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Predgovor

Za temu zavrSnog rada sam odabrao crticne kodove zato jerje to veoma zanimljivo
podrucje 1 smatram da je primjena bar kod tehnologije znacajno unaprjedila poslovne procese i
zivot oko nas. Osim za koriStenje u trgovinama $to im je i bila prvobitna namjena, nalazimo ih
u podrucju logistike 1 transporta, proizvodnje, zdravstvene zastite, obrazovanja i kulture,
turizma, drzavne i javne uprave. Kao prakti¢an dio rada sam odluc¢io primijeniti crticne kodove
U procesu upisa maturanata u prve godine studija, a sve sa svrhom pojednostavljenja i ubrzanje

procesa u studentskim referadama.

Zahvaljujem se svojem mentoru mr.sc.Vladimiru Stanisavljevi¢u na nesebi¢noj pomoc¢i pri
pisanju rada, zanimljivim i pou¢nim predavanjima na kolegijima te ugodnoj prijateljskoj
okolini te administrativnom referentu Sandri Cvetko za pomo¢ pri opisivanju procesa upisa

studenata u studentskim referadama.



Sazetak

Ukoliko se primijeni na dobar nacin obiljezavanje proizvoda i dokumenata uz podrsku
sustava za njihovo ocitanje moze znacajno unaprijediti protok informacija ili proizvoda u
radnim procesima. Sustavi crticnog koda (engl. bar-code) posebno su popularni za takve
primjene. U ovom radu su poblize opisani crti¢ni kodovi i njihov povijesni razvoj, povijest
oznaCavanja proizvoda, vrste crticnih kodova, simbologija i osnovna pravila za odabir
simbologije. Prikazane su naprave koje omoguéuju rad sa crticnim kodovima i njihovu
integraciju s racunalnim i drugim sustavima. Opisane su neke stvarne primjene koriStenja
crtiénih kodova te predlozen sustav koriStenja crticnih kodova koji bi unaprijedio rad s

dokumentima u slozenoj organizaciji poput studentske referade.

Kljuéne rijeci:
crtiéni  kod, wvrste crticnih kodova, simbologija, oznaCavanje proizvoda, oprema za

implementaciju, upravljanje dokumentacijom, studentska referada
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1.Uvod

Crti¢ni kodovi su takav grafi¢ki format jedinice artikla (EAN-UCC) na ambalaZi proizvoda
u maloprodaji, koji osigurava brz, jednostavan i pouzdan mehanicki prijenos ove informacije u
blagajnu i ostalu ra¢unalnu opremu trgovine. * Osim za koristenje u trgovinama nalazimo ih u
podrudju logistike i transporta, proizvodnje, zdravstvene zastite, obrazovanja i kulture, turizma,
drzavne i javne uprave. U kombinaciji s tehnologijom Radio Frequency Identification (RFID),
o¢ekuje se da ¢e doci do Sirenja na podrucja gdje se upotrebljava automatska identifikacija.
Njenim koristenjem dolazi do povecanja ucinkovitosti rada jer se eliminiraju ljudske pogreske i
omogucava brze i to¢nije prikupljanje podataka s ambalaze, etiketa, u paketnoj distribuciji, za
administrativne svrhe, iskaznice (nadzor koriStenja radnog vremena, kontrola pristupa), za
odrzavanje evidencija u skladiStu, inventuri robe ili imovine, u ambulantnoj prodaji (prodaja na
terenu), itd. Koriste¢i tehnologiju crticnog koda u trgovinama se osiguralo da brzo i bez gresaka
uredaj prikuplja nedvosmislene informacije o artiklu za rekordan broj pojedinacnih stavki u
vremenu. S pojavom supermarketa, potreba za ubrzavanjem rada i povecanjem pouzdanosti za
unos podataka o artiklima na blagajni javlja se kao konkurentska prednost i nuznost za
opstanak. Osnovna ideja o criténim kodovima dolazi iz SAD-a, gdje je ideja rodena kod
Woodlanda i Silvera ve¢ daleke 1948. Njihova ideja je dovela do uvodenja UPC (Universal
Product Code), u SAD-u 1973.-e godine, kada se 12-znamenkasti numericki bar kod kao
naljepnica poceo stavljati na artikle u trgovinama.

U drugom poglavlju ¢u detaljno razraditi povijest razvoja crti¢nih kodova, navest ¢u
raznevrste kodova, EAN simbologiju,razlike izmedu EAN i UPC-a testrukturucrti¢cnog Ean
koda.

U trecem poglavlju ¢u pisati o opremi za uvodenje, Citanje 1 skeniranje crticne
tehnnologije.

U cetvrtom poglavlju ¢u opisati kako primjenom crti¢nih kodova olaksati i pojednostaviti
proces upisa studenata u prve godine studija na Sveucilistu.

U petom poglavlju ¢u iznijeti zakljucna razmatranja o crticnoj tehnologiji te o postignutim

rezultatima vezano uz primjenu bar kod tehnologije pri upisu studenata.

1 Definicija crtiénih kodova preuzeta sa stranice :
http://www.leoss.eu/?Ing=hr&vie=ctl&grl=strSvt&gr2=&id=2012031309263866
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1. 1. O erti¢nim kodovima

Bar-kod ili crticni kod je smisleni niz tamnih linija i svijetlih meduprostora koji
omogucavaju elektronskoj opremi ocitavanje u njima sadrzanih informacija o proizvodu.
Formira se prema to¢no odredenim pravila koja ovise o vrsti crticnog koda. Kod se tiska kao
simbol direktno na ambalazu ili na naljepnicu. Proizvod oznacen na takav nacin odlazi u
distribucijsku mrezu sve do krajnjeg prodajnog mjesta u trgovini gdje se skenira ili ocitava
prikladnom opremom i dekodira iz kodnog oblika u ljudskom oku prepoznatljivu informaciju.
Crti¢na tehnologija ve¢ vise od 20 godina Sirom svijeta omogucuje daleko veci i1 brzi protok
proizvoda i informacija. Poslovanje je u kvantitativnom i kvalitativnom smislu unaprijedeno u
proizvodnji, transportu, trgovini i mnogim drugim usluznim djelatnostima. Danas su crti¢ni

sustavi kritiéni element u poslovnim procesima globalne ekonomije.
1.2. Povijesni razvoj bar kodova

Supermarketi su ozbiljan posao. Oni moraju skladistiti tisuce i tisuce artikala spremnih za
prodaju. Vezano uz to, uvijek se mora drzati odgovarajuca koli¢ina proizvoda na zalihama, niti
premala niti prevelika, kako bi troskovi skladiStenja i drzanja zaliha bili optimalni. No,
vecinom prosloga stoljeca, jedini nacin da obavimo inventuru i saznamo koli¢inu proizvoda u
skladiStu bio je prosto brojanje svake pojedinacne namirnice. To je bila skupa i1 nezgrapna
metoda i uglavnom se radila jednom mjese¢no. Menadzeri su poslovne odluke vezane uz
nabavu proizvoda donosili “u grubo®, ¢esto na temelju predosjecaja ili grubih procjena. Crti¢ni
kodovi i skeneri nisu postojali. 1932. godine, za vrijeme Velike depresije, student ekonomije
Wallace Flint je u svom magistarskom radu pisao o vrsti blagajni¢kog sustava uz pomoc¢
busenih kartica. Kupci bi u trgovini probusili karticu na odredenom mjestu, time oznacivsi svoj
odabir, stavili bi karticu u ¢ita¢ koji bi aktivirao otpremu proizvoda iz skladista do blagajne
pomocu pomicne trake. Radnici u skladiStu bi naravno obavljali komisioniranje robe ali bi i
time znali §to je kupljeno te stanje robe u skladistu. Time bi se ubrzalo 1 poboljsalo blagajnicko
poslovanje te bi inventura bila lakSa za sprovesti. Problem je bio u tome S$to je oprema za
Citanje bila nezgrapna, glomazna i skupa. Tada je vladala Velika depresija stoga se ideja i nije

sprovela u djelo.

2 Primjena bar-kodova u poslovaniju, Interni &asopis Laus CC, broj 13-15, Krunoslav Zubrini¢
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Svake godine mali gradi¢ Troy iz Ohia slavi povijesnu prigodu koja ga je stavila na svjetsku
kartu prodavaonica prehrambenih proizvoda. Troy je bio srediSte Nacionalnog blagajnickog
registra koji je pruzao opreme za blagajne. U tom gradu, u 8 sati ujutro 26.-0g lipnja 1974.-e
godine je skeniran prvi artikl SUPC-om (Universal Product Code), i to na blagajni Troy's Marsh
supermarketa. No¢ prije, zaposlenici supermarketa su stavili crti¢éne kodove na stotine artikala u
marketu dok su djelatnici Nacionalnog blagajni¢kog registra instalirali svoje skenere i racunala.
Prvi “kupac” je bio Clyde Dawson, voditelj odjela za istrazivanje 1 razvoj za Marsh
supermarkete, a blagajnica koja ga je posluzila bila jeSharon Buchanan. Nakon tog dogadaja je
kruzila pri¢a da je Dawson rukom zagrabio u kosaricu i slu¢ajno izvukao prvi artikl u povijesti
skeniran bar kodom- pakiranje Wrigley's Juicy Fruit zvakacih guma. No, taj artikl nikako nije
izabran sluc¢ajno, Dawson ga je namjerno izvukao iz koSarice zato jer su ljudi bili skepti¢ni $to
se ti¢e printanja funkcionalnog crtiénog koda na ne¢emu tako malenome kao §to je pakiranje
Wrigley Zvakacih guma. Vjerovali ili ne, to isto pakiranje zvakaéih guma se danas ¢uva u
Muzeju americ¢ke povijesti Smithsonian.

Joe Woodland je izjavio da je dobio inspiraciju za ono §to je kasnije postalo bar kodom dok
je sjedio na plazi u Miamiju ispred kuce svojeg djeda. Sa 4 prsta svoje ruke je povukao linije u
pijesku. Pomislio je na to da bi linije mogle predstavljati neku vrstu koda koji bi se printao na
namirnicama i skenirao na blagajnama trgovina. Time bi se ubrzao i pojednostavio blagajnicki
posao te olaksala inventura robe. Woodland je mozda zasluzan za tehnologiju ¢itanja crti¢nih
kodova, no sama ideja za olakSanje blagajnickog posla nije bila njegova nego je dosla od
njegovog kolege Bernarda “Boba“ Silvera, koji je nacuo razgovor u hodniku svojega fakulteta
(Drexel Institute of Technology u Philadelphiji) izmedu dekana i1 menadzera jednog
supermarketa. Woodland je bio tako samouvjeren da c¢e otkriti rijeSenje problema sa
inventurom robe i radom na blagajnama da je 1948.-e godine napustio fakultet i otiSao zivjeti k
djedu. 1948. u njegov apartman na Miami Beachu. U sije¢nju 1949. godine Woodland je imao
svoju umotvorevinu, iako njezine dalekosezne posljedice nisu prepoznate do mnogo godina

kasnije. Na slici 1. Woodland prezentira patent itanja crtinih kodova na blagajni.



Slika 1:Joe Woodland 1952.-e godine

Ideju je dobio zbog Morse-ove abecede koju je naucio dok je kao djecak bio u izvidac¢ima.
Dok je sjedio na plazii razmisljao o problemu, u glavi mu se pojavila ideja o Morse-u. Njegova
izjava o tome dogadaju bila je: “Sje¢am se da sam razmisljao o crticama i to¢kicama kada sam
bocnuo svoja Cetiri prsta u pijesak i, bez ikakvog razloga-zbilja ne znam-povukao svoju ruku
prema sebi 1 imao sam cetiri linije. Rekao sam: “Sto mu muka!“; sada imam cetiri linije i one bi
mogle biti Siroke i1 uske linije, umjesto crtica i tockica. Sada imam bolju Sansu da pronadem
rjeSenje. Tada, nekoliko sekundi kasnije, pokrenuo sam svoja Cetiri prsta koja su jo$ uvijek bila

u pijesku i napravio kruznicu od &etiri linije. “

3 Citat Woodlandove izjave iz Casopisa Smithsonian
http://www.smithsonianmag.com/innovation/history-bar-code-180956704/?no-ist
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http://public.media.smithsonianmag.com/filer/55/88/55882723-fdd5-4ebd-8d9c-8b6bb4dec11b/joe-woodland-with-patent.jpg

INVENTORS:
NORMAN J.WOODLAND

’ BERNARD SILVER

¥y.'BY THEIR ATTORNEYS

NOTE: LINES 6,7, 8 AND.9 ARE LESS : Aoudort” S

REFLECTIVE THAN LINES I10. _ W

Slika 2:koncept crnih i bijelih koncentricnih kruznica tzv. "bull's eye"” (bikovo oko)

Na slici 2. vidimo da su neke koncentri¢ne kruznice svijetlije a neke tamnije. Tamnije bi
upijale svjetlost a svjetlije odbijale i tako bi se razli¢itim kombinacijama rasporeda kruznica
oznacavali proizvodi. Woodland i Silver su u Philadephiji odlucili pokuSati napraviti
tehnologiju od ideje sa kruznicom sa linijama. Prvo su 1952.-e patentirali ideju. lako je patent
predo¢avao osnovni koncept, to je bio samo povrSni dokaz o tome S§to su zapravo ucinili.
Izgradili su banalan prototip u Woodlandovoj ku¢i koriste¢i 5S00watnu uzarenu Zarulju. Koristili
su osciloskop 1 zarulju da “procita“ kod, 1 cijela stvar je bila veli¢ine stola. Bila je to vrlo gruba,
skupa 1 ne tako to¢na izvedba.Navodno je funkcionirala no sve u svemu, njihov patent je bio
nekih 20 godina ispred njihovog vremena. Imali su odli¢nu ideju, ali nisu imali mikrokompjuter
i jako svjetlo koje bi“Citalo” bijele i crne bar kodove. 16. srpnja 1960. Hughes Aircraft
Company u Culver City-u u Californiji je izumila atomsko radio svjetlo svjetlije od Suncevog
centra. To lasersko svjetlo, tzv. “laser —akronim za Light Amplification by Stimulated
Emission of Radiation (pojacanje svjetla poticano emisijom zracenja) je jedno od
najsenzualnijih otkri¢a u povijesti znanosti. Osoba iza projekta je bio Theodore Mainman. Tanki
snop svjetlosti je bio tako vru¢ i oStar da je mogao rezati materijale. Los Angeles Herald je
pisao 0 zrakama smrti (Death Ray) te je ta tema bila popularna u novinama. Danas vojska
razvija tehnologije koristenja laserskog svjetla kao vrste oruzja, ali to mu nije bila prvobitna
namjena.

1966. Kroger Company je vodila jedan od najvecih lanaca supermarketa u Sjevernoj

Americi. Kompanija je izdavala broSure o¢ajno molivsi za pomo¢ u obliku inovacije koja bi im
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unaprijedila prodaju. Trazili su partnera koji bi im pomogao razviti tehnologiju nekakvog
optickog skenera koji bi ¢itao cijene sa namirnica. Time bi ubrzali uslugu naplate na
blagajnama, inventuru robe i bili bi produktivniji. Mali tim inzenjera u RCA korporacijiu
odjelu za istrazivanje je trazio nove projekte za svoju kompaniji. Odustali su od automatskog
aparata za izdavanje bankovnog novca gradanima jer su smatrali da ljudi ne¢e imati povjerenja
u te “bankomate te su odlucili prihvatiti izazov Kroger kompanije za implementacijucrti¢nih
kodova.

Pocevsi istrazivati naisli su na neke stare ideje kao Sto je npr. ideja o busenim karticama.
Kupac bi uzeo Karticu sa police koja predocuje koju namirnicu zeli kupiti, predocio bi karticu
na blagajni te bi blagajnic¢ko osoblje donijelo namirnicu iz skladiSta pomoc¢u pokretne trake. Ta
ideja nije pozivjela u supermarketima. Ubrzo je tim nabasao na patent Woodlanda i Silvera iz
1952.-e godine. Svidjela im se idejao sustavu koji bi ¢itao informacije sa proizvoda pomocu
skenera 1 izdavao racun o kupnji. No, nije se radilo o pravokutnom bar kodu nego o
koncentriénim kruznicama (Sl.3) kojih se Woodland sjetio na plazi. Mislili su da su kruznice
bolji dizajn zbog toga Sto bi se kruznice lakse Citale sa bilo kojeg kuta skeniranja. Ali, printanje
koncentri¢nih bar kodova se ipak pokazala izrazito teskim jer je svaka mala pogreska prilikom
printanja utjecala na cijeli sistem skeniranja. Uz male preinake, RCA kompanija je 3.srpnja
1972.-e godine prvi test sustava citanja namirnica i naplate u supermarketu Krogera u
Cincinnatiju. Projekt je ubrzao rad na blagajnama te su uskoro u tome supermarketu

nadogradili jo$ takvih blagajni.

Slika 3:Koncentricni krugovi na kozervama u Krogerovom ducéanu 1972.godine

Naravno, to je bio samo jedna trgovina u cijeloj nacionalnoj mrezi biznisa sa

supermarketima vrijednoj milijarde dolara te su postojale odredene poteSkoce sa Citanjem tih
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koncentri¢nih krugova. Da bi laser i bar-kod revolucionirao sustav blagajni¢kog poslovanja,
trebao je biti univerzalan.

Osnovan je odbor od strane RCA (Ad Hoc Committee of the Universal Product
Identification Barcode by Symbol Selection Committee) kojemu je cilj bio da se
predstavnicima supermarketa nade neki univerzalni kod koji bi bio zajednic¢ki svim dobrima u
supermarketima i koji bi se printao i od strane proizvodaca i kupca. U odboru je sudjelovalo 7
kompanija a IBM(International Business Machines) je bio jedna od njih. Taj UPC (Universal
Product Code) bi sadrzavao informacije o proizvodu, poduzeéu koje ga je proizvelo itd.
Kompjuteri u trgovinama bi ¢itali informacije iz proizvoda pomocu skenera. Proizvodaci su
uglavnom odbijali pomisao na takvu ideju jer je uglavnhom svatko imao svoju metodu
oznacavanja proizvoda i nisu voljeli promjene. Proizvodaci kartonskih kutija su se opet bunili
jer su vjerovali da bi im taj kod pokvario kutije. Proizvodaci konzervirane hrane nisu htjeli
stavljati kodove na svoje konzerve.

Na izazov RCA kompanije se odazvao IBM. Malo ¢udnovato, ali jedan od IBM-ovih
zaposlenika je bio i sam Joe Woodland. Iako je radio za njih i patentirao koncentri¢ne krugove,
nije bio kreator univerzalne verzije bar koda. Ta zasluga pripada George Laureru. Laurer je
osmislio pravokutnu verziju bar koda koja je funkcionirala bez greske iako nitko u njegovom
razvojnom timu, pa niti njegov Sef nije vjerovao u uspjeh te izrade jer nitko nije razmisljao
izvan okvira koncetri¢nih krugova.30. lipnja 1973, u New Yorku odbor je prihvatio Laurerovu
ideju te je pravokutni crti¢ni kod postao americki standardni kod za trgovinu.

Crti¢na tehnologija se polako pocela primjenjivati u industriji i drugim organizacijama.
Znanstvenici su montirali male crticne kodove na pcele kako bi pratili njihove navike
razmnozavanja. Ameri¢ka vojska je koristila kodove dimenzija od po pola metra kako bi
oznacivala brodove. Pacijenti u bolnicama su poceli nositi narukvice sa bar kodovima. Kodovi
su se poceli pojavljivatina dijelovima kamiona, poslovnim dokumentima, sudionicima
maratona, pa ¢ak 1 na trupcima drva.

Woodland se nikad nije obogatio od crti¢nih kodova i svoje ideje koju je dobio crtajuéi
linije po pijesku iako je upravo zbog njegove ideje doSlo do znatnih smanjenja troSkova u
industriji koja vrijedi bilijune. Vjerujem da mu je bilo zbilja frustrirajuée; kao prvo imati ideju
koju nije mogao sprovesti u djelo jer se bazirala na tehnologiji 20 godina unaprijed svoga
vremena, a kao drugo-dok je radio u IBM-u, mogao je samo svjedociti i pratiti razvoj novih
pravokutnih linija bar-kodova. 1992.-e godine, 40 godina kasnije od Woodlandovog
“crtkaranja® po pijesku americki predsjednik George Bush daje Woodlandu Nacionalnu

medalju tehnologije za njegov znacajan doprinos tehnologiji.
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lako je prvobitna namjena crticnih kodova bila ubrzati blagajni¢ko poslovanje, njihova
stvarna vrijednost za poslovanje i industriji je ogromna, jer nam daju statisticke podatke o tome
Sto se prodaje, a Sto ne. Crti¢ni kodovi su transformirali istrazivanje trzista, daju¢i informacije o
ljudskim navikama, ukusima 1 preferencijama. Neko¢ zastraSujuce zrake smrti sada dolaze u
obliku malih ru¢nih naprava koje ¢itaju i evidentiraju sve, od trupaca drva i dijelova kamiona

do lijekova za pacijente i novorodene djece.
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2. Standardi u oznacavanju proizvoda

Kao §to smo pokazali u prethodnom poglavlju osnovna ideja crticnih kodova dolazi iz
SAD-a, gdje je ideja rodena kod dva americka inzenjera (Woodland i Silver) ve¢ daleke 1948.
Njihova ideja je dovela do uvodenja UPC-au SAD-u 1973, kada se 12-znamenkasti numericki
bar-kod kao naljepnica poceo stavljati na artikle u trgovinama. Sustav je djelovao pod okriljem
UCC-a (Uniform Code Councill). To je omogucilo dodjeljivanje jedinstvenih kodova za stavke
(u SAD) i zapis crti¢nog za taj broj. Cetiri godine kasnije, u Europi unutar organizacije EAN
(European Article Association, kasnije EAN International) poceli su uvoditi kompatibilan
sustav, koji je 12-znamenkasti UPC sustav prosirio na 13 znamenaka (EAN kod duljine 13).

Nakon toga, zajednicki sustav je uzeo ime EAN UCC. Ovo je znacilo da se brojevi joS
uvijek utvrduju posebno za dva sustava, ali je uvjeravano da isti broj ne moze biti dodijeljen u
oba sustava. Sredinom 2005 doslo je do reorganizacije i promjene imena u GS1 (EAN
International ujedinjen s UCC). Danas GS1 (Globalni jezik poslovanja) se sastoji od 104
organizacije s vise od milijun ¢lanova u 145 zemalja. GS1 sustav je skup standarda koji
pomazu kako bi se olakSalo ucinkovito upravljanje opskrbnim lancima s jedinstvenim
oznacavanjem proizvoda, prijevoznih jedinica, lokacija i usluga. Osnovu sustava Ccini
jedinstveni identifikator (broj) koji ubrzava proces elektronske trgovine, pracenja i slijedivosti.
Zbog automatskog prikupljanja podataka, identifikacijski broj zabiljeZen je u obliku crti¢énog
koda. Identifikacijski broj je negovoreci, tako da se sve relevantne podatke biljeZi u bazu
podataka. Electronic Data Interchange (EDI) omogucava brzu i pouzdanu razmjenu podataka

izmedu poslovnih partnera.
2.1. Kako radi skeniranje crti¢énog koda

Kada je bar kod cita¢ prenesen preko crticnog koda, tamne linije apsorbiraju svjetlost iz
¢itaa dok svijetli meduprostori refektiraju tu svjetlost. Fotocelija u ¢ita¢u prima reflektiranu
svjetlost i pretvara je u elektri¢ni signal. Na ovaj nadin Cita¢ stvara niski elektri¢ni signal za
meduprostore 1 visoki elektri¢ni signal za linije. Trajanje elektricnog signala odreduje Sirok
element nasuprot uskom. Ovaj signal se u ¢itacu dekodira u znakove koje bar kod predstavlja.

Dekodirani podaci Salju se racunalu kao klju¢ za dohvat podataka u uobi¢ajenom formatu.
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2.2. Vrste kodova

Postoji viSe vrsta bar kodova koji se svrstavaju u dvije grupe: jednodimenzionalni (crti¢ni-

klasi¢ni) 1 dvodimenzionalni.

Osim te dvije grupe bar kodova mozemo navesti i1

grupuindustrijskih bar kodova npr. Bookland EAN za oznacavanje knjiga i ostalih publikacija.

Vrste kodova
1§
Jednodimenzionalni | Dvodimenzionalni
_ AN y;
SV | Alfanu - Data lPDF
Numericki mericki QR Matrix | 14
EAN UPC Codabar ng%B C102%e

Dijagram 1: vrste bar kodova

U nastavku teksta biti ¢e objaSnjeni svi pojedinacni kodovi s dijagrama 1.

2.2.1. Jednodimenzionalni (linijski) bar-kodovi

Jednodimenzionalni crtiéni kodovi su klasi¢ni bar kodovi koji u sebi nose samo jedan

podatak — obi¢no Sifru proizvoda na koji se bar kod odnosi. Linijski bar-kod koristi se kao kljuc¢

za pristup bazi podataka gdje su pohranjeni podaci 0 proizvodima. Najveci nedostatak ovog

nacina kodiranja je ograni¢ena koli¢ina podataka koja se moze pohraniti u crti¢ni kod. Da ne bi

doslo do pogresaka pri ocitavanju, veéina crti¢nih kodova mora imati prazan (bijeli) prostor sa
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svake strane (quiet zones = tihe zone) crti¢énog koda. Svaka simbologija koristi posebne start i
stop znakove na svakom kraju. Ti znakovi identificiraju simbologiju i omogucavaju citacu
obostrano ocitavanje.

Crti¢ni kod na kraju moZe imati i kontrolnu znamenku koja se izraGunava na temelju
prethodnih znakova u skladu s odredenim algoritmom. Ta kontrola znamenka sluzi za provjeru
korektnog dekodiranja simbola. Crti¢ni kod simbol moze imati i interpretacijsku liniju - ispod
samih linija i praznina bit ¢e otisnut i niz znakova koje simbol predstavlja. Tako je omoguceno
da i ljudi mogu procitati isti sadrzaj kao i bar-kod ¢itac. Postoje tri moguénosti kodiranja:
numericki, alfa-numericki, i puni ASCII skup znakova. Numeric¢ki skup znakova znaci da
simbologija moze kodirati samo znamenke od 0 d o 9. Dodatni znakovi koji se mogu pojaviti
su kontrolni, kao start/stop znakovi. Alfanumericki skup znakova moze kodirati znamenke od 0
do 9 i znakove internacionalne abecede od A do Z. | ovdje su mogu¢i dodatni kontrolni
start/stop znakovi. Puni ASCII skupznakova dozvoljava kodiranje svih znakova ASCII tablice
vrijednosti od 0 do 127.

2.2.1.1. EAN kodovi

Struktura EAN koda je standardna : sastoji se od grupe brojeva koja sadrzi podatak o :

e zemlji porijekla robe
e proizvodacu

e samom proizvodu

Svaki EAN crti¢ni kod (sl.4) sastoji se od grani¢nih linija na lijevoj i desnoj strani od
samog bar koda, te obaveznih "tihih zona", koje predstavljaju obaveznu svijetlu ili bijelu
podlogu oko njega, kako skeniranje crtiénog koda ne bi nailazilo na teskoce zahvacajuéi
nevaznu grafiku ili slova izvan koda. Postoji vise vrsta EAN kodova a najvaznije su EAN 13 i
EAN 8 zato jer su najceS¢e koriStena simbologija u GSI1 sustavu te sluZe za oznaCavanje
proizvoda koji su namijenjeni za prodaju krajnjim kupcima u maloprodaji i predvideni su za
Citanje na mjestu naplate (POS - Point Of Sale). Zapravo, nalaze se svuda oko nas i na svim
proizvodima danasnje civilizacije. O njima ¢u posebno pisati u ovom dijelu 0 EAN simbologiji

(odjeljak 2.5).
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Slika 4: Oznake grupa brojeva EAN koda (EAN 13 u ovom slucaju)

Kontrolni broj se izraCunava na osnovu ostalih brojeva crti¢nog koda i koristi se za potvrdu

da je crti¢ni kod to¢no ocitan.
2.2.1.2. UPC kod i razlike izmedu UPC-a i EAN-a

UPC i EAN kodovi su medusobno kompatibilne simbologije tako da se koriste isti ¢itaci za
Citanje oba koda. UPC se mozZe smatrati podskupom EAN koda. Najéesc¢e koristeni kodovi su
UPC-A i UPC-E. Obje simbologije koriste istu shemu za kodiranje, a razlikuju se u broju
znakova.Npr. EAN 13 ima 13 znakova dok njemu kompatibilni kod UPC-A ima 12 znakova.
Dakle, razlika je u broju znakova, ali da bi smo razumjeli cijelu pri¢u oko razlike, moramo
znati ponesto i o povijesti standarda jer tu ¢esto dolazi do zabune. Kao prvo, postojao je UPC
kao standard, a tek nakon njega EAN. UPC se koristio za trziSte Amerike i Kanade a EAN za
trziste Europe i Azije. Kao $to je ve¢ navedeno, sredinom 2005. doslo je do reorganizacije i
promjene imena u GS1 (EAN International spajanje sa UCC-prete¢a UPC-a). Prije je to znacilo
da se brojevi jo$ uvijek utvrduju posebno za dva sustava, ali je uvjeravano da isti broj ne moze
biti dodijeljen u oba sustava. Sada GS1 dodjeljuje nove kodove za oznacavanje proizvoda, a

kodovi koji su stvoreni iz proslih sustava (EAN 1 UPC) se mogu procitati pomocu istih ¢itaca.

EAN-13 EAN-8

1 234567‘890128 Hnu sno“
UPC-A UPC-E
23456"78901%"2 0 123458|s

Slika 5: razlika izmedu EAN i UPC koda (broj znamenki)
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2.2.1.3. Interleaved(2 of 5)

To je numericki crtiéni kod veée gustoce, koji se Cesto koristi u skladiStima i u teskoj
industriji (sl.6). Zbog moguénosti laznih o¢itanja oko koda Cesto se koristi crni okvir, koji
sprjeava da laserske zrake kod djelomicnog preleta koda prenose lazne informacije u

aplikaciju. Koristi se za oznacavanje fotografskog filma a u proslosti se koristio za oznacavanje

“‘6123456?89‘“

Slika 6: Interleaved2 of 5

IBM kompjutora.

2.2.1.4. Kodovi 3 0od 91 kod 128

Kod 128 je alfanumericki kod kojim se moze kodirati svih 128 ASCII znakova, i po tome
je dobio svoje ime. Kod "3 od 9" (sl.7) je alfanumericki kod koji se u osnovnoj varijanti moze
koristiti za kodiranje 27 velikih slova medunarodne abecede, 10 znamenaka i 7 specijalnih
znakova. U proSirenoj varijanti, koriStenjem sheme kodiranja sa 2 znaka moze se koristiti za
kodiranje svih 128 ASCII znakova. Svaki znak koda "3 od 9" sastoji se od 5 crtica i 4 praznine,
Sto ¢ini ukupno 9 elemenata. Kao s§to se vidi na slici 7. svaki element moze biti irok ili uzak, a
3 elementa su uvijek uska. Po tome je kod dobio svoje ime. Osobine navedenih kodova da
mogu biti neograni¢ene duljine, te da se mogu koristiti za kodiranje c¢itavog skupa ASCII
znakova €ine ih pogodnima za kodiranje ve¢eg skupa podataka. Odgovarajuc¢i podatak moze se
izravno prikazati crticnim kodom "3 od 9" ili kodom 128 bez evidentiranja crticnog koda kao
dodatnog atributa. Njihovim koristenjem izravno se u crti¢ni kod moze zapisati veci skup

podataka (npr. naziv i adresa poslovnog partnera, lokacija, boja proizvoda, osoba zaduzena za
odgovaraju¢i artikal).
4 5

1 2 3 6 7 & 9 10
052

TE= TS

Slika 7: Kod 3 od 91.4.1.5. Codabar
Codabar (sl.8) je razvijen 1972.-e, a koristi se u knjiznicama , bankama krvi i zra¢nim
posiljkama. Sadrzi 16 znakova : brojevi 0-9 , plus ™ -", " ". ™" /"§ ", " /" i"+ " . Sadrzi Cetiri

s s

zasebne pocetne 1 zavrSne znakova ( A, B, C1D).
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CHARACTER SET
Ty
01234567898 0/ +

START/STOP CODES

a [ C i

Slika 8: Kodiranje znakova kod Codabar-a

v

2.2.2. Dvodimenzionalni bar kodovi

Naziv je prikladan jer se zapravo simbol ne mora sastojati od crtica i praznina. Postoje dva
tipa 2D kodova:

e u obliku stoga (stacked, engl. - kao kolekcija linearnih simbola slozenih u odredenu
strukturu, u vise redova)
e matrice (matrix, engl. - simbol se sastoji od svijetlih i tamnih krugova, kvadrata ili

heksagonalnih elemenata)

Razvoj 2D simbologije potaknut je potrebom da se sve viSe informacija smjesti na mali
prostor. Tradicionalni 1-dimenzionalni, linearni kodovi funkcioniraju kao referenca za
informaciju pohranjenu u bazi podataka, a 2D kodovi mogu sluziti istoj svrsi na puno manjem
prostoru ili mogu sluZziti kao sama baza podataka, nosec¢i sve potrebne podatke o oznac¢enom
objektu. Dvodimenzionalni kod moze pohraniti puno vise podataka od linearnog; individualni
simbol moze sadrzavati do 7000 numerickih ili 4200 alfa-numeri¢kih znakova. Dok je kod
linarnih crti¢nih kodova za skeniranje podataka bitan horizontalni raspored linija kao i njihova
debljina, a ne duzina, kod 2D kodova bitan je i horizontalan i vertikalan raspored njegovih
elemenata. Drugim rije¢ima, skeniranje linearnog crtiénog koda ¢e uvijek dati isti podatak bez
obzira na kojoj visini se ono vrsi - kod 2D kodova ovo nije sluc¢aj. Neke od njih imaju
mogucnost podjele sadrzaja na vise simbola, tako da je moguce kodirati prakticki neograni¢eno
dugu poruku. Nedostatak 2D simbologije je potreba specijalnog Citaca; obi¢no skupljeg od
standardnog.Primjeri simbologija su Data Matrix, QR Code, Aztec Code, ShotCode, itd.
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2D kodovi posjeduju nekoliko kljucnih prednosti u odnosu na linearne barkodove:

*imaju znacajno povecan kapacitet za istu veli¢inu (odnosno zauzetu povrsinu) - dok je u
crticnikod mogucée smjestiti nekoliko slova i1 brojeva, u 2D kod je mogucée smjestiti nekoliko
tisuca slova i1 brojeva

erobusniji su, tj. Citljivi su u slucaju ostecenja koja bi linearni bar kod ucinila
neupotrebljivim (neke simbologije trpe oste¢enja i do 60%)

izuzetno su pogodni za skeniranje nespecijaliziranim uredajima, npr. kamerama

mobitela.

Slozene simbologije nastale su od linearnih kodova. Simboli koda 39 i koda 128, slozenih

horizontalno "u stog"(sl.9) u vise redova daju kod 49 i kod 16K.

Slika 9: dvodimenzionalni kod u obliku stoga
2.2.2.1. QR kod

QR kod (kratica od engl. Quick Response- brzi odgovor) tip je matri¢nog barkoda (ili
dvodimenzionalnog koda), koji je prvotno osmi$ljen za autoindustriju. (sl.10). Relativno
nedavno, sustav je postao popularan i izvan autoindustrije zbog svoje brze Cditljivosti i
mogucnosti velike pohrane podataka. Kod se sastoji od crnih modula rasporedenih u kvadratni
uzorak na bijeloj pozadini.

Kodirane informacije mogu se sastojati od bilo kakvih podataka (npr. binarnih,
alfanumerickih, Kanji simbola, i dr.). QR kod je osmislila Toyotina podruznica Denso Wave
1994., a danas je najpopularniji dvodimenzionalni crti¢ni kod. QR kod je dizajniran kako bi se

omogucilo njegovo brzo dekodiranje kamerom.
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Slika 10: citanje QR koda mobilnim uredajem

3

s

Slika 11: QR kod s linkom na pocetnu stranicu Sveucilista Sjever

Na slici 11 je QR kod s URL-om internetske adrese Sveucilista Sjever. Kod je generiran na

stranici www.gr-code-generator.com.
2.2.2.2.Kod PDF417

PDF417 je dvodimenzionalan kod koji je pravokutnog oblika (sl. 12.); sam oblik moze biti
prilagoden do nekih mjera i to prilagodavajuéi Sirinu 1 visinu omogu¢ivsi im da rastu usporedno
s porastom koli¢ine podataka. Isto tako je moguce podijeliti velike koli¢ine podataka u
nekoliko PDF417 koda koji su logi¢ki povezani.

Ne postoje teoretske granice u koli¢inama podataka koje se mogu pohraniti u formatima
koda PDF417.PDF417 se koristi za obiljezavanje rizicnih materijala; pohranjivanje tehnickih
specifikacija i kalibracija podataka na elektronickim instrumentima; kodiranje otisaka prstiju,
potpisa, brojeva, crteza i fotografija na poledini vozackih dozvola.PDF417 je simbologija
razli¢ite duljine s mnoStvom redova koja nudi visok kapacitet pohrane podataka i mogucnost
korekcije pogresaka. PDF417 moze biti skeniran s linearnim PDF417 skenerom, laserskim

skenerom ili dvodimenzionalnim slikovnim uredajem. 'dedan PDF417 (sl.12) moze kodirati
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vise od 1100 bajta, 1800 ASCII znakova, te 2700 znamenki, ovisno o odabranoj vrsti
strukturiranih podataka. Svaki PDF417 kod sastoji se od stoga i redova, od 3 do 90 redova od
kojih je svaki jedan mali linearan kod. Svaki red sadrzi start i stop strukturu (start and stop
pattern, engl.), lijeve i desne pokazivace (left and right row indicators, engl.) i od jedan do
trideset znakovnih oznaka podataka. Buduci da su i broj redova i njihova duljina odabrani prije
tiskanja, omjer Sirine i1 visine slike koda PDF417 se moze prostorno prilagoditi potrebama

ispisa.

L

Slika 12: primjer PDF417 bar koda

2.2.2.3. DataMatrix kod

DataMatrix(sl.13) je dvodimenzionalan kod poznat jo§ pod nazivom ECC200. DataMatrix
podrzava napredno kodiranje provjere pogreSaka 1 algoritme za provjeru istih. Prema razli¢itim
izvorima, ti algoritmi omogucavaju prepoznavanje koda koji su oSte¢eni ¢ak do 60%.
DataMatrix je kod koji se sastoji od crnih i bijelih tzv. ¢elija ili modula poslozenih u ¢etvrtastu
ili pravokutnu strukturu. Koli¢ina kodirane informacije ovisi o dimenzijama simbola kojeg
koristimo. Kodovi za korekciju pogreSaka su dodani kako bi “osnazili” kod; cak i1 ako su
djelomi¢no oSteceni, 1 dalje se mogu ocitati. DataMatrix kod moze pohraniti 2335
alfanumerickih znakova. DataMatrix kod je pravokutnog oblika ili obi¢no kvadratnog, sa¢injen
od celija, malih elemenata koji oznacavaju jedan bit. Ovisno kako se gleda, “svijetli” modul je
0, a “tamni” modul je 1, ili obrnuto. Svaki ovaj kod je slozen od dva puna susjedna grani¢nika
u obliku slova “L” - i dva ostala grani¢nika, Koji Se sastoji od naizmjenicnih svijetlih i tamnih
modula nazvanih vremenski uzorak.

U okvirima tih linija se nalaze redovi i stupci kodiranih informacija. Nalaznici uzoraka se
koriste kako bi se locirao i orijentirao kod, dok vremenski uzorak odreduje sumu brojeva

redova i stupaca u kodu. Sto je vise podataka kodirano u kodu, broj éelija (redova i stupaca) ée
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se povecati. Moze kodirati 3116 znakova ASCII skupa znakova. Veliki kodovi sadrze nekoliko

podrucja. Svako podatkovno podrucje je razgrani¢eno s nalaznikom uzorka i sve to je okruzeno

sa svih strana s tihim zonama margina (quiet zone, engl.).

III ]

Slika 13: Data Matrix bar kod
2.3. Identifikacija trgovackih artikala (Global Trade Item Number)

Trgovacki artikl definira se kao bilo kakav artikl (proizvod ili usluga) za koji postoji
potreba da se ponovno pronade prethodno definirana informacija za koju se moze odrediti
cijena ili je se moze naruciti ili fakurirati u bilo kojoj tocki bilo kojeg lanca
dobavljac¢a. Trgovacki artikli oznaceni su GTIN-a (globalni broj trgovacke jedinice). 4

GTIN predstavlja jedinstvenu globalnu negovoreu identifikacijsku Sifru trgovackog
artikla. On ne sadrzava nikakve podatke o artiklu. GTIN sluzi kao klju¢ za dohvat podataka
prethodno zapisanih u bazu. Ti podaci sadrzavaju sve atribute vezane za taj artikl (naziv - puni,
kratki, pos-naziv, cijenu, tarifnu grupu za PDV, i sli¢no). Naéin dodjele GTIN-ova organizira
medunarodna GS1 organizacija preko mreze nacionalnih organizacija ¢lanica (MO -
Membering Organisations). Svaka MO (u Hrvatskoj je to GS1 Croatia) dodjeljuje
zainteresiranoj tvrtki/Clanici interval ili blok brojeva kojima oznacavaju svoje artikle. Veli¢ina
bloka ovisi o proizvodnom asortimanu artikala koje ¢lanica Zeli kodirati.

Artikli namijenjeni maloprodaji najées¢e se oznacavaju 13-znamenkastim GTIN-om u
simbologiji crtitnog koda EAN-13. GS1 Croatia svojim clanicama daje na raspolaganje
broj¢ane kapacitete za 1, 10, 100, 1.000, 10.000 i 100.000 artikala. Svaka MO dobila je na
raspolaganje odredenu koli¢inu brojeva namijenjenih za svoje ¢lanice. Pritom je u strukturi
GTIN-a karakteristican prefiks nacionalne organizacije, koji je za naSu nacionalnu organizacuju

(GS1 Croatia) 385.

4 http://www.gs1hr.org/djelatnosti/identifikacija/proizvoda-gtin
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Op¢i oblik EAN-13 GTIN-a dodijeljenog od strane GS1 Croatia je:
385 PPPPPPPPP K za pojedinacni proizvod

385 PPPPPPPP X K za blok od 10 proizvoda

385 PPPPPPP XX K za blok od 100 proizvoda

385 PPPPPP XXX K  za blok od 1.000 proizvoda

385 PPPPP XXXX K  za blok od 10.000 proizvoda

385 PPPP XXXXX K za blok od 100.000 proizvoda gdje su:

385- prefiks MO-a (u nasem slu¢aju GS1 Croatia)
PP- prefiks dodijeljen tvrtki od strane MO(u nasem sluc¢aju od strane GS1Croatia)
XX- broj dodijeljen artiklu od strane tvrtke Clanice

K- kontrolna znamenka

Tvrtke su duzne primjenjivati prefiks (385PPP...) dodijeljen od strane MO-a. Samostalno
odreduju kombinaciju XX..., i to po pravilu jedan tip proizvoda - jedan GTIN (odnosno jedna
kombinacija XX...). Ne smije se dogoditi da na trziSte plasiraju dva razli¢ita tipa proizvoda s
istim GTIN-om. Preporuceno je kombinacije XX dodjeljivati proizvodima po redu 00, 01, 02,
03, ..., 97, 98, 99.

Ako se kapacitet iscrpi do kraja, a postoji potreba za kodiranjem joS§ proizvoda, od
mati¢nog MO-a treba zatraziti dodatni blok brojeva. Jako je bitno da se pri u¢lanjenju u MO
dobro procijene potrebe za veli¢inom bloka brojeva, kako se ne bi doslo u takvu situaciju.
Napomenimo jos da je K kontrolna znamenka (postupak kreiranja kontrolne znamenke opisan u
odjeljku 2.7). Ona je funkcijski ovisna o prethodnim znamenkama. Sluzi za kontrolu
ispravnosti upisa GTIN-a pri inicijalnom unosu u IT sustav.

Glavna primjena GS1 sustava je identifikacija artikala (koji se jo$ nazivaju i potrosacke
jedinice) namijenjenih skeniranju na prodajnom mjestu u maloprodaji. U tu svrhu GTIN se
prikazuje u simbologiji crticnog koda. GS1 sustav podrzava samo odredene Simbologije
crticnog koda. Najcesca simbologija u primjeni je EAN-13, odnosno UPC-a u SAD-u. Za vrlo
male artikle (npr. zvakace-prisjetite se prvog proizvoda skeniranog na blagajni u Americi u
odjeljkul.2) moze se koristiti struktura GTIN-8 u simbologiji EAN-8.Premda je za globalno
prihva¢anje EAN-13 odreden datum jo$ u sijecnju 2005. godine, za artikle koji se prodaju na
maloprodajnim mjestima u SAD i Kanadi, ponekad se jo§ uvijek zahtijeva GS1-12 standardna
struktura kodiranja dana u UPC-A ili UPC-E simbologiji. To je stoga $to se mnogi
sjevernoamericki korisnici jo§ uvijek u svojim datotekama nisuprilagodili identifikacijskim

brojevima duzim od 12 znamenaka.
24



Posebna pravila postoje za knjige, periodi¢ne publikacije, glazbu na nosa¢ima zvuka ili
proizvode koji se ne prodaju na otvorenome. Za identifikaciju artikala koji su namijeni prodaji
krajnjim kupcima (pojedinacni proizvodi) i koji se skeniraju na prodajnim mjestima (POS)
koriste se simbolgije EAN-13. EAN-8, UPC-A, UPC-E.

Trgovacki artikli koji se ne prodaju u maloprodajnim trgovinama, a sluze za transport 1
pokrivena ili trakama vezana paleta, kaSeta omotana folijom, sanduk s bocama itd.
Identifikacija takvih artikala moze se izvoditidodjelom posebnog GS1-13 broja ili dodjelom
GS1-14 broja formiranog pomocu broja dodijeljenog sadrzanom trgovackom artiklu, ispred
kojega se nalazi indikator, koji moze imati vrijednost od 1 do 8. To je rjeSenje raspolozivo
samo za homogena grupiranja standardnih trgovackih artikala, gdje su sve sadrzane jedinice

identi¢ne. Pri tom se za obiljeZavanje koriste logisti¢ke naljepnice 1 simbologija GS1-128.

2.4. EAN 13 u SAD-u

Dogovorm unutar GS1 organizacije (prema tadasnjim nazivima nacionalnih
organizacija, UCC - nacionalna organizacija u SAD-u i ECC - nacionalna organizacija u
Kanadi), dogovoreno je da ¢e od 01.01.2005. u ove dvije zemlje prihvacati proizvodi oznaceni
EAN-13 simbologijom ravnopravno s proizvodima koji su se do tada oblijezavali iskljucivo
UPC-A i UPC-E simbologijama. Vecina trgovaca u SAD i Kanadi trebala je biti spremna za
Citanje i procesiranje EAN-13 kodova 01.01.2005.

Za neke manje trgovce ocekivanja su bila da ¢e im trebati dodatni vremenski period za
prilagodbu. Iako je proteklo ve¢ dosta vremena od dogovorenog datuma, jos uvijek se dogada
da se pri izvozu u ove dvije zemlje, trazi od proizvodaca/dobavljaca da svoje proizvode opreme
UPC-A kodovima. Proizvodac¢ima to uzrokuje dodatne troskove. U svakom slucaju, preporuca
seproizvodacima da provjere sa poslovnim partnerima u SAD i1 Kanadi da li su spremni
prihvatiti EAN-13 simbologiju. U slucaju da poslovni partneri inzistiraju isklju¢ivo na UPC-A
simbologiji, potrebno je obratiti se GS1 Croatia kako bi se razrijesili ovi posebni slucajevi.

2.5. Simbologija EAN i UPC kodova

EAN-13, EAN-8, UPC-A i UPC-E (sl.14) koriste se za prezentaciju GTIN-ova koji sluze
za oznacavanje proizvoda koji su namijenjeni za prodaju krajnjim kupcima u maloprodaji i
predvideni su za Citanje na mjestu naplate (POS - Point Of Sale). Sve Cetiri simbologije koriste

istu shemu za kodiranje modula i znakova, a razlikuju se u broju znakova. Najcesc¢e koriStena
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simbologija u GS1 sustavu je EAN-13 pa su na njenom primjeru dana detaljnija
objasnjenja.Svaki znak te simbologije sadrzava 7 modula koji mogu biti bijeli ili crni. U tim su
znakovima moduli grupirani u crtice. Svaki znak prikazan je sa 2 bijele i 2 crne crtice. Bijele ili

tamne crtice mogu imati 1 do 4 modula.

Nacin A Nacin B Naéin C
znak crtice moduli

Slika 14: Primjer zapisa znamenke

Dopusteni znakovi u simbolu samo su znamenke 0, 1, 2, 3,4, 5,6, 7, 8, 9. S obzirom na to
da se EAN-13 simbologija najcesce upotrebljava za fizicku prezentaciju GTIN-ova, ona ¢e biti
nesto detaljnije objasnjena. EAN-13 simbologija je ¢itljiva s lijeve i sa desne strane. To znaci
da je svaki to¢no otisnuti EAN-13 simbol (sl.15) ¢itljiv slijeva nadesno, sdesna nalijevo, ali je i
svaka polovica simbola nezavisno (itljiva. Ta osobina ostvarena je zahvaljuju¢i strukturi
simbologije EAN-13. Svaki kod omeden je lijevim, desnim i sredi$njim normalnim grani¢nim
znakom. Izmedu grani¢nih znakova nalazi se uvijek 6 znakova/znamenki. Lijeva polovica
EAN-13 koda implicitno odreduje vodeéu znamenku, tako da je u ovoj simbologiji kodirano

ukupno 13 znamenki (1+6+6) pa otuda dolazi i njezino ime.
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2.6. Struktura crti¢nog koda
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Slika 15: Struktura crticnih kodova EAN-13 i UPC-A

Sastavni dio simbologija EAN-8, EAN-13, UPC-A i UPC-E jesu lijeve i desne svijetle
margine. To su ¢ista podrucja koja ne sadrze nikakve znakove, slova ili crteze, a nalaze se
neposredno ispred po€etnog znaka i iza zavr$nog znaka crticnog koda. Engleski nazivi su "clear
area”, "quiet zone", "light margins”. Dizajneri moraju narocito paziti da u ovom podrucju ne
planiraju nikakav tekst ili sliku, odnosno da kod ne bude preblizu brida ambalaze, jer se 1 time
smanjuje "tiha zona".

Dimenzija X (je $irina modula ili Sirina "najuze crtice" u simbolu. Ona ima odluc¢ujucu
ulogu na cjelokupne dimenzije crticnog koda. Apsolutni minimum za X dimenziju je 0,254 mm
(0,01 incha). U praksi se za nominalnu Sirinu modula (dimenzija X) preporuca 0,330 mm (tada
je Sirina EAN-13 simbola zajedno sa svjetlim marginama (11+3+(6x7)+5+(6x7)+3+7)x0,330 =
37,29 mm). Pri toj Sirini definirana je visina simbola od 25,93 mm. To je tzv. nominalna
veli¢ina (faktor uvecanja 1,00 ili 100%). U praksi se za veli¢inu EAN-13 koda koriste faktori

od 80% do 150% nominalne velifine.
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Treba primijetiti da kod faktora 80% Sirina dimenzije X iznosi 0,264 mm, $to je samo
neznatno vise od apsolutnog minimuma (0,254 mm). Dizajneri pokatkad idu na jo$ vecée
smanjivanje (70% ili 60% nominalne dimenzije). Takvi kodovi tesko su ¢itljivi ne samo zato

Sto su sitni, nego 1 zato Sto relativne greske pri njihovu tiskanju dolaze do izrazaja.

Dimenzije modula i simbola za razlicite faktore uveéanja
foktor | SWMamoduls | EAN-13 dimenzife [mm] | EAN-8 dimenzije [mm]
Ureange w #iina’ visina ? Sirina? visina ?
0.80 0.264 29.83 0.4 2138 17.08
0.85 0281 3.7 X204 nmn 18.11
0.50 0.297 1156 2334 4,06 19,18
0.95 0313 3543 2463 8.3 2024
.00 0,330 e 5.9 2%6.73 21.31
1.05 0346 Was 1.3 807 3%
1.10 0.363 4.0 8.9 29.40 2344
1.15 03T 4158 25,12 30.74 4.5
1.20 0,356 44,75 32 3108 557
.25 0412 46,51 3240 1341 2,64
1.30 0.42% 48 48 33T M5 27.70
138 0,445 50.H 35.01 %09 nn
1.40 0462 5221 3630 37.42 ol 5]
145 0.478 547 ¥1.60 18.76 30,90
1.50 0.495 55,54 18.90 40,10 e
1.55 o5 57180 40,19 41,43 3303
.60 0.528 9.6 4149 4.1 .10
165 0,544 6153 42.78 4.0 35.16
1.7 0561 63.39 44,08 4544 3523
178 0.57 65.26 4538 48,78 .5
1.80 K 67.12 46,67 4811 i
1A% Q610 68,59 4797 49 45 3942
1.90 0.627 70.85 “n 5079 40,49
1.95 0643 T2 50,34 5212 4155
1.0 0.660 7498 5186 5346 42.62
! izmadu rubnih markica
? izmedu gornjeg | denjeg rubnog znaka

Tablica 1. Dimenzije modula i simbola za razli¢ite faktore uvecanja

Boja podloge i boja crtica, takoder su bitni faktori koji utjeu na ¢itljivost crticnog koda.
Najbolja citljivost postize se u kombinaciji crnih crtica na bijeloj podlozi, no dopustene su i
neke druge kombinacije. Za podlogu treba izbjegavati prozirne, zrcalne i opcenito reflektirajuce
podloge, kao i srebrnu i zlatnu boju. U slucaju takvih podloga, treba nanijeti podlogu bijele
nereflektirajuée boje.Boja crtica nikako ne bi smjela biti Zuta ili crvena, a treba svakako

izbjegavati boje koje se dobiju kombinacijom nekoliko osnovih boja u procesu tiska.
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Takoder treba voditi raCuna o tome da je crti¢ni kod definiran pomoc¢u tamnih crtica na
svijetloj podlozi. Kombinacija u kojoj su svijetle crtice na tamnoj podlozi, neprihvatljiva je sa
stanovista Citljivosti crticnog koda. Najjednostavnija metoda za provjeru citljivosti crti¢nog
koda, kada su kombinacije boja u pitanju, sastoji se u tome da preko crtiénog koda postavimo
crvenu prozirnu foliju, &itljiva kombinacija je ona u kojoj mozemo vidjeti kod. Citljive i

necitljive kombinacje boja mogu se vidjeti na slijede¢im ilustracijama:

CITLJIVA kombinacija boja

PR e
‘lI'I ’lllJMlu znum! ARSTESereed ’lI’IJ"Jl‘lI
lllllnllulll
5! T l] .|'x|u- wy :l‘ -lullcull

oA ~

—_—
N ’ &
| |
|
|
sh312se5ers (AN3123 547 ﬂf ss2selsers

Ukoliko g kpod ok

Slika 16: Citljiva kombinacija boja
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NECITLJIVA kombinacija boja

-mm mi

Slika 17: Necitljiva kombinacija boja
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2.7. Kako se izra¢unava kontrolna znamenka

Kontrolna znamenka je posljednja brojka crticnog koda. Racuna se na bazi ostalih brojeva
u bar- kod broju 1 koristi se za potvrdu da je bar kod to¢no skeniran ili da je broj to¢no

sastavljen.®

EAN-13 (bez Parne brojeve

kontrolne pomnoziti sa 1, Umnozak

znamenke) neparne sa 3
0 1 0
7 3 21
5 1 5
3 3 9
1 1 1
8 3 24
2 1 2
9 3 27
5 1 5
3 3 9
4 1 4
2 3 6
? SUMA 113

Tablica 2: primjer izracuna kontrolne znamenke pomocu tablice

Kontrolna znamenka izracunava se iz svih ostalih znamenki. U prvom stupcu tablice imamo 12
brojeva EAN crticnog koda. Nas zadatak je da otkrijemo kontrolnu znamenku. Kontrolna
znamenka se izraCunava na takav nacin da svaku neparnu znamenku pomnozimo s brojem 1 a
svaku parnu sa brojem 3. Umnoske brojeva sumiramo i dobiveni rezultat zaokruzimo na

najblizi sljedec¢i dekadski broj. Ako smo dobili sumu brojeva koja iznosi 113, najblizi dekadski

5 Primjena bar-kodova u poslovaniju, Interni &asopis Laus CC, broj 13-15, Krunoslav Zubrini¢
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broj je 120. Kontrolna znamenka se izra¢una tako da oduzmemo najblizi dekadski broj od sume
dobivenih umnozaka. NaSa kontrolna znamenka je 7. (120-113). Tako mozemo provjeriti

kontrolnu znamenku, tj. je li crticni kod ispravno napisan.
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3. Oprema za o¢itavanje bar kodova

Glavni razlog za koriStenje crti¢ne tehnologije je jedinstveno numeriranje jedinica. Zapis
crti¢nog koda na pakiranju je primjer najéeceg koriStenja tog koda. S pojavom supermarketa,
potreba za ubrzavanjem rada i poveéanjem pouzdanosti unesenih podataka na blagajni pokazala
se kao konkurentska prednost i nuznost za opstanak. Artikl ima jedinstveni broj koji takoder
ovisi o pakiranju. Dakle, kartonsko pakiranje s dvanaest litara soka ima razli¢iti barkod na
ambalazi od svake litre istoga soka.Pisa¢i su kao i skeneri osnovna uporabe crti¢nih kodova.
Bez profesionalno tiskanih crtiénih kodova, kojima su proizvodi oznaceni, a zatim ocitani,
danas se viSe ne moze raditi. Samo dobro ispisani crti¢ni kodovi mogu se citati bilo gdje u
svijetu. Dakle, mogli bismo potvrditi da je to uistinu globalni jezik poslovanja.

Cijeli proces koriStenja barkoda pocinje s oznakom. Oznafava se zato kako bi se
olaksala identifikacija. Graficke oznake omogucuju profesionalni barkod pisaci, koji su ranije
pripremljeni s posebnim programima za oblikovanje i ispis. Kad su proizvodi, osnovna
sredstava, paketi, dokumenti, itd. ozna¢eni i dode do potrebe da ih se identificira, to se izvede
pomocu rucnih terminala i racunala. Budu¢i da je robi na svom preuzimanju (u skladiste)
dodijeljen bar kod i lokacija mu je usla u informacijski sustav, program nas u slucaju netocnog
barkoda na ovo upozori.

Sve, kako je navedeno u prethodnom stavku, je moguce uz koriStenje barkod Ccitaca
("scannera"), opremljenih programom za deSifriranje barkodova. Ovaj program utvrdi o kojem
tipu bar-koda se radi, a zatim pretvara podatke u njemu iz strojno citljivog oblika tako da su
Citljivi za ljudsko bi¢e (u niz brojeva 1 slova). Takvi cCitai su spojeni na racunalo ili
kompjutorski terminal paralelno s tipkovnicom tako da racunalni program nece primijetiti
razliku izmedu ru¢no uneSenih podataka od onih koji su dosli kroz ¢itac. U slucaju da je barkod
previSe oSte¢en ili promjenjen na bilo koji nacin (npr. zaljepljen zajedno), to nece biti u
mogucnosti procitati bilo koji ¢ita¢, pa se ide dalje prema takvim naprednim modelima, Koji
umjesto laserskog skenera imaju ugradene kamere. U tom slucaju se preko tipkovnice ru¢no

unese kodirani skup znakova (prikazan iznad ili ispod crti¢nih kodova)
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Vrste barkod pisaca:
estolni- najbolje dodu do izrazaja tamo gdje je prostor ograni¢en. Oni su kompaktni i
jeftini, optimiziranog i modernog dizajna te racionalnog iskoriStavanja prostora, ali mogu
zadovoljiti i kriterije za velike brzine i kvalitetu ispisa naljepnica.
eindustrijski — karakteristika im je da mogu ispisati dnevno 5.000, 30.000 ili cak
100.000 etiketa i drugih medija. Tu spadaju Zebra High Performance printeri i oni iz serije
Zebra Industrial & Commercial.
emobilni- u¢inkovito prevladavaju i ve¢inu problema povezanih s radnim postupcima
koje se odrzavaju na terenu. Prema tome, danas mozete raditi na terenu, slicno kao u uredu -
udobno, to¢no, brzo i1 u¢inkovito.
U daljnjem tekstunavesti ¢u neke primjere raznih vrsta pisata sa naznakom na
karakteristike da steknemo dojam o performansama i radnim sposobnostima pojedinih pisaca

koji se trenutno koriste u realnom sektoru.

3.1.1. Primjer stolnog pisaca Zebra TLP 2824 Plus

O proizvodu sa internetske stranice tvrtke Leoss (www.leoss.eu)

To je jedan od vodecih stolnih pisaca (sl.18) oznaka u
smislu svestranosti i jednostavnosti pripreme tiska, koji
razumije naredbe EPL® i ZPL’ programskog jezika. Pruza
kvalitetan i jeftin direktan termalni ispis na termalne
naljepnice. Zbog optiminiziranog oblika uklanja prostorne
dileme, pa je stoga vrlo prikladan za mnoge tvrtke,
domove zdravlja, javne uprave, manje i vece trgovine, gdje
je potrebna mala dimenzija ispisa oznaka do $irine 56 mm.

Malim dimenzijama role do 127 mm vanjskog promijera,

Slika 18: Zebra LP 2824 Plus pridonosi povecanju produktivnosti. Kada je pisa¢ spojen

na trgovacku POS blagajnu, koristi se kao zamjena POS

6 EPL- Event Programming Language-programski jezik za organiziranje dogadaja u tvrtci
7 ZPL- Zebra Programming Language-programski jezik tvrtke Zebra, koristi se za ispis na proizvode
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pisaca(Epson, Star) i njimetiskamo ra¢une na termalni papir.Skup znakova Unicode i ugradeni
32-bitniprocesor donose brzo i potpuno glatko ispisivanje bar koda, grafike i ostalih
informacija. Umetanje kolutova naljepnica jednostavno je, a kontrolu nad njihovom potro$njom
omogucava sistem evidentiranja upotrebe glave za ispis (»odometer«). Ugraden je sistem
kontrole stanja glave za ispis, koji omogucuje izrazeniji print naljepnica. Klju¢ne prednosti
Zebre LP 2824 Plus: niska cijena, kvaliteta, pouzdanost i mala veli¢ina te dodatni pribor
(odljepljivac i noz, Flash memorija (64 MB) generator s datumom i vremenom). Bezi¢nu

Ethernet komunikaciju dopunjuje serijski, USB ili paralelni prikljucak.

Kratki videozapis o printeru: https://www.youtube.com/watch?v=_T2yCh_RIE4

3.1.2. Primjer industrijskog pisa¢aZebra 105SL Plus

O proizvodu sa internetske stranice tvrtke Leoss

Namjena ovog pisaca (sl.19) je uglavnom za pracenje
radnih procesa, zaprimanje isporuka, printanje naljepnica i
praéenje laboratorijskih uzoraka. Idealni za ekonomican
ispis uz visoke performanse te u cijelosti napravljeni od
metala, printeri 105SL Plus osiguravaju pouzdanost i
izdrzljivost ispisa 1 kod najzahtjevnijih namjena.

Zahvaljujuéi svojim viSestrukim mogucnostima povezivanja

Slika 19:Zebra 105 SL Plus lako se uklapaju u sve postojeCe poslove. Nastali na
Zebrinom naslijedu dizajniranja printera dokazano visoke
kvalitete, printere 105SL Plus odlikuje ispis velikom brzinom te potpuno metalna izvedba zbog

koje mogu izdrzZati Cestuuporabu.

Ostale karakteristike:
e Potpuno zasti¢ena prednja ploca i veliki, visejezicni, pozadinski osvijetljen LCD zaslon
s korisnicki prilagodivom zastitom lozinke

e Glava printera premazana tankim slojem Element Energy Equalizera (E3) za nadmo¢nu

kvalitetu ispisa
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e 8 MB flash memorije - uklju¢uje 2 MB korisni¢ki raspolozivog trajnog podatkovnog

prostora za preuzimanje predmeta
e Serijski RS-232 i dvosmjerni paralelni portovi (samoprepoznajuci)
e USB20

o Dvostruki senzori za naljepnice - transmisivne i reflektivne (odabir se vrsi softverski ili
putem prednje ploce)

 Internal ZebraNet 10/100 Print Server - podrzava 10Base-T, 100Base-TX te brzo
Ethernet 10/100 samoprebacuju¢e umrezavanje

e Rezolucija: 203 dpi (8 tocaka/mm), 300 dpi (12 tocaka/mm)

e Memorija: 8 MB flash, 16 MB SDRAM
« Sirina ispisa: 102 mm (4 inda)

e Duzina ispisa (sa standardnom memorijom): 203 dpi: 3810 mm (105 inca), 300 dpi:
2540 mm (100 in¢a) (opcijski)

e Brzina ispisa: 203 dpi: 305 mm (12 inca) u sekundi, 300 dpi: 254 mm (10 inc¢a) u
sekundi

Znacajke medija za ispis

« Sirina medija: od 20 mm (0,79 ina) do 114 mm (4,5 inca)
e Debljina medija: od 0,076 mm (0,003 in¢a) do 0,305 mm (0,012 inc¢a)
o DuzZina nekontinuirane trake: do 991 mm (39 inca)

e Vanjski promjer role: 203 mm (8 in¢a) vanjskog promjera na nosacu ribona unutarnjeg
promjera 76 mm (3 inca)

« Vrste naljepnica: kontinuirana traka, kontinuirana traka s crnom linijom na pozadini,
mediji s utorom ili rupicom

Karakteristike ribona
e Standardna duzina ribona: 300 m (984 stope) ili 450 m (1476 stopa)
« Sirina ribona: od 20 mm (0,79 in¢a) do 110 mm (4,33 inc¢a)
e Omijer: 2:1ili 3:1 (rola naljepnice u odnosu na ribon)

e Maksimalna veli¢ina role naljepnice: 81,3 mm (3,2 inca) vanjskog promjera na nosacu

ribona unutarnjeg promjera 25,4 mm (1 in¢)

e Tip ribona: tinta izvana
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Radne karakteristike

e Radno okruzenje: termalno transfer - od 5 °C (40 °F) do 40 °C (105 °F); direktno
termalno - od 0 °C (32 °F) do 40 °C (105 °F); nekondenzirana relativna vlaznost: od 20%
do 85%

 Skladi$no/transportno okruzenje: od -40 °C (-40 °F) do 60 °C (140 °F); nekondenzirana

relativna vlaznost: od 5% do 85%
Fizi¢ke karakteristike

Sirina: 261,9 mm (10,31 in¢)
Visina: 393,7 mm (15,5 inca)
Dubina: 517,5 mm (20,38 inca)
Tezina: 22,7 kg (50 1bs)

Kratki video o pisacu: https://www.youtube.com/watch?v=zY_ AIt8FXbU7

3.1.3. Primjer mobilnog pisa¢a Zebra QLN 220

Za terenske operacije 1 kontinuirano oznacavanje u
skladiStu 1 trgovini te gdje god nam je potreban kvalitetan
otisak naljepnica, preporu¢ujemo QLN 220 (sl.20), jer to

je najmanji i najlaksi 0,57 kg Zebrin mobilni pisa¢, koji

omogucava takav ispis. Prirucan 1 vrlo brz (100 mm/s)
Slika 20: Zebra QLN 220 kada je u pitanju ispis potvrda, deklaracija, faktura i
barkod naljepnica do Sirine 5,1 cm. Tako Stedimo puno

radnog vremena, a time povecavamo produktivnost.

Pored vece brzine ispisa razlikuje se od konkurencije drugih proizvodaca po velikom LCD
zaslonu s praktiénim komandnim tipkama, ¢ime se Stedi baterija (Li-lon baterija 2.45 Ah), te po
jednostavnosti koristenja. QLN 220 je dizajniran za rad u svim vremenskim uvjetima od kojih
je zastien robusnim kuciStem (IP 43 ili IP 54 (zastitno kuciste)), koje takoder pruza zastitu
protiv pada s visine od metar 1 pol, prasine 1 vode i1 osigurava nesmetan rad u temperaturnom
podru¢ju izmedu -20°C do +50°C. Vezu s raznim ruénim terminalima je omogucena dodatnom
beziénom komunikacijom: Bluetooth 1 802.11b/g/n, 10/100 Ethernet (putem podnozja), dok je

standardna Zi¢na komunikacija USB 2.0 i RS-232. Procesiranje grafika i teksta je ubrzana zbog
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integriranog 32-bitnim procesorom (400 MHz) i proSirene memorije (256 MB Flash i 128 MB

RAM-a). Ugraden je i sklop za generiranje datuma i vremena (RTC).

Kratki videozapis o printeru moze se pogledati na:

https://www.zebra.com/us/en/supportdownloads/mobile/qln220.html

3.2. Bar kod ¢itaci (skeneri)

Postoji nekoliko vrsta:

rucni bar kod ¢itaci - najcesci tip bar-kod c¢itaca u trgovini, uredu, proizvodnji,
skladistu. Spaja se kabelom ili beZi¢no na PC, blagajnu, vagu, printer i mjerne
uredaje.

Industrijski-primjenjuju se za klinicke instrumente, validaciju ispisa bar kodova,
parking kioske, POS terminale i robotizaciju.

stolni bar kod ¢itadi- prakti¢no rjeSenje za blagajne manjeg opterecenja - stolni
skeneri mogu biti fiksirani, a dovoljno su mali da se mogu koristiti i kao ru¢ni ¢itaci
OEM bar kod ¢itadi- performanse stolnih ili ruénih c¢itaca, ali u malom kuéistu ili
bez kucéista - ovi skeneri su namijenjeni integraciji na proizvodne linije, ugradnji u
kioske i sli¢no.

fiksni bar kod ¢itaci- Za blagajne s velikim prometom, za skeniranje svih tipova

kodova. Imaju i moguénost ugradnje vage u pojedine modele ¢itaca.

3.2.1. Primjer ru¢nog bar kod ¢itaca POS SKE BIR BZ-18811BU Entry

O proizvodu sa internetske stranice tvrtke Supernet.

Plug and Play skener marke BIRCH sa
integriranom  CCD  tehnologijom i
mogucnosc¢uskeniranja s do  200mm
udaljenosti svrstava skener u

najpristupacniju cjenovnu kategoriju na

.
- @ trziStu za ne zahtjevne aplikacije sa
ﬁ / o & kodovima velikih dimenzija. BZ-188 model
St

podrzava ocitanje najpopularnijih barcode

simbola: Sve UPC/EAN/Jan (EANL13,

Slika 21. rucni bar kod citac POS SKE BIR BIZ

18811BU Entriy


https://www.zebra.com/us/en/supportdownloads/mobile/qln220.html
http://www.supernet.hr/bar-kod-citaci

EANS8, UPC-A, UPC-E, EAN128), Code 39, Full ASCII Code 39, Code32, Codel28,
CODABAR/NW?7, Interleave 25, Standard 25, Industrial 25, Matrix 25, MSI/PLESSEY,
Telepen, Code 93, Code 11, China Postage, Code, IATA, Italian Pharmacy Code. Model s USB
konekcijom omogucava korisniku jednostavnu prvu uporabu, potrebni upravljacki programi se
sami nasnimavaju na ra¢unalo, te je skener u par sekundi spreman za rad.. Izraden od kvalitetne

plastike i gume, siguran je od padova sa visineod 100 cm.

3.2.2. Primjer industrijskog skenera ¢itata MS-3

O proizvodu sa internetske stranice tvrtke Code-Aurt.

MS-3 (sl.22) je laserski bar kod skener izuzetnih
performansi.Siroki kut ¢itanja od 70 stupnjeva objedinjen sa
ultra kompaktnim i1 fleksibilnim kuciStem. Visoke

performanse i fleksibilnost ¢ine MS-3 optimalnim izborom za

pouzdanim ¢itanjem integriran u strojeve i instrumente.

Specifikacije:

o Dekodiranje/sekunda: do 1000

e Udaljenost ¢itanja: 51 to 254 mm

« Siroki kut skeniranja

e IP54

o LED diode na skeneru pruzaju mogucnost vizualnog pracenja performansi skenera

o Kompaktan i lagan- 44.5 mm x 44.5 mmx 21.6 mm tezi samo 57 g, i kao takav idealan
je za ugradnju unutar robotskih uredaja u vrlo malom prostoru.

Kratki video o skeneru: https://www.youtube.com/watch?v=x6UQ3C7mDj8
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4. Proces upisa studenata u prve godine studija

Odlucio sam pokusati olaks$ati i ubrzati proces upisa maturanata u prve godine studija
primjenom crti¢nih kodova. Posjetio sam referadu te mi je administrativni referent ukratko
objasnio proces upisa. Dijagram 2. llustrira cijeli postupak. Nakon odluke Sveucilista Sjever o
upisnoj kvoti i objave natjeCaja za upise u prve godine prijediplomskih studija upisi se
obavljana 2 nacina. Preko sustava Postani student i dolaskom na Sveuciliste Sjever i
ispunjavanjem potrebnih dokumenata. Maturanti (buduci brucos$i) prijavljuju svoje zeljene
studije po listi prioriteta u sustavu Postani student.

Nakon §to dodu rezultati mature i konacne rang liste za upise, maturanti odabiru Zeljeni
studij kojega imaju pravo upisati (onaj studij Sto ga ISVU dozvoljava). Nakon toga dolaze na
Sveuciliste Sjever u svoje mati¢ne studentske sluzbe — referade. Tamo djelatnici prema rang
listi provjere imaju li pristupnici zbilja pravo upisa na zeljeni studij, prilaze se propisana
dokumentacija te uplatnica kao dokaz placanja upisnine. Propisana dokumentacija se sastoji od
svjedodzbe o polozenoj drzavnoj maturi, svjedodzbe o zavr§nom radu s ocjenama, domovnice i
rodnog lista. Slijedi potpisivanje ugovora, ispunjavanje indexa i prijavnice.

Nakon toga, sada ve¢ brucosi se Salju u informaticke prostorije gdje putem racunala unose
svoje podatke u ISVU-u (Informacijskom sustavu visokih ucili§ta — Studomatu). Kada zavrse
sa unosom potrebnih podataka idu na slikanje za x-icu. Djelatnici u referadi moraju potvrditi
podatke sa prijava u Programu za evidenciju prijava (sl.23) koji je za Sveuciliste Sjever izradila
tvrtka Konto. da bi studenti na pocetku akademske godine dobili svoj AAI (korisnicki racun i
lozinka za pristup studomatu i elektroni¢koj posti). Nakon Sto je izraden AAI, izraduje se
studentski dosje za svakog studenta. To je zapravo mapa dokumenata u kojoj se Cuva sva
dokumentacija prilikom upisa — svjedodzbe, ugovori, uplatnice, upisne liste te prijavnice za
svaki polozeni ispit. Prijavnice za svaki polozeni ispit (sl.24) se sastoje od podataka o studentu,
studiju, datumu polaganja, roku, te potpisu profesora. Ono §to Se odmah moze primijetiti je
EAN kod 128 na tim prijavnicama. Kod generira sustav ISVU, a sluzi zadohvat tih podataka.

No, u referadi nemaju niti bar-kod ¢itace. Isto tako, djelatnica Sandra Cvetko mi je rekla da
cuvanje svih studentskih dosjea po ormarima nije bas prakticno jer im zauzima puno prostora i
teze je unositi 1 azurirati podatke. U referadi najavljuju, uskoro ¢e prije¢i na digitalno
arhiviranje cjelokupne dokumentacije. Studentski dosjei ¢e se skenirati te digitalno arhivirati u
zapisniku programa. Javlja se pitanje kako ubrzati proces skeniranja i pohranjivanja podataka u

digitalnom zapisniku?
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Sveuciliste Sjever Varazdin-Koprivnica
W konto o, Sveuciste Siever &
ojekcticane informacifsidh sustava Urudzbeni zapisnik

UZ evidencije <
: & NOVI IZLAZNI PREDMET
Dostavnjce &
Predmet Akt E-pismena Subjekti u predmetu Prilozi
Digitaina arhiva $ trenutno se radi na konceptu
Knjiga * digitalne arhive Datum predmeta *
Unos %
Urudzbeni zapisnik/neupravni v 08.07.2016 [7] Stari predmet

Novi ulazni predmet
Sifra klase * Redni br. Klasa predmeta Rok za rjeSavanje

Novi izlazni predmet l |

Novi podnesak
Nadleina UJ *
Novi akt

?
Novo nerasporedeno pismeno
Naziv predmeta *
lzvjestaji £
Sifarnici <
Opis predmeta
Zajednicki Sifarnici <
On-line upute
Kraj rada £
Kljucne rijeci
Partner Urudzbeni broj partnera
$ Prilikom npr. izdavanja prijepisa ocjena, partner ¢e biti student koji ?
zahtijeva prijepis
Detalji o partneru Osoba partnera
Slika 23: program za evidentiranje upisa i evidencija potvrda
’ VELEUCILISTE U VARAZDINU Mati¢ni broj: 0231048544

! Lokaini mat, broj: 5479/601
PRIJAVNICA ZA ISPIT

Ime i prezime studenta: Marko Fuéek

Razina studija: Preddiplomski struéni
Smier i godina studija: ~ Strué€ni studij Tehni¢ka i gospodarska logistika, 1. godina
Naziv predmeta: Matematika I (112301)

Lodsluéan ak godine:  2013/2014. R br. izlaska: 1 /0 00000 0 0 0
Datum roka: 07.05.2014. 00 0O A0

Qusvu

e

Datum polaganja ispita: 15.05.2014. Uspjeh na ispitu: dovoljan (2)
Nastavnik-ispitivac: Damira Keéek, dipl. ing., pred. ~f

Slika 24: prijavnica za ispit s vidljivim bar kodom koji generirara ISVU
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Sveudiliste Student Referada
Sjever
_» | Podno3enje uplatnicei
Odluka Prijava preko sustava potrebne dokumentacije
Sveuddliitao Postani student
upisnoj kvoti
l Ne D —
Ako sustav 2 ®
S35 e ; dozvoljava
Objava javnog natjecaja o upisu
studentata

]
)

Na pocetku godine
student dobi x-icu i
AAl racun sa
lozinkom

[

Potpisivanja ugovora i ispunjavanje
prijavnica i indexa

J

!

Unos podataka u programaza
evidendjuprijava (Konto d.c.0)

'

Slikanja za x-icu

'

Unos podataka zs izradu AAI
identiteta u Studomatu (ISVU)

|

.

Skeniranjs sve dokumentacije i
unos u digitalni zapisnik

Dijagram 2:Proces upisa studenata
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4.1. Prijedlog pojednostavljenja i ubrzanja procesa primjenom crti¢nih

kodova

Primijetio sam da u referadi nemaju opremu za ditanje crti¢nin kodova. Rezultati
prijavnica za ispit bi se brze unosili u Studomat ako bi se koristili crti¢ni kodovi kao dohvat
podataka. Takoder sam primijetio da bi trebalo do¢i do integracije programa za evidenciju
prijava sa ISVU- Studomatom.

Podaci se ne bi trebali unositi za svaki program posebno. Maturanti bi svoje podatke za
upis mogli unijeti online putem, isprintali bi obrazac sa pripadaju¢im crticnim kodom, a u
referadi bi prilikom upisa prilozili obrazac dok bi djelatnici u referadi trebali jedino potvrditi
navedene podatke. Smanjila bi se guzva na SveuciliStu Sjever za vrijeme upisnih rokova,
amaturanti ne bi trebali unositi podatke putem racunala na Sveucilistu Sjever nego bi to mogli
ispuniti i prije dolaska na upise. Podaci bi se automatski prenijeli iz Studomata u program za
evidenciju prijava te bi se pri tome smanjilo dvostruko unosenje podataka. Digitalni zapisnik
sam zamislio kao bazu sa PDF dokumentima. Bila bi to baza sa mapama sortiranim po
studijima i po godinama upisa.

Posto se radi o velikom broju dokumenata koje treba skenirati, predlazem koristenje bar
kod separatora. Svaki student bi dobio svoj bar kod te bi se prilikom skeniranja upisne
dokumentacije ispred svake grupe dokumenata stavio papir sa crticnim kodom studenta kojem
pripada dokumentacija. Slicnu funkciju mogla bi obaviti i studentska X-ca. Kao dohvat
podataka crti¢ni kod bi mogao sadrzavati mati¢ni broj studenta ili IMBAG. Time bi smanjili
vrijeme skeniranja jer bi djelatnici u referadi mogli staviti ve¢i broj dokumenata na skeniranje.
Skener bi prepoznao stranicu sa crticnim kodom te bi racunalo automatski izradilo vise PDF

dokumenata dok bi svaki PDF dokument sadrzavao dokumentaciju samo za jednog studenta.

P Barcode Creating and Printing lihj

> e -

| o In order to better recognize Barcode by Scan and Spiit, we

) strongly recommend you print the Barcode use High quality
printer.

Input code here: 0231048544 | code-128 -

Code:Fill Aipha-Numeric

Barcode Preview: | show Code

0231048544

‘ Print
|

Slika 25. Koristenje programa A PDF Scan and Split
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Postoji nekoliko programa za bar kod separaciju. Koristio sam besplatnu verziju programa

A-PDF Scan and Split (s1.25 1 26). Odaberemo vrstu koda te unesemo podatak koji ¢e nam

sluziti kao bar kod separator.U ovom slucaju smo koristili moj JMBAG. Program generira bar

kod koji isprintamo te prilazemo prilikom skeniranja za svaku vrstu pojedine studentske

dokumentacije. Da bismo ubrzali proces, stranice sa bar kodovima pristupnika mozemo

unaprijed pripremiti na temelju rang list prijava.

A-PDF Scan and Split

Batch scanning your documents and spliting them directly
intosmall PDFs files automatily in One-ste

Home --> Scan and Split --> Scan and Split Settings See Video Tutorial

| @

[2)

Perpare for Printing Barcode Pages

Before scanning your documents, please click the 'Create and print

Barcode' button to create and print barcode pages as split tag \ Create and Print Barcode ‘

To make sure your barcode page can be recognized, please click
the 'Make Sure Your Barcode Can be Recognized' button to tune

Make Sure Your Barcode Can be Recognized

setting.
Source Selecting
Please Select Scanner: | Canon MP550 ser v] Output Quaitty
Output Settings
Output PDF Folder:  C:\Users\FUCEK\Desktop\upisi prva godina logistika 2016 2017 [ T ] [ Open ]
Name for Split PDF:  marko fucek v

4  The names wil not be unique. To avoid it, you must use the one of macros: {part}, {pag

Slika 26: unos nazivaza PDF dokument sa skeniranom dokumentacijom

Ovdje odabiremo skener, mapu u kojem ¢emo pohraniti PDF dokumente (baza digitalnog

zapisnika u programu) i naziv dokumenta koji ¢e dobiti prilikom skeniranja stranice sa crti¢nim

kodom — bar-kod separator stranica.

4.2. Zasto koristiti Kod 1287

Kod 128 ima veéu gustocu linija od ostalih vrsta crti¢nih kodova tipa kod 39. To moze biti

presudno u situacijama gdje je prostor problem jer kod 128 zauzima manje prostora na

dokumentu. Kod 128 je osnova za druge standarde kodova. MozZe se koristiti za za generiranje
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raznih standarda, kao §to su GS1-128 , ISBT -128 , USS Code 128, Code ISS 128, GTIN ,
SCC18 i EAN- 128.Kod 128 takoder ima puno alata za dekodiranje koji automatski formatiraju
nase podatke u Citljiv crtiéni kod. No, mozda najznacajniji razlog da koristimo kod 128 je
C¢injenica da su to ipak najpopularnija vrsta crti¢cnih kodova. Svaki ¢ita¢ je sposoban za Citanje
tog koda. Osim toga, postoji mnogo dostupnih informacija u svrhu otklanjanja poteskoca jer je

popularan i mnogi ljudi ga koriste.

4.3. Kaoje ¢itace crti¢nih kodova koristiti?

Preporucam koristenje POS SKE BIR BZ-188IIBU Entry ¢ita¢a. O njemu sam ve¢ pisao u
ovom radu (odjeljak 3.2.1), dakle radi se najpristupacnijem ¢itau na trziStu s aspekta odnosa
cijena 1 kvalitete. Popularan za uredsku upotrebu, za nezahtjevne aplikacije. Podrzava
najpopularnije crtiicnekodove. Model sa USB konekcijom omogucéava korisniku jednostavnu
prvu uporabu, potrebni upravljacki programi se sami nasnimavaju na racunalo, te je skener u
par sekundi spreman za rad. Izraden od kvalitetne plastike i gume, siguran je od padova sa
udaljenosti od 100 cm. Na trzistu cijena takvih bar kod ¢itaca je priblizno 250 kn.
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5. Zakljucak

Bar kod ili crti¢ni kod je smisleni niz tamnih linija i svijetlih meduprostora, Koji
omogucavaju elektronskoj opremi ocitavanje u njima sadrzanih informacija o proizvodu.
Formira se prema to¢no odredenim pravila koja ovise o vrsti crticnih kodova. Crti¢nikod se
tiska kao simbol direktno na ambalazu ili na naljepnicu i sluzi kao dohvat podataka o samom
proizvodu. Proizvod oznafen na takav nacin odlazi u distribucijsku mrezu sve do krajnjeg
prodajnog mjesta u trgovini gdje se skenira ili ocitava prikladnom opremom i dekodira iz
kodnog oblika u ljudskom oku prepoznatljivu informaciju.

Kada je prije nekoliko desetljeca oznacavanje crticnim kodom uslo u upotrebu, poslovanje
je u kvantitativnom i kvalitativnom smislu unaprijedeno u proizvodnji, transportu, trgovini i
mnogim drugim usluznim djelatnostima. Kao §to svaka automatizacija povecava pouzdanost i
brzinu, tako je i1 uvodenje crticnih kodova omoguéilo daleko veci protok proizvoda i
informacija nego ranijeu vrijeme ru¢nog unosa podataka. Danas su crti¢nisustavi kriticni
element u poslovnim procesima globalne ekonomije. EAN oznaka predstavlja najzastupljeniju
tehnologiju za oznacavanje artikala koja omogucuje jednozna¢nu identifikaciju artikala i
ubrzava njihov protok od proizvodaca do krajnjeg kupca. Tatehnologija ima samo jedan
ozbiljan nedostatak, a to je da je potrebno doé¢i u neposrednu blizinu proizvoda kako bismo
mogli bar kod ocitati skenerom. Za dana$nji nacin poslovanja, koji teZi §to vecoj mobilnosti 1
Sto brzem protoku proizvoda i usluga to je ozbiljan nedostatak.

Zbog toga serazvijaju razne tehnologije koje teze uklanjanju toga nedostatka 1 ubrzanju
procesa. Radiofrekvencijska identifikacija (RFID) jedna je od tehnologija buduénosti za koju se
smatra da ¢ée u sljede¢em desetljeéu postepeno istisnuti bar kod, koji je u prethodnih dvadesetak
godina dominantna tehnologija na ovom podruéju. No, RFID tehnologijaisto ima nedostatke, a
jedan od vecih je to Sto se radio valovi loSe ponaSaju u prisutnosti vecih koli¢ina metala (npr.
ocitovanje palete s konzervama ili limenkama ¢e tesko dati to¢an podatak).

U prakti¢cnom dijelu zavr$noga rada sam opisao kako uz primjenu crti¢nih kodova (to¢nije
bar-koda 128) pojednostaviti i ubrzati proces upisa maturanata u prve godine studija.
Preporu¢io sam nabavku osnovnog citaca crti¢nih kodova za integraciju kroz programa za
evidenciju prijava sa ISVU programom te koristenje bar-kod separatora koji bi olakSali proces

skeniranja dokumenata prilikom unosa u digitalnu arhivu.
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