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SAZETAK

U vrijeme kada informacijsko komunikacijske tehnologije dozivljavaju svoj najveci napredak,
sposobnost upravljanja informacijama zauzima jednu od glavnih osobina ljudi, kako u
osobnim zivotima tako i u poslovnom okruzenju. Nuznost da informacije koje svakodnevno
komuniciramo imaju odredenu vrijednost proizlazi iz cinjenice da upotrebna vrijednost
informacije ovisi o njezinoj daljnjoj vrijednosti. Moderne informacijske tehnologije imaju
mogucnost pohranjivanja svih silnih informacija u bazama podataka kojima smo preplavijeni

a istima je vazno znati dobro upravljati.

Kroz mnostvo dostupnih informacija i podataka, cesto se u pitanje dovode odredena ljudska
prava koja su covjeku u demokratskoj kulturi preteca Zivljenja. Kroz ljudska prava o slobodi
govora i izrazavanja misli, posStovanja ljudske osobnosti pod kojim se izmedu ostalog
podrazumijeva privatni Zivot pojedinca, zivot njegove obitelji i njihov ugled i cast, svjedocimo
lako dostupnom nizu informacija i podataka koje su sastavni dio ljudske privatnosti a o

kojima nas izvjeStavaju masovni mediji.

Autor potaknut nerazjasnjenom pravnom ali i logickom situacijom odnosnom na objavu
podataka o imovinskom stanju duznosnika u ovom radu prikazuje teorijske aspekte
upravljanja informacijama, vaznost velikih podataka (Big data) i zastite privatnosti s osvrtom
na informacijsku sigurnost i manipulacije masovnih medija. Upravo dostupni podaci koji se
ticu privatnosti osoba cija je objava temeljena na pozitivnim zakonskim propisima a koja se s
Jjedne strane smatra dobrim nacinom za borbu protiv korupcije i teznjom za transparentnoscéu
predstavnika vlasti, s druge strane smatra se krSenjem temeljnog ljudskog prava na
privatnost. Buduci da su za sada sudski postupci i odluke izostale zbog izmjena legislative, a
Ustavni sud svoju odluku nije donio, istraZivanje koje ¢e autor provesti imat ¢e svakako
odredeni doprinos i ulogu u daljnjem razvoju demokratske kulture kada su u pitanju temeljna

ljudska prava i slobode.

Kljucne rijeci: informacije, podaci, upravijanje informacijama, privatnost, informacijsko-
komunikacijske tehnologije, digitalno okruzenje, ljudska prava, mediji, manipulacije,

komunikacija, transparentnost, korupcija, imovina, duznosnici



SUMARRY

In times when information and communication technologies are living their biggest
development, the capacity of information management is one of the most significant
characteristics of individuals, both in their private and business environment. The necessity of
value of information that we daily communicate derives from the fact that the usable value of
information depends on its further value. Modern information technologies provide the
possibility of storing big quantities of information in databases which surround us and it is

necessary to know how to manage them well.

Considering the big quantity of information and data, it is commonly questionable the respect
of certain human rights that are for the individuals in a democratic culture predecessors of
living. When it comes to human rights such as freedom of speech and expression, respect of
the human personality which encompasses ones private and family life as well as honour and
reputation, we are witnesses of an easily accessible sequence of information and data which

are a component of the individuals’ privacy and which are transmitted by the mass media.

The author has been incentivized by the unclear legal and logical situation related to the
publishing of data on public functionaries’ property, and in this work she indicates the
theoretical aspects of information management, the importance of Big Data and the privacy
protection with an overview of information security and manipulation of the mass media. The
accessible data related to the individuals’ privacy whose publishing is based on the
applicable law and on one hand is considered a good tool for fighting corruption and
promoting transparency of the government representatives, while on the other hand is
considered an intrusion on their fundamental human right to privacy. Since at the moment
there are no relevant court procedures and decisions due to the legislation amendments and
the Constitutional Court has not yet adopted its decision, the author’s investigation will
certainly contribute in the further development of the democratic culture when it comes to

fundamental human rights and freedoms.

Key words: information, data, information management, privacy, information and
communication technologies, digital surrounds, human rights, media, manipulation,

communication, transparency, corruption, property, public functionaries.
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1. UVOD

Upravljanje informacijama i zaStita privatnosti u digitalnom okruzenju ¢ine svakodnevni
osobni i poslovni zivot svih fizickih osoba. Zastita privatnosti i privatnost opéenito danas su
postale izrazito vazne i stoga ih ne treba sagledavati samo s tehnicke strane koju nosi sam
pojam rijeCi zaStita, ve¢ zaStitu privatnosti treba sagledavati kroz niz drugih aspekata.
Dropuli¢ za pojam i sadrzaj prava na privatni zivot govori da je pravo na privatni Zivot jedno
od subjektivnih prava li¢nosti pa kao i druga takva prava svoj modus vivendi pronalazi u
nacelu postivanja li¢nosti njegove individualnosti.! Kroz niz nacionalnih i medunarodnih
zakonodavnih okvira, manje-viSe svaki pojedinac ima pravo na zaStitu svojih osobnih
podataka i privatnog Zivota. Uz pravo na privatnost vazno je govoriti i 0 pravu na pristup
informacijama koje je temeljno demokratsko nacelo i pravo svih gradana u suvremenim
demokracijama. Pravo na pristup informacijama omogucuje razvoj transparentne i otvorene
vlasti, jaca odgovornost javnog sektora, povecava legitimitet institucija i suzbija korupciju te
pokuSava vratiti povjerenje gradana u vlast. Pristup informacijama novinarima je jedan od
osnovnih alata u radu. Bez pristupa informacijama koje posjeduju tijela javne vlasti
predstavnici medija ne mogu svoj posao obavljati temeljito, to¢nije, ne mogu izvjeStavati
javnost. Takoder, u radu medija veliku ulogu ima niz zakonskih i drugih propisa kojih se
moraju pridrzavati i postovati. No, u posljednje vrijeme zloupotreba pozitivnih zakonskih
propisa, upitna eticnost pojedinih predstavnika medija te dodana vrijednost koju donosi razvoj
modernih tehnologija u pitanje dovodi svojevrsni pritisak koji nosi ovaj moderni nacin Zivota.
Valja navesti i da u danasnjem nesavrSenom svijetu donoSenje niza propisa od strane vlasti, a
pod farsom zalaganja za borbu protiv korupcije i zagovaranja vece transparentnosti
cjelokupnog drustva, smisao postojanja odredenih prava i sloboda doveden je u nezavidnu

situaciju.

Ustavom zajamc¢eno pravo na privatnost, pravno na pristup informacijama, pravo na slobodu
misljenja i izrazavanja misli kojim se osobito obuhvacéaju slobode i prava medija na
izvjeStavanje, moze se primijetiti kako medusobno ulaze u konflikt. Stjece se dojam da dolazi
do trostruke zlouporabe ovih prava zbog ¢ega je potreban neprestani balans izmedu njih.

Ubrzani razvoj interneta i modernih tehnologija koji su postali i sredstvo i mjesto obrade i

prikupljanja informacija i podataka, a posebno velikih podataka, uz ulogu saveznika za

I Dropuli¢, J.; 2002., Pravo na privatni Zivot i du$evni integritet; Vizura, str. 54



uspjesnije 1 jeftinije poslovanje i razvoj drustva u cjelini, primjerice zbog ne poduzetih mjera
nuznih za informacijsku i informaticku sigurnost, masovni mediji i moderne tehnologije

postaju i neprijatelj broj jedan.

Upravo zbog navedenog, potrebno je s podacima i informacijama koje ulaze u privatnu sferu
pojedinca postupati oprezno, prikupljati, davati i obradivati ih samo u onoj mjeri i opsegu za
koje postoji zakonita svrha. Budu¢i da na neki nacin privatnost zapocinje od pojedinca i da je
svaki pojedinac nuzno odgovoran za zastitu svojih osobnih podataka i opcenito zastitu
privatnosti, svijest o vaznosti oCuvanja privatnosti potrebno je neprestano njegovati a posebno
u vrijeme kada su informacijsko-komunikacijske tehnologije dostupne stanovnistvu. Tocnije,
78% stanovniStva Europske unije koristi se internetom 2 o ¢emu svjedode statisti¢ki podaci o

informacijskom drustvu koje je objavio Eurostat a dobiveni su u lipnju 2015. godine.

1.1. Sadrzaj i struktura rada

Ovaj rad strukturiran je u 3 cjeline u kojima je kroz teoriju, analizu slucaja i primjera te kroz
provedeno istrazivanje i analizu rezultata obradena tema upravljanje informacijama i zastita

privatnosti u digitalnom okruzenju.

U prvoj cjelini prikazani su teorijski aspekti koji se odnose na upravljanje informacijama,
interpretaciju informacije, podataka te velikih podataka. Takoder, u ovoj cjelini obradena su
temeljna ljudska prava i slobode kroz socioloske i pravne aspekte a rije¢ je o pravu na
privatnost, pravu na pristup informacijama i informacijskoj privatnosti. U poglavlju koje
govori o suvremenom informacijskom drustvu i medijskim manipulacijama interpretirani su

teorijski aspekti pojmova javnosti i javne sfere i medijske manipulacije.

U drugoj cjelini rada uz prikaz i analizu primjera te analizu medijske objave, detaljno se
objasnjavaju senzacionalisticki pristupi medija kroz kriticki osvrt temeljem na teorijskim
aspektima i pozitivnim zakonskim i drugim propisima u Republici Hrvatskoj. Opisanim i
prikazanim primjerima autor prikazuje stanje u hrvatskim medijima kada je u pitanju njihova
eticnost pa cak i zakonitost pri cemu se poseban naglasak istiCe na zlorabu prava i sloboda

medija koje proizlaze iz Ustava Republike Hrvatske.

2 Europska komisija: Pojam: statisti¢ki podaci o korisnicima interneta http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-
explained/index.php/Information society statistics -
households and individuals/hr#Glavni_statisti.C4.8Dki nalazi —pristup ostvaren 31.01.2016.
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Treca cjelina rada odnosi se na istrazivanje koje je provedeno u sklopu ovog rada i na njegovu
detaljnu analizu i obradu rezultata. Istrazivanje putem online anonimne ankete je provedeno u

razdoblju od 10. do 20. veljace 2017. godine na uzorku od 138 ispitanika.

1.2. Predmeti ciljevi rada

Predmet izrade ovog rada je istraZiti i analizirati situaciju u Siroj druStvenoj zajednici koja se
odnosi na pitanja o vaZnosti upravljanja informacijama, zastiti privatnosti, prikupljanju i
obradi (objavi) osobnih podataka javnih osoba — duznosnika te kroz miSljenja i stavove
ispitanika koji su sudjelovali u istrazivanju utvrditi i usporediti ih sa stavovima autora ovog
rada. Gradani i duZnosnici kao kljuéni ¢imbenici u obradi podataka i upravljanju
informacijama zauzimaju polozaj u druStvu u kojem zajedno imaju moguénost doprinijeti
daljnjem poboljSanju uredenosti, kako zakonodavnih okvira, tako i vlastite svakodnevice
kada je u pitanju provodenje i postivanje ljudskih prava na privatnost, slobodu izrazavanja te
pristupa i ponovne uporabe informacija. Objava informacija i sadrzaj podataka koji su
obuhvaceni u imovinskom stanju duznosnika u Republici Hrvatskoj te njihova globalna
dostupnost na internetu kao i interpretacija u medijskim objavama, odnosno u globalnim

mreznim komunikacijama glavni su predmet istrazivanja.

Cilj rada je kroz prikaz i analizu istrazivanja te interpretaciju i analizu medijskih objava,
ukazati na stanje u hrvatskom novinarstvu kojem je potrebna nuzna promjena kako bi upravo
oni koji u najvecoj mjeri kreiraju svijest javnosti ponasali u skladu s demokratskim i etickim

nacelima.

Glavni cilj rada je ukazati na nedovoljno uredene zakonske propise koji u najvecoj mjeri
grubo krSe temeljna ljudska prava i slobode kao §to je pravo na privatnost koje uzivaju svi
gradani, pa i oni koji to pravo ne uzivaju u apsolutnoj mjeri pod ¢ime se smatraju javne osobe

pa bile one i politicke licnosti.



2. UPRAVLJANJE INFORMACIJAMA

U ovom poglavlju autor se bazira na definiranju klju¢nih pojmova vezanih uz tematiku
upravljanja informacijama i podacima. Za informacijsku znanost klju¢ni su pojmovi obavijest
kao fenomen i komunikacija kao proces. Obavijest je postala klju¢ni pojam za sve znanosti
Sto se bave bilo kojim oblikom simboli¢ne komunikacije, od matematike do kompjuterskih
znanosti, od logike do lingvistike, od elektronike do bibliotekarstva od humanistickih znanosti
i umjetnosti do dokumentaristike, od drustvenih znanosti do medicine. Informacijska znanost
bavi se pohranjivanjem, procesiranjem i prijenosom informacija pise Trinajsti¢.> Autor smatra
kako informacijske znanosti, kao i svaka druga ,,ozbiljna znanost“, posjeduju teorijsku i
prakti¢nu stranu, koje se uzajamno nadopunjuju i stimuliraju, te prateci takav proces misli,

ovaj rad ¢e obuhvatiti obje strane.

Upravljanje informacijama u digitalnom okruZenju i sami pojam digitalnog okruzenja koje je
nastalo revolucijom informacijsko-komunikacijskih tehnologija a u kojem dana$nje drustvo
zivi, prikazano je na slici broj 1. u kojoj je vidljivo kako upravljanje i obrada za alat koristi
informacije i podatke koji uz pomo¢ informacijsko-komunikacijskih tehnologija obavljaju

proces komunikacije.

Informacije i
podaci

Upravljanje i D) |g|ta Ino Informacijsko

komunikacijske

Okruienje tehnolgije

obrada

Komunikacija

Slika 1 Tumacenje digitalnog okruzenja

3 Trinajsti¢, N.,1987: Informacija i vrijednost informacije, Politicka misao, 24(1), str. 12-15.



2.1. Informacije

Informacija (engl. information, njem. Information, franc. information) se definira kao ,,pojam
koji je predmet istrazivanja informacijske znanosti, ali taj pojam sam po sebi nije novina.
Postoji misljenje da je informacija postala interdisciplinarni fenomen, a svaka je znanost

pokusala, i jo§ pokuSava, protumaciti samo jedan dio ili oblik te sloZene pojave*.*

Informacija za pojedinca predstavlja na¢in spoznaje o nizu pojava, dogadaja, saznanja i sl.,
koji su u domeni njegovog interesa, odnosno potroSacke potrebe, koja se opet moze
zadovoljavati konstantnim praéenjem novih pojava, dogadaja, saznanja o razliCitim
predmetima i sl. Prema tome, informacija kao roba u pravilu spada u proizvod dnevne
potroS$nje koju kupac konzumira dnevno, traZe¢i sutra novi set informacija. No, pojedine
informacije predstavljaju proizvod trajnije vrijednosti, $to se odnosi na informacije koje sluze
za proces profesionalnog rada, dakle, koje ulaze u sustav niza proizvoda zajedno sa
sirovinama, repromaterijalima i energijom. One u svakom slucaju imaju status blizak energiji
i repromaterijalima. Interpretacijom podataka i stavljanjem u kontekst znaCenja nastaje
informacija, odnosno, protumaceni podatak nam donosi informaciju §to je prikazano na slici
1. Podatke je katkad potrebno transformirati (selektirati, klasificirati, sortirati, agregirati ili na

koji drugi na¢in obraditi), a zatim protumaciti da bi dobili informaciju.’

Interpretacija

Podatak (transformiranje Informacija
i tumacenje)

Slika 2. Tumacenje podataka i informacije

4 Boban, M., 2012: Pravo na privatnost i pravo a pristup informacijama u suvremenom informacijskom drustvu,
Zbornik radova Pravnog fakulteta u Splitu, 49(3), str. 575-598.
® Varga, M. Upravljanje podacima, 2012., Element d.o.0., Zagreb, str. 3



Brojne informacije predstavljaju sastavni dio obradenog ljudskog znanja, pa sluze za
prenoSenje znanja i za obrazovanje, Sto predstavlja proizvod trajnije vrijednosti, piSe

Mecanovi¢ u svom radu Marketing informacija.®

Informacijsko drustvo, s druge strane, obicno se definira kao novi stupanj druStvenog
kulturnog razvoja koji ima posljedice 1 na privatnost i osobnu sigurnost sa stajaliSta
funkcioniranja drustva i sustava unutarnje, vanjske, i egzistencijalne sigurnosti, te razvoj
slobode osobe, demokratskih postupaka i metoda, demokracije rada, reda, mira i

produktivnosti globalnom nivou.

U suvremenom, informacijskom drustvu informacije postaju temeljem procesa javnog
informiranja, sastavnog dijela demokratskih i politickih procesa. Informacije postaju vazan
element slobode i prava na Sirenje informacija koji u velikoj mjeri ovisi upravo o legitimnosti
i mogucnosti upravljanja zbirkama podataka. Razvidno je da se postupkom Sirenja
informacija, njihovog tiskanja, objavljivanja ili emitiranja u medijima podlijeze njihovom
pogresnom interpretiranju. Upravo zbog toga informacija mora imati svoju vrijednost,

odnosno kvalitetu u ¢ijoj sastavnici su tocnost, ispravnost i urednost.

Logic¢no, jedno od ustavnopravnih i diferenciraju¢ih sredstava ogranicavanja slobode javnog

informiranja radi zastite prava li¢nosti jest pravo na ispravak informacije.

Sam Ustav Republike Hrvatske (»Narodne novine« br. 56/90, 135/97, 8/98 —procisceni tekst,
113/2000,124/2000 — prociséeni tekst, 28/2001, 41/2001 —prociséeni tekst, 85/2010-
procisceni tekst — u daljnjem tekstu Ustav RH ) jam¢i pravo na ispravak svakomu kome je
javnom vijes¢u povrijedeno Ustavom i Zakonom utvrdeno pravo (Ustava RH ¢l. 38.).
Postupak Sirenja informacija, njihovog tiskanja, objavljivanja ili prikazivanja ureduje pravna
regulativa javnog informiranja. U Republici Hrvatskoj informiranje se ostvaruje putem medija
koji su podlozni nacionalnom zakonodavstvu, odnosno Zakonu o medijima, (,,Narodne

novine*, br. 59/04.).”

Pravno gledano, zanimljivo je stajaliSte ispravka informacije koje predstavlja jedno od
logickih, ustavnopravnih i diferenciraju¢ih sredstava ograniCavanja slobode javnog

informiranja radi zaStite prava licnosti. Zakon o medijima daje pravo pravnoj i fizickoj osobi

¢ Mecanovié, 1., 1991: Marketing informacija, Zbornik radova,15(1), str. 131-143.

7 Zakon o medijima, Pojam: informiranje: http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2010_07 85 2422 .html,

pristup ostvaren 21.12.2016.



da u roku od 30 dana od objave neistinite ili nepotpune informacije od glavnog urednika
zahtijeva objavu ispravka o obavijesti kojom su povrijedena njena prava i interesi. Ispravak se
mora objaviti u prvom, a ako stigne prekasno, u drugom programskom sadrzaju nakon
primitka; bez promjena i dopuna; na istom ili istovrijednom mjestu programskog prostora; na
isti ili istovrijedan nacin na koji je objavljena informacija; u programima radija i televizije
objavljuje se Citanjem u istom programu i terminu ili u istoj vrsti programa istovjetne

gledanosti.

Zakon takoder ureduje pravila sudskog postupka ako glavni urednik odbije objaviti ispravak
ili ga ne objavi u roku i na nacin propisan zakonom. Sagledavajuci bit slobode javnog
informiranja u pravnu slobodu izvjes¢ivanja, pobornici logickih ogranicenja slobode tiska u
ispravku informacije vide sredstvo kojim se podupire nacelo duznosti istine, tj. prenosenja
istine u izvjeSéivanju. Za pobornike ustavnopravnog ogranicavanja slobode javnog
informiranja granice javnog informiranja izvode se iz zaStite osobne casti, te iz nacela
jednakosti gradana. Za teoriju diferenciraju¢ih razgranicenja ispravak informacije sluzi obrani
odredenih konstitucionaliziranih i ,,povlastenih® (ustavom i zakonom) utvrdenih prava. Ustav
Republike Hrvatske jamci ,,pravo na ispravak svakome kome je javnom vijescu povrijedeno

ustavom i zakonom utvrdeno pravo“. (Ustav RH ¢l. 38)8

Putem sredstava javnog informiranja ostvaruje se ustavno pravo na slobodu izrazavanja misli.
Ostvarivanje tog prava zahtijeva slobodu tiska i drugih sredstava javnog informiranja,
slobodno osnivanje svih ustanova javnog informiranja, zabranu cenzure i pravo novinara na
slobodu izvjestavanja i pristupa informaciji. U Republici Hrvatskoj jamc¢i se sloboda
izrazavanja i sloboda medija koja obuhvacéa osobito slobodu izrazavanja misli, prikupljanja,
istrazivanja, objavljivanja i1 S§irenja informacija, tiskanja i raspaCavanja tiska, protoka
informacija, otvorenost medija, pluralizam i raznovrsnost medija, dostupnost javnim
informacijama, proizvodnju i emitiranje radijskog i televizijskog programa, slobodu osnivanja
pravnih osoba za obavljanje djelatnosti javnog informiranja (Zakon o medijima ¢l. 3. st. 1. i

2.). No, sloboda informiranja moZe dovesti do objavljivanja neistinitih i uvredljivih

8 Ustav Republike Hrvatske: Pravo na ispravak:

http://narodnenovine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2010_07_85_2422.html, pristup ostvaren 21.12.2016.



informacija kao i prouzrociti povredu privatnosti. (Zakon o medijima ¢l. 7 st. 1.) Stoga se

pravno jam¢i pravo na ispravak i odgovor te pravo na naknadu prouzrocene Stete.’

2.2. Podaci

S pojmom informacija susreemo se u najraznovrsnijim situacijama, od uporabe u
svakodnevnom Zivotu do one u specijaliziranim znanstvenim podruc¢jima. Ona predstavlja
osnovno obiljezje informacijskog doba, informacijske znanosti, tehnologije i samog drustva.
Od mnostva znacenja koja posjeduje, u ovom dijelu obraden je onaj aspekt informacije koji ju
povezuje s konceptom poruke kao nositelja informacije. Informacija je rezultat obrade,

analize i organiziranja podataka na na¢in koji dodaje znanje primatelju. '

Drugim rije¢ima, to je prije svega kontekst u kojem su podaci uzeti. Informacija kao koncept
ima mnostvo znacenja, od svakodnevnih pa sve do tehnickih uporaba. Opéenito govoreci,
koncept informacije je ipak usko povezan s notacijama ograniCenja, komunikacije,
upravljanja, podataka, oblika, instrukcije, znanja, znacenja, mentalnog podrazaja, uzroka,
opaZaja 1 predstavljanja. Budu¢i da se podatak i informacija nerijetko koriste kao sinonimi,
vazno je napraviti razliku izmedu tih pojmova. Naime, definicija informacije glasi da su to
podaci stavljeni u znacenjski kontekst, dok je podatak izvan samog konteksta. Kada govorimo
o razvoju podataka, tada podatak definiramo kao skup aktivnosti unutar razvoja
informacijskog sustava koji se odnosi na analizu korisnickih zahtjeva za podacima,

modeliranje podataka, oblikovanje, izradu i odrzavanje baze podataka. !!

Prema Zakonu o tajnosti podataka Narodne novine br. 79/2007 ,podatak je dokument,
odnosno svaki napisani, umnoZeni, nacrtani, slikovni, tiskani, snimljeni, fotografirani,
magnetni, opticki, elektronicki ili bilo koji drugi zapis podatka, saznanje, mjera, postupak,
predmet, usmeno priopcenje ili informacija, koja s obzirom na svoj sadrzaj ima vaZnost
povjerljivosti i cjelovitosti za svoga vlasnika.“(ZTP ¢€l. 1. st. 1.). Ili drugim rije¢ima, podatak

je beskoristan sve dok ne prenosi neku informaciju. '

% Zakon o medijima: Pojam:povreda privatnosti: http://www.zakon.hr/z/38/Zakon-o-medijima, pristup ostvaren

21.12.2016.

10 Boban, M., 2012: Pravo na privatnost i pravo a pristup informacijama u suvremenom informacijskom drustvu,
Zbornik radova Pravnog fakulteta u Splitu, 49(3), str. 575-598.

" Varga, M. Upravljanje podacima, 2012., Element d.o.0., Zagreb, str. 183.

12Zakon o tajnosti podataka: Pojam: podataka; http://narodne-
novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2007_07_79_2483.html, pristup ostvaren 21.12.2016.




Kada govorimo o osobnim podacima valja napomenuti kako su podaci svugdje oko nas i
pitanje je kako ¢e se u suvremenom informacijskom drustvu isti koristiti ili jo§ bolje receno,
zlouporabiti. U Republici Hrvatskoj prekrSaja odnosno povreda prava na zastitu osobnih
podataka u sve su veéem porastu, a o broju kaznenih djela protiv privatnosti najbolje svjedoce

statisticki pokazatelji Ministarstva unutarnjih poslova prikazani na slici broj 3.

m Prijavljena m RazrijeSena
kaznena djela kaznena djela

601 600
482 476

46 41
. 7 6
,/ﬁi%ﬁar — ‘ll..l Fa

2011. 2012. 2013. 2014. 2015. 2016.

Slika 3

Kazneno djelo ¢l. 146. ,,Nedozvoljena uporaba osobnih podataka“ Izvor: MUP RH 2017

Kroz navedena kaznena djela protiv privatnosti osoba, govore i podaci prikazani na slici broj

4 iz koje su vidljivi podaci o broju oste¢enih osoba za prikazano razdoblje.



623
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Slika 4
Osobe ostecene kaznenim djelom ¢l. 146., Izvor: MUP RH 2017.

Prema definiciji ,,informacija je skup znakova koji primatelju neSto znace, odnosno otkrivaju
nesto novo. Informacija je pojam s mnogo znacenja ovisno o samom kontekstu, ali je kao
pravilo usko povezana s konceptima kao $to su znaCenje, znanje, percepcija, instrukcija,
komunikacija i razni mentalni procesi. Jednostavno receno, informacija je primljena i
shvacena poruka. Ali prije svega, ona je rezultat procesiranja, manipuliranja i organiziranja

podataka na nacina da isti nadograduju znanje osobe koja tu informaciju prima“!3.

2.3. Veliki podaci (Big Data)

Veliki podaci odnose se na praksu kombiniranja i analiziranja ogromnih koli¢ina informacija
iz razlicitih izvora, Cesto koriste¢i algoritme koji se samostalno uce za donosenje informiranih
odluka. Veliki podaci odnose se na eksponencijalni rast kako u dostupnosti tako i u
automatskoj uporabi informacija: odnosi se na gigantske digitalne skupove podataka u
posjedu korporacija, vlada i drugih velikih organizacija koji se zatim intenzivno analiziraju
(otuda i ime: analitika) s pomoc¢u racunalnih algoritama”; Misljenje 03/2013 o ogranic¢enju

namjene Radne skupine iz ¢l. 29. U izvjescéu Bijele kuc¢e u 2014. Veliki podaci opisani su kao

13 Boban, M., 2012: Pravo na privatnost i pravo a pristup informacijama u suvremenom informacijskom drustvu,

Zbornik radova Pravnog fakulteta u Splitu, 49(3), str. 575-598
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,rastu¢a tehnoloska sposobnost biljezenja, skupljanja i obrade sve vece koliCine, brzine

obrade i raznolikosti podataka”.'*

Ovi podaci nisu uvijek osobni: podaci dobiveni senzorima za pracenje prirodnih ili
atmosferskih pojava poput vremenskih prilika ili oneciS¢enja, odnosno za nadzor tehnickih
aspekata proizvodnog procesa ne odnose se na ,.identificiranu fizicku osobu ili onu ¢iji se
identitet moZe utvrditi”. Prema zakonu Europske unije, ,,0sobni podaci” definirani su kao
,»bilo koji podaci vezani za fizicku osobu (dalje u tekstu: ,,subjekt obrade podataka”) kojoj je
utvrden identitet ili onu kojoj se moze izravno ili neizravno utvrditi identitet, a posebno
pozivanjem na identifikacijski broj ili na jedan ili viSe ¢imbenika karakteristi¢nih za fizicki,
fizioloski, mentalni, ekonomski, kulturni ili socijalni identitet te osobe”; ¢l. 2. (a) Direktive
95/46/EZ. Ova je definicija uglavnom usporediva s onima koje je usvojilo Vije¢e Europe u
Konvenciji za zaStitu osoba glede automatizirane obrade osobnih podataka (poznata i kao
Konvencija 108) i u OECD-ovim Smjernicama o za$titi privatnosti i medunarodnom
prijenosu osobnih podataka. No, jedna od najvecih vrijednosti velikih podataka za poduzeca i
vlade proizlazi iz pracenja ljudskog ponaSanja, kolektivno i pojedinacno, a nalazi se u

njihovom potencijalu za predvidanje. '

Jedan od rezultata pojava je modela prihoda za internetska poduzeca koja se oslanjaju na
pracenje online aktivnosti radi optimizacije ekonomske vrijednosti transakcija pruzateljima
usluga, ne samo u ciljanom oglasavanju, ve¢ i u uvjetima i cijenama polica osiguranja,
kreditima i drugim ugovornim odnosima. Na konkurentnom trziStu za paznju korisnika vecina
ljudi nije svjesna koliko je raSireno ovo pracenje. Takvi ,,veliki podaci” trebaju se smatrati
osobnima ¢ak i tamo gdje su primijenjene tehnike anonimizacije: postaje sve lakse saznati
identitet osobe kombiniranjem navodno ,anonimnih” podataka s pomocu drugih baza
podataka, ukljuc¢ujuéi javno dostupne informacije, primjerice na drustvenim medijima. Kada
se trguje podacima osobito preko granice i nadleznosti, odgovornosti za obradu podataka

postaju nejasne i tesko ih je utvrditi ili provesti prema zakonu o zastiti podataka, osobito u

14 Buropean Data Protection Supervisor, 2015: Prema novoj digitalnoj etici: Podaci, dostojanstvo i tehnologija,

https://secure.edps.europa.eu/.../site/.../15-09-11_Data_Ethics HR, pristup ostvaren 23.12.2016.

15 European Data Protection Supervisor, 2015: Prema novoj digitalnoj etici: Podaci, dostojanstvo i tehnologija,

https://secure.edps.curopa.eu/.../site/.../15-09-11_Data_Ethics HR, pristup ostvaren 23.12.2016
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nedostatku bilo kakvih medunarodnih standarda.'® lako se podaci i informacije tretiraju kao
da je njihova vrijednost ravna nuli, svjedoci smo kako Veliki podaci postaju sve veci trosak za
kompanije, iz tog razloga vazno je njima znati dobro upravljati. Vazno stvoriti dobe politike i
procese kojima ¢e se tijekom njihovog ,,zivotnog ciklusa“ upravljati. Da bi se uz upravljanje
ovakvim podacima vodila adekvatna briga, za njih je potrebno osigurati adekvatnu hardversku
infrastrukturu kao §to su serveri, mrezna infrastruktura i tzv. spremista za njih te utvrditi prava
koja se ticu intelektualnog vlasniStva i autorskih prava, a pravnu zastitu baza podataka
definiraju i europski pravni propisi. Obzirom da intelektualna i autorska prava Stite samu
formu podataka, povjerljivost i tajnost Stiti i regulira Europska Direktiva. Takozvanu
kontrolu i zastitu nad podacima na podrucju cijele Europske Unije provodit ¢e (i provode)
nadzorna nacionalna tijela koja temelj za svoj djelokrug i sve poslove i zada¢e imaju
propisane u Novoj op¢oj uredbi o zastiti podataka koja ¢e se u svim zemljama c¢lanicama
Europske unije poceti primjenjivati od 25. svibnja 2018. godine. Za sigurnost samih podataka
vaznu ulogu imaju informacijski sustavi , odnosno informacijska sigurnost koja mora biti u
sukladnosti sa odredenim ISO standardima, a uz sve aktualniji pojam racunalstva u oblaku
bitno je naglasiti da je potrebno primjenjivati jo§ niz pravnih i tehnickih pravila i smjernica

kako bi osigurala $to veca sigurnost podataka.

16 Big data: The next frontier for innovation, competition, and productivity: Pojam: Big dana:

http://www.mckinsey.com/business-functions/digital-mckinsey/our-insights/big-data-the-next-frontier-for-

innovation, pristup ostvaren 23.12.2016.
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3. PRAVO NA PRIVATNOST I PRAVO NA PRISTUP
INFORMACIJAMA

3.1. Pravo na privatnost

Pravo na privatnost u pravnoj terminologiji najces¢e je spominjano prema angloamerickoj
inacici ,, Right to privacy*. Predstavlja elementarno ¢ovjekovo pravo, kako medunarodno,
tako i1 ustavno pravo javno-pravnog znacaja te osobno pravo civilno-pravnog znacaja kao
jedan od nezamjenjivih elemenata Covjekovog postojanja koji stiti Covjeka od prekomjernog
posezanja drzavne vlasti, javnosti i drugih pojedinaca u pojedin¢evu odlucujucu dusevnu,
prostornu i informacijsku privatnost. Kada pogledamo njemacki pravni sustav i nac¢in na koji
on interpretira pravo na privatnost tada vidimo da je on reguliran kroz opée pravo li¢nosti.
Njemacki sudovi i sudska praksa Savezne Republike Njemacke prihvaca ogranicenje licnosti
koje proizlazi iz opravdanog i veéeg interesa, odnosno njemacko pravo prihvaca privatni Zivot
kao pravo na tajnost privatnog zivota. Tako primjerice u Njemackoj, informacije i podaci koji
se konkretno ticu duznosnika u njemackoj politickoj vlasti ne zahtijevaju objavu infromacija o
njihovom imovinskom stanju, ve¢ jedino i isklju¢ivo objavu financijske dobiti koji njemacki
duznosnici stjecu svojim profesionalnim angazmanom dodatno (ili honorarno) uz duznosti
koje obnasaju kroz svoje politicko djelovanje. Primjerice, zastupnici njemackog Bundestaga
tako su duzni nadleznim informacijskim institucijama mjese¢no dostavljati informacije o
financijskim podacima koje kao prihod ostvaruju na razli¢itim konferencijama, kongresima,
sveucilistima 1 sli¢no. Svi ostali podaci o njihovoj imovini i imovini ¢lanova njihove obitelji
svrstani su u kategoriju temeljnih ljudskih prava na privatnost i nepovredivost doma te bi se
takva objava informacijama u saveznoj Republici Njemackoj smatrala krSenjem temeljnih
ljudskih prava. Podjela privatnog zivota na sfere, $to je osobitost njemackih i Svicarskih
teoretiCara, vazna je za razumijevanje gradanskoprivatnog instituta prava na privatan zivot,
iako je u praksi zapravo tesko u necijem Zivotu jasno utvrditi granice izmedu javnog i
privatnog ili izmedu intimnog i tajnog, ¢emu doprinosi i nedorecenost zakonskih propisa koji
pocivaju na zakonicima koji potjeCu s pocetka stoljeca. '"Dakle, pravo na privatnost moze se
razmatrati s nekoliko aspekata: kao Covjekovo pravo medunarodnopravne prirode, kao
temeljno ustavom zagarantirano pravo te kao osobno pravo zaSti¢eno instrumentima
gradanskoga prava. Ipak, samo po sebi, pravo na privatnost ima apsolutni znacaj i djeluje

prema svima — vertikalan odnos ima prema drzavnim organima, a horizontalan odnos prema

17 Dropuli¢, J., 2002.: Pravo na privatni Zivot i duSevni integritet,Vizura, Zagreb, str. 68
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tre¢im osobama. Ipak, samo po sebi, ima samo vaznost djelovati prema svima, ali nije
neograni¢eno'®. Privatnost najkraCe re¢eno podrazumijeva osobni i obiteljski Zivot koji

zivimo po vlastitom opredjeljenju i samostalnom izboru.

Sloboda izrazavanja omogucila je brze i lakSe Sirenje informacija, ali i dovela do krSenja
brojnih prava, osobito prava na privatnost i zastitu ugleda i Casti. Pravo na privatnost svakog
pojedinca zasticeno je prije svega Ustavom Republike Hrvatske, clankom 35. koji glasi:
»Svakom se jamci Stovanje 1 pravna zaStita njegova osobnog i obiteljskog Zivota,
dostojanstva, ugleda i cCasti. Vise je zakonskih propisa koji sadrzavaju odredbe koje
sankcioniraju krSenje prava na privatnost svakog pojedinca u medijima. Najvazniji je Zakon o
medijima. Clanak 7. tog Zakona isti¢e kako ,,svaka osoba ima pravo na zatitu privatnosti,
dostojanstva, ugleda i casti.“ Ta se odredba podjednako odnosi na javne i privatne osobe
,08im u sluc¢ajevima koji su u vezi s javnom sluzbom ili duznosti koju osoba obavlja“. Istim
se ¢lankom istice kako ,,0soba koja svojim izjavama, ponasanjem i drugim djelima u vezi s
njezinim osobnim ili obiteljskim zivotom sama privla¢i pozornost javnosti ne moZe
zahtijevati istu razinu zastite privatnosti kao drugi gradani. No, unato¢ postojanju navedenih
odredbi, Cesto smo u medijima svjedoci njihova krSenja. Naime, mediji Cesto objavljuju
informacije iz Zivota javnih osoba koje nisu u vezi s javnom sluzbom ili duznosti koju te
osobe obavljaju. Kao najcesc¢e opravdanje takvih postupaka, mediji navode kako to Cine zbog
iznimnoga javnog interesa. Upravo je sintagma «javni interes» Cest predmet brojnih polemika.
Lynette Sherridan Burns istice kako bi se novinari prije objave takvih informacija trebali
zapitati: «Kojim bi javnim interesima sluzilo objavljivanje te informacije? Treba li javnost
znati za taj dogadaj? Hoce li saznanje o tom slucaju pomo¢i gradanima u boljem ispunjavanju

svoje gradanske duznosti? Kakvu i koju svrhu bi imalo objavljivanje te pri¢e?»'°

Tek kad si novinar odgovori na ta pitanja i uspije pokazati da bi objavljivanje te vijesti zaista
bilo u javnom interesu, moze nastaviti s njenim objavljivanjem. No, sude¢i prema stanju
danasnjeg novinarstva, novinari si takva pitanja ne postavljaju Cesto. Naime, svakodnevno
listaju¢i dnevne novine, gledajuci televiziju ili koriste¢i se internetom nailazimo na brojne
primjere neeticnog izvjesStavanja o javnim osobama. lako se ¢lanak 14. Kodeksa casti

hrvatskih novinara, kojim se novinari obvezuju “Stititi cCovjekovu intimu od

18 Pravo na privatnost: http://www.mckinsey.com/business-functions/digital-mckinsey/our-insights/big-data-the-

next-frontier-for-innovation, pristup ostvaren 23.12.2016.

9 Sherridan Burns, L., 2009: Razumjeti novinarstvo. Zagreb: Naklada Medijska istrazivanja: 80.
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senzacionalistickog i svakog drugog neopravdanog otkrivanja u javnosti. Novinar je obvezan
postovati svacije pravo na privatnost. NaruSavanje necije privatnosti mimo njegove volje i
znanja dopusteno je samo ako je opravdano iznimnim javnim interesom.” To se podjednako
odnosi na javne i privatne osobe, a novinari u svakodnevnome radu kao da to zaboravljaju.
Postavlja se pitanje do kuda sezu novinarske granice neetiCnog izvjeStavanja? Jesu li
informacije o preljubima, obiteljskim problemima i nesuglasicama javnih osoba zaista
informacije od iznimnoga javnog interesa? Kako stati na kraj takvim i slicnim informacijama?
Je li potrebno da se novinari i sami jednoga dana nadu u toj situaciji da bi napokon shvatili

Stetnost i neeti¢nost takvog izvjeStavanja?2?

3.2. Informacijska privatnost

Kada govorimo o privatnosti osobe, kao temeljnom ljudskom pravu, privatnost se
prvenstveno dijeli na: prostornu privatnost, informacijsku privatnost i komunikacijsku

privatnost.

Privatnost podataka postaje vazna ako je rijeC o osobnim podacima koji su znacajni za
konkretnu osobu, a ¢ijim se zlonamjernim i neovlaStenim koriStenjem moZe osobi nanijeti

materijalna i nematerijalna $teta.?!

Prostorna privatnost odnosi se na dom i drugi prostor u kojem osoba vodi Zivot zasebno od
drugih. Ustavno pravo svakog gradanina nalaze izrijekom da je dom nepovrediv. (Ustav RH
¢l. 34.). Nadalje, svakom gradaninu se jamc¢i poStovanje i pravna zastita njegova osobnog i
obiteljskog Zivota, dostojanstva, ugleda i Casti (Ustav RH ¢l. 35). Samim time, prostorna
privatnost omogucava pojedincu, bilo da se radi o obiteljskom domu ili ¢ak samo o stolu na

radnome mjestu, poStivanje prava na vlastiti prostor, odnosno vlastitu domenu obitavanja.??

Prostorna privatnost predstavlja, dakle, fizicku domenu pojedinca koja nije niSta manje vazna
od informacijske 1 komunikacijske privatnosti jer ujedinjene zajedno omogucavaju pojedincu

uvjete za rast i razvoj vlastite licnosti.

20Pojam: neeti¢nost: http://www.djecamedija.org/?p=856, pristup ostvaren 22.12.2016.

2l Varga, M. Upravljanje podacima, 2012., Element d.o0.0., Zagreb, str.202

22 Ustav Republike Hrvatske: Pojam: privatnost: http:/www.zakon.hr/z/94/ustav-republike-hrvatske, pristup
ostvaren 19.12.2016.
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,,U danasnjem suvremenom drustvu informacija predstavlja jedan od najznacajnijih resursa u
gotovo svim podrucjima ljudske djelatnosti. Informacija ima cijeli niz definicija prema
kojima: predstavlja temelj donoSenja organizacijske i upravljacke odluke svakog uspjesnog
menadzera, dokaz je o proteklim dogadajima kao argument vremena, osnova je napretka
civilizacije putem rada timova stru¢njaka na novim otkri¢ima i na drugacijem, tocnijem
tumacenju okruzenja. Takoder, nositelj je 1 poruke u komunikacijskim procesima koji
predstavljaju temelj za odluke. Samo prenosSenje informacija, ocuvanje njihova integriteta
predstavlja sve veéi izazov suvremenog drustva. Samim tim, ako se radi o informacijama
vezanim uz pojedinca i njegovu osobnost susre¢emo se S novim terminom nazvanim

informacijska privatnost.*??

Sam termin informacijska privatnost objedinjuje pravne vrijednosti zastite prava pojedinca
pod zajednicki nazivnik pod paskom razvoja informacijskih tehnologija. Dakle, oznac¢ava onaj
aspekt privatnosti koji se odnosi na prikupljanje podataka o osobi, upravljanje tim podacima i
njihovo koriStenje. Ako heterogeni informacijski sustavi s razliitim pravilima privatnosti
medusobno razmjenjuju informacije, moraju i medusobno razmjenjivati pravila privatnosti i
drzati ih se. 2*Samim razvojem tehnike i tehnologije, pocevsi od pisanog oblika komunikacije,
pa sve do najviSeg stupnja razvoja tehnologije koji donosi elektronicku razmjenu podataka i
videokonferencije, komunikacijska privatnost pojedinca i opasnost od njene ugroze postala je
glavni izvor interesa javnosti. Uslijed ekspanzivnog razvoja informacijskih tehnologija te pod
utjecajem trenda globalizacije te nadalje udruzivanjem problematike informacijske sigurnosti
i zaStite osobnih podataka u svijetu dobiva novo obli¢je i novi naziv- ,e-privatnost”
Predstavlja koncept zastite podataka vezan uz komunikaciju putem elektroni¢kih mreza u bilo

kojem obliku.?

Govore¢i o informacijskoj privatnosti nuzno je navesti vaznost informacijskih sustava i
njihovu ulogu u informacijsko-komunikacijskoj revoluciji. Informacijski sustav je formalni

dio komunikacijskog sustava odredene poslovne cjeline, a sastoji se od skupine ljudi i strojeva

23 Boban, M., 2012: Pravo na privatnost i pravo a pristup informacijama u suvremenom informacijskom drustvu,

Zbornik radova Pravnog fakulteta u Splitu, 49(3), str. 575-598.
24 Varga, M. Upravljanje podacima, 2012., Element d.o.o0., Zagreb, str.203.

25 Boban, M., 2012: Pravo na privatnost i pravo a pristup informacijama u suvremenom informacijskom drustvu,

Zbornik radova Pravnog fakulteta u Splitu, 49(3), str. 575-598.
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koji obraduju informacije i/ili se s njima koriste i stupaju u medusobne komunikacijske veze

radi realizacije ciljeva poslovnog ili usluznog procesa. 2

Vaznost informacije u suvremenom svijetu predstavlja bombardiranost golemim brojem
informacija i dovodi do problema razlu¢ivanja bitnih od nebitnih informacija. 2’ Vazno je
znati informacije pretvoriti u znanje te temeljem takvog znanja donositi zakljucke, procjene ,
misljenja i projekcije.

Kako bi se postigla razina komunikacijske zastite i sigurnosti podataka koji sudjeluju u
procesu prijenosa podataka, nuzno je poduzeti sve vrste zastite , a to su hardversko-softverska
zaStita, organizacijska, kadrovska i fiziCka zastita, te poduzimanje administrativnih i
komunikacijskih kontrola zastite. Kako bi pojedinac poduzeo adekvatne mjere zastite, za
pocetak je nuzno instalirati dobre antivirusne programe na uredajima kojima se svakodnevno
koristi. Krade lozinki, krade identiteta, praznjenje bankovnih racuna i ostale kriminalne radnje
koje se slobodnim rijecnom mogu nazvati kriminalizacijom osobnih podataka ili
kriminalizacijom osobnim podataka, gotovo je nemoguce predvidjeti. Prevara i nacina na koji
dolazi do prijevara je mnogo, neke od njih su, a izazvane ljudskim faktorom, upravo one
prijevare do kojih dolazi zbog olakog dijeljenja podataka na internetu koji svakodnevno
koristimo, a potencijalne zlostavljae doslovno nosimo u svojim dzepovima. Neke od
prijevara iz kategorije krada osobnih podataka putem modernih informacijsko-
komunikacijskih tehnologija jesu: phising, lazno anketiranje, prijevare s likeovima na
drustvenim mrezama, krade podataka s kreditnih kartica, zlonamjerni softver za strujanje
video sadrzaja, Spijunski softveri i mnogi drugi. Ono §to je takoder vazno naglasiti jesu djeca i
maloljetnici koji takoder zbog nedovoljno razvijene svijesti ali i nedovoljnog nadzora
roditelja i skrbnika, takoder Cesto postaju zrtve prijevara i kaznenih djela pocinjenih nad
njima a tu ubrajamo: cyberbullyng, spoofing, trolling, happy slaaping i sli¢na protupravna

djela.

3.3. Pravo na pristup informacijama

Pravo na pristup informacijama u Republici Hrvatskoj prvenstveno je uredeno Zakonom o

pravu na pristup informacijama (Narodne novine br. 172/2003, 144/2010, 37/2011, 77/2011).

26 Simovié, V., 2010.: Uvod u informacijske sustave, Drugo dopunjeno i izmijenjeno izdanje, Golden Marketing-
Tehnicka knjiga, str. 16
27 Bilandzi¢, M., Poslovno-obavjestajno djelovanje, AGM, 2008., str. 46
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Navedenim Zakonom ureduje se pravo na pristup informacijama koje posjeduju, raspolazu ili
nadziru tijela javne vlasti, propisuju nacela prava na pristup informacijama, izuzeci od prava
na pristup informacijama i postupak za ostvarivanje i zastitu prava na pristup informacijama.
Cilj ovoga Zakona je omoguciti i osigurati ostvarivanje prava na pristup informacijama
fizickim i pravnim osobama putem otvorenosti i javnosti djelovanja tijela javne vlasti,

sukladno ovom i drugim zakonima. (¢l. 2 ZOPPI)?®

Ustav Republike Hrvatske govori kako se svakome jamci sigurnost i tajnost osobnih
podataka. (¢l. 39 Ustav RH). Bez privole ispitanika, osobni se podaci mogu prikupljati,

obradivati i koristiti samo uz uvjete odredene zakonom.?’

Zakonom se ureduje zaStita osobnih podataka te nadzor nad djelovanjem informatickih
sustava u drzavi (¢l. 37 Ustav RH) dok se pravo na pristup informacijama osigurava
gradanima RH temeljem Zakona o pravu na pristup informacijama. Tim je zakonom po prvi
put u Republici Hrvatskoj regulirano to pravo, te obveza tijela javne vlasti koja tim
informacijama raspolazu da ucine iste dostupnima, kako pojedinac¢nim istraziteljima, tako i

najsiroj javnosti.>

Samim time, Zakon o pravu na pristup informacijama ima ogromnu vaznost na planu
sveukupnog druStvenog razvoja Republike Hrvatske kao demokratske socijalne i pravne
drzave. Cilj donoSenja ovog Zakona jest omoguciti i osigurati ostvarivanje prava na pristup
informacijama fizickim 1 pravnim osobama putem otvorenosti i javnosti djelovanja tijela

javnih vlasti.

Zakonom se definiraju prava ovlastenika prava na informaciju na traZenje i dobivanje
informacija kao i obveza tijela javnih vlasti da omoguci pristup zatrazenoj informaciji. Ono se
moze prikazati kao opée ljudsko i demokratsko pravo. Kako se demokracija, tako se ni pravo

koje iz nje proizlazi, pravo na pristup informaciji, ne ostvaruje u potpunosti pa treba teziti da

28Zakon o pravu na pristup informacijama: Pojam: Cilj Zakona: http://www.zakon.hr/z/126/zakon-o-pravu-na-

pristup-informacijama,pristup ostvaren19.12.2016.

2 Ustav Republike Hrvatske: Pojam: Privatnost: http:/www.zakon.hr/z/94/ustav-republike-hrvatske, pristup
ostvaren 19.12.2016.

30 Ustav republike Hrvatske: Pojam: Pristup informacijama: http://www.zakon.hr/z/94/ustav-republike-hrvatske

pristup ostvaren 19.12.2016.
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se ostvari Sto bolji pristup informacijama. Otvorenost pristupa javnim informacijama

osigurava i pojacava nadzor javnosti nad radom uprave.3!

Kako je zakonodavna regulativa samo okvir koji ureduje pravo na pristup informacijama, u
svakoj demokratskoj drzavi sudovi (ili ustavni sudovi) imaju posebnu ulogu i znacaj, jer o
sudskoj praksi uvelike ovisi ho¢e li jedno od najvaznijih osobnih prava biti afirmirano u
praksi, i dovesti do toga da se drzavna tijela po¢nu sve viSe otvarati javnosti i osigurati
transparentno upravljanje, kao temeljnu pretpostavku ideala otvorene vlade u funkciji

gradana, smatra Boban.*?

31 Boban, M., 2012: Pravo na privatnost i pravo a pristup informacijama u suvremenom informacijskom drustvu,
Zbornik radova Pravnog fakulteta u Splitu, 49(3), str. 575-598.
32 Boban, M., 2012: Pravo na privatnost i pravo a pristup informacijama u suvremenom informacijskom drustvu,

Zbornik radova Pravnog fakulteta u Splitu, 49(3), str. 575-598.
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4. SUVREMENO INFORMACIJSKO DRUSTVO I MEDIJSKA
MANIPULACIJA

Za razumijevanje suvremenog informacijskog drustva, samih implikacija razvoja suvremenih
informacijskih tehnologija na privatnost te drustvenih i kulturnih promjena, nije presudno ono
§to se moze dogoditi, veé razlog zasto ¢e se nesto dogoditi. Cesto se dogada da smo svjedoci
oCekivanih i planiranih promjena, ali i sudionici u procesima uzrokovanim poznatim
¢imbenicima koji su imali neo¢ekivano velik utjecaj na cjelokupni sociokulturni razvoj. To se
do sada uglavnom i dogadalo. Postoji misljenje da se ,,velike i brze tehnicko-tehnoloske
promjene u posljednjih 150 godina nisu rjeSavale stare probleme; veé se postojec¢i problemi

uvijek odgadaju ili zamjenjuju novima- stari postaju irelevantni, a novi sudbonosni®.

Kada govorimo o informacijskoj sigurnosti kao ocuvanju povjerljivosti, integriteta i
dostupnosti informacija bitno je istaknuti da je informacija u suvremenom svijetu postala
oruzje a mediji su postali bojisnica, navodi Tudman. U novoj eri informacijskog drustva,
veéina proizvodnih procesa je automatizirana i pojednostavljena ¢ak i dovedena na razinu
upravljanja umjetnom inteligencijom. O sudskoj praksi i radu Europskog suda pravde valjalo
bi viSe govoriti i pisati. U suvremenom informacijskom drustvu sloboda medija nije,
medutim, najvaznija sastavnica, nego je i temeljna pretpostavka slobode izrazavanja u
najSirem smislu. Masovni mediji ne samo da su najmoc¢nija sredstva Sirenja i primanja
informacija i ideja, nego su ujedno i najznacajniji segment javnog komuniciranja u najSirem
znacenju tog izraza. Sintagma sloboda medija obuhvaca sve vrste javnih glasila: kako tiskane,
tako i elektroni¢ke medije (radio, televiziju, Internet...) 3*TrZiste je globalizirano i njegovo
funkcioniranje je dovedeno na najvisu razinu. Ipak, u duhu gore navedene teze, jedan od
najvec¢ih problema vezanih uz elementarna ljudska prava Covjeka i njihovo ugrozavanje -
dignut je na jo§ viSu potenciju, smatra Boban. 3> Ono §to ostaje i dalje otvoreno, jeste pronaci
ravnotezu izmedu temeljnih ljudskih prava na privatnost kao i ostalih prava u odnosu na
temeljna ljudska prava i slobode izrazavanja i govora. Zapravo bi u ovom ubrzanom razvoju
informacijsko-komunikacijskih tehnologija valjalo jasno utvrditi $to je to opravdani javni

interes i kada se informacije koje se ti¢u privatnosti odredene osobe moraju bez ograni¢enja

33 Tudman, M., 2009: Informacijske operacije i mediji ili kako osigurati informacijsku superiornost, str.25-45.

34 Alaburi¢, V., 2002: Sloboda izraZavanja u praksi Europskog suda za ljudska prava, Narodne novine, lipanj
2002, str. 22

35 Boban, M., 2012: Pravo na privatnost i pravo a pristup informacijama u suvremenom informacijskom drustvu,

Zbornik radova Pravnog fakulteta u Splitu, 49(3), str. 575-598.
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omoguciti na znanje $iroj javnosti. Tko ¢e sve i da li ¢e pravni strucnjaci moci pronaci i
utvrditi jasne kriterije o tome a posebno u vrijeme tehnoloskog napretka, ostaje za

pretpostavljati i prizeljkivati.

4.1. Javnosti javna sfera

Sredisnja ideja koncepta javne sfere jest normativni princip javnosti. Suvremena se
demokracija obi¢no smatra produktom prosvijetiteljstva, razdoblja u kojem se ideja javnosti
uzdigla do fundamentalnog moralnog principa: 1. Kant (1784) ocrtao je “javno koristenje
razuma” kao fundamentalan i univerzalan princip ljudskog javnog djelovanja, a J. Bentham
(1791) definirao je “publicitet” kao osnovu javnog mnijenja i narodne suverenosti — kao
svojevrsnu zastitu javnog povjerenja u vladare te jamstvo da ¢e oni ispunjavati svoje duznosti.
Budu¢i da princip javnosti ima smisla jedino u kontekstu oblika komunikacije viseg od
prolazne interpersonalne interakcije, priroda “bivanja javnim”, odnosno javnosti, u strogome
smislu nije mogla postojati prije opsezne ekspanzije vremenskih i prostornih horizonta
komunikacije kakvu je donio razvoj tiska*®. U suvremenim (zapadnim) demokracijama, ideja
se javnosti ponajprije odnosi na javnu sferu, gdje bi javno koriStenje razuma ili javna rasprava
izmedu slobodnih i jednakih gradana trebala rezultirati formiranjem i izrazavanjem javnog
mnijenja.

Posljednjih je godina perspektiva javne sfere postala dominantnom u razmisljanju o medijima
i njihovoj politickoj ulozi, pruzajuéi, u vracanju glavnim pitanjima prosvjetiteljske politicke
misli, sponu izmedu ideologije marksistickih teorija i tradicije liberalnog “slobodnog tiska”.
Pruza takoder i kritiku marksistickih teorija ideologije utoliko S§to preispituje specificnost
politickog, daju¢i pripadajucu tezinu emancipacijskom potencijalu liberalnih burzujskih
koncepata slobodnog okupljanja i debate te prebacujuci pozornost s radnika na gradanina. S
druge strane, pruza i kritiku apstraktnog “slobodni tisak” modela temeljenog na vlasnistvu,
istiuci kako sustavne druStvene barijere pri ulasku, tako i manipulativna izvrtanja kojima je
podloZan njegov diskurs. Ideja javne sfere slijedi stoga Marxovu kritiku burzujske ideje da bi
tisak mogao lakSe i potpunije dobiti svoju slobodu ako bi prihvatio zakone slobodnog
ekonomskog djelovanja koji pocivaju na pravu na privatno vlasni§tvo, §to dovodi do
podredivanja tiska slobodi vlasniStva, opasnosti jednako strahovitoj za istinsku slobodu tiska

kao Sto je i ideoloska cenzura.

36 Splichal, S., 2014: Masovni mediji izmedu javnosti i javne sfere, Medijska istrazivanja, 20(1), str.5-24.
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Javnost nije saCinjena tek od privatnih rasprava gradana u interakciji, nego od javnosti
njihovih rasprava, odnosno od opéeg uvjeta da se govori ili djeluje pod uvjetima javne
vidljivosti. Javnost moze postojati jedino ako su sve druStvene transakcije i njihove vezane
posljedice ucinjene javno vidljivima. Svako ograni¢enje javnoga ograniCava i izvrée javno

rasudivanje te, stoga, oblikovanje javnog mnijenja.

Bivanje javnim je, zauzvrat, usko povezano sa sposobnoscu politike da postane vidljivom,
odnosno da proizvodi publicitet. Publicitet je djelatnost ¢injenja nekoga ili necega vidljivim
objektom percepcije, pozornosti i interesa, s odredenim o¢ekivanjem reakcije ili (moZebitno
povoljnog) stava prema istom, elementarni oblik komunikacije prisutan u svakoj kulturi.
“Ciniti vidljivim” nije stoga samo uvjet &injenja netega dostupnim, nego ujedno i nuzno
Sirokom rasponu razli¢itih oblika i stupnjeva hotimi¢nog utjecanja na ponasanje — od
beznacajnih, vjerojatnosnih praksi koje mogu utjecati isklju¢ivo na samo dio ciljanih

“adresata” do nemilosrdnog prijetnja s negativnim drustvenim sankcijama.’’

Javna sfera kao infrastruktura za drustvenu integraciju kroz javni diskurs uvelike se temelji na
djelovanju medija. Masovni mediji nisu samo sastavni dio javnoga kao ‘“zamiSljenog
zajedniStva”, koje moZe postojati jedino kroz medije, nego su i nuzni za stvaranje

institucionalizirane (infra)strukture javne sfere.

Masovni su mediji, kako je Tonnies (1887, str. 221) sugerirao za tisak, “usporedivi sa i, u
neku ruku, superiorni naspram materijalnih moc¢i koje posjeduju drzave kroz svoje vojske,
riznice i birokratske civilne sluzbe.” U idealnom slucaju oni kanaliziraju protok diskursa od
oblikovanja mnijenja u mrezama javnog prostora do politickog oblikovanja u politickom

sustavu i obratno.38

Podredenost novina moénim komercijalnim i partijsko-politickim interesima u kasnom
devetnaestom stoljecu dovela je do ideje novina kao javne usluge ¢ak i prije pojave radija.
Mnoge su se reforme tiska zauzimale za “sigurnosne ventile u javnom zivotu” zasnovane na
dobrotvornim fondovima, koji bi trebali ograniciti ovisnost novina o vlasnicima, politickim

strankama 1 oglasivacima, sprijeciti senzacionalizam i dati snagu glasu naroda kako bi nasao

37 Splichal, S., 2014: Masovni mediji izmedu javnosti i javne sfere, Medijska istrazivanja, 20(1), str.5-24.

38 Toonnies, F., 2012: Zajednica i drustvo:osnovni pojmovi ¢iste sociologije, Kultura i drustvo, str. 221
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svoj izraz u novinama i sluzio zajednickom dobru zajedno s novinarima i urednicima

(Tonnies 1922).%°

U Siroj je perspektivi ideja javne usluge ukorijenjena u povijesnim procesima ljudske
emancipacije te stoga usko vezana za vrline ljudske slobode i jednakosti. Ona implicira opéi
drustveni konsenzus da bi odredene usluge trebale biti u¢injene dostupnima svim ¢lanovima
drustva na neprofitabilnoj osnovi, bez obzira na razlike medu njima Sto se tie prihoda,
drustvenog statusa, kulturnog habitusa ili etnicke pripadnosti. Takav je konsenzus utemeljen
na priznanju da su takve usluge fundamentalne ljudskom Zzivotu te zato moraju biti

univerzalno zajaméene i opskrbljivane.*

Univerzalna opskrba takvim uslugama vezanim za temeljna ljudska prava i slobode eticki je
imperativ. Cak i ako neka javna usluga nije javno financirana (npr. obrazovanje u privatnim
Skolama), ona je podlozna strozoj zakonskoj regulaciji i javnoj kontroli od Cisto komercijalnih

sektora.

Masovni mediji idu u prilog navedenom: buduc¢i da bilo kakvo objavljivanje kroz medije ima
javnu prirodu i javni znacaj, ono zahtijeva specificne zakonske regulative koje ce
implementirati nacela javnoga i zastite privatnosti, koja su oba vezana za osobno pravo, kao i
op¢u ljudsku potrebu za komunikacijom. Cesto se uzima za gotovo da sloboda misli i
misljenja ne poziva na legitiman nacin javnu regulaciju zato $to je ona individualna, a ne
sustinski kolektivna, upotreba slobode. Takvo vjerovanje u osnovi obmanjuje, jer se osobno

pravo na koriStenje vlastitog razuma u javnosti moze ostvariti jedino u zajednici s drugima.*!

Sa sve ve¢om ulogom medija, konceptualizacije javnoga i javne sfere postale su sve
usredotocenije na medije. Time se ne Zeli dovesti u pitanje tvorbena uloga masovnih medija u
stvaranju institucionalne (infra)strukture javne sfere. Idealno, oni kanaliziraju protok diskursa
od oblikovanja misljenja do politickog oblikovanja volje u politickom sustavu i obratno. Oni
su nezamjenjivi u kultiviranju javne rasprave, politickog pluralizma i svijesti o razli¢itim
misljenjima, osobito omogucavanjem razli¢itim grupama unutar drustva prigodu da primaju i
daju informacije, da se izraze i razmjenjuju ideje. U isto vrijeme, medutim, ideja javne sfere
ukljucuje 1 aspekt istovjetnosti, solidarnosti i jedinstva. Mediji se smatraju vaznim sredstvom

drustvene integracije, kohezije i zajednickog (nacionalnog) identiteta. Nisu vazni samo

39 Splichal, S., 2014: Masovni mediji izmedu javnosti i javne sfere, Medijska istrazivanja, str.5-24.
40 Splichal, S., 2014: Masovni mediji izmedu javnosti i javne sfere, Medijska istrazivanja, str. 5-24

41 Buri¢, J., 2009: Masovni mediji kao subjekt manipulacije, Obnovljeni Zivot, str. 531

23



vidljivost i dostupnost. Bivanje javnim pruza jednu vrstu obic¢nosti koja je primjenjiva cak i
ako, ili upravo zato Sto postoji mnogostrukost glasova izrazenih kroz rasprsene publike. Ono

je nuzni uvjet za ispitivanje objektivne opravdanosti osobnih misljenja i tvrdnji.*?

4.2. Medijska manipulacija

Citav svijet postao je veliki globalni medij. UmreZeni smo sa svih strana, povezani

informacijama i dezinformacijama, istinama i laZima, smatra Buri¢.*3

Kao sredi$nje teme o medijima namecu se rasprave o istinitom i objektivnom informiranju,

istrazivackom novinarstvu, borbi za slobodu govora, demokraciju i tako dalje. 4

Mediji su sredstvo kojim se ostvaruje komunikacija, posrednici su izmedu vlasti i javnosti,
informiraju javnost o svim relativno vaznim temama za drustvenu zajednicu, a sve to kako bi
ispravno formirali (ili danas, nazalost, sve viSe; izmanipulirali) javno misljenje gradana. Pri
tom valja, viSe nego je uobicajeno, uzimati u obzir i njihovu ideologiziranost. Ocito je kako
uzrokuju velike promjene u covjekovom zivotu a i postali su svakodnevna sastavnica
‘normalnog’ funkcioniranja svakog zivog bica. Nezamislivo je pronaci Covjeka koji nije
informiran od strane barem jedne medijske platforme (izuzevsi zemlje Treceg svijeta). Tome
je najvise 1 pogodovao razvoj tehnologije, odnosno novih medija koji su omogucili
konvergenciju medija pa je tako vecina tiskanih medija proSirena i na internetske portale.
Mediji su se komercijalizirali, oglasivanje je glavna djelatnost medija, a reklame i
manipulacija nas ,,gutaju” a da to esto ni ne primjeéujemo. Cesto imaju veliku moé i utjecaj
na drustvo, a time i na pojedinca. Za njih se kaze, ne bez razloga, kako su cetvrta vlast, uz

zakonodavnu, izvr$nu i sudsku.*’

Razli¢ite su funkcije masovnih medija, ipak one najvaznije i nama najpoznatije su
informativna, obrazovna, kulturna i zabavna funkcija. Postoje i funkcije s druStvenog gledista
poput funkcija informiranja, stvaranja javnosti, artikulacije, posredovanja, kompenzacije,
redukcije kompleksnosti, tematiziranja, selekcije i strukturiranja, funkcija kritike i kontrole te
socijalizacije. Funkcija obrazovanja i odgoja Cesto je nepravedno zanemarena ali smatramo

kako predstavlja kljuc¢an dio pri podizanju razine svijesti pojedinca o medijskoj manipulaciji,

42 Splichal, S., 2014: Masovni mediji izmedu javnosti i javne sfere, Medijska istrazivanja, 20(1), str.5-24.
43 Buri¢, J., 2009: Masovni mediji kao subjekti manipulacije, Obnovljeni Zivot, 64(4), str. 531-543
4 Tudman, M., 2009: Informacijske operacije i mediji ili kako osigurati informacijsku superiornost, str.25-45.

4 Malovié¢, S., 2005: Osnove novinarstva, Golden marketing, Zagreb
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tu su i zatim funkcije druStvene integracije, rekreacije i zabave, te poticaji gospodarstvu i

poslovnom svijetu putem oglasavanja i reklama.

Masovni mediji su, moze se re€i, otvoreni koliko i drustvo, izvori informacija su svima
slobodni i pristupacni, te su i odraz drustva, njegove otvorenosti i demokratizacije. S obzirom
na Cinjenicu kako je drustvo danas maksimalno materijalistiCko i medijsko funkcioniranje i
poslovanje najve¢im se dijelom povodi za profitom, a sve manje etiCkim nacelima i
djelovanjem za dobrobit javnosti. ,,Sloboda (medijskog) govora je Cesto relativan pojam koji
nam je takoder ponekad i nametnut kako bi nas uvjeravao da na ,,nesto” imamo pravo, samo
kao jo$ jedna vrsta manipulacije. No, ¢esto su i sami izvori informacija relativno slobodni i
dostupni samo u odredenim podruc¢jima, takoder Cesto nametnuti kao ,jedini moguci®.
Uzmimo za primjer nekontrolirane objave putem Interneta, neto¢ne Cinjenice i konstatacije
koji preplavljuju medijske i internetske prostore i onemogucavaju provjeru, za Cime se
nazalost mnogi povode, bez prethodnih istrazivanja i provjere vjerodostojnosti. Tko nam
zapravo 1 garantira ikakvu vjerodostojnost, kada sami svjedo¢imo mnosStvu javnih
manipulacija, obmana, afera, namjestanja skandala, pozivaju¢i se na ,,navodne izvore iz

visokopozicioniranih izvora bliskim vlasti® i sli¢no.*46

I ovoga puta, kada je rije¢ o medijskoj manipulaciji i znacenju medija, valja se vratiti

razmis$ljanjima poznatog McLuhana §to je prikazano u tablici 1.

ELEMENTI KOMUNIKACIJE

PORUKA (Sadrzaj)

MEDIJI (forma)

MEDIJI kao poruka

MEDUI kao masaza (mozga)

Tablica 1 — Elementi komunikacije prema Mcluhanu

46 Buri¢, J., 2009: Masovni mediji kao subjekti manipulacije, Obnovljeni Zivot, 64(4), str. 531-543
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On je naime izjavio kako su druStva uvijek bila viSe oblikovana prirodom medija
komuniciranja nego doista bitnim sadrzajem komunikacije. I to je dio procesa medijskog

zavodenja, a bitni aspekt pri zavodenju ¢ini starosna dob gledatelja ili korisnika. 47

,»Osobe starije Zivotne dobi u jednom aspektu svog zivota su se nasle na prijelazima velikih
tehnoloskih ali i kulturnih cjelina i upravo zbog toga mozda ne mogu razumjeti odredene
medijske poduhvate, dolazi do konfuzije i izgubljenosti. Mcluhan smatra kako je to mozda
posljedica pokusaja da se novi zahtjevi pokuSavaju realizirati zastarjelim orudem i
konceptima. Mlade generacije se u tomu nekako lakSe snalaze jer su mozda neoptereceni
utjecajem stare sredine i jer su otpocetka okruZeni odredenim suvremenim medijskim
tehnologijama i utjecajima §to je za njih potpuno normalno. Upravo zato i teze za nefim
novim, te svakako novo i ocekuju, lakSe se prilagodavaju na novu vrst komunikacije i
tehnologiju - moguénosti prilagodbe odnosno razlika izmedu poimanja medijskih moguénosti
mladih i starih generacija moze upravo biti i razlog povecanog nerazumijevanja izmedu tih

generacija.“4

Manipulacija vise nije prisutna samo putem reklama ili u politici, ve¢ je svakodnevno prisutna
i u meduljudskim odnosima, osobito emocijama. Najbolje je taknuti u srz, pogoditi i
poistovjetiti se s covjekovim emocijama i razviti tu odredenu empatiju (ili ipak ne). Breton
iznosi kako je na mjesto uvjeravanja doSlo manipuliranje, a to ima i svoje posljedice koje
stvaraju nove oblike socijalnog ponasanja, od zatvaranja u sebe, ksenofobije do nepovjerenja
u javnost. Bitno je znati uvjeriti druge u svoju istinu i svakako je potrebno biti vjest u tom

iznoSenju i zastupanju vlastitog stava.

S druge strane, u demokratskim sustavima mediji su iznimno vazni organi civilnog drustva,
odnosno sredstva u funkciji javnosti, dakle gradana, a ne drzava, vlada, politickih stranaka,
voda, ili privatnih interesa njihovih vlasnika ili u njima zaposlenih novinara. Stoga oni,
uvjetno receno, trebaju “sluziti” iskljuCivo interesima odnosno dobrobiti te javnosti, a ne
nekim parcijalnim grupnim ili osobnim interesima i ciljevima. Ukratko oni na svoj osobiti i
nezamjenjivi nacin u demokratskim drustvima utemeljenim na podjeli vlasti i vladavini prava

skrbe 0 javnom interesu i opéem dobru.*’

47 Vertoviek, N., Tomovié, A., 2015: Medijsko zavodenje u suvremenom drustvu spektakla i manipulacije, In
Medias Res, 4(6), str. 952-969.

48 Ali¢, S., 2009: Mediji- od zavodenja do manipuliranja. AGM, Zagreb

4 Buri¢, J., 2009: Masovni mediji kao subjekti manipulacije, Obnovljeni Zivot, 64(4), str. 531-543
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Zahvaljujucéi svojem utjecaju, mediji mogu cak pridonijeti razvitku zemalja — drze neki autori.
Wilbur Schramm svojedobno je naveo jedanaest podrucja na kojima mediji mogu pomoci
razvitku zemlje, a prva tri su odgovorna za stvaranje prilika koje pogoduju nacionalnom
razvoju: Sirenje horizonata, usmjerivanje pozornosti na klju¢ne ¢injenice, procese ili pojave te
podizanje razine zahtjeva. Malovi¢ (Malovi¢, 2005.: 55) drzi kako mediji mogu ostvariti
visestruko pozitivnu ulogu u razvoju nekog drustva, zemlje ili kad obavjestavaju o nekim
bitnim novinama u Zivotu. Medijske kampanje — dodaje — jedan su od nacina kojima se
mijenjaju navike ljudi. Njihov je rezultat teSko dokaziv, nikada nije odmah mjerljiv, a ucinci
uvijek dolaze poslije. Pa ipak, danas je tesko zamisliti akciju kojom se Zeli nesto promijeniti,
a da se pritom ne koriste masovni mediji. Upravo zbog mo¢i koju mediji imaju, sve ve¢i broj

autora zagovara vaznost njihove drustvene odgovornosti.*°

Sloboda medija zasigurno je jedna od najvecih tekovina demokratskih drustava. No, ¢injenica
je da sloboda medija ne moze biti samoj sebi svrha. Ona je vazna radi slobode Covjeka,
odnosno ostvarenja njegovih temeljnih ljudskih prava i sloboda. A ostvarivanje tih sloboda
obuhva¢a duznosti i odgovornosti, pa se tako u odredenim situacijama, uvjetima ili
slucajevima moZe ograniciti. Prema tome, ne postoji apsolutna sloboda medija. Europska
konvencija za zastitu ljudskih prava i temeljnih sloboda, ¢lankom 10. svima jamci pravo na
slobodu izrazavanja. Ali ostvarivanje tih sloboda obuhvac¢a duznosti i odgovornosti, pa stoga
moze biti podvrgnuto odredenim formalnostima, uvjetima, ograni¢enjima ili kaznama
propisanim zakonom, i u demokratskom drustvu nuznima radi interesa drzavne sigurnosti,
teritorijalne cjelovitosti ili javnoga reda i mira, radi sprjeCavanja nereda ili zloCina, radi za-
Stite zdravlja i morala, ugleda ili prava drugih, sprjeCavanja odavanja povjerljivih informacija

ili o¢uvanja autoriteta i nepristranosti sudstva.>!

Sirenje medijskih sloboda u Hrvatskoj ne prati dovoljna razina odgovornosti za javno
objavljenu rije¢ pa dolazi do profesionalne i eticke krize medijskoga izvjestavanja, odnosno
zloporabe medijskih sloboda i svojevrsnoga medijskog nasilja, Cije su zrtve pojedinci ili
pravni subjekti. Samoregulacija struke trenutacno nije dostatna u podizanju profesionalnih

standarda i zastiti oSte¢enih pa su primorani zastitu potraziti u okviru hrvatskoga pravosuda.

0 Skoko, B., Bajs, D., 2007: Objavljivanje neistina i manipuliranje injenicama u hrvatskim medijima i
mogucnosti zastite privatnosti, Casti i ugleda, PolitiCka misao, 54(1), str. 93-116.
! Europska konvencija za zastitu ljudskih prava i temeljnih sloboda: Pojam: Pravo na slobodu izrazavanja:

http://www.zakon.hr/z/364/(Europska)-Konvencija-za-za%C5%A 1 titu-ljudskih-prava-i-temeljnih-sloboda,

pristup ostvaren 19.12.2016.
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No, hrvatsko pravosude joS uvijek ne odgovara primjereno na izazove i potrebe koje namece
brzi razvoj medija te ucestalo objavljivanje neistina i manipuliranje ¢injenicama u hrvatskim
medijima, a u svrhu zaStite privatnosti, Casti i ugleda oste¢enih. U prilog tome govore
mnogobrojni nerijeSeni slucajevi, sporost procesa, nedore¢ena zakonska rjeSenja te blaze

kazne od onih u ve¢ini europskih zemalja.

Postovanje instituta “ispravka informacije” od strane medija umnogome bi smanjilo broj
sudskih postupaka, no ¢injenica jest da ga hrvatski mediji uglavnom ignoriraju. U tom smislu
osobita je obveza strukovnih udruga i nakladnika da pridonose postovanju etickih kodeksa,
zakona i profesionalnih standarda te stvaranju druStvene odgovornosti medija, $to bi svakako
pridonijelo jacanju kvalitete medija, ali i smanjenju broja sudskih postupaka. Ipak, zastita u
okviru pravosudnog sustava i ubuduée ce biti nedvojbeno vazan cimbenik u zastiti
povrijedenih prava i interesa, kako gradana tako i pravnih subjekata te svojevrsni “nametnuti”
korektiv njihova djelovanja. Kako bi se u okviru hrvatskoga pravosuda mogla pronaéi jos
primjerenija zaStita od zloporabe medijskih sloboda i medijskog nasilja, potrebno je
donosenje kvalitetnijih zakonskih rjeSenja te ucinkovitije funkcioniranje pravosudnoga

sustava, piSu Skoko i Bajs. >

Veéinu zivota se povodimo zakonima trziSta i na kraju smo svi postali (medijski i
informativno) samo roba za razmjenu - sami si umanjujemo vlastitu vrijednost i uvijek tezimo
procjenjivati (i osudivati) vrijednosti Drugih. Postali smo i neodvojiv dio drustva spektakla,
ovisni 0 njemu, tezimo senzaciji i ekskluzivi i nije nas briga §to ¢emo na putu do vrha
dozivjeti ili unistiti. Medijske manipulacije teze da stvore nerazumijevanje i sumnji¢avost
razli¢itih drustvenih grupa, generacija i naroda, bez solidarnosti koja je izuzetno vazna upravo
u javnosti. U tom drustvu spektakla tezimo i sami postati ‘medijske zvijezde’ koje ¢e netko

vjerno pratiti, a nismo ni svjesni da smo i sami zavedeni i vjerno pratimo - manipulatore. 33

Tako se Cesto u kao primjer medijskog manipuliranja i zlorabe medijskih sloboda u sredistu
zbivanja nalazi privatni Zivot koji je sam po sebi fenomen sastavljen od razli¢itih podrucja
koja se medusobno isprepli¢u.>* Postoji nuzna potreba za pruzanjem prakti¢nih smjernica,
preporuka i najboljih primjera prakse i predstavnicima medija i zakonodavcima i nadleznim

tijelima kako bi osigurali pravo na zastitu podataka dok u isto vrijeme balansiraju i

52 Skoko, B., Bajs, D., 2007: Objavljivanje neistina i manipuliranje ¢injenicama u hrvatskim medijima i
mogucnosti zastite privatnosti, Casti i ugleda, PolitiCka misao, 54(1), str. 93-116.
53 Chomsky, N., 2002: Mediji, propaganda i sistem. Cvorak, Zagreb

34 Dropuli¢, J., 2002.: Pravo na privatni Zivot i duSevni integritet, str. 48

28



zadovoljavaju pravovaljani javni interes za transparentnoscéu u slucajevima gdje zakonodavne
i politicke inicijative po tim pitanjima zahtijevaju diseminaciju informacija koje se ticu

fizi¢kih osoba.

O javnom mnijenju kao fantasti¢noj hiperrealnosti koja Zivi od montaZze i manipulacije

55 govori i Baudrialld. Cinjenicom da postoji pravo na informaciju i sloboda

tekstovima
izvjeStavanja ne podrazumijeva nuzno konzumaciju tog prava u apsolutnom smislu pa se
stoga objava informacija i podataka moze ostvariti u manje ekstenzivnom i manje invazivnom

smislu §to mozebitno moze opovrgnuti tvrdnje da mediji manipuliraju javnim mnijenjem.

35 Baudriilard, J., 2001.: Simulacija i zbilja, Jesenski Turk, Zagreb
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5. PRIMJER 1 - I1ZVJESCE O IMOVINSKOM STANJU
DUZNOSNIKA

Kada je rije€ o privatnosti i 0 njezinom uzem smislu onda je nuzno interpretirati i informacije
putem kojih se na izravan ili neizravan na¢in moze identificirati osoba. Upravo te informacije
putem kojih se identificira osoba nazivamo osobnim podacima. Osobne podatke svaki
pojedinac duzan je samostalno Stiti i Cuvati, Sto znaCi da je nuzno poStovati pravila
odgovornog ponasanja. Pojedinac je stoga duzan sa svojim podacima, svojim identitetom i
svojom osobnoS¢u postupati krajnje odgovorno. PreSiroko dijeljenje osobnih podataka,
posebno u digitalnom okruzenju koje je ,,nekontrolirani teritorij*, svaku osobu koja se ponasa

neodgovorno, dovodi u zonu opasnosti.

No, iako u Republici Hrvatskoj, a tako i na podru¢ju Europske Unije postoji dobro definirano
zakonodavstvo o zastiti osobnih podataka, i iako je zakonodavstvo hrvatskog pravnog
prostora u potpunosti uskladeno s europskim pravnim ste¢evinama, ponekad zbog

neuredenosti pravnog sustava, odredena pravila i prava dolaze u kolizijski odnos.

5.1. Prikupljanje informacija o imovinskom stanju duZnosnika

Prilikom prikupljanja osobnih podataka i informacija koje duboko sezu u privatnost fizickih
osoba, ne vodi se briga o stvarnoj svrsi, a vrijednost informacija i privatnosti pojedinca
svedena je na najnize margine. Apsolutno je pravo da odredene informacijske institucije i
ostale institucije nadlezne za prikupljanje podataka takve podatke prikupljaju kroz svoj
poslovni proces. Konkretno, informacije koje se prikupljaju u svrhu ,eventualnog®
utvrdivanja sukoba interesa duznosnika u Republici Hrvatskoj, ne smatraju se spornim do
onog trenutka kada se taj silni set podataka stvara javno dostupnim. Koja je svrha javnog
objavljivanja informacija koje su prikazane na slici 5 utvrdivala se i putem provodenja
istrazivanja o upravljanju informacijama i zastiti privatnosti u digitalnom okruzenju, koje je

detaljno prikazano i analizirano u poglavlju 8.

5.2. Izvor informacija dostupan javnosti i medijima

Javno objavljenje informacije i njihov izvor smatra se vrlo vrijednim, a metaforicki ga

mozemo nazvati i ,,nalaziStem prirodnih bogatstava“. Informacije i osobni podaci, oCuvanje
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privatnosti i integriteta svakog pojedinca u danasnjem tzv. otvorenom drustvu nalaze se pred
golemim izazovom, a kada se uz to uzme u obzir tehnoloski razvoj i doseg modernih
informacijsko-komunikacijskih tehnologija, takve informacije u velikoj mjeri mogu koristiti

za necCasne radnje i dovodenje u opasnost pojedinca ¢iji podaci ,,plivaju” u digitalnoj mocvari.
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‘ POVJERENSTVO ZA ODLUCIVANJE O
| E: | SUKOBU INTERESA

REPUBLIKA HRVATSKA
I1ZVJESCE O IMOVINSKOM STANJU DUZNOSNIKA
I SVRHA PODNOSEN]A ‘ J DATUM PODNOSENJA
OPCE INFORMACIJE O DUZNOSNIKU
IME ~ PREZIME
STRUCNA SPREMA
ZVANJE STRANACKA PRIPADNOST

PODATCI O BRACNOM DRUGU/ZIVOTNOM PARTNERU

I TRENUTNO STANJE l

PODATCI O DJECI

| DJECA | ‘

PODATCI O PREBIVALISTU

| mesTo i ‘

PODATCI O BORAVISTU

| BoRAVISTE POSTO | ]

DUZNOST ZA KOJU SE PODNOSI IZVJESCE O IMOVINSKOM STANJU

| DUZNOST | 2 | TIJELO/PRAVNA OSOBA OBNASANJA DUZNOSTI | ‘

ADRESA OBNASANJA DUZNOSTI

| mesTo | uLICA | Kucni BROJ | ‘

OSTALE INFORMACIJE O DUZNOSTI

TELEFON (SLUZBENI) FAX (SLUZBENI)
DATUM POCETKA MANDATA PREDVIDENI DATUM KRAJA MANDATA
NACIN OBNASANJA DUZNOSTI STVARNI DATUM KRAJA MANDATA S

DRUGA DUZNOST ZA KOJU POSTOJI OBVEZA PODNOSEN]JA IZVJESCA O IMOVINSKOM STANJU

I POSTOJANJE DRUGE JAVNE DUZNOSTI ZA KOJU POSTOJI OBVEZA PODNOSENJA IZVJESCA O IMOVINSKOM STANJU [ t ]

DRUGE JAVNE DUZNOSTI ZA KOJE NE POSTOJI OBVEZA PODNOSENJA IZVJESCA O IMOVINSKOM STANJU

| DRUGE JAVNE DUZNOSTI | i ‘

PODATCI O DRUGIM POSLOVIMA DUZNOSNIKA TIJEKOM OBNASANJA MANDATA

| DRUGI POSLOVI TIJEKOM OBNASANJA MANDATA | N

PODATCI O POSLOVIMA KOJE JE DUZNOSNIK OBAVLJAO 12 MJESECI PRIJE STUPANJA NA DUZNOST

| DRUGI POSLOVI KOJE JE DUZNOSNIK OBAVLJAQ 12 MJESECI PRIJE STUPANJA NA DUZNOST | ‘

POSAO DUZNOSNIKA KOJE JE DUZNOSNIK OBAVLJAO 12 MJESECI PRIJE STUPANJA NA DUZNOST

| RADNO MJESTO irani I NAZIV PRAVNE OSOBE ] | 0OIB PRAVNE OSOBE ] 3 ]
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SJEDISTE PRAVNE OSOBE

| MJESTO

| uLica |

KUCNI BROJ

OSTALE INFORMACIJE O POSLU

| DATUM STUPANJA U RADNI ODNOS

| | DATUM PRESTANKA RADNOG ODNOSA |

PRIHODI

PRIMANJA NA MJESECNOJ RAZINI OD DUZNOSTI ZA KOJU SE PODNOSI IZVJESCE O IMOVINSKOM STANJU

| BRUTO IZNOS (HRK)

| NETO 1ZNOS (HRK) |

PODATCI O PLACI OSTVARENOJ KOD DRUGOG POSLODAVCA

| PLACA KOJU DUZNOSNIK OSTVARUJE KOD DRUGOG POSLODAVCA

PODATCI O OSTALIM PRIHODIMA

| OSTALI PRIHODI

SUBVENCIJE/DONACIJE/POTICA]JI

I SUBVENCIJE/DONACIJE/POTICAJI

PODATCI O OBVEZAMA

| oBveze |
OBVEZA
VRSTA OBVEZE NOSIOC OBVEZE
VJEROVNIK IZNOS DUGA

VALUTA DUGA

GODINA ZADUZENJA

ROK VRACANJA U MJESECIMA

} 1ZNOS MJESECNOG ANUITETA

| | UGOVORENA KAMATNA STOPA

PODATCI O POTRAZIVANJIMA

| POTRAZIVANJA

PODATCI O NEKRETNINAMA

| NEKRETNINE

PODATCI O NEKRETNINI

VRSTA NEKRETNINE ]

] DRZAVA U KOJOJ SE NALAZI NEKRETNINA I

MJESTO [

| POSTANSKI BRO)

MJERNA JEDINICA POVRSINE

| POVRSINA

PRIBLIZNA TRZISNA VRIJEDNOST U TRENUTKU PODNOSENJA IZVJESCA (HRK)

KATASTARSKA OPCINA

VRSTA VLASNISTVA

OBLIK VLASNISTVA

NACIN STJECANJA

| |

PODATCI O POKRETNINAMA KOJE SE UPISUJU U JAVNI REGISTAR

POKRETNINE

l
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PODATCI O OSTALIM POKRETNINAMA POJEDINACNE VRIJEDNOSTI VECE OD 30.000,00 HRK

l POKRETNINE VECE VRIJEDNOSTI | A=t |

POSLOVNI UDJELI, DIONICE | VRIJEDNOSNI PAPIRI U POSLOVNIM SUBJEKTIMA

‘ POSLOVNI UDJELI | i |

NOVCANA KUNSKA ILI DEVIZNA STEDNJA

l NOVCANA KUNSKA ILI DEVIZNA STEDNJA |

OSTALA CLANSTVA | FUNKCIJE DUZNOSNIKA U DRUGIM PRAVNIM OSOBAMA, UDRUZENJIMA |
ORGANIZACIJAMA

OSTALA CLANSTVA DUZNOSNIKA U DRUGIM PRAVNIM OSOBAMA, UDRUZENJIMA | OGANIZACIJAMA |

313
Slika 5 Obrazac izvje$¢a o imovinskom stanju duznosnika — Preuzeto s internetskih stranica

Povjerenstva za odlucivanje o sukobu interesa (www.sukobinteresa.hr)
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6. PRIMJER 2 — IMOVINSKE KARTICE I MEDIJSKA
IZVIJESTAVANJA

6.1. Obrada informacija i podataka

Temeljem javno dostupnih izvjes¢a o imovinskom stanju duznosnika koja su omogucena
svima koji se iz bilo kojih razloga zele s takvim informacijama upoznati, pruzena je i
moguénost  nekontroliranog i neograni¢enog upravljanja takvim informacijama. Ovim
informacijama najvise se koriste, tj. njima primarno upravljaju isklju¢ivo mediji, iako je
njihova ,navodna“ svrha prikupljanja jedan od instrumenata nadleznog tijela za
administrativhu provjeru podataka, utvrdivanje eventualnog nesrazmjera i utvrdivanja
elemenata koji upucuju na postojanje sukoba interesa. Ukoliko su prikupljene informacije i
podaci koji se ti€u privatnosti pojedinaca prikupljeni u opisanu svrhu, ¢in objavljivanja tih
informacija i dalje, s pravne i logicke strane gledista ostaje nepoznat pa bi valjalo istraziti da
li je temeljem objave ovakvog seta podataka netko od gradana podnio odredenu prijavu
nadleznom tijelu zbog saznanja da informacije prikazane u izvje$¢u ne odgovaraju stvarnom
stanju imovine koju odredeni duznosnik posjeduje. Prema podacima iz godisnjih izvje$ca o
radu u kojima je prikazan podatak o broju prekrSaja iz ¢lanka 8. i 9. Zakona o sprecavanju
sukoba interesa a koji se izravno ticu prikupljanja i objave izvje$¢a o imovinskom stanju
duznosnika, vidljivo je kako je tijekom 2014. godine broj rijeSenih predmeta u kojima je doslo
do povrede navedenih ¢lanaka Zakona ukupno 20, dok je iz Izvjes¢a za 2015. godinu ukupno
14 predmeta rijeSeno koje se ticu povrede navedenih ¢lanaka. Pitanje koje se postavlja je da li
je ,.prostituiranje silnih informacija i podataka na nacin da se isti ¢ine javno dostupnima

doista opravdano?

6.2. Sloboda govora i izvjeStavanja vs. eti¢énost medija

Ako je Cinjenica da se javno dostupna izvjes¢a o imovinskom stanju duznosnika objavljuju
kako bi se u skladu s ¢l. 38. Ustava koji govori o tome da se jamci sloboda misljenja i
izrazavanja misli, a da novinari imaju pravo na slobodu izvjestavanja i pristupa informaciji, i
ako je to jedino pravo koje se uzima u obzir, onda je ovakva objava informacija ,,suho zlato*
za predstavnike medija. [zvjeStavati javnost o privatnom zivotu osoba i informacijama koje se
ticu 1 najdublje intime otvara jo§ niz pitanja, pa se tako moze spomenuti i Kodeks casti

hrvatskih novinara. Interes nije opravdan ako postoji namjera da se kroz informaciju nanese
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drugome Steta, da mu se napakosti, iz zlobe i s1.°® Javne osobe, usprkos tome §to su javne i
usprkos tome $to ne uzivaju apsolutno pravo na privatnost, ipak uzivaju apsolutno pravo na
nepovredivost doma i dijela privatnog zivota koji se ti¢e intimnih i obiteljskih dimenzija koji

cak spadaju u tzv. tajnu sferu privatnosti.

Tesko je utvrditi granice privatnog zivota, kako anonimnih tako i javnih osoba, pogotovo u

dana$njem svijetu kada Zivot u digitalnom i virtualnom okruzenju diktira neka nova pravila.

Koliko je vazna vijest o necijem razvodu braka i koliko je javnosti vazno da je netko nekome
pruzio pozajmicu ili kupio novi automobil za autora ovog rada, u najmanju ruku, postaje stvar
loseg ukusa u medijskom izvjesStavanju. Informacije odnosno medijska objava koja je Cak
svrstana pod rubriku ,aktualno* samo govori o nikada pobijenoj tezi da mediji teze ka
senzacionalizmu a pri tom ne mare za postivanjem Ustava, zakona i drugih propisa pri cemu
se posebno naglasava Kodeks Casti hrvatskih novinara. Medijska objava prikazana na slici
broj 6 sve je, samo nije vijest. Sadrzaj objave, odnosno informacija koje su interpretirane u
samom clanku, medijima su dostupne u izvjes¢ima o imovinskom stanju duznosnika. Pri
izradi ¢lanka vidljivo je da autor istog nema niti jedan citat ili izjavu osobe o kojoj piSe.
Takoder, autor clanka ne poStuje temeljna ljudska prava i slobode opisane i decidirano
navedene u ¢lanku 13. Kodeksa casti hrvatskih novinara, kao niti ¢lanak 14. kojim je
izrijekom navedeno da novinar treba Stititi Covjekovu intimu od senzacionalistickog i svakog
drugog otkrivanja u javnosti. Novinar je obvezan poStovati svacije pravo na privatnost.
Narusavanje necije privatnosti mimo njegove volje i znanja dopusteno je samo ako je

opravdano iznimnim javnim interesom.>’

Od novinara se o¢ekuje da u svom radu u kojem izmedu ostalog, prikuplja, razvrstava,
obraduje i objavljuje informacije u medijskom prostoru, svaku radnju vezanu sa svojom
duZnos$cu obavlja na zakonit nacin voden visokim etickim standardima. Takoder, odgovornost
koju su ti isti predstavnici medija duzni snositi kao da nigdje nije dovoljno jasno iskazana i

kao da ne postoji ,,strah“ da ¢e za svoje propuste odgovarati.

36 Dropuli¢, J., 2002.: Pravo na privatni Zivot i duSevni integritet, str. 140

57 Kodeks ¢asti hrvatskih novinara: Pojam: javni interes: www.hnd.hr, veljaca 2017.
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5 tameaipshe

AKTUALNO

22 STUDENOGA 2016/ BROJ 3751

SDP Prvi krug izbora
Svi sad uz
Bernardiéa
-Clanovi SDP-a velikom su vedi-
nom odabrali ono $to misle da je
u ovom trenutku promjena, a to
je program i sviezina Davora Ber-
nardia i fa to postujem - kazao
je ludbreéki gradonacelnik Du-
bravko Bilié nakon rezultata pro-
vogkrugaunumarstranackih izbo-
rau SDP-a prema kojima u dru-
i krug Davor Bernardic i Ran-
ko Ostoji¢ koji su na razini Hr-
vatske osvojili 46 posto, odnosno
23 posto glasova clanova SDP-a.
Tako mnogi istaknuti SDP-ovci
Varazdinske zupanije nisu biliza
njega, i tu je Bernardic je osvo-
|Ao najvide glasova, 320, Miljeni-
¢ su pripala 292 glasa, Ostojicu
112, Toninu Piculi 70, Karolini
Leakovi¢ pet, Gordani Sobol tri,
a Vesni Skuli¢ jedan glas.
-Pokazalo se da velik broj kan-
didata nosi i puno novih ideja i
nadam se da ce te ideje iz kam-
pane bti prepoznate od novog
predsjednika, ali i da ée one biti
temelj novog zajednidtva te u
konacnici uéiniti SDP boljom
strankom. Sto se tice drugog
zat cu Bernardica jer

IMOVINSKE KARTICE (Ne)oceki j

u odnosu na lani

B. Makar si kuplla Hyundai,
Habek se razveo, a supruga
Podolnjaka dala pozajmicu

Sricak je umjesto
prvotnih 14.000 sada
prijavio 15.000 kuna neto
mijesecne saborske place
pa ¢e mu sada mozda biti
lakse otplacivati kredite
- onog od 293.000 kuna i
onog od 197.000 kuna

Martina Pizeta

S ulaskom u novi saziv Hrvat-
skog sabora, i oni novi i oni “sta-
o sabonkaasmpnm prsy

250,000 kuna, odnosno 230.000
kuna, asupruga jesuslasnica kuce
sokuénicom pribliZne trziéne vri-
jednosti 950.000 kuna te viasnica
stana vrijednog 220.000 kuna. Od
pokretnina, Podolnjakovi jo§ uvi-
ek voze VW Passati Renault Me-
gane, a i dalje su vlasnici vrijed-
nih dionica u INAi, Hrvatskom
telekomu te pojedinim fondovi-
ma. Takoder, Podolnjak je pove-
Gao iznos jedne Stednie sa 120.000
kuna na 170.000 kuna, no smanjio
ji iznos druge sa 260.000 eura na
197.000 eura.

Nijegova je supruga takoder
stednju smaniila s 236.600 na
173.000 eura, dok jojje Stednia u

35.500 dolara

koha interesa nmnh podmjeu lz-

Na rezltate izbora osvrnuo se i
Alen Kiic, predsjednik SDP-a
grada Varazdina, gdje je Milje-
ni¢ dobio 104, a zatim Bernar-
dic 83, pa Ranko Ostojic 321 dr.
-Zadovoljan sam ito je u Varazdi-
nu pobijedio kandidat kojeg sam
podrzao, koji je ipak bio puno
manje prepoznatljiv u javnosti i
s kracim stazem od Davora Ber-
nardica i Ranka Ostojica, i to je
vierojamo presudilo. Ovakav re-
zultatu gradu pokazujei da mene
danstvo u Varazdinu podrzavajer
vidimo da ima organizacija gdje
je Bernardic vrlo uvjerljivo pobi-
jedio, iako su predsiednici javno
podrzali Miljenica, primjerice u

Ludbregu, ustvrdio je Kisic.
No, kako naglasava, prije sve-
a je sretan $to je kampanja po-
kazala da je pobijedio SDP i da
unatoé razlicitim mislenjima

| d

Umjesto donedavnih osam, boje
Varazdinske Zupanije u ovom sa-

zivu Sabora “brani” Sestero zastu-
pnika - HNS-ovi Milorad Barini¢
P Bosica Makar HDZ.oni Andelk

mokratski.
-Sto se tice drugog kruga, ja sam
iprije obeéao Davoru Bernardicu
da éu ga podrzati ukoliko bude u
drugom krugu's Ostojicem. Bero
je moj prijatel, dugo se znamo,

jedno smo, s cijelim timom, pro-
Lazili kroz epizodu u kojoj je on
preko noci skinut s pozicije gra-
donacelnickog kandidata. Osim
toga, generacijski smo blizu, on
je vrlo inteli Zoviek s vec

Stricak i Josip Krizani¢ te SDP-ov
Mario Habek i MOST-ov Robert
Podolnjak.
Smanjio Stednju

Upravo je njegova imovinska
Kartica pocetkom godine izazva-
Ia poprili¢no zanimanje javnosti
jer se ispostavilo da su Podolnjak i
njegova supruga vlasnici nekoliko
vrijednih nekretnina, al i $tednje
na kojima bi im mnogi zavidjeli

Podolnjak je u “azuriranoj”
imovinske i i jesec:

«ksn politickog iskustva i tu ne-

vih dilema. Veé smo
o ol siguran sam daée aba:
ljujuéi ovoj mojoj potpori, kao i
timu ki ga je u prvom knug

udrugom kruguu Va-
tebdinu o ieito pobijedi-
i, kao i na niv

nuplacu od 16,559 kuna neto koju
prima kao zastupnik, a tu su i pri-
mici od 27.964 kune godinje (uz
napomenu da je rije¢ o primicima
kojise ne smatraju dohotkom i pri-
mici na koje se ne placa porez na
dohodak). Neto placa njegove su-

2430 kuna,atu

G jesvakako doviek koji uzeva:
Ko veliku potporu dlanstva moe
stranku vratiti na kormilo drza-
ve, a §t0 se tice Varazdina znam
da kod njega varazdinski SDP
ima podréku u planovima koje
imamo, rekao je Kiié. DR LKr.

e 1 50.000 kuna godidnje ostvare-
ih od i tvrtke, 18.082

Novostjestoje MOST-ovacuovoj
imovinskoj kartici prijavio potra-
zivanie u obliku pozajmice od ne-
$to vise od milijun kuna, pri emu

je upravo njegova supruga nosioc
potrazivanja.
Placa i dva kredita

Gledajuéi HDZ-ove zastu-
pnike, Sricak je umjesto prvot-
nih 14.000 sada prijavio 15.000
kuna neto mjesecne saborske
place pa ¢e mu sada mozda biti
lakse otplacivai kredite - onog
od 293.000 kuna na 10 godina i
onog od 197.000 kuna na 20 go-
dina. Jo§ uvijek je vlasnik stana
u Varazdinu vrijednog 400.000
kuna i éetiri oranice u Visokom
te suvlasnik vikendice u Viso-
kom vrijedne 280.000 kuna i dva
vocnjaka u Visokom. Posjeduje

i 103 dionice koprivnicke tvrt-
ke Podravka.

Njegov stranacki kolega Josip
KriZani¢ jo$ uvijek nije “azuri-
ra0” imovinsku Karticu tako da su
u njoj jos uvijek podaci iz veljace
ove godine. U njoj je

Kuca u Pakostanima
Podatke u imovinskoj kaxucl
nije “azurirao” niti
donacelnik Ivanca Milorad Bati
nié. Podaci iz sijecna tako poka-
zuju dajegora mjesecua primana

14.023 kune, no od kapitala godnr
nje ostvari joé 122.108 kuna. Pla-
G supruge iznosi 5.200 neto, a
sui primici od kapitala od 73356

Podolnjak je poveéao
iznos jedne Stednje
sa 120.000 kuna na
170.000 kuna, no
smanjio je iznos
druge sa 260.000 eura
na 197.000 eura

Kuna godiae e 18456 kuza -
disnje od drugog do

Krizanié je e Jal-
zabetu vrijedne 700,000 kuna i

wjedanod 20g0-
dinai drogiod 10000 kunana 10
godina. Gledajuci nekretnine, vla-
snik je oranice te suvlasnik garaze,
oranice i kuce s okuénicom u Ka

nii vrijedne 600.000 kuna. Usto,
prijavio je da je viasnik Fiata vri-
jednog 60.000 kuna. Bozica Makar
jeuimovinskoj kartici prijavilasa-
borsku placu od 14.560 kuna mje-
seéno. Godidnji primici njenog su-
pruga iznose 47.760 kuna (primi

i koji se ne smatraju dohotkom i
primici na koje se ne placa porez
na dohodak), a tu je i 2.643 kune
godiinje od osiguranja. Suprug

e vissik kuceu Slokoveu i
blizne uzisne vrijednosti
kuna, ali i poslovnog pmstor'a vi-
jednog 630.000 kuna te vinograda

kuce u Pakos od miljun
Kuna, a tu su jos i vikendica, gos
podarki objekt i Suma u Rkl
vini e dvije njive u Jalzaberu. Vozi
VW Passat vrijedan 160.000 kuna
t€ VW Polo od 20,000 kuna. Prem-
daod 2008

i Vinogra-
dima Ludbreskim. Takoder, suvla-
snik je kuéeu Novom Selu Fodrav-
skom i vinograda u Bolfanu, ali i
vlasnik dvije Sume i deset oranica.
Gledjuci pokretnine, Makarovi i

50000

0d 744,800 kuna na 10 godina, on
je uspio stedjeti 150.000 kuna, a
supruga 20.000 kuna. Svoje 3.803
dionice u Veterinarskoj stanici
Varazdin prenio je na odvietnika,
1o supruga mu je i dalje vlasnica
2084 dionice.

PODATCI 0 PoTRAIVAIMA

[re—

o ot i

daljeimaju
kuna, Volkswagen Transporter od
75.000 kuna te dva trakiora. No,
tu je sada i Hyundai IX vrijedan
110.000 kuna iz 2013. godine koji
nije prifavila u imovinskoj Karti-
ci usijecnju. Usto, Makar je iznos
ustedevine smanjila s 10.000 eura
na 8.000 eura, dok je ustedevina
supruga ostala ista - 12.000 eura.
Saborski zastupnik Mario
Hbek, koji je i predsiednik ZO
SDP-a Varazdinske Zupanije, u
svojoj je imovinskoj kartici naveo

kune godisnje ostvarenih od ka-
pitala te 1.300 kuna mjesecno od
imovine i imovinskih prava.
Podolnjak i dalje posjeduje
dva stana u Varazdinu vrijedna

[ ———

00 kuna
neto. Viasnik je kuce u Kanizi vri-
jedne 483.094 kune, a od pokret-
nina tu su jos uvijek motocikl od
120,000 kuna te Hyundai Tuscon
od 180.000 kuna. Drugu imovinu
nije naveo jer je kao braéni status
naveo “razveden”.

Slika 6 Medijska objava - Varazdinske vijesti, 22.studeni 2016. godine

37



7. PRIMJER 3 — INFORMACIJE U ULOZI VIJESTI
7.1. Vijest i aktualnost

Suvremeno i demokratsko druStvo ne moze se zamisliti bez slobode medija, a li i bez zastite
liénosti pojedinca, naroéito njegovog privatnog Zivota. 3 Cinjenice koje zabrinjavaju jeste sve
¢es¢a prisutnost ,,zutog tiska* koja je prisutna u svim vrstama medija, a moguénost koju
pruzaju suvremene informacijsko komunikacijske tehnologije i sam Internet kao
nekontrolirani i brzo rastu¢i mediji, dovode cjelokupnu druStvenu zajednicu u situaciju u
kojoj se svi pitaju $to je zapravo vijest. Kada bi vijest interpretirali prema elementima koje
ona mora sadrzavati, tada se moze navesti da su to: istinitost, novost, aktualnost ili
objavljivanje vijesti vrlo brzo nakon dogadaja, vaznost kratkoca, jasnoc¢a i preciznost. Vodeni
nabrojanim elementima moZemo utvrditi da primjeri vijesti prikazani na slici broj 7 1 8 nikako

ne bi mogli biti svrstani u kategoriju vijesti.

7.2. Medijske senzacije i manipulacije

Nacelo vrijednosti poruke samo potvrduje kako je najbolje stvoriti poruku i prenijeti je u
skladu s vrijednostima pojedinca i primatelja poruke, jer lakSe ¢e siromasSan siromasnom
,uvaliti proizvod.© Postoje svakako i odredene propagandne tehnike, odnosno niz vjestina
skretanja pozornosti i oblikovanja propagandne poruke, kako bi se Sto efikasnije djelovalo na
primatelja i stvorile pretpostavke za postizanje propagandnog cilja.’® Kada govorimo o
medijima koji se u nasim zivotima konzumiramo svakodnevno, prije svega kao jedno od
sredstava komunikacije i kao posrednu ciljanu javnost, priznajemo im i dodjeljujemo im
ulogu manipulatora. U ovom tehnoloskom razvoju i digitalnom okruzenju u kojem Zzivimo
gotovo da ne postoji osoba koja moze re¢i kako joj informacija nije servirana barem preko
jednog medija. Svi smo mi ovisni i zavisni od njih, svi smo mi gladni informacija i vijesti i za
njima posezemo svakodnevno. Problem nastaje upravo kada je ,,hrana“ za kojom posezemo
pokvarena. U toj gladi i posezanju za informacijama sve smo podlozniji prikrivenim, a ¢esto i
razgoli¢enim manipulatorima i bivamo i sami izmanipulirani. Tehnoloski razvoj i virtualni
zivot u koji se iz dana u dan sve vise ,,selimo* doprinosi sve ve¢em utjecaju na nas i na nase
nepostojece ili prividne potrebe. Svi zivimo u drustvu spektakla i iako svjesni te Cinjenice,

kao da smo izgubili nit koju bi trebalo primiti i polako se izvu¢i iz ovakvog okruzenja.

38 Dropuli¢, J., 2002.: Pravo na privatni Zivot i duSevni integritet, Vizura, Zagreb, str. 131

% Chomsky, N., 2002.: Mediji, propaganda i sistem, Cvorak, Zagreb, str. 41
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Naskov: Movi ral.fna':alii pofcije mma dva Audija, VW Up i stan u Spldu
Datem, gutor: 2.1 2017 14:02:00, HIMNA
Eatagm']mﬂ- ng\gl:ska. 24zaia hr
orija: Ceobni podaci
OTS: {zvor: Medianet)

URL: hitp:iiseon. 24sa8ta honewsnovi-ravnatel-policie-ma-dva-sudija-i-stan-od-63-kv-u-spliu-5057 19

Sto svo posjodujo glavni ravnatelj policije?

Movi glavni ravnatel] policije Marka Srdaravic, prama podacima 2
imavinske kartice abjgvijena na stranici Povierenstva za odlucivanie o
sukcbu interesa, viasnik je stana u Splity, & zaledno sa suprugom ima
tn automobila.

Iz imovinske kartice proiziaz da Srdaravic ima stan od od 83 69
metara cetvarnih vrjedan oko 800 hisuca kuna. Viasnik je | Audija A3
iz 2018, procijenjenoga na 195 tisuéa kuna, Audija A4 iz 19588,
vilpednog 20 lisuda kuna, dok mu je supruga vlasnica VW Up iz 2014,
od B0 lisuca kuna

Osim toga Srdarevic prema abjavljenim podacima nema vrjednije
pokretning, dionice ili Sednju.

Ma duznosti ravnalelja palicije ima mjesaénu neto placu od 17,894
kune, a supruga koja fakoder radi u MUF-u 7,700 kuna.

Srdarevié je na duZnost glavnog ravnatelja policije izabran 1.
prosinca. Dofao je s mjesta nadelnika Uprave kKiminalisticke uprave
i MUP-u, a ranijg j& par godinag bio zamjenik nadeinika splitsko-
dalmafinske policije.

Imenovan je na pet godina, temeljem postupka provedenog po
raspisanam javnom natjecaju, a izabran je lzmedu 16 kandidata,
Srdaravié je prema pisanju medija bio jedan od favarita za w duznost,
2 UZ njega su se joi spominjall sadasnji sef Palicijskog nacionainog
ureda za suzbijanje korupcije | organiziranog krminaliteta Ante
Oriovic | naéeinik Uprave za posebne poslove sigurnosti Predrag
Brkopac.

Slika 9 — Internet portal, sijecanj 2017.
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Haah'rblﬁnl:lflikn su "eEx" drZavni tajnici? Cubrovéanin Malusic uverivo medu najimucnijima, 2 evo tha ima samo
ta olfa

Dauﬁ, gubor: 212017, 14:45:00,

DrEava, izvar: Hrvatska, slobodnadaimacia.hr

Kategarija: Crogtia osiqusanz

OTS: {zvor: Medianai)

URL: nitpifwesos. s lobodnadalmacija hinovosiihrealska/clansy il 461 225 kolko-su-teski-drzavni-tajnic-
dubrovcanin-matusic-ugerivo-mes-najimucnlima-a-evo-tko-ime-samo-slanmg-golfa

Koliko su teski drZavni tajnici¥?

Yiada premijera Andraja Plankoviéa dosad je imenovala 34 driavna
tajnika. Yeding njih dosad je bild na neko) od dréavnib duZnost, poput
zarmjenika ili pomecénika ministara, pa je njihovo imovinsko stanje poznato
javnasti jer su ved prije morall popunitl svoje imovinske kartice | predat
ih Pavijarenstvu za spretavanie sukoba inlerasa,

=Zioga u ovod analizi denosimo imovinske kartice novaimenovanih drZavnih
tajnika ko)l dosad nisu imall obvezu podnositi lzvjestae o svom
imavinskom stanju jer nisu bili na dréavaim duZnostima ili na tim
duznostima nisw ol u zednjih godinu dana, dok su neki od njib bili lokalni
gduZnoznicl, pise Vedamji sl

Meki od novoimanovanih drigvnih tajnika jos wvijgk nise ispunili
svoje imovinske kartice il barem cne nisu objavljene na stranicama
Povjeranstva.

A novi drzavni tajnici dofaze iz razliéitin sektora. Tako su se neki od njih
dosad bavili privatnim bizrisom poput Anta Gikotica, Zeljka Tufek&iéa ili
Marlje Pejtinovit-Buric, s lma da su, primjerice Tufekéic | Pajiinovic-Burid
vl bili drzavni tejnici u proslim vladama HDZ-a, a u meduvremeanis su sg
rpustili u privatng poduzetnistvo. Meki drzavni tajnici dolaze s lokalne
politicke scane, poput Dunje Magas koja u Ministarstve graditeljstva dolazi
5 mjgsia zamjenice Brodsko-nosavskog Zupana,

Imucnijim driavnim tajnicima, prema onome &to su prijavili u svojim
imovinskim karticama, pripada Frana Matusic | o ponajpnje zhog kuds U
Cubrovniku vrjedne 2,5 milijuna kuna, Odvietnik Krunoslay Ketidic, izmedu
osialoga, viasnik je i suvlasnik 12 cranica. | Marija Pejéinovic-Buric moZe
s proglasitl imuénijom dréavnom tajnicom [er, uz viijedne naknetning, ima | __- :
160,000 kuna gadifnien prihoda od kapitala, =

Slika 10 — Internetski portal, sije¢anj 2017.



8. ISTRAZIVANJE O UPRAVLJANJU INFORMACIJAMA I
ZASTITI PRIVATNOSTI U DIGITALNOM OKRUZENJU

8.1. Ciljevi istrazivanja

Ciljevi istrazivanja su otkriti razinu svijesti o zastiti privatnosti, nepravilnostima do kojih
dolazi prilikom objave informacija i podataka ¢ija obrada je temeljena na pozitivnim
zakonskim propisima, te svijest o Stetnosti objavljivanja podataka putem interneta i modernih
tehnologija koje na kraju sluze za ekskluzivne i senzacionalisticke medijske objave koje Cesto
zlouporabom prava na medijsku slobodu nanose $tetu ve¢em broju osoba. Kroz istrazivanje
cilj je utvrditi kako javno dostupne informacije koje se obraduju od strane medija ne pobuduju
interes Sire javnosti te samim time njihova pocetna vrijednost temeljena na pozitivnim
zakonskim propisima gubi svoj smisao buduci da se njihova vrijednost mjeri iskljuc¢ivo u

medijskog tirazi.
8.2. Rezultati ankete

1. Nekoliko informacija o Vama

(138 ispitanikca)

1a. Spol (rod)?

Sazetak
Odgovor Postotak # odgovaora
Musko 42.03% 58
Zensko 57.97% 80
1b. Zivotna dob?
SazZetak
Odgovor Postotak # odgovara
od 18 do 35 34.06% 47
od 36 do 55 53.62% 74
od 56 | vise 12.32% 17

1c. Razina obrazovanja

Sazetak
Odgovor Postotak # odgovora
osnovna Skola il manje 0.72% 1
srednja Skola 20.29% 28
visa Skola [l fakultet 61.59% 85
poslijediplomskl studij / doktorat 17.39% 24
1d. Jeste li korisnik neke od drustvenih mreza?

SaZetak
Qdgovor Postotak # odgovora
DA 84.78% 117
NE 15.22% 21
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2.

{138 ispltanika}

2a. Odaberite kategoriju kojoj pripadate

Sazetak
Cdgovor Postotak # ocdgovora
zaposlenik u privatnam sektoru 18.12% - 25
nezaposlen 4.35% . 6
umirovijenik 0.72% »
student 4.35% -}
driavniduznosnik 10.87% i5
lokalni duznosnik B.7% 12
3.
(111 ispitanika)

3a. Koliko Vas zanimaju informacije o privatnom Zivotu duznosnika? (Ocijenite od 1 do 5 gdje je 1 - "Uopce me ne zanimaju”, 2 - "Ne
zanimaju me"”, 3 - "Niti me zanimaju, niti me ne zanimaju", 4 - “Zanimaju me" i 5 "Jako me zanimaju")
Sazetak

Odagovor Ppstotak # odgovara
2 9.91% - 11

4 12.61% | 14

L7 4.5% 5

3b. Jeste li ikada posjetili web stranicu Povjerenstva za odlucivanje o sukobu interesa i pregledali izvjeSce o imovinskom stanju
duznosnika?

Sazetak
Odgovor Postotak B # odgovora
o S 0 .
Ne sjecam se 9.91% - 11

4. Povlaéenjem skale ocijenite koliko se slazete sa slijedeé¢im tvrdnjama (1 - "U potpunosti se ne slazem", 2 - "Ne
slazem se", 3 - "Niti se slaZzem, niti se ne slazem", 4 - "Slazem se", 5 - "U potpunosti se slazem")

(111 ispitanika)

4a. "Informacije o imovinskom stanju duZnosnika i €lanova njihovih obitelji dostupne putem interneta vaZne su u borbi protiv
korupcije.”

Sazetak
Odgovor Postotak # odgovora
1 10.81% - 12
2 6.31% . 7
3 24.32% - 27
4 24.32% 7 27
5 34.23% 38
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4b. "Javne osobe imaju ograniéeno pravo na zastitu privatnosti."

Sazetak
i Odgovor Postotak # odgovora
2 9.01% - 10
4 18.92% I ‘ 21
5 19.82% 22
4c. "Mediji su obavezni objavljivati informacije o privatnom Zivotu duznosnika i njihovih obitelji."
Sazetak
Odgovor Postotak # odgovora
2 25.23% _ 28
3 23.42% _ 26
4 5.41% 7‘ 6
5 6.31% B 7
4d. "Gradani imaju pravo znati informacije o privatnom Zivotu duznosnika i njihovih obitelji."
Sazetak
Odgovor Postotak # odgovora
2 16.22% - i8
4 7.21% [’= 8
5 11,71% . 13

5. Da ste vi javna osoba ili duZnosnik, u kojoj mjeri bi Vam smetalo narusSavanje privatnog Zivota Vas i ¢lanova
Vase obitelji?

(111 Ispitanika)

Sazetak
Odgovar Postotak __ # odgovora
Uopce mine bl smetalo, vazno je da 1.8% I 2
mediji pisu
Ne bi me smetalo, ali trudio/la bih se 5to 32.43% _ 36
manje informacija o sebi i obitelji dijeliti u
javnosti | putem interneta
Smetalo bi me i informacije koje se ticu 44.14% _ 49
privatnog Zivota nikada ne bih dijelio/la s
javnosti | pod svaku cijenu biih ¢uvao
U potpunosti bi me smetalo, jer bito 21.62% [ 24

narusavalo moju privatnost | privatnost

moje obitelji
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6.

(27 ispitanika)

6a. Smatrate li da informacije koje su sastavni dio imovinskog stanja duz ika ulaze u sferu Vase privatnosti i privatnosti ¢lanova
Vase obitelji?

Sazetak
Odgovor Postotak # odgovora
Ne - ne smatram 25.93% _ 7
Ne znam - Nisam siguran/a 7.41% - 2

6b. U skladu s odredbama Zakona o spreéavanju sukoba interesa, izvje$éa o Vasem imovinskom stanju javno su dostupna na
internetskim stranicama Povjerenstva za odlucivanje o sukob interesa te su lako pretraziva i putem internetskim trazilica. Da li Vas to
smeta?

Sazetak
Odgovor Postotak # odgovora
Nimalo mi ne smeta 7.41% - 2
Ne smeta mi 11.11% - 3
Niti mi smeta, niti mi ne smeta 29.63% _ 8
Smeta mi 33.33% 9
U potpunosti mi smeta 18.52% 5

7. Povlacenjem skale ocijenite koliko se slaZete sa slijedeé¢im tvrdnjama (1 - "U potpunosti se ne slazem", 2 - "Ne
slaZzem se", 3 - "Niti se slaZem, niti se ne slaZzem", 4 - "Slazem se", 5 - "U potpunosti se slazem")

{27 ispitanika)

7a. "Objava izvje$éa o Vasem imovinskom stanju alat je u borbi protiv korupcije."

Sazetak
Odgovor Postotak # odgovora
5 14.81% 4
7b. "Mediji na temelju informacija iz izvjes¢a o Vasem imovinskom stanju imaju pravo izvjestavati javnost.”
Sazetak
Odgovor Postotak # odgovora
ak 25.93% 7
2 37.04% 10
3 11.11% 3
4 7.41% 2
] 18.52% 5
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8.3. Hipoteze istraZivanja

H1 Objava osobnih podataka i informacija koje spadaju u privatni zivot pojedinaca smatra se

krivim alatom u borbi protiv korupcije i promicanja transparentnosti politickih elita.

H2 Zbog nedovoljno razvijene svijesti 0 vaznosti zastite privatnog zivota pojedinca, ispitanici

olako daju svoje osobne podatke i osobne podatke drugih osoba

H3 Ispitanici koji spadaju u skupinu anonimnih pojedinaca razli¢itog su misljenja i stava kada

je u pitanju privatnost duznosnika u odnosu na vlastitu privatnost.

8.4. Predmet istraZivanja

Predmet istrazivanja su miSljenja i stavovi anonimnih pojedinaca te drzavnih i lokalnih
duznosnika o zastiti njihove privatnosti. Anonimni pojedinci i duznosnici klju¢ni su ¢imbenici
u obradi podataka i upravljanju informacijama a postojanje mogucénosti da zajedno doprinose
daljnjem poboljsanju uredenosti kako zakonodavnih okvira tako i same prakse je neupitna,
kada je u pitanju provodenje i postivanje ljudskih prava na privatnost, slobodu izrazavanja te
pristupa i ponovne uporabe informacija. Objava informacija i sadrZaj podataka koji su
obuhvaceni u imovinskom stanju duznosnika u Republici Hrvatskoj te njihova globalna
dostupnost na internetu i interpretacija u medijskim objavama, odnosno u globalnim mreznim

komunikacijama glavni su predmet istrazivanja.

8.5. Metode prikupljanja podataka

Istrazivanje koje je provedeno putem on-/ine anonimne ankete je kvantitativno i kvalitativno,
a podaci su prikupljeni na uzorku od 138 osoba u dobi od 18 do 56 i vise godina pri cemu je
razvidno da su ispitanici korisnici interneta. Anketni upitnik sastoji se od sociodemografskih
varijabli (dob, spol/rod, obrazovanje) te pitanje o kategoriji o osobnom statusu koje se odnosi
na poziciju ispitanika (duznosnik i anonimni pojedinac/gradanin) nakon cega se on-line
upitnik prilikom odabira kategorije razdvaja u dva zasebna seta po 7 pitanja prilagodenih

ispitaniku. Pitanja su zatvorenog tipa.

Anketa je distribuirana putem elektronicke poSte prema ispitanicima ¢ije su adrese javno

dostupne te objavom poveznice na anketu na drustvenoj mrezi Facebook.

48



8.6. Uzorak, veli¢ina, mjesto i vrijeme provodenja istrazivanja

Ciljana skupina su drzavni i lokalni duznosnici te anonimni pojedinci sa prebivaliStem na
podrucju Republike Hrvatske na ukupnom broju od 138 ispitanika. Istrazivanje je provedeno

u razdoblju od 10. veljace do 20. veljace 2017. godine.

8.7. Ogranicenja i problemi istraZivanja

Prilikom pripreme nacrta istrazivanja u obzir su uzeta sljedeca ogranicenja:

1.) opasnost od sugestivnosti i poticanje izrazavanja pseudo-stavova

2.) osjetljivost pitanja koja ispitanika poti¢e na neizjaSnjavanje misljenja i stava

3.) iskrenost ispitanika

U predmetnom istrazivanju su postavljeni sljede¢i problemi:

1) Utvrditi nedovoljno razvijenu svijest o vaznosti zastite privatnog zivota pojedinca

2) Utvrditi da postoji zlouporaba pozitivnih zakonskih propisa u Republici Hrvatskoj koja

omoguc¢ava masovnim medijima narusavanje privatnosti osoba
3) Utvrditi neadekvatnu (samo)zastitu privatnog zivota ispitanika
4) Utvrditi da postoji lazna i licemjerna borba protiv korupcije

5) Utvrditi da je Zivot javnih i anonimnih osoba sveden na stil ,,samohvaljenja®“ i
prisustvovanja u javnom prostoru Kkoriste¢i se modernim tehnologijama (drustvenim

mrezama) i medijima

8.8. Istrazivacke varijable
U anketnom upitniku postavljene su :

a) Nezavisne varijable:
e spol (rod) ispitanika
e Zzivotna dob ispitanika
e razina obrazovanja ispitanika
e kategorija o druStvenoj pripadnosti ispitanika

b) Zavisne varijable:

49



e Misljenje ispitanika o svrsi i vrijednosti objavljivanja informacija koje ulaze u
privatnu sferu zivljenja

e Misljenje ispitanika o vaznosti zastite privatnosti ispitanika

e Stav ispitanika o pravima o privatnosti javnih osoba

e Misljenje ispitanika o pravima medija na medijsko izvjeStavanje i obradu
informacija iz privatnog zivota javnih osoba

e Stav i interes ispitanika o vlastitoj privatnosti i privatnosti javnih osoba

e Stav o sigurnosnim ugrozama ispitanika €iji se osobni podaci i informacije
koje ulaze u sferu privatnosti objavljuju putem medija i modernih

informacijsko-komunikacijskih tehnologija

8.9. Primjena rezultata istraZivanja i oekivanja

Rezultati istrazivanja i njihova analiza i interpretacija mogu posluZziti stru¢noj javnosti kao i
svima onima koji kroz svoje drustveno djelovanje imaju za cilj doprinijeti unapredenju
funkcioniranja cjelokupne zajednice kroz utjecaj na donosenje i izmjenu zakonskih propisa
kojima je teznja reformacija drustva kada je u pitanju borba protiv korupcije i transparentnost
politickih elita i nositelja vlasti. Takoder, predstavnici medija koje popularno u drustvu
nazivamo sedmom silom i koji sudjeluju u kreiranju javnog misljenja, ali i misljena
pojedinca, kroz svoj rad temeljen i zajamcen ustavnim kategorijama i nizom domacih i
medunarodnih propisa, doista sve te blagodati koriste u sukladnosti s njima, a ne da svojim
radom krSe temeljna ljudska prava i slobode pojedinaca kao Sto je ujedno i pravo na
privatnost i pravo na zastitu dostojanstva, Casti i ugleda. Medijske manipulacije i medijski
senzacionalizam poticu cjelokupno drustvo na razjedinjavanje i mrznju pri ¢emu se ne mari za

najosjetljiviju i najranjiviju skupinu drustva koju ¢ine djeca i maloljetnici.
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9. ANALIZA REZULTATA ISTRAZIVANJA

9.1. Sociodemografski podaci

Temeljem istrazivanja koje je provedeno u razdoblju od 10. do 25. veljac¢e 2017. godine
putem anonimne online ankete ispitano je ukupno 138 ispitanika. Od ukupnog broja ispitanih,
prema spolu (rodu) veéi dio ispitanih ¢ine osobe koje se izjasnjavaju kao zensko i to njih
ukupno 80 Sto ¢ini 57,97% dok se 58 ispitanika predstavlja kao musko, Sto ukupno Cini

42,03%.

Spol

= Musko = Zensko

Graf 1 Prikaz spola (roda) ispitanika

Pregledom prikupljenih podataka koji se odnose na Zzivotnu dob ispitanika vidljivo je da
dobnoj skupini od 18 do 35 godina pripada 47 ispitanika (34,06%), dobnoj skupini od 36 do
55 godina 74 ispitanika (53,62%) te najmanji broj ispitanika prema dobnoj skupini od 56 i

viSe godina pripada ukupno 17 ispitanika.
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Zivotna dob

m 18-35 m36-55 =56+

Graf 2 Prikaz dobi ispitanika

Prema razini obrazovanja odnosno stecenoj stru¢noj spremi 1 ispitanik (0,72%) zavrSio je
osnovnu Skolu ili manje, srednju Skolu zavrsilo 28 ispitanika (20,29%), dok najveéi broj
ispitanika biljeZe osobe koje su zavrsile viSu Skolu ili fakultet njih ukupno 85 (61,59%), a njih

ukupno 24 (17,39%) zavrsilo je poslijediplomski studij ili doktorat.

Razina obrazovanja

1

® osnovna skola ili manje = srednja Skola

= visa Skola ili fakultet = poslijediplomski studij /doktorat

Graf 3 Prikaz steCenog obrazovanja ispitanika
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Uz gore navedene sociodemografske varijable u anketnom upitniku postavljeno je pitanje o
tome kojoj drustvenoj kategoriji pripadaju ispitanici, koje je ujedno i eliminacijsko pitanje u
provodenju ove ankete, buduci da ispitanici koji se izjasnjavaju kao duznosnici (lokalni ili

drzavni) imaju zasebni set od 7 pitanja dok ostali ispitanici takoder imaju 7 zasebnih pitanja.

Prema navedenom kriteriju o drustvenoj pripadnosti, od ukupno 138 ispitanika, zaposlenih u
privatnom sektoru je ukupno 25 (18,12%), zaposlenika javne uprave je ukupno 73 (52,90%) i
oni ¢ine vecinu ispitanika po pripadnosti drustvenoj kategoriji. Nezaposlenih ispitanika je 6
(4,35%), umirovljenik je 1 (0,72%), 6 (4,35%) ispitanika izjasnjava se kao student, dok je
duznosnika ukupno 27, to¢nije 15 drzavnih duznosnika (10,87%) i 12 (8,70%) lokalnih

duznosnika.

Kategorija drustvene pripadnosti

m zaposlenik u privatnom sektoru = zaposlenik javne uprave
nezaposlen = umirovljenik
= student drzavni duznosnik

m |okalni duznosnik

Graf 4 Prikaz drusStvene pripadnosti ispitanika

Od ukupno 138 ispitanika njih 117 (84,8%) koristi druStvene mreze, dok njih ukupno 21

(15,22%) ne koristi drustvene mreze.
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Korisnici drustvenih mreza

mda mne

Graf 5 Prikaz korisnika drustvenih mreza

9.2. Objava informacija o privatnom Zivotu i stav ispitanika o vaZnosti zastite osobnih

podataka

Nakon interpretiranih rezultata prve kategorije koja ¢ini sastavni dio upitnika a koja se odnosi
na sociodemografske varijable 1 o tome da li ispitanici korisnici drustvenih mreza, u drugoj
kategoriji ispitanicima su postavljena pitanja koja se odnose na izjaSnjavanje o vrijednosti

informacija koje se ti¢u privatnih zivota duznosnika u Republici Hrvatskoj.

Informacije o svom imovinskom stanju duznosnici su u skladu s odredbama Zakona o
sprjec¢avanju sukoba interesa duzni u zakonskom roku od 30 dana od dana stupanja na duznost
dostaviti nadleznom drzavnom tijelu. Takoder, duznosnici su u skladu s istim propisom duzni
nadleznom drzavnom tijelu podnijeti izvje$¢e o imovinskom stanju i 30 dana nakon odlaska s
duznosti, odnosno ako su ponovni izabrani ili imenovani na istu duznost ili na drugu duznost.
Sto se konkretno saborskih zastupnika/ca ti¢e, oni su duZni svake &etvrte godine u vrijeme
trajanja sluzbe nadleznom drzavnom tijelu podnositi izvjes¢e o imovinskom stanju te ukoliko
je u vrijeme trajanja sluzbe doslo do bitne promjene u imovini, o istome takoder podnijeti

izvjes¢e o imovinskom stanju.

Navedene informacije koje zadiru u privatnost fizickih osoba, u konkretnom slucaju
duznosnika u Republici Hrvatskoj prikazane na slici 5 na stranicama 35 do 37 na kojoj je
prikazan Obrazac izvjeS¢a o imovinskom stanju duznosnika, a iz kojih je razvidno koje se

informacije prikupljaju i javno objavljuju svode na pitanje transparentnosti duznosnika ali ne i
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na uspostavu sustava za ranu identifikaciju koruptivnih rizika i ranog otkrivanja ve¢ nastale

korupcije.

Budu¢i da je u javnosti, a posebno posljednjih dvije godine, Cesto prisutna teza kako su
upravo ovakve informacije koje se ticu privatnosti duznosnika a koje su javno dostupne i
isklju¢ivo dostupne putem izvje$¢a o imovinskom stanju duznosnika, putem anketnog
upitnika postavilo se pitanje za duznosnike i anonimne pojedince da iznesu svoje stavove o

tome da li se objava ovih informacija smatra alatom u borbi protiv korupcije.

Na grafu broj 6 iskazan je ukupan rezultat ispitanika iz kojeg je vidljivo kako se ukupno 72
ispitanika slazu s tvrdnjom da je ovakva objava informacija o duznosnicima vazan alat u borbi
protiv korupcije, dok se 36 njih ne slaze s tvrdnjom da to vazan alat a njih ukupno 30

ispitanika ne neutralnog stava o navedenoj tvrdnji.

Javno dostupne informacije o imovinskom stanju
duZnosnika alat su u borbi protiv korupcije

m Ne slaZe se Neutralno = Slaze se

Graf 6 Prikaz odgovora na tvrdnju: ,,Informacije o imovinskom stanju duznosnika i ¢lanovima
njihovih obitelji dostupne putem interneta vazan su alat u borbi protiv korupcije*

U grafu 7 prikazana je analiza miSljenja ispitanika koji su ocjenom od 1 (u potpunosti se ne
slazem) do 5 (u potpunosti se slazem) iskazala svoj stav, pa se tako moze vidjeti kako se samo
19 gradana od ukupno 138 ne slaze s ponudenom tvrdnjom, dok se istovremeno duznosnici i
to njih 17 od ukupno 27 takoder ne slazu s navedenom tvrdnjom. O tome da se niti slaZu niti

ne slazu s navedenom tvrdnjom odgovorilo je 27 gradana, dok su takvom ocjenom navedenu
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tvrdnju ocijenila ukupno 3 duznosnika. S navedenom tvrdnjom slaze se 65 gradana i 7

duznosnika.

Iz analiziranih rezultata prikazanih na grafikonu 7 moze se zakljuciti kako duznosnici
smatraju da ovakva objava informacija nije vazan alat u borbi protiv korupcije. O tome da li
duznosnici Zele sakriti informacije o svojoj privatnosti ili su upravo gradani potaknuti na

ovakvo razmisljanje iz konkretnih razloga, analizirat ¢e se kroz rezultate istrazivanja.

Javno dostupne informacije o imovinskom stanju
duznosnika alat su u borbi protiv korupcije

50
40 33
20
12 10
10 I 7 7 3 ) 5
, Iim ml H. H>. Hm
U potpunostise  Ne slazem se Niti se slazem niti Slazem se U potpunosti se
ne slazem se ne slazem slazem

N Gradani I DuZnosnici UKUPNO

Graf 7 Prikaz usporedbe odgovora na tvrdnju gradana i duznosnika: ,,Objava informacija o
imovinskom stanju duznosnika dobar je alat u borbi protiv korupcije*

Kada analiziramo stavove ispitanika prema stupnju obrazovanja odnosno stecenoj strucnoj
spremi ispitanika prikazane u grafikonu 8, vidimo kako se ispitanici sa steCenim
poslijediplomskim studijem ili doktoratom i viSom $kolom ili fakultetom slazu sa navedenom
tvrdnjom, dok su se ispitanici sa steCenim srednjoskolskim obrazovanjem izjasnili (sa vrlo

malom razlikom) o tome da se s navedenom tvrdnjom ne slazu.
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Javno dostupne informacije o imovinskom stanju
duZnosnika alat su u borbi protiv korupcije

50

40

30 24

20
20 11 10
50 5 7
10 9 3 373 403
0 . - - . H . N = _m .
U potpunostise  Ne slazem se Niti se slazem niti Slazem se U potpunosti se
ne slazem se ne slazem slazem
mmm Osnovna skola ili manje m Srednja Skola
Visa skola ili fakultet I Poslijediplomski studij / doktorat

e UKUPN O

Graf 8 Prikaz odgovora na tvrdnju prema ste¢enom obrazovanju ispitanika

9.3. Stanje svijesti ispitanika o privatnosti anonimnih pojedinaca i javnih osoba

U tre¢oj kategoriji anketnog upitnika u kojem se ispitanicima postavljaju pitanja odnosna na
svijest o vaznosti zastite osobnih podataka i opcenito privatnosti i digitalnom okruzenju u
kojem Zivimo postavljamo pitanje o tome da li dijele informacije koje se ti¢u njihove
privatnosti kao i privatnosti ¢lanova njihove obitelji s javnosti (putem medija i drustvenih
mreza) a rezultati su prikazani u grafikonu 9. Od ukupno 138 ispitanika, njih 78 (56,52%)
takve informacije ne dijeli nikada jer su svjesni zastite osobnih podataka i zastite privatnosti,
a njih 59 (42,75%) dijeli ih ponekad jer smatraju da neke informacije iz privatnog zivota
mogu objaviti. Od 138 ispitanika, 1 ispitanik odgovorio je kako informacije koje se ticu
njegove privatnosti i privatnosti ¢lanova njegove obitelji svakodnevno dijeli jer u digitalnom

okruzenju u kojem zivimo vazno ih je objavljivati.
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Dijeljenje informacija o privatnom Zivotu putem
drustvenih mreza i medija

= Nikada, jer sam svjestan/na vaznosti zastite osobnih podataka i privatnosti
m Ponekad, jer smatram da neke informacije iz privatnog Zivota mogu objaviti

= Svakodnevno, u digitalnom okruZenju u kojem Zivim vazno ih je objavljivati

Graf 9 Prikaz odgovora ispitanika na pitanje: ,,Informacije koje se ticu privatnog Zivota mene

i ¢lanova moje obitelji dijelim s javnosti (putem medija ili drustvenih mreza*

Kada analiziramo rezultate o dijeljenju informacija o privatnom zivotu s javnosti na nacin da
utvrdimo kakvih su stavova i misljenja anonimni ispitanici i duznosnici onda vidimo da od 27
duznosnika njih 14 nikada takve informacije ne dijeli a njih 13 ponekad, dok od ukupno 111
ispitanika svrstanih u druStvenu kategoriju anonimnih pojedinaca njih 64 nikada ne dijeli

svoju privatnost s javnosti (putem medija i drustvenih mreza) a njih 46 ih ponekad dijeli.

Dijeljenje informacija o privatnom Zivotu putem

drustvenih mreza i medija
120 111

100

80 57 64
60 46
40

20 14 13

0 I
DuZnosnici Gradani
mmmm Nikada, jer sam svjestan/na vaznosti zastite osobnih podataka i privatnosti
mmmm Ponekad, jer smatram da neke informacije iz privatnog Zivota mogu objaviti

mmm Svakodnevno, u digitalnom okruZenju u kojem Zivim vazno ih je objavljivati
e ) kupni zbroj

Graf 10 Prikaz odgovora u kojima se analiziraju odgovori gradana i duznosnika o dijeljenju
informacija o privatnom zivotu
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Nakon $to su u grafikonima 9 i 10 analizirani rezultati o tome kako anonimni pojedinci i
duznosnici postupaju sa svojim osobnim podacima i osobnim podacima ¢lanova svojih
obitelji, ispitanicima, konkretno anonimnim pojedincima postavili smo pitanje o tome koliko
ih zanimaju informacije o privatnim zivotima duznosnika za §to su imali mogu¢nost dati svoje
misljenje ocjenama od 1 (uopée me ne zanimaju) do 5 (jako me zanimaju). 1z grafikona 11
vidljivo je kako ukupno 46 gradana (41,44%) takve informacije uopée ne zanimaju, njih 11
(9,91%) ne zanimaju, 35 (31,53%) gradana odgovorilo je neutralno (niti me zanima niti me ne
zanima), dok njih 14 (12,61%) zanima i ukupno 5 (4,50%) gradana odgovorilo je kako ih

jako zanimaju informacije o privatnom zivotu duznosnika.

Interes gradana o informacijama o privatnom
Zivotu duznosnika

’I

35

g

= Uopce me ne zanimaju = Ne zanimaju me
Niti me zanimaju niti me ne zanimaju ® Zanimaju me

= Jako me zanimaju

Graf 11 Prikaz rezultata odgovora na pitanje: ,,Koliko Vas zanimaju informacije o privatnom

zivotu duznosnika?‘ na koje su odgovarali gradani (anonimni pojedinci)

Kada se govori o pravu na privatnost i u ovoj analizi ankete vazno je napomenuti kako je
privatnost i zaStita osobnih podataka jedno od temeljnih ljudskih prava i sloboda i da
navedeno pravo i zastitu u Republici Hrvatskoj uzivaju sve fizicke osobe. Kako bi se utvrdili
stavovi 1 miSljenja ispitanika (duznosnika i gradana) o tvrdnji kako javne osobe imaju
ograniceno pravo na zastitu privatnosti, odnosno da ne uzivaju apsolutno pravo na privatnost,
anketnim upitnikom za navedenu tvrdnju ponudeno im je odgovoriti od 1 (u potpunosti se ne
slazem) do 5 (u potpunosti se slazem). Od 138 ispitanika njih 31 odgovorilo je da se u
potpunosti ne slazu s tvrdnjom, njih 15 odgovorilo je da se ne slazu do je njih 39 odgovorilo

neutralno (odnosno tvrdnjom da se niti slazu niti ne slazu s navedenom tvrdnjom). 25
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ispitanika s navedenom tvrdnjom se slaze a njih 28 u potpunosti se slaze. No kada ukupno
zbrojimo tvrdnje koje potvrduju tvrdnju (u potpunosti se slazem i slazem se) dobivamo da se
ukupno 53 ispitanika slaze s navedenom tvrdnjom, a kada zbrojimo odgovore ispitanika koji
se ne slazu s navedenom tvrdnjom dobivamo rezultat od ukupno 46 odgovora za ne slaganje s

navedenom tvrdnjom. Brojcani prikaz odgovora ispitanika prikazana je u grafikonu 12.

Javne osobe imaju ograni¢eno pravo na zastitu privatnosti

s
J

= U potpunosti se ne slazem = Ne slazem se

39

Niti se slaZzem, niti se ne slazem = Slazem se

= U potpunosti se slazem

Graf 12 u kojem su odgovore na tvrdnju davali ispitanici: ,,Javne osobe imaju ograni¢eno
pravo na zastitu privatnosti‘

O tome imaju li javne osobe ograniCeno pravo na zastitu osobnih podataka i opcenito
privatnost koja je S§iri pojam od zaStite osobnih podataka, u grafikonu 13 usporedujemo
odgovore ispitanika podijeljene na duznosnike i gradane iz kojih je vidljivo kako 11
duznosnika podupire navedenu tvrdnju dok njih 10 ne podupire, a 7 odgovora je neutralnih.
Kada se promatraju odgovori gradana na navedenu tvrdnju vidljivo je kako ukupno 43
gradana tvrdnju podupiru a njih 36 se ne slaze s navedenom tvrdnjom, dok ih je ¢ak 32
pruzilo neutralan stav na navedenu tvrdnju. Iz ovog grafikona kao i grafikona 12 razvidno je
da su ispitanici podijeljenog misljenja i da se iz navedenih pokazatelja nazire osjetljivost
gradana na poimanje pojma privatnosti i zastite osobnih podataka, odnosno svijesti da to

pravo postoji.
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Javne osobe imaju ograni¢eno pravo na zastitu privatnosti

35 32
30 2%
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5 5 4 6
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. | [] N
U potpunostise  Ne slazem se Niti se slazem, Slazem se U potpunosti se
ne slazem niti se ne slazem slazem

M Gradani H DuzZnosnici

Graf 13 Prikaz odgovora na tvrdnje u kojem se usporeduju ispitanici zasebno prema kategoriji
(duznosnici-anonimni pojedinci/gradani)

Kako bi dodatno provijerili da li su duznosnici svjesni §to je to privatnost i koje su to sve
informacije koje spadaju u osobne podatke fizickih osoba, u grafikonu 14 prikazani su
rezultati odgovora na pitanje o tome da li informacije o imovinskom stanju duznosnika ulaze
u sferu njihove privatnosti i privatnosti ¢lanova njihovih obitelji. Od ukupno 27 ispitanika
(duznosnika) njih 18 (66,67%) smatra da te informacije koje su sastavni dio izvjeS¢a o
imovinskom stanju duznosnika ulaze u sferu privatnosti njih i ¢lanova obitelji, dok njih 7
(25,93%) ne smatra da te informacije ulaze u sferu njihove privatnosti, a 2 (7,41) ispitanika

izjaSnjavaju se da ne znaju da li se navedene informacije ticu njihove privatnosti.

Smatrate li da informacije o imovinskom stanju
duznosnika ulaze u sferu Vase privatnosti?

\

= Da - smatram = Ne - ne smatram = Ne znam - Nisam siguran/a
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Graf 14 Prikaz odgovora duznosnika na pitanje: ,,Smatrate li da informacije koje su sastavni
dio izvjes¢a o imovinskom stanju ulaze u sferu Vase privatnosti i privatnosti clanova Vase
obitelji

U grafikonu 15 prikazani su rezultati odgovora na pitanje o tome koliko duznosnike smetaju
javno objavljenje informacije o njihovom imovinskom stanju koje su objavljene na
internetskim stranicama Povjerenstva za odlucivanje o sukobu interesa i uz to su pretrazive
putem internetskih trazilica, od ukupno 27 ispitanika, njih 5 (18,52%) je odgovorilo kako im u
potpunosti smeta a njih 9 (33,33%) odgovorilo je da im smeta. Ukupno 8 (29,63%)
duznosnika odgovorilo je neutralno. Duznosnici kojima ne smeta takva javna dostupnost
informacija ukupno je 3 (11,11%), a 2 (7,41%) duznosnika odgovorilo je da im nimalo ne

smeta takva dostupnost informacija.

Iz navedenih podataka razvidno je kako je ukupno 14 ispitanika odgovorilo na navedeno
pitanje u smislu da im takva objava i dostupnost podataka smeta, dok za njih 5 isto ne

predstavlja nikakvu smetnju.

Da li Vas smeta javna dostupnost informacija o
imovinskom stanju?

VN

= Ne smeta mi = Nimalo mi ne smeta
Niti mi smeta, niti mi ne smeta m Smeta mi

= U potpunosti mi smeta

Graf 15 Prikaz rezultata odgovora duznosnika na pitanje: ,,U skladu s odredbama Zakona o
sprecavanju sukoba interesa, izvjes¢a o Vasem imovinskom stanju javno su dostupna na
internetskim stranicama Povjerenstva za odlucivanje o sukobu interesa i lako su pretraziva

putem internetskih trazilica. Da li Vas to smeta?*

62



9.4. Uloga i utjecaj medija kroz prikupljanje i obradu informacija i podataka o

privatnosti pojedinaca

Kako bi se utvrdili stavovi i misljenja duznosnika o tome da li mediji imaju pravo na temelju
informacija objavljenih u izvje$¢ima o imovinskom stanju duznosnika izvjeStavati javnost,
ispitanicima je kroz postavljeno pitanje ponudeno 5 odgovora od 1 (u potpunosti se ne
slazem) do 5 (u potpunosti se slazem). Od 27 ispitnih njih 7 (25,83%) se u potpunosti ne slaze
s navedenom tvrdnjom, njih 10 (37,04%) se ne slaze s navedenom tvrdnjom dok su njih 3
odgovorila neutralno. Ukupno 2 (7,41%) duznosnika smatraju tj. slazu se s navedenom
tvrdnjom, a njih 5 (18,52%) se u potpunosti slaze s navedenom tvrdnjom. Temeljem
prikazanih rezultata u grafikonu 16 vidljivo je kako njih 17 (62,97%) smatra da mediji nemaju
pravo objavljene informacije koristiti u svojim medijskim objavama, a $to je u ovom radu
interpretirano i analizirano na stranicama 42 do 45 i na slikama 7, 8, 9 1 10 u kojima su

prikazani primjeri senzacionalistickih medijskih najava i ¢lanaka.

Pravo medija o izvjeStavanju javnosti o
informacijama o privatnosti duznosnika

{

3

= U potpunosti se ne slazem = Ne slazem se
Niti se slazem, niti se ne slazem = Slazem se

= U potpunosti se slazem

Graf 16 Prikaz odgovora ispitanika — duznosnika na tvrdnju: ,,Mediji su obavezni objavljivati
informacije o privatnom zivotu duznosnika i njihovih obitelji

O pravu medija da temeljem informacijama dostupnih iz Izvje$¢a o imovinskom stanju
duznosnika postavljenim pitanjem odnosno tvrdnjom u anketnom upitniku prikupljeni su
podaci o stavovima i miSljenjima gradana. Iz grafikona 17 proizlazi kako se 44 (39,64%)
gradana u potpunosti ne slazu s ponudenom tvrdnjom dok se njih 28 (25,23%) izjasnjava kako

se ne slazu s navedenom tvrdnjom. Na navedenu tvrdnju svoje neutralno misljenje dalo je 26
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(23,42%) gradana dok se sa tvrdnjom slaze 6 gradana (5,41%) i u potpunosti se slaze njih 7
(6,31%).

Kada usporedimo rezultate prikazane u grafikonu 16 i 17 temeljem kojih je vidljivo kako su i
duznosnici i gradani slicnog ili istog stava, moZe se temeljem ove analize navesti kako mediji

te informacije ne bi smjeli koristiti u svojim medijskim objavama.

Mediji su obvezni objavljivati informacije o
privatnom Zivotu duznosnika i njihove obitelji

‘-

26

Qe

= U potpunosti se ne slazem = Ne slazem se
Niti se slazem, niti se ne slazem = Slazem se

= U potpunosti se slazem

Graf 17 Prikaz odgovora ispitanika — anonimnih pojedinaca na tvrdnju: ,,Mediji su obavezni
objavljivati informacije o privatnom zivotu duznosnika i njihovih obitelji‘

Kada govorimo o za$titi privatnosti u digitalnom okruzenju i upravljanju informacijama,
vazno je utvrditi postoji li svijest o tome kako Internet i moderne informacijsko-
komunikacijske tehnologije uz mnoge svoje prednosti imaju i nedostatke. Pod nedostacima u
konkretnom smislu misli se na opasnosti koje u digitalnom okruZenju prijete: Najveca
opasnost, odnosno polazna tocka na kojoj se opasnosti radaju, jesu informacije i osobni
podaci koji su globalno dostupni. Kako bi utvrdili postojanje svijesti ispitanika, u konkretnom
slucaju duznosnika, u anketnom upitniku postavljeno je pitanje koje se konkretno odnosi na
svijest o njihovoj sigurnosti i sigurnosti ¢lanova njihovih obitelji. U grafikonu 18 prikazani su
odgovori ispitanika, a sa navedenom tvrdnjom u potpunosti se ne slaze 3 (11,11%)
duznosnika, ne slaze se 3 duznosnika (11,11%), te isto tako njih 3 (11,11%) odgovara
neutralno na navedenu tvrdnju. Od ukupno 27 ispitanika, njih 6 (22,22%) se slaze s

navedenom tvrdnjom, dok se njih 12 (44,44%) u potpunosti slaze s navedenom tvrdnjom.
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Narusavaju li javno dostupne informacije
sigurnost Vas i ¢lanova Vase obitelji

~

—4

= U potpunosti se ne slazem = Ne slazem se
Niti se slazem, niti se ne slazem = Slazem se

= U potpunosti se slazem

Graf 18 Prikaz odgovora duznosnika na tvrdnju: ,,Informacije i podaci koji spadaju u sferu
privatnosti Vas i ¢lanova Vase obitelji, a koje su javno dostupne, mogu dovesti u pitanje Vasu
sigurnost i sigurnost ¢lanova Vase obitelji‘

lako su u analizi rezultata u grafikonu 13 prikazani podaci tome da gradene u postotku od
41,44% ne zanimaju informacije o privatnom Zivotu duznosnika i njihovih obitelji, istim
ispitanicima u ovoj kategoriji pitanja koja se odnose na stavove gradana odnosne na vlastitu
privatnost i privatnost javnih osoba, u anketnom upitniku ponudena je tvrdnja koju ispitanici

moraju ocijeniti ocjenom od 1 (u potpunosti se ne slazem) do 5 (u potpunosti se slazem)
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Gradani imaju pravo znati informacije o
privatnom Zivotu duznosnika i ¢lanova njihovih
obitelji

'f

e’

m U potpunosti se ne slazem = Ne slazem se
Niti se slazem, niti se ne slazem = Slazem se

= U potpunosti se slazem

Graf 19 Prikaz odgovora na tvrdnju: ,,Gradani imaju pravo znati informacije o privatnom
zivotu duznosnika i njihovih obitelji

Hipotetsko pitanje postavljeno gradanima a koje se tice njihovih misljenja o tome da li bi ih i
u kojoj mjeri smetala objava informacija o privatnom zivotu ukoliko bi oni obnasali javnu
duznost dala su ocekivane rezultate. Tako je ukupno 24 (21,62%) ispitanika odgovorilo kako
bi ih objava takvih informacija u potpunosti smetala, njih ukupno 49 (44,14%) izjasnilo se da
bi ih takva objava smetala, dok je njih 36 (32,43%) odgovorilo da ih ne bi smetalo , ali bi se
trudili informacije o sebi i obitelji §to manje dijeliti s javnosti. Svega 2 ispitanika izjasnili su
se kako ih objava takvih informacija uopée ne bi smetala jer smatraju da je vazno da mediji
piSu. Prikaz rezultata na navedeno pitanje u grafikonu 20 jasnije pokazuje kako ispitanici
smatraju da je privatnost pojedinca veoma vazna, pa ¢ak i oni kojima ne bi smetalo pokusali

bi takve informacije $to manje dijeliti s javnosti.
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Da ste vi javna osoba ili duznosnik, u kojoj mjeri bi vam
smetalo narusavanje privatnog Zivota Vas i ¢lanova
obitelji?

= Ne bi me smetalo, ali trudio/la bih se $to manje informacija o sebi i obitelji dijeliti u
javnosti i putem interneta

= Smetalo bi me i informacije koje se ti¢u privatnog Zivota nikada ne bih dijelio/la s
javnosti i pod svaku cijenu bi ih ¢uvao

U potpunosti bi me smetalo, jer bi to narusavalo moju privatnost i privatnost moje
obitelji

m Uopcée mi ne bi smetalo, vazno je da mediji pisu

Graf 20 Prikaz odgovora ispitanika na pitanje: ,,Da ste Vi javna osoba ili duznosnik, u kojoj
mjeri bi Vam smetalo naruSavanje privatnog zivota Vas i ¢lanova Vase obitelji?“

Kako bi se utvrdio izvor dobivanja informacija o privatnom zivotu duznosnika, u anketnom
upitniku svim ispitanicima (anonimnim pojedincima i duznosnicima) postavljeno je pitanje u
kojem se izjasnjavaju s mogucée vise odgovora. Tako se od ukupno 138 ispitanika njih 109
izjasnilo da informacije saznaju iz medija (televizija, radio, novine, Internet portali), njih 50
informacije saznaje putem drusStvenih mreza a njih 25 iz traceva. Pregledom izvjescéa o
imovinskom stanju duznosnika informacije saznaje njih 23 ispitanika a njih 19 do informacija
dolazi putem pretrazivanja internetskih trazilica. Od ukupno 138 ispitanika njih 29 izjasnilo se

da ih te informacije ne zanimaju.
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Informacije o privatnom Zivotu duznosnika i
¢lanova njihovih obitelji najéesce saznajem

ne interesiraju
me; 29

iz trateva; 25 iz medija; 109

saznajem iz javno
dostupnih
izvjieséa o
imovinskom
stanju
duznosnika; 23

putem internet
trazilica; 19

poznajem
pojedine pa mi
osobno otkrivaju
svoju privatnost; iz drustvenih
11 mreza; 50

Graf 21 Prikaz rezultata odgovora ispitanika na pitanje: ,,Informacije o privatnom Zivotu
duznosnika i ¢lanova njihovih obitelji najéesée saznajem:*

Kroz interpretaciju rezultata i analizu istih u grafikonu 22 dolazi se do zanimljivih podataka
pa je tako u navedenom grafikonu prikazan odnos interesa za informacije o privatnosti
duznosnika i izvora informacija iz kojih se iste saznaju. U prvom stupcu grafikona analiziran
je 1 usporedivan rezultat odgovora ispitanika koji su se izjasnili kako ih informacije o
privatnosti duznosnika uopée ne zanimaju, a te iste informacije su im prema ovim
pokazateljima nametnute od strane medija, putem drustvenih mreza, dostupne i putem
internetskih trazilica ali i pregledom izvjeS¢a o imovinskom stanju duznosnika. Oni ispitanici
koji su se izjasnili da ih takve informacije ne zanimaju, takoder s njima bivaju upoznati u
najvecoj mjeri putem medija ii drustvenih mreza, dok ispitanici koji su svoj interes iskazali
neutralnim odgovorima (niti ih zanima niti ih ne zanima) takoder u velikoj mjeri informacije
dobivaju putem medija, drustvenih mreza, ali i iz traCeva. Temeljem dijela obradenih rezultata
i analize, moze se zakljuciti kako i u ovom, kao i u niz drugih slucajeva, glavnu ulogu u

informiranju imaju mediji i moderne informacijsko-komunikacijske tehnologije. Zanimljivo
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je primijetiti kako i tracevi koje mozemo svrstati u neprimjerenu i neformalnu komunikaciju,
u ovom primjeru takoder zauzimaju odredenu poziciju do koje ih dovode informacije
rasprostranjene u medijskom prostoru i digitalnom okruzenju u kojem zivimo, a koje imaju

najvecu brzinu i mo¢ $irenja informacija.

Odnos interesa za informacije o privatnosti
duZnosnika i izvora informacija iz kojih se iste
saznaju
40
35
30
25

20
15

10
; 122 .||I||.||.|

Uopée mene Ne zanimaju me Niti me zanimaju, Zanimaju me Jako me zanimaju

zanimaju niti me ne
zanimaju
M iz medija M iz drustvenih mreza medusobno se poznajemo

M putem internet traZilica Wiz javno dostupnih izvjeséa M iz traceva

M ne interesiraju me

Graf 22 Prikaz i usporedba odgovora na pitanja koja se odnose interes za informacijama o
privatnosti duznosnika i izvora iz kojeg su informirani

Informacije koje se ticu privatnosti, odnosno, informacija o imovinskom stanju duznosnika i
clanova njihovih obitelji a koje su dostupne na internetskim stranicama Povjerenstva za
odlucivanje o sukobu interesa posjetilo je ukupno 53 ispitanika (47,74%), dok 47 ispitanika
(42,34%) nije nikada posjetilo stranicu Povjerenstva. Njih ukupno 11 ispitanika ne sjeca se da
li je posjetilo navedenu stranicu. Kada usporedimo rezultate prikazane u grafikonu 23 sa
grafikonom 11, vidimo mala odstupanja u misljenjima ispitanika. Ispitanici njih ukupno 57
koji su se izjasnili kako ih informacije o privatnom Zivotu duznosnika uopcée ne zanimaju i ne
zanimaju u grafikonu 23 izjasnjavaju se da su pregledali izvjeS¢a o imovinskom stanju
duznosnika u ukupnom broju od 53 §to ukazuje kako su ipak iz (njima poznatih razloga) bez

obzira na nezainteresiranost koju iskazuju, pregledali imovinsko stanje duznosnika.
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Jeste li posjetili web stranicu Povjerenstva za odlucivanje
o sukobu interesa i pogledali izvjeSée o imovinskom stanju
duznosnika?

11

= DA = NE Ne sje¢cam se

Graf 23 Prikaz rezultata odgovora ispitanika na pitanje: ,,Jeste li ikada posjetili web stranicu
Povjerenstva za odlu¢ivanje o sukobu interesa i pregledali izvijes¢a o imovinskom stanju
duznosnika?*

Dio ispitanika (57 od 111), iako su se izjasnili da ih ne zanimaju informacije o privatnom
zivotu duznosnika, 53 ispitanika odgovorilo je da su posjetili web stranice Povjerenstva za
odluc¢ivanje o sukobu interesa i pregledali izvjeS¢e o imovinskom stanju duznosnika. Od 53
ispitanika koji su posjetili stranicu Povjerenstva jesu upravo ispitanici koji nisu duznosnici o
c¢emu govori Cinjenica da navedeno pitanje nije postavljeno duznosnicima. Treba razmisliti

Sto ih je na to ,,natjeralo*:

a) Utjecaj medijskog pritiska, odnosno njihovo senzacionalisticko izvjestavanje o
privatnim podacima duznosnika

b) Utjecaj drustvenih mreza i opcenito digitalno okruZenje

c) Neiskrenost prilikom ispunjavanja upitnika

d) Nesto drugo

Vazno je spomenuti da se ovom analizom potvrduje da informacije o imovinskom stanju
duznosnika gube svoju temeljnu vrijednost kao alat u borbi protiv korupcije i transparentnosti
vladajucih elita, nego se vrijednost tih informacija koristi isklju¢ivo za medijske manipulacije
i senzacije temeljem kojih pocetna informacija dobiva novu dodanu vrijednost a to je u
materijalnom smislu profit medijskih kuéa. Sto se tide druge vrijednosti javno dostupnih

informacija o privatnim zivotima javnih osoba, u konkretnom slu¢aju duznosnika, medijskim
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izvjeStavanjima 1 senzacionalistiCkim pristupom istima, dovodi javnost na

podijeljenosti drustva i zajednice u kojoj Zivimo.

Odnos interesa za informacije o privatnosti duznosnika i
izvora informacija iz kojih se iste saznaju

25

22
20
20
1615

15

10 8

. 4 5 4 , 4 I5 4

1 In. n Bl m.

0

Uopée mene Ne zanimaju me Niti me zanimaju, Zanimaju me Jako me zanimaju
zanimaju niti me ne
zanimaju

EDA HENE M Nesjecam se

poziciju

Graf 24 Prikaz rezultata ispitanika u kojima se usporeduje odnos interesa za informacije o

privatnosti duznosnika sa izvorom informiranja
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10. ANALIZA HIPOTEZA
10.1. Hipoteza 1

Objava osobnih podataka i informacija koje spadaju u privatni Zivot duZnosnika smatra

se krivim alatom u borbi protiv korupcije i promicanja transparentnosti politickih elita.

Ispitanici — anonimni pojedinci (gradani) smatraju da je objava informacija koje spadaju u
privatni zivot duznosnika dobar i vazan alat u borbi protiv korupcije a o tome se izjasnjavaju
odgovorom na tvrdnje od kojih se njih 38 (34,23%) u potpunosti slaze s navedenom tvrdnjom,
njih 27 (24.32%) se slaze s navedenom tvrdnjom. Ukupno 27 gradana (24,32%) izjaSnjava se
neutralno, odnosno niti se slazu niti se ne slazu s navedenom tvrdnjom. Ukupno 7 (6,31%)
gradana ne slazu se s navedenom tvrdnjom a njih 12 (10,81%) u potpunosti se slazu s

navedenom tvrdnjom.

Ispitanici —duZnosnici na navedenu tvrdnju odgovaraju da se u potpunosti slazu s navedenom
tvrdnjom 1 to njih 11 (40,74%) a njih 4 (14,81%) se slazu s navedenom tvrdnjom. Ukupno 8
(29,63%) duznosnika izjasnjava se neutralno na navedenu tvrdnju, odnosno, niti se slazu niti
se ne slazu s navedenom tvrdnjom, a njih 5 (14,81%) u potpunosti se slaze s navedenom

tvrdnjom.

Obradom i analizom rezultata dobivenih istraZivanjem hipoteza nije potvrdena.

10.2. Hipoteza 2

Zbog nedovoljno razvijene svijesti o vaZnosti zaStite privatnog Zivota pojedinca,

ispitanici olako daju svoje osobne podatke i osobne podatke drugih osoba

Analizom odgovora ispitanika utvrdeno je kako 117 (84,78%) ispitanika koristi druStvene
mreze a njih 21 (15,22%) nisu korisnici drustvenih mreZa. U dana$njem digitalnom okruzenju
u kojem zivimo te samim koriStenjem drustvenih mreza koje gradani Cesto koriste kao
sredstvo ,,samohvaljenja“ gotovo je nemogucée sacuvati svoju privatnost i privatnost drugih
ljudi. No odgovornim ponasanjem sa svojim osobnim podacima i razvijenom svijes¢u
ispitanici su kroz istrazivanje svojim stavovima i misljenjima pokazali da svijest postoji. Tako
je u odgovorima na pitanja prikazanima u grafu 9 i 10 pokazuju kako i gradani i duznosnici i
to njih 78 (56,52%) nikada ne dijele informacije o sebi i ¢lanovima svoje obitelji s javnosti, a

njih 59 (42,75%) informacije dijeli samo ponekad jer smatraju da se neke informacije iz
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privatnog zivota mogu objaviti. Takoder, interes ispitanika za informacije o javnim osobama
odnosno duznosnicima, koji takoder govori o razini svijesti gradana o privatnosti, pokazuju
rezultati prikazani u grafu 11 u kojem je vidljivo da 46 ispitanika (41,44%) takve informacije
uopée ne zanimaju, njih 11 (9,91%) ne zanimaju takve informacije, a njih 35 (31,53%)
izjaSnjava se neutralnim odgovorom odnosno niti ih zanimaju niti ih ne zanimaju takve
informacije. Ukupno 14 (12,61%) ispitanika izjasnjava se da ih takve informacije zanimaju
dok njih 5 (4,50%) takve informacije jako zanimaju. Pitanje koje se takoder tie svijesti
gradana o vaznosti zastite privatnog zZivota pojedinca prikazano je i interpretirano u grafu 12 i
13 gdje je prikazan rezultat u kojem se gradani izjasnjavaju o tvrdnji u kojoj je navedeno kako
javne osobe imaju ograni¢eno pravo na privatnost. Tako se ukupno 26 (23,42%) gradana u
potpunosti ne slaze s navedenom tvrdnjom, njih 10 (9,01%) ne slaze se s navedenom

tvrdnjom a njih 32 (28,83%) odgovara neutralno na navedenu tvrdnju.

Pitanje na koje su dogovarali duznosnici a u kojem se ocjenjuje njihova svijest o poimanju
pojma privatnost a koje je prikazano u grafu 14 pokazuje kako svijest postoji te tako njih 18
(66,67%) tvrdi da informacije koje su sastavni dio izvjes¢a o imovinskom stanju ulaze u sferu
njihove privatnosti i privatnosti ¢lanova njihovih obitelji, njih 7 (25,93%) ne smatra a njih 2
(7,41%) ne zna da li te informacije ulaze u sferu njihove privatnosti. Takoder, duznosnici se
izjaSnjavaju o tome da li im takva objava informacija smeta i za to njih 2 (7,41%) tvrdi da ih
nimalo ne smeta, njih 3 (11,11%) izjaSnjava se da ih smeta, 8 (29,63%) izjasnjava se
neutralnim odgovorom - niti ih smeta niti ih ne smeta, dok njih 9 (33,33%) tvrdi kako ih
smeta objava i lako pretrazivanje takvih informacija o njima. 5 (18,52%) duZnosnika

izjasnjava se da im takva objava informacija u potpunosti smeta.

Obradom i analizom rezultata dobivenih istraZivanjem hipoteza nije potvrdena.

10.3. Hipoteza 3

Ispitanici koji spadaju u skupinu anonimnih pojedinaca razli¢itog su misljenja i stava kada je

u pitanju privatnost duznosnika u odnosu na vlastitu privatnost.

Kada su u pitanju stavovi gradana odnosni na vlastitu privatnost i privatnost duznosnika,
analiza rezultata istrazivanja prikazana je u grafu 19 iz kojeg su vidljivi rezultati kako se s
ponudenom tvrdnjom o tome da li gradani imaju pravo znati informacije o privatnom Zzivotu
duznosnika 1 njihovih obitelju u potpunosti ne slazu na $to odgovara 38 (34,23%) gradana,
njih 18 (16,22%) se ne slaze s navedenom tvrdnjom, a njih ¢ak 34 (30,63%) odgovara

neutralno odnosno niti se slazu niti se ne slazu s navedenom tvrdnjom. 8 (7,21%) gradana
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slaze se s navedenom tvrdnjom a njih 13 (11,71%) smatra da gradani imaju pravo znati
informacije o privatnom zivotu duznosnika. U istrazivanju je gradanima postavljeno pitanje o
situaciji kada bi oni bili javne osobe te o tome da li bi im smetalo naruSavanje privatnosti njih
24 (21,62%) gradana kaze da bi ih narusavanje privatnosti u potpunosti smetalo, njih 49
(44,14%) gradana kaze da bi ih smetalo. 36 gradana izjasnilo se da ih naruSavanje privatnosti
ne bi smetalo ali bi se trudili §to manje informacija dijeliti o sebi u javnosti, dok se njih 2

(1,80%) izjasnilo da ih uopc¢e ne bi smetalo naruSavanje njihove privatnosti.

Ispitanicima je postavljeno pitanje izvora informacija o privatnom zivotu duznosnika te je
tako njih 109 (78,99%) odgovorilo kako takve informacije saznaju iz medija, 50 njih
(36,23%) saznaje iz drustvenih mreza, 25 (18,12%) takve informacije saznaje iz traceva. Iz
javno dostupnih izvjes¢a o imovinskom stanju duznosnika informacije saznaje ukupno 23
ispitanika (16,67%) a pretrazivanjem putem internetskih trazilica do informacija dolazi njih
19 (13,77%). Ukupno 29 (21,01%) ispitanika izjasnilo je da ih takve informacije uopée ne

zanimaju a detaljan pregled i analiza rezultata prikazan je u grafovima od 20 do 24.

Obradom i analizom rezultata dobivenih istrazivanjem hipoteza nije potvrdena.
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11. ZAKLJUCAK

Kada govorimo o privatnosti i kada dublje analiziramo njezinu bit i smisao te kada u obzir
uzmemo nezaustavljivi razvoj modernih informacijsko-komunikacijskih tehnologija, upravo
razmisljanje o postojanju privatnosti otvara niz pitanja. Pitamo se tako da li smo doista sigurni
tko upravlja tim silnim informacijama koje ¢ine nasu osobnost i na$ identitet. Ovakvim
razmi$ljanjem o vlastitom identitetu i odgovornom ponaSanju spram njega, s velikom dozom
opreza i osjetljivosti u situacijama koje mogu biti vrlo kriticne, a u kojima se od nas trazi da
dajemo svoje osobne podatke, kljucni su trenutci nase svakodnevice. Osobni podaci i
informacije dostupne su svuda oko nas, kako u stvarnom zivotu tako i u digitalnom okruzenju.
Vrijednost informacija i podataka moZemo usporediti i s prirodnim izvorima vode ili naftom.
Koliko je poznato, danas na svijetu gotovo da i nema tvrtke koja ne upravlja informacijama
kako bi informacije, Velike podatke i nove tehnologije koristila u svom svakodnevnom
poslovanju, njegovom planiranju i analizama. Sto je vise informacija i podataka u optjecaju
temeljem kojih se moze planirati ili procijeniti odredena situacija ili ¢ak donijeti neka vazna

strateska odluka, to je vrijednost informacije veca.

No, u tom slobodnom protoku informacija, postoje one informacije koje su posebno zasti¢ene
i ¢ija obrada i prikupljanje predstavljaju i izazov i opasnost. To su informacije putem kojih se
na izravan ili neizravan nafin moze identificirati odredena fizi€ka osoba 1 tada takve
informacije nazivamo osobnim podacima. Ispitanici koji su sudjelovali u istrazivanju
provedenom online anonimnom anketom svojim stavovima i misljenjima iskazali su kako
svijest o privatnosti postoji. Ispitanici su iskazali i kako interes za privatnost drugih osoba, pa
tako i javnih, gotovo da ne postoji, no s takvim informacijama itekako su dobro upoznati.

Upravo navedenim stavovima hipoteze koje je postavio autor ovog rada nisu potvrdene.

Osobni podaci kao uzi dio privatnosti pojedinca regulirani mnogim nacionalnim i
medunarodnim propisima, dobivaju jednu novu dimenziju. Nazalost, ta dimenzija
podrazumijeva sve ceS¢u zlouporabu kojom se zapravo krsi jedno od temeljnih ljudskih prava
i sloboda a to je pravo na privatnost. U vrijeme tehnoloskog napretka i velikog razvoja
modernih informacijsko-komunikacijskih tehnologija, u vrijeme kada je sloboda medijskog
izvjeStavanja na vrhuncu, kao da dolazi do ,,razmirica“ u odnosima izmedu tih ljudskih prava
i sloboda. U moru ljudskih prava koja su nam omogucena, ¢ini se da nam je jedini cilj boriti

se protiv svih, pri ¢emu se, uz veliku farsu borbe za transparentnost i borbe protiv korupcije
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zanemaruju mnoge vrijednosti. Ljudsko dostojanstvo biva razapeto i postaje Zrtva pri ¢emu ni
zatvorena vrata nelije spavaée sobe nisu prepreka da se netko i u taj intimni kutak usulja 1
svojom mod¢i iz nje iznese sve §to je moguce u prostranstva digitalnog okruZenja. Taj legalni
ulazak u domove gradana &iji putokaz je jasno ispisan slovima hrvatskih zakona postaje

svakodnevica.

Drustvo u kojem zivimo duboko je podijeljeno, a manipulatori koje svakodnevno slijedimo
postali su nezaobilazni suputnici nasih Zivota. Tehnike ili taktike ,,zavodenja“ Sirokih masa
vrlo su jednostavne i poznate. To su senzacionalizam 1 ekskluziva pod krinkom interesa
javnosti i orkestrom koji svira poznate stihove o organiziranoj borbi protiv korupcije.
Informacije koje nam se i sitima i gladnima serviraju putem senzacionalisti¢kih napisa postaju

na$ najomraZeniji desert, a ponekad opet toliko nepcu drag.

I tako dugo dok moéne elite kroz zamagljene naocale uklesavaju slova zakona kojih se
moramo pridrZavati, i tako dugo, dok ti isti zakoni nece vrijediti za sve nas podjednako, tako
¢e se dugo ljudskim dostojanstvom i identitetom igrati utakmica kojoj nema kraja. Utakmica
je to u kojoj se ne mari za ozlijedene niti za one koji su tek na svijet stigli kao potomci igraca
koji utakmicu nikada neée zavrsiti, jer njihov ¢e identitet zauvijek Zivjeti u prostranstvima

digitalnog okruZenja, razodjeven i bos.

U Varazdinu, 30.03.2017. Marija Pusi¢_—

poudt
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13. ANKETNI UPITNIK

Istrazivanje za potrebe diplomskog rada

Postovani/a, sudjelovanje u istraZivanju o upravljanju informacijama i zastiti privatnosti u
digitalnom okruZenju za potrebe izrade diplomskog rada je potpuno anonimno.

Q-Bit d.o.0.=
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strazivanje za potrebe diplomskog rada

Nekoliko informacija o0 Vama
*Spol (rod)?

Q Musko
Q Zzensko

*Zivotna dob?

Q ocd18do s
Q od36doss

Q odssivie
*Razina obrazovanja

Q osnovna skola ili manje
Q srednja skola
Q visa 3kola ili fakultet

Q rosijediplomski studij / doktorat
*Jeste li korisnik neke od drustvenih mreza?

Q oa
Q nE



m

OPMNE

Istrazivanje za potrebe diplomskog rada

*QOdaberite kategoriju kojoj pripadate

o zaposlenik u privatnom sektoru
o zaposlenik javne uprave

Q nezaposien

o umirovijenik

Q student

Q drzavni duznosnik

Q Iokalni duznosnik

Nazad Dalje

m

o EQPMNE

Istrazivanje za potrebe diplomskog rada

Koliko Vas zanimaju informacije o privatnom Zivotu duznosnika? (Ocijenite od 1 do 5 gdje
je 1 -"Uopcée me ne zanimaju", 2 - "Ne zanimaju me", 3 - "Niti me zanimaju, niti me ne
zanimaju", 4 - "Zanimaju me" i 5 "Jako me zanimaju")

jako me zanimauj

*Jeste li ikada posjetili web stranicu Povjerenstva za odlucivanje o sukobu interesa i
pregledali izvjesée o imovinskom stanju duZnosnika?

Q oA
O ne

QO Nesjetam se

=

|
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D EQPMNE

Istrazivanje za potrebe diplomskog rada

Povlagenjem skale ocijenite koliko se slaZete sa slijedec¢im tvrdnjama (1 - "U potpunosti se
ne slazem", 2 - "Ne slazem se", 3 - "Niti se slazem, niti se ne slazem", 4 - "Slazem se", 5 -
"U potpunosti se slazem")

"Informacije o imovinskom stanju duZnosnika i ¢lanova njihovih obitelji dostupne putem
interneta vazne su u borbi protiv korupcije."

U potpunosti se ne slazem Niti se slazem, niti se ne slazem U potpunosti se slaiem

"Javne osobe imaju ograni¢eno pravo na zastitu privatnosti."

U potpunosti se ne slazem Niti se slazem, niti se ne slazem U potpunosti se slaiem
|

"Mediji su obavezni objavljivati informacije o privatnom Zivotu duZnosnika i njihovih obitelji."

U potpunosfi se ne slazem Niti se siazem, niti se ne slazem U potpunosti se slajem

]

"Gradani imaju pravo znati informacije o privatnom Zivotu duznosnika i njihovih obitelji."

U potpunosti se ne siazem Niti se slazem, niti =& ne slazem U potpunosti se slaiem

]




Istrazivanje za potrebe diplomskog rada

*Da ste vi javna osoba ili duZnosnik, u kojoj mjeri bi Vam smetalo naru$avanije privatnog
Zivota Vas i €lanova Vasde obitelji?

o Ne bi me smetalo, ali trudio/la bih se Sto manje informacija o sebi i obitelji dijeliti u javnosti i putem interneta
o Smetalo bi me i informacije koje se ti€u privatnog Zivota nikada ne bih dijelio/la s javnosti i pod svaku cijenu bi ih €uvao

o U potpunosti bi me smetalo, jer bito narudavalo moju privatnost i privatnost moje obitelji

o

Istrazivanje za potrebe diplomskog rada

*Informacije o privatnom Zivotu duZnosnika i élanova njihovih obitelji najéeSée saznajem:
(moguce vise odgovora)

iz medija (televizija,radio, novine, Internet portali)

iz drustvenih mreZa

medusobno se poznajemo pa razmjenjujemo informacije o privatnom Zivotu
putem internet traZilica(google, bing)

iz javno dostupnih izviesca o imovinskom stanju duZnosnika

iz traceva

ne interesiraju me

OoOooOoooo

*Informacije koje se ti€u privatnog Zivota mene i élanova moje obitelji dijelim s javnosti
(putem medija ili drustvenih mreza):

o Nikada, jer sam svjestan/na vaznosti zastite osobnih podataka i privatnosti
QO rFonekad, jer smatram da neke informacije iz privatnog Zivota mogu objaviti

o Svakodnevno, u digitalnom okruZenju u kojem Zivim vazno inh je objavijivati

m
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Istrazivanje za potrebe diplomskog rada

Najljepse zahvaljujem na sudjelovanju u istrazivanju.



Online anketni upitnik za duznosnike

Istrazivanje za potrebe diplomskog rada

Postovani/a, sudjelovanje u istraZivanju o upravljanju informacijama i zaétiti privatnosti u
digitalnom okruZenju za potrebe izrade diplomskog rada je potpuno anonimno.

Q-Bit d.o.o.a
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strazivanje za potrebe diplomskog rada

Nekoliko informacija o0 Vama
*Spol (rod)?

Q Musko
Q Zzensko

*Zivotna dob?

Q ocd18do s
Q od36doss

Q odssivie
*Razina obrazovanja

Q osnovna skola ili manje
Q srednja skola
Q visa 3kola ili fakultet

Q rosijediplomski studij / doktorat
*Jeste li korisnik neke od drustvenih mreza?

Q oa
Q nE



Istrazivanje za potrebe diplomskog rada

*Odaberite kategoriju kojoj pripadate

o zaposlenik u privatnom sektoru
o zaposlenik javne uprave

Q nezaposien

o umirovijenik

Q student

Q drzavni duznosnik

Q Iokalni duznosnik

=

Istrazivanje za potrebe diplomskog rada

*Smatrate li da informacije koje su sastavni dio imovinskog stanja duZnosnika ulaze u sferu
Vase privatnosti i privatnosti ¢lanova Vase obitelji?

Q Da-smatram
o Ne - ne smatram

Q Ne znam - Nisam siguran/a

*U skladu s odredbama Zakona o spreavanju sukoba interesa, izvje§¢éa o Vasem
imovinskom stanju javno su dostupna na internetskim stranicama Povjerenstva za
odluc¢ivanje o sukob interesa te su lako pretraziva i putem internetskim traZilica. Da li Vas to
smeta?

o Nimalo mi ne smeta

QO Nesmetami

Q Niti mi smeta, niti mi ne smeta
Q smetami

Q U potpunosti mi smeta
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MEJKDH

Istrazivanje za potrebe diplomskog rada

Povladenjem skale ocijenite koliko se slaZete sa slijededim tvrdnjama (1 - "U potpunosti se
ne slazem", 2 - "Ne slazem se", 3 - "Niti se slazem, niti se ne slazem", 4 - "Slazem se", 5 -
"U potpunosti se slazem")

"Objava izvjesca o Vasem imovinskom stanju alat je u borbi protiv korupcije."

Uopée se ne slazem niti se sla¥em niti ne slazem u potpunosti se slajem
E 1

"Mediji na temelju informacija iz izvjeS¢a o Vasem imovinskom stanju imaju pravo
izvjestavati javnost."

niti se slazem nili ne slafem u poipunosti se slajem
= 1

"DuZnosnici i javne osobe imaju ograniéeno pravo na zastitu privatnosti.”

Uopie se ne slazem niti se slazem niti ne slazem u potpunosti se slaiem
1

"Informacije i podaci koji spadaju u sferu privatnosti Vas i ¢lanova Vase obitelji, a koje su
javno dostupne, mogu dovesti u pitanje Vasu sigurnost i sigurnost ¢lanova Vase obitelji."

Uopée se ne slazem niti s slazem niti ne slazem u potpunosti se slaiem
(] 1

MNazad Dalje




O M&

Istrazivanje za potrebe diplomskog rada

*Informacije o privatnom Zivotu duznosnika i élanova njihovih obitelji najéescée saznajem:
(moguce vise odgovora)

iz medija (televizija,radio, novine, Internet portali)

iz drustvenin mreZa

medusobno se poznajemo pa razmjenjujemo informacije o privatnom Zivotu
putem internet traZilica(google, bing)

iz javno dostupnih izvje5¢a o imovinskom stanju duZnosnika

iz trafeva

ne interesiraju me

OoOooOoooo

*Informacije koje se ticu privatnog Zivota mene i ¢lanova moje obitelji dijelim s javnosti
(putem medija ili drustvenih mreza):

o Nikada, jer sam svjestan/na vaZnosti zastite osobnih podataka i privatnosti
O Ponekad, jer smatram da neke informacije iz privatnog Zivota mogu objaviti

o Svakodnevno, u digitalnom okruZenju u kojem Zivim vazZno ih je objavijivati
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