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Svrha ovog zavr$nog rada je skrenuti pozornost na bar kodove kao neizostavne dijelove svakog proizvoda odnosno ambalaze,
te njihovu tehnicku i dizajnersku funkciju. Velik dio bar kodova je jo$ uvijek linijski, ali obzirom na tehnolo$ki napredak i brzinu
obrade podataka, sve ¢eSce se pronalaze bar kodovi koji u sebi sadrZze puno vie informacija.

U prakti¢nom dijelu prikazati ¢e se razli¢ite vrste bar kodova na razliéitoj ambalazi. Parametri mjerenja prema kojima ée se vrsiti
ispitivanje biti ¢e udaljenost mjerenja izmedu bar koda i skenera (Eitata bar kodova), kut pod kojim ¢e se skeniranje vrsiti, vrsta i
oblik ambalaze, temperatura proizvoda, veli¢ina bar koda, razligite boje bar kodova i njihovih podloga te tipografija. Posebno ¢e
se promatrati bar kodovi koji su kreativnije izradeni od standardnih te svojim izgledom doprinose estetici samog proizvoda.

U radu je potrebno:

-Definirati pojmove vezane uz multimediju, boje i tipografiju i ambalazu

-Objasniti vektorsku i rastersku grafiku te njihove prednosti u izradi bar kodova
-Objasniti povijesni razvoj bar kodova te vrste i na&ine generiranja bar kodova
-Definirati svrhu prakti¢nog zadatka, predstaviti koristene alate i metodologiju rada
-Analizirati i raspraviti o prakti€énom dijelu te dati zaklju¢ak zavrénog rada.
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Sazetak

Obzirom da se u dana$njem materijalnom svijetu svakodnevno trguje informacijama i
proizvodima, ne treba se posebno objasnjavati zaSto je tema bar kodova zanimljiva za
istrazivanje. U jednom malom kvartovskom ducanu koli¢ina razli¢itih artikala iznosi oko 3
000, dok u prosjecnom supermarketu govori se 0 Koli¢ini od desetak tisu¢a proizvoda.
Tehnologija napreduje, ali bar kod je taj ¢iji razvoj moze biti vrlo spor obzirom na
modernizaciju danasnjeg svijeta.

Svrha rada je skrenuti pozornost na bar kodove kao neizostavne dijelove svakog proizvoda,
odnosno ambalaze te njihovu tehni¢ku i dizajnersku funkciju. U teorijskom djelu ovog rada
objasnjavaju se osnove multimedije, tiska, boje, ambalaze i bar koda.

U prakti¢nom Se djelu ispituju razli¢iti ¢imbenici koji utjeCu na sam bar kod. Na taj se
nacin zeli prikazati koju su sve fizicki aspekti bar koda i na koji se nafin on prenosi u
racunalni oblik te koje sve informacije o proizvodu krije u sebi jedan bar kod. Posebno se
promatraju bar kodovi koji svojim izgledom odskacu od standardnih te doprinose estetici
proizvoda.

Kljucéne rijeéi: proizvod, tehnologija, multimedija, tisak, ambalaza, bar kod, informacija

Abstract

Considering that we live in the material world where they are trade of information on a
daily basis, there is no need to explain specifically why the bar code theme is necessary for
describing. In a small neighborhood store, the quantity of different items is about 3,000, while
in the average supermarket we are talking about the quantity of more than 10,000 products.
Technology is progressing, but barcode is one that can sometimes be very slow with regard to
the modernization of today's world.

The purpose of this work is to pay attention to bar codes as indispensable parts of each
product or packaging and their technical and design function.Theoretical part of this paper
explains the basics of multimedia, printing, color, packaging and bar codes.

The practical part are examined various factors that affect the bar code. This way it wants
to show all the physical aspects of a barcode and how it transposes it into a computerized
form, and which all the information of product contain one barcode. Particularly observed are
bar codes which, with their appearance, stand out from the standard and contribute to the
aesthetics of the product.

Key words: product, technology, multimedia, press, packaging, barcode, information
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Popis koristenih kratica

CMYK

CSS

DPI

EAN

HTML

ISBN

RGB

UPC

eng. Cyan Magenta Yellow Key

Model boja cijan magenta Zuta crna

eng. Cascading Style Sheets

Kaskadni listovi stila

eng. Dots Per Inch

broj tocaka po incu

eng. European Article Numbering

Europska udruga za kodiranje proizvoda (usto je i naziv bar koda)
eng. HyperText Markup Language

Sintaksa za obiljezavanje hipertekstualnih dokumenata

eng. International Standard Book Numbering
Internacionalni standard za numeriranje knjiga

eng. Red Green Blue

Model boja crvena zelena plava

eng. Univesal Product Code
Univerzalni kod proizvoda (takoder naziv za vrstu bar koda)



Sadrzaj

L UVOO bbb et 6
2. TOMJSKE AI0 ..ttt bbbt 8
2.1 MUBIMEAIA ...ttt bbbt 8
2.2, DIZAJN .t 10
2.3, POAJEIA TISKA ... 12
2.4. Vektorska i rasterska grafika..........cccoeiieiieiiiiese e 13
2.4. 1. ACODE HTUSTIALOT ... 14
2.4.2. ADODE PROTOSNOP ...ovveii e 14

TR = o 1= SRS 16
L T o To o =1 T SRS 18
2.7, AMDAIAZA. ... .eeiiiiiiiiie e 19

3. BT KOOV -t bbbttt 21
3.1. Povijesni razvoj bar KOQa ...........cccoiiiieiiiiiiic et 24
3.2. Razli€ite vrste DAr KOUOVA.........cccvciiiiiiiicieiie sttt 25
3.3. Dizajnerski DAr KOOOVI ........ccuiiiiiiiiiiie s 29
O 1 8 1o) 0V« Lo T TPRRRSRPSI 31
4.1. Opis 0SNOVNIN KaraKIeriStiKa...........cooviiiiiieieie s 31
4.1.1. UdalJeN0OSt MJEIENJA. ....c.eieieiitiitiiie sttt 33
O U | USSP STPPRRPRPRTIS 37
4.1.3. VISta amMDalaZe ........oeveiiiiiie e 38
4.1.4. Oblik amDbalaZe.........cceiiiiiiee i 39
4.1.5. Temperatura ProiZVOUA.........ccueiiieiieiie ettt e e e e 41
4.1.6. VEliCINe Dar KOAOVa........ccuviiiiieiiiie i nna e 42
4.1.7. Razli€ite boje bar KOdOva..........cccviiiiiiiiiiiiii e 44
IS T 1o To o | - 1 i - USRS RPPRRPRSPRS 46

O @ 11 L LU 1= | | PRSPPI 47



5. ANaliza reZUIAta | FASPIAVA ......ecveiveeieeieseesie et e et te st e et e e e ste e e sreesreeneesreenneans

6. Zaklju€ak

7. Literatura



1. Uvod

Promatraju¢i uzurbanost svijeta i munjevit napredak tehnologije, neke stvari navode
covjeka da se zapita kamo taj uzurbani svijet vodi. Ono $to je danas novo, sutra je ve¢ staro.
Trgovanje informacijama unosna je danas$njica, u kojem god one obliku bile, fizickom ili
racunalnom. Promatraju¢i tako svakodnevicu prodaje milijuna proizvoda, ono Sto rijetko tko
primijeti je bar kod. ,,Bar kod, ili kako ga jo$ nazivaju, crti¢ni kod, vizualni je oblik
reprezentacije informacija na nekom pravcu, povrsini ili prostoru. To je skup numerickih i
alfanumerickih znakova pretvoren u smisleni niz tamnih i svijetlih linija.“ [1] TeSko je
zamisliti koliko sve informacija o proizvodu nosi taj mali kod na pakiranju. On je zapravo
vidljivi fizi¢ki nositelj informacija proizvoda, koji predaje te informacije racunalu prilikom
skeniranja bar koda skenerom. Medutim, izgled vecine bar kodova jos$ je uvijek zastarjeli i jo$

uvijek zaostaje za modernim svijetom.

Slika 1.1. Prikaz bar koda

U ovome radu iznosit ¢e se neke opcenite stvari pomocu kojih bar kod funkcionira (ili ne
funkcionira) na pripadajuci nacin. Vrlo je bitno spomenuti kako sve navedene stavke direktno
ili indirektno utjecu na funkcioniranje bar kodova prilikom skeniranja bar kod ¢itacem. Jedan
dio bar kodova ima i neka dizajnerska obiljezja, pa je potrebno prouciti Sam dizajn. Danasnji
dizajneri moraju biti vrlo dobro upuceni u cijeli radni proces nekog zadatka, i konstantno biti
u toku noviteta. Ako se nastoji razumjeti cijeli tiskarski proces, ne moze se razumjeti bez
poznavanja nekih osnovnih i najéescih tiskarskih tehnika, podloga i bojila. Nadalje, spominje
se 1 nesto o grafikama, vektorskoj i rasterskog grafici, narocito vektorskoj, obzirom da bar kod
kao linijski element spada u vektorsku grafiku. Ne§to malo se iznosi o bojama, osnovnim

modelima 1 karakteristikama. Tipografija je takoder sastavni dio bar koda, ali taj je dio koda



na neki nacin vise namijenjen ¢ovjeku, a ne skeneru jer Covjek ne moze raspoznati $to linije u
bar kodu znace. Brojevi ispod koda su kako bi ih ¢ovjek mogao sam unositi u ra¢unalo
prilikom kakvog kvara ili slicno. Ambalaza je jedan vazan aspekt. Nije svejedno je li ona
fiksna, izguzvana, podlozna kemijskim promjenama i sliéno. Tema ovog rada jesu bar
kodovi, stoga ih u radu treba poblize objasniti, njihove tehnicke i dizajnerske karakteristike te
povijesni razvoj.

U prakti¢nom djelu mjerenje je vrSeno ruc¢nim skenerom (Citacem bar kodova). Na pocetku
su odredeni parametri prema kojima se ispitivanje vrsi. Ti parametri su: udaljenost mjerenja
izmedu skenera 1 bar koda, kut, vrsta i oblik ambalaze, temperatura proizvoda, razliite
veli¢ine bar kodova, razliite boje koda i podloge te tipografija. Navedeni su i neki specifi¢ni
sluc¢ajevi koji su izvan ovih svojstava mjerenja. Nakon samog prakticnog rada, rezultati su

evidentirani, usporedeni i prikazani te je iznijeta analiza u skladu s rezultatima.



2. Teorijski dio

Kao $to sam uvod najavljuje, teorijski dio rada opisuje podru¢ja vezana uz bar kod te
osnovne komponente koje sadrzi svaki bar kod. Kako bi se sam rad bolje shvatio, postepenim

je koracima potrebno objasniti svaki od dalje navedenih segmenata.

2.1. Multimedija

»Multimedija je zajedni¢ki naziv za medije koji kombiniraju viSe tipova pojedinacnih
medija, da bi se stvorila jedna cjelina. U obicnom govoru multimedija naj¢eS¢e znaci
interaktivni racunalni projekt u kojem se koristi film, tekst i zvuk. Multi oznacava ,,vise®,
a mediji oznacava ,,medije“ kao $to su slika, zvuk, animacija, video ili tekst. Razlikuju se pet
temelja multimedije: audio i video zapis, tekst, grafika i animacija. [2] Obzirom na iznimnu
brzinu modernizacije svijeta po principu ,,ono $to je danas novo, sutra ¢e vec biti staro®, zivot
bez tehnologije postao je nezamisliv. Ljudi su nauceni da su sve potrebne informacije
dostupne odmabh i na dlanu. Koliko se podrucje zvano ,,multimedija* rasirilo, govori i podatak
da se konstantno snizava prag godina kod djece koja se zele baviti multimedijom i
informatikom. Kroz ucenje, igru, zabavu, komunikaciju te zivot opcéenito.

Nerijetko se dogada da ljudi viSe ne mogu Zivjeti bez upotrebe neke vrste medija ili
multimedije opéenito. Ovaj se rad ne temelji na komunikacijskim medijima, ve¢ na grafickim
medijima i komunikaciji unutar njih.

,Procesi graficke komunikacije mogu se podijeliti na one kod kojih rezultati procesa
zavrSavaju otisnuti na papiru (odnosno na nekom drugom fiziCkom mediju npr. keramika,
plastika, metal...) 1 na one kod kojih rezultati procesa zavrSavaju na ekranu nekog
multimedijskog uredaja (racunalo, tablet, mobilni telefon).” [3]

Vrlo jednostavan slucaj kod kojeg se neki grafi¢ki produkt koji je na raCunalu, pretvara ili
u fizicki ili podatkovni racunalni oblik. U oba se slucaja to zove proizvod i moguce su
manipulacije njime.

»Kada se rezultat otiskuje na neku fizicku podlogu, razlikujemo cetiri faze procesa. Kod
prve faze potrebno je osmisliti graficki dizajn. Kada se osmisli graficki dizajn, dolazi se do
druge faze u kojoj je priprema za tisak, odnosno transformacija. Potrebno je preoblikovati
graficki dizajn u oblik pogodan za tisak obzirom na vrstu tiska. Kod ove faze bitno je odabrati
pogodan model boja, prodcistiti boje, prilagoditi tisak grafici (vektorska ili rasterska), sve

tehnicke stvari treba razraditi do najsitnijeg detalja prije same trece faze. Treca je faza tisak.
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Obzirom na vrstu podloge i1 nacin otiskivanja, razlikuju se tehnike tiska. Na kraju, Cetvrta je
faza dorada, ispravci i kontrola, ukratko, sve aktivnosti potrebne kako bi se otisnuo lijep i
kvalitetan otisak.* [3]

»Kada rezultat procesa graficke reprodukcije zavrSava na ekranu kao web stranica ili
multimedijska aplikacija, proces se dijeli na dvije faze. Medutim, prije nego $to se dode do tih
faza, potrebno je odluciti u kojem smjeru izrada ide, dati jasnu namjeru. Najprije je web
mjesto potrebno isplanirati, prouciti, definirati izgled, polozaj, elemente, skicirati te dizajnirati
web mjesto. U drugoj fazi, nazvanoj multimedijska produkcija, vrsi se izrada baze podataka,
HTML koda te CSS web stranice. Stranici se dodjeljuje izgled, dodaje sadrzaj, fotografije,
glazba, multimedija opcenito. Prije samog postavljanja stranice na web mjesto, vrlo je bitno
prethodno ju testirati, kako bi se utvrdilo da sve radi kako treba.* [3]

Oba su procesa vrlo slozena 1 iziskuju rad, trud i znanje profesionalaca ukoliko se smatra
da ¢e produkt biti visoke kvalitete. Svaki proces ima svojih jednostavnijih 1 sloZenijih strana u

kojima se o¢ekuje i puno dizajna i kreativnosti.



2.2. Dizajn

Mnogo se u danasnjici govori o dizajnu, dizajnerima, kreativnosti i slicnim pojmovima.
Medutim, te pojmove ljudi shvacaju kako Zele i ¢esto ne razumiju S$to je to ustvari dobar
dizajn. ,,Dizajn je interdisciplinarna djelatnost koja povezuje druStvene, humanisticke i
tehnicke znanosti s kreativno-umjetni¢kim komponentama. Dizajn se u Sirem smislu moze
opisati kao djelatnost koja definira komunikaciju izmedu korisnika i predmeta te izmedu
pojedinca i zajednice, a ujedno i kao spoznajna tehnika u odnosu korisnika i predmeta.” [4]
Dakle, najlakSe reCeno, dizajneri su kreativni ljudi, medutim Skolovani kreativni ljudi. Nije
dovoljno uhvatiti olovku u ruke, biti vrstan crta¢, a ne imati nikakvog tehni¢kog znanja, a
postoje 1 norme sa tehni¢kih strana koje je potrebno zadovoljiti. Konkurencija je velika,
potrebno je biti jedinstven i rijesiti sve probleme u Sto kratem vremenu na nekoliko nacina
ukoliko je moguce.

,,Postoje dvije nacelne razine funkcioniranja dizajna, a prema tome i dva tipa usluge koju
daje dizajneri:

e produkt dizajn, odnosno industrijski dizajn. Funkcionalni autorski predmet stvara se u
sklopu interdisciplinarnih timova u svojim svrhovitim i simboli¢ki funkcionalnim
dijelovima koji moraju funkcionirati besprijekorno kao cjelina.” [4]

Ovdje se kao primjer moZe navesti dizajn automobila. Svakih nekoliko mjeseci ili godina,
Vrhunski tim stru¢njaka stvara novitete ne samo u dizajnu automobila, ve¢ u svim njegovim
funkcijama. Kada se pogleda danasnji automobil, i automobil od prije 10-ak ili 20-ak godina,
covjek ne moze zamisliti koliko su ti automobili drugaciji, brzi, bolji, moderniji, ali 1 stari 1
novi auto imaju istu zadacu. Oba su prijevozno sredstvo, 1 §to je jo§S vaznije, oba su
funkcionalna cjelina.

o graficki dizajn (stvaranje vizualnih komunikacija) — dizajner stvara sredstvo
prenoSenja vizualne 1 verbalne poruke u kontekstu Sire komunikacijske platforme
(arhitektonski dizajn, inZenjerski, tekstilni, web, dizajn sucelja, informacijski,
automobilski i sli¢no).* [4]

Tu se takoder za primjer navodi automobil, medutim njegova se uloga ovdje mijenja. Kod ove
podjele nije bitna samo funkcionalnost automobila, ve¢ na neki nacin njegova poruka, poruka
koju 3alje vlasnik starog auta, novog auta, dizajnerskog sata. Zivimo u dobu kada se svojom
pojavom, odje¢om, automobilom, torbom predstavljamo svijetu oko sebe.

Dizajn je postao toliko Siroko podrucje ljudskog djelovanja da ga se moze granati na vise
vrsta. ,,Primjerice, dizajn usmjeren korisnicima predstavlja pristup kod kojeg je dizajnerska
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praksa utemeljena na razumijevanju stvarnih korisnika, njihovih ciljeva, zadaca, iskustava,
potreba i zelja. Dizajner u svakom svojem koraku vodi racuna o korisnicima.* [5]

Postavlja se pitanje ,,Zasto“?. Na to je pitanje vrlo lagan odgovor, radi toga jer je Covjek
korisnik, on je taj koji ¢e se time sluziti i kojem ¢e taj proizvod sluziti. Korisnik se stavlja u
srediSte, njegove zelje i potrebe. Posao grafickog dizajnera zapravo je kompleksan i
odgovoran i nije vezan samo uz estetski dozivljaj, Kompetencija grafickog dizajnera primarno
je komunikacija. Mora mo¢i dobrom komunikacijom ,,izvuc¢i“ od korisnika Sto on zapravo
zeli, kako bi mu u najkraCem periodu mogao ponuditi zadovoljavajuée rjeSenje. Graficki
dizajn zove se sam komunikacijski proces (koji ukljucuje i istrazivanje, analizu i planiranje),
kao 1 vidljivi rezultat tog procesa. ,,Dizajn povecava vrijednost, motivira potencijalne
korisnike, kultivira prepoznatljivost marke i utjeCe na javnu percepciju tvrtke, usluge ili
proizvoda. Dizajnom se komunicira identitet i karakter, djelatnost i profit, dizajn govori $to je
nesto ili odakle dolazi, komunicira se medusobni odnos, promoviranje, izazivanje zanimanja i
interesa, nagovara i uvjerava. Jednostavno, dobar dizajn unaprjeduje proizvod, komunikaciju,
identitet, okolinu.* [3]
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2.3. Podjela tiska

Prije same podjele tiska, vazno je spomenuti §to je to tiskarstvo. Tiskarstvo je
tehnika mehani¢kog umnozavanja istovjetnih primjeraka teksta ili slika. Moglo bi se re¢i kako
je tisak produkt tiskarstva. Smatra se da su pocetci tiskanja knjiga negdje izmedu 1447. i
1448. godine, i povezani su sa izumom tipografije Johannesa Gutenberga. Taj se izum
sredinom 15. stolje¢a poceo brzo Siriti po Europi, a nakon toga i po cijelom svijetu. ,,Smatra
se da je tada tiskana i prva hrvatska knjiga, ,,Misal* po zakonu rimskog dvora 1483. godine,
dok je prva tiskara u Hrvatskoj otvorena 1493. godine pod vodstvom Blaza Baromica. u

Senju.” [6]

,Johannes Gutenberg izumitelj je prve prese za tisak, a njegovo prvo najpoznatije tiskano
djelo (1455. godina) je latinska Biblija na 1282 folio stranice u 2 stupca po 42 retka, tiskanu u
100-200 primjeraka, dijelom na pergamentu, dijelom na papiru ("Biblija od 42 retka™).
Imitiraju¢i u lijevanim slovima tadasnji goticki krasopis s njegovim ligaturama i kraticama,

upotrijebio je za to svoje izdanje 290 razli¢itih znakova.* [7]

,»liskarske tehnike su postupci kojima se pripremljeni tekst i ilustracije umnozavaju
(reproduciraju) na papiru ili bilo kakvoj drugoj podlozi (karton, plastika, metal, tkanina,
staklo). Kod klasi¢nih se tiskarskih tehnika otisak dobiva prenoSenjem tiskarske boje
(bojilom) na tiskovnu podlogu. To se ostvaruje pritiskom tiskovne forme na podlogu, izravno
ili posredstvom nekoga prijenosnog elementa. U novije se doba, kod digitalnih tiskarskih
tehnika, otisak ostvaruje s digitalno zapisane tiskovne forme pohranjene u racunalnoj
memoriji, na osnovi koje, prema naredbama iz raCunala, digitalni tiskarski stroj oblikuje
otisak.” [8]

Klasi¢ne podjele tiska su visoki tisak, duboki tisak, ofset te plosni tisak.

Digitalne tiskarske tehnike ostvaruju otisak izravno na tiskovnoj podlozi, ili se u stroju, na
osnovi digitalnih podataka, najprije stvara tzv. rasterska slika, iz koje se zatim dobiva otisak.
Danas se za digitalni tisak naj¢eS€e rabe strojevi na osnovi indirektne elektrofotografije
(kserografije) te laserskog ispisa, dok za posebne namjene sluze profesionalni tintni ili

sublimacijski pisaci i dr. Digitalni je tisak danas najzastupljenija tehnika tiska. [8]
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2.4. Vektorska i rasterska grafika

Postoje dvije vrste grafike sa kojima treba biti upoznat svaki dizajner, a to su piksel grafika
i vektorska grafika.

e Piksel grafika

Prije nego se po¢ne govoriti 0 samoj piksel grafici, potrebno je najprije objasniti §to uopce
znaci rije¢ ,,piksel” i ,rezolucija“. Piksel (engl. picture element), kao §to mu govori sam
prijevod strane rijeci, jest najmanja kompletna jedinica slike. Veéi broj piksela, vjerniji,
detaljniji i ostriji prikaz slike. Piksel grafika naziva se joS i rasterska grafika i predstavlja
podatak pravokutne mreze piksela ili obojenih to¢aka na nekom grafickom izlaznom uredaju,
na primjer na monitoru ili papiru. Odnosno, termin piksel grafike upotrebljava se za racunalni
oblik podatka, a dok se taj podatak otiskuje, tada govorimo o rasterskoj grafici. Rezolucija
pak je broj piksela u pojedinom prikazu. Veli¢ina prikazanog piksela odredena je rezolucijom

ekrana i dijagonalom monitora.

Dakle, piksel grafika upotrebljava redove individualnih piksela od kojih svaki moze biti
razliite boje. Najjednostavniji oblik je oblik jednobitne bitmape i sadrzi samo dvije boje,
bijelu i crnu. Ako je slika crno bijela to znaéi da piksel zahtjeva samo jedan bit za razliku od
slike u boji koja zahtjeva tri bita (RGB) po jednom pikselu. Crno bijele slike su upravo radi
toga manje po zauzimanju prostora. Svaka boja pojedinog piksela je posebno definirana tako
da primjerice RGB slike sadrze tri bajta po svakom pikselu, svaki bajt sadrzi jednu posebno
definiranu boju. Cim je slika sloZenija, ima vie boja, standardna 24-bitna slika moZe imati do

16,7 milijuna boja. Najpoznatiji program za obradu ove vrste grafike jest Adobe Photoshop.
[31 [€]

Bitmap slika se ne moze povecati na vecu rezoluciju bez gubitka kvalitete, $to nije slucaj
sa vektorskom grafikom. Piksel grafika je prakti¢nija nego vektorska grafika za fotografe i
obi¢ne korisnike. Vektorsku grafiku koriste graficki dizajneri. danasnji printeri mogu Stampati

2400 tocaka po jednom inc¢u (DPI). [9]

e Vektorska grafika

Zasniva se na matematickim odnosima izmedu tocaka i krivulja koje se povezuju na nacin
da tvore sliku. Za razliku od piksel grafike, ¢ija se slika sastoji od sitnih tockica (piksela),
vektorska grafika (objektno orijentirana grafika) sastoji se od forma, poligona, krivulja, linija,

toc¢aka 1 teksta koji zajedno tvore sliku, a temeljeni su na matematickim jednadzbama. Ona
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ima uputu o tome gdje smjestiti koju komponentu. Manipuliranje podacima vektorske grafike
Cesto se odraduje u Adobe Illustratoru ili CAD aplikacijama. Nije pogodna za sloZenije slike s
mnogo detalja.

Memorijski, piksel grafika je uglavnom mnogo veca i procesorski zahtjevnija od vektorske
grafike. Povecavanjem slike piksel grafike, kvaliteta se smanjuje, dok to nije slucaj kod
vektorske grafike jer je vektorska grafika moze povecavati i smanjivati bez gubitaka i
nezavisna je o rezoluciji. [3] Takoder, vektorska se grafika moze prebacivati u bitmap grafiku,
dok obrnuti slucaj nije mogu¢. Vektorska se grafika koristi ve¢inom kod prikazivanja

dvodimenzionalnih racunalskih grafika. [9]

2.4.1. Adobe Illustrator

»Adobe Illustrator CS6 predstavlja profesionalni standard programa za vektorsko crtanje,
tisak, multimediju 1 online grafiku.* SadrZi alate koji mogu pomo¢i kod profesionalne izrade 1
amateru i profesionalcu. Relativno se brzo nauci rad na takvom programu, zbog jednostavnog
sucelja 1 naredbi, u njemu se brzo snalaze ¢ak i amateri. Knjiga ,,Adobe Illustrator CS6
Ucionica u knjizi“ predstavlja jedan jednostavan i opsezan priru¢nik u kojem se korak po
korak mogu nauciti i osnovne ali 1 kompliciranije naredbe, odnosno postupci za graficki rad i
izdavastvo. U dana$nje vrijeme postoji mnogo literature poput ove, koje olakSavaju rad u
razli¢itim programima.

»Vektorski crteZi (vektorski oblici ili vektorski objekti) sastavljeni su od linjja 1 krivulja
definiranih matematickim objektima zvanima vektori, koji opisuju sliku prema njenim
geometrijskim karakteristikama. Mogu se slobodno mijenjati ili modificirati vektorski crtezi a
da se pritom ne izgube detalji ili jasnoca. zato Sto su oni nezavisni u pogledu rezolucije, to
znaci, da oni zadrzavaju jasne rubove pri promjeni veli¢ine, spremanju u PDF format datoteke
ili pri uvodenju u aplikaciju koja se bazira na vektorskim crtezima. Vektorski objekti su
najbolje rjeSenje za crteze poput logotipa. koji se koriste u razli¢itim veli¢inama i razli¢itom

izlaznom mediju.” [10]

2.4.2. Adobe Photoshop

,,Adobe Photoshop je softver namijenjen za obradu digitalnih fotografija, predstavnik je
piksel grafike. Trenutno je vodeéi graficki alati namijenjen je za koristenje na Microsoft

Windows i Apple operativnim sistemima.“[9]
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Popularnost ovog programa je toliko porasla da je izmisljen termin ,,fotoSopiranja“. Rijec¢
se Koristi u smislu izmjene fotografije za pogodne svrhe. Danasnji popularni ljudi i vodeéi
svjetski, ali i domaci ¢asopisi, viSe ne bi mogli zamisliti zivot bez ovog programa obrade
fotografija. Pravi znalci za rad na ovom programu, mogu raditi ozbiljnije manipulacije
fotografijama. ,,Photoshopova slika na ekranu je bitmapa — geometrijski raspored ili mapa
toaka u pravokutnoj reSetci. Svaka toCka ili piksel, predstavlja neku drugu boju ili

nijansu.“[10]
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2.5. Boje

Pojam boje obuhvaca vise razlicitih znacenja od kojih razlikujemo 3 osnovna.

,Prvi je pojam materijalne naravi i vezan je za tvar kao nosioca obojenja i obi¢no ga
nazivamo imenom pojedinih pigmenata.

Drugi se pojam odnosi na fizikalno mjerljiv stimulus (odredena dominantna valna duzina
svjetlosti vidljivog dijela spektra) koji uzrokuje percepciju boje. Specificiranje boja iskljucivo
kao ¢isto fizikalni fenomen pripada podru¢ju spektofotometrije i spektoradiometrije, Ciji je
produkt spektralna informacija o boji. To je potpuni i jasni opis boje koja napusta povrsinu,
dobiven mjerenjem energije na svakoj valnoj duzini.

Treci je pojam apstraktne naravi te izrazava osjet u covjeku izazvan percepcijom svjetlosti
emitirane od nekog izvora ili reflektirane povrsine nekog tijela, a javlja se kad gledamo neku
obojenu tvar (odredeni stimulusi pod odredenim definiranim uvjetima gledanja percipiraju
kao njihova boja). Taj percipirani osjet izrazavamo rije¢ima koje opisuju boju, pa kazemo da
je nesto crveno...“ [11]

Drugim rije¢ima, U teoriji boja postoje dva sustava, a to su aditivni i suptraktivni. Kod
aditivne sinteze se kombinacijom crvene, zelene i ljubicastoplave (RGB) dobiva cijeli spektar
boja. Te boje su primarne boje aditivne sinteze boja. Kada se preklapaju dvije primarne boje,
stvaraju tre¢u boju, ona je sekundarna. Dakle, kada se mijeSaju crvena i zelena dobije se Zuta,
mijeSanjem crvene i ljubicastoplave nastaje purpurna (magenta), dok ljubicastoplava 1 zelena
daju plavozelenu (cijan) boju, Aditivni sustav boja zove se jo§ i RGB sustav boja, prema
imenu tri primara boje od kojih se sastoji (red-green-blue). [11]

Razlikujemo jos i CMYK model boja koji se sastoji od sekundarnih boja, odnosno boja
koje su nastale suptraktivnom sintezom. To su plavozelena, purpurna, zuta i crna. Odnosno
cijan-magenta-yellow-black. Mijesajuci te boje, dobije se crna, ali ona nije u potpunosti Cista
crna, stoga se uz te tri boje dodaje jos i crna boja modelu. RGB sustav boja koristi se za prikaz
na racunalu, donosno ekranima, dok se CMYK model koristi za tiskarstvo, tj osnova je
tiskarskog procesa. [11]

Komplementarne boje su: ljubicasto-plava i zuta, zelena i purpurna, crvena i zeleno-plava.

Za komplementarne boje je karakteristicno da svojim mijeSanjem daju crnu boju, Sto bi
znailo da na pigmentiranoj povrSini boje suptraktivne sinteze apsorbiraju svoje
komplementarne boje aditivne sinteze.

Potreba za opisivanjem i modeliranjem izgleda boje dovela je do razvoja znanstvene

discipline koju nazivamo kolorimetrija.
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,Kolorimetrija je znanstvena disciplina koja se u prvom redu bavi mjerenjem i
usporedivanjem boja, postavljajuci pritom modele boja u kojima se one predstavljaju na nacin

na koji ih ¢ovjek vidi.“ [11]

CMYK

Blue

Magenta

Green Red

Yellow

Slika 2.1.Povezanost RGB i CMYK modela boja [12]

Kod racunalnih aplikacija, radi jednostavnijeg opisa, bridovi kocke raspodijeljeni su na
256 jednakih dijelova, u rasponu od 0 do 255 (sa vrijednos¢u 8 bita po boji) Sto omogucuje
definiranje raspona od 16.7 milijuna boja. [11]

Osim navedenih stru¢nih pojmova vezanih uz boju, boje se mogu opisati i na jednostavniji
nacin. Primjerice, bojama se mogu dati neka svojstva. Razlicite boje u covjeka pobuduju
razliite emocije, asocijacije 1 osjecaje. Jednostavno su nam ti osjecaji prema bojama usadeni,
odnosno nauceni. ,,Odabirom dobre kombinacije boja moze se potaknuti osjecaj zedi, gladi,

osjecaj tezine, prostora, udaljenosti, temperature te skupoce odredenog proizvoda.* [13]
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2.6. Tipografija

Kao $to je prethodno spomenuto, da nije bilo Guttenbergove prve vinogradarske prese za
otiskivanje te lijevanih pomic¢nih slova, ne bi bilo ni tiska ni tipografije. Tipografija je ukratko
znanost o slovnim znakovima. Vrlo brzo javlja se potreba za uvodenjem nekih standarda u
pisanju, odnosno tiskanju kao S$to su primjerice veli¢ina slova, prored i sli¢no. Francois-
Ambroise Didot je standardizirao prvi tipografski sustav 1775., (europski standard) poznat
pod nazivom Didotov mjerni sustav. Kasnijim razvitkom doslo se do danaSnje mjerne
jedinice, tipografske tocke (point typographique; 0,3759 milimetara). [7]

Takoder je bitno spomenuti neke od kontrasta i oStrine pisma obzirom na boju fonta i
njegove podloge. Eksperimentom je utvrdeno kako Zuta boja ima najveéu snage percepcije,
odnosno crna boja fonta na zutoj podlozi. Slijede ju dalje zeleno i crveno na bijelom, bijelo na
plavom,... Dok najlosije rezultate daje crveno na zelenom. [7]

Kako navodi profesor Milkovi¢, neki od elemenata koji utjeCu na Citljivost teksta su:
,veli¢ina i izgled pisma, udaljenost ¢itanja, duzina retka (broj stupaca, razmak izmedu njih,
...), razmak izmedu slova, rijeci, redaka, isklju¢ivanje odlomka, poravnanje, kontrast teksta
(boja pisma i boja podloge), format stranice, broj stupaca (Sirina), margine, stil prijeloma
(Zlatni rez, ...), kvaliteta tiska i podloge.” [7] Neki od tih karakteristika prouc¢avani su u

prakticnom djelu ovog rada.
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2.7. Ambalaza

Ambalaza je materijal kojim se roba omotava ili unutar kojeg se roba smjesta da bi se ona
ili okolis zastitili, da bi se sigurno transportirala, skladistila i da bi se lako i bez opasnosti
njome rukovalo. Izgled ambalaze utjece i na prodaju proizvoda, svojim izgledom, oblikom i
dizajnom. Ambalazom se stvara pozitivna ili negativna slika o proizvodu i proizvodacu.
Osnovna podjela ambalaze je na transportnu i komercijalnu, a moze biti i povratna i
nepovratna, ovisno o materijalu od kojeg je nacinjena. Ambalaza ima Cetiri osnovne zadace, a
to su: Stititi proizvod 1 okolinu od sadrzaja unutar ambalaze, prikladna za rukovanje, transport
i distribuciju, informirati kupce te ,,prodavati proizvod*. [1]

Prema Zjaki¢u i Milkovicu, ,,ambalaza je ta koja prodaje proizvod, odluka o kupnji ne
ovisi samo o boji na njemu, ve¢ o tri glavna elementa:

e simbolima i rije¢ima odredenog proizvoda
e ilustracijama
e boji.

Boja na ambalazi mora biti prilagodena dobnoj i spolnoj skupini kojoj je namijenjen
proizvod. Primjerice, za mlade populacije preferiraju se jake i Ciste boje, za stariju populaciju
pastelne boje, crne i1 vrlo tamne nijanse za muskarce, ljubiCasta i magenta boja za luksuzne
proizvode.* [13]

Osnovni uvjeti koje ambalaza mora zadovoljiti obzirom na materijale od kojih je izradena
jesu Cvrstoca (sposobnost materijala da drzi oblik 1 bude otporan lomljenju, udarcima,...),
elasti¢nost (savijanjem se vraca u prvotni oblik), plasticnost (sposobnost stalnog mijenjanja
oblika) te Zilavost (sposobnost mijenjanja oblika bez pucanja), ¢vrsto¢a na vlak (sposobnost
istezanja bez pucanja), kovkost (preoblikovanje bez pucanja), izdrzljivost (stabilnost od
lomljenja prilikom udaraca, treSenja) te tiskovnost (kvalitetno prihvacanje tiskarskog bojila).
[1]

AmbalaZa se u danasnje vrijeme izraduje od razli¢itih materijala, najceS¢e papira i kartona,
ljepenke, celofana, tekstilnog materijala, plastiénih masa, stakla, keramike, metala i drva,
medu kojima su vodeci karton i papir te fleksibilna ambalaza od sinteti¢kih materijala. [1]

Vazno je spomenuti etikete koje su prakticki nositelj ambalaZe. Bez etikete, proizvod nije
artikl ve¢ je samo proizvod u ambalazi. Da bi proizvod postao artikl, potrebna mu je etiketa
na kojoj se nalazi ime, svojstva proizvoda, porijeklo i1 bar kod. Vrlo je mnogo mogucénosti,
odnosno tehnika tiska oslikavanja i otiskivanja etiketa u grafickoj tehnologiji, a to su:

,»lasersko graviranje, oznacavanje i1 dekoriranje, aquatinta, metaliziranje, sublimacija,
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zigosanje, tamponski tisak, inkjet tisak, sitotisak, sol gel, slikanje, specijalni slikarski efekti,
laminacija, digitalni tisak, ofsetni tisak, tisak vru¢om folijom, termic¢ko dekoriranje, reljefni
tisak, reljefno dekoriranje, djelomicni reljef te hrapava tekstura®. [1]

Nece se posebno objaSnjavati svaka od tih tehnika, samo ukratko receno, ofsetnim tiskom
tiskaju se etikete visoke kvalitete te je dominantna tehnika u tisku. Fleksotisak se koristi za
proizvodnju vec¢ih naklada. Bakrotisak je skupa, ali vrhunska tehnika tiska, odnosno daje
vrhunske rezultate. Koristi se za tisak ve¢inom skupih etiketa. Tamponski tisak koristi se kao

nadopuna etiketi.
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3. Bar kodovi

,,Bar kod, ili kako ga jo§ nazivaju, crti¢ni kod, vizualni je oblik reprezentacije informacija
na nekom pravcu, povrsini ili prostoru. To je skup numerickih i alfanumerickih znakova
pretvoren u smisleni niz tamnih i svijetlih linija.* [1] On zapravo daje informacije racunalu o
proizvodu (artiklu). Racunalo dobiva informacije iz bar koda preko skenera (Citaca bar
kodova), prilikom skeniranja koda. Bar kod je odreden tamnijim linijama i bjelinom izmedu
njih (praznine). I ta je praznina bitan dio bar koda jer je ona takoder njegov sastavni dio.
linija, kako bi se ¢ovjeku olakSao unos bar koda bez skenera. Svaki se bar kod sastoji od

pocetne 1 zavr$ne linije koje oznacavaju pocetak i kraj bar koda.

,,Bar kodovi su takav grafi¢ki format jedinice artikla (EAN-UCC) na ambalazi proizvoda u
maloprodaji, koja osigurava brz, jednostavan i pouzdan mehanicki prijenos ove informacije u
blagajnu 1 ostalu racunalnu opremu ducana. Tijekom godina razvili su se razli¢iti oblici
(standardni) bar kodova, koji su omogucili da se proSiri uporaba i u drugim podru¢jima. Osim
za koriStenje u trgovinama nalazimo ih u podruc¢ju logistike i1 transporta, proizvodnje,

zdravstvene zastite, obrazovanja i kulture, turizma, drzavne i javne uprave.* [14]

Lako je do¢i do zakljucka zasto se bar koristi, a njegova glavna uloga jest brzina i
obuhvatnost velikog broja informacija. Odnosno brzina prijenosa podataka iz fizickog u
racunalni oblik prilikom ¢ega se vrlo mali u sam proces upli¢e Covjek. Stoga su smanjene i
pogreske jer nema ljudskog djelovanja. A Sto se tice velike koli¢ine informacija, poznato je da
je u ponudi sve viSe artikala, usluga i proizvoda od kojih svaki ima svoju $ifru namjene 1 sve
opcenite informacije.

Bar kod se koristi u razli¢itim granama djelatnosti, najviSe u trgovini i poslovima vezanima

uz trgovinu, proizvodnju, logistiku, Skolstvu, turizmu, ...

,,GS1 Croatia - Hrvatsko udruzenje za automatsku identifikaciju, elektronicku razmjenu
podataka i upravljanje poslovnim procesima dio je medunarodnog sustava vise od 100
nacionalnih organizacija za automatsku identifikaciju i elektroni¢ku razmjenu podataka, ima
cjelovitu strukturu i sva ovlastenja nacionalne organizacije medunarodnog GS1 sustava te je s

vise od 2500 clanica iskljucivi nositelj licencije GS1 u Republici Hrvatskoj. GS1 sustav je
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skup standarda, koji omoguéava ucinkovito upravljanje opskrbnim lancima s jedinstvenim
oznacavanjem proizvoda, prijevoznih jedinica, lokacija i usluga.

Udruzenje GS1 Croatia je neprofitna, pravno samostalna, poslovno neutralna organizacija,
¢iji je cilj 1 zadatak osluskivati potrebe 1 biti na usluzi korisnicima GS1 sustava standarda,
podjednako malim i srednjim tvrtkama i obrtima u Republici Hrvatskoj, kao i
multinacionalnim kompanijama, te omoguditi neutralnu platformu za otvorenu suradnju
izmedu svih poslovnih partnera i gospodarskih institucija.

PKPG (Popis kodiranih proizvoda) je besplatna web-aplikacija za dodjelu novih kodova

proizvodima 1 evidenciju iskoriStenih kodova s pripadaju¢im nazivima proizvoda, dostupan u

bilo kojem trenutku. Uvjet je ¢lanstvo u GSI.

Prednosti PKPG-a:

pravilno dodjeljivanje GTIN-a i GLN-a novim proizvodima i lokacijama (nema preskakanja
kodova i gubitka kapaciteta, sprecava prekoracenje kapaciteta i ulazak u tudi kapacitet);
izracun kontrolne znamenke;

vlastita baza podataka iskoristenih i dodijeljenih kodova s pripadaju¢im nazivom;
moguénost azuriranja/skidanja baze podataka u Excelu;

unesene podatke, uz aplikaciju, nadzire i Ured GS1 Croatia;

pristup podacima 0-24 h;

moguénost da podatke unosi i odrzava nekoliko korisnika u tvrtki.“ [15]
Kako se bar kod generira?

Na trziStu postoji viSe programa za generiranje bar kodova kao i web stranica za online
generiranje bar kodova. Generiranje bar kodova postalo je toliko jednostavno da se moze
besplatno prijaviti na web stranicu i kreirati bar kod po vlastitoj Zelji, a ukoliko ga se zeli
kupiti za vlastiti proizvod (proizvode), sve se moze preko Internet posluzitelja. Primjerice
program Bar code Creator. Slika 3.1. prikazuje sucelje samog programa te raznovrsnost bar
kodova.
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BA RCO D E Ovaj online bar kod generator pokazuje moguénost koristenja prugastih kodova u TBarCode SDK. Bar kod generator vam
GENERATOR omogucuie jednostavnu upotrebu s Vagim aplikacijama - naprimjer u C# .NET, VB .NET, Microsoft ASP.NET, ASP, PHP, C/C++,
Delphi. MoZete isprobati bar kod generator bez instalacije specijalnih programa (uvileti koriStenja). Napravite sad ViaSe bar
kodove: EAN, UPC, Code-128, QR-Code, GS1, Data Matrix, PDF417, Post-Barcodes, ISBN, etc.

Linearan kod A Code-128 [n] ol

Podatei

Code-128 o .
Sveuciliste Sjever

Code-11

Code-20f5 Interleaved

— m ||‘ |H|H ‘IH |H ‘"“ ‘ mlHlH” ||”|H ||‘” |‘H” HI|||| |‘|
Code-39 Full ASCII Sveuciliste Sjever

Inoformacije Obnoviti
Code-93

Flattermarken
GS1-128 (UCC/EAN-128)
MSI

Jednotratan Pharmacode 3. H H
. & Skidanje
Dvotralan Pharmacode

Va$ besplatan online generator

Slika 3.1. Barcode generator [16]

Sto se ti¢e o¢itavanja bar kodova, njihova je sveprisutnost toliko $iroka da se mogu
skenirati i mobitelom. Aplikaciju za odredeni mobilni telefon potrebno je instalirati na
mobitel, preko kamere se skenira bar kod i aplikacija ga prepoznaje, daje informacije o artiklu
ili usluzi. Vrlo je popularno plac¢anje ra¢una preko interneta ili mobitela, prilikom ¢ega nije
potrebno imati skener bar koda, ve¢ se samo preko kamere na mobilnom uredaju skenira QR

kod i preko Internet bankarstva se plati.
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3.1. Povijesni razvoj bar koda

»Osnovna ideja bar koda dolazi iz SAD-a, gdje je ,roden* iz ideje dvaju americkih
inzenjera 1948., Josepha Woodland i Bernarda Silver. Njihova ideja je dovela do uvodenja
UPC (Universal Product Code), u SAD-u 1973, kada se 12-znamenkasti numericki bar kod
kao naljepnica poceo stavljati na artikle u trgovinama. Daljnja implementacija je bila
omogucena radom dvojice inzenjera Raymonda Alexandera i Franka Stietza u Sylvaniji na
sustavu za identifikaciju zeljezni¢kih vagona. Sustav je djelovao pod okriljem UCC-a
(Uniform Code Councill). To je omogucilo dodjeljivanje jedinstvenih kodova za stavke (u
SAD-u) i zapis bar koda za taj broj. Cetiri godine kasnije, u Europi unutar organizacije EAN
(European Article Association, kasnije EAN International) poceli su uvoditi kompatibilan
sustav, koji je 12-znamenkasti, a UPC sustav prosirio se na 13 znamenaka (EAN kod duljine).
Nakon toga, zajednicki sustav je uzeo ime EAN UCC. Sredinom 2005. godine doslo je do
reorganizacije i promjene imena u GS1 (EAN International se spaja sa UCC-om). Danas se
GS1 (Globalni jezik poslovanja) sastoji od 104 organizacije u vise od milijun ¢lanova u 145
zemalja. GS1 sustav je skup standarda koji pomazu kako bi se olaksalo u¢inkovito upravljanje
opskrbnim lancima s jedinstvenim oznafavanjem proizvoda, prijevoznih jedinica, lokacija i
usluga. Osnovu sustava €ini jedinstveni identifikator (broj) koji ubrzava proces elektronske
trgovine, pracenja i slijedivosti. Zbog automatskog prikupljanja podataka, identifikacijski broj
zabiljezen je u obliku bar koda. Electronic Data Interchange (EDI, RIP) omoguc¢ava brzu i

pouzdanu razmjenu podataka izmedu poslovnih partnera. [14]
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3.2. Razlicite vrste bar kodova

Razlikuju se dvije osnovne vrste bar kodova, a to su ,,linearni* (jednodimenzionalni) i 2D

odnosno dvodimenzionalni bar kodovi (QR). [14]

Na primjeru slike 3.2. prikazan je UPC kod, verzija A. Brojevi 0 i 2 predstavljaju pocetak i
kraj bar koda. Bar kod na sredini ima dulje linije, a te linije na neki nacin odvajaju
informacije. Prvih Sest brojeva predstavljaju proizvodaca, brend, dok drugih Sest predstavlja

Vrstu proizvoda, tezinu, datum trajanja. [1]

0 R36000% 291455 2

Slika 3.2.Linearni UPC-A bar kod [14]

Za manje proizvode, na koje povrsinski nije moguce otisnuti UPC-A bar kod, postoji

UPC-E bar kod, koji se sastoji od ukupno Sest znamenaka. (Slika 3.3.) [1]

Slika 3.3.UPC-E bar kod

Daljnji proces modernizacije bar kodova jest prelazak sa UPC bar koda na EAN bar kod
(European Article Numbering). EAN i UPC sli¢ni su bar kodovi, razlikuju se samo u broju
znamenaka, UPC ih ima 12, dok EAN ima jednu viSe, 13. (Slika 3.4.) Veli¢inom su sli¢ni, a
ona iznosi 35,3 milimetara Sirine i 25,9 milimetara visine. Taj je odnos veli¢ina nekakva

norma, iako se bar kodovi mogu izraditi u viSe dimenzija, neSto manjih ili neSto vecih.
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Medutim, obzirom na postavljenu normu, tu normu obuhvacaju i skeneri 1 ¢itaci. Kada se bar
kod povecava, ne preporuca se povecati ga za vise od dvostruke veli¢ine norme. Dakle, kod
povecanja bar koda, moguce ga povecati za do 100%, a problem se javlja kod smanjivanja bar
koda. Njega je moguée smanjiti samo do 20%. EAN13 etablirao se na europskom trzistu za
oznacavanja proizvoda kao kod koji odreduje drzavu i poduzece proizvodnje. Obicno, prva tri
znaka definiraju drzavu ili nacionalnu organizaciju koja je izdala broj, sljedeca Cetiri, pet ili
Sest mjesta govore o proizvodaCu artikla, a na preostalih pet, Cetiri, odnosno tri mjesta
dodjeljuju se brojevi artikla za stavke proizvodaca, 13 znak je kontrolnog karaktera, koji se po
posebnom algoritmu izraGunava na temelju prethodnih dvanaest brojeva i provjerava to¢nost

ukupne brojke (oznake) proizvoda. [1] [14]

Slika 3.4. Linearni EAN-13 bar kod

Postoji i poseban bar kod za oznacavanje knjige. (Slika 3.4.) Taj se standard zove ISBN
bar kod, odnosno International Standard Book Numbering. Prepoznatljiv je u vise od 160
zemalja diljem svijeta i sastoji se od kombinacije EAN-13 bar koda i ISBN koda. [12]

ISBN 978-953-169-252-6

Al

2526

Slika 3.5. ISBN bar kod

,U vrstu jednodimenzionalnih bar kodova spadaju jos i ITF (Interleaved 2 od 5) bar kod
koji se Koristi Cesto u skladistima i teskoj industriji; Kod 128 kao vrlo kompaktan

alfanumericki bar kod, §to znac¢i da moze kodirati brojeve, slova i simbole; EAN.UCC-128
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(GSI-128) koji se koristi ¢esto u maloprodaji; SSCC (Serial Shipping Container Code —

serijski kod kontejnera) za identifikaciju logistickih (transportnih i skladi$nih) jedinica.“ [14]

Druga vrsta bar kodova jesu dvodimenzionalni bar kodovi. Nazivaju se jo§ i QR bar
kodovi. Posebno se isticu po sadrzaju velikog broja informacija, visokoj brzini Citanja te
viSesmjernim Citanjem. Pod viSesmjernim ¢itanjem se smatra da nije vazno kako je bar kod
poravnat prema Citacu, mogucée je skeniranje sa bilo koje strane. Danas ih se razlikuje
tridesetak vrsta. Glavni pokreta¢ ideje razvitka takve vrste bar koda je upravo kako staviti
veliku koli¢inu informacija na mali prostor. Naime, mogu sadrzavati do 7000 numerickih ili
4200 alfanumerickih znakova. Razlikuju se slozeni i matri¢ni dvodimenzionalni bar kodovi.

Slozeni 2D bar kodovi izgledaju kao skup linijskih simbola slozenih u strukturu.

Matri¢ni 2D bar kodovi mogu biti kvadratni, heksagonalni ili kruzni. Matri¢ni bar kodovi

sastoje se od viSe informacija no slozeni. [14] [17] Na primjeru slike je jedan racun za uslugu.

(Slika 3.6.)
| HEP ELEKTRA d.0.0. HRO1 0300474445-17100

Kratka 3, 42000 Varazdin | Sifra kupé:

Mjesecna

datum dos

NARODNE NOVINE «

r. HUB 3A

ot

C

Slika 3.6. Primjer QR koda na racunu

Citag bar koda (skener) te stolni printer bar koda obja$njeni su dalje u radu, a ovdje je bitno
spomenuti jedno zanimljivost, ruéni prenosivi skener za davanje informacija o artiklu.
Rukovanje takvom vrstom skenera iznimno je jednostavno, radi na principu svakog drugog
ru¢nog Citaca, samo §to je prenosiv. Bar kod se skenira, i u uredaju se automatski prikazuju
informacije o artiklu, naziv, rok trajanja, koli¢ina, mjesto na polici, zadnja narudzba, ispis
etikete, bar kodova, ime dobavljaca, ... U sebi ima ugradenu memoriju i program koji mu

omogucuje da radi. Bezi¢no je povezan s glavnim operativnim sustavom i radi s podacima u

realnom vremenu. (Slika 3.7.)
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Informacijeo  Ulaz robe
artiklu

= O

Hegalne etikete  Rok trajanja

® ®

Ispravka  Obrada inventure
skladista

b)
Slika 3.7. @) Rucni citac bar koda b) Informacije o proizvodu
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3.3. Dizajnerski bar kodovi

Dizajnerske bar kodove imaju ve¢inom samo oni proizvodi koji drze vise do branda, do
dizajna ambalaZe, kvalitete ambalaze 1 proizvoda. Dizajnerski bar kod nije neSto Sto je
primjetno, ali je ugodno nai¢i na njega. U nastavku posebni bar kodovi hrvatskih i stranih

proizvodaca. (Slika 3.8., 3.9.)

d)

Slika 3.8. Kreativni bar kodovi na razlicitim proizvodima a) tjestenina b) bomboni c)Vegeta
d) Dolce Gusto
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Slika 3.9. Kreativni bar kodovi a) Barni b) Coca-cola c¢)Smokici
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4. Prakti¢ni dio

4.1. Opis osnovnih karakteristika

Svrha prakti¢nog djela ovog rada je prikazati kako funkcioniraju barkodovi na razli¢itim
vrstama ambalaze, na razli¢itim materijalima, oblicima i bojama, sa razli¢itih udaljenosti
skeniranja, razliitih veli¢ina bar kodova te razliCitih temperatura ambalaze, odnosno
proizvoda.

U moru danasnjih proizvoda, konkurencije i izbora proizvoda, ambalaze, materijala, rijetko
tko obraca paznju na bar kod, a jo§ manje na njegov izgled. U ovom prakticnom dijelu
prikazuju se vise-manje tehnicki aspekti bar kodova, a u nastavku nesto dizajnerskih.

Radeno je mjerenje po nekoliko kljuénih parametara, €iji su rezultati dali jasne i ocCite
rezultate. Ti su parametri:

e udaljenost mjerenja

e kut pod kojim zraka skenera pada na bar kod proizvoda
e Vrsta ambalaze (materijal)

e oblik ambalaze

e temperatura proizvoda

e veli¢ine bar kodova

e razliCite boje bar kodova i njihove podloge

e tipografija.

Osnovna namjena skenera ili ¢itaca bar koda jest da prenese informaciju o proizvodu iz
fiziCkog oblika u digitalnu, u racunalo. Kod ovog je mjerenja koristen ruc¢ni ¢ita¢ koji emitira

lasersku zraku pomocu koje se skenira bar kod, prikazanim na slici 4.1..
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Slika 4.1. Rucni skener bar koda

Nekoliko je proizvoda ispitano i na ugradbenom citac¢u bar kodova (Slika 4.2.), medutim te

se informacije nisu mogli evidentirati radi poslovne tajne poduzeca.
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Za navedeno ispitivanje uzeto je 50 proizvoda. Na svima su gledane tehnicke i dizajnerske
karakteristike. Na 20 od ukupnih 50 proizvoda gledane su samo tehnicke karakteristike
izvedbe. Na svima od tih 20 proizvoda promatrani svi navedeni parametri, kako bi se
objektivnije moglo do¢i do rezultata. Svjetlosni uvjeti bili su konstantni, uz uvjet da svjetlo

nije prejako jer ono oslabljuje lasersku zraku bar kod citaca (skenera).

4.1.1. Udaljenost mjerenja

Svaki od nabrojenih parametara mjerenja promatrao se na jednom proizvodu. Kada se kaze
udaljenost mjerenja, misli se na udaljenost proizvoda od nulte tocke izlaza laserske zrake iz
skenera. Dakle, najbliza to¢ka mjerenja je O centimetara, Sto znaci da se ocitavanje vrsi pred
samim skenerom. Primjerice, najbolje rezultate dalo je skeniranje bar koda srednje veli¢ine na
obi¢noj kartonskoj kutiji bez premaza (slika 4.3.). Radilo se o kutiji zubne paste, ¢ija je
udaljenost od ¢itaca bila 15 centimetara. Drugi najbolji rezultat bio je konzerva ribica, ¢iji bar
kod lovi sa udaljenosti od 14 centimetara te plasticna kutija kreme Becutan presvucena

prozirnom folijom na kojoj se nalazi vrlo mali bar kod.

Slika 4.3. Skeniranje pakiranja zubne paste

Smrznuti proizvodi u plastiénim vre¢icama, poput graSka prikazanog na Slika 4.4.,
Sumskog voca ili ribe, dali su iznenadujuce rezultate uspjesnog skeniranja sa udaljenosti od 13
centimetara, jer se Cesto javlja problem prilikom skeniranja smrznutih proizvoda. Kada se
proizvod ne Zeli ucitati, za smrznute je proizvode bitno da se malo protrljaju, tako da se tanak
sloj leda makne i bar kod jednim dijelom posusi. Isti rezultat od udaljenosti od 13 centimetara
dala je i limenka hladne pive, ali uz uvjet da se rukom prede preko bar koda i makne oroSeni

dio limenke.
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Slika 4.4. Bar kod smrznutog graska

Rezultate srednje kvalitete, odnosno prosje¢na udaljenost od 8 centimetara daje bar kod na
tankoj aluminijskoj ambalazi, odnosno poklopac pastete tipa ,,Koketa“ (Slika 4.5.) te
staklenka meda sa kodom na papirnatoj naljepnici, ali vrlo male veli¢ine bar koda. (Slika 4.6.)
Svi proizvodi tog tipa ambalaze dali su rezultate udaljenosti od 8 centimetara od ¢itaca bar
koda. Medutim, kod ovog je tipa ambalaze vrlo bitno pravilno otisnuti kod i provesti kontrolu
rezultata, jer ako poklopac nije pravilno pri¢vrséen za ambalaZzu, dolazi do preklapanja
nekoliko linija koda, i automatski kod ne Zeli prolaziti kroz Cita¢. To je primjer i sa vrhnjem

marke ,,Bohnec®, ¢iji je bar kod potrebno ru¢no unasati u sustav.

Slika 4.5. Ambalaza "Kokete"
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Slika 4.6. Bar kod meda

Najlosije rezultate u ovom istrazivanju dali su sladoledi u plasticnim kutijama (,,Twice®,
,»Quattro®) Cije se etikete dobivaju fleksotiskom na folije te proizvod repe u tvrdoj plasti¢noj

vrecici. Njih se dalo uditati tek sa udaljenosti od samo 4 centimetara do ¢itaca. (Slika 4.7.)

Slika 4.7. Smrznuta ambalaza sladoleda

Najgori primjeri bar kodova su oni koji zapravo ne daju rezultate, odnosno da uopce ne
reagiraju na zraku iz ¢itaca. To su najc¢esce bar kodovi koji nemaju nikakvu podlogu, odnosno
bar kod je smjesten na prozirnoj vrecici bez dodatnog pravokutnika (podloge) ispod bar koda,
ili je jednostavno bar kod previse ,,izbljedio”, a bio je i slucaj prilikom kojeg je kodu
nedostajalo nekoliko linija. Takvih primjera ima u principu malo, ali ih je lako pronaci. Ovdje
su navedeni smrznuto meso (Slika 4.8.) i kruh sa kodom na papirnatoj naljepnici, zelje (Slika
4.10.) smrznuti koluti¢i lignji u plasti¢noj vreéici (Slika 4.11.), krpa za brisanje poda te
gumice 1 vre¢ice za domacinstvo, ve¢ navedeni aluminijski poklopac vrhnja marke ,,Bohnec®,

energetski napitak ,,Hell“ u aluminijskoj limenci sa metalnim odsjajem ispod bar koda, sol u
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dozi, votka u staklenoj boci 1 sir u prozirnoj foliji sa barkodom na papirnatoj naljepnici, vise
proizvoda tjestenine marke ,,Marodi* (ve¢ina malih gramaza koje imaju bar kod postrance)

(Slika 4.9.), novine te paket gljiva ¢ija papirnata naljepnica nije ravno zalijepljena.

T

Slika 4.8. Bar kod sa nedostatkom dvije linije

Slika 4.10. Prozirna najlonska ambalaza koja ne daje rezultate
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Slika 4.11. Pakiranje lignji u takoder potpuno prozirnoj ambalazi

Najvise zacudujuée medu rezultatima jest vrhnje marke ,,Vindija“ (Slika 4.12.) koje
naocigled nema nikakvih tiskarskih ili fizi€kih greSaka ili oStecenja. Bar kod ovog proizvoda

ne reagira na skener u nekoliko du¢ana u kojima je to primijeceno sasvim slucajno.

~ %
°, \\\\'

Slika 4.12. Vrhnje marke "Vindija"

4.1.2. Kut

Svi proizvodi koji imaju ,normalnu“ funkciju skeniranja bar koda preko citaca sa
udaljenosti izmedu 7 1 15 centimetara, optimalan kut skeniranja iznosi im izmedu 70 1 130
stupnjeva. Najbolji rezultati, odnosno najbrzi, su kada je proizvod usmjeren i pozicioniran na
oko 100 stupnjeva prema zraci skenera. Na Slici 4.13. prikazano je kako su kut i udaljenost od
skenera medusobno povezani, u korelaciji. Odnosno, kut skeniranja proizvoda znaci kako je

proizvod, odnosno bar kod nagnut prema zraci skenera.
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Slika 4.13. Mali bar kod na ambalazi djecje kreme

4.1.3. Vrsta ambalaze

Obzirom na prvi parametar proucavanja, odnosno na kojoj udaljenosti od ¢itac¢a se daju
rezultati skeniranja, lako je do¢i do zakljucka ovisi li to i o vrsti ambalaze. Moglo bi se re¢i da
su najbolje rezultate dali bar kodovi na papirnatim, nelakiranim proizvodima ili naljepnicama
te na ravnim aluminijskim ili metalnim proizvodima. Vrlo nezahvalna vrsta ambalaZze za
direktno otiskivanje bar koda na nju jesu proizvodi u plasticnim i najlonskim vreé¢icama. U
principu velika koli¢ina razli¢itih materijala ambalaze presvucena je na neki nacin plasticnim
ili papirnatim materijalom na kojem se nalazi bar kod. Ovdje se navode mlijeko u PET
ambalaZzi u ,,rukavcu” od folije (Slika 4.14.), aluminijska konzerva ribica te pakiranje kisele
repe u najlonskoj ambalazi. U principu nije problem kada se folija presvuce preko pakiranja,
dokle god pakiranje nema previse udubljenja i izbocenja koja bi fizicki deformirala bar kod.
(Slika 4.15.)
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Slika 4.15. Najlonska ambalaza s podlogom

4.1.4. Oblik ambalaze

Sto se ti¢e oblika ambalaZe, za neke proizvode treba biti vrlo snalazljiv §to se tice
smjeStanja samog bar koda. Odnosno, radi brzeg i lakSeg skeniranja proizvoda bitno je da je
bar kod na vidljivom mjestu kako bi zraka ¢itac¢a lako dosla do njega. Problem nastaje kada je
bar kod jednim dijelom ,,skriven, kada treba utrositi neSto vremena da se pakiranje izravna
kako bi dijelovi bar koda bili pregledni (Slika 4.16.) (primjerice grickalice u plastiénim
vre¢icama) ili ga uopée nema. Lako je pretpostaviti kako su uocljivi kodovi na ravnim
povrSinama najlaksi za uocavanje i skeniranje, a oni koji su ,,sakriveni® ili deformirani su
primjerice ambalaza tjestenine Marodi, Nesquik napitka (Slika 4.17.), ¢okoladne banane

(Slika 4.18.) te svjezih pakiranih Sampinjona sa naljepnicom bar koda na papiru. (Slika 4.19.)
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Slika 4.18. Bar kod podlozan gnjecenju
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Slika 4.19. Nestrucno zalijepljena naljepnica proizvoda

4.1.5. Temperatura proizvoda

Temperatura proizvoda je velik ¢imbenik koji utjeCe na vrijeme skeniranja i ucitavanja
rezultata. Naime, ne govori se o temperaturi od nekoliko stupnjeva, radi se o razlici od 30-ak
stupnjeva. Temperatura u trgovini iznosi u prosjeku nekih 20 stupnjeva. Svi ispitani proizvodi
te sobne temperature ne pokazuju negativne rezultate. Smrznuti proizvodi drze se u
zamrzivacima na optimalnoj temperaturi od -24 °C. Kada se oni izvade iz zamrzivaca, njima
temperatura ne pada drasti¢no, ali se neSto smanji. Prilikom vadenja takvih proizvoda na
sobnu temperaturu, na njima se nalazi led, a i cijeli se proizvod orosi. Primjer je sa
sladoledima i aluminijskom bocom pive i energetskog napitka. (Slika 4.20.) Najbolje rjeSenje
za brzo skeniranje jest pro¢i rukom preko bar kodova takvih proizvoda i skinuti tanak sloj

leda ili vode. (Slika 4.21.)

Slika 4.20. Mjerenje na hladnoj limenci pive
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Slika 4.21. Sladoled "Twice"

4.1.6. Velicine bar kodova

Veli¢ine bar kodova predstavljaju problem samo ako su vrlo male pa su necitke ili
zamrljanih linija. Ne moZe se ocekivati da ¢e jedan mali proizvod poput ,,Pez* bombona imati
bar kod preko cijele ambalaze. Kod citaca je svojstveno, ukoliko je bar kod velik, udaljiti
¢ita¢ od proizvoda u tolikoj udaljenosti da on moze obuhvatiti cijeli bar kod. Obzirom da
postoji mnogo vrsta bar kodova, a razlikuju se i po samoj namjeni, najmanji bar kod koji se
znamenaka (Slika 4.23.), a iznimka su broj znamenaka na darovnoj Kkartici, od 16 znamenaka
(Slika 4.24. i 4.25.) te pakiranje suncokretovog ulja ¢iji bar kod ima 20 znamenaka.
Pretpostavlja se kako su ovi najveci bar kodovi namijenjeni skeniranju u velikim skladiStima
robe, jer se ti kodovi ne skeniraju malim ruénim ¢itac¢ima. U nastavku bar kodovi proizvoda
,,Kinder®, ,,Pez* bombona, darovne Kkartice te paketa ulja i pralina. Kutija pralina na sebi ima
bar kodove za skeniranje cijelog paketa pralina, jednog komada pralina i cijele palete.

Slika 4.22. Manji, osmeroznamenkasti bar kod
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Slika 4.23. Razlika u velicinama kodova

PRALINE 2009
U 17e3s Ny

. 0815997929066764
1815885439050632

b)
Slika 4.24. Bar kodovi vecéih formata a) darovna kartica b)kutija pralina
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Slika 4.25. Razlika u velicinama a) med b) paket ulja
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4.1.7. Razlicite boje bar kodova

Ovo je takoder jedan parametar koji ne predstavlja neki veci problem. Razli¢ite boje bar
kodova, razli¢ite boje povrSina ispod bar kodova u principu su samo stvar estetskog
dozivljaja. Naravno da je primije¢eno kako crno-bijeli bar kodovi najbolje funkcioniraju i
najcesci su jer su najuocitljiviji. Dokle god bar kod ima svoju podlogu tako da ispod njega
nije prozirno, nema nekih vec¢ih problema sa bojama. (Slika 4.25.) Promatrano na ,,Dipi*
bojama za zidove, sokovima ,,Jana“ (Slika 4.26. i 4.27.) te pasti za pranje tepiha. (Slika 4.28.)
Posebno su zanimljive ,,Dipi* boje za zidove, pa su dodatno ispitane. Naime, svi proizvodi su
u ambalaZi od istog materijala, istog oblika, bar kodovi su im istih veli¢ina, a jedino bar kod
koji je na zelenoj ambalazi ima dodatni pravokutnik bijele podloge ispod bar koda. Od 7
ispitanih boja podloga (crna, smeda, zuta, zelena, crvena, plava i ljubicasta), zelena boja ima i
dalje najgore rezultate, bez obzira Sto je obogacena pozadinom. Od sedam ispitanih
kombinacija boja podloge i teksta, zeleni tekst na bijeloj podlozi daje najgore rezultate. Da bi
se uspjeSno ucitalo takav bar kod potrebno je pribliziti skener na samo 5 centimetara
udaljenosti od proizvoda. Nista bolje rezultate nisu pokazali ni ostali bar kodovi koji imaju
bijelu podlogu, kao Sto su smeda i plava te poneke bocice crne boje sa rezultatime ocivanja od
6 centimetara. Svi ostali primjeri (zuta, crvena i ljubicasta) imaju crni tekst na razli¢itim
bojama podloga i sve one viSe manje podjednako reagiraju na skeniranje, odnosno daju
jednaki rezultat udaljenosti skeniranja, a to je 10 centimetara. Specificnost kod ove vrste bar

kodova jest da bar kodovi na crnoj, smedoj, zelenoj i plavoj bocici boje sa podlogom nisu
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tiskani na podlogu, nego obrnuto. Odnosno, pozadina je tiskana oko njih, pa su poneke linije
nejasne ili razmrljane. Dok je kod slucaja sa Zutom, crvenom i ljubi¢astom bojom da se bar

kod tiskao direktno na bocicu, bez pozadine.

Slika 4.26. Razlicite boje fonta i podloge a) i b)

Slika 4.27. Tisak u boji na foliji

: (1 - . J ..“ ‘.‘u!r" iNe. Froi
3 7858890871975y "’""",’,";’,‘;i"“’"""’z’gg’“”“‘
m,hnmlwhanm/esmﬂmnﬂn’ﬂﬂ:gu ki iseljak
ml e Gﬂahﬂm(;val 10000 Zagre, /mrs/:f .;ng/:;j:x

E Vitamin C normalnom metabol
BESPLATNI HR INFO TELEFON: 0800 131, B(SPMI‘/NH%IH%%J{%H 0

Slika 4.28. Kod vode "Jana"
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Slika 4.29. | podloga i bar kod mogu biti bilo koje boje

4.1.8. Tipografija

Tipografija je dio koji kod skeniranja bar koda nema nikakvu ulogu. Tipografija dolazi do
izrazaja 1 funkcionalnosti kada se bar kod ne zeli uditati skenerom. Tada je potreban ru¢ni
unos brojeva ispod linija koda. (Slika 4.29.) Medutim, iznimaka uvijek ima, neke su iz
dizajnerskih razloga i razloga da se stisnu na ambalazu, (Slika 4.30.) a neke su jednostavno

valjda radi uStede novaca. (Slika 4.31.)

l\ll!‘L I =

Slika 4.30. Klasicni izgled bar koda
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Slika 4.31. Bar kod sa brojevima udaljenim od linija koda

Slika 4.32. "Jeftin" izgled bar koda

4.2. Ostali utjecaji

a) Tehnicki losa izvedba

Najvise je primjera kada je problem u samim linijama bar koda. Vjerojatno radi ustede 1
nepaznje, ti bar kodovi izgledaju jeftino i iznimno lose, (Slika 4.32.) a o skeniranju preko
Citata se ne treba ni govoriti. Vecina takvih proizvoda ima preko artikla nalijepljenu
naljepnicu od tankog papira na kojem bar kod izgleda kao da je ponestalo boje prilikom
ispisa. Pod ovu skupina naveo bi se i slu¢aj kada fali jedan ili vise stupaca koda te neprakticno

i nepromisljeno smjestanje bar koda na mjesto gdje se ni ne vidi. (Slika 4.33.)
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Slika 4.34. Nespretno pozicioniranje bar koda
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Druga grupa proizvoda su proizvodi tiskani iz vise boja (CMYK), gdje problem nastaje
kod nepoklapanja pasera u tisku. Primjerice, ukoliko bar kod treba biti crni, on mora biti crni
100%, inace bar kod izgleda mutno, kao da je duplo tiskan. Primjerice ,,Varazdinske vijesti*
(Slika 4.34.) i sol u dozi. (Slika 4.35.) Isto tako ako je bar kod zelen (da to bude posebna

(spot) boja koja se ne treba tiskati u viSe poteza).

ISSN 0042-271)

Slika 4.35. Duple linije koda na novinama

do Gatuma oznacencg na v

Najbolje upotrijebiti
Best before: see the date on me 0o
ALl I Benduscad b SOLANA PAG d.d.

5518 30> 23250 Pag, Svilno bb. Hrvatska / Croatia. Zemia o6

Slika 4.36. Duple linije na pakiranju soli u dozi

I jos treca skupina u koju su svrstani proizvodi ¢iji bar kodovi nemaju ,,podloge* (Slika
4.36.) ili im je tisak toliko lo§ da im se ,razlije” pa je skoro nevidljiv s vremenom. (Slika
4.37.) Najvise se problema javlja kada je podloga prozirna ili metalik premaza (Slika 4.38)
koji se reflektira od zrake skenera. Primjeri na krpi za ¢iS¢enje poda, smrznutoj vrecici lignji,
energetskom napitku, vre¢icama za zamrzivace, (Slika 4.39.) slatkoj vati (Slika 4.40.) te

Samot masi. (Slika 4.41.)
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Slika 4.38. Bar kod bez podloge - lose rjesenje

-
Slika 4.39. Podloga bar koda je metalik odsjaja
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Slika 4.41. "Razmrljan" i neujednacen kod

Slika 4.42. Nedostatak podloge bar kodu
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b) Vanjski utjecaj

Utjecaj vanjskih ¢imbenika jest glavni razlog zasto se ambalaza i koristi. Dakle, glavna
uloga ambalaze jest da Stiti proizvod, a sekundarna uloga jest zatim dodavanje detalja i
promocija proizvoda. Bar kodovi se nalaze na vanjskim stranama proizvoda i podloZni su
habanju, izbjeljivanju, mehanickim oSte¢enjima 1 slicno. Ovdje se za primjer navodi pakirani
sir ¢ija kiselina izjeda papir na kojem se nalazi bar kod, (Slika 4.42.) margarin Kkoji je
podlozan guzvanju, (Slika 4.43.) ¢okoladno jaje nezgodnog pakiranja (Slika 4.44. i 4.45.) te

oraSasti plodovi sa slabim tiskom. (Slika 4.46.)

Slika 4.43. Ostecéenje nastalo kemijskom reakcijom kiseline

Slika 4.44. Losa kombinacija najlonske ambalaze i tinte
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Slika 4.46. Losa izvedba pakiranja proizvoda

Medutim, ovo se pakiranje primjecuje samo na jeftinijim ¢okoladnim jajima. ,,Kinder* jaja
imaju ¢vrs¢i omot koji je na rubovima dovoljno zategnut kako ne bi doSlo do oStecenja ili

krivudanja bar koda.
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Slika 4.47. "Kinder" jaje sa zategnutim rubovima proizvoda

c) Zamjenska solucija

Istrazivanje je pokazalo kako su najbolji bar kodovi lijepo zalijepljene papirnate naljepnice
na ravnim i suhim podlogama. Kao kratkotrajno rjesenje javlja se solucija jednog veliko
trgovackog lanca gdje se takve naljepnice zovu ,zebrice“.(Slika 4.47.) Artikl cija se
naljepnica sa kodom unistila ili pohabala, unosi se ru¢no u racunalo i preko stolnog bar kod

pisaca, ispisuje se nova. Na isti se nacin ispisuju i snizenja od 25% i 50%.

/\ ]\ (l\d,

Kontrolirana kvaliteta *

Slika 4.48. Primjer "zebrice"
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Takve se naljepnice s bar kodovima ispisuju na posebnom pisa¢u namijenjenom za ispis
etiketa i naljepnica s bar kodovima kao na slici 4.48., odnosno High Performance Zebra
printer. Na slici je otvoren kako bi se poblize vidjeli njegovi dijelovi. U ovom poslovanju

koristi se softver prilagoden ispisu na ovoj vrsti pisaca, a to je Zebra DesignerPro.

Slika 4.49. Pisac za ispis etiketa i naljepnica s bar kodovima
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5. Analiza rezultata i rasprava

Svaki od ispitanih parametara dao je rezultate koje je lako is¢itati. Od ukupno 50 ispitanih

uzoraka, njih 30 je dalo rezultate uspjesnog skeniranja bar koda, $to iznosi 60%, dok kod ¢ak

20 uzoraka rezultata nije bilo jer su bar kodovi lose izvedbe (izguzvani, potrgani, loSe

zalijepljeni, potrgani na bilo koji nacin) (40%). (Slika 5.1.)

35

30 -
25 -
20 -
15 A
10 -

koli¢

Rezultati ispitivanja

ina uzoraka

Uspjesno skeniranje Nema rezultata

30

B Rezultati ispitivanja

rezultati skeniranja

Slika 5.1. Graf kolicine ispitanih proizvoda

Nadalje, od ovih 30 bar kodova koji su pokazali rezultate mjerenja u prvom krugu, ispituje

se u drugom krugu. Njih 20 je bilo skenirano bez problema (67%), dok je kod 10 artikala bilo

problema (10%), bilo da su bar kodovi bili na nevidljivom mjestu, izguzvani ili lose

zalijepljeni. (Slika 5.2.) Odnosno, kod 10 artikala od ukupno ispitanih 50, rezultati su izostali

zbog tehnicki loSe izvedbe bar koda.

Podjela ispravnih kodova

oli¢ina uzoraka

25 ki

20 A
15 -+

10 ~

20

B Podjela ispravnih
kodova

Skeniranje bez  Otezano skeniranje rezultati skeniranja

problema

Slika 5.2. Graf jednostavnosti ispitivanja ispravnih bar kodova
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Potrebno je poblize objasniti svaki ispitani parametar.

Obzirom na mjerenu udaljenost koda i skenera, najées¢a udaljenost je u rasponu izmedu 7 i
15 centimetara. Parametar udaljenosti se odmah povezuje sa ¢imbenikom koji je vrlo vazan, a
to je vrsta ambalaze. Sljedeca tablica pokazuje odnos vrste ambalaze na kojoj se nalazi bar

kod i najvecée povoljne udaljenosti skeniranja. (Tabela 1)

Tabela 5.1 Tablica odnosa vrste ambalaze i udaljenosti mjerenja koda

Redni broj Vrsta ambalaze Udaljenost mjerenja (cm)
1 papir, karton 15
2 plasti¢ne posude 14
3 aluminijske limenke, vrec¢ica smrznutog 13
4 aluminijski poklopac 8
5 smrznuta folija (fleksotisak) 4
6 najlonske i plasti¢ne vrecice, papir slabe kvalitete i nema rezultata

loSeg otiska

Ispitani proizvodi
16udaljepgst mjerenja (cm)

14 14
14 -

13
12
12 -
10 -+
8
8_
6_
4
4 -
2_
0 0 0
0' T T T T T T T T

T 1 vrsta proizvoda
tuna Becutan Plidenta grasak, limenka Koketa repa zelje  vrhnje lignje

| [spitani proizvodi

Sumsko  pive Vindija
voce, crveno
osli¢

Slika 5.3. Grafikon ispitanih proizvoda

Sto se ti¢e oblika ambalaZe, on uopée ne mora predstavljati problem na bilo kakvom
proizvodu. Bilo da se radi o artiklu sa ravnim plohama, okrugloj ambalazi, najlonskoj,
valovitoj ili bilo kakvom drugacijom, samo je bitno da se bar kod smjesti na vidljivu 1 donekle

ravnu povrSinu proizvoda. Ovdje je vrlo bitno i dizajnerski i funkcionalno dobro ga
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ukomponirati u kompletan izgled proizvoda. Najpozeljnije je da je bar kod ravan i na

vidljivom mjestu.

Temperatura predstavlja problem samo kod proizvoda izvadenih iz hladnjaka ili
zamrzivaca u vremenskom periodu od 5 do 20 minuta na sobnoj temperaturi. Ti se proizvodi
»prilagodavaju® uvjetima sobne temperature, odnosno optimalne temperature trgovine i
pritom se na njima stvara tanak sloj vlage ili leda. Kao §to je ve¢ prethodno receno, ukoliko je
taj sloj vode jos uvijek prisutan prilikom skeniranja proizvoda, bitno je rukom prijeci preko
njega tako da se tak sloj makne jer dolazi do refleksije zrake Citaca sa vodom 1 otezano je

ucitavanje proizvoda. Kod ostalih artikala, problem sa temperaturom nije postojao.

Veli¢ina bar koda takoder nije problem ukoliko je kod lako ¢itljiv. Problemi se javljaju kod
manjih bar kodova cije se linije znaju ,,stopiti“ jedna s drugom, pa kod izgleda razmrljano.
Kada se govori i o estetici, ne mozemo ocekivati da se na malom proizvodu nalazi bar kod

preko cijele povrsine.

Razlicite boje bar koda takoder se nisu pokazale kao problem. Ima rezultata koji odskacu
svojom kvalitetom, a to su crni bar kod na bijeloj povrsinskoj boji, ali daje se zakljuciti kako
takav crno-bijeli bar kod ima brze ucitavanje. Odnosno, prilikom priblizavanja skeneru sa
ispitane udaljenosti, crno-bijeli bar kodovi izreagirali su nesto brze od onih bar kodova koji na

sebi sadrZe neke druge boje.
Tipografija je vazan dio koda, ali ne u tehni¢kom smislu vezanom za ovaj prakticni dio.

Postoji princip na koji se otiskuju svi bar kodovi, postoje izuzetci, bilo zbog dizajnerskih

namjera, bilo zbog namjera ustede.
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6. Zakljucak

Glavna namjera ovog cjelokupnog rada i njegovog prakticnog djela bila je prikazati koliko
su u stvari bar kodovi bitni, premda ih ljudi ¢esto ne primje¢uju. Pohvalno je da se kod nekih
proizvoda toliko drzi do cjelokupnog izgleda, pa tako i sam bar kod izgleda kreativno i
drugacije od ostalih. Neobicno je, ali lijepo za vidjeti kada se takav bar kod pronade.

Unutar rada provedeno je ispitivanje razli¢itih vrsta bar kodova, odredeni bar kodovi ¢ije
ispitivanje nije dalo pohvalne rezultate, valjalo bi popraviti, istraziti, testirati, ispitivati. |z
provedenog ispitivanja proizaslo je nekoliko zakljucaka. Ambalaza ne predstavlja problem
prilikom ocitavanja proizvoda, dokle je god bar kod na ravnoj povrsini i na vidljivom mjestu.
Temperatura predstavlja problem samo kod smrznutih proizvoda izvadenih iz zamrzivaca i
dovedenih na sobnu temperaturu trgovine, prilikom ega se proizvod orosi. Sto se veli¢ine bar
koda tiCe, problem se javlja samo kada je on premali, pa se nerijetko linije bar koda spoje ili
razmrljaju. Razli¢ite boje bar kodova nisu problem, uo¢eno je samo da crno-bijeli bar kodovi
reagiraju brze od ostalih. Pozadinska boja bar koda takoder ne predstavlja problem samo ako
je bar kod direktno otisnut na tu povrSinsku boju. Nadeni su slucajevi kod kojih je povrSinska
boja tiskana oko bar koda. pa su rezultati o¢itavanja izostali. Tipografija kao vazan dio koda
nije nesto Sto je bitno za tehnicke karakteristike bar koda, stoga ona ne utjeCe na ocitavanje
bar koda c¢itacem.

Obzirom na sve vecu brzinu razvoja tehnologije, kada se pogleda koliko se bar kod razvio
u roku nekoliko desetljeca, funkcija mu nije samo da olak$ava kupnju i prodaju proizvoda.
Njegova je uloga postala nositelj sve veceg broja informacija te u neku ruku reprezent

poslovanja.
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