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Predgovor

Mo¢ medija iz dana u dan sve je ja¢a. Cesto se kaZe da se nista nije dogodilo ako to mediji
nisu zabiljeZzili. Premda im je uloga da nas informiraju, obrazuju i zabavljaju, mediji se nerijetko
pojavljuju u ulozi posrednika koji manipuliraju i dezinformiraju. Osim toga, zadaca im je biti u
sluzbi javnosti a ne politike. U svom radu duzni su poStovati standarde profesionalnog
novinarstva — istinitost, postenje, to¢nost, nepristranost i uravnotezenost. Jednako tako moraju
postovati etiCka 1 moralna nacela te podlijezu mnogim zakonima i kodeksima. Unato¢ tome
svakodnevno smo svjedoci objavljivanja netocnih 1 neprovjerenih informacija, otvorenog
zagovaranja odredene strane, izostavljanja bitnih ¢injenica i mnogih drugih krSenja standarda.
Uzrok tome djelomi¢no mozemo pripisati brzini, koja je postala presudan faktor u radu medija, a

djelomi¢no i uskoj povezanosti vlasnika medija s politickim moc¢nicima.



Sazetak

Mediji kreiraju javno mnijenje stoga moraju postovati standarde profesionalnog novinarstva.
Ovaj zavrsni rad komparativnhom analizom politi¢kih 1 gospodarskih tekstova Bjelovarskog lista,
naj¢itanijeg zupanijskog tjednika, i Bjelovarca, najdugovjecnijeg tjednika u Bjelovarsko-
bilogorskoj zupaniji, analizira u kojoj mjeri se ti standardi krSe. Analiza se vr$i na temelju 20
Clanaka objavljenih u Bjelovarskom listu u vremenskom razdoblju od 9. sije¢nja do 2. svibnja
2017. godine te 6 Clanaka objavljenih u Bjelovarcu u vremenskom razdoblju od 26. sije¢nja do
11. svibnja 2017. godine. Istrazivanje je pokazalo da se standardi profesionalnog novinarstva

krSe u oba tjednika — s tim da je u Bjelovarskom listu zastupljenost takvih tekstova znatno veca.

Kljuéne rije¢i: mediji, lokalni mediji, standardi profesionalnog novinarstva, etika u

novinarstvu
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1. Uvod

Ovaj zavrsni rad bavi se problemom (ne)postivanja standarda profesionalnog novinarstva u
medijima na podrucju Bjelovarsko-bilogorske Zupanije, posebice u tiskanim izdanjima. Svrha
ovog rada jest istraziti i analizirati $to su zapravo mediji, kako funkcioniraju i koja je njihova
drustvena uloga. Nadalje, rad analizira kriterije profesionalnog novinarstva te ukazuje na bitnost
njihove primjene u izvjestavanju. Isto tako, istrazuje se narusavaju li ti mediji etiCka i moralna
nacela te postuju li Kodeks casti Hrvatskog novinarskog drustva. Cilj rada jest utvrditi krSe li
lokalni tjednici profesionalne standarde i u kojoj mjeri s obzirom na to da su pod izrazitim
utjecajem vlasnika i lokalnih mo¢nika. Ujedno, zeli se naglasiti kao je nuzno povecanje kontrole
medija u navedenom segmentu.

Prvi dio zavrsnog rada uvodi nas u sadrzaj i funkciju medija, njihovu drustvenu ulogu te nam
predstavlja pravne akte koji odreduju rad medija. Takoder, pobliZze nas upoznaje sa standardima
profesionalnog novinarstva 1 ukazuje na moguée posljedice uzrokovane njihovim
nepridrzavanjem. Drugi dio rada bavi se etikom u novinarstvu, postivanjem njezinih nacela, kao
i aspektom isprepletenosti medija i vlasti. Zavrsni dio rada istrazuje izvjeStavanje lokalnih
tjednika o radu jedinica lokalne samouprave i regionalne uprave. Istrazivanje je provedeno na 20
¢lanaka objavljenih u Bjelovarskom listu u vremenskom periodu od sije¢nja do svibnja 2017.

godine te 6 ¢lanaka objavljenih u Bjelovarcu u istom vremenskom razdoblju.



2. Sto su i kako funkcioniraju mediji?

Pojam mediji oznacCava sustave javnog informiranja koji sluze za prenoSenje vijesti i
audiovizualnog sadrzaja u svrhu informiranja, obrazovanja i zabave najSirih slojeva drustva.
Njihov utjecaj snazan je i nezaustavljiv, stoga slobodno mozemo rec¢i kako danas$nji svijet bez
medija ne moze funkcionirati.

Zakon o medijima (dalje u tekstu ZM) u svom drugom ¢lanku jasno definira medije. ,,Mediji
su: novine i drugi tisak, radijski i televizijski programi, programi novinskih agencija,
elektronicke publikacije, teletekst i1 ostali oblici dnevnog ili periodicnog objavljivanja urednicki
oblikovanih programskih sadrzaja prijenosom zapisa, glasa, zvuka ili slike. Mediji nisu knjige,
udzbenici, bilteni, katalozi ili drugi nositelji objavljivanja informacija koji su namijenjeni
isklju¢ivo obrazovnom, znanstvenom i kulturnom procesu, oglasivanju, poslovnoj komunikaciji,
radu trgovackih druStava, zavoda i ustanova, udruga, politickih stranaka, vjerskih i ostalih
organizacija, Skolskih glasila, ,,Narodne novine* Republike Hrvatske, sluZzbena glasila jedinice
lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave i ostala sluzbena priopcenja, plakati, letci, prospekti
1 transparenti, te video stranice bez zive slike i druge besplatne obavijesti, osim ako ovim
Zakonom nije drukéije propisano.” Teoreticari uglavnom dijele misljenje da su mediji zapravo
sloZen mehanizam koji je podvrgnut strogim zakonima poslovanja. Osim zakonskih regulativa,
jedan od glavnih ¢imbenika u radu medija je vrijeme. Nekada smo vijesti o nekom dogadaju
mogli Citati tek drugi dan, no pojavom suvremenih medija, posebice interneta, informacije o tom
istom dogadaju dobivamo u trenutku njegovog nastajanja ili s neznatnim zakasnjenjem.

Mediji u cijelom svijetu funkcioniraju na isti nacin, ali svaka vrsta medija i1 svaka redakcija
imaju svoje specifi¢nosti. Ne prikazuju svi mediji odredeni dogadaj na isti nacin. Svaki medij
mora znati koja je ciljana publika kojoj se obraca te njoj prilagoditi nafin prezentacije tog

dogadaja.

2.1. DrusStvena uloga medija

Informacija, zabava, uvjeravanje i transmisija odnosno prijenos kulture najvaznije su
funkcije medija. To je razlog zaSto je mo¢ medija toliko snazna i utjecajna pa stoga mozemo
zakljuciti da imaju sposobnost mijenjati svijet. Poznata su stajaliSta kako su mediji Cetvrta vlast,
pri ¢emu se aludira na paradigmati¢nu trodiobu vlasti u demokratskim druStvenim uredenjima,
prema kojoj postoji zakonodavna, izvr$na i sudska vlast (Malovi¢ 2005: 53). Nerijetko se medije

naziva i sedmom silom jer iznose dovoljno dokaza za takvo stajaliSte. Koliko je mo¢ medija



zapravo velika, najbolje saznaju oni koji je i1 osjete. Slucajni kadar ili tek jedna izgovorena
odnosno napisana recenica covjeku mogu promijeniti zivot. Ponekad novinari nisu svjesni svoje
moc¢i niti toga koliko njena zloupotreba moze biti Stetna.

Mo¢ medija nije samo negativna. Puno se toga pozitivnog i drustveno korisnog moze naci u
medijima. Tu se prije svega misli na informativnu, odgojno-obrazovnu i zabavnu ulogu medija.
Nadalje, mediji se bave promicanjem prava najugrozenijih skupina danasnjeg drustva, pravima
djece, a jednako tako nebrojeno je mnogo uspjesno odradenih humanitarnih akcija upravo
zahvaljujuc¢i medijskim inicijativama.

Mediji imaju druStvenu odgovornost, a to znaci da bi trebali biti u sluzbi kako drustva tako i
pojedinca. Ukoliko se ne pridrzavaju toga, ljudi imaju pravo poduzimati mjere protiv njih i
pokrenuti sustav kontrole medija. Ovo pravo jednako vrijedi i za nacionalne ali i za privatne
medije. Na primjer, ako komercijalna TV postaja ne emitira obrazovne programe jer joj ne
donose gledanost a time i dobit, drzava je moze, svojim mjerama, prisiliti da objavljuje takve
programske sadrzaje (Malovi¢ 2005: 54).

Sve vrste medija imaju veliku mo¢ uvjeravanja, a najbolji pokazatelj toga je sve veéi broj
reklamnih poruka u medijima. Bilo da se radi o novinama, radiju, televiziji ili internetu,
promidzbene poruke postale su neizostavni dio 1 to je sasvim uredu sve dok su jasno i

nedvosmisleno oznacene, a na krajnjem korisniku je izbor hoce li im vjerovati ili ne.



3. Kriteriji profesionalnog novinarstva

U svom radu novinari su duzni biti profesionalni, a to znaci da slijede etiku, moral, poStenje i
istinu. Rad novinara reguliran je nizom pravnih akata kao Sto su: Zakon o medijima, Zakon 0
elektroni¢kim medijima, Kazneni zakon, Zakon o obveznim odnosima te mnoge medunarodne
konvencije i deklaracije. Zajednicki stavovi veéini kodeksa jesu oni o slobodi medija, slobodi
istrazivanja, slobodnom protoku informacija i obvezama novinara prema izvorima te
uravnotezeno, objektivno i poSteno informiranje (Malovi¢, Ricchiardi i Vilovi¢ 2007: 50).
Novinari imaju pravo pitati svakoga Sto god Zele, posjetiti bilo koji dogadaj ili traziti razgovor s
najutjecajnijim i najvazniji ljudima, ukratko imaju pravo znati. Upravo to pravo temelj je na
kojem pocivaju novinarski standardi. Jednako kao $to imaju prava, novinari imaju i duznost, a to
je postivanje tih standarda. Kako navodi Stjepan Malovi¢, temeljni standardi profesionalnog

novinarstva su istinitost, postenje, to¢nost, uravnotezenosti i nepristranost.

3.1. Istinitost

Istina nema alternativu i ona je temelj novinarstva. Misljenja teoretiCara oko profesionalnih
standarda novinarstva dosta su podijeljena, ali ono oko ¢ega se svi slaZzu upravo je istina. Vijest
je osnovna novinarska forma, temelji se na to¢nim podacima te predstavlja istinu. Ukoliko nije
istinita, jednostavno nije vijest. Svaki novinar ima vlastite izvore informacija, no koliko god oni
pouzdani bili, svaku informaciju treba iznova provjeravati prije njene objave. Inzistiranje na
provjerenim c¢injenicama novinarima je vrlo Cesto spasonosan izlaz. Ako nema dovoljno
¢injenica ili ih je teSko provjeriti bolje je ,,stati na loptu® i pokuSati do¢i do novih podataka nego
pod pritiskom rokova objaviti nesto netoé¢no (Malovié 2005: 20). Cesto se za istinu kaZe da je
najbolja obrana protiv tuzbi. Provjerimo li sve podatke prije objave te za njih posjedujemo
dokaze, ne trebamo se bojati sudskih tuzbi, kojih u novinarskom poslu ima mnogo.

Koliko neistina i neprovjeravanje podatka moze skupo kostati, dobro je osjetio urednik
Jutarnjeg lista Davor Butkovi¢. Naime, on je u sije¢nju 2008. godine napisao 1 objavio intervju s
tadasnjim premijerom Ivom Sanaderom pod naslovom Srpski radikali razlog vise da udemo u
NATO. Drugi dan Ured za odnose s javnos¢u Vlade Republike Hrvatske poslao je priopcenje u
kojem stoji da ,,Predsjednik Vlade Ivo Sanader nije dao intervju uredniku Jutarnjeg lista Davoru
Butkoviéu niti  je posljednjih dana imao bilo kakvih kontakata s njim.*

(http://qorila.jutarnji.hr/vijestigorila/galerije/dogadanija/jutarnji list se ispricao javio se Krivac

za_lazni_intervju/) Butkovi¢ se ispri¢ao za propust i podnio ostavku uz objaSnjenje kako je



http://gorila.jutarnji.hr/vijestigorila/galerije/dogadanja/jutarnji_list_se_ispricao_javio_se_krivac_za_lazni_intervju/
http://gorila.jutarnji.hr/vijestigorila/galerije/dogadanja/jutarnji_list_se_ispricao_javio_se_krivac_za_lazni_intervju/

uistinu sms porukom poslao pitanja premijeru, ali je odgovore dobio s drugog broja. Bez obzira

na tu ¢injenicu intervju je objavio i time nanio veliku Stetu Jutarnjem listu ali i samom sebi.

3.2. PoStenje

Novinar je duzan dogadaj prikazati §to dosljednije $to znac¢i da ne smije podupirati ni jedno
stajaliSte. Osjeti li primatelj poruke nepostenje, izgubit ¢e povjerenje kako novinara tako i medija
koji je to objavio. Najcesc¢i primjer medijskog nepostenja je presuéivanje Cinjenica kako se ne bi
stvarala losa slika, odnosno kako bi se uljepsala stvarnost. Postenje je relativno novi standard u
novinarstvu. Nekada se uz navedene karakteristike vezao pojam objektivnost (faktualnost,
¢injeni¢nost), ali teoreticari smatraju kako to nije bila karakteristika dobrog novinarstva zato sto
su tadaS$nji novinari bili osobni novinari te nisu razdvajali vijesti od uredni¢kog misljenja.
Novinarstvo je postiglo napredak pod utjecajem novinarskih udruga koje su isticale novo nacelo,
a ono je potom postalo standard procjene kvalitete novina — postenje u izvjeStavanju, temeljeno
na ¢injenicama, a stajaliSta i miSljenja zadrzana su na specijaliziranim stranicama, editorials
(Malovi¢ 2005: 26). Ubrzo dolazi do razumijevanja novonastale situacije i spoznaje kako je
potpuno objektivno novinarstvo nemoguce jer izvjestaje piSu ljudi, a oni se ne mogu sasvim
iskljuciti dok izvjeStavaju.

Najveée medijske tvrtke kao $to su BBC i The Washington Post, uz istinu, kao temeljno
novinarsko nacelo istiCu poStenje. Precizno normiranje kategorije kao Sto je poStenje umanjuje
mogucnost pogresne interpretacije 1 posve jasno odreduje ulogu i zadace novinara i urednika, pa
se time smanjuje 1 moguénost manipulacije (Malovi¢ 2005: 28). Da bi se poStenje u potpunosti
ostvarilo, novinar ne smije osobno biti umijesan ni U jedan dogadaj o kojem izvjesStava. Isto tako,
ne smije ostvarivati nikakvu korist, naro¢ito materijalnu, a eventualne osobne probleme nikako

ne smije rjeSavati putem medija u kojem radi.

3.3. Tocnost

Jedan od najvec¢ih americkih novinara svih vremena Joseph Pulitzer u svojim predavanjima
ponavljao bi uvijek istu recenicu: ,,To¢nost, to¢nost, tocnost.” Na tom je tragu i Melvin Mencher
postavio definiciju vijesti kojom se i danas koriste udzbenici novinarstva: ,,Novinska vijest je
tocna: Sve informacije su provjerene prije nego se koriste.“ (Mencher 1977: 23) NajceSce
pogreske vezane za ovo nacelo dogadaju se u interpretaciji imena, prezimena, godina, funkcija,

mjera i sl. lako se na prvi pogled to ne ¢ini velikim pogreskama, one ipak nisu bezopasne. Osim
5



Sto mogu izazvati podsmijeh, one takoder mogu pojedincu nanijeti neugodnosti koje mogu
prouzrociti dugoroc¢ne i teske posljedice. Pod to¢nost pripadaju i tiskarske pogreske koje takoder
najces¢ih pogreska u pisanju (,,tipfelera®) u tiskanim medijima ili njima analognih pogreSaka u
izgovaranju (,,Sprehfelera®) u elektronskim medijima, preko objavljivanja krivih podataka i
netocnosti, do pogreSaka koje mogu izazvati velike i1 dalekosezne posljedice jer obicno nanose
nepopravljive Stete osobama ili institucijama o kojima se piSe (Malovi¢, Ricchiardi i Vilovié¢
2007: 34).

Novinarstvo je posao koji se uglavhom ne radi polako, mirno i u idealnim uvjetima. Stalno je
prisutna borba s rokovima jer je vrijeme ¢esto najvazniji kriterij pa stoga ne ¢udi veliki broj
pogresaka. Smanjenje pogreSaka moguce je jedino stalnim provjeravanjem informacija. Najveée
svjetske medijske kuc¢e imaju posebne sluzbe koje se bave samo provjeravanjem informacija u
tekstovima svojih novinara. Nazalost, kod nas to nije sluc¢aj pa nerijetko u brzini stradava
provjeravanje informacija — bolje je malo kasniti i biti to¢an, nego biti prvi, a imati pogre$nu

informaciju.

3.4. Uravnotezenost

UravnoteZeno izvjeStavanje zahtjeva od novinara da jednako prikazuje i zastupa sve strane u
odredenom sukobu ili dogadaju. Ovo nacelo Cesto se naruSava kada novinari dobiju informaciju
od vjerodostojnog izvora (policija, hitna pomo¢, odvjetnistvo, sudac istrazitelj, drzavna uprava,
razna ministarstva) pa nemaju razloga traziti drugi izvor te vijest napiSu na temelju podataka
koje su dobili. lako su spomenuti izvori sluzbeni, to jo§ uvijek nije garancija da su i potpuno
to¢ni. Druga strana uvijek ima pravo na svoju verziju nekog dogadaja, a jednako tako novinar
nije sudac da odlucuje tko je kriv, a tko nije. Njegova je zadaca predociti dogadaj tako da sve
strane imaju jednaku mogucénost iznijeti svoje stajaliSte. Neuravnotezenost u izvjestavanju za
sobom povlaci broja pitanja, dvojbe 1 posljedice, a najuocljivija je u predizbornom izvjesStavanju.
Svi su znatno osjetljivi na predstavljanje kandidata pa se i najmanji detalji ¢ine velikim i u
objavljenom tekstu traZi se neka podla namjera (Malovi¢ 2005: 38). UravnoteZenost se najbolje
uspostavlja tako da se svim temama i osobama pridaje jednaka pozornost i medijski prostor bez
obzira na njihovu vaznost. Medutim, koliko god to bilo vazno, inzistiranje na uravnotezenosti
¢esto moze biti pogubno za novinara. To se najbolje uo€ava u kriznim situacijama, narocito ratu,
kada prikazivanje obiju sukobljenih strana moze za novinara znaciti optuzbe kako nije domoljub,

da je ¢ak izdajica jer prikazuje i neprijateljsku stranu (Malovi¢ 2005: 40). Osim za vrijeme rata,

6



novinar moze biti prozvan da radi protiv interesa svoje zemlje ako dosljedno napada vladu,
ministre ili drzavne sluzbenike. Clanci ili emisije o prljavim naseljima, onegi§¢enom okolisu,
slabim uslugama 1 visokim cijenama uoci turisticke sezone nece biti prihvadeni kao
dobronamjerni, naroc¢ito ne od Ministarstva turizma, koje ¢e brzo proglasiti kako novinari rade

protiv interesa vlastite zemlje jer stvaraju negativnu sliku koja ¢e smanjiti broj turista (Malovic¢
2005: 41).

3.5. Nepristranost

Novinar prilikom izvjeStavanja mora dogadaj prikazati onako kako se dogodio. Ne smije stati
ni na jednu stranu bez obzira na svoja stajaliSta i uvjerenja. Moze iznositi svoja misljenja, ali u
novinarskim formama specijaliziranim za to, kao $to su kolumne i komentari, nikako u vijesti.
TeoreticCari nepristranost ¢esto izjednacavaju s poStenjem i tvrde kako novinar mora uciti sve da
bi se izvijestilo o obje strane ukljucene u vijest. Ukoliko je netko nedostupan, to treba napisati jer
na taj nacin se pokazuje kako je postojala zelja nepristrano pokazati obje strane. Ako neka prica
sadrzava vise strana, prikazuju se sve relevantne jer se time pokazuje otvorenost novinara prema
dogadaju.

U Republici Hrvatskoj Cest je slu¢aj da novinari koji su dugo djelovali na podruéju politike
budu angaZirani od strane neke politicke stranke kao glasnogovornici, savjetnici ili voditelji
sluzbe za informiranje. To je prihvatljivo sve do onog trenutka kada taj isti novinar napusta
politi¢ku stranku 1 vraca se na staro radno mjesto. Tim potezom novinar gubi vjerodostojnost i
jako teSko moze biti nepristran. Neki teoreticari osobe koji se odluce na taj potez ne smatraju
vi§e novinarima, nego informantima. Prema njima, novinari su ljudi koji imaju svoja shvacanja,

uvjerenja i sklonosti, ali ih ne pokazuju.



4. Etika u novinarstvu

Etika je filozofska disciplina koja se bavi prouc¢avanjem smisla i ciljeva moralnih htijenja,
temeljnih kriterija moralnog vrednovanja kao i zasnovanosti izvora morala (Ani¢ 1 Goldstein
2005: 172). Razvojem senzacionalizma, manipulacije, skandala, govora mrznje i povreda
dostojanstva covjeka u novinarstvu, moralo je do¢i i do razvoja etike u ovoj profesiji. Danas se
etici u novinarstvu poklanja velika paznja, iako je ona svakodnevno naruSena u velikoj mjeri.
Temeljni preduvjet za ostvarivanje eti¢kih nacela jest sloboda medija, premda se i tada novinari
nalaze u razli¢itim eti¢kim dvojbama. Cim je novinarova sloboda izrazavanja sputana i ¢im mora
viSe paziti hoce li 1 kako ¢e zadovoljiti specificne interese vlasnika, a ne opée, profesionalne
kriterije, stradava i etika (Malovi¢, Ricchiardi i Vilovi¢ 2007: 37). Pozicija novinara nalazi se
izmedu publike s jedne strane i izvora informacija s druge strane. Najve¢i problem danasnjih
novinara jest to sto je izvor informacija naj¢e$¢e mocan i jako blizak vlasniku pa je utjecaj na
njih velik 1 suptilan te dolazi do izrazitih eti¢kih problema. U pokuSaju reduciranja tih problema,
po uzoru na ostale profesije, novinari poc¢inju postavljati opéa pravila koja bi im pomogla
prilikom obavljanja profesionalnih zadataka. Danas gotovo svaka zemlja ima propisane kodekse
vladanja te postivanja eti¢kih normi. Vecini kodeksa zajednicki stavovi su oni o slobodi medija,
slobodnom protoku informacija, slobodi izrazavanja, obvezama novinara, ali i objektivno,
poSteno i uravnotezeno informiranje. U Republici Hrvatskoj jedan od temeljnih takvih
dokumenata je Kodeks Casti hrvatskih novinara.

Usprkos brojnim pravilnicima, kodeksima i ostalim pravnim aktima, eticki problemi u
novinarstvu nisu ni priblizno rijeSeni. U najboljem slucaju, kodeksi pomazu definiranju klju¢nih
problema 1 upozoravaju profesiju na njezinu odgovornost u toénom i pravodobnom prikupljanju i
pisanju vijesti te je ohrabruju da ostane borbena u sukobu s vlaséu i svim ostalim snagama koje
se pokuSavaju nametnuti druStvu (Malovi¢, Ricchiardi 1 Vilovi¢ 2007: 29). Nacin na koji si
novinari sami mogu pomo¢i pri rjeSavanju etickih dilema jest razvijanjem modela moralnog
rezoniranja. Jedan je od boljih na¢ina i model The Poynter Institute for Media Studies u Floridi
koji je razvio sljedecih 10 pitanja za novinare:

«  Sto znam i §to bih trebao znati?

«  Sto je svrha mog novinarskog rada?

* O kojim etickim na€elima trebam brinuti?

« Kaoje organizacije i profesionalne smjernice novinar mora uzeti u obzir?

» Kako mogu ukljuciti u proces 1 ljude koji imaju druk¢ija misljenja i stavove?

«  Tko su ,,igradi“ koji utje¢u na moje odluke? Koji su njihovi motivi? Sto je legitimno?

«  Sto ako zamijenimo uloge? Kako bih se JA osje¢ao na mjestu onih o kojima pisem?



* Koje su moguce posljedice mog djelovanja? Kratkorocno? Dugoro¢no?

» Kako biti istinit i pritom smanjiti moguce loSe posljedice?

* Mogu li nedvosmisleno i u potpunosti opravdati svoje stavove i1 svoje odluke?
Kolegama? Javnosti? (Malovié, Ricchiardi i Vilovi¢ 2007: 30)

Uz sve pravilnike, kodekse, module i nacine novinari se i dalje svakodnevno nalaze pred
razli¢itim etickim dvojbama. Kao $to je ve¢ ranije reeno, glavni preduvjet etici u novinarstvu

jest sloboda medija, ali ona nece biti moguca u potpunosti sve dok njima upravlja politika.

4.1. Mediji i vlast

Odnos medija i vlasti vrlo je specifican i slozen. Naime, vlast zakonskim odredbama
omogucuje slobodu medija, a oni pak §to su slobodniji to ostrije kritiziraju tu istu vlast. Najvise
slobode ili bolje re¢eno, najmanje ograni¢enja slobodi medija, postavio je Prvi amandman na
Ustav SAD-a, u kojem se izrijekom kaze kako Kongres nece donijeti nijedan dokument kojim bi
se ogranicila sloboda medija (Malovi¢ 2005: 69). lako je to najjednostavniji i najdjelotvorniji
zakon o medijima i dalje nije dovoljan da bi odnosi izmedu vlasti i medija bili idili¢ni. Americka
vlast nikada nece javno priznati kako utjeCe i kontrolira medija, a zapravo stalno to radi.
Republika Hrvatska takoder pripada demokratskim drzavama, ali to jo$ uvijek ne znaci da je na
snazi potpuna sloboda medija. Hrvatska radiotelevizija i Hrvatska izvjeStajna novinska agencija
(Hina) u drzavnom su vlasniStvu te sve vazne odluke za te medije donose Vlada Republike
Hrvatske 1 Hrvatski sabor. Istrazivanje slobode medija koje ameri¢ka organizacija Freedom
House svake godine provodi vrlo jasno pokaze stupanj slobode medija. Naime, za 2016. godinu
na skali od jedan do sto, na kojoj jedan predstavlja najveci, a sto najmanju slobodu medija,
Hrvatska je dobila 41 bod ¢ime pripada drzavama s djelomi¢nom slobodom medija. Uz nas, u tu
kategoriju jo§ pripada Srbija, Bosna i Hercegovina, Poljska, Ukrajina, Italija, Izrael i Indija.
(https://www.vecernji.hr/vijesti/evo-kolika-je-sloboda-medija-u-svijetu-a-kolika-u-hrvatskoj-
1166276) Ovakvi rezultati ne iznenaduju previSe s obzirom na ¢injenicu da je u Hrvatskoj

podjela medija na lijeve i desne javna tajna.


https://www.vecernji.hr/vijesti/evo-kolika-je-sloboda-medija-u-svijetu-a-kolika-u-hrvatskoj-1166276
https://www.vecernji.hr/vijesti/evo-kolika-je-sloboda-medija-u-svijetu-a-kolika-u-hrvatskoj-1166276

5. (Ne)postivanje standarda profesionalnog novinarstva u

tjednicima Bjelovarsko-bilogorske Zupanije

U istrazivackom dijelu rada bit ¢e analiziran nadin na koji lokalni tjednici Bjelovarsko-
bilogorske Zupanije (dalje u tekstu BBZ) izvjestavaju o radu jedinica lokalne samouprave te
regionalne uprave. Istrazivanje ¢e biti provedeno komparativnom analizom medijskog sadrzaja
najcitanijeg Zupanijskog tjednika Bjelovarskog lista te najdugovjecnijeg tjednika Bjelovarca. Cilj
ovog istrazivanja jest spoznati po$tuju li novinari i urednici standarde profesionalnog rada u
svojim izvjeStajima. Nadalje, cilj je istraziti kritizira li se ili hvali rad lokalne vlasti. Analizira se
autorstvo Clanaka, izvori informacija, duzina ¢lanaka, njihova oprema i sli¢no. Cilj takvog
istrazivanja nije samo informativni, obrazovni ili zabavni, ve¢ se zeli izazvati emotivna reakcija
javnosti.

Osnovna jedinica analize bio je tekst u novinama. Radi se ukupno o 26 tekstova — 20 tekstova
objavljenih u Bjelovarskom listu u vremenskom razdoblju od sije¢nja do svibnja 2017. godine i 6

tekstova objavljenih u Bjelovarcu u istom vremenskom razdoblju.

5.1. Analiza medijskih sadrzaja u izabranim lokalnim tjednicima

BBZ ne mozZe se pohvaliti velikim brojem medija koji djeluju na njezinom podrugju. Od
nacionalnih medijskih kuca tu su dopisniStvo HRT-a, ostatak studijskog sredista ukinutog 2014.
godine te dopisnik 24sata. Treba napomenuti kako je do prije dvije godine u Bjelovaru postojalo
1 regionalno dopisniStvo Vecernjeg lista. Broj lokalnih medija nesto je veci. NajviSe je portala,
njih osam: Bijelovar.info (https://bjelovar.info/), Bjelovarac.hr (http://www.bjelovar.hr/),
Zvono.eu (http://www.zvono.eu/), SuperRadio.hr (http://www.superradio.hr/), Bjelovar.hr
(http://www.bjelovar.hr), Daruvar.hr (http://daruvar.hr/), Cazma.hr (http://www.cazma.hr/) i
GrubisnoPolje.hr (http://www.grubisnopolje.hr/). Zadnja ¢etiri navedena sluzbeni su portali
gradova a ne komercijalni mediji. Nadalje, pet je radiostanica: Bjelovarsko-bilogorski radio
(dalje u tekstu BBR), Radio Terezija, Super Radio, Radio Daruvar i Radio Grubisno Polje te
svega dva tiskana medija: Bjelovarski list i Bjelovarac.
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5.1.1. Bjelovarski list

U skladu s ranije navedenim ciljevima, istrazivanje je provedeno tako da se analiziraju
tekstovi u kojima se krSe standardi profesionalnog novinarstva u odredenom vremenskom
periodu. U Bjelovarskom listu pronadeno je 20 takvih tekstova. Prvi je objavljen 9. sijeCnja
2017. godine, a posljednji 2. svibnja iste godine.

Istinitost kao prvi standard profesionalnog novinarstva postivana je u vecini objavljenih
tekstova. To¢nije u 18 tekstova tvrdnje su istinite, odnosno potkrijepljene dokazima dobivenim
iz pouzdanih izvora kao §to su izjave Zupana BBZ-a Damira Bajsa ili gradonadelnika Bjelovara
Antuna Koruseca. U 2 teksta ustanovljeno je da tvrdnje nisu istinite. Naime, u tekstu od 9.
sije¢nja 2017. pod naslovom Za oporavak gospodarstva zaduzeni su vrijedni ljudi naseg kraja
hvali se gospodarski razvoj BBZ-a te je iznesena tvrdnja da ,,brojke koje imamo gotovo su
najbolje u Hrvatskoj“. Medutim, Hrvatska gospodarska komora (dalje u tekstu HGK) u svom
istrazivanju HGK indeksa gospodarske snage u 2016. godini nagladava kako je BBZ najnize

pozicionirana zupanija (Slika 1.).

Prosjeéne m: Neto dobit | Prihod na Stopa
B0Ppo | metoplace BORL e ika | posienosti, | Demograsija
stanowvniku, po po po tr2idtu po prosjek, - indeks HGK indeks
prosiek |zaposienom, posl: posl 2013.-2015., promjene gospodarske
Zupacije 2011.2013, | prosjek """"":"“ prosjek prosjek indeksi, broja snage,
indeksi, | 20122014, | Lo m"' 5. | 20132015, | 2013.2015, | prosjekRH | stanovnika RH=100
RHe100 | indeksi, i indeksi U odnosu na | 2030./2013.
RH=100 s RH=100 RH=100 2upaniju
Grad Zagreb 179.3 116,7 1318 1309 104.5 199,6) 1026 149.3
Istarska 124.5 8.9 84,4 13,4 140.7) 178.1 98.7 127.2
Primorsko-goranska 1248 100,1 743 72,0 89.5 126.5) 92.0 105.1
VaraZdinska 80,9 80,2 77.8 61,1 1443 139.8) 89.8 9.2
Dubrovatko-neretvanska 95,9 98,8 84,5 15,4 59,9 100.8) 94,9 331
Zagrebatka 75.8) 85,5 1138 80,9 05.6 102.4 97.8 92.5
Zadarska 79,5, 96,4 756 84,7 103.1 100.4 100,4 91.1
Knmvnlekomovam 88.0| 92,§J 815 75,7 100.7| 92.6| 91._3| 90.1
Me dimurska 81,9 815 61,3 58,8 111.7) 121.1 93.7) 89.2
Karlovatka 747 85,9 70,6 123.8 7.0 3.2 785 5.5
Krapinsko-zagorska 61,0 85.9 76.3 74,5 134.6 104.8 8.0 5.4
Splitsko-dalmatinsh 77.0 95,1 75.1 8.6 59.2 76.3 95.0 82.2
Sibenskokninska 77.0 02,6 59,6 71.9 77.0 B5.6| 1.5 80.3
Sisatko-moslavatka 78.3) 03,2 72,5 383 155,9 59.8) 68.0) 79.6
‘Osjetkobaranjsks 79,2 51,6 84,6 82,1 81,3 541 6.0 79.2
Li¢ko-senjska 76,4 90,9 58,5 544 50,3 88.9 82,7 75,0
Vukovarsko-srijemska 58,9 B7,1 974 70,9 81,5 58,7 76,9 726
Brodsko-posavska 56.9) 88,3 66,1 49.4 105.4 59.6| 81.1 70.0
Pozedko-slavonska 59,7 87.3 57,8 47.0 71.6 71.6| 84.5 66.5
Eeuonmau%m- 67,0 84,1 65,5 41,5 45,9 67.6 80.7 6.9 |
vor- 3 G 3 faxultet: scenany | migracije, 121

Napomena: dva crveno oznafena polja u svakom stupcu oznaavaju dva najlodija pokazatelja u stupcu, dok dva zeleno
oznacena polja u svakom stupcu oznacavaju dva najbolja pokazatelja iz toga stupca, odnosno Zupanije s tim pokazateljima.

Slika 1. Indeks gospodarske snage u 2016. godini

U drugom neistinitom tekstu od 13. veljace 2017. piSe se 0 gradnji nove bolnice i navodi da
,jedino mi mozemo odmah krenuti u gradnju, dok ¢e ostali ¢ekati dvije do tri godine dok ne

dobiju gradevne dozvole“. Ovdje je zapravo rije¢ o poluistini jer bjelovarska bolnica posjeduje
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gradevnu dozvolu, no ne za projekt o kojem se govori u ovom tekstu, $to je 1 potvrdeno iz
Ministarstva regionalnog razvoja i fondova EU.

Bjelovarski list standard istinitosti kr$i 1 kada objavljuje tekstove koji nisu autorski potpisani.
Od ukupno 20 analiziranih tekstova samo jedan je potpisan imenom autora, inicijalima autora
potpisana su 4 teksta dok je 13 tekstova potpisano inicijalima medija (bl), a 2 teksta uopée nisu
potpisana.

Standard poStenja, uz nepristranost, najces¢i je prekrSeni standard u izvjeStajima novinara
Bjelovarskog lista. Ovo krSenje primije¢eno je u ¢ak 5 ¢lanaka objavljenih: 13. 2. 2017., 6. 3.
2017., 13. 3. 2017., 3. 4. 2017.1 2. 5. 2017. U tim ¢lancima preSucuju se ¢injenice, dogadaji se
ne prikazuju dosljedno te se nepotrebno uljepsava stvarna slika. Tako se u tekstu od 13. ozujka
2017. prilikom najave Proljetnog medunarodnog bjelovarskog sajma piSu hvalospjevi i rade
usporedbe s Jesenskim sajmom (koji je veci i poznatiji od Proljetnog) bez iznoSenja i jednog
broja. Nadalje, 6. ozujka 2017. objavljen je tekst pod naslovom 4na Kozi¢ zahvalna Zupaniji na
provedbi projekta. Rije¢ o projektu kojim se na podruéju BBZ-a zaposlilo 37 pomoénika u
nastavi te su na taj nacin zadovoljene potrebe svih ucenika. ,,Za projekt je osigurano 1,9 milijuna
kuna od strane ministarstva, a Zupanija sudjeluje s gotovo 100 tisu¢a kuna.“ U svakom sluc¢aju
rije¢ je o hvalevrijednom projektu, ali se nepotrebno stavlja naglasak na Zupaniju i pri tome
zanemaruje i/ili umanjuje uloga ministarstva koje je osiguralo priblizno 95 posto potrebnih
sredstava. Ovakvim pristupom Bjelovarski list jasno pokazuje da u njihovim tekstovima nisu sve
strane jednako zastupljene — ¢ime potvrduju da nisu nepristrani kao $to bi mediji trebali biti.

Kada je rije¢ o tocnosti kao standardu profesionalnog novinarstva, naglasak se stavlja na
gramaticku 1 pravopisnu to¢nost. Tesko je rec¢i da su tekstovi nepismeni, ali nenamjerne greske
prisutne su u svakom broju, primjerice ,,udrga“ umjesto ,,udruga“. Ako izuzmemo ,.tipfelere*,
kojih ima u svakom broju Bjelovarskog lista, dolazimo do 4 teksta od ukupno njih 20 za koja
mozemo utvrditi nepos$tivanje ovog standarda. Tako se na primjer u tekstu objavljenom 20.
veljac¢e 2017. pod naslovom Dom zdravlja obecao lijecnika, no on nikako da stigne pise o tome
kako opc¢ina Severin Zudi za lijeénikom jer prevladava stanovniStvo starije dobi. Nadnaslov
teksta glasi Drvna industrija — Novi viasnik vraca Zivot u pogon nekadasnje Cesme. Mozemo
pretpostaviti da se pogreska dogodila prilikom prijeloma stranica, ali to ne moze biti opravdanje
(Slika 2.).
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LIS LIY Novi viasnik vraéa Zivot u pogon nekadasnje Cesme

Dom zdravija obecao lije€nika,
no on hikako da stigne

@ Sredinom prosinca prosle godine su mi iz Zupanijskog Doma zdravija
odgovorili kako ¢e Severin vec s prvim danom sije¢nja ove godine dobiti

svog lije¢nika. Ipak, prosla je sredina veljace, a obecani lijecnik jos nije
stigao, kaze nacelnik Severina Zarko Zgela

Zgrada v kojoj se nalaze ambulant | fijecnicki stan

Slika 2. Dom zdravlja kao dio drvne industrije

Nadalje, 27. travnja 2017. objavljen je tekst u kojem se najavljuje 20. Proljetni medunarodni
bjelovarski sajam. Naslov teksta je Mladi poljoprivrednici i ove godine u fokusu, ocekuje se 150
izlagaca i 50 tisuca posjetitelja, medutim brojke iznesene u tekstu ne podudaraju se s naslovom.
,»1 ove ¢e godine na proljetnom sajmu izlagati 500-tinjak izlagaca, prema rije€ima direktora
Bjelovarskog sajma, Davorina Posavca, prije vise od mjesec dana definirani su poslovni odnosi.*
Ne Zelimo ulaziti u raspravu koja je od navedenih tvrdnji to¢na, no ovakve (dez)informacije ne
bi se smjele dogadati u medijima. U idu¢em broju objavljenom 3. travnja 2017. ranije spomenuti
direktor Bjelovarskog sajma Davorin Posavac izjavljuje kako je ,,Bjelovarski sajam izuzetno
napredovao i svrstan je u sam vrh europskog sajmovanja“. Ako uzmemo u obzir omjer broja
izlagaca, posjetitelja i prihod Sajma te usporedimo te brojeve s najveé¢im europskim sajmovima,
vidimo da bjelovarski nije niti medu prvih 10 sajmova, dakle — informacija nije to¢na.

Govorimo li 0 uravnotezenom pisanju Bjelovarskog lista, dolazimo do brojke od 3 teksta koji
krSe ovaj standard. Tema tih tekstova uvijek je ista — rad opé¢ina. Naime, ne postoji niti jedan
kriticki tekst na ovu temu, a izvor je uvijek jedan, uglavnom je to op¢inski nacelnik. Primjerice u
tekstu objavljenom 3. travnja 2017. nacéelnik opéine Berek hvali se izgradnjom novih mjesnih
domova i ulaganjem u obnovu postojecih, izradom projekata vezani uz vodoopskrbu, obnovu
prometnica te sanaciju vezanu za odrone u naselju Krivaja. Na kraju teksta isti¢e se kako je
nacelnik Tonkovi¢ zadovoljan realiziranim u posljednje cetiri godine. To je uistinu jako bitno, a
zadovoljstvo mjestana, u ¢ijoj bi funkciji nacelnik trebao biti, ne spominje Se niti ispituje.
Identi¢na situacija je i1 u tekstu objavljenom u istom broju samo dvije stranice poslije. Berek je
zamijenila opc¢ina Ivanska, a umjesto gospodina Tonkovi¢a, hvali se rad nacelnika Josipa
Bartolcica.

Kao §to je ve¢ ranije navedeno, uz postenje, nepristranost je najvise krSeni standard u

Bjelovarskom listu. Zanimljivo, pristranost se ne osjeti toliko u samim tekstovima, koliko se da
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iS¢itati iz odnosa teksta i slike. Naime, u svakom broju najmanje jednom objavljena je fotografija
Damira Bajsa uz tekst u kojem se ni on niti Zupanija ne spominju ¢ak ni u kontekstu. Tekst
objavljen 9. sije¢nja 2017. pise 0 tome kako je opéina Stefanje izglasala proratun vrijedan 16
milijuna kuna. Jedina izjava u tekstu je nacelnika Ive Emic¢a o budu¢im projektima kao Sto su
izgradnja vatrogasnog centra u Stefanju, asfaltiranje ceste u mjestu Laminac, uredenje
drutvenog doma u Stefanje Brijegu. Nacelnik spominje i to kako u iducoj godini olekuje
prihode 1 rashode na razini proSlogodisnjih. Tekst je neuravnoteZen jer ima samo jedan izvor,
nacelnika, ali ono §to je joS veci problem je ocCita pristranost novinara ili urednika s obzirom na
to da je uz ovaj tekst objavljena fotografija na kojoj se nalazi zupan Bajs iako se nigdje ne

spominje (Slika 3.).

OPCINA STEFANJE IZGLASALA PRORACUN VRIJEDAN 16 MILIJUNA KUNA

Puno se ocekuje od EU fondova,
socijalni programl kaoido sada

proslogodisnjih.

-U 2016. godini imali smo
oko 4,5 milijuna kuna vla-
stitih prihoda, a sli¢ne re-
zultate oc¢ekujemo i u ovoj
godini. Godinu smo zavrsili
uminusu od 70 tisu¢a kuna,
no to ¢e se dovesti na nulu
kroz nekoliko tjedana kada
nam od Ministarstva poljo-
privrede sjedne 70 tisuéa
kuna, koje smo ishodili za
izradu prostornog plana -
istaknuo je Emié i dodao
da svi postojeéi socijalni
programi ostaju na snazi i
u ovoj godini.

-Naravno da se planiramo
javljati na sve domacée i eu-
ropske natjecaje koji budu
raspolozivi, a i dio vlastitih
sredstava nastavljamo ula-
gati u razvoj infrastrukture.
Uredenje drustvenog doma
u Stefanje Brijegu je pred

4
3
g
£
Z
g

Najvise paznje u Stefanju (e;e;o“

STEFANJE - Opéinsko vijeée
Stefanja prihvatilo je pri-
jedlog proratuna za 2017.
godinu, koji ¢e iznositi 16
milijuna kuna. Gotovo dvije
treéine od toga, odnosno viSe
od 11 milijuna kuna otpada

infra
Unije. Najvrjedniji od njih
svakako je izgradnja vatro-
gasnog centra u Stefanju,
a pripremljena su jo$§ dva
projekta, koja bi trebala una-

prijediti infrastruktru i Zivot
na podruéju ove opéine.

kturnim projektima

za podmjeru 7.4 ruralnog
razvoja. Tu je i asfaltiranje
ceste u mjestu Laminac
vrijedno 3,5 milijuna kuna,
kao i uredenje centra Narte,
projekt vrijedan gotovo dva
milijuna kuna - kazao je na-

zavrSetkom, mislimo dalje
uredivati Skolske zgrade a
planiramo i daljnja ulaga-
nja u infrastrukturu u gos-
podarskoj zoni Laminskoj.
Ocekujemo otvaranje natje-
¢aja ba$ za gospodarske zone
inadamo se da bismo mogli
ondje asfaltirati prometnice,
a dio uloziti u kanalizaciju i

na projekte koje se kani kan-
didirati ili su ve¢ kandidirani
prema fondovima Europske

-Projekt vatrogasnog centra
vrijedan je oko $est milijuna
kuna i spreman je za prijavu

¢elnik Ivo Emi¢ i dodao da
se i u ovoj godini oéekuju
prihodi i rashodi na razini

ostalu infrastrukturu - za-
klju&io je nacelnik Opéine
Stefanje. (sg)

Slika 3. Zupan Bajs u drustvu tadasnjeg ministara Dobroviéa i nacelnika Emica

Za kraj posebno analiziramo tekst objavljen 18. travnja 2017. koji kr$i svih 5 standarda
profesionalnog novinarstva. Rije¢ je o nepotpisanom tekstu U kojemu se pise o vaznosti lokanih
izbora te prikazuje rezultate predizborne ankete provede za BBZ. ,Upravo iz razloga §to
smatramo da su lokalni izbori najvazniji od svih izvora u suradnji sa Ipsos puls agencijom

proveli smo ispitivanje javnog mijenja o Vasim politickim preferencijama te o mogucéim
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kandidatima (a svi su tek moguc¢i kandidati do trenutka kada njihove kandidature i potpise

podrske ne prihvate Izborna povjerenstva).” 1z navedene recenice vidljivo je krSenje standarda

tocnosti jer spomenuta agencija ne zove se ,,Ipsos puls® nego ,,Ipsos®. lako rezultati istrazivanja

prikazuju postotke cetiri kandidata za gradonacelnika Bjelovara, u tekstu su objavljene
fotografije njih trojice ¢ime je narusen standard uravnoteZenosti. Dan nakon objave teksta, jedan
od kandidata poslao je upit agenciji ,,Ipsos* da se ocituje o prikazanim rezultatima. Agencija je
poslala odgovor kako je anketa uistinu provedena, ali rezultati prikazani u tekstu ne odgovaraju
rezultatima istrazivanja. Time je potvrdeno da su prekrSeni standardi istine i to¢nosti. Jednako
tako, autor ili urednik teksta svojevoljnim dodavanjem glasova odredenim kandidatima ukazuje

na vlastitu pristranost ¢ime je narusen i peti standard profesionalnog novinarstva (Slika 4.).

[ USUSRET IZBORIMA SBBR-om U Surﬂdnjl sa lpsos puls agcn(uom proveh smo lspl(lv‘\n‘t_ javnog muen)a

® Nezavisni kandidat Davorin Posavac (SDP, HNS, HSS BR,
r ORAH, HDSS i Damir Bajs nezavisna lista) do sada je bio potpuno
apolitican, a trenutaéno uziva potporu 25 posto bjelovarskih biraca

i davati podrike.
za Aup-... odluka u prvom krugu

aaliku od Blelovars siwuaciia 22 izbore u
niji je apsolut-

no drugatija.Oni ¢e bit etenior) krugujer
\teskoje

H3S T HOZ.5 Dinka Pia
spitivanja preko 60% p
i Dej

e vods toghnaash
Bjelovarsko-bilo

70 posto podrike

U Bjelovaru neodlugnih same pet posto
izbori 22 grad Bjelovar biti ¢e, po natem
i, Py

itivanje ukazuje na
biracke preferencijo

Daruvar, Grubiino Polje, Gareinica,
Cazma
U Daruvaru se Jo preko 75

sni
aza. All tako
yedna jer su se istakle

jelos
u2.krug ukojem ¢e se Svarat novi seves

tije:
Dirats Garesnice koger pokezups vailki

Slika 4. Anketa koja krsi sve profesionalne standarde

5.1.2. Bjelovarac

Najdugovjecniji Zupanijski tjednik Bjelovarac znatno manje kr$i standarde profesionalnog
novinarstva u odnosu na Bjelovarski list. Metoda istrazivanja jednaka je prethodnoj te je

utvrdeno kako svega 6 tekstova ne postuje standarde profesionalnog novinarstva. U analizu ulaze
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tekstovi objavljeni u vremenskom periodu izmedu 26. sijecnja 2017. godine i 11. svibnja iste
godine.

Standard istinitosti prekrSen je minimalno jednom iako ne mozemo sa sigurno$c¢u tvrditi u
kojem to¢no ¢lanku. Naime, naslov teksta objavljenog 26. sije¢nja 2017. glasi: Dolaze novi
lijecnici, osiguran novac za novu bolnicu, a tekst pocinje reCenicom: ,,S pocetkom ove godine
stizu sjajne vijesti iz bjelovarske Opée bolnice. Zajedni¢kim naporima Zupanije i bolni¢kog
Ravnateljstva, ne samo da se naizgled uspio zaustaviti trend odlazaka specijalista iz bjelovarske
bolnice, nego u nju stizu novi.“ Ve¢ u idu¢em broju u tekstu objavljenom 9. velja¢e 2017.
nadnaslov glasi: Zvona za uzbunu — Manjak lijecnika u bjelovarskoj bolnici opustoSio i
Objedinjeni hitni bolnicki prijam, a naslov: Odjel ostao bez deset lijecnika, a svakoga dana ih
nedostaje po troje. Premda je gotovo nestvarno da se radi o istom mediju s vremenskim
razmakom od svega tjedan dana, moZzemo pretpostaviti da je neistina navedena u prvom tekstu.
No, ovo je ipak jedini slu¢aj u kojemu smo ustanovili neistinito izvjeStavanje Bjelovarca.

Nepostenje u pisanju novinara Bjelovarca primije¢eno je u samo jednom tekstu objavljenom
26. sije¢nja 2017. godine. U naslovu pise kako su predstavnici BBZ-a Odusevili na turistickom
sajmu u sredisnjoj Europi, a opis slike objavljenje uz tekst glasi: Predstavnici nase Zupanije
odlicno odradili posao. Ovdje nista ne bi bilo sporno da je u tekstu barem jednom rijecju, a
kamoli recenicom, objaSnjeno ¢ime to¢no su nasi predstavnici odusSevili 1 zbog Cega je posao
odlino obavljen. Naime, u tekstu pise kako je BBZ predstavila svoju ponudu (program
wellnessa i zdravlja Daruvarskih toplica, Bilogorske i Daruvarske vinske ceste, program
,birdwatchinga® 1 sl.) na turistickim sajmovima Regiontour i Go. Nadalje, spominje se
mogucnost turistiCke suradnje sa CeSkim trziStem te je najavljeno kako ¢e se ista ponuda
predstaviti na turistickom sajmu Place2go u Zagrebu. Jednostavno, ne pronalazimo drugi razlog
,napuhavanja“ naslova i opisa slike osim onog senzacionalistickog. Stoga utvrdujemo krSenje
standarda posStenja. Osim ovog teksta nisu primije¢ene druge nepravilnosti vezane za ovaj
standard.

Istrazivanjem je potvrdeno da se u 3 teksta krsi standard tocnosti. U tekstu objavljenom 13.
travnja 2017. naslov glasi: Gradu Bjelovaru gotovo milijun i pol tisu¢a kuna za hvalevrijedne
projekte. Dalje u tekstu iznosi projekata prikazani su brojkama tako da ne mozemo sa sigurnoscéu
tvrditi je li greSka nastala zbog neznanja ili brzine, ali ono §to mozemo ustanoviti jest da tvrdnja
iz naslova nije to¢na. U tekstu objavljenom 4. svibnja 2017. ¢ak dvaput krivo je napisano ime
ravnateljice Osnovne Skole Veliko Trojstvo. Naime, puno ime i prezime ravnateljice je Valna
Bastijanci¢ Erjavec. U naslovu je predstavljena kao Bastojaci¢ Erjavec, a u opisu ispod slike

Bastijanci¢ Erjavac. Da stvar bude gora, radi se o promotivnom ¢&lanku iz rubrike Zupanijski
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kutak. Osim navedenih, nismo utvrdili neke ,,vece i bitnije* pogreske kada je rije¢ o standardu
tocnosti.

Ono $to je pomalo iznenadujuée, ali u svakom sluc¢aju pohvalno, nismo pronasli niti jedan
primjer nepristranosti. U odredenim tekstovima moze se naslutiti blaga naklonjenost lokalnim
moc¢nicima, ali nema primjera koji bismo mogli analizirati i konkretno potvrditi da je njime
narusSen standard nepristranosti.

U tekstu objavljenom 27. travnja 2017. prekrSen je standard uravnotezenosti. Mini anketom
Sto kandidati za bjelovarskog gradonacelnika misle 0 izgradnji nove bolnice ispitana su samo 4
od ukupno 6 kandidata koji su bili na listi u prvom krugu lokalnih izbora. Svoje misljenje o
bolnici mogli su iznijeti Lidija Novosel, Davorin Posavac, Ante Topalovi¢ i Dario Hrebak, ali ne
i Stipe Sola te Marijan Ziher. Anketa je provedena manje od mjesec dana prije izbora te ne

postoji moguénost da novinari nisu bili upoznati s kandidaturom dva zapostavljena kandidata
(Slika 5.).

' MINI ANKETA %
STO KANDIDATI ZA BJELOVARSKOG GRADONACELNIKA

Posavac je jedini opfimist.
Hrebak 1 Topalovié misle
da je prekasno

. Ante Topalovic ¢lan je stranke koja se protivi kreditnom zaduZenju za izgradnju nove
bolnice, a HSLS, stranka Darija Hrebaka, na 2upanijskoj razini koalira s HDZ-om

nove ili zaglavili u 19,
koplja e fon

je¢u ili su monta2  rati novu bolnicu, njihov stav bitas
ko toga treba i se ophods c

lazi tek uz podriku
lovarsko-bilogorska

cija bje:

upanike sdrovitvene ustee B e e
Davorin Posavac: Lidija Novosel: Nova Ante Topalovic: Dario Hrebak: Kao
Prilikakojune  bolnica samo uz Liste cekanja su veci po obicaju, zakasnili
smijemo propustiti pomo¢ EU fondova  problem smo
Ne J nosi svoje Treba biti realan. Oko bolnice
ruku i 2ekati da nam bolnica svakako potrebna. U bolnitke i we. U shut 3 J
purssnehy Bobiiune  pionthipileericie]  mRom e
fondova mogli pu:utl savnovac  godina, a )l dr

y hove

odlaska ljecnika iz Bjelovara, 3 inace sre: ure
Torade boinice.al oje neresino  \aje vie od 30 Godina. Oprema s drog o el
oeekivati. Do 2021. godine 1 abjekti su potrebni, no pitanje  moguénasti koj nisy smjela propust
s L opcle; | mogituoss iare Jelapropusti. Boinicase
e forcoca ot sio pavikd d i i Bjelovaru jer éemo se | s njom
. 3 pitan| prij o mog n:
3plaiele la ametnuti kao centar regie, a
godine. Sadanamsenudi70  zaprojekt. Ukolike nemamo Dakle, to je  kao St je i \Jarda nafis
milijuna bespovratnih kuna, Pprojekt, pitanje je zasto Pporazan rezultat tog netinjenja,  gradanima. Nikada nisam za
o su 3t0jedanckiodjeligotovone o da se di i
dovrtena, a kreditno zadutenje  izvodata radova bez valjane ot Jova becdii ea pregtre ey
evardid inanciranj Zinjenica projekata kao i n:
financijske J Izgradnje | Koristimo mogucnosti,i umjesto  Trepan smou p:::kbal i
povoljno. Toje prilika kojune  trebalo bise financiratisamo  da ponekad prilagodimo "sebe”  puno skrominii i napravit
smijema propustiti. 2ao mi o §to iz EU fondova, kako se fiskalni  EU natjc&ajima iakotreba kroz  projekt boinice kojijo reainij
2upanijski politi¢ari nisu pokazali ~kapacitet same bolnice | Ve faza dodemo docilja, mi  odgovara nasim potrebams, a
i av, bezobzirana  Zupanije (i ne se i
stranatku pripadnostjer ovoje  upanijske riznice) ne bi ugrozio  zbog projekta koji svinarmalni  Bojim se da smo L bes nasi
bi s e . No, na dizanje kredita,svoju priliku

ponavijam, ve¢| problem od lose  propustil 15 obzirom da
Infrastrukture o o § primjerice  veéina srecitave sa s el
ultrazvuk bolnica iz EU f

pacije
velikog kreditnog zaduzenjs.

7-8 mjesedi zbog nedostatka nekim drugim hrvat
Ly ekim drugim hrvatskim

bolnicama, nerealno je otekivati
da je nesto jos ostalo za nas. Kao
PO obicaju, zakasnili smo,

Slika 5. Mini anketom zapostavljena dva kandidata
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5.1.3. Sli¢nosti i razlike analiziranih tjednika

U dva prijasnja odlomka detaljno su analizirani tjednici — posebno Bjelovarski list, a posebno
Bjelovarac. Istrazivanje je pokazalo da oba tjednika u vecini poStuju istinitost kao temeljni
standard profesionalnog novinarstva. Tvrdnje koje iznose potkrjepljuju izjavama sugovornika ili
se pozivaju na izvor. Kod Bjelovarskog lista ustanovljena su dva slu¢aja krSenja istinitosti i to
laznim prikazivanjem blagostanja u Zupaniji te poluistinitom tvrdnjom o posjedovanju gradevne
dozvole Opce bolnice. Bjelovarac pak sadrzi samo jednu neistinitu tvrdnju — u tekstu koji pise o
povecanju broja lijecnika u bjelovarskoj bolnici iako ve¢ u idu¢em broju sami sebe demantiraju
tekstom o nikada manjem broju lije¢nika u toj istoj bolnici. Oba tjednika krSe ovaj standard
nepotpisivanjem autora.

Nepostenje je U Bjelovarskom listu prisutno u velikoj mjeri, to¢nije Cetvrtini analiziranih
standarda je nepotrebno preuveli¢avanje i naglasavanje rada Zupanije.

Tocnost, odnosno neto¢nost poprilicno je velika u oba tjednika. Prvenstveno se tu misli na
Htipfelere koje nalazimo u svakom broju kako Bjelovarskog lista tako 1 Bjelovarca.
Zastupljenost ove vrste pogresaka priblizno je jednaka i u tekstovima i u njihovoj opremi, a ¢esto
se dogada da brojke iznesene u naslovu ne odgovaraju onima u tekstu. Nadalje, Bjelovarski list u
nekoliko slucajeva iznosi neprovjerene podatke pa tako na primjer Bjelovarski sajam svrstava u
europski vrh bez ikakvih usporedbi i dokaza.

UravnotezZenost je jednako loSe zastupljena u oba tjednika. NajceSce se ocitava u tekstovima
koji govore o radu odredene opcine. Gotovo uvijek u takvim tekstovima postoji samo jedna
strana odnosno jedan izvor, a uglavnom je to opcinski nacelnik. NeuravnoteZenost se izrazava i
prilikom anketa provodenih prije lokalnih izbora. Ni jedan tjednik nije jednaku pozornost
posvetio svim kandidatima te je u svakoj anketi barem jedan kandidat bezrazlozno bio
zapostavljen.

Najveca razlika izmedu ova dva tjednika ocCituje se u standardu nepristranosti. U Bjelovarcu
nije zabiljezen ni jedan takav slucaj, Sto je za svaku pohvalu, dok je kod Bjelovarskog lista
situacija sasvim suprotna. Naime, uz postenje, ovo je standard koji se najvise krsi prilikom
njihovog izvjesStavanja. Osim u samim tekstovima, nepristranost se osjeti i u fotografijama koje
se nalaze uz tekstove. U svakom broju Bjelovarski list ima barem jednu fotografiju Zupana
Damira Bajsa uz tekst koji s njim nema nikakve veze.

Razlika izmedu ovih tjednika vise je nego ocita. Bjelovarac u svom radu tezi postivanju
standarda profesionalnog novinarstva — provjeravaju podatke prije objave, imaju puno manje

neistina u tekstovima i posteniji odnos prema svojim ¢itateljima. Osim slu¢aja oko bolnice (dva
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dijametralno suprotno teksta na istu temu u vremenskom razdoblju od samo tjedan dana) njihove
pogreske vise su ,tehnicke prirode nego §to su namjerne. Najbolji dokaz za to je nepristranost
koja u njihovom radu gotovo da i ne postoji. Za razliku od Bjelovarca, Bjelovarski list u svom
radu uopce se ne pridrzava standarda profesionalnog novinarstva. Osim istine, koju potkrepljuju
izjavama sugovornika ili pozivanjem na izvor, u velikoj mjeri naruSavaju sve standarde.
Objavljuju neprovjerene podatke te besramno obmanjuju svoje Citatelje iz broja u broj. Anketa
koja je posebno analizirana, najbolje pokazuje o kakvom je tjedniku rije¢. U velikom broju

tekstova moze se osjetiti pristranost prema zupanu Damiru Bajsu.
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6. Zakljucak

Mediji su prije svega sredstvo komunikacije, a uloga ima je informiranje, zabava i
poucavanje drustva. Njihov utjecaj iz dana u dan sve vise jaca i nemoguce je zamisliti kako bi
danagnji svijet izgledao bez njih. Cesto ih se naziva sedmom silom jer imaju veliku moé¢
uvjerenja, a to se najbolje o€ituje stalno vec¢im brojem reklamnih poruka u njima.

Najkritiziraniji medijski djelatnici su novinari jer su pod konstantnim povecalom javnosti.
Iako se za novinarstvo Cesto kaze da to nije profesija nego poziv, novinari su u svom radu
itekako duzni postovati profesionalne standarde. S obzirom na ¢injenicu da mediji kreiraju javno
mnijenje, postivanje profesionalnih standarda u novinarstvu mozda je i vaznije nego u nekom
drugom zanimanju. Istina je najvazniji novinarski standard te za nju ne postoji alternativa, a
ujedno je 1 najbolja obrana protiv tuzbi. U svom izvjeStavanju novinar mora poStovati standard
postenja, a to znaci da dogadaje prikazuje Sto dosljednije bez podupiranja necijeg stajalista.
Tocnost kao standard zahtjeva provjeru informacija prije objavljivanja istih dok na jednako
zastupanje i prikazivanje svih strana nekog dogadaja poziva standard uravnotezenosti. Zadnji, ali
jednako bitan standard je nepristranost, osnovni preduvjet modernog novinarstva. Osim
navedenih profesionalnih standarda, novinar bi u svom radu trebao postovati eticka 1 moralna
nacela.

Istrazivanje provedeno u ovom zavrsnom radu pokazuje kako se svi standardi profesionalnog
novinarstva olako krse, neki u vecoj a neki u manjoj mjeri. Istina je jedan od dva standarda koji
se manje krse. U svega 3 od ukupno 26 analiziranih tekstova iznesene su neistinite tvrdnje.
Postenje se krsi dvostruko vise nego istina. Treba napomenuti kako je od 6 tekstova u kojima su
iznesene nepostene tvrdnje ¢ak njih 5 u Bjelovarskom listu, a samo jedan u Bjelovarcu. Toénost
odnosno neto¢nost podjednako je zastupljena u oba lista, bas kao i neuravnotezenost. Standard
nepristranosti najbolje pokazuje razliku izmedu dva tjednika. Bjelovarski list u svakom je broju
vidljivo pristran prema zupanu Damiru Bajsu dok u Bjelovarcu nije pronaden ni jedan tekst koji
bi narusio ovaj standard. Prema dobivenim rezultatima mozemo zakljuciti da se standardi
profesionalnog novinarstva u lokalnim medijima BBZ-a definitivno kr$e, a njihova koli¢ina

razlikuje se od medija do medija.

U Koprivnici, 16. listopad 2017.
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