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Sazetak

Organizacija zbirnog prijevoza smatra se naju¢inkovitijim procesom prijevoza robe zbog
formiranja manjih posiljaka u zbirnu posiljku te time smanjenje prijevoznih troSkova. Prema
gospodarskom znacaju korisnik prijevoza bira kvalitetniju uslugu i cjenovno najisplativiju
mogucénost prijevoza. Vrlo vaznu ulogu u organizaciji ima Spediter koji svojim sposobnostima,
znanjem, vjestinama omogucuje dopremu, otpremu ili provoz robe. U radu ¢e biti objasnjeno §to
je Spedicija, biti ¢e navedene moguénosti koriStenja transportnih tehnologija, biti ¢e navedeni
¢imbenici odabira i faze organizacije zbirnog prijevoza. Bit ¢e prikazana organizacija zbirnog

prijevoza robe na primjeru iz prakse.

KLJUCNE RIJECI : zbirni prijevoz, $pedicija, logistika



Abstract

Organization of groupage transportation is considered the most effective process of
transporting goods due to the formation of smaller shipments in groupage shipment, thus
reducing transport costs. According to economic significance, the transport user chooses the
highest quality service and the most cost-effective transportation option. Very important roles in
the organization include a freight forwarder who, through his abilities, knowledge, skills,
deliveries, shipping, enables the transit of goods. The graduate thesis will explain the freight
forwarding term. It will include the possibilities of using transport technologies. It presents the
selection factors and the phases of the groupage transport. The organization of groupage
transportation of goods will be presented on the example from the practice.

KEYWORDS: groupage transportation, freight forwarder, logistics



Popis koriStenih kratica

RTC — robno transportni centar
CMR — medunarodni sporazum o medunarodnom prijevozu cestom
CIM — sporazum o medunarodnom prijevozu robe zeljeznicom

AWB — sporazum o medunarodnom prijevozu robe zrakom
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1. Uvod

Bez transporta i logistickog sustav danas ne bi postojalo optimalno funkcioniranje sustava
robne razmjene. U danas$njim uvjetima globalne proizvodnje, ekonomije i razmjene, javljaju se i
trziSta robe 1 usluga odnosno trzista transportnih i prometnih usluga. Tu nastaje zbirni prijevoz
robe, doprema i otprema komandnih posiljaka koja se zasniva na okrupnjavanju jedinica tereta
odnosno formiranju zbirnih posiljaka. Bitnu ulogu u organizaciji ima Spediter koji svojim
znanjem organizira prijevozni put, odabire prijevozno sredstvo te kontrolira sve procese kako bi
prijevoz robe bio §to brzi, jeftiniji 1 sigurniji.

Tema zavr$nog rada je prikaz organizacije zbirnog prijevoza robe, prikaz elemenata i
subjekata u zbirnom prijevozu, prikaz prijevoznih isprava koje se pri tome koriste. Takoder, u
radu je objasnjeno nacin rada procesa i organiziranja zbirnog prijevoza u tvrtki Gebriider Weiss.

Svrha i cilj rada je detaljnim opisom elemenata i subjekata zbirnog prijevoza, navodenjem
mogucnosti koriStenja transportnih tehnologija u zbirnom prijevozu, navodenjem c¢imbenika
odabira i faze organizacije zbirnog prijevoza pokazati na koji nacin se zbirni prijevoz organizira.

Pojam organizacije zbirnog prijevoza prikazan je u radu kroz 8 poglavlja, ato su :

. Uvad

. Povijest 1 znaenje Spedicije

. Opcenito o zbirnom prijevozu

. Organizacija zbirnog prometa

. Tehnologije u zbirnom prijevozu

. Procesi zbirnog prijevoza robe

. Organizacija zbirnog prijevoza robe - Gebriider Weiss
. Zaklju€ak

o N o o1 B~ W N P

U drugom poglavlju opisani je znacaj i povijest Spedicije te su objasnjeni poslovi koje
Spediter obavlja prilikom organizacije, te dodatni poslovi Speditera. U treCem poglavlju je
definiran zbirni prijevoz, opisana je svrha i smisao zbirnog prijevoza, te njegov postanak i razvoj
i prednosti koje ostvaruje. U Cetvrtom poglavlju je objasnjena organizacija, infrastruktura
zbirnog prijevoza te su opisane faze organizacije zbirnog prijevoza, te dokumenti koji prate robu.
U petom poglavlju je opisana tehnologija transporta u zbirnom prijevoz kroz dvije tehnike. U
Sestom poglavlju objasnjeni su procesi operativne prodaje, obrade naloga, obrade naloga za
zbirni prijevoz, prispjeée na terminal, organizacija transporta s terminala, obracun i naplata. U

sedmom poglavlju je prikazan proces zbirnog prijevoza na primjeru iz tvrtke Gebriider Weiss, te



su ukratko opisane osnove GW pro.line linije prijevoza. U zadnjem poglavlju je zakljucak u
kojem je opisan razlog nastanka zbirnog prometa.
Pri izradi zavr$nog rada, koriStene su knjige, skripte, internetski izvori i zavrsni radovi koji su

navedeni u popisu literature na kraju rada. Izvori slika nalaze se ispod same slike.



2. Povijest i znacenje Spedicije

Sama rije¢ Spedicija potjeCe od latinske rijeci ,,expedire”, S§to bi se moglo prevesti
wurediti, ,otpremiti“. Spedicija se prvi put u povijesti javlja jo§ u 13. stoljeu za vrijeme
Mletacke Republike kada je Venecija upravljala glavnim prometnim pravcima na moru, te je
imala vaznu ulogu u trgovanju sa susjednim drzavama. Spedicija postaje vaznija pred kraj 18.
stoljeca, kada su se trgovci poceli vise oslanjati na posebne specijalne posrednike, Speditere.
Svojom organizacijom otpremom i dopremom robe imaju veliki utjecaj na povezivanje
proizvodaca, trgovca te prijevoznika. Industrijskom revolucijom, otkricem parnog stroja,
$pedicija podinje dobivati suvremeni smisao rijeéi.t

Postoji mnogo razli¢itih  definicija 3pedicije koje daju razli¢iti autori. Spedicija kao
aktivnosti je specijalizirana djelatnost koja se odnosi na skup poslova, operacija, sposobnosti,
znanja, vjeStina i pravila koja omogucuju kvalitetnu organizaciju otpreme, dopreme i prijevoz
robe, te drugim poslovima koji su s tim u vezi s razli¢itim prijevoznim sredstvima i putovima.
Spediciju obavlja $pediter, pravna ili fizitka osoba koja se isklju¢ivo bavi organizacijom otpreme
robe svojih komitenata i drugih sli¢nih poslova.

Osnovni poslovi Speditera su poslovi bez kojih se ne moze ni zamisliti funkcioniranje
sustava Spedicije, a to su: strucni savjeti i sudjelovanje u pregovorima radi zaklju¢ivanja ugovora
o medunarodnoj kupoprodaji, instradacija, doziv robe, zaklju¢ivanje ugovora o prijevozu robe
upotrebom prijevoznog sredstva jedne prometne grane, zakljuc¢ivanje ugovora o multimodalnom
transportu robe i organiziranje transporta ,,od vrata do vrata®, prihvat robe radi otpreme,
otprema, doprema i prijevoz robe u uzem smislu, sklapanje ugovora o ukrcaju, iskrcaju i
prekrcaju robe, sklapanje ugovora o transportnom osiguranju, informiranje nalogodavatelja,

obavljanje poslova u vezi sa carinjenjem robe i mnogi drugi sli¢ni poslovi.

1lvank0Vic', C., Stankovié, R., Safran, M.: Spedicija i logistic¢ki procesi, Fakultet prometnih znanosti SveuciliSta u Zagrebu,

Zagreb, 2010.

2Ivankovi¢, C., Stankovié, R., Safran, M.: Spedicija i logisti¢ki procesi, Fakultet prometnih znanosti Sveu&ilista u Zagrebu,

Zagreb, 2010.



Specijalne poslove Spediter obavlja da bi omogucio upotpunjavanje i usavrSavanje usluga
koje pruza, a tu se smatra: kontrola kakvoce i koli¢ine robe, uzimanje uzoraka, pracenje

transporta, izdavanje garantnih pisama, naplate robe i mnogi drugi sli¢ni poslovi.®

3 Ivankovi¢, C., Stankovi¢, R., Safran, M.: Spedicija i logisti¢ki procesi, Fakultet prometnih znanosti Sveugilista u Zagrebu,
Zagreb, 2010.



3. Opcenito o zbirnom prijevozu

U svrhu postizanja povoljnijih cijena, usporedno s naru¢ivanjem vecih koli¢ina robe, nastaje
novi trend usitnjavanja posiljaka uspostavljen kao posljedica Sireg prihvacanja suvremenih
nacela upravljanja resursima poduzeca. Zbog raznovrsnosti i sloZzenosti prijevozne potraznje
dolazi do potrebe stvaranja optimalnih prijevoznih rjeSenja koja kvalitativno odgovaraju
postavljenim zahtjevima. Oni koji nisu u stanju pratiti i ponuditi suvremene standarde kvalitete
usluge, ne mogu odrzati konkurenciju na trziStu. Zbirni promet podrazumijeva prijevozno
rjeSenje za dopremu i otpremu komandnih posiljaka, zadovoljavaju¢i i1 odrzavajuci niske

prijevozne troskove bez utjecaja na kvalitetu prijevozne usluge.*

3.1. Svrhaismisao zbirnog prometa

Prijevoz se definira kao djelatnost koja uz pomo¢ prometne infrastrukture i suprastrukture
omogucuje prevozenje robe, ljudi i energije s jednog mjesta na drugo mjesto savladavajuéi
pritom prostorne i vremenske udaljenosti®, a zbirni prijevoz je logistic¢ki podsustav koji moZe biti
u sustavu prijevoza koji se definira kao organizacija dopreme i otpreme komandnih posiljaka
koja se zasniva na okrupnjivanju jedinica prijevoznog supstrata odnosno na formiranju
konsolidiranih vagonskih, kamionskih, avionskih i1 kontejnerskih posiljaka. Komandna poSiljka
ne zahtjeva upotrebu cijelog prijevoznog sredstva, ve¢ se prevozi s ostalim prijevoznim
komandnim posiljkama u istom prijevoznom sredstvu. Usporedno s time, kontejnerske posiljke
se prevoze u cijelom teretnom prostoru prijevoznog sredstva. Zbirna posiljka je posiljka koja se
sastoji od viSe razli¢itih komandnih posiljaka koje su prethodno konsolidirane. Svrha zbirnog
prijevoza je optimizacija koriStenja prijevoznih sredstava, a posljedica je smanjenje prijevoznih

troskova.®

4 Tvankovié, C., Stankovi¢, R., Safran, M.: Spedicija i logisticki procesi, Fakultet prometnih znanosti Sveucili§ta u Zagrebu,
Zagreb, 2010.

5 Zelenika R. : Prometni sustavi, Ekonomski Fakultet u Rijeci, Rijeka, 2001.

6 Tvankovié, C., Stankovi¢, R., Safran, M.: Spedicija i logisticki procesi, Fakultet prometnih znanosti Sveucilista u Zagrebu,

Zagreb, 2010



3.2. Postanak i razvoj zbirnog prometa

Zbirni promet najprije se pojavio u zeljeznickom prometu zatim u ostalim granama
prometa. Spediter je svojim dostavnim vozilima preuzimao komandne posiljke, prikupljao u
skladi§tu zatim kao zbirnu vagonsku posiljku dostavljao drugom $pediteru. Spediter je zatim
zbirnu posiljku rastavio u svojem skladistu te pojedinacne posiljke dostavljao naruciteljima t;j.
krajnjim potroSacima. Velika iskoriStenost zeljeznice vidljiva je prijevozom zbirnih posiljaka
zbog prijevoza velike koli¢ine robe, moguénosti prijevoza od vrata do vrata, skracenja roka
isporuke.

S vremenom pocinje prevladavati zbirni promet cestom. Zbog smanjenja troSkova prijevoza
cestom i fleksibilnost u odnosu na Zeljeznicu, te je i dalje na vrhu ljestvice zbirnog prijevoza
robe. Spediteri koji imaju veliki obrt robe u zbirnom prometu najée$ée posjeduju u zakupu
kamione za prijevoz robe izmedu glavnih zbirnih centara, odnosno za neko razdoblje ugovaraju
prijevoz na naéin ,,puno za prazno“. To znali da je prijevoznik za odredenu relaciju duzan
osigurati odgovarajuce vozilo, za ve¢ dogovoreno vrijeme ukrcaja koji se u odredenom razdoblju
stalno ponavljaju. Spediter prijevozniku plaéa ugovorenu naknadu, bez obzira koliko robe je
ukrcano, §to odgovara prijevozniku jer na taj nacin i takvom suradnjom osiguravaju stalnu
zaposlenost svojih kapaciteta. Osim u kopnenom prometu isti princip se primjenjuje i u zracnom
1 kontejnerskom prometu. Najznacajnija zbirna linija i1z europskih zemalja za Hrvatsku
uspostavljane je izmedu Salzburga 1 Zagreba suradnjom domacih Speditera, Transadria 1
Intereuropa s austrijskim $pediterom Lagermaxom. Danas jedni od najznacajnijih hrvatskih
Speditera koji posjeduju vlastitu organizaciju zbirnog prometa su Transadria, Trast 1 ZagrebSped,
a od stranih Speditera koji svoje usluge prodaju na hrvatskom trzistu su Intereuropa, Lagermax,

Franz Welz, Gebrueder Weiss, Shenker.’

7 Ivankovi¢, C., Stankovié, R., Safran, M.: Spedicija i logisti¢ki procesi, Fakultet prometnih znanosti Sveugiliita u Zagrebu,
Zagreb, 2010



3.3.  Prednosti zbirnog prometa

U sustavu zbirnog prometa mogu se prepoznati tri glavna subjekta koja se ocituju
neposredno u poslovanju zbirnog prometa, te su u zavisnosti o ulozi pojedinog subjekta u tom

sustavu poslovanja, tri glavna subjekta su:

1. korisnik prijevoza
2. Spediter — organizator prijevoza

3. prijevoznik

Svaki subjekt prilikom koriStenja odnosno organizacije zbirnog prometa ostvaruje

odredene prednosti koje su prikazane na Slici 1.

ZBIRNI PROMET

U U U

KORISNIK PRIJEVOZA SPEDITER PRIJEVOZNIK
NIZI TROSKOVI POVECANJE SMANJENJE BROJA
PRIJEVOZA POSLOVNIH PRIHODA POCETNO-ZAVRSNIH

OPERACIJA
POUZDANOST | KONKURENTNOST NA
REDOVITOST TRZISTU OPTIMALNA
ISPORUKE POPUNJENOST
KAPACITETA

Slika 1. Prednosti zbirnog prometa s obzirom na subjekte
Izvor: Ivankovié, C., Stankovié, R., Safran, M. gpedicija i logisticki procesi, Fakultet

prometnih znanosti SveuciliSta u Zagrebu, Zagreb, 2010.

U robnoj razmjeni izmedu drzava ¢lanica Europske unije carinski postupci su
pojednostavljeni. Tim pojednostavljenjem Spediterski prihodi su u znatnoj mjeri smanjeni. Kako
bi nadoknadili izgubljeni prihod, Spediteri svoje poslovne aktivnosti prebacuju na podrucja
logistickih usluga. Organizacija zbirnog prijevoza i ostale povezane usluge mogu Speditere
odrzati na trziStu. Sve vise poduzeca svoje poslovne djelatnosti, koje su izvan osnovnih poslova,

prebacuju specijalistima (eng. Outsourcing), te se tako povecava interes za takvom vrstom



usluga, koji i dalje dobivaju na znadaju pruzanjem takvih usluga.® Spediter ima moguénost
primjene posebne povlastene prijevozne tarife na posiljke u zbirnom prijevozu, te tako
omogucuje ekonomican prijevoz robe. Ako korisnik ispuni odredene uvjete, tada su prijevozni
stavovi tarifa nizi za 30 — 40 % u odnosu na obi¢ne tarife za vagonske posiljke, a 50 — 60 % za
komandne posiljke. Postoci se razlikuju u razvijenijim zemljama koja imaju razvijeniji sustav
zbirnog prijevoza. Prednosti zbirnog prijevoza koje imaju korisnik prijevoza, posiljatelj ili
primatelj robe su nizi troskovi prijevoza, brzina prijevoza robe, pouzdanost dostave robe,
redovitost isporuke robe. Kod vagonskih prijevoza komandnih posiljaka ovisi broj usputnih
stajaliSta 1 prikupljanja posiljaka sto dovodi do kraceg ili duzeg trajanja prijevoza. Kod zbirnog
prijevoza manipulacija robom je svedena na minimum, §to rezultira manjim oSte¢enjima

posiljaka, vecoj sigurnost od krade, manjoj izloZenost vanjskim utjecajima.

8lvankovi¢, C., Stankovi¢, R., Safran, M.: Spedicija i logisti¢ki procesi, Fakultet prometnih znanosti Sveuéilita u Zagrebu,

Zagreb, 2010



4. Organizacija zbirnog prijevoza

Organiziranje zbirnog prijevoza je slozen proces koji zahtjeva dovoljno $peditersko
znanje, vjestine, sposobnosti radi organiziranja, pracenja, prikupljanja, kontrole 1 ostalih
logistickih aktivnosti koje su u svezi s istim. Zbirnim prometom se mogu baviti Spediteri koji

raspolazu odgovaraju¢om infrastrukturom.®

4.1. Organiziranje zbirne otpreme i dopreme robe

Kod organizacije zbirnog prijevoza potrebno je razmotriti organizaciju uvozno izvoznih
procesa. °Organiziranje zbirne otpreme robe kod izvoza vrsi se tako da $pediter u izvoznoj
organizacijskoj jedinici prikuplja vise komandnih poSiljaka od viSe razli¢itih posiljatelja i nakon
toga ih otprema kao zbirnu posiljku $pediteru u inozemstvu tj. korespondentu. Organizacija
zbirne dopreme robe kod uvoza vrsi se tako da Spediter u uvoznoj organizacijskoj jedinici, daje
doziv u inozemstvo dobavljacu. Inozemni $pediter prihvaca posiljku od dobavljaca, te robu $alje
kao zbirnu posiljku s ostalom robom do meduspeditera, on robu ponovno konsolidira te $alje kao
novu zbirnu poSiljku prema zemlji primitka. Domaci Spediter preuzima posiljku, rastavlja

posiljku, te Salje pojedina¢nu robu krajnjim korisnicima.(slika 2.)

9lvankovi¢, C., Stankovi¢, R., Safran, M.: Spedicija i logisti¢ki procesi, Fakultet prometnih znanosti Sveuéilista u Zagrebu,
Zagreb, 2010

1D, Novak : Organizacija zbirnog prijevoza robe, Zavréni rad, S.Sjever, Varazdin,2017.
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Slika 2. Proces organizacije zbirne dopreme robe prilikom uvoza

Izvor: D. Novak : Organizacija zbirnog prijevoza robe, Zavrsni rad, S.Sjever, Varazdin,2017.

4.2. Infrastruktura zbirnog prijevoza

Infrastruktura je jedan od bitnih ¢imbenika razvitka svakog prometnog sustava, o njoj ovisi
hoce li odredeni prometni pravac apsorbirati veci ili manji broj robnih tokova.Infrastrukturu

zbirnog prometa ¢ine zbirni centri u kojima se prikupljaju posiljke te pokrivaju odredenu



prostornu gravitacijsku zonu(slika 3.). Zbirni centri za konsolidaciju posiljaka mogu biti sastavni
dio robno-transportnog centra i terminala koji sadrze transportno-manipulacijska sredstva, te
predstavljaju tocke optimalne podjele rada robnog prometa. *'Osnovni cilj RTC-a je optimizacija
svih djelatnosti koje prate proces s transportom i distribucijom materijalnih dobara. Djelatnosti u
procesu RTC-a, u ovom slucaju centara za konsolidaciju zbirnih poSiljaka, optimiziraju se
primjenom suvremene tehnologije transporta. Radne aktivnosti robno-transportnih centara svode
se na primarne i sekundarne funkcije rada.

Izmeduostalog tu spada i zbirno-distribucijski promet koji je temeljen na prikupljanju i

okrupnjavanju posiljaka za potrebe daljnjeg izvoza.
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Slika 3. Prikaz gravitacijske zone

Izvor: S. Skreblin : Utjecaj elemenata gospodarskog razvoja na odredivanje gravitacijskih
zona 1 mikrolokacija robno transportnih centara, ZavrSni rad; Fakultet Prometnih

Znanosti, Zagreb, 2017.

Uyankovié, C., Stankovié, R., Safran, M.: Spedicija i logisti¢ki procesi, Fakultet prometnih znanosti Sveudilidta u

Zagrebu, Zagreb, 2010



Gravitacijsko podrucje RTC-a je prostor sa koga se pokre¢u robno-transportni tokovi koji u
jednoj fazi svog kretanja prolaze kroz terminal, te je odredeno njegovim geoprometnim
polozajem, brojem, strukturom i lokacijom korisnika usluga koje trzistu nudi RTC.

Robno transportni centri su opremljeni suvremenom opremom, stru¢nim kadrovima te

informacijskim sustavima koji omogucéavaju sljedece:

- optimizaciju robnih tokova

- smanjenje neravnomjernosti robnih tokova

- potpuno opsluzivanje sudionika u podrucju proizvodnje i potroSnje

- znatno ubrzavanje manipulacije robom

- kooperaciju i koordinaciju rada svih sudionika u prometnom sustavu, te koncentraciju

znanja i kapitala.

Robno — transportni centar se podrazumijeva kao najvisa razina integracije sustava,
aktivnosti i korisnika usluga. Predstavlja vezu izmedu dvije ili viSe vrste transporta. U sklopu
RTC-a nalazi se ve¢i broj sudionika koji uz osnovne logisticke usluge pruzaju i opciju svih
ostalih dopunskih sadrzaja usluga, koje kao takve povecavaju kvalitetu usluge.

Hub terminal je glavni terminal gdje je sadrzana najveca koncentracija tokova te ponuda
razlicitih logisti¢kih usluga. Predstavlja srediste logistiCkog sustava koji spaja sve smjestene

manje terminale odnosno logisticke centre(slika 4.).
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Slika 4. Prikaz koncepta hub terminala
Izvor : https://www.pfri.uniri.hr/knjiznica/NG-dipl. TOP/201-2014.pdf



https://www.pfri.uniri.hr/knjiznica/NG-dipl.TOP/201-2014.pdf

Gateway terminal predstavlja oblik terminala koji ostvaruju povezanost izmedu
raznovrsnih sustava. Takav terminal omogucuje pruzanje usluge transporta ,,0od vrata do

vrata“(slika 5.). 2
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Slika 5. Prikaz getaway terminala
Izvor : https://www.pfri.uniri.hr/knjiznica/NG-dipl. TOP/201-2014.pdf

4.3. Faze organiziranja zbirnog prijevoza

U sustavu zbirnom prometu postoje tri osnovne faze koje ¢ine dopremu 0dnosno
otpremu i prijevoz poSiljaka odnosno robe, a to su :
1. Faza prikupljanja
2. Faza transporta

3. Faza distribucije

12 Dosen P. : Uloga i zna¢aj robno-transportnih centara u integralnom i multimodalnom transportu ,Dostupno:
https://www.pfri.uniri.hr/knjiznica/NG-dipl. TOP/201-2014.pdf , (29.6.2018)



https://www.pfri.uniri.hr/knjiznica/NG-dipl.TOP/201-2014.pdf
https://www.pfri.uniri.hr/knjiznica/NG-dipl.TOP/201-2014.pdf

U faze prikupljanja odnosno konsolidacije odvijaju se poslovi preuzimanja pojedinaénih
komandnih posiljaka od razli¢itih posiljatelja, te se prikupljaju na jednom mjestu odnosno
logistickom centru koji obuhvaéa odredenu gravitacijsku zonu. Zatim se prikupljene komandne
posiljke svrstavaju, formiraju i otpremaju prema odrediStima kroz pojedine prijevozne pravce
odredene optimalnim putem na odredenom gravitacijskom podrucju.

Pod fazom transporta podrazumijeva se prijevoz zbirnih posiljaka od mjesta otpreme do
mjesta odrediSnog zbirnog centra. Prijevoz izmedu zbirnih centara se naziva jos i ,,linijja* ili
,,most*“. Takav prijevoz je unaprijed dogovoren te se najéeS¢e odvija prema rasporedu neovisno o
koli¢ini prikupljanih posiljaka. Linije koje povezuju zbirne centre naj¢es$ée su pravci Koji
redovito postizu najveci obrt robe.

Faza distribucije obuhvaca prihvat i rastavljanje zbirne posiljke u odrediSnom centru, te
dostavu rastavljenih pojedinaénih posiljaka krajnjim primateljima. *3Struktura i funkcioniranje

procesa zbirnog prometa prikazana je na slici 6.

FAZA PRIKUPLJANJA
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Slika 6. Faze organizacije zbirnog prijevoza

Izvor: Ivankovié, C., Stankovi¢, R., Safran, M.: Spedicija i logisti¢ki procesi, Fakultet

prometnih znanosti Sveucilista u Zagrebu, Zagreb, 2010.

B3Iyankovi¢, C., Stankovi¢, R., Safran, M.: spedicija i logisti¢ki procesi, Fakultet prometnih znanosti Sveucili§ta u

Zagrebu, Zagreb, 2010



U medunarodnom prometu svaku od prethodno navedenih faza zbirnog prijevoza prati
obavljanje carinskih formalnosti, pa u tu svrhu postoje razne isprave. Zbirnu posiljku prati jedna
prijevozna isprava koja moze biti teretni list, a Ovisno o0 grani prometa, postoje CIM, CMR,
AWSB teretni list, (slika 7.). Uz teretni list prilaze se popis svih pojedina¢nih poSiljaka koji ¢ine
zbirnu posiljku, naziva se Cargo Manifest, odnosno njemacki Ladeliste. Spediter ispostavlja
posiljatelju, za svaku pojedina¢nu posiljku koja je dio zbirne posiljke, posebnu ispravu koja se

zove bordero (slika 8.) te sluzi kao dokaz primitka posiljke na prijevoz.
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Slika 7. CMR teretni list
Izvor: https://repozitorij.fpz.unizg.hr/islandora/object/fpz%3A570/datastream/PDF/view
(1.8.2018)



https://repozitorij.fpz.unizg.hr/islandora/object/fpz%3A570/datastream/PDF/view

Versandladeliste
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I
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42 505
cargo partner GmbH cargo partnef d.o.o
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;’;Wm"“"‘m;“m h:w'““' etzte Verladung: 28 14:57:56
er-Kennzeichen; nger-Code: .
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Pos|Sendungsnummer _ [Coll_[FPIGPIDD [Gew [[Vol [Lm TEPLZ E-Name N[S
1|193/0617/505/00078] 1/ 2] 0/0/0|  14//0.266]0,13 1R 1036 HGX D.0.0.
2 531/0623/505/00001 1| 1/0/0] 161[1.056[0.40[HR 1000 |Bdrbarosa d.0.0.
3|532/0616/505/00002] 07 1| 6/0/0| 126 0.662]0.56| AR 1000t
4 B44/0620/505/00002 o/ 1 0/0/0 151 0.192/0.20|HR 1000 oo,
5 B50/0624/505/00047| 1| 0/0/0 302(]0.50310.00|HR 2122 | KKVATSKA BRODOGRADNIA
Summe 3| 1o/e| 4€2,679]|1.29
7
i
|
Transport-Lademittel: Extracolli:
FP: 1 GP: 0 DD: 0 DOC:|3 4
Mit Ubernahme/Ubergabe der Zoll-, ADR- und sonstigen Dokumente|wird auch die
Volizihligkeit bestitigt sowie die ordnungsgemite Verplombung.
LQ-Menge (kg): EQ-Anzahl* (Stck.**): * Gefahriichel Goter In frelgestellten Mengen
** Anzahl der Versandsticke
Eingang
Fahrer Begegnungspunkt Datum Korz Name in Blockschrift
Ausgang
Datum Kirzel Name in Blockschrift Datum, KOtzq Name in Blockschrift

Slika 8. Cargo Manifest
Izvor: https://repozitorij.fpz.unizg.hr/islandora/object/fpz%3A570/datastream/PDF/view

(1.8.2018)
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5. Tehnologije u zbirnom prijevozu

Koristenjem odredenih tehnologija u zbirnom prijevozu osigurava se brza otprema i doprema
robe, smanjenje vremena manipulacije robom, sigurnost 1 zastita robe prilikom prijevoza, te i
utjeCe na visinu prijevoznih troSkova. Transportne tehnologije koje se javljaju u zbirnom

prometu su paletizacija i kontejnerizacija.

5.1. Paletizacija u zbirnom prijevozu

Paletizacija se moze definirati kao skup organizacijsko povezanih sredstava
za rad i tehnoloskih postupaka za automatizirano manipuliranje i transport OKrupnjenim
jedinicama tereta od sirovinske baze do potrosaca. Teret se slaZze na palete koje su specijalno
izradene 1 najcesc¢e drvene podloge na koje se po pravilima slazu komadni tereti radi oblikovanja
vec¢ih standardiziranih teretnih jedinica kojima se sigurno, jednostavno, brzo i racionalno
manipulira.’* Paletizacija donosi prednosti u zbirnom prometu prilikom manipuliranja,
transporta, okrupnjavanja tereta. KoriStenjem paletizacije smanjuju se oStecenja ili gubitak robe,
manipulacija teretom u zbirnim centrima znatno se ubrzava te se povecava stupanj iskoristenja
prometne infrastrukture. U robno transportnim centrima dolazi do velike uStede skladiSnog
prostora time S$to se javlja mogucnost slaganja robe u visinu, veliki stupanj iskoriStenosti
kapaciteta sredstava i opreme za manipulaciju. Paletizacija kao tehnologija u zbirnom prijevozu

prema navedenom povoljno utjece na razvoj zbirnog prometa.

5.2. Kontejnerizacija u zbirnom prijevozu

Kontejnerizacija se moze definirati isto kao i paletizaciju, ali kod kontejnerizacije
jedinica tereta je kontejner, a ne paleta. Kontejneri su posebne naprave, prenosivi spremnici,
transportni sanduci, transportne posude i druge slicne konstrukcije. Kontejnerizacija ima ulogu
formirati pojedinacne posiljke u standardiziranu jedinicu tereta ili zbirnu posiljku , $to se u

potpunosti slaZe sa sustavom zbirnog prijevoza.

14Ratko Zelenika: Prometni sustavi, Ekonomski Fakultet u Rijeci, Rijeka, 2001



6. Procesi zbirnog prijevoza robe

Prilikom organizacije zbirnog prijevoza robe vodi se racuna o kvaliteti pruzanja usluga te
su se tako razvile kvalitete koje moraju omogucéiti korisnicima pouzdanost, brzinu, stru¢nost,
ponudu cjelovite palete usluge, organizaciju prijevoza ,,0od vrata do vrata“, ponudu placanja po
dogovoru, moguénost kompjuterskog pracenja posiljaka, te se time i razvija dobar odnos
pruzatelja usluga i kupca, odnosno korisnika.

Zbirni prijevoz se sastoji od est procesa, a to su:*®
1. operativna prodaja
2. obrada naloga
3. obrada naloga za zbirni prijevoz
4. prispijece na terminal
5. organizacija transporta s terminala

6. obraCun i naplata.

Operativna prodaja na osnovu pismenog ili usmenog upita prikuplja podatke o kupcu, prema
upitu se utvrduje vrsta usluge, koli¢ina 1 karakteristike robe, dinamika rokova za izvrSenje i drugi
podaci potrebni za izradu ponude. Ponuda se izraduje na osnovi prethodno prikupljenih
podataka, cijena iz cjenika, tarifa.. Provjerava se da li je kupac primio ponudu i da li je treba
pojasniti, zatim se provodi analiza predane ponude i ukoliko postoje primjedbe na ponudu

uskladuje se ponuda. Kupac pismeno potvrduje prihvacanje ponude.(Slika 9.)

15Sveutiliste u Zagrebu: Logisti¢ki sustavi u prometu, Nastavni materijal 2011-2012. Dostupno:http:/e-
student.fpz.hr/Predmeti/L/Logisticki_sustavi_u_prometu/Novosti/Nastavni_materijali_2011-2012_vjezbe.pdf



OBRADA UPITA

IZRADA PONUDE

KONTAKT S
KUPCEM
POTREBNO
USKLABIVANJE PO
USKLADIVANIE > ONUD!
PONUDE

G

PRIHVACENA E USKLABIVANIE PO
PONUDA PONUDI

IZLAZ
NEMA POSLA

Slika 9. Prikaz procesa operativne prodaje

Izvor: Sveudiliste u Zagrebu: Logisti¢ki sustavi u prometu, Nastavni materijal 2011-2012.
Dostupno:http://estudent.fpz.hr/Predmeti/L/Logisticki_sustavi_u_prometu/Novosti/Nastavni_ma
terijali_2011-2012_vjezbe.pdf(1.8.2018.)

Obrada naloga vrsi se prihvacanjem naloga za zbirni prijevoz, gdje se na osnovu analize
podataka koji proizlaze iz narudzbe 1 dispozicije, utvrduje vrsta robe, koli¢ina, relacija prijevoza,
naéin ukrcaja, vrijeme dostave i1 adresa preuzimanja. Zatim slijedi izrada transportne
dokumentacije u kojoj se sastavljaju transportne instrukcije, odnosno definira na koji nacin i za
koje vrijeme se izvrsava prijevoz, iz svih elemenata za izvrSenje primljenog naloga za zbirni
prijevoz. Obradom dokumenata zbirnih posiljaka unose se podaci o posiljkama u bazu podataka,

te se izraCunavaju prijevozni i ostali troSkovi. Kod pripreme preuzimanja poSiljke analiziraju se



informacije o moguc¢im poteSko¢ama prilikom istog, te se u transportne instrukcije, prethodno
izradene, upisuju informacije dobivene od angaZziranih stranih partnera. U cijelom procesu

potrebno je pravodobno obavjestavati kupca o mogucim i stvarnim odstupanjima.(slika 10.)
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Slika 10. Proces obrade naloga
Izvor: Sveuciliste u Zagrebu: Logisti¢ki sustavi u prometu, Nastavni materijal 2011-2012.
Dostupno:http://estudent.fpz.hr/Predmeti/L/Logisticki_sustavi_u_prometu/Novosti/Nastavni_ma
terijali_2011-2012 vjezbe.pdf(1.8.2018.)



Obrada zbirnih posiljaka prilikom uvoza vrs$i se obradom dokumenata zbirnih posSiljaka,
prekrcajem, preusmjeravanjem iz carinskog skladista i dostava posiljaka. Ako carina dozvoli
direktan prekrcaj robe, izdaje se nalog za prekrcaj. Na osnovu primljenih dispozicija od kupca i
analize vrste 1 koliine robe odabire se nacin prijevoza koji je najpovoljniji. Slijedi izrada JCD-
a(Jedinstvena carinska deklaracija), te se prema odabranom nacinu prijevoza ispostavlja nalog za
domaci kamionski prijevoz. U slucaju provoza u inozemstvo ispisuje se CMR. Dospije¢em na
terminal roba se prijavljuje carinarnici, te se na osnovu dokumenata provjerava da li je potrebno
obaviti iskrcaj, prekrcaj ili carinjenje poSiljke na prijevoznom sredstvu. Carinjenje na
prijevoznom sredstvu izvrSava se predajom dokumentacije carinskom referentu. Nakon §to je
roba ocarinjena, prijavljuje se carinarnici, izraduje se molba za skidanje carinskog obiljezja i
izdaje se nalog za iskrcaj. Proces prekrcaja je sli¢an procesu iskrcaja robe, ali roba se kreée iz

jednog prijevoznog sredstva na drugo prijevozno sredstvo.(slika 11.)
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Slika 11. Proces prispjeca na terminal
Izvor:: Sveuciliste u Zagrebu: Logisti¢ki sustavi u prometu, Nastavni materijal 2011-2012.
Dostupno:http://estudent.fpz.hr/Predmeti/L/Logisticki_sustavi_u_prometu/Novosti/Nastavni_ma
terijali_2011-2012_vjezbe.pdf(1.8.2018.)



Organizacija transporta prilikom izvoza vrSi se na nacin da se na osnovu pripremljenih
dokumenata i naloga odabire nacin otpreme, te se izraduje nalog za prijevoz. Izdaje se nalog za
izradu JCD-a carinskom referentu, izraduje se zbirni ili pojedina¢ni CMR/CIM/bordero sa svim
instrukcijama za prijemnog otpremnika. Nakon izrade JCD-a izraduje se popis poSiljaka, te se
dokumenti u kompletu predaju carini. Nakon pregledanih dokumenata, od strane carine,
dokumenti se predaju vozacu. Cjelokupan transport se prati analizirajuéi informacije o moguc¢im
problemima prilikom transporta. Ukoliko dode do problema prilikom transporta obavjestava se
operativna referada ili kupac. Prilikom predaje posiljaka, potvrduju se dokumenti te se

obavjestava kupca telefonski ili pismeno o predaji robe krajnjem primatelju®®.(slika 12.)

16Sveugiliste ~u  Zagrebu:  Logisticki  sustavi u  prometu,  Nastavni  materijal  2011-2012,
Dostupno:http://estudent.fpz.hr/Predmeti/L/Logisticki_sustavi_u_prometu/Novosti/Nastavni_materijali_2011-
2012_vjezbe.pdf(1.8.2018.)
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Slika 12. Prikaz organizacije transporta s terminala
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Izvor: SveuciliSte u Zagrebu: Logisticki sustavi u prometu, Nastavni materijal 2011-2012.

Dostupno:http://estudent.fpz.hr/Predmeti/L/Logisticki_sustavi_u_prometu/Novosti/Nastavni_ma

terijali_2011-2012_vjezbe.pdf(1.8.2018.)




7. Organizacija zbirnog prijevoza robe —Gebrider Weiss

Tvrtka Gebriider Weiss iza sebe ima vise od pola tisu¢ljec¢a dugacku povijest. To je naslijede
koje istodobno obvezuje: na dalekovidnost, budnost i sposobnost da se nastavi razvijati sa
svijetom. Polaze¢i od domacih trzista, regije Alpe-Dunav te isto¢ne Europe, danas prevozi sve
vrste tereta na kopnu, moru ili u zraku na svaki i sa svakog kontinenta. Osim toga eksperti
razvijaju transportna i logistiCka rjeSenja, po mjeri branse i klijenata, koja omogucavaju
neprekidno povezivanje proizvodnih, poslovnih 1 transportnih procesa. Ona povecavaju
ucinkovitost, snizavaju troSkove klijentima i daju im odlucujucu prednost pred konkurentima,
sve to omogucuje strategija, dugogodiSnje iskustvo i snazan tim. Pod okriljem drustva Gebriider
Weiss Holding AG sa sjediStem u austrijskom Lauterachu u Vorarlberg, tvrtka uz glavna
podruc¢ja poslovanja, kao S§to su kopneni transport, zra¢ni i pomorski prijevoz i logistika,
obuhvacda 1 niz ucinkovitih specijalnih rjeSenja i tvrtki kéeri — medu njima su i logisticko
savjetovanje x|vise, tectraxx (specijalist za tvrtke koje se bave visokom tehnologijom), dicall
(telefonske usluge, savjetovanje, telemarketing), Railcargo (zeljeznicki transporti) te tvrtku
Gebriider Weiss Paketdienst, koja je ¢lan drustva u austrijskom DPD-u.U njenoj povijesti
odrZavaju se politicki 1 gospodarski razvoj regije, u Austriji i Europi. Sve je pocelo u Fassachu
na Bodenskom jezeru gdje je nekada bila vazna tranzitna luka za trgovinu njemackih sjevernih i
juznih hanzeatskih gradova s Lombardijom 1 Sire. Globalna mreZza Gebriider Weiss- a obuhvaca
150 poslovnica, poslovnih prostora i lokacija u Austriji, Njema&koj, Svicarskoj, Hrvatskoj,
Republici Ceskoj, Gruziji, Madarskoj, Crnoj Gori, Rumunjskoj, Kazahstanu, Srbiji, SAD-u,
Japanu, Kini, Rusiji. U 2017. Godini tvrtka je transportirala 12,7 milijuna posiljki. DPD sustav u
Austriji prevezao je oko 46,5 milijuna paketa. Na podru¢ju pomorskog prijevoza prevezeno je
viSe od 117.000 TEU standardnih kontejnera, dok je u zracnom prijevozu transportirano oko

58.000 tona.'’

17Dostupno na : https://www.gw-world.com/hr/tvrtka/o-nama/strategija/



7.1

GW pro.line

Tvrtka nudi prijevoz zbirnog tereta u cijeloj Europi te se takavim prijevozom bavi GW

pro.line servis koji povezuje svoje usluge i pruza dodatne usluge, kao Sto su obavijesti o

prispjecu posiljke, pouzece, opasan teret i carina

GW pro.line prva je linija prijevoza s standardiziranim uslugama zbirnog prijevoza u

povijesti tvrtke Gebrider Weiss. Elementi od kojih se sastoj GW pro.line su:

oznake na dostavnim dokumentima,

vrijeme dostave vr$iseu 9, 10, 12 h, te mora biti zadovoljeno,

u svakom slucaju voza¢ kamiona mora zabiljeziti tocno vrijeme isporuke,

vozac postavlja vrijeme dolaska na mobcom uredaj ¢im stigne na odrediste,

ukoliko mobcom uredaj nije u upotrebi, vozac¢ je duzan poslati dispeceru vrijeme u kojem
je isporucio robu,

dispecer mora prilagoditi status prema informacijama vozaca u CIEL-U u slucajevima ne
koriStenja mobcom-a,

0 okolnostima na cesti, koje bi mogle odgoditi ili sprijeciti isporuku, voza¢ mora
obavijestiti odjel za otpremu robe,

ako vozac shvati da je kriva posiljka na isporu¢enom kamionu mora obavijestiti lokalnog
distributera prometa, lokalni prometni otpremnik donosi odluku zajedno s odjelom za
ulaz u zemlju o tome kako nastaviti prijevoz,

u slucaju osStecenja na isporuci odmah se mora obavijestiti o okolnostima dispeceru,

u slucaju neispunjavanja isporuke voza¢ odmah uspostavlja kontakt s dispecerom,

postavlja vrijeme dolaska na mobcom uredaj kad stigne na odrediste.*®

18 Gebriider Weiss : Seamless Manual, Overland Transport GW pro.line, Skripta.
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Slika 13. Proces dostave robe GW pro.line

Izvor : Gebrider Weiss : Seamless Manual, Overland Transport GW pro.line, Skripta.

Posiljke se kombiniraju i prevoze duz cijele Europe u zadanim vremenskim okvirima, te
omogucéavaju sveobuhvatnu mrezu, kontinuirano pracenje posiljaka putem skenera, elegantan i
brz proces i vrlo visoku fleksibilnost sa potpunom kontrolom. PruZzanje usluga pocinje upitom
korisnika za prijevoz zbirne poSiljke putem GW pro.line servisa koji zaprima disponent
kompletnih transporta odnosno disponent odjela FTL (eng. Full Truck Load). Disponent Salje



odgovor na upit koji je stigao putem mail-a nakon S§to razmotri podatke o robi i 0 mogu¢em

prijevozu robe. Upit je prikazan na Slici 14. gdje se klijenta upucuje u odjel zbirnog prometa.*®

Penic Ivica ipe38

From: ftl-zg

Sent: Mittwoch, 29. Juni 2016 08:13
To: ‘Jasna Kokot', fil-zg

Cec: zbirni uvoz i izvoz GW ZAG
Subject: RE: UPIT - prijevoz
Categories: IPE38

Postovana,

Ovo ¢e Vam biti povoljnije sa kolegama iz zbirnog prijevoza..

Lp.
Ivancica Sanjek Gojak
Disponent

Kompletni transporti / Full Truck Loads

sebrider Weiss d.o.o.

sanjekgojak@gw-world.com
orld.com

From: Jasna Kokot [mailto:j.kokot@bankel.hr]
Sent: Tuesday, June 28, 2016 4:54 PM

To: ftl-zg <ftl-zg@gw-world.com=>

Subject: UPIT - prijevoz

Postovani,

Lijepo Vas molim ponudu za prijevoz na relaciji Zagreb — 86675 Buchdorf, Germany za paletu dimenzija:

100x65x55 [ 35kg

Unaprijed hvala i lijep pozdrav,

Jasna Kokot

bankel

Bankel d.o.o.
Gratanske duZice 28, 10 000 Zagreb, Croatia
Tel: +385 1 6386 280, Fax: +385 1 6386 285, Mobile: +385 98 9151 281

Slika 14. Upit za prijevoz
Izvor : Stilinovi¢, L. (2016.) Postupak odredivanja cijene cestovnog prijevoza robe.

Diplomski rad. Zagreb: Fakultet prometnih znanosti., str 40.

Bstilinovi¢, L. (2016.) Postupak odredivanja cijene cestovnog prijevoza robe. Diplomski rad. Zagreb: Fakultet

prometnih znanosti., str 39.



Disponent upucuje korisnika u odjel zbirnog prijevoza zbog toga $to ¢e biti jeftinije, te mu
Salje ponudu koju su u moguénosti pruziti i zahvaljuje se na upitu i zainteresiranosti. U ponudi se
nalaze i dodatne informacije kao Sto su odrediste, cijena, vrsta robe, vrijeme i nacin placanja.
Nakon sto je korisnik izabrao ponudu za zbirni prijevoz, slaZze se ponuda za trazeni prijevoz.
Ukoliko korisnik prihvati uvjete koji se pruzaju tada disponent Salje nalog koji korisnik mora
popuniti. U nalogu su navedeni podaci o vrsti robe, broju utovara, vrijednost robe, osiguranje
robe, podaci o primatelju i posiljatelju, mjesto i vrijeme isporuke, prikazano na Slici 15.
Nalogom korisnik daje prijevozniku ovlaStenje o moguénosti prijevoza robe prema navedenim
podacima. Prilikom dostave robe na odrediste izdaje se potvrda da je roba dostavljena i
zaprimljena prema dogovorenim uvjetima. Dostavnica GW pro.line servisa je prikazana na Slici
16.20

Zbirna posiljka mora biti isporuc¢ena primatelju prema definiranim usluznim uvijetima i
rokovima primatelja. U slucaju da kamion kasni prema dogovorenom terminu otpremnik je
duzan snositi troskove u GW pro.line servisu. Posiljku je obvezno dostaviti primatelju na prvi
moguc¢i dan isporuke najkasnije do 12:00/ 10:00 / 9:00 sati. Ukoliko posiljka prelazi duzinu vecu
od 2,40 m otpremnik je duzan poslati obavijest primatelju u vremenu od 9 sati do 10 sati putem
mail-a ili faksom prethodnog dana do 17 sati. U slucaju da otpremnik nije poslao obavijest,
isporuka se moze produziti do sljedec¢eg dana ili otpremnik snosi troskove za moguce specijalne
isporuke. Posiljka mora biti dostavljena od strane dostavlja¢a na navedeni radni dan. Fiksni
datum mozZe biti promjenjen od standardnog vremena isporuke, ali ne duze od tri dana. Kad se
posiljka isporuc¢uje GW pro.line servisom, primatelj ¢e biti obavjesten o procjenjenom vremenu
dolaska unutar danog vremenskog okvira od 2 sata.

Prilikom naplate usluge posiljatelj odnosno korisnik je duZan dati upute o Zeljenim uvijetima
placanja. Kako bi se omogucila nesmetana transakcija, otpremnik mora tocno unijeti iznos i vrstu
naplate. Opcenito, posebna obavijest izmedu partnera ne postoji prije naplate i naplata prilikom
isporuke dopustena je samo putem banke za isporuke u zemljama u kojima valuta nije Euro.
Prilikom placanja, u zemljama u kojima valuta nije Euro, dostavlja¢ mora zaustaviti isporuku
posiljke, kontaktirati primatelja na datum primitka poSiljke 1 zatraziti potvrdu od banke. Na

potvrdi od banke mora biti naveden iznos u tocnoj valuti koji se prebacuje s bankovnog racuna

20Stilinovi¢, L. (2016.) Postupak odredivanja cijene cestovnog prijevoza robe. Diplomski rad. Zagreb: Fakultet

prometnih znanosti.str.40.



primatelja na bankovni racun posiljatelja, po primitku potvrde moze se izvrSiti isporuka posiljke.
Dokument se prosljeduje od primatelja do otpremnika, te isti dokument od otpremnika do
posiljatelja.

Prilikom naplate u gotovini dostavlja¢ mora osigurati da se posiljka isporucuje samo kada
otpremnik primi dogovoren iznos. Dostavlja¢ je odgovoran ukoliko ne naplati odgovarajuci
iznos od primatelja. Naplata u gotovini mora se prenjeti s naznakom kontakt osobe i telefonskog

broja dostavljadu, najéesce se kontaktira primatelj prije isporuke kako bi se zajam¢ila naplata®.,

21 Gebriider Weiss : Seamless Manual, Overland Transport GW pro.line, Skripta.



Gepriadoer wei.

NALOG ZA UTOVAR ROBE

Transport und Logisti RELEASE ORDER
Prijevoznik Gebrlider Weiss doo Datum(Dato): 29.06.2016]
Forwarder Jankomir 25, Zagreb
0Od: - Do:

Primatelj: [Andrew Wireless Systems GmbH Datum utovara. Date of loadin 30.06.2016)
Consignee: Industriering 10 Radno vrijeme, Working time

D-86675 Buchdorf, Germany I
Mjesto utovara: Bankel d.0.0.
Place of loading Folnegovi¢eva ulica 10 (krug tvornice TEZ)

iZagreb

Kontakt osoba, contact
Telefon, phone number

Roba: Goods

Total.

Broj utovara

Jasna Kokot
Tel:01/6386 280, Mob: 098/9151 281

pe

koleta, package dimenzije, dimensions vrsta robe, type of goods

tezina, weight

1 100 x 65 x 55 cm repeateri GSM signala

35,00

35,00

voref
Vrijednost robe

Value of goods
Dodatno osiguranje
Additional insurance
Roba ocarinjena
Duty-paid goods
Spediter u inozemstvu
Forwarder aboard
Mjesto istovara:
Unloading place

Kontakt osoba:

contact person

telefon

phone number
Spediter

Forwarder

Obvezna informacija da

10.889,90 EUR

DA /NE YES or No

Andrew Wireless Systems GmbH
Industriering 10
D-86675 Buchdorf, Germany

/ Fragile/Lomljiv:

Eebaslian Ferber
Phone +49909968411
Fax +4990996957411

ADR/Adr

Palette over Palette/ Palette na paletu

(]

li je potreban sanitarni pregled

Important info is it

y to do sanit

y inspection

Druge vazne informacije.

Other important info,
(npr nacin utovara;

posebno ucvrstiti robu;

isl

Do you need EUR 1document

whether It is necessary

to obtain a declaration of origin of goods

Da Il je potrebno Ishoditi EUR 1

lli izjavu na fakturi o porijekiu robe

VAZNE NAPOMENE:

IMPORTANT NOTICE:

QOvim gom se daje je otpr ku Gebrueder Weiss doo,
Jankomir 25, Zagreb da izvréi prijevoz prema gore navedenim podacima.
E Ina Steta la uslijed netoénih ili neizdavanja trazenih
podataka neée biti prihvaéena od strane otp Gebrueder Weiss

This order is given the authority Shipper Gebrueder Weiss Ltd., Jankomir 25

to make transport to the above data

Slika 15. Nalog za utovar robe

Diplomski rad. Zagreb: Fakultet prometnih znanosti., str 43.

Izvor :Stilinovi¢, L. (2016.) Postupak odredivanja cijene cestovnog prijevoza robe.




cesriger werss 6> | INIINININL NI

ADT1319513431621CAY

Gebriider Weiss .00, Telefon i ON3IES 1 2436 BAS-946
Jankomir 25 Tel=fax 1 QD3G5 1 3871834
HE-10040 Zagreb For.br.) En.izdao: HROG21G61I22394

ivica . penicegw-world. com

ISKLADISNICAR / DO 8B TA VN I CA

Andrew Wirelesa Syatema gulbzh Br. 000000004 E0IEST
Datumys3ak ] 01.08.2006 0938
Induatriering 10 Scranica i 1 od 1
Bea7s Puchdorf Yad porez.br. SOIB;
HijemaZka Fozicija 1 431623L6ES
Terminal / SL : Wien =1
Fo@iljacoc;

Bankel d.6.40.

Gracanake Duzice 28

19000 Zagreh Doatava

Slgno ¥olifin Koleta Opis robe Telina [kgl
1 KRT ' 15,00

Ukupno 1 0,420 m3 15,00

Uvjet iagporuke DAP  RUOCHDORF HPD: 431825050

Hapomena contact; asbastian ferber, 0043 305359411

Sradatve utovara:
ramijeniti ; da / ne

Broj |ewi) D0390071313301242612
paketa

Pofiilika je zaprimlijena kompletna 1 u !Pouzefe [ TroSkovi POV % Iznos u
beaprijekorns cdgovarajuten stanju. H R et EE L P

Pourefe: primljeni iznos i potpis | ]

DATUM, VRIJEME, FECART FIRME :
CITED FREZIME I POTPIS PRIM

reklamaciqje nefes ce uvaditi. HII|||I|||.| II"H'""II"”N.II

SaET1318503000010000L02DELROT

Slika 16. Potvrda o dostavi
Izvor :Stilinovi¢, L. (2016.) Postupak odredivanja cijene cestovnog prijevoza robe.

Diplomski rad. Zagreb: Fakultet prometnih znanosti., str 44.



8. Zakljucak

Potreba za prijevozom iz dana u dan je sve veca. To znaci da je i potreba za prijevoznim
sredstvima, skladiSnim prostorima, odgovaraju¢om mehanizacijom, stru¢nim i osposobljenim
radnicima sve veca. Pra¢enjem organizacije u procesu transporta i ostalih logistickih aktivnosti,
javlja se mogucnost poboljsanja sveukupnog procesa. S ciljem smanjenja troskova, povecanja
iskoristenja prijevoznog sredstva, skracivanjem roka isporuke, osiguranja povratne robe, dobre
organizacije u procesu, posjedovanje kvalificirane radne snage i raznovrsne prekrcajne
mehanizacije dovelo je do organizacije zbirnog prijevoza robe. Prema definiciji zbirni prijevoz
predstavlja otpremu, dopremu komadnih posiljaka, te okrupnjivanje istih u zbirnu posiljku.
Troskovi prijevoza komandnih posiljaka u ostalim procesima prijevoza su znatno veéi nego kod
zbirnog prijevoza, gdje se komande posiljke okrupnjavaju te dolazi do potpunog iskoristavanja
prijevoznog sredstva.

Organizacija zbirnog prijevoza robe zahtjeva osposobljene i stru¢ne ljude odnosno Speditere
koji imaju ulogu svojim znanjem organizirati i pomno pratiti sve procese i faze zbirnog
prijevoza. U okviru procesa postoji dokumentacija i isprave koje se nuzne za obavljanje
prijevoza. Dobrim uskladivanjem i dobrim pradenjem prijevoza zbirnih poSiljaka i1 ostalih
procesa koji su vezani za zbirni promet, moguce je ostvariti visoku kvalitetu pruZanja usluge
koje korisnici zahtijevaju. Uvodenjem i razvojem novih tehnologija zbirnog prijevoza robe
omogucuje se bolja organizacija procesa sto dovodi do pruzanja bolje usluge time §to smanjuje
prijevozne troSkove, rokove isporuke. Tvrtka Gebriider Weiss prati razvoj novih tehnologija,
omogucuje stru¢nim kadrovima znanje, te su tako omogucili ostvarenje GW pro.line linije

prijevoza koje povecava konkurentnost na trzistu.

Varazdin, 2.10.2018.godine

Potpis
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IZJAVA O AUTORSTVU
I
SUGLASNOST ZA JAVNU OBJAVU

ZavrSni/diplomski rad iskljuivo je autorsko djelo studenta koji je isti izradio te student
odgovara za istinitost, izvornost i ispravnost teksta rada. U radu se ne smiju koristiti
dijelovi tudih radova (knjiga, élanaka, doktorskih disertacija, magistarskih radova, izvora s
interneta, i drugih izvora) bez navodenja izvora i autora navedenih radova. Svi dijelovi
tudih radova moraju bitd pravilno navedeni i citirani. Dijelovi tudih radova koji nisu
pravilno citirani, smatraju se plagijatom, odnosno nezakonitim prisvajanjem tudeg
znanstvenog ili struénoga rada. Sukladno navedenom studenti su duZni potpisati izjavu o
autorstvu rada.

>
Ja, BOLIDAR Dedus (ime i prezime) pod punom moralnom,
materijalnom i kaznenom odgovornoséu, izjavljujem da sam iskljuéivi
autor/ica zawﬁnog/d:})lomskog (obrisati nepotrebno) rada pod naslovom
ORG4NIZACNA 28N PRISEV 924 ROBE (upisati naslov) te da u
navedenom radu nisu na nedozvoljeni naéin (bez pravilnog citiranja) kori$teni
dijelovi tudih radova.

Student/ica:
(upisati ime i prezime)

Dty

(vlastoruéni potpis)

Sukladno Zakonu o znanstvenoj djelatnost i visokom obrazovanju zavrine/diplomske
radove sveuéilista su duZna trajno objaviti na javnoj internetskoj bazi sveuéiliSne knjiznice
u sastavu sveuéiliSta te kopirati u javnu internetsku bazu zavr$nih/diplomskih radova
Nacionalne i sveu¢iliSne knjiZnice. Zavr3ni radovi istovrsnih umjetni¢kih studija koji se
realiziraju kroz umjetnicka ostvarenja objavljuju se na odgovarajuéi naéin.

Ja, BOZ ( DAR D& Ovs (ime i prezime) neopozivo izjavljujem da
sam suglasan/ma s javnom objavom zavrinog/diplemskog (obrisati nepotrebno)
rada pod naslovom OR64n1 ACUA 2(Bilwo6 ORNEVOsh ROBE _ (upisati
naslov) &iji sam autor/iea.

Student/ica:
(upisati ime i prezime)

D

(vlastoruéni potpis)



