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oPIS

Analiza koristi i troskova (cost-benefit analiza) opéenito je postupak (alat) kojim se prosuduju drustvene koristi i
drustvene Stete, koje ce se predvidivo pojaviti ostvarenjem nekog projekta. Njena primjena koristila se prije svega
kod ulaganja u javne i infrastrukturne objekte, ali se sve Gesée koristi i kod ostalih projekata u slucaju postojanja
znatnije drustvene koristi i Stete. Koristi se takoder prilikom donosenja strateskih odluka za investiciju u neki projekt
Ciju ekonomsku isplativost nije jednostavno vrednovati konvencionalnim metodama, U diplomskom radu potrebno
je obraditi CBA analizu kao alat i istraZiti njenu primjenu u gospodarstvu Republike Hrvatske kroz slijedeée teme:
- nastanak i razvoj CBA analize ®

- pojam i primjena CBA

- vrste CBA

- osnovna nacela izrade CBA

- metodologija izrade CBA

- istraZivanje o primjeni CBA u gospodarstvu Republike Hrvatske
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SAZETAK

ABSTRACT

Prvi dio ovog diplomskog rada temeljen je na
cost benefit analizi tj.metodi ekonomske
analize kojom se usporeduju i vrednuju sve
prednosti i svi nedostaci nekog projekta ili
pothvata analizom troskova i korist. Odnosno
financijski 1 ekonomski

utvrdivanje svi

troskova i gubitaka s jedne strane, te
oc¢ekivanih prihoda i koristi nekog pothvata s
druge strane. Cost benefit analiza iznimno je
vazna za donoSenje ispravnih odluka i
korekciju projekta. Ovaj alat je relativno stari
postupak ekonomske znanosti, na pocetku se
primjenjivao  za ulaganja u javne i
infrastrukturne projekte, a kasnije se pocinje
primjenjivati na ostalim projektima.

Drugi dio rada odnosi se na istraZivanje i
analiziranje zastupljenosti cost benefit analize

u gospodarstvu Republike Hrvatske.

Kljucne rijeci: cost benefit analiza, troskovi,

koristi

The first part of this graduate thesis is based
on cost benefit analysis ie methods of
economic analysis comparing and evaluating
all the advantages and disadvantages of a
project or venture by analyzing costs and
benefits. That is, determining all the financial
and economic costs and losses on the one
hand, and the expected revenue and benefits
of some venture on the other. Cost benefit
analysis is extremely important for making
the right decisions and correcting the project.
This tool is a relatively old procedure of
science, used for

economic initially

investment in  public and infrastructure
projects, and is later applied to other projects.
The second part of the paper deals with the
research and analysis of the representation of
cost benefit analysis in the economy of the

Republic of Croatia.

Keywords: cost benefit analysis, costs,

benefits
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1. Uvod

Analiza koristi i troSkova (cost-benefit analiza) opéenito je postupak, odnosno alat kojim se
prosuduju drustvene koristi i druStvene Stete, koje ¢e se predvidivo pojaviti ostvarenjem
nekog projekta.

Najprije treba reci da je to ve¢ relativno stari postupak ekonomske znanosti koji se ve¢ davno
primjenjuje u praksi razvijenih zapadnih zemalja pri ocjeni medusobno razli¢itih projekata, a i
u na$oj literaturi pojavio se kao pojam ve¢ 30.-tih godina proslog stoljeca, iako se takve
analize nisu ba$ Cesto radile. Njena primjena koristila se prije svega kod ulaganja u javne i
infrastrukturne objekte, ali se sve cesce koristi i kod ostalih projekata u slucaju postojanja
znatnije druStvene koristi 1 Stete. Koristi se takoder prilikom donoSenja strateskih odluka za
investiciju u neki projekt ¢iju ekonomsku isplativost nije jednostavno vrednovati
konvencionalnim metodama. Koriste¢i ovu metodu moze se izraCunati povrat ulaganja na
temelju troskova, resursa i rizika koje to ulaganje ukljucuje. Cilj CBA je podrzati donoSenje
ispravnih odluka kako bi se osiguralo efektivno alociranje resursa za provodenje projekta.
Filozofiju cost-benefit analize mozda najbolje definira tzv. "Paretov napredak" nazvan prema
talijanskom ekonomistu Vilfredu Paretu.

Rad je koncipiran tako da se u prvom djelu predstavlja tema rada teorijskim objasnjenjima, te
se drugi dio odnosi na anketni upitnik, odnosno anketno istrazivanje koje je vezano uz temu

diplomskog rada.

1.1. Problem, predmet i objekt istrazivanja

Predmet diplomskog rada vezan je uz procjenu troSkova i koristi kako bi se procijenila
promjena u blagostanju koja joj se moZze prepisati.

Objekt istrazivanja je primjena cost benefit analize u gospodarstvu Republike Hrvatske.

1.2. Radne hipoteze

Diplomski rad temelji se na tri hipoteze. Prva hipoteza je null hipoteza ili glavna, a ostale
dvije su alternativne hipoteze, a to su:

e HO: Poduzeéa primjenjuje cost benefit analizu u svom poslovanju



e HI1: Koristenje cost benefit analize ovisi o koli¢ini izvoza tvrtke
e H2: Ocjena ispitanika o vaznosti sudjelovanja uprave, financija i racunovodstva,
logistike, istrazivanja i razvoja, kontrolinga, proizvodnje, marketinga i prodaje ima

pozitivnu medusobnu povezanost

1.3. Svrha i ciljevi istraZzivanja

Svrha istrazivanja je objasniti cost benefit analizu i otkriti kolika je zastupljenost koristenja
cost benefit analize u poslovanju.

Ciljevi istrazivanja ovog rada su istraziti da li se i u kojoj mjeri Koristi cost benefit analiza
prilikom odlu¢ivanja u poslovanju, istraziti koliko se cost benefit analiza koristi na svim
razinama menadzmenta, istraziti da li se cost benefit analiza provodi kroz projektni pristup u
organizaciji, istraziti koji organizacijski dijelovi u poduzeéu su ukljuceni u izradu cost benefit

analize.

1.4. Znanstvene metode

U skladu s potrebama pojedinih dijelova ovoga rada koristit ¢e se razli¢ite metode.
Znanstvene metode koje ¢e se koristiti u ovom radu su: induktivna metoda, deduktivna,
metoda analize, sinteze, dokazivanja, opovrgavanja, komparativna metoda, citiranje razne
literature, analiza web stranica i druge. Navedene metode koristit ¢e se kroz teorijski dio rada.
Osim teorijskog dijela, rad ¢e sadrzavati 1 empirijski dio. U empirijskom dijelu pomocu
statistickih metoda ispitat ¢e se zadane istraZivacke hipoteze, koje ¢e se na temelju dobivenih

rezultata prihvatiti ili odbaciti.

1.5. Struktura rada

Diplomski rad podijeljen je na Sest poglavlja. Nakon uvoda gdje je definiran predmet i cilj
istrazivanja slijedi poglavlje koje opisuje nastanak i pojam cost benefit analize. Trece
poglavlje odnosi se na vrste analize troskova i koristi. Cetvrto poglavlje opisuje osnovna
nacela izrade cost benefit analize u koja spada oportunitetni troSak, dugoro¢na prognoza,
metoda diskontiranja, monetizacija vrijednosti, mikroekonomski pristup i inkrementalni

pristup. Nakon osnovnih nacela izrade analize slijede koraci metodologije CBA koji se

2



opisuju u petom poglavlju. Koraci metodologije izrade CBA obuhvacaju analizu okruzenja,
definicije ciljeva i identifikaciju projekta, tehni¢ku izvedivost i odrziv razvoj, financijska
analiza poslije financijske analize slijedi ekonomska analiza, te procjena rizika. Sesto
poglavlje odnosi se na istrazivanje o zastupljenosti i1 primjeni cost benefit analize u
gospodarstvu Republike Hrvatske. Rad zavrsava zaklju¢kom i popisom potrebne literature, te

prilozima koji su koristeni u radu.



2. Nastanak i pojam cost benefit analize

Teorija cost benefit vuce svoje korijene iz 19.stoljea i mnogi je teoreti¢ari povezuju uz
pojam ekonomsko blagostanje. Za razvoj CBA smatra se Jules Dupoit koji je 1844. govorio 0
koristima i troSkovima javnih investicija. Prakticna primjena analize javlja se tridesetih
godina 20.stoljeca kada je u SAD-u doslo do razvoja javnih projekata. Do II Svjetskog rata i
nakon njega u SAD-u se dosta radilo na razvoju teorije i primjene CBA analize.

U Velikoj Britaniji CB analiza se pocela primjenjivati znatno kasnije i to vefinom za
transportne projekte. Kod Francuske je analiza koriStena za projekte ulaganja u vodoprivredu.
Krajem Sezdesetih godina u SAD-u se pojavljuju radovi koji povezuju CB analizu sa teorijom
blagostanja, te je CB analiza u stalnom usponu. CB analizu po¢inju primjenjivati i koristiti
financijske institucije kao $to je Svjetska banka . [1]

Cost-benefit analiza spada u metodu ekonomske analize kojom se usporeduju i vrednuju sve
prednosti i nedostaci nekog pothvata ili projekta analizom troskova i koristi. Cost-benefit
analiza nije novi izum nego relativno stari koji se koristi za donosenje ispravne odluke i za
korekciju projekta. U pocecima primjena analize koristila se samo kod ulaganja u javne i
infrastrukturne objekte, a kasnije se poc¢ela primjenjivati i kod ostalih projekata.

Filozofiju cost-benefit analize najbolje definira tzv. Paretov napredak. Paretovo pravilo,
Paretov zakon, Paretovo nacelo, Paretov princip ili Pravilo 80/20 navodi da se 80%
postignutog rezultata postize u 20% od ukupnog vremena tijekom projekta. Za postizanje
preostalih 20% potrebno je najvise rada. Vilfred Pareto je kod istrazivanja raspodjele
nacionalnog bogatstva otkrio da u Italiji oko 20% obitelji posjeduje oko 80% kapitala. To se

nacelo Cesto koristi nasumce u rje$avanju raznih problema. [2]

Paretov princip (pravilo 80/270)

80% profita dolazi od 20% klijenata
80% prituzbi i problema dolazi 20%

20 %

klijenata

80% profita rezultat je 20%
utroSenoga vremena

80 % 80% prihoda dolazi od 20% vasih

proizvoda

80 %

80% ukupnih prodaja ostvaruje

20% vasih prodajnih agenata
20 %

Utrosak

resursa Efekt

Slika 1. Paretovo nacelo
Izvor:http://www.sveopoduzetnistvu.com/index.php?main=clanak&id=134

1 https://www.scribd.com/doc/270125021/Cost-Benefit-Analiza-Seminarski-za-Marijanu
2 https://hr.wikipedia.org/wiki/Paretovo_pravilo


https://hr.wikipedia.org/wiki/Projekt
https://hr.wikipedia.org/wiki/Vilfredo_Pareto
https://hr.wikipedia.org/w/index.php?title=Bogatstva_(ekonomija)&action=edit&redlink=1
https://hr.wikipedia.org/wiki/Kapital

3. Vrste analize troskova i koristi

Vrste analize troskova i koristi su:

1. Ex ante analiza

2. Ex post analiza

3. In media res

4. Komparacija ex ante i ex post [3]
Ex ante analiza izraduje se prije donosenja odluke o investiranju, koriste¢i procijenjene ulazne
vrijednosti, dok se ex post izraduje na kraju projekta, koristeci stvarne vrijednosti. Analiza in
media res provodi se tijekom trajanja projekta. Cetvrta vrsta analize troskova i koristi je
komparacija ex ante i ex post. Sto je veéa razlika izmedu dviju analiza znaéi da se losije
pristupilo financijsko-ekonomskoj analizi i procijeni potencijalnih rizika. Ova analiza se

rijetko Kkoristi.

3 CBA analiza troskova i koristi, Kristijan Koruni¢, Zagreb 2017. str.17



4. Osnovna nacela izrade CBA

Izrada CBA pociva na sljede¢im osnovnim nacelima:
1. Oportunitetni trosak
2. Dugoro¢na prognoza
3. Metoda diskontiranja
4. Monetizacija vrijednosti
5. Mikroekonomski pristup
6. Inkrementalni pristup [4]

OPORTUNITETNI
TROSAK

AN

INKREMENTALNI

e

DUGOROCNA
PROGNOZA

/

METODA

DISKONTIRANJA

\

MIKROEKONOMSKI
PRISTUP

MONETIZACIJA
VRIJEDNOSTI

Slika 2. Osnovna nacela izrade CBA
Izvor: Prema Koruni¢, 2017, prilagodio autor

4 CBA analiza troskova i koristi, Kristijan Koruni¢, Zagreb 2017. str.19




4.1. Oportunitetni troSak

Oportunitetni trosak ili ekonomski oportunitetni gubitak je termin koji se Kkoristi za
izrazavanje vrijednosti odredenog dobra nasuprot drugog dobra. Ekonomisti tvrde da troSak
jednog dobra predstavlja ono ¢ega smo se odrekli da bismo to dobro sebi priustili.

Donosenje odluke o izboru veée koli¢ine jedne robe automatski implicira donosenje odluke o
izboru manje koli¢ine druge robe. Svaka takva odluka ima svoju "cijenu™, odnosno iziskuje
odgovarajuci troSak. Zbog koli¢ine novca kojim raspolaze potroSa¢, moze do¢i u situaciju
kada je to za njega nedostizna kombinacija. Oportunitetni troSak mora da se snosi uvijek kada
se izmedu rijetkih (oskudnih) resursa i roba mora praviti odgovaraju¢i alternativni izbor.
Prema tome, oportunitetni troSak uvijek predstavlja neku propustenu korist, neki propusteni
prihod, zaradu nastalu zbog donijete odluke o Kkoristenju jedne umjesto neke druge robe,

jednog umjesto nekog drugog resursa, na alternativni nacin. [5]

4.2. Dugoroc¢na prognoza

Dugoro¢na prognoza odnosi se na razdoblje analize nekog investicijskog projekta. Razdoblje
se odnosi od minimalno 10 godina do maksimalno 30 godina. Vrlo vazno kod dugoro¢ne
prognoze je postaviti:

1. To¢an vremenski period

2. Procijeniti buduée troskove i koristi

3. Primijeniti ispravnu diskontnu stopu, te kvalitetna procjena rizika

4. Uzeti u obzir neizvjesnosti buduéih procjena [6]

4.3. Metoda diskontiranja

Metoda diskontiranja ili metoda diskontnog novcanog toka temelj je financijske analize,
kojom se nastoji izraCunati neto sadaS$nja vrijednost budu¢ih nov€anih tokova umanjenih za
ulaganje odnosno investiciju koja je preduvjet ostvarenja tih tokova. Neka od pravila ove
metode su:

1. KoriStenje stvarnih nov€anih primitaka i izdataka

5 https://bs.wikipedia.org/wiki/Oportunitetni_tro%C5%Alak
6 CBA analiza troskova i koristi, Kristijan Koruni¢, Zagreb 2017. str.20
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2. Provodenja analize s tocke glediSta vlasnika infrastrukture
3. Koristenje odgovarajuce financijske diskontne stope
4. Stalne cijene

5. Iskazivanje prihoda i rashoda u stalnim cijenama [7]

4.4. Monetizacija vrijednosti

Monetizacija vrijednosti odnosi se na ne-trzisne utjecaje koje obuhvaca ekonomska analiza, a

to su socijalni, ekoloski, zdravstveni i sli¢ni ucinci.

4.5. Mikroekonomski pristup

Kod ovog pristupa procjenjuje se direktan utjecaj projekta na drustvo. U izracun ekonomske
uspjesnosti nekog projekta ulaze troskovi i Koristi od izravnih zaposlenja, vanjskih utjecaja na

okolis, dok se neizravni utjecaji dodatnog zaposljavanja ne koriste u izracunu.

4.6. Inkrementalni pristup

Kod analize troskova 1 koristi u inkrementalnom pristupu usporeduje se scenarij s projektom u
odnosu na scenarij bez projekta.

Scenarij bez projekta definira se kao §to ¢e se dogoditi bez postojanja projekta, ako ne dode
do implementacije planiranog projekta. Kod ovog pristupa se gledaju svi novc¢ani tokovi za
svaku godinu projekta. Scenarij s projektom odnosi se na projekciju buducih nov¢anih tokova

kod implementacije projekta.

7 CBA analiza troskova i koristi, Kristijan Koruni¢, Zagreb 2017. str.22



5. Metodologija izrade CBA

Izrada analize troSkova i koristi polazi od analize okruzenja koja se odnosi na socio-
ekonomske, institucionalne i politicke aspekte. Slijedi definiranja ciljeva koji se temelje na
procjeni potreba za projektom. Poslije ciljeva slijedi identifikacija projekta, gdje se utvrduju
sve projektne aktivnosti. Tehnicka izvedivost i odrziv razvoj odnosi se na analiziranje
potraznje, te utjecaja na okoliSne aspekte. Nakon toga slijede financijska i ekonomska analiza,

te procjena rizika.

Tablica 1. Metodologija izrade CBA

PREDSTAVLJANJE SOCIO-EKONOMSKOG INSTITUCIONALNOG I POLITICKOG
KONTEKSTA

4L

DEFINIRANJE CILJEVA
IDENTIFICIRANJE UCINAKA PROVJERA RELEVANTNOST
PROJEKTA PROJEKTA

IDENTIFIKACIJA PROJEKTA
FIZICKI ELEM. I TUELO ODG. ZA PODRUCIJE
AKTINOSTI PROVEDBU PROJEKTA UTJECAJA
TEHNICKA IZVEDIVOST I ODRZIV RAZVOJ
ANALIZA OPCIJSKA PROJEKT
POTRAZNIJE ANALIZA | UTJECAJ NA OKOLIS I
| PROJEKTNE
DOSTUPNOSTI AKTIVNOSTI
FINANCIJSKA ANALIZA
NOVCANI TOK | TARIFE I ANALIZA [I1ZVORI FINANCIISKA
TROSKOVA T DOSTUPNOST FINANCIR. PROFITABILNOST
PROJEKTA I ODRZIVOST
EKONOMSKA ANALIZA
FISKALNI OD TRZISTA PROCJENA EKONOMSKA
ISPRAVCI DO CIJENA NETRZISNIH ISPLATIVNOST
UTJECAJA

s



PROCJENA RIZIKA
ANALIZA KVALIT.ANALIZA ANALIZA
OSJETLIIVNOSTI RIZIKA VJEROJATNOSTI

Izvor: Prema Koruni¢, 2017 , prilagodio autor

5.1. Analiza okruZenja

Analiza okruzenja je prvi korak koji se radi kod procjene projekta, tj. opisuje se okruZenje u
kojem c¢e projekt djelovati, a to se odnosi na opis drustvenog, ekonomskog, politickog i
institucionalnog okruZenja.
Kod analize drustveno-ekonomskog okruzenja istrazuje se:
e Teritorijalni i okoli$ni aspekti
e Demografski trendovi
e Soci-kulturni elementi
e Gospodarski trendovi [8]
Kod analize institucionalnog i politickog okruzenja koje utjece na projekt istrazuje se:
¢ Institucionalno okruzenje koje utjece na projekt
e Izvori financiranja i financijsko pokri¢e izvora financiranja
e Administrativne i proceduralne obveze i nadlezna tijela
e Ocekivano vrijeme ishodenja svih potrebnih dozvola [9]
Jedna od najpoznatijih i najceSce koriStenih analiza je PEST, iako se jo§ za potrebe analize
opc¢e okoline koriste: Porterov model dijamanta, ETOP analiza.
PEST analiza ujedno predstavlja temelj za strateSko planiranje, pruza pregled vanjske
situacije koja moZe imati utjecaj na industriju u globalu ili na tvrtke unutar promatrane
industrije. Sastoji se od ovih segmenata:
1. Politicko okruzenje- uzima kao relevantan faktor prilikom ulaska na strano
trziSte, razumijevanje politickih prilika na postojecem ili novom trziStu od
neprocjenjive je vaznosti
2. Ekonomsko okuzenje- odnosi se na promjene i trendove makroekonomskog
okruzenja
3. Socijalno okruzenje- ovaj dio analize ukljucuje i stupanj obrazovanja na

lokalnom podrucju, a bitan je kako za potencijalnu radnu snagu, tako i za

8 CBA analiza troskova i koristi, Kristijan Koruni¢, Zagreb 2017. str.41
9 CBA analiza troskova i koristi, Kristijan Koruni¢, Zagreb 2017. str.41
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potencijalne klijente tvrtke
4. Tehnolosko okruZenje- ne odnosi samo na tehnologiju u smislu racunala i
sustava za u¢inkovitije poslovno upravljanje, ve¢ i na infrastrukturu potrebnu za

podrsku modernim sustavima

STEP faktori

Socioloski

+Demografija (duZina Zivota, prosecna sta-
rost, odnos m/Z, natalitet, mortalitet...)

+Nivo pismenosti

+/ivotni stilovi

+Statusni simboli

+0bicaji norme, vrednosti, verovanja

w/

f;;:g;kl Tehnoloski
+Sindikati +Patenti — trgovacke marke
+Minimalne plate +R&D trosenje (drzava,
e Romparia +é?g'urfgr\:1if1) roizvoda
+BudZet drZave (% drZavnih +STEP faktori T J ; E logii
nabavki...) koji okruzuju +|Tra_n]§ er tekno oglje
+Socijalna davanja kompaniju +S Initasirukiura Holog
+Putevi, Zeleznica, struja +otepen promene tehnologije

+Komunikacija, energija, voda +|\/Iogucno§‘g pristupa
tehnologiji

+/akonodavstvo +Stepen inovativnosti

+Struktura politickog sistema/\

Ekonomski

+Prosecna plata, rast plata
+Stopa nezaposlenosti

+GDP, GDP per capita, trend
+Kamatne stope, bankovni sistem
+Stopa inflacije, Devizni kurs
+PDV, porez na dobit

Slika 3. Analiza okruZenja
Izvor: http://mcb.rs/recnik/step-analiza-makro-okruzenja/
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5.1.1. Teritorijalni i okoliSni aspekt
Istrazuju se mikro i makro lokacije na kojima se projekt izvodi. Postoje nekoliko vrsta
aspekata a to su:
1. Prostorni aspekt- odnosi se identifikaciju kako ¢e projekt izgledati
Geografski aspekt- na kojem mjestu ¢e se smjestiti projekt

2
3. Klimatski aspekt- utjecaj klime ima velik utjecaj na projekt
4. Prometni aspekt- prometna povezanost i raspolozivost

5

Okolisni aspekt- udio zelenih povrsina [10]

5.1.2. Demografski trendovi

Demografija je znanost o stanovniStvu. Demografija istrazuje i prouCava zakonitosti i
pravilnosti u kretanju stanovniStva, ustanovljuje kakve su vrste te zakonitosti, njihovo
kvantitativno 1 kvalitativno djelovanje i1 utvrduje medusobne odnose kretanja stanovniStva s
drugim drustvenim i gospodarskim pojavama. Demografija kao znanost o dinamici
stanovniStva obuhvaéa proucavanje njegove veliCine, strukture i razdiobe, te kako se
stanovni$tvo mijenja tijekom vremena zbog rodenja, smrti, migracija i starenja. Demografska
analiza moZe se odnositi na ¢itava drustva ili skupine definirane Kriterijima poput
obrazovanja, nacionalnosti, religije i etniciteta [11].

Demografski trend se provodi kod analize troSkova i koristi da bi se ustanovilo koji broj

stanovnika ¢e biti obuhvacéen u projektu.

5.1.3. Socio-kulturno okruzenje

Drustvo se moze definirati kao veca grupu ljudi koja dijeli zajedniCke vrijednosti i norme, a
kulturna pripadnost drzavi je politicka kreacija. Vrijednosti i norme su rezultat velikog broja
poslovnih faktora u druStvu. Ti faktori ukljucuju politi¢ku i ekonomsku filozofiju, socijalnu
strukturu drustva, dominantnu religiju, jezik te obrazovanje. Takva filozofija utjeCe na
vrijednost sustava u drustvu.

U socio-kulturoloske ¢imbenike koji utjeCu na poduzece spadaju vrijednosti i uvjerenja, jezik,

simboli 1 niz drugih medusobnih odnosa ljudi u drustvu.

10 CBA analiza troskova i koristi, Kristijan Koruni¢, Zagreb 2017. str.44
11 https://hr.wikipedia.org/wiki/Demografija
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5.1.4. Gospodarski trendovi

Gospodarskim trendovima se istrazuje gospodarska situacija iz aspekta stanovniStva i
makroekonomije. Neke od vaznijih faktora gospodarskih trendova potrebno je istraziti a to su:
zaposlenost, osobna potrosnja, bruto domaci proizvod, te bruto dodana vrijednost.
Zaposlenost se odnosi na stopu nezaposlenih i zaposlenih koji se nalaze u okruzenju. Osim
stope zaposlenosti i nezaposlenosti bitna je dobna skupina, spol, struktura radnih mjesta.
Osobna potrosnja podrazumijeva novéanu i naturalnu potroSnju proizvoda i usluga koji sluze
za podmirivanje zivotnih potreba ¢lanova nekog kucanstva.

Bruto domaci proizvod iskazuje vrijednost svih proizvedenih proizvoda i usluga rezidentnih
jedinica.

Bruto dodana vrijednost odnosi se na mjerenje produktivnosti rada.

5.2.5. Institucionalno okruZenje

Institucionalno okruZenje odredeno je upravno-pravnim okvirom. Od klju¢ne vaznosti za
konkurentnost i rast gospodarstva je kvaliteta u pravilnom funkcioniranju institucija. 1znimno
je bitno sigurno i posteno okruzenje u kojem vlada zakonski red i1 vaznost etickih standarda u
poslovnom sektoru.

U sklopu institucionalnog okruzenja istrazuje se okruZenje koje utjeCe na projekt tj.
analiziraju se odnosi lokalne samouprave, ministarstva, te se analiziraju relevantni dokumenti.
Cilj analize je definirati institucije koje podrzavaju projekt kao i relevantne dokumente u koje

se projekt uklapa, dobiti dojam o izgledu i1 sadrZajima tog okruzenja, te definirati ogranicenja.

5.2. Definiranje ciljeva i identifikacija projekta

Nakon analize okruzenja slijedi drugi korak Kkoji se odnosi na definiranje ciljeva i
identifikaciju projekta. Na osnovi identifikacije problema, prvo se definiraju ciljevi koje je
potrebno ostvariti kako bi se neki problem rijesio. Jasna definicija ciljeva projekta je nuzna
za:

» identificiranje u¢inaka projekta koji ¢e biti dalje procjenjivani u CBA

* provjeru relevantnosti projekta
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Odnos ciljeva je omoguciti povezivanja ciljeva projekta sa sustavom nadgledanja i
vrednovanja. Ovo je posebno vazno za izvjes¢ivanje 0 napretku velikih projekata u godisnjim
implementacijskim izvjeStajima.
Projekt ovisi 0 ovim elementima:

» fizicki elementi i aktivnosti

* tijelo odgovorno za provedbu

» podrucje utjecaja korisnika i dionika [12]

TIELO PODRUCJE
FIZICKI ELEMENTI [ ODGOVORNO ZA UTJECAJA
AKTIVNOSTI PROVEDBU KORISNIKA |
DIONIKA

Slika 4. Osnovni elementi projekta
Izvor: Prema Koruni¢, 2017, prilagodio autor

5.2.1. Fizi¢ki elementi i aktivnosti

Projekt je definiran kao niz radova, aktivnosti i usluga kojima je svrha ostvariti nedjeljivi
zadatak precizne ekonomske i tehnicke prirode koji ima jasno identificirane ciljeve. Ovi
radovi, aktivnosti i usluge trebaju biti instrumentalni u ostvarenju ranije definiranih ciljeva.
Opis vrste infrastrukture, pruzena usluga 1 lokacija trebaju biti pruzeni kako bi se definirale

projektne aktivnosti.

12
https://nop.hakom.hr/UserDocsImages/Dokumenti/Vodi%C4%8D%20kroz%20analizu%20tro%C5%Alkova%?2
0i%20koristi%20investicijskih%20projekata%20za%20razdoblje%202014.-2020.pdf
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U ovom pogledu, klju¢ni aspekt je da se procjena mora fokusirati na cijeli projekt kako
samodostatnu analitiCku jedinicu, S§to znac¢i da nijedno svojstvo ili komponenta nije
izostavljena iz opsega procjene.
Primjena ovog principa zahtijeva:
« dijeljenja projekta zbog financijskih, administrativnih ili inzenjerskih razloga
nisu primjereni objekti procjene
» medusobno povezane, ali relativno samostoje¢e komponente, Ciji troSkovi i
koristi su uglavnom neovisni, trebaju biti procijenjene neovisno

* buduce planirane investicije trebaju biti razmatrane u CBA [13]

5.2.2. Tijelo odgovorno za implementaciju

Tijelo odgovorno za implementaciju projekta, treba biti identificirano i opisano u smislu
svojih tehnickih, financijskih i institucionalnih kapaciteta.

Pod tehnickim kapacitetima se misli na mjerodavne resurse osoblja i stru¢nost osoblja
raspolozivu unutar organizacije projekta i alocirane na projekt radi upravljanja njegovom
implementacijom i kasnijim radom. U slucaju potrebe za dodatnim osobljem, dokazi se
trebaju pruziti da ne postoje ogranicenja u pronalazenju nuznih vjestina na lokalnom trzistu
rada.

Pod financijskim kapacitetima se misli na financijski polozaj tijela, koji treba pokazati
sposobnost dovoljnog financiranja tijekom implementacije i rada. Ovo je posebno vazno kad
se ocekuje da ¢e projekt zahtijevati znacajan dotok novca.

Pod institucionalnim kapacitetom se misli na sve institucionalne aranzmane koji su potrebni
za implementiranje i rad projekta ukljucujuci pravna i ugovorna pitanja vezana uz izdavanje
dozvola za projekt. Tamo gdje su vlasnik infrastrukture i njezin upravljac razli€iti, stavit e se
na raspolaganje opis operativnog poduzeca ili agencije koja ¢e upravljati infrastrukturom i
njegov pravni status, kriterij njegovog odabira i ugovorni aranzmani predvideni izmedu

partnera, ukljucuju¢i mehanizme financiranja.

13
https://nop.hakom.hr/UserDocsImages/Dokumenti/Vodi%C4%8D%20kroz%20analizu%20tro%C5%Alkova%?2
0i%20koristi%20investicijskih%20projekata%20za%20razdoblje%202014.-2020.pdf
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TEHNICKI FINANCIISKI INSTITUCIONALNI

Slika 5. Identifikacija potrebnih kapaciteta
Izvor: Prema Koruni¢, 2017, prilagodio autor

5.2.3. Podrudje utjecaja korisnika i dionika

Nakon Sto su se definirali fizicki elementi 1 aktivnosti, te tijelo odgovorno za implementaciju
potrebno je definirati i granice utjecaja projekta. Podrucje utjecaja definirano je kao
teritorijalno podrucje na koje ¢e projekt imati utjecaja. Moze biti na lokalnoj, regionalnoj ili
nacionalnoj razini, a ovisi o veli¢ini i opsegu projekta.

Dobar opis podrucja utjecaja zahtjeva identificiranje krajnjih korisnika projekta, tj. populacije
koja ¢e se izravno okoristiti projektom. Identifikacija krajnjih korisnika treba biti konzistentna
S pretpostavkama analize potraznje. Takoder, sva tijela, javna i privatna, na koja utjece projekt
trebaju biti opisana. Velike infrastrukturne investicije obicno one utjeCu samo na pruzatelja i

izravnog konzumenta usluge, ve¢ mogu generirati vece ucinke.

5.3. Tehnic¢ka izvedivost i odrziv razvoj

Pomocu tehnicke izvedivosti 1 odrzivog razvoja dobivamo detaljne informacije o:
1. Analizi potraznje i dostupnosti
2. Opcijskoj analizi
3. Utjecaju na okoli$

4. Projektu i projektnim aktivnostima [14]

14 CBA analiza troskova i koristi, Kristijan Koruni¢, Zagreb 2017. str.65
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Analiza potraznje i dostupnosti ~———»

Opcijska analiza

v

RIZIK
Utjecaj na okolis —> TROg KOVI
KORISTI

Projektna dokumentacija —>

Slika 6. Izlazni rezultati tehni¢ke analize
Izvor: Prema Koruni¢, 2017, prilagodio autor

5.3.1. Analiza potraZnje i dostupnosti

Vrlo vazno je procijeniti buducu potraznju za uslugama, $to se odnosi na infrastrukturne
projekte koji se financiraju iz naknada koje placaju korisnici budué¢ih projekata. Za analizu
potraznje CBA mora dati informacije o: trenutnoj potros$nji, prihodima kucéanstava,
gospodarskom rastu, cijenama usluga, navikama potroSaca, dostupnost konkurencije te
sposobnosti kucanstva. Analiza potraznje sadrzi scenarije koji se dijele na osnovni,
optimisti¢ni i pesimisti¢ni. Osnovni scenariji 0dnosi se na najvjerojatniji scenarij zasnovan na
to¢noj prognozi, te optimisti¢ni i pesimisti¢ni scenarij djeluje kroz inflaciju, stvarne prihode,
cijene usluga.

Vazno obiljezje analize potraznje je mogucnost i sposobnost korisnika da plati uslugu,

poznato pod nazivom kao dostupnost.

5.3.2. Opcijska analiza

Opcijska analiza sluzi za ocjenu zasto smo se odlucili za provedbu planiranog projekta kao
alternativu ne-Cinidbi, sastoji se u prikazu alternativnijih scenarija u odnosu na planirani.
Upravo te krajnosti predstavljaju analizu opcija, stoga se unutar analize mijenjanju i
isprobavaju alternativni scenariji kako bi se doslo do odgovaraju¢ih podataka vezanih uz
investiciju. Kako je analiza opcija zapravo prikaz razliitih scenarija, definiranje situacije sa i
bez realizacije projekta. Opcija bez realizacije projekta govori da ¢e se svi troSkovi

odrzavanja i funkcioniranja pokrivati. Opcije s realizacijom projekta ima dvije opcije a to su
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realizacija minimalnog obujma i uraditi nesto. Opcija uc¢ini nesto drugo predstavlja stvarnu
alternativu projektu u rjesavanju problema. U ovom dijelu se navodi konkretan alternativni
nacin rjeSavanja problema, a koji je razli¢it u nacinima i metodama od planiranih metoda i

nacina u samom projektu.

5.3.3. Utjecaj na okolis$

Procjena utjecaja na okoli§ je postupak ocjenjivanja prihvatljivosti namjeravanog zahvata s
obzirom na okoli$ i odredivanje potrebnih mjera zastite okolisa, kako bi se utjecaji sveli na
najmanju mogucu mjeru i postigla najve¢a moguca oCuvanost kakvoce okolisa. Postupak
procjene provodi se ve¢ u ranoj fazi planiranja zahvata i to prije izdavanja lokacijske dozvole

ili drugog odobrenja za zahvat za koji izdavanje lokacijske dozvole nije obvezno.

5.3.4. Razrada projekta i identifikacija projektnih aktivnosti

Kada dobijemo sve potrebne informacije sijedi razrada projekta te je potrebno definirati sve
komponente investicija, da bi se to moglo uraditi potrebno je istraziti lokaciju, projekt,
poslovanje, procjena troskova i implementacijski plan.

Lokacija se odnosi na podrucje gdje se nalazi projekt, projektna dokumentacija sadrzi opis
gradevinskih poslova, poslovanje odnosi se na ocekivanu stopu iskoriStenosti, procjena
troskova sadrzi procjenu svih troSkova za provodenje financijske analize i implementacijski

plan je cjeloviti plan u kojem je prikazan raspored aktivnosti, vremensko razdoblje.

5.4. Financijska analiza

Financijska analiza je proces skupljanja, upoznavanja, provjeravanja i interpretiranja
financijskih podataka. Financijska analiza je zapravo sinteza financijskih podataka s kojom
pokuSavamo prepoznati ekonomske trende, odrediti financijske politike 1 usmjerenja, izraditi
financijske planove za buducnost, te identificirati potencijalne projekte i investicije. Takve
analize se ponajvise izvode za poduzeca. Metodologija koja se koristi u financijskoj analizi
polazi od metode diskontiranja novcanih tokova, te podlijeze ovim pravilima:

e (Gledaju se samo stvarni novcani priljevi 1 odljevi
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e Analiza se provodi s gledista vlasnika infrastrukture

e Primjenjuje se izraCunata financijska diskontna stopa

e Koristedi stalne cijene

e Ako PDV predstavlja trosak, provodenja analize bez uklju¢ivanja PDV-a

e Koristenje izravnih poreza kod financijske odrzivosti projekta [15]

Tablica 2. Osnovni koraci izrade financijske analize

OSNOVNE PRETPOSTAVKE

INVESTICIJSKI TROSAK

OPERATIVNI TROSAK

OPERATIVNI PRIHODI | OSTALI PRIMICI

REZIDUALNA VRIJEDNOST

IZVORI FINANCIRANJA

RACUN DOBITI I GUBITKA

FINANCIJISKA ODRZIVOST

FINANCIISKA ISPLATIVOST

Izvor: Prema Koruni¢, 2017, prilagodio autor

5.4.1. Osnovne pretpostavke

Osnovne pretpostavke financijske analize odnose se na:
¢ Financijsku diskontnu stopu
e Referentno razdoblje

e Ostale pretpostavke [16]

15 CBA analiza troskova i koristi, Kristijan Koruni¢, Zagreb 2017. str.79
16 CBA analiza troskova i koristi, Kristijan Koruni¢, Zagreb 2017. str.82
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5.4.1.1. Financijska diskontna stopa

Diskontiranje je oduzimanje iznosa kamata kod isplata kojima jo$ nije dospio rok, a oznacava
i diskontnu stopu koja se koristi pri diskontiranju. Svodenje budu¢ih nov¢anih iznosa na
sadaSnju vrijednost, za razliku od ukamacivanja, postupka kojim se sadasnji novc¢ani iznosi
svode na neku buducu vrijednost.

Kod kupovine mjenica na temelju diskontne stope i broja dana do roka njezina unovcéenja
oduzima se diskont od njezina nominalnog iznosa i dobiva njezina sadasnja vrijednost. Pored
diskonta obraCunava se ¢esto i diskontna provizija, i to kao mjesecna ili dnevna.

Financijskom diskontnom stopom izrazava se oportunitetni troSak kapitala, gdje oportunitetni
trosak predstavlja troSak koji nastaje zbog odluke o ulaganju u jedan projekt umjesto u drugi.
Gubitak na prvom projektu predstavlja oportunitetni troSak, a dobitak na drugom projektu
predstavlja oportunitetni dobitak kapitala. Financijska diskontna stopa koristi se kod ocjene

koristi odredene investicijske opcije.

5.4.1.2. Referentno razdoblje

Referentno razdoblje ili vremenski okvir analize odnosi se na broj godina koliko je potrebno

za pripremu projekcija nov¢anih tijekova projekta.

5.4.1.3. Ostale pretpostavke

Ostale pretpostavke odnose se na valutu u kojoj ¢e se provesti analiza, koji teCaj se

primjenjuje kod nov€ani reformi izraZeni u valuti drugacijoj od valute analize, koliko je iznos

PDV-a.

5.4.2. Investicijski trosak

Investicijski trosak predstavlja sve aktivnosti koje je potrebno provesti kako bi investicijski
projekt zaZivio i mogao u¢i u fazu poslovanja.
Unutar ove faze potrebno je identificirati:

e Ukupnu vrijednost investicije po osnovnim grupama

¢ Implementacijski plan projekta
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Vijek trajanja pojedine opreme
Reinvestiranje/obnavljanje opreme

Podjelu troskova po prihvatljivosti za sufinanciranje [17]

5.4.2.1. Ukupna vrijednost investicije po osnovnim grupama

Ukupne investicijske troskove moguce je podijeliti po osnovnim grupama:

Pripremne aktivnosti- odnose se na troSkove koji nastaju prije pocetka
realizacije projekta, odnose se na troskove izrade projekte dokumentacije,
razne studije te ostale troskove koji su potrebni u analizi

ZemljiSte- ulaganje u nabavu zemljista gdje ¢e se projekt smjestiti

Gradevina- ulaganje u potrebne dozvole i suglasnost za izgradnju u
gradevinske radove

Oprema- ulaganje u strojeve, uredaje 1 opremu neophodnu za izvodenje
projekta

Nematerijalna imovina- ulaganje u nabavu osnovnih sredstva

Upravljanje projektom- troskovi tijekom provedbe projekta

Obrtna sredstva- osiguranje obrtnih sredstva kako ne bi doslo do nelikvidnosti i

nesolventnosti poslovanja [18]

5.4.2.2. Vremenski plan provedbe projekta

Potrebno je izraditi detaljan vremenski plan provedbe projekta u kojem ¢e biti dan raspored

aktivnosti kako bi se mogli predvidjeti nov¢ani izdaci koji su potrebni u odredenom

vremenskom razdoblju. Vremenski plan provedbe projekta prikazuje se gantogramom {j.

grafikonom koji se koristi za pracenje realizacije projekta po fazama, na taj nacin vidimo kada

koja faza pocinje, koliko traje i kada se zavrSava, te se time dobivaju odgovori na ova pitanja:

Koje su aktivnosti projekta
Kad svaka aktivnost po€inje i zavrSava
Koliko ¢e svaka aktivnost trajati

Gdje se pojedine aktivnosti preklapaju s drugim aktivnostima

17 CBA analiza troskova i koristi, Kristijan Koruni¢, Zagreb 2017. str.86
18 CBA analiza troskova i koristi, Kristijan Koruni¢, Zagreb 2017. str.87
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e Kaoji je datum pocetka u zavrsetka cijelog projekta[19]

5.4.2.3. Vijek trajanja pojedine imovine

Za svaku vrstu dugotrajne materijalne i nematerijalne imovine potrebno je utvrditi vijek
trajanja odnosno broj godina koliko se neka imovina moze koristiti.

Vazno je prepoznati razliku izmedu vijeka trajanja pojedine imovine i racunovodstvene
amortizacijske stope. Smatra se da bi vijek trajanja imovine i amortizacijska stopa u pravilu
trebalo rezultirati istim brojem godina, ali u praksi se to razlikuje. Kod amortizacijske stope

primjenjuje se ona stopa koja u odredenom vremenskom razdoblju odgovara.

5.4.2.4. Reinvestiranje/obnavljanje opreme

Osim vijeka trajanja pojedine imovine potrebno je odrediti godine u kojima dolazi do novih

izdataka za potrebe obnavljanja opreme.

5.4.2.5. Podjela troSkova po prihvatljivosti za sufinanciranje

Glavna podjela troskova je na prihvatljive i neprihvatljive, to se odnosi na troSkove koji se
moraju podmiriti iz vlastitih izvora. Neki od naj¢e$¢ih izvora bespovratnih potpora su:
e Regionalne potpore- ta ulaganje u materijalnu i nematerijalnu imovinu
povezanu s osnivanjem nove poslovne jedinice
e Potpore za ulaganje u lokalne infrastrukture- financiranje izgradnje ili
nadogradnje infrastruktura
e Potpore za projekte istraZivanja i razvoja- troSkovi provodenja projekata
usmjerenih na razvoj novih ili poboljsanih usluga i1 proizvoda
e Potpore za savjetodavne usluge- troskovi savjetodavnih usluga vanjskih
konzultanata, poput izrade projektne i natje¢ajne dokumentacije
e Potpore za sudjelovanje na sajmovima- troskovi najma, uredenje i
vodenje Standa
e Potpore za usavrSavanje- troSkovi predavaca i svi troskovi poslovanja

povezani sa predavacima i polaznicima projekta

19 CBA analiza troskova i koristi, Kristijan Koruni¢, Zagreb 2017. str.89
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e Potpore male vrijednosti- uredene uredbom EU koja svojim iznosom ne
narusava i ne prijeti naruSavanjem trziSnog natjecanja i1 ne utjece na

trgovinu izmedu ¢lanica EU [20]

5.4.3. Operativni troskovi

Operativni troskovi ukljucuju sve troskove rada i odrzavanja, predstavljaju izdatke koji traju
kra¢e od godinu dana. Operativni troSkovi dijele se u dvije osnovne grupe a to su troskovi
radne snage i troskovi poslovanja. TroSkovi izmedu ostalog obuhvacaju sljedece podgrupe
troSkova:

e Materijalni troskovi

e Troskovi energenata i ostali rezijski troskovi

e Troskovi odrZzavanja

e Op¢i operativni troskovi
Ove skupine troSkova ovise o analiziranom investicijskom projektu, to se odnosi na
karakteristike projekta da li ho¢e imati sve ili samo neke skupine troskova koje nisu
navedene. Neki od tih troSkova su:

e Otplata kredita- troskovi kamata i otplatni dio glavnice pozajmljenih sredstava

e Porezi- porezi na dobit ili neki drugi izravni porezi
VaZzno je naglasiti da u operativne troSkove ne spadaju:

e Amortizacija

e Rezerve za troSkove buduc¢ih zamjena

e Rezerve za nepredvidene situacije

Sve troSkove potrebno je podijeliti u kategoriju fiksnih i varijabilnih troskova.[21]

5.4.3.1. Troskovi radne snage

Troskovi radne snage odnose se na ukupan troSak radnika u fazi poslovanja projekta,
ukljucuje placu 1 sve dodatke na pla¢u. TroSkovi radne snage predstavljaju jedan od
najnuznijih 1 najvaznijih troskova, njime dobivamo odgovore na ova pitanja:

e Koliko iznose neto i bruto primanja po pojedinom zaposlenom

20 CBA analiza troskova i koristi, Kristijan Koruni¢, Zagreb 2017. str.95
21 CBA analiza troskova i koristi, Kristijan Koruni¢, Zagreb 2017. str.97
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¢ Koliko iznose prosjecna primanja u slicnim projektima
e Kakva je predlozena struktura radne snage i na ¢emu se temelji

e Kakav je plan i dinamika zapoSljavanja [22]

5.4.3.2. Troskovi poslovanja

Troskovi poslovanja odnose se na materijalne troSkove, troSkove energenata, rezijske
troskove, troskove odrzavanja te sve ostale troskove koji utje¢u na buducu djelatnost projekta.
Materijalni troSkovi odnose se na troSkove nabave sirovine i materijala. Racunaju se
mnozenjem koli¢inom nabave sirovina i njihovih nabavnih cijena.

Energenti i ostali rezijski troskovi odnose se na potros$nju elektricne energije, plina, vode i
ostalih komunalnih usluga. Racunaju se razli¢itim staticnim proracunima buduée potro$nje
odredenog energenata i naknade.

U svim projektima vaznu ulogu imaju troskovi odrzavanja 1 zaStite. Osim tipi¢nih troskova
poslovanja vazno je poznavati i one troskove koji su specifi¢ni za pojedini projekt, troskovi

marketinga, promidzbe i dr.

5.4.4. Operativni prihodi primici

Operativni prihodi odnose se na prihode koje ¢e projekt ostvariti u fazi poslovanja, a proizlaze
iz prodaje i naplate proizvoda ili usluge. Operativni prihodi se javljaju u nekom budu¢em
razdoblju, pa su veli¢ine temeljene na trziSnim zakonitostima, zakonskoj regulativi, iskustvu i
umijecu analitiCara da predvidi promjene. Operativni prihodi definiraju se kao novcani
primici dobiveni od korisnika projekta. Kod predvidanja buduéih prihoda, u obra¢un ne
spadaju:

e TroSkovi pdv-a

e Indirektni porezi

e Kapitalni transferi i subvencije [23]

22 CBA analiza troskova i koristi, Kristijan Koruni¢, Zagreb 2017. str.99
23 CBA analiza troskova i koristi, Kristijan Koruni¢, Zagreb 2017. str.103
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5.4.5. Ostali primici

Kod analize i ocjene projekta potrebno je utvrditi i prepoznati ostale primitke, koji se koriste
za otplatu investiranih sredstva tijekom koristenja projekta. U ostale primitke spadaju
subvencije, transferi, zajmovi, EU grantovi te ostali nov¢ani primitci u operativnoj fazi.

Ako kod analize i ocjene projekta dode da su operativni troskovi veci od operativnih prihoda,
vazno je pronaci i prepoznati nedostajuca sredstva. Ako se to ne ucini i krene u daljnju

razradu projekta moze do¢i do nemogucnosti osiguranja sredstava i propasti projekta.

5.4.6. Rezidualna vrijednost

Prilikom definiranja rezidualne vrijednosti Cesto se koriste termini spaSene ili konacne
vrijednosti, pa je ovdje potrebno istaknuti razliku izmedu ova dva naziva. Prilikom procjene
individualnih projekata sa konacnim razdobljem efektuiranja koristi se termin spaSene
vrijednosti koji se odnosi na preostalu imovinu koja je na raspolaganju krajem korisnog vijeka
projekta.

Medutim, kod izrazito dugoro¢nih investicijskih projekata, gdje je korisni vijek projektne
imovine neogranicen, koristi se naziv konac¢na vrijednost koja predstavlja sadasnju vrijednost
svih kapitalnih ulaganja na kraju analiziranog perioda.

Rezidualna vrijednost jednaka je preostaloj vrijednosti investicijskog projekta koju ¢e projekt
imati po zavrSetku razdoblja efektuiranja u obliku vrijednosti zemljiSta, zgrada, opreme i
ostale imovine koju je moguce prodati ili iskoristiti u drugim investicijskim projektima.
Rezidualnu vrijednost povecava i zahtijevana koli¢ina obrtnog kapitala koji se oslobada
prestankom efektuiranja investicijskog projekta.

Rezidualna vrijednost pojedinih imovinskih oblika procjenjuje se na temelju trzi$nih cijena
koje se mogu ostvariti. Rezidualnu vrijednost projekta uveéavaju novéani primici umanjeni za
iznos poreza koji bi trebalo platiti na dobit ostvarenu prodajom imovine. Veliku vaznost ima 1
razina otpisa knjigovodstvene vrijednosti imovinskih oblika na kraju vijeka efektuiranja jer ¢e

ista utjecati na veli¢inu oporezive dobiti poduzeca od prodaje imovine.[24]

24 https://repozitorij.unipu.hr/islandora/object/unipu:560/preview
25



5.4.7. Struktura izvora financiranja

Najjednostavniji nacin financiranja infrastrukturnih projekata je financiranje iz prorac¢unskih
izvora lokalne samouprave. Medutim lokalne samouprave Cesto traze i vanjsko financiranje
jer time se omogucuje financiranje viSe infrastrukturnih projekata nego Sto sami proracunski
izvori dozvoljavaju. Najpopularnija vrsta vanjskog financiranja su donacije iz EU fondova.
Rijetke su donacije koje pokrivaju cjelokupnu investiciju, pa se lokalna samouprava zaduZuje.
Financiranje zaduzivanjem je u zadnje vrijeme vrlo popularno.
Kod zatvaranja financijske konstrukcije velikih infrastrukturnih projekata koriste se sljedeci
izvori financiranja:
e Eu doprinosi
e Nacionalni javni doprinosi iz:
-Lokalnog proracuna
-Zupanijskog/regionalnog proraduna
-Nacionalnog proracuna
e Privatni kapital
e Krediti HBOR
e Ostali komercijalni krediti [25]

5.4.8. Racun dobiti i gubitka

Racun dobiti 1 gubitka pokazuje uspjesnost poslovanja drustva u odredenom razdoblju. Sastoji
se od prihoda i rashoda raznih vrsta, njihove razlike, poreza na dobit te neto dobiti ili gubitka.
Racun dobiti 1 gubitka jedan je od glavnih izvjeStaja na temelju kojeg menadzment kontrolira
poslovanje 1 donosi svakodnevne poslovne odluke. Dio je to temeljnih financijskih izvjestaja
koji se za eksterne korisnike pripremaju godiSnje, a za interne potrebe Cesto mjesecno, neke
stavke cak 1 tjedno ili dnevno. Priprema se za proteklo razdoblje, ali i projicira za buduce.
Planirane stavke racuna dobiti 1 gubitka usporeduju se s ostvarenim, razlike se analiziraju i

poduzimaju se korektivne akcije.[26]

25 CBA analiza troskova i koristi, Kristijan Koruni¢, Zagreb 2017. str.108
26 http://www.poslovni.hr/kutak-za-poduzetnike/racun-dobiti-i-gubitka-vazan-je-putokaz-za-menadzere-292797
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SKRACENI RACUN DOBITI I
GUBITKA - PRIMJER

A) POSLOVNI PRIHODI

B) POSLOVNI RASHODI

C) DOBIT (GUBITAK) IZ POSLOVNIH AKTIVNOSTI
D) FINANCIJSKI PRIHODI

E) FINANCIJSKI RASHODI

F) DOBIT (GUBITAK) IZ FINANCIJSKIH AKTIVNOSTI
G) IZVANREDNI (OSTALI )PRIHODI

H) IZVANREDNI (OSTALI) RASHODI

I) DOBIT (GUBITAK) IZ IZVANREDNIH (OSTALIH)
AKTIVNOSTI

J) UKUPNI PRIHODI
K) UKUPNI RASHODI
L) DOBIT (GUBITAK) PRIJE OPOREZIVANJA
M) POREZ NA DOBIT
N) DOBIT (GUBITAK) NAKON OPOREZIVANJA

Slika 7. Rac¢un dobiti i gubitka
Izvor: https://www.slideserve.com/florence-montgomery/prihodi-i-rashodi

5.4.9. Financijska odrzivost projekta

Svrha svakog projekta je pozitivna promjena, ali ne samo za trajanja projekta i kratko vrijeme
nakon zavrSetka projekta, ve¢ dugoro€no. Jo§ godinama nakon §to projekt zavrsi, iznimno je
vazno da ostvarene isporuke i1 rezultati nastave kontinuirano pridonositi postizanju opcih
ciljeva projekta, programa i strategija. Tu znacajku projekta da su rezultati vidljivi dulje
vremena nakon zavrSetka projekta zovemo odrzivost projekta. Ve¢ u vrijeme razrade
projektne ideje i planiranja potrebno je ukljuéiti one aktivnosti kojima ¢e se osigurati trajan
pozitivni u¢inak projekta. U proslosti se Cesto dogadalo da zavrSetkom projekta zavrSe 1 sve
aktivnosti koje podupiru iskoriStavanje rezultata projekta. Time je financiranje projekta
postajalo neucinkovito, a u nekim slu¢ajevima i potpuno uzaludno. Analizom financijske
odrzivosti provjerava se da li nov¢ani priljevi pokrivaju novcane odljeve tijekom vijeka
projekta. U novcane priljeve spadaju:
e lzvori financiranja

e Operativni prihodi i naknade od prodanih proizvoda i pruZenih usluga
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e Transferi, subvencije i ostali financijski dobitci koji ne proizlaze iz naknada za
koristenje infrastrukture
S druge strane nov¢ani izdaci ukljucuju:
¢ Inicijalnu investiciju
e Troskove obnavljanja opreme
e Operativne troskove
e Otplatu zajmova

e Porez na dobit i druge izravne poreze [27]

5.4.10. Financijska isplativost projekta

Financijska isplativost procjenjuje se kroz financijsku analizu. Svrha je financijske analize
upotrijebiti prognoze financijskog toka projekta za izraCun rentabilnosti ulaganja, odnosno
utvrditi u kojoj je mjeri projekt financijski isplativ za ulagace. Analiza treba takoder pokazati
da 1i ¢e svi buduéi primici biti dostatni za pokrivanje buducih izdataka. Rentabilnost ulaganja
iskazuje se kao odnos dobiti 1 ulozenih sredstava.
Na temelju prikupljenih podataka o trosku investicije te operativnim prihodima i troskovima
izraCunava se isplativost projekta pomocu pokazatelja:

e Financijska neto sadasnja vrijednost

e Financijska stopa rentabilnosti
Financijska neto sadaSnja vrijednost je razlika izmedu sadaSnje vrijednosti prihoda i sadasnje
vrijednosti troskova projekta za sve godine. Izracunava se diskontiranjem novcanih priljeva 1
odljeva koji se ocekuju tijekom ekonomskog vijeka projekta. Da bi projekt bio financijski
isplativ moraju niti ispunjena ova uvjeta:

¢ Financijska neto sadasnja vrijednost mora biti pozitivna ili jednaka nuli

¢ Financijska neto sadaSnja vrijednost izabrane opcije treba biti visa ili jednaka

neto sadasnjoj vrijednosti ostalih projektnih opcija na razmatranju.

Financijska stopa rentabilnosti je diskontna stopa po kojoj je neto sadasnja vrijednost buducih
novCanih priljeva i odljeva jednaka nuli. Da bi projekt bio isplativ, moraju biti ispunjeni ovi
uvjeti:

e Stopa rentabilnosti treba biti visa od koriStene diskontne stope

27 CBA analiza troskova i koristi, Kristijan Koruni¢, Zagreb 2017. str.116
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e Stopa rentabilnost odabrane opcije mora biti visa ili jednaka stopi rentabilnosti

ostalih projektnih opcija na razmatranju [28]

5.5. Ekonomska analiza

Ekonomska analiza sagledava projekt sa gledista drustva kao cjeline i nastoji izmjeriti
dobrobiti i koristi koji proizlaze iz tog projekta.

Posto ekonomska analiza proizlazi od tablice izracuna financijskog povrata na ukupnu
investiciju, provode se korekcije fiskalnih ispravka, pretvaranja trzisnih cijena u obracunske i

ispravak za vanjske ucinke.
Tablica 3. Osnovni koraci izrade ekonomske analize

OSNOVNE PRETPOSTAVKE

-

IDENTIFIKACIJA VANJSKIH (NETRZISNIH) UTJACAJA

-

EKONOMSKI TROSKOVI

-

EKONOMSKE KORISTI

-

REZIDUALNA VRIJEDNOST

-

REZULTATI EKONOMSKE ANALIZE

Izvor: Prema Koruni¢, 2017, prilagodio autor

28 CBA analiza troskova i koristi, Kristijan Koruni¢, Zagreb 2017. str.118
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5.5.1. Osnovne pretpostavke

Potrebno je definirati osnovne pretpostavke a to su:
1. Ekonomska diskontna stopa
2. Fiskalni ispravci
3. Konverzijski faktori
4. Standardni faktori konverzije
5. Plade u sjeni

6. Ostale pretpostavke [29]

5.5.1.1. Ekonomska diskontna stopa

U posljednjih pedesetak godina u ekonomskoj teoriji i praksi postoje prijepori i razli¢iti
stavovi u svezi sa odredivanjem metode za izraun drustvene diskontne stope. Diskontna
stopa u ekonomskoj analizi investicijskih projekata tj. drustvena diskontna stopa nastoji
odraziti drustveno sagledavanje nacina na koji se buduce koristi i troSak trebaju vrednovati u
odnosu na sadasnje koristi 1 troSak.

S druge strane, sasvim je logi¢no da se u postupku ocjene javnih investicijskih alternativa
primijeni odredena diskontna stopa kako bi javni menadZment, na temelju analize koristi 1
troskova, donio optimalnu odluku o javnoj investiciji. Javne investicije imaju utjecaj na bruto
drustveni proizvod, a vrijednost drustvene diskontne stope usmjerava pozornost na potrebnu
(ili ciljanu) razliku budué¢ih priljeva i odljeva koju treba posti¢i eksploatacijom javne
investicije. U tom smislu vecom vrijedno$¢u druStvene diskontne stope zahtijeva se veca
razlika buducih javnih priljeva 1 odljeva za dokaz opravdanosti javne investicije dok se
manjom vrijednos¢u drustvene diskontne stope zahtijeva manja buduca razlika javnih priljeva
1 odljeva. Razli¢ite zemlje primjenjuju razli¢ite drustvene diskontne stope, ali ve¢ina se slaze
da je kod razvijenih zemalja potrebno primijeniti njenu manju vrijednost dok je kod zemalja u

razvoju potrebna veca vrijednost diskontne stope. [30]

29 CBA analiza troskova i koristi, Kristijan Koruni¢, Zagreb 2017. str.129
30 http://www.aik-invest.hr/wp-content/uploads/2015/11/p1-diskontiranje-i-diskontna-stopa-1-1.pdf
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5.5.1.2. Fiskalni ispravci

Porezi i potpore su transferna placanja koja ne predstavljaju stvarne ekonomske troskove ili
koristi za drustvo s obzirom da predstavljaju samo transfer kontrole nad odredenim resursom
s jedne druStvene skupine na drugu. Neka opca pravila mogu biti postavljena kako bi se
ispravila takva iskrivljenja:

* cijene za input i output moraju biti razmotrene bez PDV-a

* cijene za input trebaj u biti razmotrene bez izravnih i neizravnih poreza

* cijene upotrijebljene kao reprezentativne za vrijednost output trebaju biti

razmotrene bez ikakvih potpora i drugih transfera koje pruza javno tijelo[31]

Sto se tie metoda eliminiranja transfernih placanja, ako je moguée odrediti njihovu to¢nu
vrijednost, oni trebaju biti izravno eliminirani iz nov¢anih tokova.
U nekim projektima fiskalni uéinak moze niti znacajan zato $to, na primjer, prihodi koje
generira projekt mogu smanjiti potrebnu za financiranje proracunskih deficit javnim dugom ili

oporezivanjem.

5.5.1.3. Pretvaranje trziSnih u obracunske vrijednosti

Kljuéni element kod odredivanja obraCunske vrijednosti temelji se na pronalasku prve
alternativne opcije tj. odredivanja vrijednosti oportunitetnog troska. Ne postoji poseban nacin
pretvaranja trziSnih u obracunske vrijednosti nego postoji nekoliko pristupa. Da bi se odredio
odgovarajuci pristup potrebno je odrediti radi li se o ulaznom ili izlaznom inputu projekta.
Kod ulaznih inputa nacin pretvaranja ovisi moZe li se navedenim inputom trgovati na
medunarodnom trzistu.

Opc¢e pravilo za medunarodno razmjenjiva dobra je da se koristi cijena robe na granici, a kod

ne-razmjenjivih dobra sam pristup ovisi o tome rad li se o ve¢im ili manjim stavkama.

31
https://nop.hakom.hr/UserDocsImages/Dokumenti/Vodi%C4%8D%20kroz%20analizu%20tro%C5%Alkova%?2
0i%20koristi%20investicijskih%20projekata%20za%20razdoblje%202014.-2020.pdf
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5.5.1.4. Place u sjeni

Obracunska plac¢a ili placa u sjeni predstavlja najviSu moguéu naknadu koju je osoba
zaposlena na projektu mogla zaraditi negdje drugdje. Tekuce place mogu biti poremecéeni
drustveni pokazatelj oportunitenog troska rada jer su trzista nesavrsena.
Kada je gospodarstvo obiljezeno velikom nezaposlenoS¢u, opoOrtunitetni troSak rada koji se
koristi u projektu moze biti nizi od stvarnih pla¢a, te one mogu biti utvrdene ne sljede¢i nacin:
e Za kvalificiranu radnu snagu koji su zaposleni na slicnim poslovima,
pretpostavka je da su obracunske plaée jednake ili blizu trzi$nim placama
e Za nekvalificiranu radnu snagu koji su prethodno bili nezaposleni, pretpostavka
je da su obracunske place jednake naknadama za nezaposlene
e Za nekvalificiranu radnu snagu povucenih ih neregularnih djelatnosti,
pretpostavka je da su obracunske place jednake zaradama ostvarenim na tim

poslovima [32]

5.5.1.5. Spremnost korisnika da plati

Spremnost korisnika da plati se koristi kada konverzijski faktori nisu odredeni ili ako se radi o
projektu koji ne generira prihoda tada se koriste alternativni pristupi procjene ekonomske

koristi. Bit ovoga je da se ispita koliko je korisnik spreman platiti odredenu korist.

5.5.2. Identifikacija vanjskih utjecaja

Projekt moze stvoriti pozitivne vanjske u€inke (koristi) 1 negativne vanjske ucinke (Stete ili
troskovi). To su posredne koristi 1 troSkovi. Ponekad je vrednovanje vanjskih uc¢inaka tesko.
Projekt moze prouzrociti odredenu ekolosku Stetu, ¢iji se ucinci pojavljuju na Sirem podrucju,
koje ¢e se tesko definirati ili na dugi rok, pa ih je tesko kvantificirati i vrednovati. Vanjskim
ucincima treba pripisati novCane vrijednosti. Posebno je tezak zadatak odredivanje vrijednosti
stvari ili pojava koje nemaju trziSnu vrijednost, kao Sto je ljudski zZivot, vrijeme i slobodno
vrijeme, rekreacija, buka odnosno tiSina, lijep pogled na prirodu i sli¢no. Premda neki put
izgleda nemoguce odrediti vrijednost navedenih stvari, analiza moZe ipak biti moguca i

svrsishodna koriStenjem raznih pogodnih metoda.

32 CBA analiza troskova i koristi, Kristijan Koruni¢, Zagreb 2017. str.136.
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Primjer vanjskih u¢inaka po pojedinom sektoru ulaganja su:
1. Poslovna infrastruktura
e Otvaranje novih SME-a
e Novo zaposljavanje
e Povecana posjecenost
e Usteda potrosnje energije tijekom renoviranja zgrada
2. Istrazivanje 1 razvoj, inovacije
e Kreiranje dodatnih zaposlenja iznad 35 godina
e Broj istrazivackih ugovora
¢ Broj znanstvenih ¢lanaka
3. Transport
e Usteda vremena putnika
e Smanjenje broja poginulih
e Maniji broj ozlijedenih
4. Zastita okolisa
e Manja emisija staklenickih plinova
e Ustede u troskovima resursa za korisnika
e Gospodarski razvoj

e Promjena vrijednosti nekretnina [33]

5.5.3. Ekonomski troskovi

Nakon identifikacije vanjskih utjecaja na projekt moze se pristupiti izradi ekonomskih
troSkova projekta. Polazi se od troskova projekta koji su identificirani u financijskoj analizi te

se vrsi obracun financijskih u ekonomske troskove.

5.5.4. Ekonomske koristi

Kako bi se izra¢unala ekonomska korist svake investicijske opcije projekta, primarno se

procjenjuje drusStvena i ekonomska razlika izmedu scenarija bez projekta 1 scenarija s

33 CBA analiza troskova i koristi, Kristijan Koruni¢, Zagreb 2017. str.138.
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projektom. Razlika izmedu navedene dvije opcije predstavlja neto drustveno-ekonomsku
korist za odredenu Kategoriju ekonomskog utjecaja (npr. vremenski tro$kovi, troSkovi rada
vozila, itd).

Ukupan zbroj svih neto ekonomskih koristi predstavlja druStvene i1 ekonomske koristi cijelog

projekta (to jest jednu od opcija ulaganja).

5.5.5. Rezidualna vrijednost

Na kraju razdoblja efektuiranja projekta obi¢no ostaje stanovita fiksna imovina s odredenom
likvidacijskom vrijednos$cu ili pak s moguénosti alternativne upotrebe. Primjer je likvidacijske
vrijednosti prodaja dijelova istroSene opreme, a vrijednosti alternativne upotrebe gradevinski
objekti koji se mogu prodati ili pak koristiti u novim projektima. Ta vrijednost fiksne imovine
koja ostaje nakon isteka efektuiranja projekta zove se rezidualnom vrijednoscu. Rezidualnu
vrijednost fiksne imovine projekta treba tretirati kao njegove novcane primitke koji ¢e se
realizirati prodajom takve imovine ili pak njezinim profitabilnim koriStenjem u druge
poslovne svrhe. Ti primici za projekt nastaju krajem vijeka efektuiranja pa im je vremenska
vrijednost relativno mala.[34]
Racuna se:

e KoriStenjem rezidualne vrijednosti iz financijske analize

e Obracunavanjem neto sadaSnje vrijednosti ekonomskih novcanih tokova

tijekom ostatka vijeka trajanja projekta

5.5.6. Rezultati ekonomske analize

Ekonomska analiza je, dakle, primjena ekonomske teorije u rjesavanju odredenih ekonomskih
problema u odredenoj ekonomskoj situaciji.
Ekonomska analiza nastoji objasniti odredeni ekonomski problem kao posebni slucaj
ekonomske teorije.
Rezultati ekonomske analize prikazuju se u tri osnovne ocjene:

e Ekonomska neto sadasnja vrijednost (ENPV)

e Ekonomska stopa rentabilnosti (ERR)

34 http://lumens.fthm.hr/edata/2011/f7eb2dfb-e0al-4ec7-a0c3-e38f07d1c58a.pdf
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e Koeficijent koristi i troSkova (BCR)
Ekonomska neto sadasnja vrijednost racuna se tako da se od diskontiranih ukupnih
ekonomskih koristi oduzmu diskontirani ukupni ekonomski troskovi. Da bi projekt bio
ekonomski opravdan ENPV treba biti veca od nule.
Ekonomska stopa rentabilnosti obratunava se na osnovu prilagodenog diskontiranog
novcanog toka, da bi projekt bio opravdan ERR treba biti pozitivan broj 1 ve¢i od drustveno-
ekonomske stope.
Koeficijent koristi i troSkova racuna se dijeljenjem diskontiranog zbroja ukupnih drustveno-
ekonomskih koristi sa troskovima tijekom trajanja projekta, da bi projekt bio opravdan treba

biti veci od 1. [35]

5.6. Procjena rizika
Rizik je umnozak vjerojatnosti nastanka opasnog ili Stetnog dogadaja 1 Stetnosti toga
dogadaja, odnosno njegove posljedice. [36]
Procjena rizika omogucuje korisniku bolje razumijevanje nacina na koji se odredeni utjecaji
projekta mogu promijeniti. Procjena rizika se utvrduje koji su rizici prihvatljivi kako bi se
osigurala ekonomska opravdanost i financijska prihvatljivost projekta. S druge strane,
procjena rizika predstavlja nafin za rjeSavanje nesigurnosti 1 nepredvidljivosti u
pretpostavkama i predvidanjima kako bi se ojacalo povjerenje da je odluka o investiranju u
projekt ispravna.
Korisnik bi trebao stalno aZzurirati procjenu rizika kroz provedbu cijelog projekta kako bi se
moglo pratiti 1 upravljati postoje¢im 1 novim rizicima na odgovaraju¢i nacin. Razli¢iti rizici
mogu biti relevantni ili imati razli€itu vjerojatnost nastanka ili stupanj ozbiljnosti u razliitim
fazama projekta.
Metode procjena rizika obuhvaca:

1. Analizu osjetljivosti

2. Kvalitativnu analizu rizika

3. Analizu vjerojatnosti

4. Mjere za prevenciju i ublazavanje rizika [37]

35 CBA analiza troskova i koristi, Kristijan Koruni¢, Zagreb 2017. str.144
36 https://zir.nsk.hr/islandora/object/vuka:405/preview
37 CBA analiza troskova i koristi, Kristijan Koruni¢, Zagreb 2017. str.149
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5.6.1. Analiza osjetljivosti

Analiza osjetljivosti se koristi za lociranje i procjenu mogucih rizika koji utjecu na
profitabilnost projekata. Utvrduju se ¢imbenici u kojoj mjeri je projekt posebno osjetljiv,
odnosno koliko pozitivan ili negativan utjecaj ima moguca promjena neke ulazne varijable na
rezultate ocjene. Sve te nastale promjene testiraju se pomocu:

1. Financijska neto sadasnja vrijednost povrata na ukupnu investiciju

2. Financijska neto sadaSnja vrijednost povrata na nacionalni kapital

3. Ekonomska neto sadasnja vrijednost projekta [38]

5.6.2. Kvalitativna analiza rizika

Kvalitativnom analizom se Zele identificirati rizici koji imaju veliku vjerojatnost nastanka i
koji bi mogli znatno utjecati na izvodenje projekta i poslovanje, uzima u obzir ekoloske,
operativne, institucionalne, drustveno-ekonomske rizike nekog projekta.

Za razliku od kvantitativnog pristupa, kvalitativni pristup procjeni rizika ne koristi apsolutne
vrijednosti parametara, nego kvalitativno evaluira njihov utjecaj na rizik. Kod kvalitativnog
pristupa veliku vaznost ima iskustvo, stru¢nost i nadasve sposobnost osoba koje provode
procjenu rizika. Procjena se provodi kvalitativno, no zbog lakSe interpretacije rezultata, kod
kvalitativne procjene rizika parametri se isto kao i procijenjeni rizik kvantificiraju. Za razliku
od kvantitativnog pristupa, u ovom slucaju, tako dobivene numericke vrijednosti nisu
apsolutne, ve¢ relativne.

Osim subjektivnosti, koja je problem kvalitativhog pristupa procjeni rizika, te samim time i
direktan uzrok nepouzdanosti, dodatni faktor koji moze utjecati na pouzdanost rezultata
kvalitativne procjene jest metoda kvantifikacije subjektivno procijenjenih parametara,

kvantificiranje rizika, te ponovna reinterpretacija tako dobivenih numerickih vrijednosti.

5.6.3. Analiza vjerojatnost

Vjerojatnost se moze definirati kao omjer ucestalosti pojavljivanja odredenog dogadaja i
ukupne ucestalosti dovoljno dugog niza promatranja.
U obi¢nom jeziku pojam vjerojatnosti odnosi se na mogucénost da se dogodi ili ne dogodi

dogadaj. Upotreba rije¢i "Sansa" u bilo kojoj izjavi ukazuje na postojanje elementa

38 CBA analiza troskova i koristi, Kristijan Koruni¢, Zagreb 2017. str.150
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neizvjesnosti. Vecina upravljackih odluka su odluke vezane uz neizvjesnost. Menadzeri su
duzni donijeti neke odgovarajue pretpostavke i svoje odluke temeljiti na takvim
pretpostavkama. Pojam nesigurnosti ili $anse je toliko uobi¢ajen u svacijem zivotu da ga je
teSko definirati. U svakoj od tih tvrdnji postoji toliko neizvjesnosti koliko ima izvjesnosti.

Iz navedenog slijedi da je vjerojatnost subjektivna i mijenja se od osobe do osobe. Ovim
izjavama nismo dodijelili nikakvu numeri¢ku vrijednost. Ako bismo mogli dati neku
numeri¢ku vrijednost, izjave bi postale preciznije. Teorija vjerojatnosti daje broj¢anu mjeru
elementa nesigurnosti. Omogucuje poslovnim menadzerima donoSenje odluka u uvjetima

neizvjesnosti s izracunatim rizikom.

5.6.4. Mjere za prevenciju i ublazavanje rizika

Nakon S§to se rizici identificiraju i1 ocijene, strategija odgovora i mjere ublazavanja trebaju se
definirati za svaki rizik.
Navode se Cetiri opCe strategije:
eSpreCavanje: znaci promjenu projektnog plana, kako bi se otklonio rizik ili
procijenio utjecaj rizika na projekt
eUblaZavanje: podrazumijeva smanjenje vjerojatnosti ili ucinka rizika,
implementirajuci izmjene u projektu, poput drugacijeg dizajna, planiranja ili
materijalne koristi
ePrenosenje: podrazumijeva prijenos odgovornosti za rizik na tre¢u osobu, uz
odredenu cijenu. Osiguravajuca drustva su najocitiji primjeri takve trece
0sobe.
eToleriranje: strategija u situacijama u kojima se rizik ne moze izbjeéi, smanjiti ili
prenijeti te se stoga jednostavno tolerira. Mora ukljucivati krizni plan u slucaju da

se dogadaj ostvari[39]

39 http://promet-eufondovi.hr/content/2017/08/Smjernice-za-CBA-za-prometnice-i-%C5%BEeljeznice.pdf
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6. Opis istrazivanja

Zbog lakSeg razumijevanja, navedeni i teorijski objasSnjeni diplomski rad nastojat ¢e se
potkrijepiti dobivenim rezultatima on-line istrazivanja. Rezultati istrazivanja provodili su se
pomocu on-line ankete koja se bila dostupna od 28. velja¢e 2019 do 09.0zujka 2019. Anketa
je objavljena na stranicama Hrvatske gospodarske komore, te je napravljena u Google-ovom

alatu ,,Google Forms* odnosno obrazac i pristupilo joj je 125 ispitanika.

6.1. Ciljevi istrazivanja
Predmet istrazivanja je otkrivanje kolika je zastupljenost koriStenja cost benefit analize u
poslovanju.
Ciljevi istrazivanja ovog rada su:
1. Istraziti da li se 1 u kojoj mjeri koristi cost benefit analiza prilikom odlucivanja
u poslovanju
2. Istraziti koliko se cost benefit analiza koristi na svim razinama menadzmenta
3. Istraziti da li se cost benefit analiza provodi kroz projektni pristup u
organizaciji
4. Istraziti koji organizacijski dijelovi u poduze¢u su ukljuceni u izradu cost

benefit analize

6.2. Metode istrazivanja i prikupljanje podataka

U istrazivanju je koriStena metoda prikupljanja primarnih podataka, tj. metoda ispitivanja
pomoc¢u anketnog upitnika, Kkoji se provodio online. Anketni upitnik su ispunjavale
prvenstveno osobe koje su pristupile stranicama Hrvatske gospodarske komore, te je
anoniman.

Anketni upitnik je kratak te sadrzi 27 pitanja. Broj ljudi koji su ispunjavali upitnik iznosi 125,
te su analizirani 1 prikazani graficki. Anketni upitnik koncipiran je tako da se na pocetku
ispituju osnovne informacije kao $to su veli¢ina poduzeca prema broju zaposlenih, Zupanija u
kojoj je sjediSte poduzeca, klasifikacija djelatnosti 1 informacije vezane uz poslovanje, te se
zatim ispituju pitanja koncipirana na temelju ponudenih odgovora i odabira te Likertove
skale.

Istrazivanje koje se provodilo u svrhu ovog rada temelji se na tri hipoteze, a to su:
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e HO: Poduzeca primjenjuje cost benefit analizu u svom poslovanju

e HI1: Koristenje cost benefit analize ovisi o koli¢ini izvoza tvrtke

e H2: Ocjena ispitanika o vaZnosti sudjelovanja uprave, financija i racunovodstva,

logistike, istraZivanja i razvoja, kontrolinga, proizvodnje, marketinga i prodaje ima

pozitivhu medusobnu povezanost

StatistiCkom analizom ispitat ¢emo treba li zadrzati ili odbaciti hipoteze.

6.3. Rezultati istrazivanja

1. Velicina poduzeca prema broju zaposlenika u
kojem radite ?

= Mikro (<10)

= Malo (<50)

= Srednje (<250)
Veliko (>250)

Graficki prikaz 1. Graf veli¢ine poduzeca prema broju zaposlenika
Izvor: Vlastiti rad autora

Prvo pitanje odnosilo se na veli¢inu poduzeca prema broju zaposlenika u kojem radite, prema

grafickom prikazu vidljivo je da je anketu ispunilo 125, od ¢ega najvise njih radi u mikro

poduzecu ¢ak 50,00 %, a njih 10,00% u velikom poduzecu.
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2. Zupanija u kojoj je sjedi$te poduzeca u kojoj radite ?

1% Zagrebacka

v

Graficki prikaz 2. Zupanija sjedista poduzeéa
Izvor: Vlastiti rad autora

Medimurska

= Primorsko-goranska

Bjelovarsko-bilogorska

= |starska

Splitsko-dalmatinska

B Varazdinska

® Sibensko-kninska

B Viroviticko-podravska

® Dubrovacko-neretvanska

B Osjecko-baranjska

B Vukovarsko-srijemska

Zadarska

Krapinsko-zagorska

Koprivni¢ko-krizevacka

Brodsko-posavska

Karlovacka

Najvise ispitanika koji su odgovarali na anketni upitnik bilo je iz Zagrebacke zupanije 33,00

%, a najmanje iz Koprivnicko-krizevacke i Dubrovacko-neretvanske zupanije 1,00 %.
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3. Koliko dugo posluje kompanija u kojoj radite?

® 3-10 godina
= > 10 godina

= < 3 godine

Graficki prikaz 3. Koliko dugo posluje kompanija
Izvor: Vlastiti rad autora

Trece pitanje koje se odnosilo na vremenski period poslovanja kompanije, prema dobivenim
podacima vidljivo je da 62,00 % kompanija posluje vise od 10 godina, 28,00 % kompanija

posluje od 3 do 10 godina i 10,00 % kompanija posluje manje od 3 godine.
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4. Kojoj skupini naconalne klasifikacija djelatnosti pripada
poduzece u kojem radite ?

® |- Informacije i komunikacije

m P- Obrazovanje

1% 2% 1%

= A- Poljoprivreda, Sumarstvo i
ribarstvo
N- Administrativne i pomocne usluine
djelatnosti

m S- Ostale usluzne djelatnosti

m C- Preradivacka industrija

m |- Djelatnosti pruzanja smjestaja te
pripreme i usluZivanja hrane

m G- Trgovina na veliko i malo; popravak
motornih vozila i motocikala

® O- Javna uprava i obrana; obavezno
socijalno osiguranje

® F- Gradevinarstvo

m M- Strucne, znanstvene i tehnicke
znanosti

m H- Prijevoz i skladiste

Graficki prikaz 4. Nacionalna klasifikacija djelatnosti
Izvor: Vlastiti rad autora

Cetvrto pitanje odnosi se na nacionalnu klasifikaciju djelatnosti poduzeca, te je vidljivo da
najvise poduzeca pripada preradivackoj industriji 18,00%, a najmanje se odnosi na
poslovanje nekretnina, opskrba elektricnom energijom, plinom, parom i klimatizacija te
djelatnosti izvanteritorijalnih organizacija i tijela 1,00 %. Zanimljivo je da Zupanije Licko-

senjska, Sisacko-moslavacka i Pozesko-slavonska nemaju zabiljeZenih odgovora.
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5. Godisnji prosjecni neto prihod poduzeca?

= < 10.000.000 kn

= 50.000.000- 100.000.000 kn
= 10.000.000- 50.000.000 kn
= > 100.000.000 kn

Graficki prikaz 5. Godisnji prosjeéni neto prihod poduzecéa
Izvor: Vlastiti rad autora

Prema dobivenim podacima vidljivo je kako najvise ispitanika 48,00% ima godis$nji prosjecni
neto prihod poduze¢a manji od 10 000,00 kn, 13,00 % ima od 10 000,00 do 50 000,00 kn,
22,00% ima neto prihod od 50 000,00 kn do 100 000,00 kn, te 17,00% ispitnik ima preko 100
000,00 kn.

6. Vase poduzece je:

® Privatno
= Javno

= MjeSovito (javno-privatno
partnerstvo)

Graficki prikaz 6. Vrsta poduzeca
Izvor: Vlastiti rad autora

Sesto pitanje koje se odnosi na vrstu poduzeée vidljivo je da 85,00% ispitanika rade u

privatnom poduzecu, 9,00 % u javnom poduzecu i 6,00% ispitanika u mjeSovitom poduzecu.

43



7. Prema vrsti vlasnistva, poduzece u kojem radite
je:

2%

2%

\ m PreteZito domace

= MjeSovito domace
= PreteZito strano

Mjesovito strano

Graficki prikaz 7. Vrsta vlasniStva poduzeca
Izvor: Vlastiti rad autora

Prema dobivenim podacima vidljivo je da prema vrsti vlasnistva poduzeéa 86,00% pripada
pretezito domacem, 10,00 % pripada pretezito stranom, te 2,00 % pripada mjeSovitom

stranom 1 mjeSovitom domacem vlasniStvu.

8. Postotak izvoza poduzeca u kojem radite?

= 0-20%

m 21-40%

= 41-60%
61-80%

= 81-100%

Graficki prikaz 8. Postotak izvoza poduzeca
Izvor: Vlastiti rad autora

Osmo pitanje se odnosi na postotak izvoza poduzeca te je vidljivo da 74,00 % ispitanika
izvozi 0-20%, 8,00 % ispitanika izvozi 21-40%, 3,00 % izvozi 41-60%, 6,00 % ispitanika
izvozi 61-80%, te 9,00 % ispitanika izvozi 81-100%.
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9. Da li mislite da je u poslovanju vazno koristiti
cost benefit analizu?

50%

44%
45%
40%
35% 33%
30%
0,

2% 20%
20%
15%
10%

5% 2% 2%

0% I I

1 2 3 4 5

Graficki prikaz 9. Stav ispitanika o vaznosti koristenja cost benefit analize
Izvor: Vlastiti rad autora

Deveto pitanje analizira stav ispitanika o vaznosti koriStenja cost benefit analize. Pitanje je
formulirano u obliku Likertove ljestvice gdje je moguée dati odgovor na postavljenu tezu od 1
do 5. Najveci broj ispitanika odgovorio je sa brojem 5 na postavljenu tezu 44,00 %, a odgovor
govori o tome da vecina ispitanika smatra da je izrazito vazno koristiti cost benefit analizu u
poslovanju. Najmanji broj ispitanika 2,00 % smatra da cost benefit analiza u poslovanju

uopée nije vazna, te je odgovor ocjenilo sa ocjenom 1 1 2.

10. Da li se u vasem poduzecu korist cost benefit
analiza ?

= Da

= Ne

Graficki prikaz 10. KoriStenje cost benefit analize
Izvor: Vlastiti rad autora

45



Deseto pitanje se odnosi na koriStenje cost benefit analize te je dokazano da 66,00%
ispitanika upotrebljava cost benefit analizu u poduzecu i 34,00% ispitanika ne upotrebljava

cost benefit analizu. Ovim pitanjem dokazana je null hipoteza.

11. U koju svrhu koristite cost benefit analizu?

® Prilikom planiranja marketinskih
strategija i aktivnosti

= Prilikom novog poslovnog
poduhvata (akvizicije i sl.)

= Prilikom transfera znanjai
tehnologija

Prilikom pokretanja postupka
nove investicije

m Prilikom strateskog planiranja i
analiza prilika

® Prilikom nakavke kapitalne
opreme

m Prilikom razvoja proizvoda

m Prilikom reinZenjeringa poslovnih
procesa

m Prilikom koristenja savjetodavnih
usluga

m Prilikom krize i plana
restrukturiranja

Graficki prikaz 11. Svrha koristenja cost benefit analize
Izvor: Vlastiti rad autora

Prema dobivenim podacima vidljivo je da 27,00 % ispitanika cost benefit analizu najvise
koristi prilikom strateSog planiranja i analiza prilika, na najmanje 2,00% ispitanika prilikom

reinzenjeringa poslovnih procesa.
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12. Na kojim razinama vas menadZment
koristicost benefit analizu?

m Najvisa razina (top
menadiment)

= Kombinacija najniZe i srednje
razine

= Srednja razina (takticki
menadiment)

Kombinacija srednje i najvise
razine

= NajniZa razina (operativni
menadiment)

Graficki prikaz 12. Razine menadzmenta na kojima se koristi cost benefit analiza
Izvor: Vlastiti rad autora

Dvanaesto pitanje se odnosi na razinu menadZzementa na kojoj se koristi cost benefit analiza te
je vidljivo da 30,00% ispitanika koristi najviSu i kombinaciju srednje i najviSe razine

menadZzmenta, a najmanje 9,00% ispitanika koristi srednju razinu menadzmenta.

13. Kojom ocjenom biste ocijenili vaznost
koristenja cost benefit analize na najnizoj razini
menadZmenta ?

40%
34%
35%
’ 30%
30%
25%
Q,
. 18%
149%
15%
10%
o 3%
0% [ |
1 2 3 4 5

Graficki prikaz 13. Stav ispitanika o vaznosti koriStenja cost benefit analize na najnizoj razini
Izvor: Vlastiti rad autora

Trinaesto pitanje analizira stav ispitanika o vaznosti koriStenja cost benefit analize na najnizoj
razni. Najveci broj ispitanika 34,00% odgovorio je sa brojem 3, a takav odgovor zapravo

predstavlja srednju vrijednost, odnosno govorio o tome da veéina ispitanika smatra koriStenje
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cost benefit analize na najnizoj razini izrazito vazno i nevazno. Najmanji broj ispitanika

3,00% smatra da koristenje cost benefit analize na najnizoj razini uop¢e nije vazno.

14. Kojom ocjenom biste ocijenili vaznost
koristenja cost benefit analize na srednjoj razini
menadZmenta ?

50% 46%
45%
40%
35%

30% X 25%
259 23%

20%
15% I
10%
. 28 4%
0% — |
2 3 4 5

1

Graficki prikaz 14. Stav ispitanika o vaznosti koriStenja cost benefit analize na srednjoj razini
Izvor: Vlastiti rad autora

Cetrnaesto pitanje analizira stav ispitanika o vaznosti koriStenja cost benefit analize na
srednjoj razni. Najveci broj ispitanika 46,00 % odgovorio je sa brojem 4, a takav odgovor
govorio o tome da veéina ispitanika smatra koriStenje cost benefit analize na srednjoj razini
izrazito vazno. Najmanji broj ispitanika 2,00% smatra da koriStenje cost benefit analize na

srednjoj razini uopce nije vazno.

15. Kojom ocjenom biste ocijenili vaznost
koristenja cost benefit analize na najvisoj razini
menadZmenta ?

70%

59%
60%
50%

40%

30% 26%
20%
10%
PO ~ ]
0% — I
1 2 3 - 5

Graficki prikaz 15. Stav ispitanika o vaznosti koriStenja cost benefit analize na najvis$oj razini
Izvor: Vlastiti rad autora
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Petnaesto pitanje analizira stav ispitanika o vaznosti koriStenja cost benefit analize na najvisoj
razni. Najveci broj ispitanika 59,00% odgovorio je sa brojem 5, a takav odgovor govorio o
tome da vecina ispitanika smatra koriStenje cost benefit analize na najniZoj razini izrazito
vazno. Najmanji broj ispitanika 2,00 % smatra da koriStenje cost benefit analize na najvisoj

razini uopc¢e nije vazno.

16. Dali imate definirano/propisano kada je obavezno
provodenje cost benefit analize u pojedinim poslovnim
aktivnostima?

m Prilikom strateskog planiranja i
analiza prilika

= Prilikom novog poslovnog
poduhvata (akvizicije i sl.)

= Prilikom pokretanja postupka nove
investicije

Prilikom razvoja proizvoda

m Prilikom nabavke kapitalne
opreme

m Prilikom krize i plana
restrukturiranja

m Prilikom planiranja marketinskih
strategija i aktivnosti

m Prilikom transfera znanjai
tehnologija

m Prilikom koristenja savjetodavnih
usluga

Graficki prikaz 16. Poslovne aktivnosti u kojima je obavezno provodenje cost benefit analize
Izvor: Vlastiti rad autora

Sesnaesto pitanje odnosi se poslovne aktivnosti u kojima je obavezno provodenje cost benefit
analize te je vidljivo da 36,00 % ispitanika provodi cost benefit analizu prilikom strateskog
planiranja i analiza prilika, na najmanje 1,00 % ispitanika prilikom planiranja maretinskih
strategija 1 aktivnosti, prilikom koriStenja savjetodavnih usluga te prilikom transfera znanja i

tehnologija.
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17. Dali prilikom izade cost benefit analize
primjenjujete projektni pristup?

= Da

m Ne

Graficki prikaz 17. Primjenjivanje projektnog pristupa prilikom izrade cost benefit analize
Izvor: Vlastiti rad autora

Prema dobivenim podacima vidljivo je da 56,00 % ispitanika prilikom izrade cost benefit

analize primjenjuje projektni pristup, te 44,00 % ispitanika ne primjenjuju projektni pristup.

18. Koji organizacijski dijelovi/cijeline sudjeluju u izradi
cost benefit analize?

= Uprava

= Financije i racunovodstvo

® Logistika ( svi suportni procesi,
proizvodi, usluge)

® IstraZivanje i razvoj

= Kontroling

= Proizvodnja

= Marketing

m Prodaja

Graficki prikaz 18. Organizacijski djelovi/cjeline koji sudjeluju u izradi cost benefit analize
Izvor: Vlastiti rad autora
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Osamnaesto pitanje se odnosi na organizacijske djelove/cjeline koji sudjeluju u izradi cost
benefit analize te je vidljivo da najvise 27,00 % ispitanika da je to uprava, te najmanje 7,00 %

ispitanika smatra da je to kontroling, proizvodnja i marketing.

19. Kojom ocjenom biste ocijenili vaznost
sudjelovanja uprave u izradi cost benefit analize ?
60%

51%
50%

40%

29%
30%

20% 16%
0,
0%
0% |
1 2 3 4 5

Graficki prikaz 19. Stav ispitanika o vaznosti sudjelovanja uprave u izradi cost benefit
analize
Izvor: Vlastiti rad autora

Devetnaesto pitanje analizira stav ispitanika o vaZnosti sudjelovanja uprave u izradi cost
benefit analize. Najveci broj ispitanika 51,00% odgovorio je sa brojem 5, a takav odgovor
govorio o tome da vecina ispitanika smatra sudjelovanje uprave u cost benefit analizi izrazito
vazno. Najmanji broj ispitanika 0% smatra da sudjelovanje uprave u cost benefit analizi uopce

nije vazno.
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20. Kojom ocjenom biste ocijenili vaznost
sudjelovanja financija i racunovodstva u izradi
cost benefit analize ?

60% 53%

50%
40%

30%
30%

20% 15%
10%
3%
O% i .
0% | ]
1 2 3 4 5

Graficki prikaz 20. Stav ispitanika o vaznosti sudjelovanja financija i raunovodstva u izradi
cost benefit analize
Izvor: Vlastiti rad autora

Dvadeseto pitanje analizira stav ispitanika o vaznosti sudjelovanja financija i raCunovodstva u
izradi cost benefit analize. Najveci broj ispitanika 53,00% odgovorio je sa brojem 5, a takav
odgovor govorio o tome da vecina ispitanika smatra sudjelovanje financija i raCunovodstva u
cost benefit analizi izrazito vazno. Najmanji broj ispitanika 0% smatra da sudjelovanje

financija i raCunovodstva u cost benefit analizi uop¢e nije vazno.

21. Kojom ocjenom biste ocijenili vaznost
sudjelovanja logistike u izradi cost benefit analize

?
45% 41%
40%
35%
0% 28%
(]

25% 21%
20%
15%
10% %

5% 2% .

0% | |

1 2 3 4 5

Graficki prikaz 21. Stav ispitanika o vaznosti sudjelovanju logistike u izradi cost benefit
analize
Izvor: Vlastiti rad autora
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Dvadeset prvo pitanje analizira stav ispitanika o vaznosti sudjelovanja logistike u izradi cost
benefit analize. Najveci broj ispitanika 41,00 % odgovorio je sa brojem 3, a takav odgovor
govorio o tome da veéina ispitanika smatra sudjelovanje logistike u cost benefit analizi
izrazito vazno i nevazno. Najmanji broj ispitanika 2,00% smatra da sudjelovanje logistike u

cost benefit analizi uopce nije vazno.

22. Kojom ocjenom biste ocijenili vaznost
sudjelovanja istraZivanja i razvoja u izradi cost
benefit analize ?

40% 37%
35%
29%

30% 28% °
25%
20%
15%
10% 6%

Lo ]

O% I

1 2 3 4 5

Graficki prikaz 22. Stav ispitanika o vaznosti sudjelovanja istrazivanja i razvoja u izradi cost
benefit analize
Izvor: Vlastiti rad autora

Dvadeset drugo pitanje analizira stav ispitanika o vaznosti sudjelovanja istrazivanja i razvoja
u izradi cost benefit analize. Najveci broj ispitanika 37,00% odgovorio je sa brojem 4, a takav
odgovor govorio o tome da ve¢ina ispitanika smatra sudjelovanje istraZivanja i razvoja u cost
benefit analizi izrazito vazno. Najmanji broj ispitanika 1,00% smatra da sudjelovanje

istrazivanja i razvoja u cost benefit analizi uopce nije vazno.
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23. Kojom ocjenom biste ocijenili vaznost
sudjelovanja kontrolinga u izradi cost benefit

analize ?

35% 32%
. 58% 29%
25%
20%
15%
10% 8%

5% 2% .

0% o

1 2 3 4 5

Graficki prikaz 23. Stav ispitanika o vaznosti sudjelovanja kontrolinga u izradi cost benefit
analize
Izvor: Vlastiti rad autora

Dvadeset trece pitanje analizira stav ispitanika o vaZnosti sudjelovanja kontrolinga u izradi
cost benefit analize. Najveci broj ispitanika 32,00% odgovorio je sa brojem 5, a takav
odgovor govorio o tome da veéina ispitanika smatra sudjelovanje kontrolinga u cost benefit
analizi izrazito vazno. Najmanji broj ispitanika 2% smatra da sudjelovanje kontrolinga u cost

benefit analizi uopce nije vazno.

24. Kojom ocjenom biste ocijenili vaznost
sudjelovanja proizvodnje u izradi cost benefit

analize ?

45% 41%
40%
35% 31%
30%
. 23%
20%
15%
10%

5% 2% 3%

0% [ [ |

1 2 3 4 5

Graficki prikaz 24. Stav ispitanika o vaznosti sudjelovanja proizvodnje u izradi cost benefit
analize
Izvor: Vlastiti rad autora
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Dvadeset Cetvrto pitanje analizira stav ispitanika o vaznosti sudjelovanja proizvodnje u izradi
cost benefit analize. Najveéi broj ispitanika 41,00% odgovorio je sa brojem 4, a takav
odgovor govorio o tome da vecina ispitanika smatra sudjelovanje proizvodnje u cost benefit
analizi izrazito vazno. Najmanji broj ispitanika 2,00% smatra da sudjelovanje proizvodnje u

cost benefit analizi uopce nije vazno.

25. Kojom ocjenom biste ocijenili vaznost
sudjelovanja marketinga u izradi cost benefit

analize ?
6

30%
25%
20% 16%
15% 11%
10%

5% 2% l

0% _—

1 2 3 4 5

Graficki prikaz 25. Stav ispitanika o vaZnosti sudjelovanja marketinga u izradi cost benefit
analize
Izvor: Vlastiti rad autora

Dvadeset peto pitanje analizira stav ispitanika o vaznosti sudjelovanja marketinga u izradi
cost benefit analize. Najveci broj ispitanika 37,00% odgovorio je sa brojem 4, a takav
odgovor govorio o tome da vecina ispitanika smatra sudjelovanje maretinga u cost benefit
analizi izrazito vazno. Najmanji broj ispitanika 2,00% smatra da sudjelovanje marketinga u

cost benefit analizi uopée nije vazno.
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26. Kojom ocjenom biste ocijenili vaznost
sudjelovanja prodaje u izradi cost benefit analize

?

20% 38%
35%
. 589 30%
25%
20%
15%
10%

o » 4%

0% m— .

1 2 3 4 5

Graficki prikaz 26. Stav ispitanika o vaznosti sudjelovanja prodaje u izradi cost benefit
analize
Izvor: Vlastiti rad autora

Dvadeset Sesto pitanje analizira stav ispitanika o vaznosti sudjelovanja prodaje u izradi cost
benefit analize. Najveci broj ispitanika 38,00% odgovorio je sa brojem 4, a takav odgovor
govorio o tome da vecina ispitanika smatra sudjelovanje prodaje u cost benefit analizi izrazito
vazno. Najmanji broj ispitanika 1% smatra da sudjelovanje prodaje u cost benefit analizi

uopce nije vazno.

27. Prilikom izrade cost benefit analize izaberite
kljucne elemente koje koristite:

6%

11% r

= Financijska analiza = Definiranje ciljeva i identifikacija projekta
= Ekonomska analiza Analiza okruZenja
m Tehnicka izvedivost i odrZiv razvoj = Procjena rizika

Graficki prikaz 27. Kljuéni elementi kod cost benefit analize
Izvor: Vlastiti rad autora
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Zadnje pitanje se odnosi na klju¢ne elemente koji se koriste prilikom izrade cost benefit

analize, te je dokazano da se najvise 36,00 % Koristi financijska analiza, a najmanje 6,00 %

procjena rizika.

Prvu hipotezu ispitat ¢emo pomocu analize varijance, te ona glasi: koristenje cost benefit

analize ovisi o koli¢ini izvoza tvrtke. Ovdje postoje dvije varijable zavisna i nezavisna.

Zavisna varijabla je koristi li tvrtka cost benefit analizu ili ne, a nezavisna varijabla koli¢ina

izvoza.
Tablica 4. Analiza varijance izraun koriStenja cost benefit analize
SREDINA
ZBROJ KVADRATA DF KVADRATA F SIG.
IZMEDU GRUPA 0,403 4 0,101 0,440 0,779
UNUTAR GRUPA 27,485 120 0,229
ZBROJ 27,888 124
Izvor: Vlastiti rad autora
Tablica 5. Visestruka usporedba postotka izvoza poduzeéa
Postotak Postotak Srednja 95% interval pouzdanosti
izvoza izvoza razlika Standardna Razina a -

poduzeca(l) | poduzeca(J) (1-9) pogreska znacajnosti Don_Ja Gorr_ua

granica granica
0-20 % 21-40 % 0,066 0,159 0,994 -0,38 0,51
41-60 % 0,116 0,244 0,990 -0,56 0,79
61-80 % 0,080 0,188 0,993 -0,44 0,60
81-100% 0,184 0,153 0,749 -0,24 0,61
21-40 % 0-20 % -0,066 0,159 0,994 -0,51 0,38
41-60 % 0,050 0,283 1,000 -0,73 0,83
61-80 % 0,014 0,236 1,000 -0,64 0,67
81-100% 0,118 0,209 0,980 -0,46 0,70
41-60 % 0-20 % -0,116 0,244 0,990 -0,79 0,56
21-40 % -0,050 0,283 1,000 -0,83 0,73
61-80 % -0,036 0,300 1,000 -0,87 0,80
81-100% -0,068 0,279 0,999 -0,71 0,84
61-80 % 0-20 % -0,080 0,188 0,993 -0,60 0,44
21-40 % -0,014 0,236 1,000 -0,67 0,64
41-60 % 0,036 0,300 1,000 -0,80 0,87
81-100% 0,104 0,231 0,991 -0,54 0,74
81-100 % 0-20 % -0,184 0,153 0,749 -0,61 0,24
21-40 % -0,118 0,209 0,980 -0,70 0,46
41-60 % -0,068 0,279 0,999 -0,84 0,71
61-80% -0,104 0,231 0,991 -0,74 0,54

Izvor: Vlastiti rad autora
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Nakon provedene statisticke analize moze se zakljuciti da nema statisticki znacajne razlike
izmedu kategorije. Dakle odbacuje se null hipoteza uz zakljucak da koriStenje cost benefit
analize ne ovisi o koli¢ini izvoza tvrtke.

Druga hipoteza koja se odnosi na ocjenu ispitanika o vaznosti sudjelovanja uprave, financija i
racunovodstva, logistike, istrazivanja i razvoja, kontrolinga, proizvodnje, marketinga i prodaje
ima pozitivhu medusobnu povezanost.

Tablica 6. Deskriptivna statistika likertove skale

Odgovori Znacaj- Ocjena | Standardna
Odgovoreno | Nedostaju | aritmeticka devijacija
sredina
Kojom ocjenom biste
ocijenili vaznost 110 15 4,27 5 0,866
sudjelovanja uprave u
izradi CBA ?
Kojom ocjenom biste
ocijenili vaznost 110 15 4,3 5 0,825
sudjelovanja financija i
racunovodstva u izradi
CBA?
Kojom ocjenom biste
ocijenili vaznost 109 16 3,60 3 0,963
sudjelovanja logistike u
izradi CBA ?

Kojom ocjenom biste
ocijenili vaznost

sudjelovanja istrazivanja 109 16 3,88 4 0,930
i razvoja u izradi CBA ?

Kojom ocjenom biste
ocijenili vaznost

sudjelovanja kontrolinga 102 23 3,82 5 1,038
uizradi CBA?

Kojom ocjenom biste
ocijenili vaznost

sudjelovanja proizvodnje 104 21 381 4 0,893
uizradi CBA ?

Kojom ocjenom biste
ocijenili vaznost

sudjelovanja marketinga 104 21 3,55 4 0,954
uizradi CBA?

Kojom ocjenom biste
ocijenili vaznost 105 20 3,91 4 0,900
sudjelovanja prodaje u
izradi CBA ?

Izvor: Vlastiti rad autora
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Deskriptivna statistika Likertove skale pokazuje da ispitanici smatraju da su financije i
racunovodstvo te uprava najvaznije u izradi cost benefit analize. Takoder, ispitanici smatraju

da je logistika najmanje vazna u njenoj izradi.
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Tablica 7. Korelacija varijabli organizacijskih djelova

Kojom Kojom Kojom Kojom Kojom Kojom Kojom Kojom
ocjenom ocjenom biste | ocjenom ocjenom ocjenom ocjenom ocjenom ocjenom
biste ocijenili biste biste biste biste biste biste
ocijenili vaznost ocijenili ocijenili ocijenili ocijenili ocijenili ocijenili
vaznost sudjelovanja vaznost vaznost vaznost vaznost vaznost vaznost
sudjelovanja | financija i sudjelovanja | sudjelovanja | sudjelovanja | sudjelovanja | sudjelovanja | sudjelovanja
uprave u racunovodstva | logistike u istraZivanja i | kontrolinga | proizvodnje | marketinga | prodaje u
izradi CBA? | uizradi CBA? | izradi CBA? | razvojau u izradi u izradi u izradi izradi CBA?
izradi CBA? | CBA? CBA? CBA?

Kojom ocjenom | P.c 1 0,503 0,296 0,482 0,383™ 0,316™ 0,382 0,312

biste ocijenili

vaznost Sig. 0,000 0,002 0,000 0,000 0,001 0,000 0,001

sudjelovanja

gfgaA‘{f Uizradi | 110 110 109 109 102 104 104 105

Kojom ocjenom | P.c 0,503 1 0,374 0,448 0,404™ 0,354™ 0,296 0,328

biste ocijenili

vaznost Sig. 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,002 0,001

sudjelovanja

financija i N 110 110 109 109 102 104 104 105

racunovodstva u

izradi CBA?

Kojom ocjenom | P.c 0,296 0,374 1 0,518 0,388 0,523™ 0,576™ 0,434~

biste ocijenili

vaznost Sig. 0,002 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

sudjelovanja

gt utzradh | 109 109 109 108 102 104 103 105

Kojom ocjenom | P.c 0,482 0,448 0,518 1 0,497 0,408 0,605 0,461~

biste ocijenili

vaznost Sig. 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

sudjelovanja
istrazivanja i
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razvojauizradi | N 109 109 108 109 101 103 103 104
CBA?

Kojom ocjenom | P.c 0,383 0,404 0,388™ 0,497 1 0,490™ 0,463 0,529
biste ocijenili

vaznost Sig. 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
sudjelovanja

kontrolinga u

i7radi CBA? N 102 102 102 101 102 98 98 100
Kojom ocjenom | P.c 0,316™ 0,354 0,523 0,408 0,490™ 1 0,460 0,652
biste ocijenili

vaznost Sig. 0,001 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
sudjelovanja

proizvodnje u

radi CBA? N 104 104 104 103 98 104 102 103
Kojom ocjenom | P.c 0,382 0,296 0,576 0,605 0,463™ 0,460™ 1 0,652
biste ocijenili

vaznost Sig. 0,000 0,002 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
sudjelovanja

marketinga u

izradi CBA? N 104 104 103 103 98 102 104 102
Kojom ocjenom | P.c 0,312* 0,328™ 0,434 0,461~ 0,529™ 0,651 0,652 1
biste ocijenili

vaznost Sig. 0,001 0,001 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

sudjelovanja

prodaje u izradi | 105 105 105 104 100 103 102 105

CBA?

“-korelacija je znacajna na razini 0,01
P.c- Pearsonov koeficijen korelacije

N- broj ispitanika

Izvor: Vlastiti rad autora
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Iz korelacijske matrice mozemo zakljuciti da sve varijable imaju medusobnu pozitivhu
povezanost. Najveca povezanost je izmedu prodaje i marketinga $to znaci da su ispitanici koji
su smatrali da je prodaja vazna u izradi cost benefit analize smatrali i da je marketing gotovo
jednako vazan. Nakon provedene statisticke analize Likertove skale o stavovima ispitanika o
vaznosti sudjelovanja uprave, financija i racunovodstva, logistike, istrazivanja i razvoja,
kontrolinga, proizvodnje, marketinga i prodaje nemamo dovoljno dokaza za odbacivanje

hipoteze.
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7. Zakljuéak

Svrha ovog rada bila je objasniti cost benefit analizu, te na primjeru gospodarstva Republike
Hrvatske . Analiza troskovi i koristi ve¢inom se koristi za pripremu projekata i sastavni je dio
investicijski projekata. Prilikom procjene opravdanosti realizacije investicijskog projekta
treba uvijek imati uvid i u¢inke koje projekt donosi drugim organizacijama ili $iroj zajednici.
Analiza koristi i troskova je metoda ekonomske analize koja usporeduje i ocjenjuje sve
prednosti i nedostatke ekonomskog projekta analizom troskova i koristi. Glavni cilj analize je
omoguciti argumentirano donoSenje investicijskih odluka, te unaprjedenje planiranih
projekata.

U sklopu rada radeno je istrazivanje koje se temeljilo na gospodarstvu Republike Hrvatske, te
su postavljene tri hipoteze koje ¢e se statistickom analizom ispitati. Definirana je jedna glavna
I dvije alternativne hipoteze. Glavna hipoteza koja glasi da poduzeéa primjenjuju cost benefit
analizu u svom poslovanju prihvacena je i dokazana temeljem anketnog upitnika.

Prva alternativna hipoteza koja se odnosi da koristenje cost benefit analize ovisi o koli¢ini
izvoza tvrtke ispitana je pomocu analize varijance, te je null hipoteza odbacena. Druga
alternativna hipoteza koja se odnosi na ocjenu ispitanika o vaznosti sudjelovanja uprave,
financija 1 racunovodstva, logistike, istrazivanja i razvoja, kontrolinga, proizvodnje,
marketinga i prodaje ispitana je pomocu deskriptivne statistike Likertove skale, te je vidljiva

medusobna povezanost varijabli pa je null hipoteza prihvacena.
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Prilog

Vaznost cost benefit analize u poslovanju

Pogtovani,
Ljubazno Was molim da izdvojite nekoliko minuta vremena za ispunjavanje anketnog upitnika koji sluZi u
svrhu istraZivanja za potrebe pisanja diplomskog rada.

Anketa je u potpunosti anonimna.
Unaprijed se zahvaljujem na ispunjavanju ankete!

*Obavezno

1. Velitina poduzeca prema broju zaposlenika u kojem radite ? *
Oznatite samo jedan oval

Mikro (<10)
Malo (<50)
Srednje (<250)
Weliko (»250)

2. Zupanija u kojoj je sjediste poduzeéa u kojoj radite ? *
Oznacite samo jedan oval

Medimurska
VaraZzdinska
Krapinsko-zagorska
Zagrebacka
Sisatko-moslavatka
Karlovacka
KoprivniEko-krizevatka
Bjelovarsko-bilogorska
Primorsko-goranska
Licko-senjska
Viroviti€ko-podravska
FPoZesko-slavonska
Brodsko-posavska
Zadarska
Osjeéko-baranjska
Sibensko-kninska
Vukovarsko-srijemska
Splitsko-dalmatinska
|starska

Dubrovacko-neretvanska



3. Koliko dugo posluje kompanija u kojoj radite? *
Oznatite samo jedan oval

< 3 godine
3-10 godina
=10 godina

4. Kojoj skupini naconalne klasifikacija djelatnosti pripada poduzece u kojem radite 7 *
Oznadite samo jedan oval

A- Poljoprivreda, Sumarstvo i ribarstvo

B- Rudarstvo | vadenje

C- Preradivacka industrija

D- Opskba elektriénom energijom , plinom, parom i klimatizacija

E- Opskrba vodom; ukljanjanje otpadnih voda, gospodarenje otpadom te djelatnosti sanacija
okoliZa

F- Gradevinarstvo

G- Trgovina na veliko | malo; popravak motornih vozila | motocikala
H- Prijevoz i skladidte

I- Djelatnosti pruzanja smjestaja te pripreme i usluZivanja hrane
J- Informacije | komunikacije

K- Financijske djelatnosti 1 djelatnosti osiguranja

L- Poslovanje nelretninama

M- Struéne, znanstvene i tehnicke znanosti

M- Administrativne i pomocne usluZne djelatnosti

O- Javna uprava i obrana; obavezno socijalno osiguranje

P- Obrazovanje

(- Djelatnosti zdrastvene zastite | socijalne skrbi

R- Umijetnosti, zabava i rekreacija

S- Ostale usluZne djelatnosti

T- Djelatnosti kucanstva kao poslodavaca

- Djelatnosti izvanteritorijalnih organizacija i tijela



5. Godignji prosjecni neto prihod poduzeca? *
Oznatite samo jedan oval

=< 10.000.000 kn
10.000.000- 50.000.000 kn
50.000.000-100.000.000 kn
=100.000.000 kn

6. Vase poduzece je: *
Oznatite samo jedan oval

Privatno

Javno

MjeSovito (javno-privatno partnerstva)

7. Prema vrsti vlasnistva, poduzece u kojem radite je: *
Oznatite samo jedan oval

PreteZito domace
"~ Prete#ito strano
) Mje3ovito strano

) MjeSovito domace

8. Postotak izvoza poduzeca u kojem radite? *
Oznatite samo jedan oval

g b g e e e -

0-20%
21-40%
41-60%
61-80%
81-100%

9. Da li mislite da je u poslovanju vaino koristiti cost benefit analizu? *
Oznatite samo jedan oval

uopce nije vazno | [ [ [ [ izrazito vazno



10. Da li se u vasem poduzecu korist cost benefit analiza 7~
Oznacite samo jedan oval. Ako ste odgovorili sa ne, moZete zanemariti ostala pitanja

Da
MNe

11. U koju svrhu koristite cost benefit analizu? *
Oznatite samo jedan oval

Prilikom strateZkog planiranja i analiza prilika
Prilikom novog poslovnog poduhvata (akvizicije 1 s1.)
Prilikom pokretanja postupka nove investicije
Prilikom nakavke kapitalne opreme

Prilikom krize i plana restrukturiranja

Prilikom razvoja proizvoda

Prilikom planiranja marketinskih strategija i aktivnosti
Prilikkom reinZenjeringa poslovnih procesa

Prilikom koriZtenja savjetodavnih usluga

Prilikom transfera znanja i tehnologija

12. Na kojim razinama vas menadZment koristicost benefit analizu?
Oznatite samo jedan oval

MajniZa razina (operativni menadZment)
Srednja razina (takticki menadZment)
Maisa razina (top menadZment)
Kombinacija najnize i srednje razine

K.ombinacija srednje i najvise razine

13. Kojom ocjenom biste ocijenili vaZnost koristenja cost benefit analize na najniZoj razini
menadimenta ? *

Oznatite samo jedan oval

uopce nije vazno izrazito vazno



14. Kojom ocjenom biste ocijenili vaZnost koristenja cost benefit analize na srednjoj razini
menadimenta ?

Oznacite samo jedan oval

uopce nije vazno izrazito vazno

15. Kojom ocjenom biste ocijenili vaZnost koristenja cost benefit analize na najvisoj razini
menadimenta ?

Oznatite samo jedan oval

uopce nije vazno izrazito vazno

16. Dali imate definirano/propisano kada je obavezno provedenje cost benefit analize u
pojedinim poslovnim aktivnostima?
Oznatite samo jedan oval

Prilikom strateZkog planiranja i analiza prilika
Prilikom novog poslovnog poduhvata (akvizicije i sl.)
Prilikom pokretanja postupka nove investicije
Prilikom nabavke kapitalne opreme

Prilikom krize i plana restrukturiranja

Prilikom razvoja proizvoda

Prilikom planiranja marketingkih strategija i aktivnosti
Prilikom reinZenjeringa poslovnih procesa

Prilikom koristenja savjetodavnih usluga

Prilikom transfera znanja i tehnologija

17. Dali prilikom izade cost benefit analize primjenjujete projektni pristup?
Oznatite samo jedan oval

Da
MNe



18. Koji organizacijski dijelovi/cijeline sudjeluju u izradi cost benefit analize?

18.

20.

21.

22,

23.

Odaberite sve to€ne odgovore

Uprava

Financije i raunovodstvo

Logistika { svi suportni procesi, proizvodi, usluge)
IstraZivanje i razvoj

Kontraling

Proizvadnja

Marketing

OO0O000000 §

Prodaja

Kojom ocjenom biste ocijenili vaZnost sudjelovanja uprave u izradi cost benefit analize ?
Dznadite samo jedan oval

Dznacite samo jedan ova

uopce nijavazno | i i { i izrazito vazno

Kojom ocjenom biste ocijenili vaZnost sudjelovanja financija i raunovodstva u izradi cost
benefit analize ?
Oznacite samo jedan oval

uopte nijevaino () | ( - - izrazito vazno

Kojom ocjenom biste ocijenili vainost sudjelovanja logistike u izradi cost benefit analize ?
Oznacite samo jedan oval

Dznacite samo jedan ova

uopce nijevaino () | ( - - izrazito vaZno

Kojom ocjenom biste ocijenili vainost sudjelovanja istraZivanja i razvoja u izradi cost benefi
analize 7
Oznacite samo jedan oval

uopce nije vazno | i i { i izrazito vazno

Kojom ocjenom biste ocijenili vainost sudjelovanja kontrolinga u izradi cost benefit analize
Oznacite samo jedan oval
.!7""; e =531mo S13T O -

uopce nije vazno | i i { i izrazito vazno



24 Kojom ocjenom biste ocijenili vaznost sudjelovanja proizvodnje u izradi cost benefit analize

Oznatite samo jedan oval

Oznacite samo jedan ova

uopce nije vazno N N izrazito vazno

25. Kojom ocjenom biste ocijenili vaZnost sudjelovanja marketinga u izradi cost benefit analize ?
Oznatite samo jedan oval

uopce nije vaZno N N izrazito vaZno

26. Kojom ocjenom biste ocijenili vaZnost sudjelovanja prodaje u izradi cost benefit analize ?
Oznatite samo jedan oval

uopcée nije vazno izrazito vazno

27 Prilikom izrade cost benefit analize izaberite kljuéne elemente koje koristite:
Oznatite samo jedan oval

) Analiza okruZenja

: Definiranje ciljeva i identifikacija projekta
: Tehnitka izvedivost i odrZiv razvoj

) Financijska analiza

) Ekonomska analiza

) Procjena rizika
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Sveuciliste
Sjever

SVEUCILISTE
SIEVER

IZJAVA O AUTORSTVU
I
SUGLASNOST ZA JAVNU OBJAVU

Diplomski rad isklju¢ivo je autorsko djelo studenta koji je isti izradio te student
odgovara za istinitost, izvornost i ispravnost teksta rada. U radu se ne smiju Koristiti
dijelovi tudih radova (knjiga, ¢lanaka, doktorskih disertacija, magistarskih radova, izvora
s interneta, i drugih izvora) bez navodenja izvora i autora navedenih radova. Svi dijelovi
tudih radova moraju biti pravilno navedeni i citirani. Dijelovi tudih radova koji nisu
pravilno citirani, smatraju se plagijatom, odnosno nezakonitim prisvajanjem tudeg
znanstvenog ili stru¢noga rada. Sukladno navedenom studenti su duzni potpisati izjavu o
autorstvu rada.

Ja, Mateja Borlini¢ pod punom moralnom, materijalnom i kaznenom
odgovornoséu, izjavljujem da sam iskljugiva autorica diplomskog rada pod
naslovom Cost beneit analiza i njena primjena u_gospodarstvu Republike
Hrvatskete da u navedenom radu nisu na nedozvoljeni nacin (bez pravilnog

citiranja) koristeni dijelovi tudih radova.

Studentica:
Mateja Borlini¢

’Bm—t\u' ¢

(vlastoruéni potpis)

Sukladno Zakonu o znanstvenoj djelatnost i visokom obrazovanju diplomske radove
sveucilidta su duzna trajno objaviti na javnoj internetskoj bazi sveutilidne knjiznice u
sastavu sveudilidta te kopirati u javnu internetsku bazu zavr$nih/diplomskih radova
Nacionalne i sveuéilisne knjiznice. Zavrsni radovi istovrsnih umjetni¢kih studija koji se
realiziraju kroz umjetni¢ka ostvarenja objavljuju se na odgovarajuéi nacin.

Ja, Mateja Borlini¢_neopozivo izjavljujem da sam suglasna s javnom objavom
diplomskog rada pod naslovom Cost benefit analiza i njena primjena u
gospodarstvu Republike Hrvatske kojeg sam autorica.

Studentica:
Mateja Borlini¢

Bt i

(vlastoruéni potpis)
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