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Poduzece kao pravna, tehnicka, socijalna i ekonomska cjelina, ostvaruje svoj cilj maksimiranja profita
preko osnovnih poslovnih funkcija koje poduzece vezu s okolinom, poput nabave i prodaje, ili
podrzavaju iznutra procese, poput istrazivanja i razvoja, marketinga, informatickog sustava. Financijski
tokovi se kontinuirano prelijevaju u i iz poduzeca, temeljem dugoroénih odluka: odluke o financiranju
odnosno strukturi kapitala i odluke o nabavi imovine za proizvodnju, te temeljem kratkoro¢nih odluka
koje trebaju osigurati likvidnost. Nesmetanoj proizvodniji za trziste preduvjet je dobro organizirana
financijska funkcija poduzeca, od najvi§e razine menadzmenta koja je zaduZena za strateske odluke,
do najniZe razine u poduzecu, koje obavlja pla¢anja i naplatu, provodivsi politike kratkoroénog
financijskog menadzmenta. U radu je potrebno:

« pojmovno odrediti poduzece te opisati poslovne funkcije poduzeéa

« prikazati zadatke, nadleznosti i organizaciju financijske funkcije u poduzecu

« odrediti i detaljno objasniti temeljne financijske odluke, dugoro¢ne i kratkoro¢ne, koje definiraju i
provode organizacijske jedinice s nadleznostima u podruéju financija, te njihove alate

* na primjeru konkretnog poduzeca prikazati organizaciju financijske funkcije te dati pregled i opis
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Sazetak

Poduzece je danas jedna vazna cjelina na trzistu i da bi se ono moglo odvijati na najbolji
moguci nacin mora imati sedam vaznih funkcija, a to su: funkcija istrazivanja i studija razvoja,
razvojna funkcija, funkcija upravljanja ljudskim potencijalima, nabavna funkcija, proizvodna
funkcija, prodajna funkcija i financijska funkcija. Financijska funkcija je centralna funkcija bez
koje se ostale funkcije u poduzeéu ne bih mogle odvijati. Financijska funkcija u poduzeéu moze
imati samostalno mjesto ili moze biti povezana sa ekonomskom i raCunovodstvenom sluzbom.
Financijskoj funkciji se treba posvetiti puno pozornosti jer su zadaci kojima se bavi vrlo opsezni
I zahtjevni. Temeljna zadaca financijske funkcije je u tome da se ostvari dobit, da omoguci
generiranje nov¢anog toka te da ima platnu sposobnost. Financijska funkcija ima jo$ i zadatke
prikupljanja financijskih sredstava, njihovo koriStenje i plasiranje nov€anih sredstava. Zbog tih
zadataka vrlo je vazna organizacija financijske funkcije koja mora omoguciti $to racionalnije
vodenje financijske politike poduzeca. Organizacija financijske funkcije je vezana uz kapital koji
se naziva josS i ziva kucavica svakog poduzeca. Financijska funkcija treba voditi racuna 0 tome
da ima uvijek dovoljan kapital kojim mogu podmirivati potrazivanja, te kako bi se omogucila
kupnja potrebnih sredstava za odvijanje svoje djelatnosti. Voditelj financijske funkcije je
predsjednik za financije, odnosno glavni financijski sluzbenik. Kod organizacije financijske
funkcije vaZznu ulogu ima riznicar, odnosno financijski menadzZer. Financijskom menadZeru na
prvom mjestu mora biti planiranje pribavljanja i koriStenje nov¢anih sredstava s ciljem
maksimiziranja vrijednosti tvrtke. Kod financijske funkcije javljaju se tri najvaznije financijske

odluke a to su: financiranje u poduzecu, budzetiranje kapitala te upravljanje obrtnim kapitalom.

Kljuéne rijeci: poduzece, poslovne funkcije u poduzecu, financijska funkcija, financijski

menadZer, financiranje.



Summary

The company is today an important part of the market and to be able to develope it in the best
possible way it has to have seven important functions: function of research and development
study, development function, human potential management function, purchasing function,
production function, sales function and financial function. Financial function is a central function
and without it other functions in the company couldn't be developed. The financial function in
an enterprise may have an independent place or may be associated with an economic and
accounting service. Careful attention should be paid to the financial function as the tasks that are
dealt with are very extensive and demanding. The basic task of financial function is to make
profit, to enable generating the cash flow and to have the pay ability. Financial function also
has the tasks of collecting financial resources, using them and placing funds. Because of these
tasks, it is very important to organize financial functions that must enable rational management
of the company's financial policy. The organization of financial functions is related to the capital,
which is called a live house of each company. The financial function's duty is to take care that
there is always sufficient capital to repay demands, which would enable the purchase of the
necessary funds to perform their business. The leader of the financial function is the president of
the finance or the chief financial officer. In the organization of financial function an important
role has a treasurer or a financial manager. To maximize the value of the company, the planning
for obtaining and using the funds must be on the first place to the financial manager . In financial
function, there are three most important financial decisions: enterprise finance, capital budgeting

and working capital management.

Key words: enterprise, business functions in the company, financial function, financial

manager, financing.
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1. UVOD

Poduzece te njegovo odvijanje i poslovanje podrazumijeva $irok pojam te kako bi pojasnili
poduzece te njegove zadatke u drugom dijelu zavr$nog rada se govori o poduzecu, odnosno
njegovom nastanku, njegovim ciljevima te funkcijama koje ima svako poduzece. Isto tako u
drugom dijelu zavr$noga rada funkcije poduzeéa su poblize objasnjene zbog toga da se vidi
koliko su funkcije zavisne jedna o drugoj te kako jedna bez druge ne bi bile potpune. U tre¢em
dijelu zavrSnog rada objasnjena je financijska funkcija, odnosno njezin nastanak, pojam
financijske funkcije, njezina organizacija, njezini zadaci te nadleznosti u organizaciji kako bi se
pojasnila slozenost financijske funkcije i kako bi se objasnilo njezino znacenje za poduzece. U
trecem dijelu zavrsnog rada isto su prikazane slike, odnosno sheme koje mogu slikovito prikazati
financijsku funkciju te organizaciju financijske funkcije. Svaki taj dio je objasnjen s ciljem $to
boljeg razumijevanja tematike zavr$nog rada financijske funkcije, odnosno da citatelj zavr$nog
rada shvati financijsku funkciju te koliko je ona bitna u poduzeéu. Cetvrti dio zavrinoga rada
odnosi se na financiranje u poduzeéu, budzetiranje kapitala i upravljanje obrtnim kapitalom. U
toj cjelini iznijete su informacije o financiranju te koji se izvori financiranja se Kkoriste u
poduzecu Isto tako spominje se i budzetiranje kapitala kod kojeg je objasnjen pojam, Sto
budzetiranje kapitala podrazumijeva te koji su postupci provodenja budzetiranja kapitala. U tom
dijelu je objasnjeno i upravljanje obrtnim kapitalom te klasifikacija obrtnog kapitala. Peti dio se
odnosi na primjer kojim se prikazuje na koji nacin se upravlja financijskom funkcijom na
konkretnom primjeru. Na pocetku su iznijete osnovne stvari koje poblize opisuju samo
poduzece, zatim je navedeno tko i na koji nacin obavlja poslove financijske funkcije u tom
poduzecu te koji su sve zadaci te sluzbe. Na kraju tog poglavlja govori o financijskom

poslovanju tog poduzeca.

Cilj 1 svrha zavrSnog rada je Sto bolje objasniti financijsku funkciju, njezine zadatke,
organizaciju te tko obavlja poslove financijske funkcije. Isto tako cilj rada je istraziti primjer koji

¢e prikazati nain odvijanja financijske funkcije na primjeru, te argumentirati dobivene podatke.



2. Pojmovno obiljeZje poduzeca i funkcija u poduzecu

2.1. Poduzeée

Zaceci poduzeca i to onih koja su se, u prvom redu, bavila trgovinom, javljaju se vrlo rano,
ve¢ u 12. stoljecu . Tada su to bila privremena drustva koja su trajala koliko je trajalo jedno ili
viSe trgovinskih putovanja. Ve¢ krajem 14. stolje¢a, poduzeta poprimaju karakter trajnih
udruzenja koja su veéinom poprimila oblik dana$njih javnih trgovackih drustava ili njima
ekvivalentnog organizacijskog oblika u Zakonu o trgovackim druStvima, drustva s
neograni¢enom odgovornos$éu ¢lanova. Ta prva poduzeéa temeljila su se na kuénoj zajednici
&lanova obitelji i bila su jedinstvo kapitala i trgovinske djelatnosti svih sudionika. *

Na pitanje, Sto je to poduzece, javljale su se razne definicije koje su bile razli¢ite ovisno o
tome $to netko stavlja u opseg te definicije. Tako su postajale razne definicije te iz tih definicija
proizlazi:

,» Poduzece je ekonomska , ljudska, organizacijska 1 pravna cjelina, koja kombiniranjem
¢imbenika proizvodnje, proizvodi proizvode, odnosno usluge koje se prodaju na trzistu radi

. . 2
ostvarivanja profita.*

1z definicije poduzeca proizlaze osnovne karakteristike koje je definirao K. Mellerowicz, a to su:

a) privatno vlasni$tvo na sredstvima za proizvodnju,

b) puno preuzimanje rizika i

C) teznja za maksimalizacijom dohotka. 3

Te Kkarakteristike su i danas temelj svakog poduzeéa, bez obzira na promjene i nacine
ostvarivana profita u poduzeéu. Medu tim karakteristikama, privatno vlasniStvo je jedna od
najvaznijih karakteristika koje su potrebne u izgradnji poduzeca. Da bi poduzece bilo bolje 1
uspjesnije potrebno je da ima imovinsku samostalnost, odnosno da vlasnik bira sam predmet
svog poslovanja, resurse i partnere te samostalno donosi svoje odluke. Svako poduzece je
osnovano radi ostvarivanja zahtjeva, te je cilj poduzeca ostvarivanje tih zahtjeva, odnosno Zelja.

Kod odlucivanja u poduzecu moraju se postivati ciljevi i zadaci u poduzecu.

! p. Sikavica, M. Novak: Poslovna organizacija, tre¢e, izmijenjeno i dopunjeno, informator, Zagreb 1999., str. 659
% p. Sikavica, M. Novak: Poslovna organizacija, trece, izmijenjeno i dopunjeno, informator, Zagreb 1999., str. 660

% p. Sikavica, M. Novak: Poslovna organizacija, tre¢e, izmijenjeno i dopunjeno, informator, Zagreb 1999., str. 660
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Neki od ciljeva koji se javljaju u poduzecu su:

maksimiziranje profita

maksimiziranje prodaje

postizanje zadovoljavajuce razine profita
prezivljavanje firme

ocuvanje fluktuacije radnika pod odredenom kriticnom tockom

S A

stabilnost zarada *

Ciljevi postoje da se pomocu njih mogu izabirati alternativne odluke. Ako su ciljevi jasnije
definirani time je lakSe odrediti sredstva kojima bi se oni mogli ostvariti. Ako ciljevi nisu jasno
postavljeni, dolazi do problema i komplikacija koji bi usporili ili onemogudili ostvarivanje
ciljeva.

Svako poduzece na pocetku svoja poslovanja, da bi se razvili, trebaju postaviti jasno
definirane ciljeve, a za definiranje ciljeva potrebno je da cilj ima svoje elemente koji pomazu u
njegovom ostvarivanju. Prije svega se definira postojece stanje, te se zatim definira krajnja toc¢ka
koja se Zeli posti¢i i na kraju se odreduje vrijeme za ostvarivanje tog cilja. Pomocu tih
elemenata se mogu jasno definirati postupci za ostvarivanje ciljeva.

Tradicionalno se smatralo da su rast imovine poduzec¢a, odnosno rast bogatstva vlasnika uz
ve¢i udio na trziStu i jaCanje financijske snage poduzeca, glavni ciljevi poduzeéa, koji
omogucuju ostvarivanje vec¢ine drugih ciljeva poduzeca, vlasnika i menadZera poduzeca.
Utvrdivanje ciljeva poduzeca ovisi o vremenu, konkretnim gospodarskim okolnostima u kojima
ono funkcionira, vrsti 1 veli¢ini poduzeca 1 sl. Dakako, razli¢it ¢e cilj imati ve¢ etablirano
poduzeée od poduzeca u start up fazi, poduzece u zemlji visoke stope nezaposlenosti od
poduzeca u stabilnoj ekonomiji, poduzece koje posluje u zemlji goleme koli¢ine raspolozivoga
kapitala od onog koje posluje u oskudici raspoloZivoga kapitala, proizvodno i usluzno poduzece,

veliko, srednje ili malo i sl. °

4 M. Zugaij, J. Sehanovié, M. Cingula: Organizacija, Drugo, dopunjeno i izmijenjeno izdanje, Varazdin 2004. str.
88
® Milan Vukigevié: Financije poduzeca, Golden marketing — Tehni€ka knjiga, Zagreb, 2002., str. 20-21
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2.2. Poslovne funkcije u poduzecu

Za uspjesno odvijanje svih procesa u organizaciji ili poduzeéu potrebno je da poduzece ima
sve potrebne poslovne funkcije, bez kojih se ne bi mogli realizirati zadani zadaci. Bez obzira na
vrstu poduzeca, veli¢inu poduzeca te njihovoj tehnologiji proizvodnje, svako poduzece se sastoji
od istog broja poslovnih funkcija. Svaka organizacija tj. poduze¢e =za sebe definira nacin
organizacije pojedine poslovne funkcije ovisno o svojim c¢imbenicima organizacije i o
odgovaraju¢im vrstama organizacijskih struktura poduzeca.

Neovisno o primjenama klasicnih organizacijskih struktura ili suvremenih trendova, kod
oblikovanja organizacijske strukture poduzeca, javlja se problem kvalitete organizacije
poslovnih funkcija.

Na izbor odgovarajueg modela organizacije poslovnih funkcija utjeCu cimbenici
organizacije. Jedan od tih ¢imbenika je veli¢ina poduzeca, a to znaci da ¢e ,,Sirina*“ 1 ,,dubina‘“
pojedine poslovne funkcije biti ve¢a kod velikih nego kod malih poduze¢a. Drugi ¢imbenik je
tehnologija proizvodnje, koju gledamo ovisno o vrsti i tipu tehnologije te o njihovim vezama
izmedu pojedinih dijelova poduzeca. Treéi ¢imbenik poslovnih funkcija je lokacija koja utjece na
njihovu organizaciju tako da zahtjeva da se poslovi odredenih poslovnih funkcija raspodijele na
razliCite lokacije.

Ovisno o veli¢ini poduzeca, njegovoj tehnologiji, lokaciji 1 ostalim ¢imbenicima, svako

poduzece se sastoji od ovih funkcija:

Funkcija istraZivanja i studija razvoja
Razvojna funkcija

Funkcija upravljanja ljudskim potencijalima
Nabavna funkcija

Proizvodna funkcija

Prodajna funkcija

N o g~ w D RF

Financijska funkcija °

6 Sikavica, M. Novak: Poslovna organizacija, tre¢e, izmijenjeno i dopunjeno, informator, Zagreb 1999.
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2.2.1. Funkcija istraZivanja i studija razvoja

Poduzec¢a da bi ostvarila brzi proces razvoja i ekonomske ucinke, moraju pridavati veliku
pozornost problemima koji se odnose na proizvodnju, tj. proizvodima koje proizvode ili ih Zele
proizvoditi. Zbog toga poduzeca moraju biti sposobna odabrati najbolju i naju¢inkovitiju opciju
od Sirokog kruga moguénosti. Izbor takve moguénosti nije jednostavna stvar te je takav izbor
rezultat dugotrajnog rada i iskustva.

Industrijska istrazivanja omogucuju poduzecu da Sto bolje zacrtaju svoju buducnost te da
redovito prate razvoj proizvodnje i time omoguce mijenjanje, odnosno usavr$avanje svoje
proizvodnje. Takva istrazivanja se provode zbog stalnog razvoja nacina proizvodnje i proizvoda,
ovisno o promjeni postojecih proizvoda ili proizvodnja novih proizvoda.

Razvoj proizvoda u uskoj je vezi sa proizvodnim procesom, postrojenjima na kojima se
obavlja proces proizvodnje i sa materijalom sa kojim se izraduje proizvod. Zbog toga nije
potrebno samo istrazivati stvari koje se odnose na proizvod, ve¢ proizvodnja mora biti
ekonomiéna, jer bi bilo uzaludno proizvoditi proizvod koji ima najbolje karakteristike, odnosno
proizvod sa visokom razinom kvalitete, ako se proizvod proizvodi na taj nacin da ¢e krajnja
cijena tog proizvoda biti znatno veca od cijene konkurencije iste ili slicne vrste proizvoda. Zbog
toga su vrlo bitna istrazivanja koja se odnose na proizvod 1 njegov tehnoloski proces
proizvodnje.

Osnovni zadatak studija proizvoda ne moZe se ostvariti odjednom, ve¢ se on ostvaruje
postupnim radom 1 stalnim 1 dugotrajnim istraZivanjima. Zbog toga je tesko tocno definirati
postupke istrazivanja novog proizvoda ili novih osobina starog proizvoda.

Neovisno o tome mogu se poprilicno istaknuti najvaznije faze i najvjerojatniji redoslijed u
postupku istrazivanja i studiju novog proizvoda, a on se odvija na ovaj nacin:

1. ideja 0 novom proizvodu,
preliminarno istrazivanje, ukljucivsi patentno istrazivanje,
pretprojektiranje odnosno laboratorijsko istrazivanje,
razvoj plana proizvodnje, ukljucivsi i eventualnu kooperaciju,

poluindustrijska proizvodnja,

o g~ w D

konacno ispravljanje i oblikovanje proizvoda. ’

"p. Sikavica, M. Novak: Poslovna organizacija, tre¢e, izmijenjeno i dopunjeno, informator, Zagreb 1999., str. 752
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Kod istrazivanja veoma su vazni troskovi istrazivanja. Oni nisu toliko bitni za donoSenje
odluka, ali treba voditi ratuna o tome da oni budu u ravnotezi sa drugim troSkovima ili
prihodima. Neka misljenja govore da ti troskovi ne bi trebali prelaziti 2-3% dohotka poduzeca,
ali to ovisi o mnogim okolnostima, kao §to su karakter proizvoda i karakter istrazivackog rada.
Na visinu proizvoda utjecu i financijske moguénosti poduzeca, jer troSkovi ne bi trebali prelaziti

granice koje poduzeée moze podnijeti.

2.2.2. Razvojna funkcija

I ova funkcija je vezana uz potrebe i znaCenja razvoja proizvoda. To se javlja zbog toga jer se
prije nije vodilo dovoljno racuna o funkciji razvoja ali i funkciji istrazivanja i studija proizvoda,
te u nekim poduze¢ima ta funkcija nije dobila dovoljno znacenje. U nekim poduzecima ta
funkcija nije uopce dosla do izrazaja, te nisu bile razvijene ni sluzbe koje bi realizirale njezine
zadatke, ve¢ se njezina uloga ogranicavala uglavnom na izvrSno-tehnicke poslove. Posljedica
takvih problema bili su mnogi propusti, koji su odveli poduzece na krivi put. Zbog toga je
razvojna funkcija jedna od temeljnih funkcija u poduzecu i zahtjeva veliko poznavanje problema,
nacine rjeSavanje problema i zaposlene koji ¢e se baviti tim problemima.

Razvojna funkcija, iako je veoma vazna u modernoj organizaciji, nije vaznija od proizvodne,
nabavne, funkcije upravljanja ljudskim potencijalima ili neke druge funkcije. Razvoj poduzeca
se ne moze spontano provoditi, ve¢ se treba predvidjeti 1 kod utvrdivanja se trebaju naci
najpovoljnija rjeSenja i to ne samo ona koja se odnose na materijalne, ljudske ili druge resurse,
nego i ovisno o tome $to se o¢ekuje na trzistu. Za rjeSavanje problema treba problemima pridati
odgovarajuéu pozornost na nacin da se osnuje odgovarajuca sluzba koja ¢e uz veliki broj
strucnjaka raditi na zadacima rjeSavanja problema. Takve sluzbe trebaju voditi raCuna o tome da
poduzece koristi najmodernija i najekonomicnija postrojenja i tehnoloske procese. Kod funkcije
razvoja se javljaju studije razvoja koje su usmjerene na pronalazenje najmodernijih i
najracionalnijih rjeSenja koja bi se primjenjivala u buduénosti kod proizvodnje novih proizvoda
ili poboljsanja starih proizvoda. Zadaci studija razvoja mogu se podijeliti na tehnicko tehnoloske

i ekonomske.®

® P. Sikavica, M. Novak: Poslovna organizacija, trec¢e, izmijenjeno i dopunjeno, informator, Zagreb
1999., str. 762. i 763.



Zadati razvojne funkcije mogu se podijeliti ovako:
a) zadaci razvoja proizvoda,

b) zadaci razvoja proizvodnje,

c) zadaci razvoja eksploatacije,

d) zadaci razvoja organizacije,

e) zadaci buduéeg razvoja.’

Razvojni program predstavlja ravnotezu izmedu ciljeva i buducih financijskih rezultata.
Rezultati moraju osiguravati povrat uloZenih sredstava te moraju nakon nekog roka donijeti

dobit, jer inace razvojna politika nije bila pravilno odabrana i obavljena.

2.2.3. Funkcija upravljanja ljudskim potencijalima

Za ispunjavanje proizvodnih zadataka svakog poduzeca potrebni su razni ¢imbenici kod kojih
covjek i njegovo iskustvo imaju presudnu ulogu. Ranije se tom ¢imbeniku nije pridavala tolika
pozornost kao ostalim ¢imbenicima, opremi i ostalim materijalnim uvjetima. Nekada se briga za
radnu snagu gledala jedino u obavljanju $to ve¢ih koli¢ine rada u §to kra¢em vremenu.

Funkcija upravljanja ljudskim potencijalima ima vazne i odgovorne zadatke, zbog toga jer se
oni prvenstveno krecu oko ¢ovjeka kao proizvodnog ¢imbenika, ¢ovjeka koji radi u proizvodnom
procesu, upravlja proizvodnim procesom 1 covjek koji se nalazi u srediStu privrednih zbivanja u
poduzecu.

Potrebe za zaposlenima kao i za drugim proizvodnim ¢imbenicima mogu se znanstveno
predvidjeti 1 planirati, stoga se sluzba upravljanja ljudskim potencijalima bavi analiziranjem
stanja te predlaganjem plana zaposlenih. Vazan zadatak funkcije upravljanja ljudskim
potencijalima odnosi se na osiguravanje i uvodenje potrebnih ljudi u rad prema zahtjevima
pojedinih organizacijskih jedinica u poduzecu. Zbog toga je potrebno osigurati odgovarajucu
strukturu koje ¢e omoguciti da pravi Covjek dode na pravo mjesto u poduzecu. Sluzba
upravljanja ljudskim potencijalima uz suradnju sa drugim sluzbama treba, uz objektivne kriterije,

odigrati znatnu ulogu u ocijeni rada i nagradivanju radnika.

oM. Zugaj, J. Sehanovié, M. Cingula: Organizacija, Drugo, dopunjeno i izmijenjeno izdanje, Varazdin 2004. str.
88



Jo$ jedan od vaznih zadataka ove funkcije je briga za zivot i rad ¢lanova poduzeca i izvan
poduzecda, jer se na radnike ne moze gledati kao na nuzan uvjet za odvijanje procesa, ve¢ se na
radnike treba gledati kao na osobu sa zeljama, teSko¢ama i problemima. Briga za radnike
obuhvaca veliki raspon 1 to sve od uvjeta rada do drustvenog standarda.

Obrazovanje zaposlenih jedan je od najvaznijih zadataka funkcije, a koje se odvija u vlastitim
obrazovnim centrima ili odgovaraju¢im javnim ustanovama.

Zadatke funkcije upravljanja ljudskim potencijalima u poduzeéu obavlja odredena sluzba.
Kod postavljanja organizacije sluzbe upravljanja ljudskim potencijalima trebaju se uvazavati
odredene norme koje utjecu na veli¢inu 1 znacenje te sluzbe. Prvo, veli¢ina organizacije utjeCe na
ras¢lanjenost sluzbe, ali ne i na njezin polozaj i poslove koji su joj stavljeni u zadatak, jer se svi
poslovi javljaju i u malim i u velikim organizacijama te ja razlika samo u opsegu tih poslova, a
on utjece na smanjenje ili povecanje broja radnih mjesta. Drugo, sluzba mora biti organizirana
tako da stvarno moZe provoditi zacrtanu politiku koju su odredila tijela poduzeéa. Trece,
organizacija sluzbe ovisi o ljudima koji su angazirani u toj sluzbi, koji uz poznavanje problema
uz ljudske potencijale, trebaju jo$ poznavati ekonomiku i organizaciju rada.

Sluzba upravljanja ljudskim potencijalima se sastoji od 6 skupina poslova, a to su: plan i
analiza, radni odnosi, raspodjela (nagradivanje) , socijalna sluzba, druStveni standard 1

obrazovanje.™

2.2.4. Nabavna funkcija

Nabava nije izrazit oblik industrijske aktivnosti kao §to su proizvodnja i prodaja, te se zbog
toga ne ocjenjuje ni ne tretira ispravno. Kad se funkcija nabave zanemari ili se obavlja
neracionalno, moZze se dogoditi da dode do kasnjenja proizvodnje ili njezinog obustavljanja zbog
manjka repromaterijala, Sto moze dovesti do otkazivanja narudzbi i problema za proizvodnju.

Osnovni zadatak proizvodne organizacije je proizvodnja odgovarajucih proizvoda, a da bi se
proizvodnja mogla nesmetano odvijati potrebno je da se osigura kontinuirana opskrba
sirovinama i reprodukcijskim materijalom odredenih vrsta, dimenzija i kvaliteta. Poslove

opskrbe ne sebe preuzima nabavna sluzba.

19 p. sikavica, M. Novak: Poslovna organizacija, tre¢e, izmijenjeno i dopunjeno, informator, Zagreb
1999., str. 775.-780.



Osnovni zadatak nabavne sluzbe je da osigura harmoniCan tijek proizvodnog procesa
pravodobnom nabavom potrebnih sirovina i reprodukcijskog materijala, te uz poslove koji se ticu
na kupovanje sirovina i materijala ukljucuje preuzimanje, skladiStenje te izdavanje robe.

Zadaci nabave nisu nimalo laki, jer obavljanje zadataka nabave ne ovisi samo o internim
mogucénostima organizacije, a ni o osoblju koje radi u nabavnoj sluzbi, ve¢ ono ovisi o
mnogobrojnim vanjskim ¢imbenicima, a najvazniji vanjski ¢imbenik je trziSte nabave. Na trzistu
se stanja vrlo brzo mijenjaju, te zbog toga rjesenje koje smo donijeli sada i ¢ini se kao optimalno,
mogu postati nepovoljna zbog djelovanja trziSnih ¢imbenika. Zbog toga je prvi i najvazniji
zadatak nabavne sluzbe dobro poznavanje trziSta nabave koje se postize stalnim istraZzivanjem
trziSta nabave.

Kod nabavne sluzbe koriste se odredeni zadaci kod narucivanje robe ili repromaterijala, a to
su: istrazivanje nabavnog trZiSta, ispitivanje 1 uskladivanje zahtjeva, izrada operativnog plana,
ispitivanje ponuda, nadzor rokova isporuka, primanje materijala te cuvanje materijala. Vecinom
u svim tim zadacima nabavne sluzbe dominiraju Cetiri vazna ¢imbenika a to su: kvaliteta,
kvantiteta, rokovi isporuke te cijena.

Na poloZaj nabavne sluzbe utje¢u mnogi ¢imbenici kao Sto su npr. vrsta, veli¢ina i lokacija
organizacije, koli¢ina i asortiman materijala kojeg si nabavlja, odakle se materijal nabavlja i sl.,
ali osim tih ¢imbenika, na polozaj nabave utjeCu i polozaj nabavne sluzbe te oblik njezine
organizacije, koja moze biti postavljena na nacin da se o potrebama za reprodukcijskim
materijalima brine jedinstvena centralizirana ili decentralizirana nabavna sluzba, te su moguce i
razne kombinacije. Decentralizirana sluzba najc¢eS¢e se javlja kod velikih poduzeca sa
raznovrsnom proizvodnjom odnosno kod poduzeca koje ima vise razli€itih proizvodnih pogona
na viSe razli¢itih mjesta. I jedinstveni centralizirani i decentralizirani oblik imaju svoje prednosti
1 nedostatke, ali se danas u praksi viSe primjenjuje centralizirana nabavna sluzba.

Organizacija nabavne sluzbe izrasta iz zadataka koje obavlja, kao 1 organizacija bilo koje
druge sluzbe, a ovisi o veliCini organizacije, veli€ini i1 vrijednosti nabava te o rasclambi zadataka,
strucnosti 1 kvalificiranosti zaposlenika §to je vrlo vazno. Organizacija nabavne sluzbe moze se
obaviti na razli¢ite nacine, a to su nacini organizacije prema osnovnim zadacima koje nabava
obavlja, prema materijalima koji se nabavljaju, prema geografskom polozaju iz kojeg se

nabavljaju i sl.**

' p. Sikavica, M. Novak: Poslovna organizacija, tre¢e, izmijenjeno i dopunjeno, informator, Zagreb
1999., str. 781.-787.



2.2.5. Proizvodna funkcija

Proizvodna funkcija ima zadatak da proizvodi odredenu vrstu proizvoda u odredenoj koli¢ini
i kvaliteti, u odredeno vrijeme i s najmanjim troskovima i to u skladu sa strukturom osnovnih
sredstava, kvalifikacijskom strukturom zaposlenih i njihovim radnim iskustvima. Zadatak
proizvodne funkcije je vrlo sloZen i opsezan, i to toliko opsezan da se moze obaviti samo ako se
proizvodnja oslobodi svih zadataka koji nisu posredno vezani uz neposredan proces proizvodnje.
Takvo rasterecenje proizvodne funkcije od zadataka koji ne spadaju direktno u njegovo podrucje
ne znaci da ne treba imati najuzu uskladenost s drugim funkcijama. Uskladenost je preduvjet za
ispunjenje ocekivanih ciljeva u proizvodnji , te se ona mora postaviti na na¢in da proizvodna
funkcija zauzme sredi$nje mjesto.

Proizvodna funkcija odreduje kompletnu organizacijsku strukturu proizvodne organizacije.
Unutarnja organizacija proizvodnje ima veliki utjecaj na organizaciju pojedinih funkcija,
odnosno poduzeca u cjelini.

Organizacija proizvodnje ovisi o karakteru tehnoloskog procesa. Postoji veliki broj
tehnoloskih procesa te je zbog toga vrlo razli¢ita organizacija proizvodnje, ne samo razlicitih
proizvoda nego i istih proizvoda u pojedinim proizvodnim organizacijama. Osnovni problem
organizacije proizvodnje javlja se u karakteru proizvodnog odnosno tehnoloskog procesa.

S gledista organizacije proizvodnje, razlikuju se:

> tri vrste proizvodnje: osnovna, pomoc¢na i sporedna,
» tri osnovna tipa: pojedinacna, serijska i masovna proizvodnja,
» dva osnovna nacina: kontinualni i diskontinualni te

» dva osnovna sustava: linijski i skupni.

Bez obzira na raznolikost organizacijskih oblika koji se javljaju u organizaciji proizvodnje,
mogu se uociti pojedine stvari koje su manje-viSe zajednicke svim proizvodnim organizacijama.

Proizvodnja je najslozenija djelatnost u proizvodnoj organizaciji, jer u njoj sudjeluje veliki broj
ljudi koji imaju razlicita znanja , sposobnosti i1 sklonosti, a koji trebaju ostvariti zajednicki cilj.

Taj cilj je rentabilna i ekonomi&na proizvodnja odredene koligine proizvoda ili usluga. *?

12 p. sikavica, M. Novak: Poslovna organizacija, treée, izmijenjeno i dopunjeno, informator, Zagreb 1999., str.
791-793
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2.2.6. Prodajna funkcija

Prodajna funkcija je jedna od najvaznijih funkcija u procesu reprodukcije, jer omoguéava da
se proizvedeni proizvodi pretvore u novac, odnosno da se dostave krajnjem potrosacu. Prodajna
funkcija je vazna 1 zbog toga Sto se prodajom proizvedenih proizvoda dolazi do potrebnih
novcanih sredstava za obnavljanje procesa proizvodnje te za nastavak uspjesnog poslovanja. Sa
novCanim sredstvima dobivenim od prodaje proizvoda nabavljaju se materijalna sredstva i sve
ostalo Sto je potrebno za novi proces proizvodnje. Prodajna funkcija je faza poslovanja te o njoj
ovisi odrzavanje kontinuiranog procesa reprodukcije. U slucaju da dode do zastoja u prodaji,
javlja se mogucénost prekida proizvodnje i zbog toga ni dopunski krediti ne mogu ne mogu u
proizvodnji potpuno nadoknaditi ono izgubljeno zbog zastoja u prodaji.

Prodaja je vrlo dinamic¢na djelatnost koja se svakog dana sve vise Siri. Kod prodaje se
angazira sve veci broj specijaliziranih stru¢njaka kako bi se ispunio osnovni zadatak: osigurati
stalnu, rentabilnu i optimalnu razinu proizvodnje. U dana$nje vrijeme sve se viSe umjesto izraza
,prodaja®“, Kkoristi izraz ,,marketing , iako to nije bas ispravno, jer marketing osim prodajnih
aktivnosti ukljuc¢uje neke druge aktivnosti kao $to su strateSka istrazivanja razvoja, istraZivanje
novih potreba, istrazivanje nabavnog trziSta materijala i dr.

Sluzba prodaje je jedinstveni komercijalni sektor zajedno sa sluzbom nabave 1 uskladiStenja.
Globalni zadatak prodajne sluzbe u proizvodnji je pravodobna i maksimalno povoljna prodaja
proizvedene robe, te se taj globalni zadatak sastoji od Citavog niza specifi¢nih zadataka cije
obavljanje pocinje pripremom prodaje. Kod zadataka pripreme prodaje ekonomska promidzba
dobiva sve vece znacenje, a njezin glavni zadatak je da obavjeStava kupce o znaCajkama i
prednostima proizvoda koje nasa organizacija proizvodi ili zeli proizvoditi.

Kod poslova prodaje vazno mjesto ima izdavanje ponuda. Ponudom se smatra jedan od
konkretnih interesnih dodira sa kupcem, nakon koje slijedi ugovaranje. Ponuda se zbog toga
mora dobro sastaviti i pripremiti kako bi privukla potencijalne kupce. Nakon ponude slijedi
ugovaranje kojim se zakljuCuje posao s kupcem, te se njime utvrduju svi uvjeti koji se odnose ne
proizvod ili uslugu. Uvjeti se odnose na kvalitetu , rok isporuke i cijene te na neke posebne

¢imbenike vazne za kupca.13

13 p. Sikavica, M. Novak: Poslovna organizacija, tre¢e, izmijenjeno i dopunjeno, informator, Zagreb
1999., str. 802-805
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3. Zadaci i nadleznosti financijske organizacije

3.1. Nastanak financijske funkcije

Dosadasnja izdanja vrijednosnih promjena na sredstvima, pracenja i evidentiranja troskova i
ukupnih financijskih sredstava u poslovnim procesima bili su prikazani pod raunovodstvenom
funkcijom. Drugi zadaci tj. poslovi koji se u novije vrijeme obavljaju u sklopu financijske
funkcije bili su izostavljeni kod racunovodstvene funkcije, a to su poslovi s dionicama,
zajedniCka ulaganja, lizing, briga o strukturi kapitala i drugi sli¢ni poslovi. Neki od poslova koji
se sada nalaze u financijskoj funkciji bili su formalno ukljuéeni u prodajnu, nabavnu ili razvojnu
funkciju, kao Sto su davanje i uzimanje kredita, investicijska sredstva i sl. Takvo je rjeSenje bilo
uvjetovano kreditnom ili investicijskom politikom koje su vodila tijela i organizacije izvan
poduzeéa. Zbog toga bi se moglo re¢i da se poduzeca nisi skoro ni bavila financijskim
problemima, ve¢ su njima bila dostavljena rjeSenja o odobrenju robnih ili investicijskih kredita
koji su se samo trebali utroSiti u skladu s dobivenim rjeSenjima. Treba dodati da je u tijeku
privatizacije bila prisutna nepovoljna situacija kada su financijski problemi bili svedeni
uglavnom na pribavljanje jeftinth kredita za kupnju veéinskog dijela nisko procijenjenih
poduzeca ili na privatni i zakamuflirani otkup dionica od malih dioni¢ara uz minimalnu naknadu.
Postoje tri temeljna razloga zbog kojeg se racunovodstvena funkcija razvila u financijsku
funkciju. Prvi razlog je u bitnoj promjeni trziSnih 1 drugih uvjeta poslovanja poduzeca 1 s
obzirom na te promjene ocekivalo se da ¢e financijska funkcija zauzeti svoje pripadajuce
mjesto. Bez dobro organizirane financijske funkcije teSko bi se moglo racunati na
zadovoljavajuci uspjeh u ostvarivanju zeljenih rezultata. Drugi razlog je snazna komjutorizacija
cijelog informatickog sustava koji omogucuje da se podaci o kapitalu, sredstvima, troSkovima 1
drugim poslovnim aktivnostima i rezultatima financijske prirode mogu veoma dobro pratiti i
evidentirati. Tre¢i razlog ovih promjena nalazi se u stavovima Komitenata za medunarodne
racunovodstvene standarde koji za svoje standarde koristi izraz ,.financijski“ umjesto
,racunovodstveni“. Ovakvo imenovanje standarda je wuobiCajeno u trZiSno razvijenim

privredama.**

4 p. Sikavica, M. Novak: Poslovna organizacija, tre¢e, izmijenjeno i dopunjeno, informator, Zagreb
1999., str. 809-811
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Financijska funkcija nije dugo imala ulogu i znacaj kakvu ima danas ni u zemljama u kojima
se ve¢ stolje¢ima posluje na suvremeni nacin. Do kraja proslog i na pocetku ovog stolje¢a uloga
financijske funkcije je bila vrlo ograniena te su joj zadaci bili pretezito racunovodstvenog
sadrzaja. Zbog toga se njezina sluzba nazivala u tom razdoblju racunovodstvenom i tek na
pocetku ovog stolje¢a se pocinjala rijetko spominjati financijski-racunovodstvena funkcija.
Poslovi koje je obavljala racunovodstvena sluzba, stalno su se nadopunjavali financijskim
sadrzajima. Opseg financijskog poslovanja u poduzecu postao je sve veci i1 zahtjevniji kada je
doslo do naglog rasta proizvodnje i prometa te prosirenja trzista izvan lokalnih okvira, posebice
novCanog trziSta. Na povecanje financijskih poslova snazan su utjecaj imala financijska
okruzenja. Kod financijskog okruzenja je doSlo do konkurencije izmedu organizacija koje se
bave financijskim poslovima. Utjecaj drzavnih tijela nikad nije bio ve¢i, a kao potvrda tome su
brojne gospodarske mjere i instrumenti kao $to su carine, porezi, doprinosi, ekoloske norme i
sli¢no koje drzavna tijela donose i koji snazno utjecu na uvjete poslovanja a time i na poslovne i
financijske rezultate poduzeéa. Razvoj i Sirenje financijskog poslovanja poduzeca odrazilo se na
zauzimanje odgovarajueg mjesta u organizaciji te time ostvarivanje prave uloge financijske
funkcije. U financijskoj funkciji se doSlo do spoznaje da je potrebno analizirati uocene probleme
1 naknadno ocjenjivati financijska rjesenja kako bi se dobila prava slika svih komponenti s
financijskim sadrzajem, kao S§to su ukupna imovina, struktura imovine i njezini izvori ,
raspoloziva obrtna sredstva, vremenska razgrani¢enja, uzimanje i davanje kredita, investicijska
ulaganja, izdavanje novih i1 kupovanje tudih dionica, zajednicka ulaganja, lizing poslovi,
osiguranje imovine, osiguranje poslovnog rizika, utjecaj carina, poreza i doprinosa na poslovanje
i sl. Takve promjene ne znace podcjenjivanje racunovodstvene uloge , ve¢ se tim promjenama
htjelo dati financijskim poslovima pravo mjesto kakvo imaju u svim veéim poduzeéima.
Financijska funkcija ne bi mogla uspjesno obaviti svoje poslove bez raCunovodstva i

knjigovodstvenih podataka o rezultatima poslovanja u proteklom razdoblju.*®

> p. Sikavica, M. Novak: Poslovna organizacija, tre¢e, izmijenjeno i dopunjeno, informator, Zagreb
1999., str. 811.-813.
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3.2. Pojam financijske funkcije

Financijska funkcija poduzeca ¢ini takozvanu centralnu funkciju toka reprodukcije bez koje
se ne mogu odvijati ostale funkcije u poduzeéu, kao Sto su nabavna, proizvodna i prodajna
funkcija. Kod prihvacanja ovog shvacanja financijske funkcije dolazi se do zakljucka da postoji

nekoliko povezanih segmenata financijskog upravljanja u poduzecu, a to su:

1. Financijsko upravljanje procesom nabave,
2. Financijsko upravljanje procesom proizvodnje i

3. Financijsko upravljanje procesom prodaje. °

Financijska funkcija moze imati samostalno mjesto, kao financijska sluzba ili interna banka,
ali se najcesce veze s ostalim ekonomskim funkcijama u Ekonomsko-financijski sektor ili u
Racunovodstveno-financijski sektor. Vaznost financijske funkcije u modernom poslovanju sve je
veca, a dolazi do izrazaja posebno kao briga o temeljnoj glavnici odnosno vrijednosti dionica u
dionickim drustvima.

Redovito poslovanje financijske funkcije moze se odvijati bez prepreka i bez zastoja ako su

postignute tri najvaznije sastavnice za upravljanje financijama:

1. ostvarivanje dobitka prodajom roba i usluga te stalnim nadziranjem troskova,

2. stalnost novcanog tijeka koja se postize prikupljanjem novaca iz dobitaka i drugih izvora
i njegovim stavljanjem u funkciju i

3. platna sposobnost ili solventnost koja znac¢i uravnotezenje kratkotrajnih i dugotrajnih

sredstava s njihovim izvorima. *

1z toga proizlazi da je glavna zadaca financijske funkcije u poslovnoj organizaciji odnosno
poduzecu osigurati dobitak u poslovanju, generirati novcani tijek te zadrzati platnu sposobnost.

Dobitak kod poslovanja nadovezuje se na gospodarenje prihodima i troSkovima. Novcani
tijek ovisi o postignutom dobitku i o moguénostima da menadZeri aktiviraju druge izvore
novaca, a solventnost je uskladenost bilan¢ne strukture ovisno o ro¢nosti sredstava te njihovih

izvora dugotrajno.

'® predavanje: Pojam i zadaci financijske funkcije
(https://predavanjaets.wordpress.com/2014/01/15/predavanje-4-pojam-i-zadaci-finansijske-funkcije/ )
(03.05.2019.)

m. Zugaj, J. Sehanovi¢, M. Cingula: Organizacija, Drugo, dopunjeno i izmijenjeno izdanje, Varazdin 2004. str.
368.
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Znacaj financijske poslovne funkcije je u pribavljanju potrebnih financijskih sredstava na
nacin da viSak financijskih sredstava bude plasiran na financijsko trziste pod $to boljim trziSnim
uvjetima, a eventualni manjak da se nabavi na financijskom trziStu pod §to povoljnijim trziSnim
uvjetima. Financijska funkcija je dio operativne djelatnosti koja ima zadatke prikupljanja,
koriStenja i plasiranja financijskih sredstava. Unutarnji ustroj financijske mozZe se uspostaviti
temeljem predodzbe o glavnim poslovima koji se obavljaju u organizacijskoj jedinici (sluzba,

sektor, odjel) kao Sto je i prikazano na slici 3.1

FINANCIJSKA FUNKCDJA

Financiranje razvoja i Financiranje redovitog
investicija poslovanja
Dugotrajni plasmani Kratkotrajni plasmani
(trzidte kapitala) (trZiSte novaca)
Priprema i analiza Financijsko izvjescivanje

proraiuna poslovanja

Slika 3.1 Ustrojstvo financijske funkcije
(Izvor: izradila autorica prema M. Zugaj, J. Sehanovi¢, M. Cingula: Organizacija, Drugo,

dopunjeno i izmijenjeno izdanje, Varazdin 2004. str. 369)

Kako bi se poslovanje odvijalo bez zastoja bitna je financijska funkcija koja obuhvaca polove
na pronalazenju i raspodijeli nov€anih resursa. Financijska funkcija rjeSava i specifi¢an problem
realokacije moguceg viska novc€anih sredstava. Novcana sredstva kao Sto su glavnica ili kapital
su izvor koji je potreban da bi svaka organizacija zapocela i normalno provodila svoje
djelatnosti. Svaka organizacija ne Zivi u izolaciji i ne moze biti sama sebi dovoljna te zbog toga
sve transakcije koje se obavljaju putem trziSta s drugim subjektima imaju zajednicki nazivnik 1 to
je novac. Novac izrazava mjeru vrijednosti za sirovine i repromaterijale koji su potrebni za
proizvodnju, isto tako novac je vrijednost kojom se plac¢aju odredeni resursi u poduzecu kao Sto

su to zaposlenici, sredstva za rad, informacije i sl.*®

B\ Zugaj, J. Sehanovi¢, M. Cingula: Organizacija, Drugo, dopunjeno i izmijenjeno izdanje, Varazdin
2004. str. 369
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Novac je rezultat djelatnosti poduzeca nakon prodaje proizvedenih proizvoda ili usluga na
trziStu. Upravljanje nov€anim sredstvima je u tome da se ulaze u one djelatnosti koje ¢e donijeti
vecée razlike, ali s ciljem da te djelatnosti ne budu previse riskantne. Za poslovnu organizaciju
novac je temelj za obavljanje djelatnosti i trziSnih transakcija. Novac je temelj kod financijske
funkcije, jer se sve Sto se tiCe financijske funkcije ne moze odvijati bez novca kao mjerljivog

sredstva.

3.3. Organizacija i zadaci financijske funkcije

Osnovni zadatak organizacije financijske funkcije u poduzecu je da osigura Sto racionalnije
vodenje financijske politike poduzeéa, efikasno izvrSavanje financijskih planova, vrSenje
financijske analize i kontrole, te osiguranje potrebnih financijskih informacija. Financijska
funkcija u poduzeéu organizira se u skladu sa osnovnim nacelima (principima) organizacije

financijske funkcije:

1. Nacelo centralizacije — kada se zadaci financijske funkcije obavljaju centralizirano
(obavlja ih samo jedna financijska sluzba) ;

2. Nacelo decentralizacije — kada se zadaci financijske funkcije obavljaju u vise
decentraliziranih financijskih sluzbi ;

3. Nacelo kombinirane organizacije — kada se jedan dio zadataka financijske funkcije

obavlja centralizirano, a drugi decentralizirano. *°

Financijskoj se funkciji treba posvetiti velika pozornost da se raS¢lane i razvrstaju poslovi
financijske funkcije jer su zadaci kojima se bavi financijska funkcije veoma opsezni i zahtjevni.
Poduzeca se razlikuju po svojoj veli€ini, slozenosti rada, strukturi zaposlenika te se zbog toga u
praksi javljaju razni oblici organizacija financijske funkcije. Kod financijske funkcije svaki

menadzment ima svoj nacin organizacijske koncepcije.

19 Predavanje: Pojam i zadaci financijske funkcije (https://predavanjaets.wordpress.com/2014/01/15/predavanje-
4-pojam-i-zadaci-finansijske-funkcije/ ) (03.05.2019.)
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Racunovodstvena funkcija moze biti ukljuCena u organizaciji financijske funkcije, ali isto
tako ne mora biti uklju¢ena. O tome da li ¢e financijska funkcija biti ukljucena u organizacijsku
funkciju ovise neki ¢imbenici kao Sto su prihvaéena koncepcija, zaposlenici koji obavljaju te
poslove, tehnike rada i sl. Bez obzira da li smo u organizaciju financijske funkcije ukljucili i
racunovodstvenu funkciju, izmedu racunovodstvene funkcije 1 financijske funkcije mora
postojati ¢vrsta veza. Financijska funkcija ne bi mogla kvalitetno obavljati svoje poslove bez
knjigovodstvenih podataka koje prikazuje realno stanje raspolozivog kapitala, njegovih struktura
i izvora, potrazivanja i obveza te njihova vremenska dospijeca. Organizacija financijske funkcije
u velikim i slozenim poduze¢ima prikazana je na Slici 3.2

Organizacija financijske funkcije vezana je uz kapital, a kapital se naziva kao ,,zila kucavica*
svakog posla. Uzalud poduzecu sve ideje ako ne posjeduje potrebni kapital za ostvarivanje
poslovnog projekta. Financijska funkcija treba voditi racuna da poduzece ima uvijek potrebni
kapital da bi se pravovremeno mogla izvrSiti potrazivanja ili kako bi se pravodobno mogla
izvrsiti kupnja sirovina, repromaterijala i drugih potreba za proizvodnju. Kapital se ne smije
promatrati samo kao cjelinu, ve¢ treba imati na umu njegova strukturna obiljezja.

Kapital se razlikuje:

e po vrstama: stalni i obrtni,

e po pripadnosti: vlastiti 1 tudi,

e po moguéim rokovima koriStenja odnosno rokovima dospijec¢a: dugorocni,
srednjorocni i kratkoroc¢no,

e po izvorima: Stednja, uplaceni avansi, profit i sl.,

e te se razlikuju joS ukupni kapital od raspolozivog kapitala. 20

Potrebno je razlikovati vrste kapitala, jer raspolozivi kapital omoguéuje da poduzece krene u
realizaciju projekata. Financijska funkcija treba prethodno izraditi financijski proracun o ukupno
raspoloZivim sredstvima u odredenom vremenskom razdoblju, da bi mogla uspjesno ostvariti

projekte. Vremensko razdoblje je najces¢e godina dana.

% p. Sikavica, M. Novak: Poslovna organizacija, tre¢e, izmijenjeno i dopunjeno, informator, Zagreb 1999., str.
815
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Kod tog financijskog proracuna se ne moze ocekivati da ¢e on osigurati sva potrebna sredstva

kada se ta sredstva uistinu mogu rabiti odnosno kada se njima moze raspolagati.

za ostvarivanje svih projekata, jer poduzece ne raspolaze tolikim nov¢€anim sredstvima da bi se
mogli financirati svi planirani projekti. Zbog toga financijska funkcija treba odrediti kolika ¢e
raspoloziva nov€ana sredstva i u kojem razdoblju utroSiti na realizaciju odredenog projekta.
Pomoc¢u knjigovodstvenih podataka koji pokazuju financijsko stanje poduzeca, financijska

funkcija mora prikupiti podatke o sredstvima koja se mogu koristiti za realizaciju projekata i

FINANCIJSKA FUNKCIJA
| | | | | 1
UKUPNI PRORACUN PRORACUN FINANCIJSKA TRZSTE RACUNOVO-
KAPITAL RAZVOINIH POSLOVNIH ANALIZA NOVACAI DSTVENA
PROJEKATA PROJEKATA VRIJEDNOSNIH SLUZBA
I I | [ PAPIRA
—
Stalni i Potrebna Potrebna Bilanéni
obrtni | — 1| financijska | —| | financijska | ~ iskaz = Naplata
sredstva sredstva potrazvanja
Viastita i Iskaz dobif | _| —
tuda Raspolodva | _| | Raspoloava _| | Toubitka sbp e
sredstva sredstva sk
Vremenska i Iskaz .
dimenzja || Roénost Rocnost troskova ] OGErﬁnv:n’e
stavaka financiskih | — | financiskih | — | proizvodnje
sredstava sredstava A
e Uzimanje
PotraZvanje | _| Rezultati kredita
i dugovanja Viastita Viastita projekata | |
- sredstva sredstva ] Kupoprodaja
Unaprijed Trzsna dionica
izvrSenai | _| Potrebni | _| Potrebni _|| vrijednost | _|
odgodena krediti krediti poduzeca :
i Obvemice
placanja
Financijski Zajednicka Police
: okazatelji | — ' — .
Interni P ! tlaganja osiguranja
financijski — =
odnosi Lizing - .
Trgovina
Stanje 1 Riaci | _| i simantn
devize financiranja
Ukupna Financijski
raspoloZva | _| pokazatelji | —
sredstva

Slika 3.2 Organizacijska shema financijske funkcije

(Izvor: izradila autorica prema P. Sikavica, M. Novak: Poslovna organizacija, trece,

izmijenjeno i dopunjeno, informator, Zagreb 1999., str. 814)
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Kod vecine poduzeéa javlja se problem nedovoljnih vlastitih sredstava, zbog toga financijska
funkcija ima ulogu istraziti i osigurati dodatne izvore kojima ¢e se financirati razvojno-
financijski projekti, a najcesS¢i dodatni izvori financiranja su krediti. Financijska funkcija treba
pruziti paznju i drugim izvorima financiranja kao $to su poslovi s devizama, njihovim
teCajevima, vremenskim dospije¢ima, te moguénostima postizanja deviznog optimuma kod
uplate i naplate deviznih faktura.

Instrumenti na kojima se temelji izrada pojedina¢nih polovnih i razvojno-investicijskih
projekata su bilanca financijskog stanja i proracun ukupnih raspolozivih sredstava u sklopu sa
tehnickim, ekonomskim i drugim poslovima. Da nema tih instrumenata izrada kvalitetnog
financijskog proracuna bi bila znatno otezana.

U financijskom prorac¢unu projekata financijska funkcija mora prikazati mjeritelje uspjeSnosti
prethodnih projekata, kao $to su ekonomicnost i rentabilnost, te treba pratiti rizike koji su bili
prisutni kod pojedinih projekata. Da bi financijska funkcija, odnosno odredena skupina unutar
financijske funkcije izradila kvalitetan financijski projekt potrebno je da ostale skupine unutar
funkcije pravovremeno izvrse svoje zadatke.

Vazni zadaci financijske funkcije jesu analiza financijskih iskaza te stalni nadzor svih
priljeva 1 odlijeva financijskih sredstava. Kod pocetka realizacije projekta, financijska funkcija
mora nadzirati tok razvijanja te mora stalno pratiti troskove koji se stvaraju realiziranjem
projekta. Kod zavrSetka projekta financijska funkcija obavlja analizu financiranja projekta i
uspjesnost projekta.

Posebna uloga financijske funkcije se ocituje u pracenju trzi$ne vrijednosti poduzeca. TrziSna
vrijednost poduzeca najvise ovisi o visini dividende koju poduzece isplac¢uje svojim dioni¢arima.

Poslovi koji se obavljaju na trzZiStu novaca i1 vrijednosnih papira sastoje se od naplate
potrazivanja, isplate obveza, odobravanje te uzimanje potrebnih kredita i prometa sa svim

vrstama vrijednosnih papira.?!

% p. Sikavica, M. Novak: Poslovna organizacija, tre¢e, izmijenjeno i dopunjeno, informator, Zagreb
1999., str. 815-816
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Prema tome financijska funkcija ima mnogobrojne zadatke i poslove koji se mogu navesti na

0vaj nacin:

. pribavljanje novcCanih sredstava potrebnih za normalno odvijanje poslovanja
(dugorocni i1 kratkoro¢ni izvori)

. reguliranje novcanih tokova i1 pracenje financijskih odnosa u poslovnom sustavu
odnosa u poslovnom sustavu

. izrada novc¢anog tijeka

. predvidanje, pracenje i uskladivanje dinamike priljeva novc€anih sredstava s rokovima

dospijeca obvezama placanja

o izrada plana likvidnosti

J isplata place i drugih osobnih primanja zaposlenicima

J placanje racuna dobavlja¢ima za isporucena sredstva

o naplata prodanih proizvoda i usluga

. dnevna naplata i obrada kreditnih i debitnih kartica i ¢ekova gradana
. zakljucivanje ugovora o kreditima s poslovnim bankama

o zakljucivanje ugovora o zajednic¢kim ulaganjima

J placanje anuiteta bankama za koriStene kredite

. koristenje novc€anih sredstava u poslovanju

o uplata sredstava amortizacije

o likvidacija svih nov¢anih dokumenata

o obavljanje blagajnickog poslovanja

o kontrola upotrebe novc€anih sredstava u sustavu povratne veze
. izrada financijskog plana i budzeta 22

To su poslovi koje uglavnom obavlja financijska funkcija koja moze obuhvatiti 1 poslove
racunovodstva, a te financijske zadatke moZe obavljati unutarnja financijska sluzba ili ih moze

obavljati 1 vanjska sluzba ako smo nju zaduzili da obavlja te zadatke.

2 Predavanje iz MenadZmenta, D. Cigin-Sain, visi pred., Poslovne i procesne funkcije u poduzeéu

(http://www.unizd.hr/portals/4/nastavni_mat/2_godina/menadzment/menadzment 12.pdf ), str. 6
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3.4. Nadleznosti u organizaciji financijske funkcije

Donosenje financijskih odluka se realizira kroz slijedece faze:

e utvrdivanje mogucih smjerova aktivnosti,

e prikupljanje relevantnih informacija,

e izbor najbolje aktivnosti za ostvarenje postavljenog cilja i definiranje alternativa
prema mogucim ishodima i

e nadzor realizacije donijete odluke i poduzimanje, prema potrebi korektivnih ili

alternativnih aktivnosti. 23

Financijska funkcija u poduzeéu obuhvaca obavljanje poslova kojima je cilj osigurati
pribavljanje i plasiranje sredstava, provodenje politike dividendi i kontrolu upotrebe sredstava na
nain na ¢e osigurati povecanje vrijednosti tvrtke odnosno povecanje bogatstva dionicara. Uz
zadovoljavanje potreba dionicara, poduzeée mora uvazavati i interese drugih, odnosno interese
kupaca, zaposlenika, dobavljaca, financijske javnosti, drzave i drugih, kako bi opstala na trzistu
u uvjetima globalne konkurencije.

Voditelj financijske funkcije je zapravo predsjednik za financije ili glavni financijski
sluzbenik, a on je podreden predsjedniku korporacije, a nadreden riznicaru i kontroloru.
Organizacija financijske funkcije kod poduzeca s funkcionalnim oblikom organizacije prikazan
jenaslici 3.313.4

Glavna podru¢ja koja obuhvacaju poslove rizniara obuhvacaju menadZment gotovine,
menadzment kredita, pribavljanje sredstava, isplatu dividendi, menadZment kapitalnih izdataka 1
financijsko planiranje.

Riznicar, odnosno financijski menadzer mora i poslovati na trziStima novaca i kapitala.
Nakon rizni¢ara javlja se kontrolor koji je nadlezan za podrucje financijskog raCunovodstva,

troskovnog racunovodstva, poreza i obrade podataka i revizije.

2 Lj. Vidugi¢, S. Pepur, M. Simi¢ Sari¢: Financijski menadZment, 10. neizmijenjeno izdanje, Zagreb, 2018., str.
18
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Upravni odbor

|

Predsjednik
| | |
Potpredgjednik za Potpredsjednik za Potpredsiednik za
marketing finandije proizvodnju
Riznicar Kontrolor
MenadzZer MenadZer Proraduni A Porezi
kredita ] zaliha
. Sustav
Direktor Financijsko || informadija
kapitalnih — 1zvjesavanje menagera
ulaganja

Slika 3.3: Primjer funkcionalne organizacije
(Izvor: Izradila autorica prema Lj. Vidu¢i¢, S. Pepur, M. Simi¢ Sari¢: Financijski

menadzment, 10. neizmijenjeno izdanje, Zagreb, 2018., str. 19

Financijskom menadZeru na prvom mjestu mora biti planiranje pribavljanja i upotrebe
sredstava sa ciljem da se maksimizira vrijednost tvrtke. Financijski menadzeri donose odluke o

mogucim izvorima 1 upotrebama sredstava.

Financijski menadzeri obavljanju sljede¢e grupe aktivnosti: %*
1. Prognoziranje i planiranje

U okviru prognoziranja i planiranja financijski menadZer mora suradivati s menadzerima
drugih poslovnih podrucja (marketing, proizvodnja, kadrovi, strateSko planiranje, itd.) budu¢i da
zajedno moraju sagledavati budu¢nost i1 postaviti planove koji ¢e utjecati na buduce poslovanje 1

polozaj tvrtke u okviru grane i privrede kao cjeline.

4 Branko Novak: Odlugivanje u financijskom upravljanju, Osijek, 2002., str. 3
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2. Donose glavne investicijske i financijske odluke

Na temelju dugoro¢nih planova, financijski menadzer mora osigurati kapital koji je potreban
da bi se podrzao rast tvrtke. Uspjesne tvrtke obi¢no postizu visoke stope rasta prodaje koje
zahtijevaju rast investicija u postrojenja i opremu, te kratkotrajnu imovinu potrebnu za
proizvodnju dobara i usluga. Financijski menadZer mora sudjelovati u odredivanju optimalne
stope rasta prodaje, te mora sudjelovati u rangiranju alternativnih projekata koji tvrtki stoje na
raspolaganju. Pritom financijski menadzer mora pomo¢i u odlu¢ivanju o investicijama koje ¢e se
poduzeti, te o alternativnim izvorima i formama sredstava za financiranje tih investicija. U
okviru ovih odluka mogué¢i su izbori izmedu koriStenja internih odnosno eksternih izvora,
koriStenja zaduZzenja nasuprot financiranju povecanjem vlasnicke glavnice, te koriStenja

dugoro¢nog nasuprot kratkoro¢nom financiranju.
3. Kontrola

Financijski menadzer mora suradivati s menadZzerima u drugim podru¢jima djelatnosti tvrtke
da bi pomogao da tvrtka funkcionira $to ucinkovitije. Sve poslovne odluke imaju financijske
implikacije, $to svi menadZeri moraju uzimati u obzir. Financijski menadZer u tom smislu mora
kontrolirati financijske ucinke odluka koje se donose u raznim podrucjima poslovanja,
usporedivati ih s postavljenim planovima, te po potrebi vrSiti korekcije s svojim financijskim

aktivnostima.
4. Interakcija s trzistima novaca i kapitala

Cetvrta aktivnost ukljucuje suradnju s trzi§tima novaca i kapitala. Svaka tvrtka ima odredeni
utjecaj na financijska trziSta, ali i financijska trziSta djeluju na nju. To se dogada putem
pozajmljivanja sredstava, trgovanjem vrijednosnicama drustva, trgovanjem vrijednosnicama
tre¢ih druStava, ili primjerice isplatama kamata ili dividendi onima koji su investirali u
vrijednosne papire druStva. Naravno, daleko su ucestalije interakcije druStva s trziStem novaca, a
poglavito s komercijalnim bankama. Sva su ova trziSta usko povezana, tako da financijski
menadzeri moraju dobro poznavati operacije trziSta novaca 1 kapitala, ali 1 nacin procjene

vrijednosti investicija na strani investitora u vrijednosne papire.
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Slika 3.4: Shema financijske funkcije
(Izvor: Izradila autorica prema Lj. Vidu¢i¢, S. Pepur, M. Simi¢ Sari¢: Financijski

menadzment, 10. neizmijenjeno izdanje, Zagreb, 2018., str. 20)

Upravljanje gotovim novcem treba biti jako pazljivo zbog potrebe da se odredi potreban
balans izmedu solventnosti i rentabilnosti. ViSak gotovine iznad potreba novcanih sredstava koji
su neophodno potrebni za poduzece utjecu na smanjenje rentabilnosti, a manjak gotovine u
odnosu na neophodne potrebe ugrozava solventnost. Zadatak financijskog menadZzmenta
poduzecéa kod upravljanja gotovinom je sa se skrati prosjecno trajanje obrta gotovine.

Investicija je zapravo ulaganje sa ciljem ostvarivanja dobiti. Investicijom se smatra ulaganje
u nabavku osnovnih sredstava koja su nam potrebna za odvijanje poslovanja poduzeca, a u
osnovna sredstva se ubrajaju zemljiste, objekti ,strojevi i oprema, patenti i dr. koji se troSe u njih
treba stalno ulagati. Kod donoSenja odluka o investiranju postoje prostorna optimalizacija kod
koje je ukupan iznos financijskih resursa ograni¢en za odredeno razdoblje i vremenska
optimalizacija raspodjele investicija kod koje je ukupan iznos raspodijele financijskih resursa

koji su dostupni za financiranje ograni¢en u planiranoj godini.
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Uobicajeno je shvacanje da je najvazniji cilj financijskog menadZzmenta ostvarenje najvece
moguce dobiti za tvrtku. Prema ovom kriteriju svaka bi se odluka vrednovala prema njezinom
doprinosu dobiti drustva. Premda je ovo pozeljan cilj, moze se re¢i da postoje ozbiljne slabosti
ako se maksimizacija dobiti uzme kao prvenstveni cilj tvrtke. Prva slabost je §to promjena dobiti
moze takoder predstavljati 1 promjenu rizika. Naime, dobit i rizik se uvijek nalaze u upravo
proporcionalnom odnosu. Druga je moguca slabost cilja maksimizacije dobiti §to on ne uzima u
obzir vremenski raspored (tajming) koristi. Treca slabost maksimizacije dobiti kao cilja tvrtke
jest Sto je potrebno to¢no iskazivanje kljucne varijable, a to je dobit, Sto nije jednostavan zahtjev.
Postoje naravno brojne ckonomske i raGunovodstvene definicije dobiti, od kojih je svaka
otvorena za vlastitu interpretaciju. *°

Iako je dobit vazna, svejedno se postavlja pitanje kako se njome koristimo kod definiranja
cilja tvrtke. Mjera uspjeSnosti poslovanje se ne ocitava u zaradi tvrtke, ve¢ kako je dobit
vrednovana od strane investitora. Kod analize tvrtke investitor osim dobiti uzima u obzir i rizik
koji je bio prisutan kod provodenja operacija u tvrtki, vremensko razdoblje rasta ili pada dobiti,
kvalitetu i pouzdanost dobiti te ostale brojne ¢imbenike. Zbog toga financijski menadzer mora
uzeti u obzir sva razmatranja. Financijski menadzer mora razmotriti i ispitati utjecaj svake
odluke na cjelokupnu vrijednost tvrtke. Ovisno o tome da li odluka odrzava ili povecava
vrijednost tvrtke, ona je prihvatljiva s financijske strane, ali u suprotnom je treba odbaciti.

Siroko definiran cilj tvrtke moZe se suziti ako kazemo da financijski menadzer treba nastojati
da maksimizira bogatstvo dioniCara tvrtke ostvarivanjem najveée moguce vrijednosti tvrtke.
Naravno ovo nije jednostavan zadatak, budu¢i da financijski menadZer ne moZe izravno
kontrolirati cijene dionica tvrtke, ve¢ moze samo postupati na nain koji je konzistentan sa
zeljama dionicara u cjelini. Budu¢i da su cijene dionica pod utjecajem ocekivanja investitora te
ekonomskog okruzenja, velik dio onoga §to utje¢e na cijene dionica izvan je direktne kontrole
menadzmenta. Cak i tvrtke koje ostvaruju solidnu dobit i imaju povoljne financijske trendove
uvijek ne postizu dobre rezultate u opadajucem trziStu dionica na kratak rok. Naravno briga
financijskih menadzera je manje dnevna promjena vrijednosti dionica, a viSe dugoro¢no
maksimiziranje bogatstva. Ovo nije jednostavan zadatak zato Sto se ocekivanja investitora
mijenjaju. Postavlja se pitanje je li cilj maksimiziranja bogatstva dioni¢ara sukladan s brigom za

socijalnu odgovornost tvrtke. U veéini je slutajeva odgovor na ovo pitanje potvrdan. 2

% Branko Novak: Odlucivanje u financijskom upravljanju, Osijek, 2002., str. 4-5

% Branko Novak: Odlucivanje u financijskom upravljanju, Osijek, 2002., str. 5
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4, Financiranje u poduzecu, budzZetiranje kapitala i upravljanje

obrtnim sredstvima

4.1. Financiranje poduzeca

Za pokretanje poduzetniStva potreban je novac kojim se financiraju poslovne aktivnosti
poduzeca. Svaka pak poslovna aktivnost utemeljena je na ulaganju novaca i svrsishodnom
stvaranju troskova poradi ostvarivanja budu¢ih ekonomskih probitaka. U poduzecu se svjesno
ulaze novac (kapital), odnosno financijska sredstva poradi ostvarivanja dobiti. Zato je
poduzetnistvo uvijek povezano s financiranjem. U naj$irem smislu pod financiranjem se misli na
novac, a to je novCana strana poduzetniStva. Na makrorazini ekonomije postoji realni 1
financijski sektor; jednako tako i na mikrorazini, dakle u poduzeéu, postoji financijsko i drugo
poslovanje (nabavno, prodajno, proizvodno, marketinsko i sl.). Poduzeéu je potreban novac
(kapital) za osnivanje, tekucée financiranje i financiranje razvoja. Bez novaca poduzetnik ne moze
osnovati poduzece. Prvi problem je osigurati neki zakonski minimum novaca ili imovine, kao
pocetni (osnivacki) kapital kojim poduzece financira svoje prve financijske obveze nabavlja
osnovna sredstva za rad, sirovine, placa radnu snagu, najamninu i dr.). Nakon pocetne (start up)
faze, poduzece financira tekuée poslovanje , posebice kratkotrajnu imovinu poduzeca (obrtna
sredstva). Najvaznije su obveze prema dobavljacima te porezi i doprinosi drzavi i obveze za
place zaposlenika. U trecoj fazi financiranja , tj. u fazi financiranja rasta poduzeca, poduzece se
susrece s potrebom rasta da bi opstalo u konkurentskoj borbi na trzistu ili se prilagodilo svojom
ponudom trZiSnoj potraznji, Sto zahtijeva dodatne izvore novaca i vece od redovitih izvora.
Poduzece mora povecati obujam ili promijeniti strukturu proizvodnje, eventualno poboljsati
kvalitetu postojecih proizvoda ili usluga da bi opstalo na trziStu, a to stalno zahtjeva nova

ulaganja (investiranje) novaca. %'

" Milan Vukigevié: Financije poduzeca, Golden marketing — Tehni€ka knjiga, Zagreb, 2002., str. 15-16
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NOVAC NABAVA PROIZVODNJA PRODAJA ‘ NOVAC

FINANCIRANJE

Slika 4.1: Financiranje poduzecéa
(Izvor: https://www.veleri.hr/files/datotekep/nastavni_materijali/k_poduzetnistvo_s1/4%20-
%20ZNA%C4%8CAI%201%20ULOGA%20FINANCIRANJA .pdf)

U poduzecu se stalno treba ulagati novac kojim se financira imovina koju nabavljamo, a ona
moze biti dugotrajna ili kratkotrajna materijalna ili kao dugotrajna ili kratkotrajna nematerijalna
imovina. Imovina se moze financirati iz vlastitih sredstava ili se mozZe financirati pomocu kredita
i pomocu drugih nacina kojima se stvaraju obveze poduzeca. Obveze u poduzeéu se mogu
podijeliti na kratkoroéne u koje ubrajamo kratkoroc¢ne robne ili nov€ane kredite, obveze prema
dobavlja¢ima, obveze za poreze, doprinose 1 sl. 1 dugorocne, a to su najcesS¢e dugorocni novcani
ili robni krediti. Zbog toga poduzece krajem svake poslovne godine mora sastaviti bilancu u
kojoj se izjednacavaju odnosi: imovina= kapital + obveze

Iz toga proizlazi definicija:

,, Financiranje je proces pribavljanja novaca (kapitala) za podmirivanje obveza koje nastaju u
procesu reprodukcije raspolozivog kapitala, njegovo ulaganje i uve¢ano vracanje.* 28

Financiranje se moze shvatiti kao dinamicki proces osiguranja novaca potrebnog vremenski
neogranicenom kontinuiranom poslovanju poduzeca. SrediSnja kategorija toga procesa jest
novac. Okosnica procesa financiranja jeste modeliranje odnosa s izvorima financiranja. Stoga se

u procesu financiranja kontinuirano izmjenjuju slijedeci postupci:

1. financiranje (u uZem smilu);
2. investiranje;

3. dezinvestiranje; te

4

definanciranje. %

% Milan Vukigevié: Financije poduzeca, Golden marketing — Tehni€ka knjiga, Zagreb, 2002., str. 16
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https://www.veleri.hr/files/datotekep/nastavni_materijali/k_poduzetnistvo_s1/4%20-%20ZNA%C4%8CAJ%20I%20ULOGA%20FINANCIRANJA.pdf

Znacenje financiranja poslovanja poduzeca je veoma opSsirno, a rije¢ je o vaznoj poslovnoj
funkciji koja opskrbljuje reprodukcijski proces poduzeéa potrebnim financijskim sredstvima,
odnosno novcem te povezuje sve ostale poslovne funkcije. U toj se funkciji poduzeéa izrazavaju
sva dobra ili losa uinjena u ostalim poslovnim funkcijama. Zbog toga financijska funkcija u
poduzecu odgovara na sve zahtjeve potrazivanja kao $to su: potrazivanja za naplatom obveza,
zahtjevi drzave za poreze i doprinose, potrazivanja za place, a ako se ta potrazivanja ne podmire
poduzece ili u stecaj ili likvidaciju.

Kvalitetnim financijskim poslovanjem poduze¢a mogu se proizvesti velike financijske koristi
na nacin da se smanje troSkovi, a posebice kamata, sa pravodobnom naplatom i odgodom rokova
placanja. Isto tako se mogu pogresnim financijskim poslovanjem prouzrociti i velike financijske
Stete kao Sto su gubitak i smanjenje dobiti, pad cijena dionica i vri