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SAZETAK

Cilj ovog zavrSnog rada je pribliziti pojam obiteljskog poduzetniStva i prikazati
poslovanje obiteljskih poduzeca. Na koji na¢in ona djeluju, tko su zaposleni, koje prednosti i
nedostatke imaju i sli¢no. U svijetu su danas obiteljska poduzeca vrlo poznata i zastupljena te
su vazan dio gospodarstva. Obiteljsko poduzetnistvo kao naziv ukazuje da je kljucna rije¢
"obitelj", tj. grupa ljudi koja zajedno zivi i1 odrasta, te na kraju i posluje. Obiteljska poduzeca
predstavljaju poduzeca koja dobro posluju i koja su na dobrom glasu, zbog povezanosti
zadataka, zbog zajedniCke dobiti, zbog medusobnog pomaganja i sli¢no. Cesto se javljaju
sukobi u obiteljskim poduze¢ima zbog pitanja nasljedstva, nezadovoljstva clanova, zbog
unapredenja, nesuglasica itd. U prvom dijelu ovog zavr$nog rada bit ¢e pojasnjeni pojmovi
poduzetnistva i poduzetnika, obiteljskog poduzetni$tva te ¢e biti navedene prednosti,
nedostaci te izazovi obiteljskog poduzetniStva. U drugom dijelu pojaSnjeno je poslovanje
obiteljskog poduzeca na primjeru 3 tvrtke koje se nalaze u Sredi$njoj Hrvatskoj, te je detaljno

opisano svako poduzece, povijest poduzeca, te su prikazani financijski podatci.

Kljuéne rijeci: poduzetnik, poduzetniStvo, obiteljsko poduzetniStvo, Hrvatska, Sredi$nja

hrvatska, poduzece



SUMMARY

The aim of this final thesis is to approximate the concept of family entrepreneurship
and to present the business of family businesses. How they work, who they employ, what
advantages and disadvantages they have and similar. Today, family businesses are very well
known and represented in the world and are an important part of the economy. Family
entrepreneurship as a name indicates that the keyword is ‘family’, that is, a group of people
who live and grow up together and eventually do business. Family-owned enterprises are
enterprises that perform well and are well-known, due to the connection of tasks, to mutual
profit, to mutual assistance and similar. Often conflicts occur in family businesses over issues
of succession, member dissatisfaction, promotion, disagreements, etc. The first part of this
final paper will explain the concepts of entrepreneurship and entrepreneurship, family
entrepreneurship, and outline the advantages, disadvantages, and challenges of family
entrepreneurship. In the second part, the business of a family business is explained on the
example of 3 companies located in Central Croatia, and each company, its history is described

in detail, and financial information is presented.

Keywords: entrepreneur, entrepreneurship, family entrepreneurship, Croatia, Central Croatia,

enterprise
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1. UVOD

Tema ovog zavr$nog rada koju ¢u obraditi je obiteljsko poduzetni§tvo u Sredi$njoj
Hrvatskoj. U prvom dijelu rada obraden je teorijski dio. Navedena je definicija poduzetnika i
poduzetniStva, pojaSnjen je povijesni razvoj poduzetnistva, navedena je definicija poduzetnika
1 njegove karakteristike, te su navedene prednosti i nedostaci ulaska u poduzetniStvo.
PoduzetniStvo je praksa koja je temeljena na znanju i koja ima potrebu za stalnim
promjenama gospodarske aktivnosti kao glavnog preduvjeta ukupnog razvoja. Sastoji se od
razli¢itih poduzetnickih aktivnosti. U danasnjem svijetu ljudi su okruzeni poduzetnis§tvom i
mnogim drugim pothvatima, a puno njih niti ne zna $to je poduzetnistvo, tko je poduzetnik i
koje su njihove karakteristike. Moglo bi se re¢i da je poduzetniStvo temelj gospodarskog rasta
i razvoja. PoduzetniStvo se sastoji od razli¢itih poduzetnickih aktivnosti, a najvaznija je
upravljanje jer podrazumijeva upravljanje ljudskim potencijalima, upravljanje materijalom,
upravljanje proizvodima i proizvodnim procesima, upravljanje marketingom itd.
PoduzetniS§tvo se u svijetu pocelo vrlo kasno razvijati. Rije¢ poduzetniStvo dolazi iz
francuskog jezika jer je izvedena iz francuske rijeci "entrepredre". Veliki broj razvijenih
zemalja Europske Unije, te ostale zemlje modernog svijeta, prihvatile su poduzetnistvo kao
vodecu snagu koja mozZe pridonijeti rastu i razvoju ekonomskog sistema te pozitivno djelovati
na konkurentnost pojedine zemlje. U Republici Hrvatskoj poduzetnistvo se pocelo razvijati u
15. stoljecu, a vaznu ulogu u razvoju poduzetnistva imao je Benedikt Kotruljevic.

Poduzetnik je osoba koja pokre¢e poduzetnicki pothvat 1 preuzima rizik u nadi da ce
ostvariti zaradu. Ne moze svaka osoba biti poduzetnik. Dobar i uspjeSan poduzetnik ima jako
puno karakteristika. Ulazak u poduzetnistvo ima svoje nedostatke 1 prednosti. MoZe se re¢i da
ima viSe prednosti nego nedostataka. U ovom radu navedena je definicija obiteljskog
poduzetnisStva, izazovi obiteljskog poduzetniStva, navedene su prednosti 1 nedostaci
obiteljskog poduzetnistva te vrste obiteljskih poduzeca. Obiteljsko poduzetnistvo predstavlja
znafajno podrucje malog poduzetniStva. Obiteljsko poduzetniStvo stvara tradiciju te
predstavlja jedan od najjednostavnijih nacina samozapos$ljavanja s relativno malim
troSkovima pocetnog ulaganja. UspjeSno obiteljsko poduzetnistvo uvelike moze pozitivno
utjecati na gospodarski rast i razvoj. Obiteljska poduzeca su vazan dio svakog gospodarstva, a
posebno u razvijenim zemljama koje imaju dugu tradiciju poduzetni§tva i privatnog

vlasniStva. Poznate rije¢i kojima se koristimo u svakodnevnom Zivotu su obitelj 1 tvrtka.
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Obitelj je skupina ljudi u kojoj se radamo i s kojom odrastamo i Zivimo te smo s njima sve
dok ne stvorimo vlastitu obitelj u kojoj se cijeli taj ciklus ponavlja. Tvrtka je skupina ljudi
koju povezuje interes obavljanja djelatnosti stjecanja dobiti kojom pojedinci u tvrtki
osiguravaju svakodnevnu egzistenciju, a vlasnici tvrtke dugoroc¢nije ulaganje kapitala. Postoje
izazovi obiteljskih poduzeca zbog konkurencije na trzistu. Obiteljsko poduzetniStvo ima svoje
prednosti i svoje nedostatke. U fokus obiteljskog poduzeéa stavljaju se zajedniStvo obitelji i
razvoj pojedinac¢nih osobina ¢lanova obitelji. Velika prednost obiteljskih poduzeéa je veca
predanost poslu i obitelji jer su ¢lanovi obitelji spremni puno vise toga uloziti za svoje
poduzece nego Sto bi bili spremni uloziti za neko poduzeée koje nije "njihovo". Postoje
razliite vrste obiteljskih poduzeca. To su: aktivna obiteljska poduzeca, obiteljska poduzeca s
odsutnim vlasnikom i latentna obiteljska poduzeca. Obiteljska poduzeca Sirokog su raspona
starosti i razlicitih djelatnosti.

Drugi dio ovog zavr$nog rada fokusiran je na prikazivanje obiteljskog poduzeca i
njegovog poslovanja kroz primjere dva velika poduzeca - Gavrilovi¢ i Auto Zubak, te kroz
jedno manje poduzece - Vidik. Obiteljska poduzeéa su vazan dio za svako gospodarstvo,
posebno u razvijenim zemljama koje ve¢ imaju tradiciju poduzetniStva i privatnog vlasnistva.

Pretpostavlja se da 50% zaposlenih u Republici Hrvatskoj radi u obiteljskim poduzeéima.



2. DEFINICIJA PODUZETNISTVA I PODUZETNIKA

U danas$njem svijetu ljudi se tijekom svakodnevnog zivota sve viSe susrecu s razliitim
aktivnostima koje se mogu karakterizirati kao poduzetnicke aktivnosti. Takoder, ljudi su
okruzeni poduzetniStvom i mnogim poduzetnickim pothvatima. Medutim, puno ljudi zapravo
niti ne zna §to je to zapravo poduzetniStvo i tko je poduzetnik, niti znaju koje su
poduzetnikove karakteristike. Moglo bi se re¢i da je poduzetniStvo danas temelj gospodarskog
rasta i razvoja svake zemlje.

Naime, poduzetnistvo predstavlja sposobnost fizicke osobe da kombinacijom razlicitih
resursa zadovolji potrebe trzista, samim time preuzme rizik i odgovornost, a sve s ciljem da
ostvari zaradu, odnosno dobit (Skrti¢, 2007).

PoduzetniStvo se sastoji od razli¢itih poduzetni¢kih aktivnosti, a to su osnivanje
poduzecéa, njegovo formiranje, Sto podrazumijeva cjelokupnu organizaciju te upravljanje
njime. Najvaznija poduzetni¢ka aktivnost je upravljanje jer podrazumijeva upravljanje
ljudskim potencijalima, upravljanje materijalom, upravljanje proizvodima i proizvodnim
procesima, upravljanje marketingom itd.

U ovom poglavlju ¢e se govoriti o poduzetniStvu 1 poduzetniku te ¢e biti pojaSnjen
povijesni razvoj poduzetniStva, pojam poduzetnika i vrste poduzetnika te klasifikacija

poduzetnistva.

2.1. Povijesni razvoj poduzetniStva

Poduzetnistvo se u svijetu jako kasno pocelo razvijati. Rije¢ poduzetnistvo uvodi
ekonomist Richard Cantillon u 17. stolje¢u. On takoder definira i poduzetnika i to kao osobu
koja kupuje po poznatim cijenama, a prodaje po nepoznatim cijenama. Budu¢i da je Richard
Cantillon Francuz, rije¢ poduzetnistvo dolazi iz francuskog jezika.

Rije¢ poduzetnis$tvo izvedena je iz francuske rijeci entrepredre, kojom se definirala
osoba koja preuzima rizik novoga. Veliku ulogu u razvoju poduzetniStva imao je i ekonomist

Adam Smith i to kao jedan od predstavnika klasi¢ne politicke ekonomije (Kruzi¢, 2007).



Adam Smith je poduzetnika objasnio kao najboljeg pokretada gospodarskog rasta i razvoja
odredene zemlje te on potice vaznost raspodjele dobitka.

18. stoljece obiljezilo je djelovanje ekonomista i poduzetnika Jeana Baptista Saya, koji
je u poduzetni$tvo uveo vaznost tri kljucna resursa, a to su: zemlja rad i kapital. On je rekao
da poduzetnik ne moze ostvariti zaradu bez kombinacije navedenih resursa. Prema Jeanu
poduzetnik je katalizator razvoja i ekonomskih promjena, a dobit koju ostvari je nagrada za
ulozen rad i trud.

Nakon toga slijedi 19. stoljece koje je karakteristi¢no po djelovanju poduzetnika Johna
Stuarta Milla, a koji je zasluzan za uvodenje pojma poduzetniStva u Siru akademsku upotrebu,
posebno na engleskom govornom podrucju.

Paralelno s razvojem poduzetnis$tva u svijetu, i na hrvatskom tlu su djelovali ugledni
ekonomisti i poduzetnici, s tim da se poduzetnistvo u Republici Hrvatskoj pocinje razvijati u
15. stolje¢u. Vaznu ulogu u razvoju poduzetniStva u Republici Hrvatskoj imao je Benedikt
Kotruljevi¢ koji je nastojao istaknuti najvaznije karakteristike savrSenog trgovca, odnosno
poduzetnika. Medutim, Benedikt Kotruljevié¢ nije upotrijebio rije¢ poduzetnik. Vaznu ulogu u
razvoju hrvatskog poduzetni§tva na hrvatskom tlu imao i je i Blaz Lorkovi¢ koji se tijekom

19. stoljeca zalagao za najvaznija poduzetni¢ka nacela (Cingula, 1998.).

Temeljne pretpostavke za razvoj poduzetnistva u Republici Hrvatskoj su:

o Pravne pretpostavke — To su zakonski propisi koji reguliraju osnivanje, registraciju i
likvidaciju poduzeca te zakonski propisi o financiranju, racunovodstvu 1 reviziji
poduzeca.

o Financijske pretpostavke - One su nuzne za razvoj poduzetnistva jer bez kapitala nije
moguce realizirati poduzetnicki pothvat. Zbog toga su potrebne financijske institucije
za financiranje poduzetnistva.

o Obrazovne pretpostavke — Podrazumijevaju opée, stru¢no i poslovno znanje
poduzetnika koje se stje¢e Skolovanjem od srednjih preko visih do visokih skola, ali i
putem raznih seminara, teCajeva i posebnih Skola.

o Znanstvene pretpostavke — Podrazumijevaju sveucilista, fakultete, znanstveno
istrazivacke institute i znanstvene parkove u okviru kojih se provode istrazivanja
problema iz podrucja poduzetnistva.

o Savjetodavne pretpostavke — Ukljucuju savjetni$tvo za osnivanje i registraciju malih i

srednjih poduzeca, investicijsko 1 financijsko savjetni§tvo, savjetniStvo za tekuce
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poslovanje i razvoj poduzetni§tva te savjetniitvo za likvidaciju (Sipi¢, Najdanovié

2012.).

2.2. Poduzetnik i karakteristike poduzetnika

Poduzetnik je osoba koja pokrece poduzetnicki pothvat, samim time preuzima rizik u
nadi da ¢e ostvariti zaradu, odnosno dobit. Medutim, ne moze svaka osoba biti poduzetnik. Da
bi uopée ostvario sve poslovne ciljeve, poduzetnik mora posjedovati i odredene karakteristike.

Pema Gorupi¢ (1990.) moze se re¢i da je poduzetnik najprije poslovno kreativan,
inovativan, dinamican covjek, sposoban brzo uociti pojave, probleme i mogucnosti, spreman
na rizik i maksimalan napor, sposoban je pronalaziti uspjesne poslovne ideje, poslovne akcije,
mjesto na trziStu, te pronalaziti proizvode i brzo ih 1 na vrijeme uspjesno realizirati,
pronalaziti kadrove, kapital i organizaciju, oduseviti svoje suradnike.

Osim toga, poduzetnik je inicijator pokretanja poduzetnickog pothvata koji ulaze
potreban kapital. Poduzetnik organizira ograniene resurse kao S$to su obnovljivi i
neobnovljivi izvori energije, ljudski rad, financijska sredstva i sl. kako bi proizveo gotov
proizvod ili pruzio uslugu te time zadovoljio trziSne potrebe. Poduzetnik prihvaca rizik od
gubitka te je svjestan toga da se on ne mozZe izbjeéi, a upravo zbog toga poduzetnika

karakteriziraju hrabrost i vjera u uspjeh.

Karakteristike uspje$nog poduzetnika:

1. Poduzetnici uce iz svojih greSaka - greSke se najéeS¢e mogu dogadati na pocetku
poslovanja, ali nepovoljne poslovne odluke moguce su i u zreloj fazi razvoja neke
tvrtke. Ipak, po metodi pokuSaja 1 pogreSaka poduzetnici mogu donijeti zakljuCke o
uzrocima i posljedicama neke greSke. Klju¢no je da se iz pogresaka uci.

2. Kreativnost i inovativnost - premda za uspjeh, za razliku od popularnog misljenja, nisu
potrebne nuzno nove ideje, Cinjenica je da proizvod ili usluga trebaju imati
komparativnu vrijednost. Dakle, bitno je ve¢ prokuSane ideje prezentirati na vlastiti
nacin. Potreba je Cesto povezana s kreativnoS¢u, a inovativno rjeSavanje problema
osobina je svakog uspjesnog poduzetnika.

3. Razumno preuzimanje rizika - rizik je manji ili veéi ovisno o trzitu ili internim

resursima poduzeca, a sigurno je da se poduzetnici stalno susre¢u s novim



poteSko¢ama u poslovanju. Najteze posljedice mogu biti upravo financijske prirode
zbog Cega je nuzan oprez kod preuzimanja rizika. Ipak, poduzetnici su poznati po
rizicnim odlukama koje donose u pravo vrijeme i na pravom mjestu.

4. Naporan rad - bez napornog rada nema ni uspjeha. Vecina poduzetnika poznati su kao
radoholicari koji rade cijelog dana i posveceni su poslu. No, ¢esto je rije¢ upravo o
poslu kojeg vole.

5. Postavljanje ciljeva - rezultati se mogu mjeriti samo pomocéu realno postavljenih
ciljeva, misije i vizije poduzeca. Naime, ciljevi se moraju postavljati kratkoro¢no (do
godine dana) i dugoro¢no (5 godina). Za to je potreban jasno razraden poslovan plan,
ali i znanja iz planiranja, financija i upravljanja.

6. Odgovornost - veliki znac¢aj dobiva drustveno odgovorno poslovanje te paznja prema
okolisu. Ova karakteristika veze se i uz svakodnevni rad poduzetnika budu¢i da

trebaju Cesto preuzimati odgovornost za svoje postupke.

2.3. Prednosti i nedostaci ulaska u poduzetnistvo

Unatoc¢ tome §to je poduzetniStvo temelj gospodarstva odredene drzave, sa sobom nosi

I prednosti i nedostatke.

Prednosti ulaska u poduzetniStvo su:

o preuzimanje kontrole nad vlastitom sudbinom,

o mogucénost mijenjanja postojece stvarnosti,

o poduzetnik radi ono Sto voli,

o mogucnost iskoriStavanja svih svojih potencijala,
o ostvarivanje neogranicenih profita,

o priznatost u drustvu (Srti¢, 2007.).

Medutim, osim prednosti postaje i nedostaci ulaska u poduzetnistvo:

o nesigurnost dohotka,

o niska kvaliteta zivota za vrijeme uspostavljanja poslovanja,



o Visoka razina stresa,
o rizik gubitka ulozenog kapitala,
o nedefinirano radno vrijeme i naporan rad,

o neograni¢ena odgovornost (Skrti¢, 2007.).

Iz svega prethodno navedenog moze se re¢i da ulazak u poduzetnicku aktivnost ima
viSe prednosti nego nedostataka. Kao prvo, ulaskom u poduzetnistvo poduzetnik zapocCinje
posao koji voli i na koji mu nece biti teSko odlaziti svako jutro, a uz to, ukoliko se dobro
organizira i ako donese dobre odluke, moze ostvariti i dobru zaradu. Dakle, moze se reci da je
poduzetnik slobodan prilikom organiziranja poduzetnicke aktivnosti te nema nadredene, vec
je on taj koji je nadredeni i koji ima zaposlenike koji rade za njega, on je "sam svoj gazda".
Poduzetnik je taj koji organizira cjelokupan posao na nacin na koji mu u potpunosti odgovara.
Medutim, jedan krivi korak moze ga dovesti do velikih troskova, a samim time i do gubitka.
Dakle, u poduzetnistvu postoji veliki rizik da se ulozen novac, trud i vrijeme na kraju nece
isplatiti. Empirijska istraZivanja pokazuju kako vlasnici malih poduzeta vjeruju da ce
napornim radom zaraditi vise novaca i da ée biti sretniji nego u velikom poduzeéu (Skrti¢,
2007.). Jedna od glavnih prednosti ulaska u poduzetnistvo je preuzimanje i stjecanje kontrole
nad vlastitom sudbinom. Posjedovanje poduzeta pruza svakom poduzetniku slobodu i
moguénost postizanja svojih ciljeva. takav nacin rada omogucuje poduzetniku da mijenja
stvari, u sve veéem broju poduzetnici otvaraju poduzeca s ciljem mijenjanja postojece
stvarnosti. Otvaranje poduzec¢a ne jamc¢i poduzetniku da ¢e zaraditi dovoljno novca za
prezivljavanje poduzeca. Isto tako, javlja se rizik gubitka uloZenog kapitala, koji je povezan s

nedostatkom.



3. OBITELJSKO PODUZETNISTVO

Obiteljska poduzeca predstavljaju najpopularniju i najée$¢e zastupljenu formu
vlasni¢kog organiziranja i upravljanja u svijetu. Prije same pojave dionickih drustava, iz 18. u
19. stoljece, obiteljski je biznis predstavljao jedini oblik organizacije poslovanja, a danas on
predstavlja dominantan oblik poslovanja i vrlo je vazan za ekonomski razvoj svjetske
privrede.

Relativno je lako prepoznati znacenje pojma obiteljskog biznisa, buduc¢i da su mu

odrednice poduzece i obitelj. Obiteljsko poduzece obuhvaca sljedeca tri elementa:

o rod, krvno srodstvo, odnosno obitelj,
o vlasnistvo dijela kapitala poduzeéa,

o kontrolu, moguénost utjecaja na donosenje odluka.

Obiteljsko poduzece je poduzece koje je u vlasniStvu obitelji 1 u Cije je aktivnosti
ukljucen jedan ili vise obiteljskih ¢lanova (Buble, 2003.). Za preciznije odredivanje pojma
obiteljskog poduzetnistva moguce je koristiti i dodatne kriterije kao $to su: Postotak
vlasniStva poduzeca, utjecaj pri glasovanju o bitnim pitanjima poslovanja, moguénost
kontrole, uklju¢ivanje viSe generacija u biznis 1 slicno. Prema Nikoli Kuvaci¢u pod oblikom
obiteljskog biznisa pretpostavlja se svaki oblik poduzetniStva u kojem su radno angazirani
iskljucivo ¢lanovi jedne obitelji 1 njihovi prvi srodnici po muSkome ili Zenskome rodu.

Obiteljsko poduzetniStvo je polaziSte koje ima u zahtjevu da obitelj raspolaze
odredenim stupnjem efektivne kontrole prilikom strateSkog odlucivanja i da u konacnici Zeli
biznis zadrzati u obitelji (Kruzi¢, 2004.). Ovo je najSira definicija obiteljskog poduzetnistva.

Obiteljsko poduzetniStvo opisuje ukljuenost obitelji u obavljanje odredenih
gospodarskih djelatnosti radi ostvarenja profita, odnosno dobiti. Obiteljsko poduzece ¢ini
svaki posao registriran kao trgovacko druStvo ili obrt u vlasni§tvu obitelji ili onaj u kojem
obitelj svojim ponasanjem i odlukama ima presudan utjecaj.

Obiteljski posao (eng. family business) osobito je znacajno podru¢je malog
poduzetnisStva. Primjerice, prema izvjeS¢u Borkovog instituta za obiteljski posao (Bork
Institute for Family Business) samo u Americi ima 13 milijuna tvrtki obiteljskog biznisa.
Svaki uspjesan obiteljski posao s vremenom raste i razvija se te prerasta okvire i poduzetnicke

mogucnosti jedne obitelji. Izvorni oblici obiteljskog posla predstavljaju poduzetnistvo u



kojem su radno angazirani iskljucivo ¢lanovi jeden obitelji 1 njihovi prvi srodnici po muskome

ili zenskome srodstvu (Kuvaci¢, 2005.)

Tablica 1.Kriterij za odredivanje obiteljskog poduzeca obiteljske ukljuc¢enosti

NAJSIRA SREDNJA NAJUZA
DEFINICIJA DEFINICIJA DEFINICIJA
= Efektivna kontrola Swi kriteriji iz kolone 1 Ukljuéenost vise
strateSkog uvecani za: generacija
odiutivanja « Osnivaéinasljednik Direktna
¢ Narnj:era za upravlja poduzec¢em ukljuéenost obitelji
:i:'::::f r:l:itelji + Zakonski utemeljena u dnevno vodenje
kontrola nad poslovanja
procesom donosenja Vise od jedan élan
odluka obitelji sa
znacajnom
menadZerskom
odgovornosti
Nizak stupanj direktne Odredeni stupanj obiteljske Znatajan stupanj obiteljske
obiteljske ukljudenosti ukljugenosti ukljutenosti

Izvor: Kruzi¢, D., & Bulog, I. (2012). Obiteljska poduzeca. Split.

Najsira definicija obiteljskog poduzeca govori o zahtjevu da obitelj raspolaze
odredenim stupnjem efektivne kontrole prilikom strateskog odlu¢ivanja i da u konacnici zZeli
zadrzati poduzece u obitelji (Kruzi¢, 2012.). U ovom pristupu veliki znacaj imaju obiteljska
poduzeca u kojima ¢lanovi obitelji nisu u svakodnevnom kontaktu s poslovanjem, ali ipak
imaju utjecaj na donoSenje odluka, najceS¢e putem clanstva u upravi ili putem znacajnog

vlasni¢kog udjela.



3.1. Izazovi obiteljskog poduzetnistva

Kada osniva¢ osnuje poduzece, vecina njegovog razmiSljanja svodi se na
prezivljavanje 1 borbu sa konkurencijom za opstanak na trziStu i daljnje napredovanje.
Daljnjim djelovanjem poduzeca i uklju¢ivanjem sinova/kéeri u poduzece vlasnik tj. osnivac¢
pocinje po prvi put razmisljati o nasljedniku. Zeljom da poduzece ostane u vlasnistvu uze
obitelji vlasnik pocinje detaljnije promatrati zelju nasljednika za vodenjem uspjesnog

poduzeca.

U trenutku kada vlasnik smatra da je vrijeme za povlacenje iz poduzeca zbog razlicitih

mogucéih razloga racionalne moguénosti $to napraviti sa poduzec¢em svode se na:

o prenosenje vlasniStva na odabrane ¢lanove obitelji,

o pretvaranje poduzeca u poduzece s javnom vlasniCkom strukturom, u kojem je jo$
uvijek u veéem ili manjem obujmu zadrzano djelomi¢no vlasnistvo obitelji nad
poduzecem,

o pretvaranje poduzeca u neki od oblika partnerstva viSe obitelji prodajom udjela ili
dionica odabranim obiteljskim ¢lanovima,

o prodajom poduzeca (Kruzi¢, 2004.).

Izbor nasljednika na ¢lanove obitelji provodi se prvenstveno u dijelu koji se odnosi na
upravljanje poduzeéem, dok se prijenos vlasniStva moze unaprijed definirati oporukom Zivota
vlasnika poduzeca ili ostavinskim postupkom nakon njegove smrti.

Za uspjeh poduzeca vazno je da iduca generacija upravljanje poduzecem preuzme
dobrovoljno. Zelja za preuzimanjem upravljanja u obiteljskom poduzeéu mozZe biti veliki

poticaj za uspjeh, ali nedovoljan ukoliko ne dolazi sa znanjem i iskustvom.

3.2. Prednosti i nedostaci obiteljskog poduzetnistva

U funkcioniranju svakog poduzeca u bilo kojem dijelu svijeta postoje brojne prednosti
i brojni nedostaci jednog poduzec¢a u odnosu na drugo, pa tako i u slucaju obiteljskih
poduzeca. Prednosti obiteljskih poduzeca su brojna, no najveci temelj uspjeha 1 preZivljavanja

svih obiteljskih poduzeca predstavlja odrzavanje medusobnog postovanja 1 dobri meduljudski
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odnosi u samom poduze¢u. U obrnutom slucaju, nedostatak ljubavi i1 poStovanja implicira

visoku razinu neizvjesnosti i moze izazvati negativhne posljedice, kao §to je npr. otkaz Clana

obitelji.

Neke od prednosti obiteljskih poduzeéa su:

©)

O

O

obiteljska povezanost i zelja da se sacuva ono §to je steceno,

spremnost obitelji na odricanja,

iskazivanje visoke razine brige za pojedince,

usmjerenje zaposlenika (Clanova obitelji) na drugi rok s obzirom da se u
obitelji ostaje dugoroc¢no,

naglasavanje same kvalitete kako bi se sacuvala tradicija vodenja brige o
pruzenim vrijednostima kupcu,

moguénost motiviranja za ¢lanove i ne ¢lanove obitelji u njihovoj zelji za
postizanjem zajednickih ciljeva,

obitelj omogucava educiranje djece postojece generacije ¢lanova,

poticanje na odgovornost i razvoj radnih navika svakog ¢lana obitelji,

poticanje zajedniStva u obitelji,

izravan kontakt s dobavlja¢ima i kupcima te stvaranje individualne i
prijateljske veze,

posvecenost kvaliteti 1 izgradnji branda,

eti¢na 1 druStvena odgovornost narocito prema lokalnoj zajednici,

financijska disciplina u obliku efikasnosti,

snazna posvecenost obitelji i poslovanju,

sklonost zaposljavanju, manje otpustanja,

smanjena sklonost zaduZivanju (Skrti¢, 2007.).

Ako uzmemo u obzir ove navedene prednosti, u fokus obiteljskog poduzeca

postavljaju se:

a) zajedniStvo obitelji — uskladenost djelovanja ¢lanova obitelji na realizaciji zajednickih

ciljeva, radno i sposobno zalaganje ¢lanova obitelji od vaznog je interesa buduci da je biznis

izvor njihove zivotne zarade, njihove financijske 1 socijalne sigurnosti, radni angazman

¢lanova 1 njihovo svakodnevno druzenje povecava obiteljsku koheziju i obiteljski sklad.
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b) razvoj pojedina¢nih osobina obiteljskih ¢lanova - poticanje odgovornosti i radnih navika

svakog Clana obitelji, psiholosko zadovoljstvo ¢lanova obitelji postignu¢ima i Svojim
samopotvrdivanjem i samozadovoljstvom koje proizlazi iz osobne odlu¢nosti za realizacijom

zajednicki postavljenih ciljeva (Bulog, Kruzi¢, 2012.) .

Prednost obiteljskog poduzeca takoder je osobito veca predanost poslu i obitelji jer su
¢lanovi obitelji za svoje poduzece spremni uloziti puno vise trudna nego Sto bi bili spremni
uloziti za neko drugo poduzece koje nije "njihovo". U obiteljskim poduze¢ima obicno ne treba
puno vremena da se donesu neke vazne odluke, takva poduzeca se mogu brze prilagoditi
trziSnim uvjetima. U vecini slucajeva, obiteljska poduzeca predstavljaju pouzdane sustave sa
jasnom organizacijskom kulturom i kao takvi ulijevaju povjerenje medu kupcima, ali i

klijentima.
Nedostaci obiteljskih poduzeéa su:

o otpor pema promjenama,

o nedostatak povjerenja i transparentnosti prema ne ¢lanovima obitelji, interesi ¢lanova
mogu biti u konfliktu s interesima poduzeca,

o neki ¢lanovi obitelji rad u pouzeéu uzimaju ,,zdravo za gotovo,*

o toleriranje nekompetentnih ¢lanova obitelji na menadzerskim pozicijama,

o nesposobnost odvajanja privatnog od poslovnog,

o nejasna podjela rada i odgovornosti,

o spori rast zbog nesklonosti zaduZivanju,

o prijenos poslovanja na nasljednike se naj¢eS¢e ne dogada pravovremeno,

o povezanost ¢lanova u biznisu nije bazirana na stru¢nim osobinama, ve¢ na krvnom
srodstvu, $to dovodi do nedostatka strucnosti, mijeSanje obiteljskih 1 poslovnih
odnosa,

o visoka rizi¢nost posla, kojoj su izlozeni svi ¢lanove jedne obitelji (mogucnost bankrota
i ostajanje ¢lanova obitelji bez sredstava i zaposlenja),

o nedostatak vremena za normalan obiteljski Zivot, odmor, druZenje ¢lanova obitelji koji
su ukljuceni u posao,

o sukob izmedu Zelja djece i Zelja roditelja (Skrti¢, 2007.).

U slucajevima kada se obiteljski posao nalazi u problemima, moguca je pojava
nezadovoljstva zaposlenika, odnosno ¢lanova obitelji, dolazi do razmirica, svada, sukoba, a

nerijetko i do raspada obitelji. Utjecaj emocija takoder ima veliki zna¢aj na konflikte u
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obiteljskom poduzecu jer je teSko odvojiti obitelj i posao. Javljaju se i problemi oko
nasljedstva, ako osniva¢ poduzeca nije definirao svog nasljednika koji ¢e imati glavnu rijec,
nego ih ima vise s podijeljenom odgovornoscu.

Tijekom poslovanja, moZe se javiti balansiranje ciljeva obitelji i ciljeva poduzeca.
Moze do¢i do efekta "Posao prije svega" gdje se prenaglasena poslovna uloga negativno
odrazava na obiteljsku komunikaciju, identifikaciju, povjerenje i emocije. Takoder se moze
pojaviti efekt "Obitelj prije svega" gdje je prenaglasena obiteljska uloga koja se moze

negativno odraziti na komunikaciju, poslovne odnose, performansu i proces odlu¢ivanja.

3.3. Vrste obiteljskih poduzeca

Postoje razli¢ite vrste obiteljskih poduzeca. Kako bismo §to preciznije odredili vrstu
obiteljskih poduzeca, uzimamo u obzir sljedece kriterije: postotak vlasni$tva nad poduzecem,
moguénost kontrole, uklju¢enost vise generacija u biznis, ukljucenost velikog broja krvnih
srodnika u poslovanje poduzeca, koliki je utjecaj pri glasovanju o bitnim strateskim pitanjima

i odlukama i ostalo.

S obzirom da se svako uspjeSno obiteljsko poslovanje s vremenom razvija i raste,

postoje tri osnovna tipa obiteljskih poduzeca koja ukljuéuju (Kruzié, 2012.):

1. Aktivna obiteljska poduzeca(eng. active family firms) — karakterizirana osobnim

menadZzmentom 1 nadzorom poslovanja od strane cClanova obitelji. Vlasnis$tvo
poduzeca je u rukama clanova obitelji, koji su ukljuceni u proces poslovanja i koji su
zaposleni u poduzecu. Takva poduzeca Cesto zaposljavaju i brojne radnike koji nisu
¢lanovi obitelji.

2. Obiteljska poduzeéa s odsutnim vlasnikom(eng. absentee owner familyf irms) — koja

su u vlasniStvu 1 pod kontrolom od strane clanova obitelji koji nisu zaposleni u
poduzecu i ne upravljaju poslovanjem. Poduzece vode ne ¢lanovi obitelji u ime i za
racun obitelji.

3. Latentna (pritajena) obiteljska poduzeca(eng. latent family firms) u kojima je samo

jedan c¢lan obitelji, najéesce vlasnik ili zakonski nasljednik, ukljuen u proces
poslovanja ili vodenja poduzeéa, u pravilu kao predsjednik uprave. Ostali ¢lanovi

obitelji mozda ¢e se u buduc¢nosti ukljuciti u obiteljski biznis.
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Prema Nikoli Kuvacié¢i postoje sljedeci oblici obiteljskih poduzetnistva (s obzirom na radnu

angaziranost isklju¢ivo ¢lanova obitelji):

o u poslovanje su ukljuceni ¢lanovi uze obitelji, Sto ukljucuje supruznike te njihovu
djecu koja nemaju zasnovanu svoju vlastitu obitelj (npr. otac, majka, sin, kéer),

o uposlovanje su ukljuceni ¢lanovi Sire obitelji, odnosno supruznici te jedna ili vise uzih
obitelji njihove djece (npr. otac-djed, svekar i punac, majka-baka itd.),

o u poslovanje su ukljuceni Clanovi uze 1 Sire obitelji te njithovi prvi srodnici po ocu ili

majci (Kuvaci¢, 1999.).

Razlikujemo razlic¢ite veli¢ine i1 oblike obiteljskih poduzetnistva:
o obrt i mala poduzeca koja imaju najcesce jednog ili eventualno dva vlasnika,
o srednje velika poduzeca,
o veliki obiteljski biznis,

o velike multinacionalne kompanije.

Obiteljska poduzeca Sirokog su raspona starosti i izrazito razli¢itih djelatnosti.
Razlikuju se prema djelatnosti koju obavljaju: npr. proizvodnja namjestaja, trgovina na veliko
ili malo, pruZanje usluga itd.

Takoder, obiteljska poduze¢a mozemo razlikovati 1 po broju zaposlenih radnika u
poduzecu. Postoje poduzeca koja ne Zele zaposliti radnike jer u njima rade ¢lanovi obitelji bez
naknade, odnosno vlasnicima ostaju sredstva koja bi morali isplatiti nekom novom radniku,
neka poduzeca zaposljavaju samo jednog ili nekoliko radnika, neka poduzeca zaposljavaju
stotine radnika od kojim su samo neki ¢lanovi obitelji.

Bilo da se radi o malim poduzecima ili srednje velikim obiteljskim poduze¢ima, oni

predstavljaju jednu od najpopularnijih i najzastupljenijih formi poslovanja u svijetu.
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4. OBITELJSKA PODUZECA U HRVATSKOJ

Obiteljska poduzeca su vazan dio za svakog gospodarstvo, posebno u razvijenim
zemljama koje ve¢ imaju tradiciju poduzetniStva i privatnog vlasniStva. Pretpostavlja se da
50% zaposlenih u Hrvatskoj radi u obiteljskim poduze¢ima. Pojam obiteljskog poduzeca nije
jos$ sluzbeno definiran u Hrvatskoj. U javnim raspravama obiteljsko poduzece predstavlja
poduzeée koje je u vlasniStvu obitelji, te osigurava radno mjesto i ostvaruje prihode za
Clanove obitelji. A isto tako, smatra se da su u Hrvatskoj veéina mikro poduzeéa i makro
poduzeca u vlasniStvu prve generacije poduzetnika koja u isto vrijeme upravlja poduzec¢em. U
Hrvatskoj takoder postoje primjeri velikim obiteljskim poduzeca koja dobro posluju i u smislu
strukture vlasniStva i u smislu upravljanja poslovnim procesom i ukljucenosti ¢lanova obitelji
u proces donosenja strateskih odluka.

Iako se u Republici Hrvatskoj vec¢ina obiteljskih poslova sastoji od malih i srednjih
poduzeca, bitno je navesti i ona veéa poduzeca, tj. ona uspjesnija koja su uspjela ideju svoje

obitelji pretvoriti u realnost.

Neke od najuspjesnijih tvrtki u Republici Hrvatskoj su:

o Koncern Agrokor
o Vidnijad.d.

o Orbico grupa

o Gavrilovi¢

o Auto Zubak

TIM KABEL je takoder pravi primjer, u tom poduzecu su osnivaci i vlasnici tvrtke
supruznici. Svoje poslovanje zapoceli su u garazi, a danas imaju poslovnice u Zagrebu, Splitu
1 Osijeku. Njihova obiteljska tvrtka vode¢i je distributer kabela u Hrvatskoj, a svoje proizvode
izvoze ¢ak i1 u Australiju.

U Hrvatskoj je potrebno usmjeriti paznju svih zainteresiranih strana na stvaranje
preduvjeta za osiguranje kontinuiteta poslovanja poslovanja poduzeca koja su u obiteljskom
vlasniStvu. Tranzicija vlasni$tva i upravljanja nad obiteljskim poduze¢ima ne smije ugroziti
kontinuitet uspjesnih poslovnih aktivnost jer se na taj nacin dovodi u potanje zaposlenost i
gospodarstvo te stabilnost pojedinih regija, posto obiteljska poduzeca zbog svog pretezito
lokalnog karaktera Cesto predstavljaju pokretaé regionalnog gospodarskog razvoja
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(http://www.cepor.hr/). Znacajnu ulogu obiteljskih poduzeta u generiranju zaposlenosti i

poticanju socijalnog i regionalnog razvoja u Europi dokazuje ¢injenica da je u obiteljskim
poduzecima zaposleno vise od dvije tre¢ine ukupnog broja zaposlenih.

Najbolje uvjete i preduvjete za pokretanje vlastitog posla, odnosno obiteljskog posla
imaju Zagreb i okolica. Oni imaju uvjete kroz cijelu godinu dok se ostale manje razvijene
regije upustaju u pokretanje vlastitih obrta samo u ljetnim, tj. sezonskim mjesecima (Istra,
Kvarner, Dalmacija). U regijama poput Slavonije i Baranje, uvjeti za pokretanje poslovanja su
najlosiji. Jedan od klju¢nih faktora za pokretanje obiteljskog posla je i obrazovanje. To je
bitan Cimbenik jer kroz dobar i kvalitetan obrazovni sustav stjeCemo znanja i vjeStine
potrebne za upravljanje vlastitim poslom. Sto su gradani obrazovaniji i §kolovaniji lakse im je
uci u proces pokretanja vlastitog posla.

Da bi ozivio i uspio, obiteljski posao kao forma i nacin poslovanja mora iza sebe imati
odredenu definiciju i potporu. U Republici Hrvatskoj obiteljski posao to nazalost nema. Kao
forma i struktura poslovanja nije diferenciran od ostalih oblika. Unutar zakonodavstva
priznaju se obiteljska poduzeca u granama poljoprivrede i ugostiteljstva. Jako bitan faktor kod
pokretanja obiteljskog posla je financiranje, tj. sakupljanje dovoljnog broja sredstava i

ulaganje vlastitog kapitala.
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5. POSLOVANJE OBITELJSKOG PODUZECA NA PRIMJERU
TVRTKE GAVRILOVIC

Slika 1. Logo tvrtke Gavrilovi¢

Izvor: http://www.gavrilovic.hr/

Gavrilovi¢ d.o.o. je prva hrvatska tvornica salame, suSenog mesa i masti. Gavrilovi¢
d.o.0. Petrinja je u privatnom vlasni$tvu, osnovano prema zakonima i propisima Republike
Hrvatske. Sjediste druStva nalazi se u Petrinji na adresi Gavriloviev trg 1. Tvrtka je
utemeljena 1690. godine u Petrinji kao mesarski obrt. Nakon Drugog svjetskog rata tvrtku su
oduzeli, a vlasnika dozivotno osudili na zatvor. Ime tvornice nije nikad bilo mijenjano.
Gavrilovi¢ je uspio sa sinom pobje¢i u Austriju. Nacionalizirana tvornica nastavila je
desetlje¢ima proizvoditi i prodavati proizvode po starim receptima i uspjesSnim obiteljskim

brendom.

Tvrtkom Gavrilovi¢ danas upravlja deveta generacija obitelji Gavrilovi¢. Po tom
dugom obiteljskom naslijedu tvrtka Gavrilovi¢ je jedinstvena u Hrvatskoj 1 medu rijetkim je
takvim obiteljskim tvrtkama u svijetu. Mesna industrija Gavrilovi¢ opremljena je

najmodernijim industrijskim strojevima i proizvodnim linijama.
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Nagrade i priznanja:

brand Gavrilovié, sa svojih 325 godina, u sjeni ostavlja mnoge svjetske brandove kao
S$to su Coca-Cola, IBM i GE

1891. Hrvatska salama, danasnja Zimska salama, vezana hrvatskom trobojnom
Spagom, dobiva pocasnu diplomu na Jubilarnoj gospodarsko-Sumarskoj izlozbi u
Zagrebu

1894. Zimska salama osvaja zlatnu medalju za kvalitetu s likom cara Franje Josipa na
medunarodnoj izlozbi u Becu

2003. Zimska salama i Kulen dobivaju znak HGK lzvorno hrvatsko

2003. Jetrena pasteta i Mesni dorucak dobivaju znak HGK Hrvatska kvaliteta

2006. Gavrilovi¢ osvaja nagradu Citatelja Casopisa Adria Zeitung Das Beste Kroatiens
2007. reklamni spot ,,James Bond" je u finalu medu tri najbolja televizijska spota na
21. prestiznom natjecanju London International Awards

2007. na medunarodnom sajmu ZEPS u BiH (Zlatna ruza 2007.), Gavrilovi¢ osvaja
dvije zlatne medalje za Pile¢u mortadelu i Pile¢u extra kobasicu

2007. Gavrilovi¢ dobiva status Superbrands Hrvatska

od 2007. do 2012. Gavrilovi¢ nosi titulu Trusted brand Hrvatska, najpouzdanijeg
hrvatskog proizvodaca u kategoriji konzerviranih mesnih proizvoda

prehambenoj industriji. Prema istraZivanju Brandpuls agencije Puls, 98,7% potroSaca
u Hrvatskoj poznaje brand Gavrilovié¢

2011. Gavrilovi¢ je nositelj prestizne medalje za kvalitetu Qudal za 4 kategorije: trajne
salame, pastete, hrenovke i kulen

2012. njemacki DLG, krovna europska organizacija za nezavisno testiranje i
ocjenjivanje kvalitete prehrambenih proizvoda, dodjeljuje dvije zlatne medalje Di
Giusto salamama, Romani i Divini (http://www.gavrilovic.hr/)

5.1. Povijesni razvoj poduzeca

Prvi Gavrilovi¢i dolaze u Petrinju ve¢ polovicom 17. stoljeca bjezec¢i pred Turcima,

braca Ivan i Petar pocinju se baviti mesarskim zanatom. Godine 1773. carica Marija Terezija
odreduje Petrinju za srediSte cehovskog obrta medu kojima se nalaze 1 bra¢a gavrilovi¢. 1809.
godine brac¢a Gavrilovi¢ bili su glavni opskrbljivaci Napoleonovih trupa u tadas$njoj Vojnoj
krajini. 1822. godine Ivan Gavrilovi¢, zajedno s nekolicinom petrinjskih mesara i trgovaca,
osniva prvu manufakturu. Mesari Josip 1 Ivan Gavrilovi¢ 1848. godine bili su glavni
opskrbljivaci Jeladiceve vojske mesom 1 mesnim proizvodima prigodom godiSnjim vojnih

vjezbi. Poduhvatni sinovi pokojnoj Mate Gavrilovica 1883. godine registriraju tvrtku Mate
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Gavrilovi¢ 1 drug. U tvornici tada radi pedesetak zaposlenika i dnevno se kolje 50 svinja. Te
godine nastaje i recept za Zimsku salamu. Tvrtka je krajem 1889. godine upisana u sudski
registar pod nazivom Prva hrvatska tvornica salame, kobasica i susena mesa M. Gavrilovica
sinovi - Petrinja. Izvjestaj Trgovacke komore iz Zagreba istiCe: “mlada braca Gavrilovici
preuredise i potom osnovase 1889. godine veliku tvornicu salame, slanine, suhog mesa te
uredise salas vlastite potrebe, kojeg kane postepeno povecavati, kako bude ta industrija
napredovala.,, Godine 1891. novine izvjescuju o tome kako Prva hrvatska tvornica salame,
suSena mesa 1 masti potiskuje stranu konkurenciju svojim vrsnim proizvodima kao $to su suha
mesa, slanine, mast. Hrvatska salama, preteca danaSnje Zimske salame, vezana hrvatskom
trobojnom Spagom dobiva pocasnu diplomu na Jubilarnoj gospodarsko-Sumarskoj izlozbi.
1894. godine Zimska salama je na medunarodnoj izlozbi u Bec¢u osvojila zlatnu kolajnu s
likom cara Franje Josipa. 1920. godine tvornica je zapoSljavala 120 zaposlenika i svoje
proizvode je prodavala u Ugarskoj, Njemackoj Bosni, Svicarskoj, Maloj Aziji i Egiptu. Te
godine u Becu se otvara lijjepo 1 moderno opremljena mesnica. Godine 1907. izgradena je
elektri¢na centrala i Petrinja je dobila elektricnu rasvjetu, a 1912. u tvornici je ureden poseban
salamski pogon. U Petrinji se godi$nje proizvodi 60 vagona salame, 20 vagona masti u 5
vagona konzervi. 1933. godine bila je 50. obljetnica tvrtke te su povodom toga novinari iz
viSe zagrebackih redakcija dnevnih 1 tjednih novina posjecivali tvornicu te su slijedili naslovi
kao npr: Od male kobasic¢arne do velepoduzeéa u Srednjoj Europi, 50-godisnji intenzivni rad,
Domaci kapital, Nacionalni karakter tvornice i sl. 1938. godine nastaje recept za Jetrenu
pastetu. 1945. godine je zavrSen Drugi svjetski rat te je tvornica nacionalizirana i postaje
drustveno vlasnistvo. Obitelj gavrilovi¢ odlazi u emigraciju. 1965. otvorena je nova moderna
tvornica. 1968. godine tvrtka je dobila zlatnu medalju za Gavrilovi¢eve specijalitete. Zimskoj
salami 1 Kulenu dodijeljen je znak HGK Izvorno hrvatsko 2003. godine. Jetrenoj pasteti 1
Mesnom dorucku dodijeljen je znak HGK Hrvatska kvaliteta. 2008. godine Gavrilovi¢ je
najprepoznatljiviji i najbolje ocjenjeni hrvatski brand u prehrambenoj industriji: 98 796
potroSaca u Hrvatskoj poznaje Gavrilovi¢. 2012. godine Njemacki DLG, krovna europska
organizacija za nezavisno testiranje i ocjenjivanje kvalitete prehrambenih proizvoda, zlatne

medalje dodjeljuje Di Gustio salamama, Romani i Divni.
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5.2. Trgovina i financijski podaci

U Gavrilovi¢u strogo paze na imidz. " Tradiciju dugu vise od 300 godina osam je
narastaja Gavrilovi¢a prenosilo skroz stoljeca..." jedna je od misli koje Puro gavrilovi¢,
predstavnik osme generacije, aktualni vlasnik i predsjednik Nadzornog odbora petrinjske
mesne industrije, rijetko kad zaboravi. Naime, opipljivi financijski rezultati sporedni su u
odnosu na tajne recepture i tehnologije. Tradicija i brend Koji asocijacije potroSaca instiktivno
upucuje na kvalitete glavni su asovi u Gavrilovicevom rukavu. Problem je u tome Sto su
mozda i jedini.

Nekoliko godina prije 2009. godine, u Petrinji su utonuli u san, koji je poremetio
Sirenje u trgovini, koja je prema ostvarenim rezultatima glava Gavrilovi¢eva djelatnost. Mesni
biznis, koji glasi kao osnovni, stajao je na mjestu sve do neocekivane akvizicije pazinskog
Purisa potkraj 2008. godine.

Gavriloviceve trgovacke tvrtke u 2008. godine ostvarile su ukupni prihod od 1,2
milijarde kuna, u usporedbi s 528,5 milijuna kuna. Gubitak, koji se akumulira godinama, u
2008. godini je bio 16 milijuna kuna, a obveze su vece od 120 milijuna kuna.

Jedna od najjacih strana Gavrilovi¢evog poslovanja je vrlo niska zaduzenost, koja bi
se mogla pokazati posebno vrijednom. Prema podacima iz 2007. godine kratkorocne obveze
Gavrilovi¢a iznosile su 59 milijuna kuna, a dugoro¢ne 154 milijuna kuna, §to u odnosu na
ukupnu imovinu daje niski koeficijent zaduzenosti od 0,25.

U wupravljanju kompanijom, smatraju poznavatelji funkcioniranja gavrilovica,
nedostaje 'svjeze krvi'. Sve konce u rukama drze otac Puro i majka Margareta, ¢lanica uprave,
iako je sin, Puro gavrilovi¢ mladi, ve¢ viSe od 10 godina predsjednik Uprave. On se
uglavnom bavi proizvodnjom u Petrinji, a javnost ga nema prilike vidjeti jer je promidZbena 1
medijska politika gavrilovica dovedena do apsurda. Naime, on je mlad, a imidZ Gavrilovi¢a

gradi se na starosti i tradiciji.
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Graf 1. Poslovni prihodi tvrtke Gavrilovi¢ od 2013. do 2017. godine
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Izvor: https://www.fininfo.hr/Poduzece/Pregled/gavrilovic/Detaljno/60425

Graf 2. Rast/pad poslovnih prihoda tvrtke Gavrilovi¢ od 2013. do 2017. godine
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Izvor: https://www.fininfo.hr/Poduzece/Pregled/gavrilovic/Detaljno/60425

Poslovni prihodi u 2013. godini iznosili su 507 027 979 kuna. U 2014. godini to je bilo

392 772 693 kuna. U 2015. godini prihodi su se smanjili na 384 029 511 kuna dok su u 2016.
iznosili 422 826 498 kuna. Na kraju pete godine za redom, 2017. godini., prihodu su iznosili
nesto vise od prethodne dvije godine, a to je 455 153 733 kuna. Prema ovim podacima u
razdoblju od 5 godina, mozemo zakljuéiti da su se prihodi smanjili od 2013. do 2017. godine.
U 2013. godini pad prihoda iznosio je 6,30%, u 2014. nesto vise - 22,53%, a u 2015 2,23%.

Gavrilovic¢i su na fransizi McDonald's zaradili 36,2 milijuna kuna. Prema financijskim

izvjeStajima iz 2015. godine, najvecu neto dobit u podrucju djelatnosti pripreme i usluZivanja
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hrane 1 pi¢a od 36,2 milijuna kuna, iskazala je Globalna hrana, upravo tvrtka u vlasnistvu

Georga Gavrilovi¢a mladeg i nositelj franSize McDonald's u RH.

5.3. Financijsko izvjesée za 2018. godinu

Prihodi u 2018. godini iznosili su 1.064.423,80 kuna, a ostvareni su obavljanjem
redovne djelatnosti. Poslovni prihodi u 2018. godini iznosili su 899.731,12 kuna i imaju su
sljede¢u strukturu: prihod od zakupa poslovnog prostora: 842.525,12 kuna i prihod od
knjigovodstvenih usluga: 57.2016,00 kuna.

Ostali poslovni prihodi iznosili su 164.678,53 kune i sastojali su se od: prihoda od
prefakturiranih troskova: 139.330,98 kuna, naplate Stete od osiguranja: 21.037,15 kuna i
ostalih prihoda: 4.310,40 kuna.

Financijski prihodi iznosili su 14,15 kuna i odnosili su se na pasivnu kamatu banke.

Tablica 2. Poslovni rashodi tvrtke gavrilovi¢ u razdoblju od 1.sije¢nja 2018. do 31. prosinca

2018.

Opis 31.12.18 Struktura
Materijalni troskovi 72.534,66 6,90%
Troskovi usluga 128.939,84 12,20%
TroSak osoblja 604.372,65 57,50%
1. nadnice 1 place 358.397.63 34,10%
2. porezi 1 doprinosi 245.975,02 23.40%
Amortizacija 32.607,99 3,10%
Vrij.uskl.potr.-kupac 67.114,33 6.40%
Ostali tr. poslovanja 144.631,46 13.80%
Ostali posl. rashodi 1.634,72 0,10%

Ukupno: 1.051.835,65 100 %

Izvor: https://rgfi.fina.hr/lzvjestajiRGFl.web

Financijski rashodi iznose 45,26 kuna i odnose se na zatezne kamate (PDV, porezi,
doprinosi.

U 2018. godini ukupni prihodi iznose 1.064.423,80 kuna, a rashodi 1.051.880,91 kunu.
Razlika izmedu prihoda i rashoda je dobitak u iznosu od 12.542,98 kuna, a porez na dobit je
1.562,96 kuna, a dobit nakon oporezivanja je 10.979,93 kune.

Kretanje nematerijalne 1 materijalne imovine tijekom 2018. godine bilo je sljedece:
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nabavna vrijednost dugotrajne nematerijalne imovine na dan 31.12.2018. iznosi 2.279.327,00
kuna, materijalna imovina po nabavnoj vrijednosti iznosi 254.683,19 kuna i sastoji se od
temeljnog kapitala u iznosu od 142.300,00 kuna, opreme u iznosu od 67.483,19 kuna i
putnicko vozilo u iznosu od 44.900,00 kuna. Ukupno po nabavnoj vrijednosti iznosi
2.534.055,19 kuna. U 2018. godini ulaganje u nematerijalnu imovinu bilo je 86.160,95 kuna
(ulaganje u poslovne prostore), a nematerijalna iznosi 4.440,00 kuna. Knjigovodstvena
vrijednost dugotrajne nematerijalne imovine na dan 31.12.2018. iznosi 115.165,86 kuna, a
materijalna iznosi 6.823,19 kuna. Temeljni kapital iznosi 142.300,00 kuna. Dugotrajna
imovina na dan 31.12.2018. godine ukupno po knjigovodstvenoj vrijednosti iznosi 264.289,05
kuna, a obraCunana amortizacija iznosi 32.607,99 kuna. Amortizacija je obraCunata po
stopama koje su uskladene sa Zakonom. Na temeljni kapital se obracunava amortizacija jer
isti nije definiran od strane osnivaca.

Sitan inventar vodi se evidentno po troSku nabave, a amortizira se u 100% iznosu u
trenutku nabave, odnosno stavljanja u upotrebu. U 2018. godini nabavljeno je i stavljeno u
upotrebu sitnog inventara u iznosu od 4.840,00 kuna, a u ukupno po nabavnoj vrijednosti u
evidenciji se vodi 40.944,94 kune.

Tablica 3. Struktura kratkoro¢nih potrazivanja na dan 31.12.2018.

Otpis Stanje 31.12.2018. | Struktura
Potrazivanje od kupaca 488.303,81 97.,00%
Potrazivanje od drzave 2.039,47 3,00%
Vrijed.uskl.potrazivanja -286.927,84

Ukupno: 206.790,44 100 %

Izor: https://rgfi.fina.hr/lzvjestajiRGFl.web

Kratkoro€na potraZivanja iznose 206.790,44 kune i odnose se na potraZivanja s rokom

dospijeca do jedne godine.

Tablica 4. Struktura novca na ra¢unu 1 u blagajni na dan 31.12.2018.

Opis Stanje 31.12.2018.

Novac u banci 253.429.78

Novac u blagajni 1.615,32

Kartice 00
Ukupno: 255.045.10

Izvor: https://rgfi.fina.hr/lzvjestajiRGFl.web
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Kapital iznosi 484.027,48 kuna i obuhvaca pozicije temeljni kapital, zadrzana dobit i
dobitak tekuce godine. Temeljni kapital iznosi 142.300,00 kuna i nije definiran od strane
Osnivaca.

Dugoroc¢ne obveze na dan 31.12.2018. godine iznose 0,00 kuna.

Tablica 5. Kratkoro¢ne obveze na dan 31.12.2018.

Opis Stanje Struktura
31.12.2018.

Obv. prema dobavlja¢ima 51.482,69 21,00%
Obv. prema zaposlenima 34.362,73 14,00%
Porezi 1 dopr.- place 21.642,73 9,00%
Obveza za PDV-e 26.442.69 11,00%
Ostali porezi 1 doprinosi 4.705,65 2,00%
Nedospijela obv. za PDV 103.210,62 43,00%
Ukupno: 241.847,11 100 %

Izvor: https://rgfi.fina.hr/lzvjestajiRGFl.web
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5.4. GodiSnje izvjeSce poslovodstva o poslovanju druStva za 2018. godinu

Na dan 31. prosinca 2018. godine u Drustvu je bilo zaposleno 489 zaposlenika, dok je
na dan 31 prosinca 2017. godine u Drustvu bilo zaposleno 478 zaposlenika. Upisani temeljni
kapital na dan 31. prosinca 2018. godine iznosi 143.340.200 kuna. Organi drustva su Uprava,
Nadzorni odbor i Skupstina.

Tablica 6. Rac¢un dobiti 1 gubitka

R T
it Prlhodi od prodaje 450. 626 151 513 427 656
L Prcm]ena vrued nostl zallha ned prclzvudnje i gota\nh prmzvada it s (9 737 563} | . [13 375 887) |
Ostall poslovni prlhodl 4. 527 582 8. 982 806
Poslovnl prihodi . Py . -_ 445.416.170 509.034.585 :
l Troskow prodane rube 8.007.740 7.322.132 !
Troskow swovma | materljala i B i 230.171.046 231.947.407 '
 Trozkovi usluga T 93.910.208 123.308.460
Trosknw osoblja e e 46.072.295 49.882.450 .
Amumzacua i uménjen]e vruednostl dugotrajne |movme i 23.151.572 21.912.716
_ Ostali poslovni troskovi R 22.144.066 31.130.649 |
etz poeicaainia 1 I E ST 21.959.243 43.530.771
Stopa dobiti iz poslovanja 4,9% 8,5% |
”Financijski prihodi ! . 22.782.930 5.774.162 |
e T 18.854.916 50.079.622 |
. Ostali prihodi {troskow} - : o I : 0 §
 Dobit prije oporezivanja : o 25.887.257 (774.689)
Porez na dobit l . . : ¥ B 0 .. i i . D_
i _Dob:t nakon oporexlvanja_lx_ _te__kuéeg pos|ovanja i i 25 887 257 b Omidb AR {774.6%_9}

Izvor: https://rafi. flna hr/ IzvlestauRGFI web

Tablica 7. Bilanca na dan 31.12.2018. godine
e[ oy | pois |

ki BRI ANTINE (NN BRIl INE |00 | 0N] 1D Re Re |
Dugotrajna imovina 543.261.501 446.373.001
‘ Nekretnine postrojenja i oprema 11 - . . - 199.552.899 198.863.040
. Nematerijalna imovina NI B 1.597.063 4.226.897
 Ulaganja u pridrufena poduzeca NI B IR ] © 318.998.057 ] 213.é19.506
Ostala financijska imovina i dugotrajna potraZivanja ~ 18.757.587 25.584.999
j_Odg_o_dgna po_rgzn_a_imé\(i-na __ P _- . _ _ . - : ] . 4355895 * '7 I 73.7775.2593
. Kratkotrajna imovina L IRCI I I 193.345.432 225.880.307 .
Nzane DN ANUION IO R AN AN ARl 83.684.200 72.785.419
' PotraZivanja od kupaca i ostala potraZivanja ~ 83.136.470 1 69.843_.44_0_:
’ i’;tra.iivanj.a zé ;ri§e blaée-ni ﬁ.orez na d.o-bit. - n ] .7 [l ‘7 N 7942.052 : . 0
' Placeni troskovi buduceg razdoblja ' Bl 1 7.527.696 | 1.573.982 |
| Kratkotrajna financijska ulaganja 2.831.575 56.988.123
: Novac i novcanl_gﬂls{l_vglﬂ@tl N g Il ‘WA A%A 15.223.439 24.684.343 :
UKUPNA AKTIVA - \ in | 736.606.933 572.25_3.303 !

Izvor: https://rgfi.fina.hr/lzvjestajiRGFl.web
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Drustvo je u 2018. godini ostvarilo gubitak u iznosu od 774.689 kuna i ukupnu
sveobuhvatnu dobit za poslovnu godinu 2018. u iznosu od 6.797.843 kune.

Financijski prihodi iznose 5.774.162 kuna, a ve¢im dijelom se odnose na prihode od
kamata, tecajnih razlika i dividendi od povezanih drustva.

Drustvo je izvrSilo ulaganja u imovinu drustva u tijeku 2018. godine u iznosu od
21.346.196. kuna, a odnose se na: ulaganja u postojece gradevinske objekte u iznosu od
3.537.182 kuna - ulaganje u tvorni¢ke objekte, ulaganje u nova postrojenja i opremu u iznosu
od 16.041.961 kuna i rekonstrukcije postojecih postrojenja koje ¢e drustvu omoguéiti bolju
ucinkovitost u proizvodnji, a sa modernizacijom postrojenja i posebnu ustedu u potrosnji
energije koja se znaCajno odrazava i na profitabilnost ukupnog poslovanja drustva i ostalu

imovinu u iznosu od 437.634 kuna (https://rgfi.fina.hr/lzvjestajiRGFl.web).

U ovom periodu drustvo je i dalje nastavilo sa smanjenjem ukupnih kreditnih obveza
prema financijskim institucijama u iznosu od 31.200.000 kuna.
Drustvo uredno podmiruje obveze prema dobavlja¢ima 1 svim ostalim vjerovnicima re

drzavnom prorac¢unu za pripadajuce poreze i doprinose.
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6. POSLOVANJE OBITELJSKOG PODUZECA NA PRIMJERU
TVRTKE AUTO ZUBAK

Slika 2. Logo tvrtke Auto Zubak

(%) AUTO ZUBAK

Izvor: http://www.autozubak.hr/

Zubak Grupa nastala je spajanjem jedinstvenog Auto Zubak cetrdesetogodiSnjeg
iskustva u prodaji i odrzavanju vozila marki Volkswagen koncerna i ORYX Grupe koja
svojim dugogodi$njim djelovanjem u djelatnostima pomoci na cestama, moru i u kuéi, najma i
osiguranja vozila, autoskole, centra za sigurnu voZzZnju te stanice za tehnicki pregled vozila

svojim Korisnicima pruza iznimno iskustvo sigurnosti, slobode i zabave postujuci iznad svega

zahtjeve svojih kupaca i korisnika usluga (http://www.autozubak.hr/)

Tvrka Zubak obuhvaca usluge prodaje i odrzavanja novih i rabljenih vozila,
dugoroc¢nog 1 kratkoronog najma vozila, usluge pomo¢i na cestama, moru, u kuci te mnoge
druge, ali 1 usluge obuke vozaca u autoskoli i centru za sigurnu voznju, te usluge tehnickog
pregleda vozila i osiguranja vozila, ali i imovine.

Tvrtka je zapocela s radom prije visSe od 40 godina, davne 1978. godine, kao mala
automehanicarska radionica, a danas broji viSe od 600 zaposlenih i1 svoje usluge nudi na
desetak trziSta u Europi. Uspjeh tvrtka temeljen je na najviSoj mogucoj kvaliteti usluge,
najboljem omjeru cijene i kvalitete te zadovoljnim kupcima, korisnicima usluga, ali i
zaposlenicima.

Tvrtka je nositelj vrijednosti tradicije, visoke kvalitete, sigurnosti i posvecenosti

detaljima te simbolizira nasljede koje njezino ime prenosi na postojeée brendove unutar
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grupe, ali i na nove. Od pocetka stvaranja i poslovanja tvrtka je uvijek nastojala biti najbolja.
A da bi to postali i da bi ostali najbolji morala se stalno prilagodavati trzistu te o¢ekivanjima i
zahtjevima kupaca. Za svoj rad nagradeni su brojnim priznanjima za kvalitetu usluge i

najvecu razinu korisnickog iskustva i za najbolji omjer cijene i kvalitete.

6.1. Povijesni razvoj poduzeéa

Povijesni razvoj tvrtke Auto Zubak zapocinje gradenjem 1 otvaranjem
automehanicarske radionice u sklopu obiteljske kuce za sve vrste automobila. Zaposleni su
bili Pavo i otac Ivan Zubak. 1979. godine ta ista radionica postaje ovlasteni VW-Audi servis.
U razdoblju od 1980. do 1984. godine tvrtka je razvila servis, edukcije, nabavu i kupovinu
specijalnog alata, a prvi zaposlenici bili su Drago Simek i ostale kolege. Od 1985. do 1989.
godine dogada se proSirenje kapaciteta i razvoj servisa. Obrt prelazi u poduzeée pod nazivom
VAG Commerce Zubak, te je ve¢ tad izgraden prvi salon automobila. Broj zaposlenih presao
je preko 10. 1987. godine tvrtka je dobila nagradu Grada Zagreba za najbolju radionicu po
kriterijima usluznosti, unutarnjeg i vanjskog izgleda, urednosti i kvalitete. VAGG Commerce
Zubak 1990. godine postaje prvi privatni trgovac automobila u bivsoj Jugoslaviji. Od 1990.
godine do 1992. raste prodaja i postprodaja, te broj zaposlenih prelazi 50. 1992. godine tvrtka
mijenja naziv u Auto Zubak te preuzima poduzece Astro auto. Broj zaposlenih tada prelazi
100. Auto centar Zubak 1993. godine postaje generalni uvoznik VW i Audi vozila u
Republiku Hrvatsku. Od 1993. do 1995. godine broj zaposlenih presao je 200, a kapacitete se
sve viSe 1 viSe Sirl. Auto centar Zubak 1995. postaje generalni zastupnik za Porsche vozila.
1997. godine Auto centar Zubak ostvario je najveci udjel VW marke na jednom trzistu u
europi: vise od 22%. Te iste godine kupljena je Zrnovnica i hotel Kristal u Umagu. Broj
zaposlenih presao je 300. Godine 1999. Auto centar Zubak postaje dobitnik Zlatne kune u
kategoriji srednjih poduzeéa u Hrvatskoj. 2000. godine Porsche Zubak Auto postaje generalni
zastupnik za cijelu VW koncern u Hrvatskoj. Broj zaposlenih presao je 400. Vlastita leasign
grupa osnovana je 2001. godine, dok je 2002. godine definirana strategija dugorocnog
razvoja, a 2003. godine spajanjem pet tvrtki nastao je Auto Zubak (Zubak d.o.0., Zubak Auto
d.o.0, Auto kuca Zubak d.o.o. i Auto centar Varazdin d.o.0.). Takoder je osnovan i financijski

centar, te se dogodilo prvo poslovanja izvan zagrebacke Zupanije. 2004. godine osnovana je
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agencija za osiguranje. Od 2004. godine do 2007. godine nastavlja se izgradnja maloprodajne
mreze, Auto Zubak postaje korporativni prijatel] UNICEF-a i u 9 godina suradnje donirao je 8
automobila. Broj zaposlenih prelazi 500. 2008. godine otvoren je Crobus i pokrenut je AMC
Rent a car. 2009. godine Gradska kavana u Zagrebu uzeta je u zakup, obnovljena i otvorena.
2010. godine proizveden je prvi Hrvatski autobus i pokrenuta je AMC Asistencija. Godine
2011. ORYX Rent a car u floti ima viSe od 1.000 vozila, te je pokrenut ORY X taxi, a broj
zaposlenih prelazi 600. 2011. godine usluga upravljanja voznim parkom dobiva status lzvorno
Hrvatsko te upravlja s oko 550 vozila. Auto Zubak postaje najveéi trgovac rabljenih vozila.
AMC prolazi postupak rebrandinga i postaje ORYX Grupa. Novi poslovno turisticki
kompleks u Zrnovnici otvoren je 2013. godine, te je otvorena prodaja rabljenih vozila u
Splitu. Auto Zubak Neostar pokrenut je 2014. godine. Prodaja rabljenih vozila i servisi za sve
marke vozila objedinjeni su pod jednim zajednickim brendom. Neostar Rijeka otvoren je
2015. godine (prodaja rabljenih vozila, dok je 2016. godine osnovana tvrtka u BiH.
Podruznica ORYX Grupe u Austriji osnovana je 2017. godine, te je prodano prvo vozilo On
Line, putem Neostar web stranice. 2018. godine ORYX asistencija broji visSe od 500 tisuca
Clanova. Spajanjem Auto Zubaka i ORYX Grupe nastala je Zubak Grupa. Osnovana je
podruznica ORYX Grupe u Sloveniji te su osnovane tvrtke u Albaniji, Crnoj Gori, Italiji,

Makedoniji i Srbiji.
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6.2. Poslovni prihodi

Graf 3. Poslovni prihodi tvrtke Auto Zubak u razdoblju od 2013. do 2017 godine
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Izvor: https://www.fininfo.hr/

Poslovni prihodi tvrtke Auto Zubak 2013. godine iznosili su 632.797.562 kuna, dok su
2014. godine iznosili ne$to manje - 623.657.039 kuna. 2015. godine prihodi su bili nesto veéi,
iznosili su 633.523.809 kuna, dok su se u 2016. godini znatno povecali na 724.808.965 kuna,
a u 2017. godini na 740.160.2014 kuna. Prema ovim podacima mozemo zakljuciti da je
poslovanje tvrtke Auto Zubak u razdoblju od 2013. do 2017. godine dobro napredovalo te da

su se prihodi iz godine u godinu povecavali, nije postojao pad prihoda.

Graf 4. Rast/pad poslovnih prihoda tvrtke Auto Zubak u razdoblju od 2013. do 2017. godine.
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Izvor: https://www.fininfo.hr/

U 2013. godini dogodio se pad poslovnih prihoda u iznosu od 3,58%, a u 2014. godini

nesto manji od 1,44%. U sljede¢im godinama dogadao se samo rast prihoda. U 2015. godini
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to je bilo 1,58%. U 2016. godini bio je najveci rast poslovnih prihoda u iznosu od 14,41%, te

se u 2017 smanjio na 2,12%

6.3. Financijski izvjeStaji

Tablica 8. Rac¢un dobiti 1 gubitka

POZICIJA Biljeska 2018. 2017.
000 HRK 000 HRK
POSLOVNI PRIHODI 3.
Prihodi od prodaje 826,938 713.154
Ostali poslovni prihodi 6.780 12.982
Ukupno poslovni prihodi 8331.718 726.136

POSLOVNI RASHODI

Troikowvi sirovina § materijala 4. (9.068) (8.871)
Trogkovi prodane robe 5. (690.836) (578.894)
Ostali vanjski trokovi é. (33.063) (33.567)
Trofkovi osoblja 7. (62.529) (58.808)
Amortizacija 8. {10.871) (10.825)
Ostali trogkovi 9. (7.229) (6.667)
Vrijednosno uskladivanje 10. (733) (3.362)
Rezerviranja 11. 0 (2.000)
Ostali poslovni rashodi 12, (2.689) (3.004)
Ukupno poslovni rashodi (817.018) (705.998)
DOBIT IZ REDOVNOG POSLOVANJA 16.700 20.138
FINANCLISK] PRIHODI 13. 2.459 2.314
FINANCLISKI RASHODI 14. (7.360) (9.284)
GUBITAK IZ FINANCLISKIH AKTIVNOSTI (4.901) (6.970)
UKUPNI PRIHODI 836.177 728.450
UKUPNI RASHODI (824.378) (715.282)
Dobit prije oporezivanja 11.799 13.168
Porez na dobit 15. (2.791) (3.132)
DOBIT TEKUCE GODINE 9.008 10.036

Izvor: https://rgfi.fina.hr/lzvjestajiRGFIl.web
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Tablica 9. Izvjestaj o financijskom polozaju - Bilanca na dan 31. prosinca 2018.

POZICIJA Biljeska  31.12.2018. 31.12.2017.
000" HRK 000 HRK

AKTIVA
Dugotrajna imovina
Nematerijalna imovina 16. 7.217 1.089
Hekretnine, postrojenja i oprema 16. 182.782 180.149
Ulaganja u nekretnine 16. 25.820 26.804
Financijska imovina 17. 86.492 162.369
PotraZivanja 18. 10.037 2.992
Ukupno dugetrajna imovina 312.348 373.403
Kratkotrajna imovina
Zalihe 19. 172.150 154.218
PotraZivanja od povezanih poduzetnika 20. 2 1.710
PotraZivanja od kupaca 21. 24.074 10.679
PotraZivanja od zaposlenika 22, 1.450 1.428
PotraZivanja od drZave i drugih institucija 2.693 474
Ostala potraZivanja 3. 4.734 3.179
Financijska imovina 24, 27.339 37.339
Novac 25. 17.757 5.673
Ukupno kratkotrajna imovina 250.919 214,700
Placeni trofkovi buduceg razdoblja i obracunati prihodi 26. 5.114 11.942
UKUPHNA AKTIVA 568.381 600.045

lzvor: https://rgfi.fina.hr/lzvjestajiRGFIl.web

10. Izvjestaj o financijskom polozaju - Bilanca na dan 31. prosinca 2018.

POZICIJA Biljedka  31.12.2018. 31.12.2017.
000 HRK 000" HRK

PASIVA
Kapital 27.
Upisani kapital 320.680 320.680
Kapitalne rezerve 144 144
Rezerve 4.339 4,339
ZadrZana dobit 23.762 52,830
Dobit tekuce godine 9.008 10.036
Ukupno kapital 357.933 388.029
Dugoroéna rezerviranja 28. 5.900 5.900
Dugoroéne obveze 29. 54.000 65.000
Kratkoroéne obveze
Obveze prema povezanim poduzetnicima 30. B.812 17.387
Obveze prema bankama i drugim financijskim institucijama 31. 76.066 83.872
Obveze za primljene predujmove 32. 7.630 3.838
Obveze prema dobavljatima 33. 41.562 25.003
Obveze prema zaposlenicima 34. 3.845 2.790
Obveze za poreze i doprinase 35. 9.412 5.382
Ostale kratkoroCne obveze kodl 66
Ukupno kratkoroéne obveze 147.668 138.338
Odgodeno placanje trodkova i prihod buduceg razdoblja 2.880 2.778
UKUPNA PASIVA 568.381 600.045

Izvor: https://rgfi.fina.hr/lzvjestajiRGFl.web
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Temeljni kapital se povecao iz dobiti poslovne godine 2012. sa iznosa 315.000 kuna
za iznos od 2.000 kuna na iznos od 317.000 kuna.

Iz dobiti poslovne godine 2013. temeljni kapital se povecao sa iznosa 317.000 kuna za
iznos od 2.400 na iznos od 319.400 kuna.

Temeljni kapital se povecao iz dobiti 2014. godine sa iznosa od 319.400 kuna za iznos
od 1.280 kuna na iznos od 320.680 kuna. Poslovni prihodi u 2017. godini bili su 726.136
kuna, a u 2018. godini povecali su se na 833.718 kuna. Dobit na kraju 2017. godine iznosila je
10.036 kuna, a na kraju 2018. godine nesto manje - 9.008 kuna.

Iznos ukupne dugotrajne imovine na dan 31.12.2017. godine iznosio je 323.403 kuna,
a na dan 31.12.2018. godine 312.348 kuna. Iznos se smanjio za 11.055 kuna. Ukupna
kratkotrajna imovina na dan 31.2.2017. godine bila je 214.700 kuna, a na dan 31.12.2018.
godine bila je 250.919 kuna. Povecala se za 36.219 kuna. Ukupna aktiva na dan 31.12.2017.
godine iznosila je 600.045, a na dan 31.12.2018. godine iznosi 568.381.

Ukupni kapital na dan 31.12.2017. godine iznosio je 388.029 kuna, a na dan
31.12.2018. godine 357.933 kuna. Dugoro¢na rezerviranja su iznosila 5.900 kuna i u 2017. i u
2018. godini. Ukupne kratkoro¢ne obveze na dan 31.12.2017. godine iznosile su 138.338
kuna, a na dan 31.12.2018. godine 147.668 kuna. Ukupna pasiva iznosila je 600.045 kuna na
dan 31.12.2017., a na dan 31.12.2018. godine iznos je bio 568.381. Poslovanje je bilo nesto
loSije u 2018. godini.
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7. POSLOVANJE OBITELJSKOG PODUZECA NA PRIMJERU
TVRTKE VIDIK

Slika 3. Logo tvrtke Vidik

\/

Vidik

LIGHTING

Izvor: https://vidik.hr/

Vidik d.o.o. je Bjelovarska tvrtka koja je s radom zapocela prije 25 godina u
pomodénim prostorijama obiteljske kuce, gdje su pokrenuli veleprodaju elektromaterijala na
podrucju Bjelovara, Podravine i Moslavine. Osnivac¢ i vlasnik Milan Vranjkovi¢ uz pomo¢
obitelji tada je zapo¢eo novu poslovnu avanturu. On je bio jedini zaposlenik u novo osnovanoj
tvrtki 1 kompletan posao obavljao je sam, od istrazivanja trziSta, nabave robe, dostave
kupcima, fakturiranja, knjigovodstva i financija. Jedinu pomo¢ koju je imao bila od tada
malodobne djece koja su mu pomagala pri razvrstavanju i skladiStenju robe. Kada je shvatio s
kojom zeljom 1 ozbiljnos¢u rade te jednostavne poslove, znao je da ¢e tvrtka postati obiteljska
u pravom smislu te rije¢i. Danas u Vidiku radi cijela obitelj.

Ulaskom Hrvatske u Europsku uniju 2013. godine i otvaranjem jedinstvenog trZita od
500 milijuna ljudi nudio se veliki potencijal. Kako se mala tvrtka iz male zemlje moZze
predstaviti zahtjevnom trziStu 1 plasirati svoju ponudu? Konkurencija je toliko snazna i
sveprisutna da su Milan i njegova obitelj na pocetku analize pojedinog trzista mislili da
nemaju Sto traziti. Medutim, detaljnijom analizom traze se tocke djelovanja i uz prodajne
vjestine, upornosti i dozu optimizma uspjeli su skrenuti pozornost na sebe i ostvariti zacrtani
cilj. Pri analizi potencijalnih kupaca izvan granica Republike Hrvatske uvelike im je
pomagala Hrvatska banka za obnovu i razvitak.

U 25 godina uspjesnog poslovanja, Vidik se postepeno razvijao i rastao. Razvijali su
se u viSe faza. Nakon 4 godine veleprodaje elektromaterijala u program su uveli i rasvjetu,

zatim otvorili maloprodaju u Bjelovaru, koja ujedno postaje i Showroom. Tada tvrtka
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zapocinje s veleprodajom rasvjetnih tijela na cijelom podru¢ju Republike Hrvatske te investira
u nekretnine kao bi omogucila daljnji rad i razvoj. Danas tvrtka raspolaze s vise od 5.000 m2
vlastitog prostora te zaposljava nove djelatnike, investira u novi dodatni izlozbeni i skladi$ni
prostor. Tvrtka zapoc€inje s proizvodnjom pojedinih programa kako bi bili §to konkurentniji i
trziStu prihvatljiviji, Sto ih je svrstalo i medu vodece distributere rasvjetnih tijela u Hrvatskoj,
a i u okolnim zemljama.

Zapoceli su svoje poslovanje samo uz obiteljsku pomoé, a danas tvrtka ima ozbiljan
tim ljudi koji uspijeva rukovati domacim i stranim trziStem. U Vidiku je danas zaposleno 45
zaposlenika, od kojih je 10 visoko obrazovanih, dominiraju radnici elektro struke i
diplomirani ekonomisti. Danas tvrtka Vidik izvozi rasvjetna tijela u Madarsku, Sloveniju,
Rumunjsku, Bugarsku, Srbiju, Crnu Goru, Bosnu i Hercegovinu i Italiju. Od prvobitnog
uvoznika iz Italije danas izvoze svoje programe na talijanko trziSte. Proizvodi tvrtke Vidik
danas se mogu kupiti u Milanu, Torinu, Rimu, Trstu i diljem cijele Italije.

Tvrtka je odli¢no iskoristila potencijale izvoza i zbog uspjesSnog poslovanja nikada nije
bila u strahu od financijskih potesko¢a. Od osnutka pije 25 godina pa do danas tvrtka je mala
kontinuirani rast, nikada nije bila u financijskim potesko¢ama ili u blokadi racuna. Radnici su
na vrijeme primali zaradenu placu i primali svake godine boziénice i1 uskrsnice u primjerenim
iznosima. lako tvrtka Vidik odli¢no posluje, to ne znac¢i da nemaju ambiciozne ciljeve. Isticu
proSirenje izvoza na ostatak trziSta Europske unije. Sljede¢a je obnova, odnosno
rekonstrukcija kupljene poslovne zgrade u Bjelovaru koja radi tematskog izlaganja robe po
namjenama na povrSini od 1.100 m2. U sklopu toga planiraju 1 prosiriti proizvodni prostor.
Kupcima ¢e nuditi dizajn i savjetovanje u vezi rasvjete za njihov dom ili poslovni prostor.
Tvrtka stvara uvjete da svojim kupcima pomoc¢u 3D animacije docara izgled i funkciju
rasvjete u prostoru. Tvrtka je trenutno u postupku dobivanja 1SO certifikata kojim se

reguliraju sustavi upravljanja kvalitetom i upravljanjem zastite okoliSa.
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7.1. Financijski izvjeStaji za 2018. godinu

Tablica 11. Ostvareni prihodi i rashodi po aktivnostima

Tek.br. Naziv |zno:O17‘ 7 |zn°:018' % Index
g L £ ? Gl 5 | waro
1s Poslovni prihodi 21.890.106 99,8 21.708.950 99,6 99,2
2. Poslovni rashodi 19.596.160 89,3 19.934.516 91,5 1017
3 Rezultat iz poslovnih aktivnosti 2.293.946 10,5 1.774.434 8,1 774
4. Financijski prihodi 46.917 0,2 76.358 04 162,8
5. Financijski rashodi 663.437 3,0 568.475 2,6 85,7
6. Rezultat iz financijskih aktivnosti -616.520 -2.8 -492.117 -2,3 79,8
T Izvanredni prihodi 0 0,0 0 0,0 0,0
8. Izvanredni rashodi 0 0,0 0 0,0 0,0
9. Rezultat iz izvanrednih aktivnosti 0 0,0 0 0,0 0,0

10. UKUPNI PRIHODI (1+4+7) 21.937.023 | 100,0 21.785.308 | 100,0 99,3
1. UKUPNI RASHODI (2+5+8) 20.259.597 92,4 20.502.991 94,1 101,2
12. Rezultat prije oporezivanja (10-11) 1.677.426 7,6 1.282.317 5,9 76,4
13: Porez na dobit 312.103 1.4 244.881 1.1 78,5
14. Dobit / gubitak (12-13) 1.365.323 6,2 1.037.436 4,8 76,0

Poslovni prihodi manji su za 181,1 tisu¢u kuna, odnosno 0,83%, a poslovni rashodi

veci su za 1,73% u odnosu na 2017. godinu. S obzirom na smanjenje prihoda u 2018. godini

Izvor: https://rgfi.fina.hr/lzvjestajiRGFIl.web

rezultat iz poslovnih aktivnosti je niZi nego prethodne godine.

Glavni razlog smanjenja prihoda iz poslovnih aktivnosti u odnosu na prethodnu
godinu su smanjenje prihoda od otpisa obveza dobavljac¢ima, prihoda od drzavnih potpora te

ostalih prihoda. U tekucoj godini nije bilo prihoda od ukidanja dugoro¢nih rezerviranja koji su

godinu prije iznosili 703 tisu¢e kuna.
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Tablica 12. Poslovni prihodi

: 2017. 2018.
Tek.br. Naziv ol Index
Iznos % Iznos %
6
g : 2 5 g 5 | @2 100
1% Prihodi od prodaje trgovacéke robe 20.303.588 | 92,8 20.579.658 | 948 | 1014
2. Prihodi od usluga servisa i instalacije 163.433 0,7 591.694 27 385,6
Prihodi od ukidanja dugoroénih
3 rezerviranja 703.376 3:2 0 0,0 0,0
4. Ostali prihodi 729.710 313 537.597 25 73T
5. Ukupno 21.890.106 | 100,0 21.708.950 | 100,0 99,2

Izvor: https://rgfi.fina.hr/lzvjestajiRGFIl.web

Prihodi od osnovne djelatnosti prodaje robe na veliko i malo iznose 20.579.658 kuna,
Sto je 276 tisuca kuna, odnosno 1,36% vise nego prethodne godine.

Prihodi od usluga servisa i instalacije iznose 591.694 kuna, a odnose se na prihode od
instalacijskih radova, usluga montaze i servisnih usluga. Porasli su za 438 tisu¢a kuna u
odnosu na prethodnu godinu.

Ostali prihodi iznose 537.597 kuna, a odnose se na prihode od drzavnih potpora,

prihode od naknadnih popusta dobavljaca, prihode od povratne naknade i dr.

7.2. Pregled poslovnih prihoda

Graf 5. Poslovni prihodi tvrtke Vidik u razdoblju od 2013. do 2017. godine
22.500.000
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Izvor: https://rgfi.fina.hr/lzvjestajiRGFl.web
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Graf 6. Pad/rast poslovnih prihoda tvrtke Vidik u razdoblju od 2013. do 2017. godine
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lzvor: https://rgfi.fina.hr/lzvjestajiRGFIl.web

Tvrtka Vidik je 2013. godini imala 19.655.030 kuna poslovnih prihoda. U 2014.
godini ne$to manje - 19.020.629 kuna. U 2015. godini 19.551.959 kuna. U 2016. godini
prihodi su se povecali na 22.384.621 kuna, a zatim su se u 2017. godini smanjili na
21.890.106 kuna.

Tvrtka je imala jako mali pad prihoda, moglo bi se re¢i i neprimjetan pad. 2013.
godine pad prihoda bio je svega 0,44%, a u 2014. godini 3,23%. u 2015. godini prihodi su
ponovno porasli, njihov rast iznosio je 2,79%, a u 2016. su porasli na ¢ak 15%, dok su se u

2017. godini znatno smanjili te je zabiljeZen pad od 3%.
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8. ZAKLJUCAK

Poduzetnistvo u Hrvatskoj predstavlja veliki potencijal za ekonomski rast i razvoj
zbog velikog postotka nezaposlenosti i ekonomske neefikasnosti u Hrvatskoj. Hrvatsko
poduzetnistvo specifi¢no je po odredenim problemima koji predstavljaju velike prepreke za
daljnji rast i razvoj poduzetniStva, za ulazak novih poduzetnika u odredene poslovne
aktivnosti te za ulaganja stranih poduzetnika. Obiteljsko poduzetnistvo predstavlja poseban
potencijal za rast i razvoj ekonomije u Hrvatskoj zbog svojih ocitih prednosti. Obiteljsko
poduzetnisStvo pozitivno utje¢e na porast zaposlenosti, povecava konkurenciju na odredenom
trziStu te ujedno utjece na smanjenje odredenih nedostataka u gospodarstvu. Svako obiteljsko
poduzece ima potencijal za daljnji razvoj u uspjesno poduzece.

Procjenjuje se da oko 80% malih i srednjih poduze¢a u Hrvatskoj Cine obiteljska
poduzeéa te da u njima radi oko 60% zaposlenih u privatnom sektoru. Kao prednost
obiteljskih poduzeca moze se istaknuti povezanost i ¢lanstvo koje traje ¢itav Zivot, spremnost
obitelji na mnoga odricanja, veca fokusiranost, predanost poslu te veca Zelja da se ocuva ono
Sto je steCeno. Interesi obitelji i poduzeca tesko je uskladiti, a zapravo je to klju¢an uvjet za
uspjeh svakog obiteljskog poduzeca. Uz sve tipi¢ne probleme s kojima se susrec¢u poduzetnici
(ekonomski, financijski, administrativni, promjene na trziStu, konkurencija) u obiteljskim
poduzec¢ima se po javljaju i privatni i poslovni odnosi. Vrlo ¢esto su sukobi generacija, ali isto
tako i nepravodobno pokretanje procesa prijenosa poslovanja, pa nerijetko i poduzeca ne
prezive prijenos u drugu generaciju. Bitni ¢imbenici za opstanak obiteljskih poduzeca u
novom svijet su strast, upornost, znanje i posvecenost koju ¢lanovi obitelji moraju imati kako
bi uspjeSno vodili svoje poduzece. Vlasnici obiteljskih poduzeca trebaju biti otvoreni i
spremni na ukljucivanje i onih profesionalnih suradnika i menadZera koji nisu ¢lanovi obitelji.
Vrlo vazna uloga je prepoznavanje kada treba prenijeti posao na sljedecu generaciju. Prijenos
poslovanja predstavlja jedan od najkompleksnijih poslovnih procesa gdje emocije imaju jako
veliku ulogu, barem $to se tice obiteljskih poduzeca.

S optimisti¢nim pogledom na buduénost obitelji rade na tradiciji i dugotrajnosti svojih
poduzeca. Nastoje traziti nove poslovne prilike, unato¢ svim preprekama koje im se stavljaju

na put, kako bi nastavili svoj razvoj i rast.

Koprivnica, 7. listopad 2019.
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