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Sažetak 
 

Uvod: Samoefikasnost se definira kao vjera osobe u njezinu sposobnost uspješnog obavljanja 

određenog zadatka. Učinak samoefikasnosti kod djece važan je čimbenik njihovog emocionalnog i 

socijalnog razvoja. Na samoefikasnost, kao i razumijevanje emocija kod djece utječu mnogi 

čimbenici kao što je spol, dob, inteligencija, osobna ličnost ili motivacija djeteta, zatim obitelj i 

njezini okolinski čimbenici kao što su socioekonomski status, obrazovanje roditelja te sama 

kvaliteta obiteljskih odnosa. Dodajući svoju važnost, emocije su funkcionalno važne za motivaciju 

učenika, akademski uspjeh i razvoj osobnosti. 

Metode i uzorak: Istraživanje je provedeno putem sociodemografskog upitnika, Upitnika 

samoefikasnosti za djecu autora Petera Murisa te Testa rječnika emocija autora Vladimira Takšića 

i suradnika. Uzorak se sastojao od 99 učenika: 32 učenika osnovne škole i 67 učenika srednjih 

škola. Istraživanje je provedeno u travnju i svibnju na području Virovitičko-podravske županije. 

Statistička obrada i analiza po dataka napravljena je kompjutorskim programom SPSS Statistics, 

verzija 24.0. Korištene su deskriptivne (mjere centralne tendencije i varijabiliteta) te inferencijalne 

statističke metode (T-test za velike nezavisne uzorke, ANOVA i Kolmogorov- Smirnov test 

normalnosti distribucija). 

Rezultati: Istraživanje je pokazalo da ispitanici muškog spola imaju višu razinu samoefikasnosti u 

odnosu na ispitanike ženskog spola, ali nema razlike u rezultatima razumijevanja emocija s obzirom 

na spol. Utvrđeno je da se ispitanici različitih dobnih skupina ne razlikuju u rezultatima na upitniku 

samoefikasnosti, međutim, rezultati su pokazali da stariji ispitanici imaju značajno veću razinu 

razumijevanja emocija u odnosu na mlađe ispitanike. Najviši rezultat na testu rječnika emocija 

imaju ispitanici koji pohađaju gimnaziju, dok se ispitanici osnove i strukovne škole ne razlikuju u 

rezultatima na testu rječnika emocija, te se ispitanici različitih vrsta škola ne razlikuju u rezultatima 

na upitniku samoefikasnosti. Rezultati na upitniku samoefikasnosti nisu povezani sa rezultatima 

ispitanika na testu rječnika emocija. 

Rasprava: U ovom je istraživanju sudjelovalo samo 99 ispitanika, te je sam uzorak bio ograničen 

na nekoliko razreda osnovnih i srednjih škola. Rezultati se ne mogu generalizirati na učenike drugih 

škola proširenjem evaluacije na temelju ovog istraživanja te se predlaže provedba sličnog 

istraživanja uzimanjem veće veličine uzorka kako bi se utvrdila točna razlika, ako postoji, u 

samoefikasnosti na temelju ovih varijabli. S obzirom na njezin pozitivan utjecaj na postignuća i 

motivaciju, potrebno je bolje razumijevanje spolnih i dobnih razlika u razvoju uvjerenja o 

samoefikasnosti i razumijevanju emocija među adolescentima. 

Ključne riječi: samoefikasnost, socijalni razvoj, emocionalni razvoj, adolescencija 



 

 

Abstract 
 

Introduction: Self-efficacy is defined as a person’s belief in his or her ability to successfully perform 

a particular task. The effect of self-efficacy in children is an important factor in their emotional and 

social development. Self-efficacy as well as children's understanding of emotions are influenced by 

many factors such as gender, age, intelligence, personal personality or motivation of the child, the 

family and its environmental factors such as socioeconomic status, parental education and the 

quality of family relationships. Adding to their importance, emotions are functionally important for 

student motivation, academic success, and personality development. 

Methods and sample: The research was conducted through a sociodemographic questionnaire, the 

Self-Efficiency Questionnaire for Children by Peter Muris and the Emotion Dictionary Test by 

Vladimir Takšić et al. The sample consisted of 99 students: 32 elementary school students and 67 

high school students. The research was conducted in April and May in the Virovitica-Podravina 

County. Statistical processing and analysis of data was done with the computer program SPSS 

Statistics, version 24.0. Descriptive (measures of central tendency and variability) and inferential 

statistical methods (T-test for large independent samples, ANOVA and Kolmogorov-Smirnov test 

of normality of distributions) were used. 

Results: Research has shown that male respondents have a higher level of self-efficacy compared 

to female respondents, but there is no difference in the results of understanding emotions with 

respect to gender. It was found that respondents of different age groups did not differ in the results 

on the self-efficacy questionnaire, however, the results showed that older respondents had a 

significantly higher level of understanding of emotions compared to younger respondents. 

Respondents attending high school have the highest score on the emotion dictionary test, while 

primary and vocational school respondents do not differ in the results on the emotion dictionary 

test, and respondents of different types of schools do not differ in the results on the self-efficacy 

questionnaire. The results on the self-efficacy questionnaire are not related to the results of the 

respondents on the emotion dictionary test. 

Discussion: Only 99 respondents participated in this study, and the sample itself was limited to a 

few grades of primary and secondary schools. The results cannot be generalized to students of other 

schools by extending the evaluation based on this research and it is suggested to conduct a similar 

research by taking a larger sample size to determine the exact difference, if any, in self-efficacy 

based on these variables. Given its positive impact on achievement and motivation, a better 

understanding of gender and age differences in the development of self-efficacy beliefs and 

understanding of emotions among adolescents is needed. 

 

Key words: self – efficacy, social development, emotional development, adolescence
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1. Uvod 
 

      Ispitivanje djece i njihovih emocija ima dugu povijest, koja je započela prije kraja 

osamnaestog stoljeća. Počevši polako u početku, devetnaesto i dvadeseto stoljeće svjedočili  su 

postupnoj pojavi neviđene razine aktivnosti u i potencijalu za razmatranje, razumijevanje i 

opisivanje dječjih emocija, kao i oblikovanje, reguliranje, treniranje ili liječenje terapijom. Na 

raznolike i promjenjive načine, unutar obitelji ili u školi, u priručnicima za savjete, i za djecu i 

za odrasle, a mnogo kasnije, pod utjecajem televizije ili u skupinama za samopomoć, djeca su 

postala objektima emocionalnog treninga i optimizacije, istodobno, subjekti emocionalnog 

samorazvoja. Emocije imaju važnu ulogu u djetetovom razvoju stoga je bitno posvetiti posebnu 

pozornost i na djetetovo  

ijevanje emocija [1]. 

Ono čemu se također treba pridodati pažnja je samoefikasnost koja nakon objave prvog članka 

američkog psihologa Alberta Banudre u časopisu Psychological Review [2], postaje jedan od 

najčešće korištenih konstrukata u literaturi iz socijalne i kliničke psihologije te psihologije 

savjetovanja [3]. Prema Banduri, samoefikasnost se odnosi na uvjerenja pojedinaca o tome mogu 

li završiti određeni zadatak [2]. 

Učinak samoefikasnosti kod djece također sudjeluje u njihovom emocionalnom i socijalnom 

razvoju. Efikasnost i kompetentnost nerijetko se smatraju sinonimima, međutim postoji razlika 

u njihovom značenju. Kompetentnost je posjedovanje primjerenih sposobnosti i kapaciteta da se 

djeluje na efikasan način te ona odražava potencijal za djelovanje, dok je efikasnost moć da se 

ostvari neki učinak te održava konkretan učinak. Dakle, dijete za koje se smatra da je 

kompetentno vjerojatno će biti i efikasno dok dijete za koje se smatra da je efikasno, sigurno je 

kompetentno [4]. 

Na samoefikasnost, kao i razumijevanje emocija kod djece utječu mnogi čimbenici kao što je 

spol, dob, inteligencija, osobna ličnost ili motivacija djeteta, zatim obitelj i njezini okolinski 

čimbenici kao što su socioekonomski status, obrazovanje roditelja te sama kvaliteta obiteljskih 

odnosa. Veliku ulogu u djetetovom razvoju ima okolina u kojoj raste i razvija se [5, 6]. Sve što 

doprinosi razumijevanju društva i društvenih odnosa pomaže djetetu da proširi svoju slobodu 

djelovanja, da ukloni strahove koji se kriju kao nepoznanice u sebi, u društvu i u prirodi [7]. 

U ovome radu definirat će se i pobliže opisati samoefikasnost kao glavni koncept socijalno- 

kognitivne teorije te nabrojati neki od čimbenika koji utječu na efikasnost učenika. Spomenut 
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će se obiteljska struktura kao jedan od važnijih čimbenika dječjeg socijalnog razvoja. Objasnit 

će se sociološki aspekt razumijevanja emocija, emocije u nastavi te njihov utjecaj na prosocijalna 

ponašanja učenika. Svrha ovog istraživanja je uvidjeti sposobnost učenika da prepoznaju i 

razumiju određene emocije, ispitati njihovu akademsku, socijalnu i emocionalnu samoefikasnost 

i uočiti postoji li povezanost između razumijevanja emocija, samoefikasnosti, spola, dobi te vrsti 

škole koju učenici pohađaju. 
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2. Socijalno – kognitivna teorija 
 

       Samoregulirana učinkovitost kao pojam kategorija je socijalne kognitivne teorije. Socijalna 

kognitivna teorija bavi se načinom na koji ljudi koriste svoju spoznaju kako bi regulirali i 

usmjerili svoje ponašanje i vrijednosti [8, 9]. 

Bandurina socijalno – kognitivna teorija [8, 2] ažurirana je i proširena verzija teorije socijalnog 

učenja, koju su razvili Miller i Dollard [10]. Teorija socijalnog učenja predlaže da pojedinci ne 

uče samo putem izravnih poduka, već i promatranjem ponašanja drugih i posljedica koje slijede. 

Da bi se učenje dogodilo, pojedinci moraju pratiti promatrano ponašanje, kodirati slike 

promatranog ponašanja, reproducirati te slike i biti motivirani za izvođenje ponašanja. 

Motivacijska komponenta vezana je za posljedice koje slijede određena ponašanja; točnije, 

vjerojatnije je da će se pojedinci uključiti u ponašanje koje su naučili da se posljedice vrednuju i 

nagrađuju. Isto tako, ako su posljedice određenog ponašanja kažnjavajuće, pojedinci će biti 

motivirani da se suzdrže od takvog ponašanja [2]. 

Socijalno – kognitivna teorija temelji se na istim osnovnim principima kao i teorija socijalnog 

učenja. Međutim, socijalna kognitivna teorija naglašava ulogu spoznaja u određivanju ponašanja 

pojedinaca. Točnije, socijalno – kognitivna teorija predlaže da postoji kontinuirana interakcija 

između socijalne okoline, na primjer, svjedočenja tuđem ponašanju, unutarnjih podražaja poput 

spoznaja i osjećaja te ponašanja [8]. Ova trijadična uzajamnost, odnosno, socijalno okruženje, 

unutarnji podražaji i ponašanje naziva se uzajamnim determinizmom [11, 12]. Dakle, ovaj se 

trijadični uzajamni determinizam događa kad pojedinci vrše kognitivne ocjene ponašanja 

pojedinaca u njihovom društvenom okruženju i posljedice koje slijede ta ponašanja [11]. 

Bandura je tvrdio da ljudsko funkcioniranje uključuje dinamičnu interakciju između osobnih, 

ponašajnih i okolišnih utjecaja [8]. U toj koncepciji trijadične uzajamnosti osobne varijable poput 

spoznaja i afekata, ponašanja i varijabli okoline međusobno djeluju i utječu jedna na drugu. 

Socijalna kognitivna teorija naglašava ideju ljudskog djelovanja ili vjerovanje da se može izvršiti 

velika mjera nadzora nad važnim događajima u životu. Agencija odražava pojam osnaživanja ili 

procesa stjecanja moći djelovanjem usmjerenim ka ciljevima, a samoefikasnost je sastavni način 

za jačanje moći [13]. Uzajamna priroda utjecaja na ljudsko funkcioniranje sugerira da pojedinci 

kao agenti pridonose svojoj osobnoj dobrobiti poboljšavajući svoje emocionalne, kognitivne ili 

motivacijske procese, povećavajući svoje kompetencije u ponašanju ili mijenjajući svoje uvjete 

okoline. U školi su učitelji odgovorni za promicanje akademskog učenja svojih učenika. 

Koristeći socijalno – kognitivnu teoriju kao okvir, učitelji mogu poboljšati emocionalno stanje 
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svojih učenika i pomoći u ispravljanju pogrešnih uvjerenja i navika razmišljanja (osobni 

čimbenici), podići akademske vještine i samoregulaciju (ponašanja) te promijeniti školske i 

razredne strukture prostorija (čimbenici okoliša) kako bi se osigurao uspjeh učenika [14]. 
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3. Samoefikasnost 
 

     Samoefikasnost je glavni koncept socijalno – kognitivne teorije i predstavlja procjenu 

pojedinca o vlastitim mogućnostima organiziranja i izvođenja radnji potrebnih za ostvarivanje 

željenog ishoda, a te procjene i uvjerenja potom utječu na ponašanje [15]. 

Prema Bandurinoj teoriji samoefikasnosti, dva su temeljna tipa očekivanja (slika 3.1.). Prvi je 

očekivanje ishoda, odnosno, uvjerenje da će neko ponašanje dovesti (ili neće dovesti) do željenog 

ishoda. Drugo je očekivanje osobne efikasnosti, to jest, uvjerenje  pojedinca  da  je on sposoban  

(ili  nije sposoban) realizirati potrebno ponašanje [16]. Odnos između ovih  dvaju tipova 

očekivanja Bandura [2] pokazuje na sljedeći način: 

 

Slika 3.1. Konceptualna različitost između očekivanja osobne efikasnosti i očekivanja ishoda 

[Izvor: I. Ivanov: Samoefikasnost: Pregled teorije, Radovi - Razdio filozofije, psihologije, 

sociologije i pedagogije, vol. 39, br. 16, 2000.] 

 

 

3.1. Bandurin model recipročnog determinizma i izvori očekivanja 

samoefikasnosti 
 

      Promatrajući teorije ličnosti i model recipročnog determinizma, samoefikasnost predstavlja 

jedan od važnijih kognitivnih aspekta ličnosti [17]. Uzroci ljudskog ponašanja nalazi se u 

kontinuiranoj recipročnoj interakcije ponašajnih, kognitivnih i okolinskih čimbenika, što se 

može vidjeti i na slici 3.1.2. 
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Slika 3.1.1 Shematski prikaz Bandurinog modela recipročnog determnizima [Izvor: L.  Ivanov: 

Samoefikasnost: Pregled teorije, Radovi. Razdio filozofije, psihologije, sociologije i 

pedagogije, vol. 39, br. 16, 2000.] 

Očekivanja osobne efikasnosti zasnovana su na četiri osnovna izvora informacija: 

1. na iskustvima s osobnim učincima u sličnim situacijama; 

2. na opažanju uspješnosti drugih u sličnim situacijama; 

3. na verbalnim uvjeravanjima i 

4. na emocionalnoj ili fiziološkoj uzbuđenosti [16]. 

Kod iskustva s osobnim učincima u sličnim situacijama, smatra se kako autentična iskustva 

osobe sa sličnim situacijama imaju najveći utjecaj. Primjer toga su prethodni uspjesi koji podižu 

situacijska očekivanja i obrnuto. Očekivanja osobne efikasnosti na opažanju uspješnosti drugih 

u sličnim situacijama uvjetuje se po modelu „ako mogu drugi, mogu i ja“. Verbalna uvjerenja, 

odnosno njihov utjecaj, ovise o percipiranoj kompetentnosti izvora, o njegovoj atraktivnosti ili o 

povjerenju koje pojedinac ima u taj izvor. Četvrti osnovni izvor informacije kod očekivanja 

osobne efikasnosti, odnosno, emocionalna ili fiziološka uzbuđenost specifična je po tome što 

osoba svoju pretjeranu uzbuđenost ili neko neugodno emocionalno stanje doživljava kao smetnju 

efikasnom ponašanju te je u takvim stanjima uzbuđenosti ima niži nivo očekivanja osobne 

efikasnosti. Odličan primjer tome su neke fizičke aktivnosti koje iziskuju izdržljivost u kojim je 

percipirana efikasnost pod snažnim utjecanjem stanja kao što je umor i bol [16, 3]. 
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Očekivanja samoefikasnosti osciliraju među tri ključnih karakteristika: veličine, snage i 

generalnosti. Veličina očekivanja samoefikasnosti odnosi se na broj „koraka“ u ponašanju za 

koje osoba smatra da ih može realizirati. Pod snagom se smatra sigurnost osobe, odnosno, stupanj 

njezinog uvjerenja da uspješno realizira neka ponašanja. Generalnost se svodi na to koliko se 

stečeno iskustvo vlastitog uspjeha ili neuspjeha koje utječe na očekivanje efikasnosti u 

ograničenim, specifičnim djelatnostima, generalizira na slična ponašanja [16]. 

Bandura smatra kako se aspekti važnosti samoefikasnosti tijekom života mijenjaju. U 

adolescenciji su skoro u potpunosti oblikovane kognitivne sposobnosti pa i mladi sada prosuđuju 

temeljem većeg iskustva. Adolescenti moraju simultano svladati biološke, edukacijske i 

promjene socijalnih uloga. Biološke promjene su popraćene ubrzanim tjelesnim razvojem, 

promjenama u pubertetu, započinju prve romantične veze, prva seksualna iskustva. U novoj 

edukacijskoj sredini potrebno je ponovno uspostaviti efikasnost, socijalni status i socijalnu 

povezanost, a sve je neuravnoteženo odlaskom u višu obrazovnu razinu. To povlači  i promjene 

u socijalnim odnosima, kao što su bliske veze koje nose sa sobom opasnosti od svakodnevnih 

stresora koji bi mogli utjecati na ranije uspostavljenu samoefikasnost te izolacija koja donosi 

velik rizik od nastanka depresije. Period adolescencije specifičan je i po tome što su adolescenti 

nespremni za neke od novih uloga, na primjer, imaju seksualne odnose mnogo prije nego što su 

spremni preuzeti ulogu roditelja. Učenjem kako svladati različite situacije, adolescenti razvijaju 

i samoefikasnost. Uspješno svladavanje teškoća utječe i na razvijanje snažnog vjerovanja u 

vlastite sposobnosti [15, 18]. 

 

 

3.2. Vrste samoefikasnosti 
 

      Osim opće samoefikasnosti, mogu se mjeriti i specifične samoefikasnosti, koje su u ovom 

radu u sklopu Skale samoefikasnosti za djecu obuhvaćene, a koje se mogu podijeliti na tri 

domene: 

• socijalna samoefikasnost; 

• akademska samoefikasnost i 

• emocionalna samoefikasnost [3]. 

Socijalna samoefikasnost se odnosi na vjerovanje pojedinca da je sposoban uključiti se i 

sudjelovati u socijalnim zadacima potrebnim za pokretanje i održavanje međuljudskih odnosa 

[19]. Akademska samoefikasnost odnosi se na percipiranu mogućnost snalaženja u učenju i 

školskom gradivu, na ispunjavanje školskih očekivanja. Osim toga, djeca koja pokazuju veću 
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akademsku samoefikasnost imaju bolje školske uspjehe te pokazuju više prosocijalnih ponašanja 

[16]. 

Emocionalna samoefikasnost se odnosi na percipiranu sposobnost suočavanja s negativnim 

emocijama, ali i uvjerenje pojedinca da može razumjeti i upravljati vlastitim emocijama [3]. 

Otkako je Bandura uveo samoefikasnost u psihološku literaturu [2], istraživači su proučavali 

njezinu ulogu u različitim domenama, uključujući obrazovanje, posao, sport, karijeru i zdravlje. 

Istraživanja su pokazala da samoefikasnost utječe na učenje, motivaciju, postignuća i 

samoregulaciju [20, 21, 22]. 

Izvorni princip Bandurine samoefikasnosti orijentiran je na jedinstvenu, situacijsku procjenu 

vlastite efikasnosti. Bandura je smatrao kako jedino mjere samoefikasnosti koje su usko 

ograničene i prilagođene na područje čovjekovog psihičkog funkcioniranja mogu precizno 

predvidjeti kakvo će biti njegovo ponašanje. Međutim, ističe kako je svako uvjerenje vrlo 

osjetljivo na varijacije u različitim situacijama te je zbog toga važno kod ispitivanja ishoda 

samoefikasnosti obratiti pozornost na ostale čimbenike. U skladu sa tim, teorija samoefikasnosti 

zagovara recipročni kauzalitet u kome se ponašanje i motivacija osobe promatraju kao rezultat 

uzajamnog determinizma [2, 8]. 

U usporedbi sa učenicima koji sumnjaju u svoje sposobnosti, oni s visokom samoefikasnošću 

lakše sudjeluju, više rade, ustrajniji su, pokazuju veći interes za učenje i postižu uspjeh na višim 

razinama [15, 20]. 
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4. Emocije i njihovo razumijevanje u sociološkom kontekstu 

 

       Istraživanje emocija kao psihološkog fenomena ima dugu povijest, međutim nedostatno je 

emocije promatrati samo iz psihološke perspektive, već ih treba promotriti i sa sociološkog 

gledišta. Obzirom da je nemoguće proučavati društvo bez proučavanja konkretnog pojedinca, 

sociologija je neophodno upućena na psihologiju, što vrijedi i u obrnutom smjeru, od pojedinca 

ka društvu. Zanemarivajući donekle individualnu razinu društva, odnosno, pojedinca, kao 

reakcija na tu jednosmjernost u sociologiji se pojavio pravac nazvan psihologizam, u vidu 

nastojanja da se na psihološkom nivou objasne društveni fenomeni. Čak i socijalna psihologija 

proučava zajedničke fenomene sociologije i psihologije. Psihički procesi koji nastaju i djeluju 

među ljudima mogu biti determinante ponašanja grupa, održavati određenja stanja svijesti tih 

grupa, kao što je, na primjer, ideologija grupe ili snaga predrasuda, ali mogu također odrediti 

pojavu određenih kolektivnih emocija, kao što je kolektivna paranoja, žalost ili zajedničko 

veselje [7]. 

Prema Oatleyu i Jenkinsu, emocije su sastavni dio raspoloženja svakog pojedinca i njegovog 

odnosa sa društvom [23]. Kada osoba prepoznaje i razumije vlastite emocije, tada uči obrasce 

ponašanja koji joj pomažu i koriste u komunikaciji i odnosima s drugima. Ta sposobnost je od 

iznimne važnosti zbog toga što osoba tada može razumjeti različite socijalne situacije i 

omogućuje joj da se ponaša prilagođeno u određenoj emocionalnoj situaciji [24]. 

Suprotstavljajući se rasnim teorijama svoga doba, Charles Darwin je pokušavao dokazati svoju 

teoriju „jedinstva čovječanstva“ u kojoj je tvrdio da je način na koji se emocije izražavaju 

univerzalan za cijeli ljudski rod, a ne jedinstven za svakog pojedinca. Isto tako, bio je prvi 

znanstvenik koji je koristio fotografije ljudskog lica u anketi koja je ispitivala urođenu 

sposobnost izražavanja i prepoznavanja izraženih emocija [25]. Dok je Darwin pokušavao 

povezati izražavanje emocija kod životinja i ljudi s evolucijskom teorijom, Duchenne je 

proučavao dobrovoljnu i nehotičnu komponentu različitih facijalnih ekspresija [26]. Gotovo 

stoljeće nakon dolaska Darwinovog sveska, Paul Ekman, psiholog na Kalifornijskom sveučilištu, 

objavio je studiju u kojoj je utvrdio da postoji sedam glavnih izraza lica koji se smatraju 

univerzalnima u svim kulturama: ljutnja, prezir, strah, sreća, interes, tuga i iznenađenje. Njegov 

Sustav kodiranja facijalnih pokreta podržavao je mnoge Darwinove ranije nalaze i do danas 

ostaje zlatni standard za identifikaciju bilo kojeg pokreta koji lice može napraviti [27]. 
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4.1. Emocije u nastavi 
 

        Emocije su sveprisutne u školskim uvjetima. Učenje i postignuća od temeljne su važnosti 

za obrazovnu karijeru učenika, što podrazumijeva da su emocije, povezane sa postignućima 

poput uživanja u učenju, ljutnje, tjeskobe ili dosade, vrlo rasprostranjene i često intenzivne u 

akademskim situacijama [28]. 

Dodajući svoju važnost, emocije su funkcionalno važne za motivaciju učenika, akademski uspjeh 

i razvoj osobnosti. Prilagodljive emocije poput uživanja u učenju pomažu u zamišljanju ciljeva i 

izazova, otvaraju um za kreativno rješavanje problema i postavljaju temelje za samoregulaciju 

[29]. S druge strane, neprilagodljive emocije poput pretjerane tjeskobe, beznađa ili dosade, štetne 

su za akademska postignuća, potiču učenike da napuste školu i negativno utječu na njihovo 

psihološko i fizičko zdravlje [30]. 

Poznato je kako pozitivne emocije potiču izlučivanje serotonina, poznatijeg kao „hormona 

sreće“. S druge strane, negativne emocije potiču izlučivanje kortizola, hormona stresa. Ono što 

čovjekov organizam doživljava kao zadovoljstvo, duže ostaje u njegovom pamćenju zbog toga 

što serotonin olakšava izmjenu tvari i poboljšava funkciju brojnih organa. To se izravno reflektira 

na učinkovitost učenja [31]. 

Akademsko učenje smješteno je u društveni kontekst. Čak i kada uče sami, učenici ne djeluju u 

socijalnom vakuumu već su ciljevi, sadržaji i ishodi učenja društveno konstruirani. 

Podrazumijeva se da akademsko okruženje potiče mnoštvo društvenih emocija povezanih s 

drugim osobama. Te emocije uključuju i emocije društvenih postignuća, poput divljenja, zavisti, 

prezira ili empatije povezane s uspjehom i neuspjehom drugih kao i emocije bez postignuća, 

poput ljubavi ili mržnje u odnosima sa školskim kolegama i učiteljima [28]. 

Visoka očekivanja roditelja i učitelja kada su u pitanju postignuća učenika, negativne povratne 

informacije nakon postignuća te negativne posljedice neuspjeha pozitivno koreliraju s ispitnom 

anksioznošću. Uz to, natjecanje u učionicama pozitivno je povezano s ispitnom anksioznošću 

zbog toga što natjecanje vjerojatno smanjuje očekivanja za uspjeh te povećava važnost 

izbjegavanja neuspjeha. Nasuprot toga suradnička klima u učionici i socijalna  podrška roditelja 

i učitelja često ne uspijevaju korelirati s rezultatima testova anksioznosti [32]. Objašnjenje ovog 

nedostatka korelacije možda je posljedica prisilnih komponenata napora učitelja i roditelja da 

pruže podršku učenicima, što se može suprotstaviti blagotvornim učincima podrške koju ona 

sama po sebi posjeduje [33]. 
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Gjurković ističe kako sve više roditelja tvrdi da „znaju sve o emocijama“ te kako naglašavaju 

važnost emocionalnog razvoja djeteta pa se ponekad sve to čini poznatim, međutim, primjerima 

iz prakse potkrepljuje kako je vrlo teško postupiti na način koji će čuvati odnos i utjecati na 

pozitivan ishod kada se osoba nađe u emocionalno intenzivnoj situaciji [34]. Nadovezujući se na 

to, Adolphs i Anderson uočavaju kako su ljudi skloni smatrati se emocionalnim stručnjacima 

zbog toga što emocije sadržavaju popriličan dio ljudskog iskustva te je ono nerijetko svedeno 

samo na subjektivni doživljaj. Čak i sociokulturna okolina stvara dojam stručnosti zbog toga što 

je pojedinac konstantno izložen emocijama okoline i medija [35]. 

 

 

4.2. Razumijevanje emocija i njihovog utjecaja na prosocijalno ponašanje 

kod djece 

 

     Prosocijalno ponašanje odnosi se na dobrovoljne radnje kojima je svrha pomoći ili koristiti 

drugom pojedincu ili skupini pojedinaca. Prosocijalno ponašanje definirano je u smislu 

predviđenih posljedica za druge; ono je dobrovoljno, a ne pod prisilom. Iako bi prosocijalno 

ponašanje trebalo imati pozitivne učinke prema drugima, ono može biti izvođeno iz različitih 

razloga. Primjerice, pojedinac može biti motiviran da nekome pomogne iz sebičnih razloga, da 

dobije odobravanje drugih ili jednostavno zato što je simpatičan ili mu je stalo do drugih. 

Različiti su čimbenici koji uvjetuju prosocijalnom ponašanju pojedine osobe, od kulturalnih, 

bioloških čimbenika, iskustva koje osoba stekne socijalizacijom, pa sve do kognitivnih procesa, 

ličnosti osobe, te nekih osobnih varijabli kao što je, na primjer, društvenost [36]. 

Razumijevanje emocija i empatija važni su faktori koji utječu na prosocijalno ponašanje kod 

djece. Brajša-Žganec ističe kako su većinom suosjećajna djeca motivirana ponašanjima 

razumijevanja i pomaganja prema drugima, a uz to je i kvaliteta njihovog socijalnog 

funkcioniranja bolja [37]. 
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5. Obiteljska struktura i socijalni razvoj djece 

 

     Obitelj je, evolucijski gledajući, prolazila razne faze transformacije. Matrijarhat, koji se javlja 

u prvom razdoblju rodovskog uređenja, obilježava idealizaciju i bezuvjetno štovanje majke kao 

osobe koja je bila siguran izvor postojanja te je, pravno i socijalno promatrajući, imala središnji 

položaj u obitelji. Jačanjem uloge oca pojavljuje se razdoblje patrijarhalnih odnosa u obitelji, pa 

majka gubi svoj utjecaj u obitelji odnosno njezina se uloga u obitelji svodi isključivo na 

reprodukcijsku funkciju. U tom periodu odgojna funkcija majke bitno je ograničavana, a sve 

odluke donosi otac predstavljajući tako bezuvjetnog vladara obitelji. Takvi odnosi u obitelji 

postojali su sve do 19. stoljeća kada se pod utjecajem industrijske revolucije mijenja položaj žena 

u društvu pa samim tim  i  u  obitelji.  Zaposlena  žena, to  jest, majka, esencijalno je izmijenila 

pokretljivost odnosa u obitelji, ali i vlastite  uloge. Budući da je obitelj promjenjiva društvena 

zajednica, njezina struktura, funkcija i veličina neprestano se mijenja. S obzirom na strukturu 

očigledne su razlike između tradicionalnih i suvremenih obitelji u koje spadaju samohrani 

roditelji, izvanbračne veze i obitelji razvedenih brakova [38]. 

Obitelj je značajan čimbenik za djetetov socijalni razvoj. Ostvarivanje dobrih emocionalnih veza 

u odnosu roditelj-dijete preduvjet je razvoja socijalnih kompetencija koje su djeci neophodne za 

postizanje socijalne zrelosti [38]. Miliša i Zloković naglašavaju kako djeca iz obitelji prenose 

stavove prema uspjehu, kompetenciji, rješavanju problema, oblikuju odnose prema drugima, 

usvajaju raznolike vrline poput poštenja, marljivosti, ovisno o tome koja je vrsta ponašanja 

roditelju važna. Autori smatraju da bez obzira što nauče u obitelji, djeca najsnažnije uče osjećaje 

svojih roditelja prema sebi i životu općenito [39]. 

U Europi, pa tako i u Hrvatskoj, kada se o „novim obiteljskim modelima“ govori nekritički, riječ 

„obitelj“ koristi se u množini, a postoji i tendencija redefiniranja koncepata samog braka. 

Odstupajući od temeljnog pojma zajedništva dviju osoba različitog spola koje se daju jedna 

drugoj na ekskluzivan način bez zadrške ili vremenskih ograničenja, spominju se novi obiteljski 

modeli kao što je jednoroditeljska obitelj, rekombinirana obitelj, slobodne veze ili čak 

homoseksualna obitelj [40]. Sama struktura obitelji sve je nestabilnija, sve veći broj razvoda, 

smanjene stope nataliteta i sve manja pojavnost proširene obitelji faktori su koji igraju veliku 

ulogu na cjelokupan djetetov razvoj [41]. Djeca rastavljenih roditelja koja žive u 

jednoroditeljskim obiteljima u odnosu na djecu iz intaktnih obitelji, u većem su riziku od 

razvojnih socijalnih, emocionalnih, ponašajnih i obrazovnih problema koji se mogu  odražavati 

na njihov razvoj. Isto tako, djeca koja odrastaju u konfliktnim dvoroditeljskim 
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obiteljima ili jednoroditeljskim obiteljima u većoj su opasnosti za razvoj problema te im je 

psihosocijalna adaptacija lošija [42]. 

Obiteljska struktura također utječe i na razvoj samoefikasnosti. Dokazano je kako proširena 

obitelj pozitivno utječe na razvoj samoefikasnosti kod djece jer im bake i djedovi pružaju 

bezuvjetnu ljubav i priliku da izraze svoje osjećaje [43]. 

 

 

5.1. Obitelj kao čimbenik dječje samoefikasnosti 
 

       Kao što je već ranije spomenuto, obiteljska pozadina i okolina utječu na djetetovu reakciju 

na životne situacije, njegovu razinu uspješnosti te na sam razvoj djeteta. U istraživanju koje su 

proveli Daulta i suradnici, otkriveno je da bolja kvaliteta obiteljskog okruženja pomaže u visokim 

školskim postignućima djece [44]. Uz to, utvrđeno je da unaprijeđeno obiteljsko okruženje 

rezultira boljim uspjehom u usporedbi sa lošim obiteljskim okruženjem [45] te obiteljski 

čimbenici igraju važnu ulogu u prilagodbi i akademskim postignućima adolescenata [46]. 

Na samoefikasnost utječe obiteljski kapital koji uključuje resurse i imovinu , na primjer, 

financijski i materijalni resursi (prihod, imovina), ljudski (nematerijalni) resursi (razina 

obrazovanja) i socijalni resursi (oni dobiveni putem društvenih mreža i veza) [47]. Međutim, u 

jednom istraživanju pokazalo se da djeca koja pripadaju niskom socioekonomskom statusu imaju 

visoku razinu samoefikasnosti [48]. Iz toga se da zaključiti kako samoefikasnost pomaže u 

jačanju odlučnosti potrebne za suočavanje sa situacijom čak i kada su okolnosti nepovoljne. 

Članovi obitelji koji su bolje obrazovani i imaju široke socijalne veze skloni su svojoj djeci 

naglašavati važnost obrazovanja i upisati ih u programe (glazbena škola, kampovi) koji potiču 

njihovu samoefikasnost i učenje. Roditelji koji pružaju toplo i odgovorno obiteljsko okruženje, 

koji potiču istraživanje i potiču znatiželju i koji pružaju materijale za igru i učenje ubrzavaju 

intelektualni razvoj svoje djece [21]. 

Članovi obitelji važni su modeli, a oni koji oblikuju načine za suočavanje s poteškoćama, 

ustrajnošću i trudom jačaju samoefikasnost svoje djece. Članovi obitelji koji potiču svoju djecu 

na isprobavanje različitih aktivnosti i podržavaju i potiču njihove napore pomažu u razvoju djece 

te se ona osjećaju sposobnijima za izazove koje im život donosi [21]. 
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6. Istraživački dio rada 
 

       Istraživanje o utjecaju socioekonomskih čimbenika na samoefikasnost i razumijevanja emocija 

kod djece provedeno je u travnju i svibnju 2021. godine i uključivalo je 99 učenika na području tri 

škole u Virovitičko-podravskoj županiji. U nastavku teksta slijedi opširnija obrada i rezultati 

istraživanja. 

 

 

6.1. Cilj istraživanja 
 

    Ciljevi ovog istraživačkog rada su: 

(1) Utvrditi odnos između dobi, spola i školskog usmjerenja sa razumijevanjem emocija kod 

učenika  

(2) Procijeniti povezanost prepoznavanja emocija i samoefikasnosti kod učenika 

(3) Ispitati povezanost Testa rječnika emocija s rezultatima Skale samoefikasnosti 

 

 

6.2. Hipoteze 
 

Hipoteza 1: Ispitanici muškog spola statistički se ne razlikuju u rezultatima na upitniku 

samoefikasnosti u odnosu na ispitanike ženskog spola. 

Hipoteza 2: Ispitanici muškog spola statistički se ne razlikuju u rezultatima na testu rječnika 

emocija u odnosu na ispitanike ženskog spola. 

Hipoteza 3: Ispitanici dobne skupine 18-20 godina statistički se ne razlikuju u rezultatima na 

upitniku samoefikasnosti u odnosu na ispitanike dobne skupine 12-14 godina. 

Hipoteza 4: Ispitanici dobne skupine 18-20 godina statistički se ne razlikuju u rezultatima na 

testu rječnika emocija u odnosu na ispitanike dobne skupine 12-14 godina. 

 Hipoteza 5: Ispitanici različitih vrsta škola statistički se ne razlikuju u rezultatima na upitniku 

samoefikasnosti. 

Hipoteza 6: Ispitanici različitih vrsta škola statistički se ne razlikuju u rezultatima na testu 

rječnika emocija. 

Hipoteza 7: Rezultati ispitanika na upitniku samoefikasnosti statistički nisu povezani sa 

rezultatima ispitanika na testu rječnika emocija.
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6.3. Metode istraživanja 
 

       Podatci za ovo istraživanje prikupljeni su u travnju i svibnju 2021. godine na području dvije 

srednje i jedne osnovne škole u Virovitičko-podravskoj županiji. U istraživanju je sudjelovalo 

ukupno 99 učenika. Prije istraživanja dobiveno je odobrenje ravnatelja škola za provođenje 

istraživanja, suglasnosti roditelja za maloljetne učenike kao i suglasnosti svih učenika za 

dobrovoljno sudjelovanje u istraživanju. Istraživanje se provedeno pomoću sociodemografskog 

upitnika koji se sastojao od 17 pitanja, Testa rječnika upitnika preuzetog i odobrenog od strane 

autora Takšića i suradnika te Upitnik samoefikasnosti za djecu preuzetog iz Zbirke psihologijskih 

skala i upitnika autorice Vulić-Prtorić i suradnika. U nastavku su opisani korišteni upitnici: 

 

 

6.3.1 Upitnik samoefikasnosti za djecu 

 

      Upitnik samoefikasnosti za djecu (Self-efficacy Questionaire for Children) konstruirao je 

Peter Muris za ispitivanje dječjeg osjećaja samoefikasnosti u tri područja: akademskom, 

socijalnom i emocionalnom [49]. Upitnik se sastoji od 24 čestice koje se mogu podijeliti na tri 

domene samoefikasnosti: (1) socijalna samoefikasnost (8 čestica) koja se odnosi na percipiranu 

sposobnost za odnose s vršnjacima te asertivnost; (2) akademska samoefikasnost (8 čestica) koja 

se odnosi na percipiranu mogućnost snalaženja u učenju i školskom gradivu, te na ispunjavanje 

školskih očekivanja; te (3) emocionalna samoefikasnost (8 čestica) koja se odnosi na percipiranu 

sposobnost suočavanja s negativnim emocijama. Izvorni upitnik od 24 čestice je, uz dozvolu 

autora Petera Murisa, preveden na hrvatski jezik uz konsenzus 3 psihologa, zatim su upitnik 

Vulić-Prtorić i suradnici priredili i adaptirali za korištenje [3]. 

Uputa za ispunjavanje upitnika nalazi se u gornjem dijelu upitnika, kratka je i djeci vrlo jasna. 

Ispitanici bilježe svoje odgovore na pripadajućoj ljestvici od 5 stupnjeva procjenjujući koliko se 

ponašanje opisano u tvrdnji odnosi na njih, pri čemu je 1 = uopće nije točno, a 5 = u potpunosti 

je točno. Primjena je pojedinačna ili skupna, vrijeme odgovaranja nije ograničeno, a u prosjeku 

iznosi 5 do 10 minuta, ovisno o dobi ispitanika i brzini čitanja [3]. Primjer jedne od čestica bio 

je „22. Uspješno rješavam testove u školi“. Ocjenjivanje odgovora je objektivno: ukupan rezultat 

skale samoefikasnosti se formirao tako što su se procjene ispitanika na svakoj od čestica zbrojile 

te se potom ukupan zbroj procjena podijelio s ukupnim brojem čestica što se može vidjeti i u 

Tablici 6.3.1.1. Sudionici s višim ukupnim rezultatom samoefikasnosti imaju više izraženu 

samoefikasnost u odnosu na sudionike koji imaju niži ukupni rezultat.
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Tablica 6.3.1 Redni broj čestica i njihova pripadnost pojedinoj subskali [Izvor: V. Ć. Adorić, A. 

Proroković, Z. Penezić, I. Tucak: Zbirka psihologijskih skala i upitnika, Svezak 3,   Sveučilište u 

Zadru, Zadar, 2006.] 
 

SAMOEFIKASNOST Zbrojiti čestice pod rednim brojem: Ukupno 

tvrdnji: 

SOCIJALNA 2+6+8+11+14+17+18+20+23 9 

AKADEMSKA 1+4+7+10+13+16+19+22 8 

EMOCIONALNA 3+5+9+12+15+21+24 7 

S = A = E = = 

Legenda: S= rezultat za subskalu socijalne samoefikasnosti, A = rezultat za subskalu akademske 

samoefikasnosti, E = rezultat za subskalu emocionalne samoefikasnosti, Σ = ukupan rezultat na 

skali 

 

 

6.3.2 Test Rječnika Emocija 

 

       Test rječnika emocija autora Takšića i suradnika mjeri sposobnost imenovanja i 

razumijevanja emocija u zadanim riječima, odnosno sposobnost razumijevanja značenja koje 

prenose emocije. Originalni se test sastoji od 102 čestice, dok je u ovom istraživanju korištena 

skraćena verzija napravljena od 35 izabranih čestica,. Test se sastoji od 35 podražajnih riječi 

(koje opisuju neko raspoloženje ili emociju). Zadatak je ispitanika da za svaku podražajnu riječ 

odaberu sinonim, od šest mogućih odgovora, s time da je samo jedan točan prema rješenju iz 

Rječnika hrvatskog jezika [50]. Primjer jedne čestice testa bio je pridjev „Krivnja“, a ponuđena 

značenja bila su bezobzirnost, povrijeđenost, tuga, plahost, napuštenost te ništa od navedenog. 

U ovom slučaju, točan odgovor je bio ništa od navedenog. Za svako točno odabrano značenje 

ispitanici su dobili po 1 bod. Rezultat se formirao tako što su se bodovi na testu zbrojili što 

implicira kako ispitanici sa višim ukupnim rezultatom imaju bolje razvijen rječnik emocija u 

odnosu na ispitanike koji imaju niži ukupni rezultat. 

 

 

6.4. Obrada podataka 
 

        Statistička obrada i analiza podataka napravljena je kompjutorskim programom SPSS 

Statistics, verzija 24.0. U ovom radu korištene su deskriptivne (mjere centralne tendencije i 

varijabiliteta te inferencijalne statističke metode (T-test za velike nezavisne uzorke, ANOVA i 
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Kolmogorov- Smirnov test normalnosti distribucija). Zaključci u vezi razlika i povezanosti među 

podacima donošeni su na nivou značajnosti od 95%, uz razinu rizika 5%. 

 

 

6.5. Ispitanici 
 

      Ispitano je ukupno 99 učenika na području jedne osnovne i dvije srednje škole u Virovitičko 

– podravskoj županiji. Ispitanici su različite dobi i spola. Ispitano je 15 učenika i 17 učenica 

sedmih razreda osnovne škole te 19 učenika i 48 učenica četvrtih razreda srednjih škola. 

 

 

6.6. Rezultati istraživanja 
 

      U tablici 6.6.1. prikazani su sociodemografski podaci učenika koji su sudjelovali u 

istraživanju. Najveći broj ispitanika bilo je ženskog spola (65,7%), dobnog raspona između 18 i 

20 godina (67,7%). Mjesto rođenja ispitanika je najčešće bilo Virovitica (78, 8%). Ostali 

sociodemografski podaci ispitanika se mogu vidjeti u tablici 6.6.1. 

 

Tablica 6.6.1. Prikaz sociodemografskih podataka učenika (N=99) [Izvor: autor L.F.] 
 

Varijabla i njene razine Broj ispitanika % ispitanika 

 

Spol ispitanika 
  

Muški 34 34.3 

Ženski 65 65.7 

Ukupno 99 100 

 

Dob ispitanika 
  

Između 12 i 15 godina 32 33.3 

između 18 i 20 godina 67 67.7 

Ukupno 99 100 

 

Mjesto rođenja 
  

Zagreb 4 4 

Koprivnica 1 11.1 

Virovitica 77 78.8 

Ostalo 7 7 

Ukupno 99 100 

 

Mjesto prebivališta 
  

Virovitica 24 24,2 



 

18  

Pitomača 26 26,3 

Otrovanec 9 9,1 

Ostalo 40 40,4 

Ukupno 99 100 

 

Vrsta škole 
  

Gimnazija 38 38,4 

Srednja strukovna škola 29 29,3 

Osnovna škola 32 32,3 

Ukupno 99 100 

 

Razred 
  

7. razred osnovne škole 32 32.3 

3. razred srednje škole 43 43.4 

4. razred srednje škole 24 24.2 

Ukupno 99 100 

 

Prosječna ocjena prvog 

polugodišta 

  

Odličan 30 30.3 

Vrlo dobar 57 57.6 

Dobar 12 12.1 

Ukupno 99 100 

 

Obrazovanje majke 
  

Nezavršena osnovna škola 2 2 

Osnovna škola 12 12.1 

Srednja škola 49 49.5 

Viša škola 11 11.1 

Fakultet i više 25 25.3 

Ukupno 99 100 

 

Obrazovanje oca 
  

Nezavršena osnovna škola 1 1.5 

Osnovna škola 14 14.6 

Srednja škola 46 49.4 

Viša škola 15 15.7 

Fakultet i više 18 18.8 

Ukupno 95 100 

 

Radni status majke 
  

U stalnom je radnom odnosu 71 71.7 

Zaposlena je ali ne prima plaću 1 1 

Povremeno je zaposlena 7 7.1 

Nezaposlena je 17 17.2 

Umirovljenica je 1 1 

Ostalo 2 2 



 

19  

Ukupno 99 100 

 

Radni status oca 
  

U stalnom je radnom odnosu 79 83.2 

Zaposlen je ali ne prima plaću 0 0 

Povremeno je zaposlen 2 2.1 

Nezaposlen je 1 1.5 

Umirovljenik je 5 5.3 

Ostalo 7 7.3 

Ukupno 95 100 

 

Broj braće 
  

0 36 36.4 

1 44 44.4 

2 17 17.2 

Više od 2 2 2 

Ukupno 99 100 

 

Broj sestra 
  

0 46 46.5 

1 38 38.4 

2 10 10.1 

Više od 2 5 5 

Ukupno 99 100 

 

Broj članova obitelji 
  

3 11 11.1 

4 33 33.3 

5 35 35.4 

6 16 16.2 

Više od 6 4 4 

Ukupno 99 100 

 

Kvaliteta odnosa u obitelji 
  

Izrazito dobri 62 62.6 

Dobri 30 30.3 

Osrednji 6 6.1 

Loši 1 1 

Ukupno 99 100 

 

Osoba za razgovor o problemima 
  

Otac 1 1 

Majka 7 7.1 

Braća i sestre 6 6.1 
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Školski prijatelji 16 16.2 

Nastavnici 0 0 

Ostalo 10 10 

Više navedenih prijedloga 59 59.6 

Ukupno 99 100 

 

Planovi nakon srednje škole 
  

Zaposliti se 16 16.3 

Nastaviti školovanje 68 68.7 

Ići u vojsku 2 2 

Nešto drugo 4 4 

kombinacija navedenih prijedloga 9 9 

Ukupno 99 100 

 

 

6.7. Inferencijalna statistika 
 

      Prije testiranja značajnosti razlika između grupa bilo je potrebno provjeriti da li distribucije 

rezultata upitnika samoefikasnosti i testa rječnika emocija od normalne distribucije kako bi se 

odlučilo o korištenju parametrijskog ili neparametrijskog statističkog testa. Na temelju 

Kolmogorov-Smirnov testa potvrđena je pretpostavka o normalnosti distribucija rezultata u 

korištenim upitnicima sa obzirom na različite grupe sudionika, stoga je odlučeno da će se 

prilikom provedbe ove analize koristiti parametrijski statistički postupci. 

 

Hipoteza 1: Ispitanici muškog spola statistički se ne razlikuju u rezultatima na upitniku 

samoefikasnosti u odnosu na ispitanike ženskog spola. 

 

Tablica 6.7.1 Rezultati t-testa za velike nezavisne uzorke rezultata na upitniku samoefikasnosti 

sa obzirom na spol ispitanika [Izvor: autor L.F.] 

Spol N M SD t p 

Muški 

Ženski 

34 

65 

3.72 

3.46 

.46 

.54 

2.41 <0,05 

Legenda: N = broj; M = aritmetička sredina; SD = standardna devijacija; t = statistički test; p = 

razina značajnosti 
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T-testom za velike nezavisne uzorke je utvrđena statistički značajna razlika u rezultatima na 

upitniku samoefikasnosti između ispitanika muškog i ženskog spola. Sa 95% sigurnosti, može 

se tvrditi kako ispitanici muškog spola imaju veći rezultat u odnosu na ispitanike ženskog spola. 

Time je odbačena 1. hipoteza. 

 

Hipoteza 2 Ispitanici muškog spola statistički se ne razlikuju u rezultatima na testu rječnika 

emocija u odnosu na ispitanike ženskog spola. 

 

Tablica 6.7.2 Rezultati t-testa za velike nezavisne uzorke rezultata na testu rječnika emocija  sa 

obzirom na spol ispitanika [Izvor: autor L.F.] 

Spol N M SD t p 

Muški 

Ženski 

34 

65 

18.58 

19.22 

8.49 

7.62 

-0.374 >0,05 

Legenda: N = broj; M = aritmetička sredina; SD = standardna devijacija; t = statistički test; p = 

razina značajnosti 

 

T-testom za velike nezavisne uzorke nije utvrđena statistički značajna razlika u rezultatima na 

testu rječnika emocija između ispitanika muškog i ženskog spola. Sa 95% sigurnosti, može se 

tvrditi kako se ispitanici ne razlikuju u rezultatima na testu rječnika emocija bez obzira na njihov 

spol. Time je potvrđena 2. hipoteza. 

 

Hipoteza 3: : Ispitanici dobne skupine 18-20 godina statistički se ne razlikuju u rezultatima na 

upitniku samoefikasnosti u odnosu na ispitanike dobne skupine 12-14 godina. 

 

Tablica 6.7.3 Rezultati t-testa za velike nezavisne uzorke rezultata na upitniku samoefikasnosti 

sa obzirom na dobnu skupinu ispitanika [Izvor: autor L.F.] 

Dobna skupina N M SD t p 

12-14 godina 

18-20 godina 

32 

67 

3.49 

3.57 

.45 

.57 

-0.737 >0,05 

Legenda: N: broj; M = aritmetička sredina; SD = standardna devijacija; t = statistički test; p = 

razina značajnosti 

 

T-testom za velike nezavisne uzorke nije utvrđena statistički značajna razlika u rezultatima na 

upitniku samoefikasnosti između ispitanika dobne skupine 12-14 godina i ispitanika dobne 

skupine 18-20 godina. Sa 95% sigurnosti, može se tvrditi kako se ispitanici različitih dobnih 
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skupina ne razlikuju u rezultatima na upitniku samoefikasnosti. Time je potvrđena 3. hipoteza. 

 

Hipoteza 4: Ispitanici dobne skupine 18-20 godina statistički se ne razlikuju u rezultatima na 

testu rječnika emocija u odnosu na ispitanike dobne skupine 12-14 godina. 

 

Tablica 6.7.4 Rezultati t-testa za velike nezavisne uzorke rezultata na testu rječnika emocija sa 

obzirom na dobnu skupinu ispitanika [Izvor: autor L.F.] 

Dobna skupina N M SD t p 

12-14 godina 

18-20 godina 

34 

65 

13.75 

21.5 

5.9 

7.51 

-5.13 <0,05 

Legenda: N = broj; M = aritmetička sredina; SD = standardna devijacija; t = statistički test; p = 

razina značajnosti 

 

T-testom za velike nezavisne uzorke je utvrđena statistički značajna razlika u rezultatima na testu 

rječnika emocija ispitanika dobne skupine 12-14 godina i ispitanika dobne skupine 18-20 godina. 

Sa 95% sigurnosti, može se tvrditi kako ispitanici dobne skupine 18-20 godina imaju statistički 

značajno veći rezultat na testu rječnika emocija u odnosu na ispitanike dobne skupine 12-14 

godina. Time je odbačena 4. hipoteza. 

 

Hipoteza 5: Ispitanici različitih vrsta škola statistički se ne razlikuju u rezultatima na upitniku 

samoefikasnosti. 

 

Tablica 6.7.5 Završna tablica analize varijance za velike nezavisne uzorke [Izvor: autor L.F.] 

Zavisna varijabla Izvor 

varijabliteta 

SS df MS F p 

Upitnik 

samoefikasnosti 

Između grupa 0.838 2 .419 1.491 >.05 

 Unutar grupa 26.90 96 .280   

 Ukupno 27.741 98    

Legenda: SS = suma kvadrata; df = stupnjevi slobode; MS = sredine kvadrata; F = statistički 

omjer; p = vjerojatnost 
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Tablica 6.7.6 Post-hoc usporedbe Sheffeovim testom [Izvor: autor L.F.] 
 

Testirane razlike M SD Md SE p 

Osnovna škola 

Gimnazija 

3.49 

3.49 

.45 

.51 

.003 .127 >.05 

Osnovna škola 

Strukovna škola 

3.49 

3.69 

.45 

.62 

-.200 .135 >.05 

Gimnazija 

Strukovna škola 

3.49 

3.69 

.51 

.62 

-.203 .130 >.05 

Legenda: M = aritmetička sredina; SD = standardna devijacija; Md = razlika između aritmetičkih 

sredina; SE = standardna pogreška; p = vjerojatnost 

 

Analizom varijance za velike nezavisne uzorke utvrđena je statistički značajna razlika između 

rezultata na upitniku učestalosti korištenja nastavnih alata i pomagala između ispitivanih grupa. 

Sa 95 % sigurnosti, može se tvrditi kako se ispitanici različitih vrsta škola ne razlikuju u 

rezultatima na upitniku samoefikasnosti. Time je potvrđena 5. hipoteza. 

 

Hipoteza 6: Ispitanici različitih vrsta škola statistički se ne razlikuju u rezultatima na testu 

rječnika emocija. 

 

Tablica 6.7.7 Završna tablica analize varijance za velike nezavisne uzorke [Izvor: autor L.F.] 
 

Zavisna varijabla Izvor 

varijabliteta 

SS df MS F p 

Test rječnika 

emocija 

Između grupa 3075.17 2 1537.57 48.702 >.05 

 Unutar grupa 3030.83 96 31.571   

 Ukupno 6106 98    

Legenda: SS = suma kvadrata; df = stupnjevi slobode; MS = sredine kvadrata; F = statistički 

omjer; p = vjerojatnost 

 

Tablica 6.7.8 Post-hoc usporedbe Sheffeovim testom [Izvor: autor L.F.] 

Testirane razlike M SD Md SE p 

Osnovna škola 

Gimnazija 

13.74 

26 

5.9 

5.95 

-12.25 1.35 <.05 



 

24  

Osnovna škola 

Strukovna škola 

13.74 

15.62 

5.90 

4.77 

-1.87 1.44 >.05 

Gimnazija 

Strukovna škola 

26 

15.62 

5.95 

4.77 

10.37 1.36 <.05 

Legenda: M = aritmetička sredina; SD = standardna devijacija; Md = razlika između aritmetičkih 

sredina; SE = standardna pogreška; p = vjerojatnost 

 

Analizom varijance za velike nezavisne uzorke utvrđena je statistički značajna razlika u 

rezultatima na testu rječnika emocija iz. Naknadne usporedbe Scheffeovim testom su  pokazale 

kako najviši rezultat na testu rječnika emocija imaju ispitanici koji pohađaju gimnaziju, dok se 

ispitanici osnove i strukovne škole ne razlikuju u rezultatima na testu rječnika emocija. Time je 

djelomično potvrđena 6. hipoteza. 

 

Hipoteza 7:  Rezultati ispitanika na upitniku samoefikasnosti statistički nisu povezani sa 

rezultatima ispitanika na testu rječnika emocija 

 

Tablica 6.7.9 Prikaz povezanosti između upitniku samoefikasnosti i testa rječnika emocija  

[Izvor: autor L.F.] 

Varijable N M SD r p 

Upitnik samoefikasnosti 99 3.54 .53 -0.15 -0.15 

Test rječnika emocija 99 19 7.89   

Legenda: N = broj ispitanika; M = aritmetička sredina; SD = standardna devijacija; r = Pearsonov 

koeficijent korelacije; p = razina značajnosti 

 

Pearsonovim koeficijentom korelacije nije utvrđena statistički značajna povezanost između 

rezultata ispitanika na upitniku samoefikasnosti i rezultata na testu rječnika emocija. Sa 95 % 

sigurnosti, može se tvrditi kako rezultati ispitanika na upitniku samoefikasnosti nisu povezani sa 

rezultatima ispitanika na testu rječnika emocija. Time je potvrđena  7. hipoteza.
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7. Rasprava 
 

       U istraživanju „Utjecaj socioekonomskih čimbenika na samoefikasnost i razumijevanje 

emocija kod djece“ sudjelovalo je 99 učenika na području Osnovne škole Petra Preradovića 

Pitomača, Gimnazije Petra Preradovića Virovitica i Srednje škole Stjepana Sulimanca Pitomača. 

Iz općih podataka dobivenih anketiranjem može se iščitati da su ispitanici pretežito učenice (oko 

65.7%), dobnog raspona između 18 i 20 godina (67,7%). Mjesto rođenja ispitanika je najčešće 

bilo Virovitica (78, 8%). Istraživanje je pokazalo statistički značajnu razliku u rezultatima na 

upitniku samoefikasnosti između muškog i ženskog spola te se može potvrditi kako učenici imaju 

višu razinu samoefikasnosti u odnosu na učenice. Literatura pokazuje potencijalne demografske 

razlike u samoefikasnosti i traženju pomoći, uključujući spol, razinu obrazovanja i dob. Na 

primjer, rodni učinak pronađen je u samoefikasnosti [51] i traženju pomoći [51, 52, 53], pri čemu 

su djevojčice manje samoefikasne i češće će tražiti pomoć za razliku od dječaka [51]. Spolne 

razlike koje je identificirao Huang pokazale su kako studentice imaju veću samoefikasnost 

vezanu za jezike i umjetnost od studenata, dok studenti imaju veću samoefikasnost u matematici, 

računarstvu i društvenim znanostima od studentica [54]. 

Druga hipoteza je glasila: „: Ispitanici muškog spola statistički se ne razlikuju u rezultatima na 

testu rječnika emocija u odnosu na ispitanike ženskog spola.“ Na osnovu rezultata t-testa nije 

utvrđena statistički značajna razlika u rezultatima na testu rječnika emocija te se sa 95% sigunosti 

može zaključiti da ova hipoteza je potvrđena kao ispravna. Jedno istraživanje je pokazalo da su 

djevojčice uspješnije na testu razumijevanja emocija od dječaka [55]. To ide u prilog 

istraživanjima prema kojima žene obično imaju bolje rezultate na mjerama emocionalne 

inteligencije u odnosu na muškarce. Smatra se da je to posljedica različitog odgoja i socijalizacije 

dječaka i djevojčica te su stoga djevojčice bolje pripremljene i naučene kako „čitati“ i razumjeti 

tuđe emocije, a neka istraživanja procjenjuju kako možda postoje biološke razlike koje dovode 

do ovih razlika [55, 56, 57].  

Treća hipoteza je glasila: „Ispitanici dobne skupine 18-20 godina statistički se ne razlikuju u 

rezultatima na upitniku samoefikasnosti u odnosu na ispitanike dobne skupine 12-14 godina.“ U 

istraživanju nije utvrđena statistički značajna razlika između različitih dobnih skupina. U 

literaturi se spominje kako je utvrđeno da je dob negativan prediktor akademskog uspjeha. U 

skladu s tim, može se reći da će doći do pada akademskog uspjeha s povećanjem dobi. Posebno, 

kad uzmemo u obzir povećanu važnost odnosa s vršnjacima i društvenog prihvaćanja u 

adolescenciji, poznato je da se na akademsku samoefikasnost i akademska postignuća učenika 

može utjecati negativno [58] ili pozitivno [59] prema kvalifikaciji prijateljskih odnosa. 
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Rezultati ovog istraživanja ne potvrđuju pretpostavke o nepostojanju razlike u razumijevanju 

emocija učenika dobnih skupina 18-20 u odnosu na učenike dobne skupine 12-14 godina. 

Rezultati ovog istraživanja pokazuju statistički značajno veći rezultat na testu rječnika emocija 

učenika srednjih škola. Većina studija koje su ispitivale dobne učinke na emocije zauzele su 

sociokognitivnu perspektivu. Sociokognitivne teorije predlažu da s godinama postoji povećana 

sposobnost razumijevanja i reguliranja emocija [60, 61] zbog povećanja optimizacije pozitivnih 

stanja raspoloženja i povećane vještine razumijevanja znakova emocionalnog značenja. Magai 

sugerira da s povećanjem dobi ljudi razvijaju bolju sposobnost razumijevanja, predviđanja i 

reagiranja na emocionalne odgovore drugih ljudi [62].  

Osim spola i dobi ispitanika, u istraživačkom radu se istražila povezanost između 

samoefikasnosti učenika i testa rječnika emocija te vrste škole koju učenici pohađaju. Sa 95% 

sigurnosti se može tvrditi kako se ispitanici različitih vrsta škola ne razlikuju u rezultatima na 

upitniku samoefikasnosti, dok je analizom varijance za velike nezavisne uzroke utvrđena 

statistički značajna razlika u rezultatima na testu rječnika emocija. Najviši rezultat na testu 

rječnika emocija imaju ispitanici koji pohađaju gimnaziju, dok se ispitanici osnove i strukovne 

škole ne razlikuju u rezultatima. Nije rijetkost da djeca prijavljuju prekomjerno samopouzdanje 

o izvršavanju teških zadataka. Čak i kad im se pošalje povratna informacija koja ukazuje na to 

da su imali loš učinak, njihova se samoefikasnost možda neće smanjiti. Nepodudarnost između 

dječje samoefikasnosti i njihove stvarne izvedbe može nastati kada djeci nedostaje poznavanje 

zadataka i ne razumiju u potpunosti što je potrebno za uspješno izvršavanje zadatka. Kako stječu 

iskustvo, njihova se točnost poboljšava [63].  

Djeca također mogu biti neopravdano pod utjecajem određenih značajki zadatka i na temelju njih 

odlučiti da mogu ili ne mogu izvršiti zadatak. Kod oduzimanja, na primjer, djeca se mogu 

usredotočiti na to koliko brojeva ili stupaca problemi sadrže i procijeniti probleme s manje 

stupaca kao manje teške od onih s više stupaca, čak i kad su prvi koncepcijski teži. Ovo je primjer 

gdje je veća samoefikasnost problematična jer se učenici osjećaju nerealno previše 

samouvjerenima i nisu motivirani tražiti pomoć i poboljšati svoje vještine. Čini se da bi se takva 

situacija mogla pojaviti i kada je u pitanju vrsta škole koju dijete pohađa, način na koji profesori 

djeci približavaju gradivo i zainteresiranosti djeteta prema nastavi. Sedma hipoteza glasi: 

„Ispitanici se statistički ne razlikuju u rezultatima na upitniku samoefikasnosti i testu rječnika 

emocija.“ Pearsonovim koeficijentom korelacije nije utvrđena statistički značajna povezanost 

između rezultata ispitanika na upitniku samoefikasnosti i rezultata na testu rječnika emocija. 

Postoje istraživanja koje sugeriraju da emocionalna inteligencija nije snažan prediktor 

akademskog uspjeha [64]. Ipak, može se reći da kvocijent inteligencije i emocionalna 
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inteligencija nisu međusobno suprotni pojmovi, nego se međusobno podupiru. Ako se u obzir 

uzme da obrazovni sustav ne želi samo steći opće intelektualne vještine učenicima već ima za 

cilj donijeti neke stavove i ponašanja, može se zaključiti da je razvijena emocionalna 

inteligencija vrlo važna u školskom okruženju.  

U ovom je istraživanju sudjelovalo samo 99 ispitanika, te je sam uzorak bio ograničen na 

nekoliko razreda osnovnih i srednjih škola. Rezultati se ne mogu generalizirati na učenike drugih 

škola proširenjem evaluacije na temelju ovog istraživanja te se predlaže provedba sličnog 

istraživanja uzimanjem veće veličine uzorka kako bi se utvrdila točna razlika, ako postoji, u 

samoefikasnosti na temelju ovih varijabli. S obzirom na njezin pozitivan utjecaj na postignuća i 

motivaciju, potrebno je bolje razumijevanje spolnih i dobnih razlika u razvoju uvjerenja o 

samoefikasnosti. 
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8. Zaključak 
 

       Način na koji ljudi tumače rezultate vlastitih postignuća u izvedbi informira i mijenja 

njihovo okruženje i njihova uvjerenja koja zauzvrat informiraju i mijenjaju naknadnu izvedbu. 

To je temelj Bandurine koncepcije recipročnog determinizma, stava da osobni čimbenici u obliku 

spoznaje, utjecaja i bioloških događaja, ponašanja i utjecaja okoline stvaraju  interakcije koje 

rezultiraju trijadskim reciprocitetom. Općenito, Bandura je pružio pogled na ljudsko ponašanje 

u kojem su uvjerenja koja ljudi imaju o sebi ključni elementi u provođenju kontrole i osobne 

agencije i u kojima se pojedinci smatraju i proizvodima i proizvođačima vlastitih okruženja i 

svojih društvenih sustava. Tvrdio je da kroz proces samorefleksije, pojedinci mogu procijeniti 

svoja iskustva i misaone procese. Prema ovom mišljenju, ono što ljudi znaju, vještine koje 

posjeduju ili ono što su prethodno postigli nisu uvijek dobri prediktori naknadnih postignuća jer 

uvjerenja koja drže o svojim sposobnostima  snažno utječu na načine na koje će se ponašati. 

Prema tome, način na koji se ljudi ponašaju posreduje u njihovim uvjerenjima o njihovim 

sposobnostima i često se može bolje predvidjeti tim uvjerenjima nego rezultatima njihovih 

prethodnih izvedbi. To ne znači da ljudi mogu  obavljati zadatke izvan svojih mogućnosti 

jednostavno vjerujući da mogu, jer kompetentno funkcioniranje zahtijeva sklad između 

samouvjerenosti s jedne strane i posjedovanja vještina i znanja s druge strane. Umjesto toga, to 

znači da samopercepcija sposobnosti pomaže odrediti što pojedinci rade sa znanjem i vještinama 

koje imaju. Još važnije, uvjerenja o samoefikasnostima kritične su odrednice o tome koliko se 

znanje i vještina uopće stječu. Proces stvaranja i korištenja tih samouvjerenosti je instinktivan: 

pojedinci se upuštaju u ponašanje, tumače rezultate svojih postupaka, koriste ta tumačenja kako 

bi stvorili i razvili uvjerenja o svojoj sposobnosti da se uključe u naknadna ponašanja u sličnim 

domenama i ponašaju se u skladu s stvorenim uvjerenjima. U školi, na primjer, uvjerenja koja 

učenici razvijaju o svojim akademskim sposobnostima pomažu odrediti što rade sa znanjem i 

vještinama koje su naučili. Prema tome, njihove akademske izvedbe djelomično su rezultat 

onoga što vjeruju da su postigli i mogu postići. To pomaže objasniti zašto se akademske izvedbe 

učenika mogu značajno razlikovati kada imaju sličnu sposobnost. 

U istraživanju je otkriveno kako dječaci posjeduju višu razinu samoefikasnosti od djevojčica, 

no spolne razlike u razumijevanju emocija među učenicima nisu potvrđene. 

Pokazalo se da su učenici koji pohađaju osnovnu i strukovnu školu imali slabije rezultate u 

određivanju značenja pojedinih emocija u odnosu na učenike gimnazije, međutim, utvrđeno je 

kako se učenici različitih vrsta škola ne razlikuju u rezultatima na upitniku samoefikasnosti. U 
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istraživanju nije dokazana pozitivna povezanost između testa rječnika emocija i upitnika 

samoefikasnosti.  
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