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SAZETAK

Oduzimanje prava na slobodu i kretanje ¢ini osnovu kazne zatvora i ona ne smije biti
podloga za krSenje drugih ljudskih prava zatvorenika. Svrha kaznjavanja mora se ostvariti
izvrSenjem kazne. Vaznu ulogu u rehabilitaciji zatvorenika 1 njihovom uspjeSnom
ukljucivanju u zajednicu po povratku sa izdrzavanja kazne zatvora ima odnos zaposlenika
zatvorskog sustava, odnosno kaznionica i zatvora te drustva u cjelini za vrijeme njihovog
izdrzavanja kazne zatvora.

Kako mnoga vazna pitanja u Republici Hrvatskoj ovise o percepciji javnosti, tako su i
pitanja o pravima i polozaju zatvorenika sve prisutnija u medijima i podloznija ocjenjivanju
njihovih javnosti.

Cilj je ovog istrazivanja utvrditi percepciju hrvatske javnosti o polozaju i pravima
zatvorenika koji izdrZzavaju kaznu zatvora u nekoj od kaznionica, te usporediti medunarodne
standarde sa zakonskim aktima koji reguliraju pravila u zatvorskom sustavu Republike
Hrvatske.

Istrazivanje je provedeno izradom on-line ankete dobrovoljnog tipa. Za potrebe
istrazivanja izraden je autorski anketni upitnik, a koji je postavljen na stranicu Facebook
druStvene mreze. U roku od pet dana anketni upitnik je ispunilo 137 osoba, od ¢ega tri osobe
nisu stanovnici Republike Hrvatske, ¢ime nisu zadovoljile osnovni kriterij sudjelovanja u
daljnjem istraZzivanju. Dakle, u rezultatima istrazivanja obradeni su odgovori 134 ispitanika.
Dobiveni rezultati ukazuju da anketirani korisnici druStvene mreZe Facebook nisu upoznati sa
svrhom izvrSavanja kazne zatvora ni pravima koja im jamce Ustav Republike Hrvatske,
Zakon o izvrSavanju kazne zatvora 1 brojna medunarodna pravila. Jednako tako ispitanici
smatraju da zatvorenici koji izdrzavaju kaznu zatvora u nekom od hrvatskih zatvora ili
kaznionica nisu podvrgnuti maltretiranju i dodatnom kaznjavanju. Dapace, iz dobivenih se
odgovora moze zakljuciti da vecina ispitanika smatra da je hrvatski zatvorski sustav preblag i

da su zatvorenici previse privilegirani.

Kljucéne rije¢i: zatvor, zatvorenici, ljudska prava, prava zatvorenika



SUMMARY

Deprivation of freedom and movement rights underlie a prison sentence, and thereby it
must not be a backbone to violation of other convict human rights. The purpose of
punishment has to be accomplished by imprisonment. An important role in the rehabilitation
of prisoners and their succcessful integration into the community upon return from prison
have the employees of the prison system, with reference to prisons and jails-society
relationship, during their prison sentence.

In Croatia, many important issues depend on public perceptions, even questions of
convict rights and conditions, aretoday more present in the media and susceptible to public
evaluation.

The aim of this study is to determine the perception of Croatian public about the
condition and status of prisoners serving sentences, and to compare international standards
with Croatian governing rules and regulations, apropos prison system.

The main part of this research was anonymous online poll. In need of making this
research comperhensive, authoring survey questionnaire was posted on social website
network Facebook. Within five days, 137 people filled in the survey questionnaire, and only
three people didn't filfull the basic term, and that is, to be citizen of Republic of Croatia.
Therefore, in results of survey questionnaire, anwsers given by 134 people were analyzed.

The given results point that polled users of social network Facebook, are not
acquainted with purpose of carrying out jail sentence, nether with rights guranteed by the
Constitution of the Republic of Croatia, Law of execution prison sentence and by many
international rules. Equally so, some of polled users consider that prisioners in croatian
prisons, are not subdue to physical harm or any type of punishment. On the contrary, from
obtained anwsers, it can be concluded that croatian prison system is to gentle, and prisioners

have a lot of privileges.

Key words: prison, prisioners, human rights, prison rights



1. UvOD

Tema ovog rada je provedeno istrazivanje o percepciji javnosti o polozaju i pravima
zatvorenika koji kaznu zatvora izdrzavaju u nekoj od kaznionica ili zatvora u Republici
Hrvatskoj. Naime, zatvorenici uzivaju sva ljudska prava osim prava na slobodu. Zastitu tih
prava nacionalne su vlasti duzne osigurati u zatvorima i kaznionicama. Gubitak prava na
slobodu ne vodi automatski i do gubitka ostalih gradanskih prava. Socijalna, politicka,
ekonomska 1 kulturna prava zatvorenicima se mogu ograniciti samo u mjeri koja je nuzna
radi izvrSenja kazne zatvora. Osim temeljnih ljudskih prava, zatvorenici uzivaju i specifi¢na
prava koja proizlaze iz njihovog polozaja i uvjeta u kojima izdrzavaju kaznu zatvora. Ta su
posebna prava pretvorena u nacela i standarde medunarodnih organizacija koje su propisale
glavna nacela postupanja prema zatvorenicima koja se temelje na poStivanju ljudskog

dostojanstva i rehabilitacije zatvorenika

Zakon o izvr$avanju kazne zatvora® naglaSava da svaki zatvorenik mora uZivati temeljna
prava koja mu jam¢i Ustav Republike Hrvatske nizom svojih odredbi. Uz Zakon, na snazi je
cijeli niz podzakonskih akata koji reguliraju podrucje postupanja prema zatvorenicima, na
primjer, pogodnosti zatvorenika, rad, izobrazba, obavljanje poslova osiguranja, upotreba
sredstava prisile i dr.

Zbirka medunarodnih dokumenata o izvrSenju kazne? u svojim Standardnim minimalnim
pravilima za postupanje sa zatvorenicima, ve¢ u prvom dijelu nalaze da u zatvorima ne smije
biti diskriminacije na osnovu rase, boje koze, spola, jezika, vjere, politi¢kih i drugih uvjerenja,

y ) pola, J jere, p g jereny

nacionalnog ili socijalnog porijekla, srodstva, ekonomskog ili drugog statusa.

Vije¢e Europe, Odbor ministara izradio je preporuke Rec. (2006)2 Vladama zemalja
Clanica, a tiCu se postupanja prema zatvorenicima, te minimalnim uvjetima smjestaja 1 skrbi

nad zatvorenicima.

! Zakon o izvrSavanju kazne zatvora, NN 128/99, 55/00, 59/00, 129/00, 59/01 ,67/01, 11/02, 190/03, 76/07,
27/08, 83/09, 18/11, 48/11, 125/11, 56/13, 150/13, ¢lanak 3., stavak 1.
2 Zbirka medunarodnih dokumenata o izvr$enju kazne, 1. dio, ¢lanak 6, stavak 1.



Vecina medunarodnih 1 nacionalnih dokumenata koji ureduju prava zatvorenika propisuju
1 posebna sredstva zastite tih prava te mehanizme nadzora nad izvrSavanjem kazne zatvora, o

¢emu Ce takoder biti rijeci u ovom radu.

Uprava za zatvorski sustav prihvatila je upucene preporuke Europskog odbora za
spreCavanje mucenja i neljudskog i ponizavaju¢eg postupanja ili kaznjavanja (CPT) te
kontinuirano poduzima aktivnosti na njihovoj primjeni. Uvazavajuci apsolutnu zabranu
mucenja, neljudskog i ponizavajuéeg postupanja ili kaznjavanja, poduzimaju se najveci napori
u svrhu osiguravanja realizacije prava zatvorenika na smjeStaj primjeren ljudskom
dostojanstvu i zdravstvenim standardima, kvalitetnu i dostatnu prehranu te $to dulji boravak
zatvorenika izvan soba za smjeStaj, uz omogucavanje primjerenih sadrzaja za organizirano
koristenje slobodnog vremena, ali uzimajuc¢i u obzir potrebe koje proizlaze iz procjene
rizi¢nosti svakog pojedinog zatvorenika te posljedicno sigurnosti kaznenih tijela i druStvene

zajednice.

Unato¢ svim nastojanjima Uprave za zatvorski sustav da poStuje sve propisane i
prihvacene uvjete o postupanju prema zatvorenicima, broj podnesenih prituzbi zatvorenika iz
godine u godinu sve je veli. Tako se iz broja podnesenih sudskih tuzbi zatvorenika moze
1S¢itati da zatvorsko osoblje kr$i njihova ljudska prava, a Sto vrijeda mnoge sluzbenike,
posebice sluzbenike Odjela osiguranja, a koji su 24 sata dnevno u dodiru sa zatvorenicima.

Upravo je to bio znacajan poticaj za odabir teme ovog diplomskog rada.

Sli¢nih istrazivanja o statusu 1 pravima zatvorenika do sada nije bilo ili barem nisu
dostupna $iroj javnosti. Svrha je istrazivanja ispitati je li hrvatska javnost upoznata o pravima
koje zatvorenici imaju 1 smatraju li da su isti tijekom izdrZzavanja kazne izloZeni maltretiranju

1 dodatnom kaznjavanju.



2. ZATVORENICI U REPUBLICI HRVATSKOJ

Moderna povijest sustava izvrSenja kazne =zatvora pocinje sa takozvanim
,philadelphijskih ili ¢elijskim*“ sustavom koji je u 18-om stolje¢u primijenjen prvi puta u
SAD-u. Osnovne su znacajke tog sustava potpuno osamljenje zatvorenika i zabrana ikakve
komunikacije sa drugim zatvorenicima. Cak su zabiljeZeni i slu¢ajevi noSenja ,.kukuljica® na
glavi, kako se zatvorenici ne bi mogli medusobno prepoznati i razgovarati. Taj se sustav
ubrzo napusten zbog velikog broja samoubojstava zatvorenika, ali samo u SAD-u, dok se u

Velikoj britaniji i dalje primjenjivao.

Blaza varijanta tog sustava bio je takozvani ,,auburnski“ sustav izvrSenja zatvorske
kazne, nazvan po gradu Auburnu u SAD-u, gdje je 1823. godine otvorena kaznionica. Taj je
sustav karakteristi¢an po apsolutnoj tisini zatvorenika i stoga je i prozvan ,,sustavom Sutnje®. I
u tom su sustavu Cesto koriStene kukuljice, ali ve¢ je prisutna nametnuta radna obveza kao

mjera socijalizacije.

U 19. stoljecu javlja se takozvani progresivni sustav u Engleskoj 1 Irskoj varijanti, a
Cija je osnovna karakteristika prelazak zatvorenika kroz nivoe i njihova priprema za povratak

u drustvo.

Zenevski ili klasifikacijski sustav, kao $to 1 sam naziv govori, uveo je klasifikacije ili
razvrstavanja zatvorenika prema uzrastu, vrsti i visini kazne, karakteristikama li¢nosti,
motivima izvrSenja kaznenog djela 1 druge, ali je imao vrlo mali uspjeh u procesu

penalizacije.



2.1.0snovni pojmovi, svrha izvrS§avanja kazne zatvora i pocetak izvr§avanja

kazne

Zatvorenik® (zatvorenica) je osoba kojoj je odlukom suda odreden istrazni zatvor.

Osudenik* (osudenica) je osoba kojoj je pravomoéno izredena kazna zatvora, a jo$ nije na

uvjetno otpustena.

Zatvorenik® (zatvorenica) je osoba kojoj je izrecena kazna zatvora zbog kaznenog djela, a

nalazi se na izdrzavanju kazne zatvora u kaznionici ili zatvoru.

Kaznionice® su mjesta za izvriavanje kazne zatvora u koju se smjestaju osudeni punoljetni
muskarci, osudene punoljetne Zene, osudeni mladi punoljetni muskarci, osudene mlade
punoljetne zene. Prema stupnju sigurnosti i ograni¢enju slobode kretanja kaznionice mogu biti

zatvorene, poluotvorene i otvorene.

Zatvori’ su mjesta za izvrSenje kazne zatvora u prekrSajnom postupku i kazne zatvora
izreCene u kaznenom ili drugom sudskom postupku, u koju se smjestaju osudenici osudeni na
kaznu zatvora do Sest mjeseci ili ako je to nuzno zbog organizacije izvrSavanja kazne zatvora i

sigurnosti. Prema stupnju sigurnosti i ograni¢enju slobode kretanja zatvori su zatvorenog tipa.

Zakon o izvrSavanju kazne zatvora® kaznena tijela dijeli na vrste, a prema stupnju
sigurnosti i ograni¢enju slobode kretanja zatvorenika. Kaznionice su zatvorene, poluotvorene
ili otvorene, a zatvori su zatvorenog tipa, no i kaznionice i zatvori u svom sastavu mogu imati

zatvorene, poluotvorene i otvorene odjele.

Kaznu zatvora mogu izdrZavati punoljetne osobe kojima je u kaznenom, prekrSajnom ili
drugom sudskom postupku izreCena kazna zatvora ili pak novCana kazna u kaznenom,

prekr$ajnom ili drugom sudskom postupku, a koja je zamijenjena kaznom zatvora.

3 Zakon o izvrSavanju kazne zatvora, ¢lanak 8., stavak 1
4 Zakon o izvrSavanju kazne zatvora, ¢lanak 8., stavak 2
5 Zakon o izvr$avanju kazne zatvora, ¢lanak 8., stavak 3
6 Zakon o izvrSavanju kazne zatvora, ¢lanak 20., stavak 1
7 Zakon o izvrSavanju kazne zatvora, ¢lanak 21., stavak 1
8 Zakon o izvrSavanju kazne zatvora, ¢lanak 22.



Prema Zakonu o izvrSavanju kazne zatvora®, glavna svrha izvr$avanja kazne zatvora jest,
uz covjecno postupanje i postivanje dostojanstva osobe koja se nalazi na izdrzavanju kazne
zatvora, njegovo osposobljavanje za zivot na slobodi u skladu sa zakonom i drustvenim
pravilima.

IzvrSavanje kazne zatvora pocinje pravomoénoscéu presude. Iznimno, izvrSavanje kazne
zatvora moze zapoceti i prije pravomocnosti presude, ako to zatrazi zatvorenik pod uvjetima
propisanim zakonom. Jednako tako, osudenik moze zatraziti i odgodu izvrSenja kazne

zatvora, ukoliko za to postoje uvijeti.

2.2.Temeljna nacela postupanja prema zatvorenicima

IzvrSavanje kazne zatvora, odnosno postupanje prema zatvorenicima mora biti u
skladu s nacelima koja je Odbor ministara Vije¢a Europe propisao u preporuci Rec(2006)2.
Ta nadelal® zahtijevaju slijede¢a postupanja:

e Prema svakoj osobi koja je liSena slobode mora se postupati uvazavajuci i

postujuci njena ljudska prava

e Osobe liSene slobode zadrzavaju sva prava koja im nisu zakonito oduzeta nekom

osuduju¢om odlukom

e Prema osobama koje su liSene slobode primijenit ¢e se samo najmanja potrebna

ogranicenja

e Nedostatak materijalnih sredstava ne mogu biti razlog losih uvjeta u zatvorima, a

kojima se narusavaju temeljna ljudska prava osoba liSenih slobode

e Zivot u zatvoru mora nalikovati Zivotu na slobodi, u mjeri u kojoj je to najvise

moguce

e LiSavanje slobode ¢e se provoditi na nacin da doprinose reintegraciji osobe liSene

slobode u slobodno drustvo

e Poticati ¢e se suradnja s vanjskim socijalnim sluzbama te uklju€ivanje civilnog

drustva u zajednicu unutar zatvora, na najve¢i moguci nacin

e Zaposlenici u zatvorima bit ¢e odabrani i obrazovani na nacin da odrze visoki

standard u brizi prema osobama liSenim slobode

9 Zakon o izvr$avanju kazne zatvora, ¢lanak?2., stavak 2.
10 Preporuke Rec.(2006)2, Vijeca europe, Odbor ministara, poglavlje temeljna naéela, ¢lanci 1-10



e Zatvori se trebaju redovito nadzirati od strane vladinih inspekcija i nezavisnih

promatrackih tijela.

Zakon o izvrSavanju kazne zatvora u ¢lanku 3. navodi:

1) Zatvorenik uziva zaStitu temeljnih prava utvrdenih Ustavom Republike Hrvatske,
medunarodnim ugovorima i ovim Zakonom,

2) Izvrsavanjem kazne zatvora zatvorenika se moze ograniCiti u temeljnim pravima
samo u granicama nuznim za ostvarenje svrhe izvrSavanja kazne i u postupku
propisanim ovim Zakonom,

3) Zatvorenika se u pravima smije ograni¢iti samo iznimno i ako je to prijeko
potrebno radi zastite reda i sigurnosti kaznionice ili zatvora i samih zatvorenika,

4) Ograni¢enja temeljnih prava zatvorenika iz ovoga Zakona moraju biti razmjerna

razlozima radi kojih se primjenjuju.

2.3.Prijam i smjeStaj zatvorenika

Zatvorenici s kaznom zatvora duZom od Sest mjeseci javljaju se u pravilu na
izvrSavanje kazne u Centar za dijagnostiku u Zagrebu, gdje se obavljaju poslovi medicinske,

socijalne, psiholoske, pedagoske i kriminoloske obrade.

Nakon obavljene dijagnostike zatvorenici se upucuju na daljnje izdrzavanje kazne u
zatvore ili kaznionice (zatvoreni, poluotvoreni i otvoreni uvjeti). Zatvorenik se na izdrzavanje
kazne prima na temelju rjeSenja o upucivanju. Prilikom dolaska u kaznionicu ili zatvor
utvrduje se istovjetnost zatvorenika prema podacima navedenim u sudskoj odluci, odnosno
rjeSenju o upucivanju. Nakon prijama, obavit ¢e se osobna pretraga, pregled tijela, osobnih
stvari te lijjecnicki pregled zatvorenika. Zatvorenik se fotografira, uzimaju se otisci papilarnih

linija, mjeri teZina i visina, biljezi osobni opis te se smjesta na odjel.

Takoder se biljeze podaci o identitetu zatvorenika, razlogu vezanom za prijam te

datum 1 sat prijema. Nakon toga izraduje se popis stvari koje ¢e se pohraniti na pologu stvari.



Zbirka medunarodnih dokumenata o izvrSavanju kazne zatvoral!' propisuje da u
svakom mjestu gdje se nalaze zatvorenici mora postojati knjiga zapisa S numeriranim
stranicama u koju se za svakog zatvorenika mora evidentirati:

e identitet,
e razlozi zatvaranja i nadlezna vlast koja je donijela odluku o zatvaranju,

e dan i sat zatvaranja i otpustanja.

Zakon o izvr$avanju kazne zatvoral? u ¢lanku 61. propisuje da zatvorenik moze
zadrzati rublje, odjecu, obucu, remen za hlace, pribor za brijanje koji ne ugrozava sigurnost,
posteljinu, novc€anik, notes, vjencani prsten, sat, olovku, lulu, cigarete, duhan, upaljac, knjige,
fotografije, baterijski radioprijamnik i druge stvari za osobnu uporabu i higijenu. Koli¢inu i

vrstu nabrojanih stvari propisuje ustanova kuénim redom.

Druge osobne stvari ¢ije drzanje nije dopusteno, oduzimaju se i pohranjuju na polog
stvari ili se na zatvorenikov troSak Salju osobi koju on odredi. Popis oduzetih stvari

zatvorenik obavezno mora potpisati, odnosno, istom se izdaje potvrda.

Zaposlenici zatvora ili kaznionice zabiljeZit ¢e, ukoliko zamijete bilo kakve povrede
na zatvoreniku te prituzbe zatvorenika o ranijem zlostavljanju. Utvrdit ¢e se 1 evidentirati svi
podaci o zatvorenikovu psihi¢kom i fiziCkom zdravlju, a s ciljem zastite njegova zdravlja, ali i
ostalih osoba s kojima ¢e isti dolaziti u kontakt. U najkra¢éem mogucem roku zatvorenika ¢e

pregledati lijecnik.

Prilikom prijema u zatvor ili kaznionicu, zatvorenike ¢e se usmeno upoznati sa
pravima i obvezama te o predvidenoj duzini kazne, kao i1 uvjetima ranijeg otpusta.Sa
pravomo¢no osudenim zatvorenicima postupa se sukladno pravilima za postupanje s

osudenim zatvorenicima, o cemu ¢e se u daljnjem tekstu ovog rada i govoriti.

U pravilu, zatvorenike se upucuje u zatvor ili kaznionicu koji su najbliZi njihovu domu
ili mjestu socijalne rehabilitacije, ali svakako ¢e se pri odluc¢ivanju o smjestaju uzeti u obzir
zahtjevi postoje¢e kaznene istrage, postojanje recidivizma, te sigurnost kao najvazniji

¢imbenik.

11 Zbirka medunarodnih dokumenata o izvr$avanju kazne zatvora, I dio, ¢lanak 7., stavak 1.
12 7akon o izvrSavanju kazne zatvora, ¢lanak 61., stavak 1.1 4.



Prilikom smjeStaja zatvorenika postivat ¢e se ljudsko dostojanstvo te u najvecoj
mogucoj mjeri privatnost i zdravlje zatvorenika. Tako je potrebno voditi racuna o klimatskim
uvjetima, prostornoj koli¢ini zraka, osvjetljenju, grijanju i prozrafivanju prostorija u kojima

zatvorenici borave.

2.4. Razvrstavanje zatvorenika

Zakon o izvrSavanju kazne zatvora propisuje nacin na koji se zatvorenici razmjestaju
u kaznionici ili zatvoru. Prema spomenutom Zakonu, zatvorenike se u kaznionice i zatvore
razvrstava na slijede¢i nacin:
e Zatvorenici izdrzavaju kaznu skupno
e Muskarci 1 Zene smjeSteni su odvojeno
e Mladi punoljetnici odvojeni su od punoljetnika
e Punoljetne osobe koje su na izdrzavanju kazne maloljetnickog zatvora navrsile
dvadeset i tri godine Zivota smjestaju se odvojeno od ostalih punoljetnika
e Zatvorenici kaZnjeni za kaznena djela odvajaju se od osoba u istraznom zatvoru ili
od osoba kaznjenih u postupku za prijestupe

e Prvi put osudene osobe u pravilu izdrzavaju kaznu odvojeno od povratnika



3. ZATVORSKI STANDARDI

U ovom poglavlju usporedivat ¢e se nacionalni zakonski akti koji reguliraju
postupanje i pravila vezana uz zatvore, kaznionice te odgojne zavode, osobe liSene slobode i
srodne teme sa europskim pravilima koja daju preporuke za postupanje u zatvorima i s
osobama lisenim slobode Rec.(2006)2, Vije¢a Europe, Odbora ministara od 11. sije¢nja 2006.

godine.

Preporuke Rec.(2006)2, Zakon o izvrSavanju kazne zatvora, Preporuke o standardima
smjesStaja i prehrane zatvorenika akti su koji postavljaju standarde smjestaja i postupanja sa

zatvorenicima u zatvorskim sustavima u Europi i Republici Hrvatskoj.

Prema Zakonu o izvr$avanju kazne zatvora®3, svaki zatvorenik ima pravo na:

1) smjestaj primjeren ljudskom dostojanstvu i zdravstvenim standardima,

2) zastitu osobnosti i osiguravanje tajnosti osobnih podataka,

3) redovite obroke hrane i vode u skladu sa zdravstvenim standardima,

4) rad,

5) izobrazbu,

6) struénu pravnu pomoc¢ i pravno sredstvo za za$titu svojih prava propisanih ovim
Zakonom,

7) zdravstvenu zastitu i zastitu majéinstva,

8) dodir s vanjskim svijetom,

9) boravak na otvorenom prostoru kaznionice, odnosno zatvora najmanje dva sata
dnevno,

10) dopisivanje i razgovor sa svojim odvjetnikom,

11) vjeroispovijedanje i razgovor s ovlastenim vjerskim predstavnikom,

12) vjencanje u kaznionici, odnosno zatvoru,

13) glasovanje na opéim izborima,

14) druga prava predvidena ovim Zakonom.

13 Zakon o izvrSavanju kazne zatvora, ¢lanak 14, stavak 1.12.



Zatvorenik strani drzavljanin ima se pravo dopisivati i razgovarati s diplomatskim i

konzularnim predstavnikom svoje zemlje ili drzave koja Stiti njegova prava.

Zatvorenici su osobe liSene slobode, ljudska bica, i tako se prema njima, bez iznimke i bez
obzira na tezinu kaznenog djela koje su pocinili, treba postupati. Iako su osudeni na
oduzimanje slobode, oni ni u kojem trenutku ne smiju izgubiti svoje dostojanstvo. Upravo je
pravo na dostojanstvo zatvorenika temelj svih dokumenata koji propisuju postupanje sa

zatvorenicima.

Zatvorenici su izgubili pravo na slobodu, ali njihova ostala ljudska prava moraju se
zaStititi tijekom izdrZzavanja kazne zatvora. Zatvorsko osoblje duzno je postupati Sa
zatvorenicima na nacin da u obzir uzmu ¢injenicu da su zatvorenici ljudi te da se prema njima

nikada ne smije postupati kao prema manje vaznim osobama.

3.1. Pravo na primjeren smjeStaj

Prema preporukama Rec(2006)2'* Vije¢a Europe, Odbora ministara, svaki zatvorenik ima
pravo na svoj krevet, urednu i u dobrom stanju posteljinu. U svim prostorijama u kojima
zatvorenici rade, zZive ili provode vrijeme trebaju biti prozori koji omoguc¢avaju Zivot i rad pri
prirodnom svjetlu te koji omogucavaju dotok svjeZeg zraka (osim u sluc¢ajevima kada postoji
klimatizacija). Kada je potrebno umjetno osvjetljenje, ono treba biti u skladu sa tehni¢kim

standardima. Zakon o izvr$avanju kazne zatvora® propisuje jednako.

Pravilnik o standardima smijestaja i prehrane zatvorenika'® propisuje da prostorija za
dnevni boravak treba biti opremljena na nacin koji zatvorenicima omogucava sjedenje,
pisanje, Citanje tiska i knjiga, pracenje televizijskog i radijskog programa te igranje drustvenih

igara.

U navedenim aktima zagovara se stav da zatvorenicima treba biti omoguceno spavanje u

jednokrevetnim zatvoreni¢kim sobama, osim u sluc¢ajevima kada je za zatvorenike poZeljno

14 Preporuke Rec(2006)2 Vije¢a Europe, Odbor ministara, Upuéivanje i smjestaj, tocka 18.5
15 Zakon o izvrSavanju kazne zatvora, ¢lanak 74., stavak 4.
18 Pravilnik o standardima smjestaja i prehrane zatvorenika, ¢lanak 6.
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da dijele spavaonicu. Zakon o izvriavanju kazne zatvoral’ propisuje da za svakog zatvorenika

u spavaonici treba biti osigurano 4 m2 i 10 m3.

Zajednicki smjestaj, u slucajevima kada je nuzan, mora se organizirati na nain da se
zajedno smjeste zatvorenici koji odgovaraju jedan drugome, ali i oni zatvorenici za koje se
smatra da nece medusobno jedni na druge negativno utjecati. Uvijek kad je to moguce,
zatvorenicima treba ponuditi moguénost izbora vezano uz boravak u zajednickim

Spavaonicama.

U Republici Hrvatskoj pitanje smjeStaja i prehrane zatvorenika regulirano je, osim
Zakonom o izvrSavanju kazne zatvora i Pravilnikom o standardima smjesStaja i prehrane
zatvorenika!®, Isti propisuje da o smijestaju zatvorenika odlucuje upravitelj temeljem
prijedloga stru¢nog tima, jednako kao i kod smjestaja zatvorenika invalida, ali na prijedlog
lije¢nika. Takoder propisuje da se u zajedniCku sobu trebaju smjestiti najmanje tri
zatvorenika, kao 1 da se radi zastite sigurnosti ili iz zdravstvenih razloga zatvorenika moze
premyjestiti iz sobe u sobu. Pravilnikom je regulirano i da ¢e se zatvorenika puSaca, ukoliko je
to ikako moguce, smjestiti odvojeno od zatvorenika nepusSaca, a da ¢e prostor u kojem je

pusSenje dozvoljeno odrediti upravitelj zatvora.

Prostorije u kojima se smjestaju zatvorenici moraju biti ¢iste, moraju imati ispravan
sanitarni ¢vor koji omogucuje privatnost. Zatvoreniku se mora omoguciti $iSanje 1 brijanje, a
kupaonice u kojima se zatvorenici kupaju ili tuSiraju moraju se drzati urednima i
temperaturom moraju udovoljavati klimatskim uvjetima. Temperatura zraka u prostorijama u
kojima borave zatvorenici u tijeku sezone grijanja ne smije biti niza od 22°C danju i 15°C

nocu.

3.2.Pravo na redovite obroke hrane i vode

Kaznena tijela duzna su osigurati prehranu zatvorenika na nain da je ona
zadovoljavaju¢a u odnosu na dob zatvorenika, njegovo zdravlje, prirodu posla kojeg obavljaju

te, kada god je to moguce, u skladu s vjeroispovijesti 1 kulturnim zahtjevima zatvorenika.

17 Zakon o izvrSavanju kazne zatvora, ¢lanak 74., stavak 3.
18 Pravilnik o standardima smjestaja i prehrane zatvorenika, NN 92/02
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Prema Zakonu o izvr$avanju kazne zatvora'® za trudnice, dojilje i bolesne zatvorenike
vrstu i1 koli¢inu hrane odreduje lije¢nik. Ostali zatvorenici imaju pravo na najmanje tri obroka
uz ukupnu kalorijsku vrijednost od najmanje 3000 kalorija dnevno. Brigu oko nadzora nad
prehranom vodi zatvorski lijeCnik ili druga osoba medicinske struke. Prema Pravilniku o
standardima smjestaja i prehrane zatvorenika?® zatvorenicima Koji rade posluzuje se i

dopunski, topli ili hladni obrok.

U slucajevima kada kazneno tijelo ne moze udovoljiti zahtjevu zatvorenika za
izuzec¢em nekih vrsta hrane, duzno mu je omoguditi da se opskrbi Zeljenom vrstom hrane o
svom troSku, u prostorijama kaznenog tijela. Kada opskrbu hranom nije mogucée osigurati u
prostorijama kaznenog tijela, tada upravitelj mora na¢i nacina da se hrana pribavi. Tek u
posebnim slucajevima, zatvorenicima je moguée uskratiti nabavku odredenih namirnica, ali

samo kada je to u interesu zatvorenika (na primjer, zbog zastite zdravlja zatvorenika).

Hrana se mora posluzivati i pripremati na higijenski prihvatljiv na¢in, a zatvorenicima

u svako doba mora biti na raspolaganju pitka voda, bez ogranicenja u koli¢ini.

3.3. Pravo na zastitu osobnosti i osiguravanje tajnosti osobnih podataka

Sva prava na zastitu osobnih podataka pripadaju jednako zatvoreniku kao 1 slobodnim
osobama, bilo da je rije¢ o zastiti podataka vezanim uz njihovo zdravstveno stanje, njithovim
osobnim ili bilo kojim drugim tajnim podacima. Time se izbjegava stigmatizacija zatvorenika
1 ¢lanova njihovih obitelji, a istodobno ih se uvazava kao osobu sa dostojanstvom 1 pravom na

rehabilitaciju.
Zatvorenik ima pravo odbiti susret s posjetiteljem te fotografiranje i snimanje.

3.4. Pravo narad i izobrazbu

Opéa deklaracija o ljudskim pravima?’ navodi da svaka osoba ima pravo na
obrazovanje, isto treba biti usmjereno punom razvoju ljudske osobnosti 1 jatanju poStovanja

ljudskih prava i temeljnih sloboda.

1Zakonu o izvrSavanju kazne zatvora, ¢lanak 78., stavak 2.1 3.
2 Pravilnik o standardima smjestaja i prehrane zatvorenika, ¢lanak 7.
21 Op¢a deklaracija o ljudskim pravima, ¢lanak 26. i 27.
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Zatvori i kaznionice duzni su osigurati izobrazbu onim zatvorenicima koji je mogu
koristiti, naroCito zatvorenicima mlade zivotne dobi, a sve s ciljem njihova lakseg
ukljucivanja u drustvo nakon izdrzavanja zatvorske kazne. Kada god je to moguée, potrebno
je omoguciti zatvorenicima da odrZe ili povecaju svoje radne i intelektualne mogucnosti, kako

bi se, po izlasku iz zatvora, lakSe integrirali u drustvo.

Svako kazneno tijelo mora omoguditi zatvorenicima zadovoljavanje njihovih potreba
za obrazovanjem. Za nepismene zatvorenike moraju se organizirati programi 0Snovnog
opismenjavanja. Zatvor ili drugo kazneno tijelo organizira osnovno $kolovanje zatvorenicima
do 21. godine Zzivota, koji nemaju zavrSenu osnovnu Skolu. Nakon zavrSetka izobrazbe
zatvoreniku se izdaje svjedodzba iz koje ne smije biti razvidno da je steCena u kaznenom

tijelu. Troskove skolovanja snosi kaznionica ili zatvor.

Prema Standardnim minimalnim pravilima za postupanje sa zatvorenicima®? rad u
kaznenim tijelima smatra se pozitivhom mjerom i ne smije se Koristiti u svrhe kaznjavanja.
Takav rad ne smije biti ponizavajuceg karaktera. Svi zatvorenici trebaju raditi u skladu sa
svojim duSevnim i tjelesnim sposobnostima. Zatvorenike je potrebno zaposliti u trajanju
redovnog radnog dana i za njega moraju biti placeni. Rad bi trebao biti takav da poveca radne
1 ostale pozitivne mogucnost zatvorenika kako bi izlaskom iz zatvora ili kaznionice bio

sposoban zaradivati za Zivot.

.....

kaznionice.

Rad zatvorenika moze se odvijati unutar zatvora ili kaznionice, ali jednako tako i izvan
njega, u suradnji s privatnim poduze¢ima. Zatvorenici zaraduju svojim radom, te dio

zaradenih sredstava mogu trositi za svoje potrebe ili za potrebe svojih obitelji.

Prema Zakonu o izvr$avanju kazne zatvora?® zatvorenicima se omoguéuje rad u skladu
s njthovom naobrazbom i zdravstvenim moguénostima. Uvjeti rada u kaznenim tijelima
za obracun plac¢a drZavnih sluzbenika. Na naknadu se ne placaju porezi ni doprinosi. Ukoliko
zatvorenik radi kod privatnog poslodavca, on mu utvrduje placu prema svojim uvjetima za

isplatu placa, tu naknadu isplacuje na racun zatvora, a od isplacene naknade 25% pripada

22 standardna minimalna pravila za postupanje sa zatvorenicima, pravila broj 71, i 72 i 76.
23 Zakon o izvriavanju kazne zatvora, ¢lanci 80., 81., 84., 85., 87.

13



zatvoreniku. Naknada za rad kod privatnog poslodavca ne smije biti manja od 20% bruto
osnovice za obracun placa drzavnih sluzbenika. Od svake zaradene naknade 30% se polaze na
rac¢un u banci kao zatvorenikova ustedevina, dok mu se ostatak daje na raspolaganje u skladu

s odredbama ku¢nog reda.

Zatvorenik stjeCe pravo na godisnji odmor nakon jedanaest mjeseci neprekidnog rada.
Za vrijeme koriStenja godiSnjeg odmora ispla¢uje mu se naknada za rad u visini prosjecne
naknade za rad ostvarene u posljednja tri mjeseca rada. Za vrijeme bolovanja zatvoreniku se
isplacuje naknada u visini 70% naknade za rad ostvarene u prethodnom mjesecu, osim ako je

zatvorenik bolovanje uzrokovao namjernim ugrozavanjem svojeg zdravlja.

Kao i kod rada na slobodi, povreda radnih obveza je kaznjiva (kasnjenje na posao,
neopravdano izbivanje s posla, napustanje posla, nepostivanje organizacije i nacina rada...).
U slucaju povrede radnih duZnosti, zaposleniku se moZe odbiti razmjerni dio naknade,

prekinuti mu rad, preraspodijeliti ga na druge poslove i sli¢no.

3.5. Pravo na stru¢nu pravnu pomo¢

Prema Pravilu 93. Standardnih minimalnih pravila za postupanje sa zatvorenicima,
svakom optuZeniku, ali 1 zatvoreniku treba dopustiti da trazi branitelja po sluzbenoj duznosti,
odnosno da prima posjete svog odvjetnika u svezi s obranom. Treba mu omoguditi da
pripremi i dostavi svom odvjetniku povjerljive informacije, te ukoliko je potrebno ustanova ¢e
zatvoreniku osigurati pribor za pisanje. Razgovori izmedu optuzenika i njegovog odvjetnika
mogu se voditi uz prisutnost sluzbenika pravosudne policije, no takav se razgovor ne smije

nadzirati.

U zatvorskom sustavu Republike Hrvatske zatvorenici imaju pravo na pravnhu pomo¢
radi zastite svojih pravnih interesa. Uprava zatvora, kaznionice ili odgojnog zavoda mora
osigurati sluzbenika (pravnika) koji ¢e zatvorenicima pruzati besplatnu pravnu pomoc te
prostorije u kojima zatvorenici imaju moguénost pristupa pravnoj pomo¢i. Ukoliko zatvorenik
ima pravo na besplatnu pravnu pomo¢, o tome ga uprava zatvora treba obavijestiti. Ista je
duzna osigurati da se sa svim oblicima komunikacije izmedu zatvorenika i njihovih pravnih
savjetnika ponasa kao s tajnima 1 povjerljivima, osim u slu¢ajevima kada odredene

informacije mogu biti zatrazene po nalogu suda.
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U hrvatskom zatvorskom sustavu pravna sredstva za zaStitu prava zatvorenika su
prituzba i zalba, a koje zatvorenici svakodnevno mogu uputiti zatvorskom osoblju, SrediSnjem
uredu Uprave za zatvorski sustav i nadleznom sucu izvrSenja. Prituzbe mogu biti usmene i
pismene i ne smiju se cenzurirati, odnosno, svakom se zaposleniku mora osigurati
povjerljivost. Na svaku prituzbu zatvoreniku se u za to predvidenom zakonskom roku treba
dati odgovor. Zatvorenik se takoder moze potuziti i tijelima drzavne vlasti, kao §to su drzavno

odvjetnistvo, pucki pravobranitelj, ministarstva i dr.

Sudska je zastita uvedena s ciljem dodatnog nadzora nad ostvarivanjem temeljnih
ljudskih prava zatvorenika, odnosno radi ja¢anja pravne sigurnosti zatvorenika tijekom

izvrSavanja kazne.

3.6. Pravo na zdravstvenu zastitu i zasStitu majcéinstva

Medunarodni ugovor o ekonomskim, drustvenim i kulturnim pravima?* ustanovilo je
da svaka osoba ima pravo uZzivati najbolje stanje tjelesnog i duSevnog zdravlja koje moze
posti¢i. To podrazumijeva 1 zatvorenike, ukljucujuci i one osudene na smrtnu kaznu, koji
moraju uZivati jednako pravo na zastitu zdravlja kao 1 sve ostale osobe (u Republici Hrvatskoj

smrtna je kazna ukinuta Bozi¢nim Ustavom 1990. godine).

Standardna minimalna pravila za postupanje sa zatvorenicima® propisuju da svaka
kaznena institucija treba raspolagati barem jednim lijecnikom koji poznaje podrucje
psihijatrije, te koji je u stanju postaviti dijagnozu 1 odrediti lijecenje u slucaju dijagnosticirane
dusevne bolesti. Takoder propisuju obvezu kaznenog tijela da zatvoreniku osigura
specijalisticki pregled 1 lije¢enje u slucaju kada je to potrebno. Stomatoloske usluge takoder su

ukljucene u obvezni dio zdravstvene usluge koja zatvorenicima mora biti dostupna.

Zdravstvena zastita u kaznenim tijelima treba biti organizirana najsli¢nije
zdravstvenim uslugama u drZavi, ona treba biti kompatibilna sa nacionalnom zdravstvenom

politikom. Zatvorenici ne smiju osjetiti nikakvu diskriminaciju u smislu zdravstvene zastite.

Osobama koje se nalaze na izdrzavanju kazne zatvora trebaju biti dostupne sve

zdravstvene usluge jednako kao i osobama na slobodi.

2Medunarodni ugovor o ekonomskim, drustvenim i kulturnim pravima, ¢lanak 12.
2 Standardna minimalna pravila za postupanje sa zatvorenicima, ¢lanak 22.
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Prema pravnim aktima Republike Hrvatske, svaki zatvor ili kaznionica treba imati
barem jednog lije¢nika opce zdravstvene =zaStite. Zatvori svakodnevno trebaju imati
dostupnog lije¢nika, koji moze reagirati u slucaju hitnih slucajeva. Ukoliko nije moguce
organizirati lije¢nika u punom radnom vremenu, tada ga je potrebno organizirati u nepunom
radnom vremenu. Osim usluga lije¢nika opce prakse, zatvorenicima trebaju biti dostupne
stomatoloske usluge. Lije¢nik ¢e pregledati zatvorenika u najkraéem mogucéem roku nakon
prijama u zatvor, prilikom otpusta iz zatvora, te u svim ostalim slucajevima kada je to
potrebno. Zatvorski lije¢nik treba dijagnosticirati fizicka i psihicka oboljenja, voditi brigu o
lijeCenju, o rjeSavanju apstinencijskih simptoma (droga, alkohol), izolirati pacijenta koji je
nositelj zaraza, voditi raCuna o tome da HIV pozitivni zatvorenici ne budu izolirani od ostalih
samo radi tog razloga. Lije¢nik je duzan pridrzavati se pravila medicinske povjerljivosti.
Takoder, lije¢nik je duZan izvijestiti upravitelja u slucaju da je nekom zatvoreniku ozbiljnije

naruSeno zdravlje.

U slucaju da je zatvoreniku potrebna specijalisticka terapija, potrebno ga je premjestiti
u specijaliziranu instituciju ili civilnu bolnicu kako bi obavio potrebne pretrage i lijecenje.
Zatvorenik koji pati od ozbiljnih psihickih bolesti ne izdrzava kaznu u zatvoru ili kaznionici,
ve¢ u posebnoj instituciji za mentalno bolesne osobe. Zatvori su duzni osigurati psihijatrijsku

pomo¢ svim zatvorenicima kojima je ona potrebna.

Opéom deklaracijom o ljudskim pravima?® svakome su dostupna prava i slobode kao
Sto su rasa, boja koze, spol, jezik, vjera, politicko uvjerenje, porijeklo, imovina. Jedno od prava

zaSti¢enih Opéom deklaracijom o ljudskim pravima je i pravo na rodenje.

U Republici Hrvatskoj trudnim zatvorenicama osigurana je cjelovita zdravstvena
zaStita u svezi s trudno¢om, porodajem i majcinstvom. Zatvorenicu trudnicu se Sest tjedana
prije poroda smjesSta na odjel za rodilje (osim u slucajevima kada lije¢nik procijeni da je
potrebno ranije). Ako u zatvoru i drugom kaznenom tijelu ne postoji odjel za rodilje, tada ce
se trudnicu premjestiti u ono kazneno tijelo gdje on postoji ili u najblizu specijaliziranu

zdravstvenu ustanovu.

Porod se odvija u specijaliziranoj zdravstvenoj ustanovi, a nakon rodenja djeteta, na
zahtjev majke, nadlezno tijelo moze odluciti da dijete ostaje s majkom do navrSene trece

godine zivota. Opremu za dijete, kao i zdravstvenu zastitu djeteta osigurava kazneno tijelo.

2 Opca deklaracija o ljudskim pravima, ¢lanak 2.
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Zatvorenica trudnica i majka djeteta do tre¢e godine ima pravo na tjedne posjete ¢lanova

obitelji.
3.7. Pravo na komunikaciju s vanjskim svijetom

Opéa deklaracija o ljudskim pravima®?’ navodi da nitko ne smije biti izvrgnut

samovoljnom mijeSanju u svoj privatni zivot, obitelj, dom ili dopisivanje.

28 \1 svom ¢lanku 23.obrazlaze

Medunarodni ugovor o gradanskim i politickim pravima
Sto je to obitelj i kakvu zaStitu ima pravo uzivati. Tako propisuje da je obitelj prirodna i
temeljna jedinica drustva, te da ima pravo uzivati zastitu drustva i drzave. Opisana prava se

odnose i na zatvorenike.

Upravo s ciljem zastite obitelji, Europski sud za ljudska prava presudio da zatvorenici

imaju pravo sklapanja braka tijekom izdrzavanja kazne. Presuda je izrecena 1979. godine.

Zatvaranjem osobe ne oduzima joj se pravo na obiteljski kontakt, odnosno na
obiteljski zivot. Ograni¢enje prava na obiteljski Zivot u slu€aju zatvaranja direktno pogada i
clanove obitelji koji nisu pocinili kazneno djelo i zajamcena su im sva prava. Osobito je
osjetljivo pitanje prava roditelja 1 djece na medusobnu vezu, a samim time 1 na obiteljski
zivot. Zatvorena osoba ima pravo kontaktirati s obitelji, ali su ti kontakti ograni¢ene prirode.
Izolacija bi mogla znatno utjecati na reintegraciju zatvorenika u drustvo, pa je stoga tijekom
izdrZzavanja kazne zatvora dodir s vanjskim svijetom dopuSteno ograni¢avati samo u onoj
mjeri koja je potrebna za oCuvanje sigurnosti zatvorenika i zatvora, sprjeCavanje pocinjenja

kaznenih djela 1 zaStitu Zrtava kaznenih djela.
Pravo na vezu s vanjskim svijetom obuhvaca:

e pravo na slobodnu i nekontroliranu komunikaciju zatvorenika tijekom posjeta te pravo
na telefoniranje i slobodno dopisivanje (ta se prava mogu samo iznimno ograniciti, ali

ne i ukinuti),
e pravo na izvjeS¢a o dogadanjima u vlastitoj obitelji,

e pravo na sudjelovanje u svim vaznijim obiteljskim dogadanjima,

27 Op¢a deklaracija o ljudskim pravima, ¢lanak 12.
2 Medunarodni ugovor o gradanskim i politickim pravima, ¢lanak 23.
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e pravo na pracenje dogadanja u vanjskom svijetu (podrazumijeva primanje dnevnih

novina, knjiga i drugih izvora).
Upravitelj kaznionice ili zatvora moze zatvoreniku odobriti izvanredni izlazak zbog:

e nazocnosti pokopu Clana obitelji,
e posjete teSko bolesnom ¢lanu obitel;i,
e rodenja, krStenja i vjencanja u obitelji,

e odlaska na sud ili tijelo uprave zbog sudskog ili upravnog postupka radi ostvarenja

pravnih interesa,

e radi obavljanja neodgodivog i vaznog posla kojeg osim zatvorenika nitko drugi ne

moze obaviti i

e ispunjavanja obveza utvrdenih programom izvrSavanja.

Izvanredni se izlasci odobravaju u trajanju do pet dana u kalendarskoj godini, u pravilu na

troSak zatvorenika, a mogu biti pod nadzorom i bez nadzora sluzbenika pravosudne policije.

Zatvorenicima je dopuStena komunikacija pismima, telefonom ili na drugi primjeren nacin
s njihovim obiteljima, drugim osobama, te je dopusteno primati posjete tih osoba. Jednaka
pravila komunikacije vrijede i za predstavnike organizacija s kojima zatvorenik ima potrebu

komunicirati.

Zakon o izvrsavanju kazne zatvora?® dopusta zatvoreniku pravo na posjete ¢lanova obitelji
minimalno dva puta mjesecno i blagdanom u trajanju najmanje jedan sat. Maloljetna djeca
(djeca do 14 godina u pratnji odrasle osobe ¢lana obitelji ili skrbnika) mogu posjecivati
roditelja zatvorenika svaki tjedan i blagdanom. Po posebnom odobrenju upravitelja zatvora,

zatvorenika mogu posjecivati i druge osobe.

Ukoliko postoji sigurnosni rizik odvijanja posjeta, upravitelj moze uskratiti posjet
zatvoreniku ili zatvorenicima. U slu€aju sumnje na zlouporabu, upravitelj moze uskratiti 1
posjete odvjetnika, o ¢emu mora obavijestiti zatvorenika i obrazloziti mu razloge uskraéivanja

posjeta.

297akon o izvr$avanju kazne zatvora, ¢lanak 117., stavak 1.1 2.
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Posjete smiju biti nadzirane, ukoliko to zahtijevaju sigurnosni razlozi, osim posjeta
odvjetnika koji se ne nadzire. Posjetitelje zatvora i drugog kaznenog tijela smije se pretraziti,

kao i njihove osobne stvari.

Sukladno Zakonu o izvrSavanju kazne zatvora®®, zatvorenik ima pravo na
neogranic¢eno dopisivanje, ¢iji troSak sam snosi. U zatvorima, zatvorenim kaznionicama i
zatvorenim odjelima kaznionica sadrzaj pisama se nadzire, osim u slucaju dopisivanja s
odvjetnikom, tijelima drzavne vlasti i s medunarodnim organizacijama za zatitu ljudskih

prava, kada se sadrzaj pisama ne nadzire.

Zatvorenik ima pravo i na telefonske razgovore, najces¢e o vlastitom trosku, prema
popisu telefonskih brojeva koje je kazneno tijelo odobrilo. Telefonirati se smije u skladu s
kuénim redom zatvora ili kaznionice, odnosno u to¢no predvidenom vremenu. U zatvorima,
zatvorenim kaznionicama i zatvorenim odjelima razgovori se nadziru, dok se u otvorenim
tipovima kaznionica smije, ali ne mora nadzirati razgovor. Razgovori s odvjetnikom ili

institucijama za zastitu ljudskih prava uvijek se obavljaju bez nadzora.

U zatvorima 1 kaznionicama zatvorenicima se ne dopusSta koriStenje prijenosnih

uredaja za komunikaciju.

3.8. Pravo na vlastito misljenje, uvjerenje i vjeroispovijest

Sukladno Op¢oj deklaraciji o ljudskim pravima®! svatko ima pravo na slobodu misli,
savjesti 1 vjere. Svatko ima pravo prakticirati svoju vjeru ucenjem, obredima 1 slicnim

nac¢inima.

O pravu na slobodu misli, savjesti i vjere govori Medunarodni ugovor o gradanskim i

politi¢kim pravima svojim ¢lankom 18 (1).

Standardna minimalna pravila za postupanje sa zatvorenicima®? napominju vaznost
postivanja slobode i prava zatvorenika na misljenje, uvjerenje i vjeroispovijest. U istima stoji
da se zatvorski Zivot mora organizirati na nacin da dozvoljava iskazivanje vjeroispovijesti i
vjerovanja. Jednako tako stoji da se, kad god je to moguce, omoguéi zatvorenicima

prisustvovanje vjerskim obredima, posjedovanje vjerskih knjiga i sli¢no. Zatvorenike se ne

30 Zakon o izvrSavanju kazne zatvora, €lanak 124. 1 125.
310p¢a deklaracija o ljudskim pravima, ¢lanak 18.
32 Standardna minimalna pravila za postupanje sa zatvorenicima, pravila broj 41. i 42.
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smije prisiljavati da budu nazocni i da sudjeluju u vjerskim obredima, ukoliko sami za to ne

iskazu interes.

Zakon o izvrSavanju kazne zatvora jednako propisuje pravo na vlastito misljenje,
uvjerenje i vjeroispovijest. Dodatno nalaze zatvorima i drugim kazneni tijelima da su duzni
najmanje jednom tjedno u svojim prostorijama osigurati prostor i vrijeme za posjet i obred
vjerskih sluzbenika. Samo kada je to nuzno za osiguranje sigurnosti i reda, upravitelj moze

privremeno iskljuciti zatvorenika iz sudjelovanja u vjerskom obredu.

3.9. Ostala prava zatvorenika

Zatvorenicama pripadaju i prava koja nisu opisana u prethodnim poglavljima. Popis i

pojasnjenje ostalih prava slijedi u nastavku ovog poglavlja.

3.9.1. Prikladna odjeéa i obuca

Zatvorenicima koji nemaju prikladnu odjeéu, kaznena institucija treba osigurati odjecu ovisno
o aktualnim vremenskim uvjetima. Ta odjea ne smije zatvorenika ponizavati, mora biti u
dobrom stanju i mora se zamijeniti kada je potrebno. Kada su zatvorenici dobili dopustenje za
izlazak izvan zatvora, od njih se ne smije zahtijevati noSenje odjece koja ¢e ih predstaviti kao
zatvorenike. Sukladno Zakonu o izvravanju kazne zatvora®®, zatvorenik ima pravo nositi
vlastitu odjecu 1 obucu te koristiti vlastitu posteljinu, ukoliko to zeli. Upravitelj zatvora smije
ograniciti uporabu vlastite odjece, obuce ili posteljine, samo onda kada je to opravdano iz

sigurnosnih ili higijenskih razloga.

3.9.2. Tjelovjezba, zabava i rekreacija

Zatvorenici imaju pravo na tjelovjezbu, rekreaciju 1 zabavu. Poticanje tjelesne spreme,
omogucavanje odgovarajucih rekreacijskih aktivnosti sastavni su dio ku¢nog reda zatvora. U
tu svrhu, uprave zatvora trebaju nabaviti odgovarajucu opremu. Kada su povoljni uvjeti,
zatvorenicima treba biti omogucena tjelovjezba na svjeZzem zraku, a kada, uslijed nepovoljnih
vremenskih uvjeta to nije moguce, za odrzavanje rekreacijskih aktivnosti potrebno je osigurati
drugi primjeren prostor. Zatvorenici sportske aktivnosti mogu obavljati zajedno i na taj se

naéin druziti.

33Zakon o izvrSavanju kazne zatvora, ¢lanak 77., stavak 2.
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Osim sportskim aktivnostima, zatvorenici se smiju baviti raznim hobijima i igrama.
Zakon o izvr$avanju kazne zatvora®* naglagava vaznost smislenog i sadrzajnog organiziranja
slobodnog vremena zatvorenika. U slobodno vrijeme zatvorenika organiziraju se razne
likovne, tehnicke, glazbene, dramske, informaticke i1 slicne radionice. Osim aktivnosti u
organizaciji zatvora, kada je to moguce i kada ne narusava sigurnost i mir ostalih zatvorenika,

zatvorenici se mogu izabrati i baviti se nekim vlastitim hobijem, o vlastitom trosku.

Zatvor i drugo kazneno tijelo treba imati knjiznicu koja je opremljena dovoljnim
brojem knjiga iz razliCitih podrucja, a ukoliko nije moguce da zatvor sam organizira
knjiznicu, tada se posudba knjiga obavlja u obliznjoj knjiznici. Zatvorenici mogu knjige,

Casopise, novine nabavljati iz vlastitih sredstava po vlastitom izoru.

Najmanje jednom u tri mjeseca, zatvor je duzan organizirati sportska natjecanja,
predavanja, priredbe i sli¢ne sadrzaje. Takoder, zatvor treba organizirati prostor i vrijeme za
pracenje radijskog 1 televizijskog programa, koji ¢e biti dostupno zatvorenicima, osim onima

kojima je odlukom upravitelja zabranjeno radi odrzavanja reda i sigurnosti.

Zakon o izvriavanju kazne zatvora® regulira postupanje sa stvarima koje su nastale u
slobodno vrijeme zatvorenika, kao rezultat bavljenja nekim hobijem ili zanimanjem, a on
kaze: ,,Stvar ili drugo djelo zatvorenika nastalo u slobodno vrijeme po naknadi troSkova
izrade zatvorenikovo je vlasniStvo. Tako nastala djela mogu postati vlasniStvo kaznionice,
odnosno zatvora samo uz suglasnost zatvorenika i1 nakon isplate naknade njegovih troskova
nabave materijala. Kaznionica, odnosno zatvor organizirat ¢e jedanput godiSnje izlozbu i
prodaju stvari nastalih u slobodno vrijeme, uz pristanak zatvorenika autora.”“ Ovim ¢lankom

Stiti se pravo vlasniStva zatvorenika nad stvarima koje su izradili u svoje slobodno vrijeme.

3.9.3. Vjencanje i glasovanje na izborima

U nekim zemljama pravo glasa imaju samo neosudeni zatvorenici, u nekima Svi imaju
pravo glasa. Neke zemlje ne dopustaju glasovanje na izborima niti osobama koje se nalaze u

pritvoru, niti onima koji su izdrzali svoju kaznu.

34 Zakon o izvrSavanju kazne zatvora, lanak 96.
35 Zakon o izvrSavanju kazne zatvora, ¢lanak 102.
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Novinari BBC-a 2012. godine napravili su analizu europskih zemalja*® u kojima
zatvorenici imaju pravo glasa. Tako u Velikoj Britaniji, Armeniji, Bugarskoj, Estoniji, Gruziji
I Rusiji zatvorenici ne mogu glasovati na izborima. Prema pisanju BBC-a, u nekim bivs§im
komunistickim zemljema na snazi su najliberalniji zakoni, pa tako u Bosni i Hercegovini i

Albaniji zatvorenici, bez obzira na djelo koje su pocinili, mogu birati vlast u svojoj zemlji.

Pravo glasovanja na izborima imaju i zatvorenici u Ceskoj, Danskoj, Finskoj, Irskoj,

Litvi, Latviji, Makedoniji Crnoj Gori, Spanjolskoj, Svedskoj, Svicarskoj i Ukrajini.

Na Cipru 1 u Rumunjskoj sud odlu€uje o pravu glasa zatvorenika, dok na Malti mogu

glasovati samo zatvorenici osudeni na kaznu zatvora manju od jedne godine.

U Francuskoj, kao i u Luksemburgu, Nizozemskoj i Svedskoj glasovanje zatvorenika
ovisi o vrsti kaznenih djela koja su pocinili. U Njemackoj, Norveskoj i Portugalu zatvorenici

ne mogu glasovati ako su pocinilli kaznena djela protiv drzave i demokratskog poretka.

U Gr¢koj 1 Italiji ne mogu glasovati zatvorenici osudeni na doZivotne kazne zatvora,
dok u Poljskoj sud moze zabraniti glasovanje osobi iako je izdrzala kaznu zatvora. U Monacu

1 Moldaviji sud odlucuje hoce li zatvorenici glagovati ili ne.

U hrvatskom pravosudnom sustavu zatvorenicima pripada pravo vjenéati se u zatvoru.
Jednako tako, liSavanje slobode ne uskracuje im pravo glasovanja na opéim izborima,
odnosno, zatvorenici imaju pravo glasovanja na parlamentarnim izborima i na izborima za

predsjednika.

3.9.4. Prava zatvorenika prilikom sprovodenja

Premjestaj zatvorenika, u slu€aju potrebe za istim (na primjer zbog odlaska u bolnicu
ili u drugi zatvor) treba se organizirati na nacin da se zatvorenik u najmanjoj mogucoj mjeri
izlaze pogledima drugih gradana. Prijevoz se mora vrsiti prijevoznim sredstvima Koji

zatvorenika ni na koji nacin nece izloziti fizi¢koj patnji ili poniZenju.

3 http://www.klix.ba/vijesti/svijet/u-kojim-zemljama-osim-bih-zatvorenici-mogu-glasati/121123016;15. sije¢nja
2016. godine, 17,26 sati
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3.9.5. Prava stranih drzavljana

Zatvorenici strani drzavljani moraju odmah, po prijemu u zatvor, biti obavijesteni o
njihovu pravu da kontaktiraju s diplomatskim ili konzularnim predstavnikom svoje zemlje.

Ovo pravo sadrzano je u Standardna minimalna pravila za postupanje sa zatvorenicima®’ i u

Zakonu o izvriavanju kazne zatvora®,

Strani su drzavljani posebno osjetljiva kategorija zatvorenika i zbog zaStite njihovih
specifi¢nih interesa i potreba imaju pravo kontakta s diplomatskim, odnosno konzularnim
predstavnikom svoje zemlje ili drZzave koja Stiti njegova prava. Ti se kontakti ne nadziru.
Jednako tako stranim se drZavljanima omogucuje prijenos izvrSavanja kazne u maticnu

drzavu, na molbu zatvorenika.

3.9.6. Pravo na obavijest o smrti, bolesti i premjeStaju

U slu€aju smrti, teZze bolesti ili premjeStanju zatvorenika, uprava zatvora i druge
kaznene institucije duzna je obavijestiti supruznika ili ¢lana obitelji, kojega je zatvorenik
odredio. Jednako tako, zatvorenika se mora obavijestiti o smrti, tezoj bolesti nekog od ¢lanova

blize obitelji.

Zatvoreniku se, kad god je to moguce, treba dopustiti da posjeti bolesnog ¢lana obitelji, da

vidi preminulog, bilo pod pratnjom ili samostalno.

37 Standardna minimalna pravila za postupanje sa zatvorenicima, pravilo broj 38.
38 Zakon o izvrSavanju kazne zatvora, ¢lanak. 14. stavak 2.
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4. POJEDINACNI PROGRAM IZVRSAVANJA KAZNE ZATVORA

Pojedinacni program izvrSavanja kazne zatvora upravitelj zatvora ili kaznionice donosi za

svakog zatvorenika pojedinacno, s ciljem ispunjavanja svrhe izvrSavanja kazne zatvora.

Pojedinacnim se programom utvrduje smjeStaj zatvorenika na odjel, rad, koriStenje
slobodnog vremena, posebni postupci kao $to su obvezno lijeCenje od ovisnosti, socijalna,
psiholoska i psihijatrijska pomo¢, skupni i pojedinacni rad, zatim strukovno usavrSavanje i
izobrazba zatvorenika, dodir s vanjskim svijetom, steCene pogodnosti, posebne mjere

sigurnosti i na kraju, program pripreme za otpust te pomo¢i nakon otpusta.

Program izvrSavanja kazne zatvora se mijenja u skladu sa zatvorenikovim ponaSanjem i
okolnostima koje mogu nastupiti tijekom izvrSavanja kazne zatvora. Zatvorenik aktivno

sudjeluje u programu.

4.1. Pogodnosti

Na temelju procjene uspjesnosti provedbe pojedina¢nog programa izvrSavanja kazne
zatvora, zatvorenik tijekom izdrZavanja kazne zatvora moze steci razli¢ite pogodnosti, a koje
se sastoje od:

e Ublazavanja uvjeta unutar kaznionice ili zatvora i

e (Ces¢ih dodira s vanjskim svijetom

Zakon o izvrSavanju kazne zatvora®® propisao je vrste pogodnosti. Pogodnosti
ublaZavanja unutar kaznionice ili zatvora su:

1) Koristenje vlastitoga televizijskog prijamnika,

2) samostalna priprava hrane i napitka,

3) uredenje zivotnog prostora osobnim stvarima,

4) ceSc¢e primanje paketa i paketa u vecoj tezini,

5) slobodno raspolaganje odredenim novcanim iznosom s pologa unutar kaznionice,
odnosno zatvora,

6) nagradivanje nov¢ani ili u stvarima,

39 Zakon o izvrSavanju kazne zatvora, ¢lanak 130.st.1. i st.2
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7)
8)
9)

nezakljuCavanje prostorija za smjestaj ili boravak zatvorenika,
produljeni boravak u zajedni¢kim prostorijama,
koristenje godiSnjeg odmora ili dijela godiSnjeg odmora u poluotvorenom ili

otvorenom dijelu kaznionice, odnosno zatvora

10) produljeni boravak na zraku

11) raspored u odjel s blazim uvjetima izdrzavanja kazne iste kaznionice, odnosno zatvora.

Pogodnosti ¢es¢ih dodira s vanjskim svijetom jesu:

1)
2)
3)
4)
5)

6)

7)

8)

¢es¢i i dulji posjeti obitelji i tre¢ih osoba s nadzorom ili bez nadzora u kaznionici,
odnosno zatvoru,

telefoniranje bez nadzora,

boravak s bra¢nim ili izvanbracnim drugom u posebnoj prostoriji bez nadzora,

izlazak radi izvrSavanja posebnog programa koji se provodi u zajednici,

izlazak s posjetiteljem u mjesto u kojem se nalazi kaznionica, odnosno zatvor u skladu
s kuénim redom u trajanju od dva do osam sati,

izlazak bez posjeta u mjesto u kojem se nalazi kaznionica, odnosno zatvor ili drugo
mjesto u skladu s kuénim redom u trajanju od dva do Cetiri sata,

izlazak u mjesto prebivalista, odnosno boravista ili drugo mjesto, ili izlazak radi
posjeta ¢lanovima obitelji ili drugoj osobi u ukupnom trajanju do 120 sati mjesecno, a
u mjesecima u kojima su blagdani, do 144 sata

koristenje godisnjeg odmora ili dijela godiSnjeg odmora u mjestu prebivalista,

odnosno boravista ili drugom mjestu.

4.2. Obaveze zatvorenika

Tijekom izdrzavanja kazne zatvora, svaki se zatvorenik mora ponasati u skladu sa

Zakonom o izvrSavanju kazne zatvora i propisima donesenim na temelju tog Zakona i1 ku¢nim

redom kaznionice, odnosno zatvora te izvr$avati naredbe ovlastenih sluzbenih osoba.

Obaveze zatvorenika jesu:
CiS¢enje i1 odrzavanje prostorija u kojima borave te drugih prostora kaznionice ili
zatvora u trajanju do dva sata na dan bez naknade,

odrzavanje osobne higijene, Cistoce rublja te odjece, obuce i posteljine.
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Zatvorenik je duzan drzati se uputa lijeCnika i poduzimati mjere u svrhu vlastitog
lijecenja 1 sprjeCavanja Sirenja zaraznih bolesti i1 zaStite zdravlja. U svrhu odrzavanja higijene

duzan je postivati upute ovlastene osobe medicinske struke.

Prema pravilima medicinske struke, zatvorenik je duzan u svako doba pristupiti

testiranju na psihoaktivna sredstva, alkohol i zarazne bolesti.

Zatvorenik je duzan nadoknaditi materijalnu Stetu koju je pocinio stegovnim

prijestupom.

Zatvorenik koji se ponaSa suprotno propisima o izvrSavanju kazne zatvora ¢ini

stegovni prijestup, a koji moze biti laksi 1 tezi.

Zakon o izvrSavanju kazne zatvora®® taksativno nabraja lakSe i teZze stegovne
prijestupe, dok su u ¢lanku 146. istoga Zakona*! propisane slijedeée stegovne mjere:

1) ukor,

2) ogranienje ili privremena uskrata raspolaganja novcem u kaznionici, odnosno
zatvoru do tri mjeseca,

3) uskrata pojedinih ili svih pogodnosti iz ¢lanka 130. ovoga Zakona do tri mjeseca
protekom kojega roka se pogodnosti mogu odobravati postupno ovisno o uspjesnosti u
provodenju programa izvr§avanja,

4) upucivanje u samicu do dvadeset i jedan dan u slobodno vrijeme ili tijekom cijeloga

dana 1 no¢i.

40 Zakon o izvrSavanju kazne zatvora, ¢lanak 145.st.2. i st.3.
41 Zakon o izvrSavanju kazne zatvora, ¢lanak 146.st.1. i st.2.
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5. OSIGURANJE ZATVORENIKA

Osiguranje zatvorenika mora se organizirati na nacin koji ¢e biti najmanje
ograniCavajuci za zatvorenike, no uvazavajuci rizike mogucéeg bijega zatvorenika, njihovog

samoozljedivanja ili ozljedivanja drugih.

Osim tehnickih sredstava i fizi¢kih prepreka, sigurnost zatvora odrzavaju i ¢uvari. Pri
samom prijemu u zatvor i drugo kazneno tijelo procjenjuje se rizik koji bi nastao uslijed
bijega zatvorenika te rizik da ¢e zatvorenik pokusati bijeg. Ovisno o procijenjenom stupnju
rizika, zatvorenik se prikladno smjesta. Procjena ranije spomenutih rizika obavlja se u

intervalima tijekom ¢itavog boravka zatvorenika u zatvoru.

Sukladno Zakonu o izvr$avanju kazne zatvora*? prema zatvoreniku koji ugrozava red i
sigurnost ili prijeti ugroZavanju reda 1 sigurnosti provode se posebne mjere odrzavanja reda i

sigurnosti, a to su:

— pojacani nadzor,

— oduzimanje 1 privremeno zadrZavanje stvari ¢ije je drZanje inace dopusteno,
— odvajanje od ostalih zatvorenika,

— smjestaj u posebno osiguranu prostoriju bez opasnih stvari,

— smjestaj na odjel pojacanog nadzora,

— vezanje ruku, a po potrebi i nogu lisicama ili remenjem,

— osamljenje.

Posebno mjere odrzavanja reda i sigurnosti primjenjuju se u iznimnim okolnostima i

one se primjenjuju prema pojedincima, nikako ne prema grupi.

427akon o izvr$avanju kazne zatvora, ¢lanak 135, stavak 1. i 2.
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5.1. Primjena sredstava prisile

Opéa deklaracija o ljudskim pravima*®nalaze da nitko ne smije biti podvrgnut mudenju

ili okrutnom, necovje¢nom ili ponizavaju¢em postupku ili kaznjavanju.

Sukladno Zakonu o izvr$avanju kazne zatvora®*, sredstva prisile mogu se primijeniti
samo kad je to nuzno. Nuznim se smatra namjera da se sprijeCi bijeg zatvorenika, da se
onemoguci tjelesni napad na druge osobe, da se onemoguc¢i nanoSenje ozljeda drugim
osobama, samoozljedivanje, namjerno prouzrokovanje materijalne Stete ili radi savladavanja

otpora zatvorenika.

Clankom 142. Zakona o izvr$avanju kazne zatvora® kao i u Pravilnikom o nadinu

primjene sredstava prisile*® predvidena su sredstva prisile i to:

— zahvati za provodenje i tehnike obrane,

— palica,

— rasprSivac s dopusStenim neskodljivim tvarima,
— elektri¢ni paralizator,

— mlazovi s vodom,

— podrazavajuca kemijska sredstva,

— vatreno oruzje.

Odabir sredstva prisile ovisi o jacini prijetnje, uvijek se odabire ono koje najmanje

ugrozava zdravlje 1 Zivot pojedinca, ali ujedno 1 ono kojim se moze svladati otpor.

Nakon primjene sredstva prisile, zatvorenika mora pregledati lije€nik odmah te nakon
dvanaest sati od primjene sredstava prisile. O razlozima, vrsti primijenjenih sredstava prisile i
osobama nad kojima je sila primijenjena, sluzbenik pravosudne policije mora sastaviti pisano

izvjesce.

43 Opca deklaracija o ljudskim pravima, ¢lanak 5.
44 Zakon o izvrS§avanju kazne zatvora, ¢lanak 141.
45 Zakon o izvrSavanju kazne zatvora, ¢lanak 142., stavak 1.i 2.

46 Pravilnik o nacinu primjene sredstava prisile, Ministarstvo pravosuda, NN 48/09 (od 29.01.2009.), NN 66/10 (od 10.05.2010.)., ¢lanak 5. — 8.
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6. SLUZBENICI ZATVORSKOG SUSTAVA

Obavljanje poslova izvrSavanje kazne zatvora zahtijeva posebna, sasvim specificna
znanja 1 vjeStine koja su po kombinatorici visoke razine poznavanja relevantnih propisa,
penologije, kriminologije, kriminalistike i osobito komunikacijskih vjestina karakteristi¢na za
zatvorski sustav, a zbog Cega je nuzno osigurani dovoljan broj stru¢no osposobljenih

izvrsitelja u svim segmentima izvrSavanja kazne zatvora.

Glavna svrha izvrSavanja kazne zatvora, kao $to je ve¢ istaknuto na samom pocetku
ovog rada, jest da se osoba koja se nalazi na izdrzavanju kazne zatvora (zatvorenik) osposobi
za zivot na slobodi u skladu sa zakonom i druStvenim pravilima, zbog ¢ega je i cjelokupan
tretman zatvorenika, odnosno svi postupci usmjereni prema istima, u svrhu njihove

resocijalizacije.

Stoga u odjelima tretmana poslove obavljaju stru¢njaci drustvenih struka, psiholozi,
socijalni pedagozi, pedagozi, socijalni radnici, lije¢nici 1 drugi stru¢njaci koji provode razne
op¢e 1 pojedinacne programe, vode razne intervjue i razgovore sa zatvorenicima, pomazu im u

rjeSavanju socijalnih, osobnih i ostalih problema te su im uvijek na raspolaganju.

Sluzbenici Odjela osiguranja, uz poslove osiguravanja kaznenih tijela, osoba i
imovine, odrzavaju unutarnji red, nadziru 1 sprovode zatvorenike, ali 1 sudjeluju u provedbi

pojedinacnog programa izvrSavanja kazne zatvora.

Pravo na rad i strukovnu izobrazbu jedno je od temeljnih prava zatvorenika, a ujedno
je 1 jedan od temeljnih elemenata pojedinacnog programa izvrSavanja kazne zatvora.
Zatvoreniku se omogucuje rad u skladu s njegovim zdravstvenim sposobnostima, ste¢enim
znanjima te moguénostima kaznenog tijela. Istoga se potice na rad, radi odrzavanja i stjecanja
struénog znanja i iskustva, njegova osposobljavanja te radi tjelesnih i druStvenih potreba. U
postizanju svrhe izvrSavanja kazne zatvora na osposobljavanju zatvorenika za rad,
organizaciji 1 nadzoru istih rade strukovni ucitelji koji su raznih struka, ovisno o poslovima

koji se obavljaju u pojedinom kaznenom tijelu.

Zbog svega navedenog, Zatvorska uprava mora pazljivo birati svoje osoblje. U
zatvorima trebaju raditi muskarci i Zene. Humano i profesionalno osoblje znacajno pridonosi

kvaliteti organizacije i rada zatvora. Prema Standardnim minimalnim pravilima za postupanje
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sa zatvorenicima®’, osoblje mora imati odredenu razinu inteligencije i obrazovanja, te se
uvijek mora ponaSati prema zatvorenicima na nacin da svojim primjerom pozitivho utje¢e na

ponasanje zatvorenika i izazove njihovo postovanje.

Upravljanje zatvorima treba se odvijati unutar visokih etickih standarda. Upravo je
odnos medu zatvorenicima i osobljem klju¢ dobrog upravljanja zatvorima. Rad u zatvoru
iznimno je zahtjevan, jer on podrazumijeva rad s osobama liSenim slobode, medu kojima ima
onih koji su mentalno poremeceni, ovisni o opijatima, nerijetko agresivni, ¢esto pripadnici

marginaliziranih druStvenih skupina.

U Priru¢niku za osoblje zatvora pod nazivom Ljudska prava u upravljanju zatvorima i
kaznionicama, priruénik za osoblje zatvora*®® jasno je opisana uloga zatvorskog osoblja.

Osnovna uloga jest:

— odnositi se prema zatvorenicima na pristojan, human i pravedan nacin,

— brinuti se da su zatvorenici sigurni,

— brinuti se da zatvorenici ne mogu pobjeci iz zatvora,

— brinuti se da u zatvoru vlada red i mir,

— omoguciti zatvorenicima da njihovo vrijeme provedeno u zatvoru koriste na pozitivan

nacin, s ciljem da se, nakon izlaska iz zatvora, mogu uklopiti u drustvenu zajednicu.

Prema svim zatvorenicima, bez obzira na djelo koje su pocinili, treba se odnositi s
postovanjem. Zaposlenici zatvora ili kaznionice moraju posjedovati osobne kvalitete i
tehnicke vjestine, koje ¢e im omoguditi da rade sa zatvorenicima na covje€an i pravedan

nadin.

4’Standardna minimalna pravila za postupanje sa zatvorenicima, pravilo broj 48.
“8CoyleAndrew, Ljudska prava u upravljanju zatvorima i kaznionicama, priru¢nik za osoblje zatvora, stranica 13.
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6.1. Poslovi pravosudne policije

Pravilnik o nacinu obavljanja poslova odjela osiguranja u kaznionicama i

zatvorima**predvida sljedeée poslove pravosudne policije:

e dezZurstvo,
e vanjsko i unutarnje osiguranje,
e pretraga,

e sprovodenje.

Dezurstvo podrazumijeva prac¢enje i nadzor nad poslovima iz djelokruga odjela
osiguranja, koordinaciju unutarnjeg i vanjskog osiguranja, prac¢enje pridrZavanja obveza i

zabrana koje vrijede za sluzbenike odjela osiguranja.

Vanjsko osiguranje odnosi se na nadzor i zaStitu zatvorenika, kaznenih tijela i
imovine. Obavlja se u pokretu, na mjestu, ophodnjom ili na drugi na¢in predviden planom
osiguranja, a obavlja ga sluzbenik pravosudne policije koji je naoruzan i opremljen drugom
opremom predvidenom planom osiguranja. Unutarnje osiguranje podrazumijeva nadzor nad
zatvorenicima u kaznenoj instituciji, odrzavanje reda medu zatvorenicima, zaStitu sluzbenika i

zaposlenika, posjetitelja i imovine.

Pretraga se odnosi na pretragu osoba (zatvorenika, sluZzbenika 1 posjetitelja), stvari,

prostorija, i vozila koja ulaze ili izlaze iz kaznionice ili zatvora.

Sprovodenje je odvodenje ili dovodenje zatvorenika iz kaznenog tijela, odnosno u
kazneno tijelo, obavljaju ga sluzbenici pravosudne policije temeljem naloga za sprovodenje.
Nalog sadrzi informaciju o potrebi za naoruzanjem i drugom opremom prilikom sprovodenja.

Sprovodenje se moZe obavljati pjesice, sluzbenim vozilom ili sredstvima javnog prijevoza.

49 Pravilnik o na¢inu obavljanja poslova odjela osiguranja u kaznionicama i zatvorima,¢lanak 6.
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7. MUCENJE I ZLOSTAVLJANJE ZATVORENIKA

Opéa deklaracija o ljudskim pravima®® kaze da nitko nece biti podvrgnut mudenju ili

okrutnom, ne¢ovjecnom ili ponizavaju¢em postupku ili kaznjavanju.

Konvencija protiv torture i drugih surovih, neljudskih ili ponizavaju¢ih kazni i
postupaka®! | torturom* karakterizira svaku radnju kojom se osobi namjerno nanosi bol ili
teska tjelesna ili duSevna patnja, da bi se od nje ili neke treCe osobe dobilo priznanje ili
obavijesti, da bi se osoba kaznila ili zastrasila ili da bi se na nju izvrSio pritisak, a tu bol ili

patnje nanosi sluzbena osoba ili bilo koja osoba koja djeluje u sluzbenom svojstvu.

Priru¢nik za zatvorsko osoblje naziva ,Ljudska prava u upravljanju zatvorima i
kaznionicama“, naglaSava da niti u jednom medunarodnom dokumentu ne postoji dvojba oko
toga jesu li mucenja i zlostavljanja dopustena. Mucenjem se smatra svaki ¢in nanoSenja boli

ili patnje, fizicke ili psihicke, nekoj drugoj osobi. Mucenja i zlostavljanja nisu dopustena.

Zabrana mucenja vrijedi i za situacije u kojima se pokuSava iznuditi priznanje osoba

koje su pod istragom ili su svjedoci. Nije dopusteno iznudivanje priznanja mucenjem.

Postupanje s nasilnim zatvorenicima treba biti odlu¢no, no ne i okrutno. Za okrutnost

ne postoji opravdanje.

Nerijetko su zatvorenici izloZeni seksualnom nasilju, od strane drugih zatvorenika, ili,
rjede, ali se dogada, od strane osoblja. Odgovornost je zatvorske uprave da osigura da
zatvorenici ne budu izloZeni seksualnom nasilju, Sto zbog fizicke i1 psihicke boli koja im se
takvim ¢inom nanosi, tako i zbog toga Sto takvo seksualno ¢injenje povecava opasnost od

prijenosa zaraznih bolesti medu zatvorenicima.

U hrvatskom pravu zabrana mucenja regulirana je ¢lankom 9. Zakona o izvrSavanju
kazne zatvora®® koji kaze da se kazna zatvora izvrSava se na nacin kojim se ne ugrozava
dostojanstvo zatvorenika, te da su zabranjeni i kaznjivi postupci kojima se zatvorenika
podvrgava bilo kakvu obliku mucenja, zlostavljanja ili ponizavanja, te lije€nickim ili

znanstvenim pokusima.

0p¢a deklaracija o ljudskim pravima,&lanak 5.

IKonvencija protiv torture i drugih surovih, neljudskih ili poniZavaju¢ih kazni i postupaka, Rezolucija Opée
skupstine Ujedinjenih naroda39/46, usvojena 10. prosinca 1984., ¢lanak 1., stavak 1.

52 Zakon o izvrSavanju kazne zatvora, ¢lanak 9.
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8. OBLICI NADZORA NAD ZASTITOM PRAVA ZATVORENIKA

Prema Zakonu o izvrSavanju kazne zatvora®®, neposredni sudski nadzor obavlja sudac
izvrSenja. On nadzire zakonitost u postupku izvrSavanja kazne zatvora te osigurava
ravnopravnost i jednakost zatvorenika pred zakonom. Zatvorenik moze podnijeti zahtjev za
sudsku zastitu sucu izvrSenja protiv postupka ili odluke kojom ga se nezakonito prikracuje ili

ogranicava u nekom pravu.

Ustavni sud Republike Hrvatske takoder obavlja posredni oblik sudskog nadzora nad
izvrSenjem kazne zatvora i poStivanjem prava zatvorenika i to kroz odluke kojima se utvrduje
povreda ustavnog prava na Covjeéno postupanje i postivanje dostojanstva, a koja su

zajamé&ena Ustavom Republike Hrvatske®.

Izvansudski nazor nad izvrSavanjem kazne zatvora u Republici Hrvatskoj provodi
Sredis$nji ured Uprave za zatvorski sustav, kao inspekcijski i upravni. Pucki pravobranitelj
takoder u svakom trenutku moze pregledati sva kaznena tijela i primati prituzbe, odnosno

saciniti izvjesce o krSenju ljudskih prava.

Najvaznije izvansudsko medunarodno tijelo koje vrSi nadzor nad postupanjem prema
zatvorenicima je Europski odbor za sprjecavanje mucenja — CPT dok je medunarodno sudsko
tijelo za zaStitu istth Europski sud za ljudska prava. On odlucuje o zahtjevu fizicke osobe,
nevladine organizacije ili skupine koja tvrdi da su povrijedena njena prava priznata

Konvencijom za zastitu ljudskih prava i sloboda.

Europskom konvencijom o sprjeavanju mucenja i neljudskog ili ponizavajuceg
postupanja ili kaznjavanja® donesena je odluka o osnivanju odbora za sprje¢avanje mudenja i
neljudskog ili ponizavajuceg postupanja ili kaznjavanja, koji djeluje pod nazivom European
Committee for the preventiono of torture andinhuman or degrading treatment or
punishment, hrv. Europski odbor za sprjecavanje mucenja i neljudskog ili ponizavajuceg

postupanja ili kaznjavanja (dalje u tekstu: CPT).

3Zakon o izvr$avanju kazne zatvora, ¢lanak 42., stavak 1.

S4Ustav Republike Hrvatske, ¢lanak 25.

Europska konvencija o0 sprjecavanju mucenja i neljudskog ili poniZavajuéeg postupanja ili kaZnjavanja,
usvojena 1987. godine

33



CPT obavlja nadzor nad kaznenim institucijama kako bi ocijenio na koji se nacin
postupa sa zatvorenicima. Bira se od strane Odbora ministara Vije¢a Europe i to po jedan ¢lan
za svaku drzavu ¢lanicu, a sastavljen je od neovisnih i nepristranih stru¢njaka s razli¢itim
iskustvom i obrazovanjem (lije¢nici, pravnici, specijalisti iz podrucja policijskih i zatvorskih
podrucja i sli¢no). Izaslanstva koja vrSe nadzor imaju neogranicen pristup svim mjestima na
kojima se nalaze osobe liSene slobode te neograni¢eno pravo kretanja unutar kaznenih

institucija kao i pravo razgovora sa osobama liSenima slobode.

Vazan sudionik na podrucju zastite protiv mucenja i necovjecnog ponasanja je i
Association for the prevention of torture, irv. Udruzenje za sprjecavanje mucenja (dalje u
tekstu: APT), medunarodna nevladina organizacija sa sjedistem u Zenevi, osnovana 1977.
godine. APT je usmjeren na sprjeCavanje mucenja i drugih okrutnih, necovje¢nih i
ponizavaju¢ih postupanja, a smatra da se prevencija torture najbolje postize ucinkovitim
nadzorom, kvalitetnim pravnim aktima i politickim djelovanjima, odlu¢nosc¢u i zajedni¢kim
nastupanjem medunarodnih i nacionalnih sudionika. APT ima za cilj poticanje donoSenja i
postivanja pravnih normi i standarda koji zabranjuju mucenje, te uspostavljanje preventivnih
kontrolnih mehanizama kao §to su redovite posjete pritvorskim mjestima od strane neovisnih
stru¢njaka. APT ima konzultativnu ulogu pri odlukama kojima je cilj prevencija torture, a
donose je Ujedinjeni narodi, Organizacija americkih drzava, Vije¢e Europe, Africka komisija

za ljudska i prava i druge.
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9. STANJE U ZATVORSKOM SUSTAVU REPUBLIKE HRVATSKE

Izvjesce o stanju i radu kaznionica, zatvora i odgojnih zavoda®® za 2014. godinu, koje
je zadnje javno dostupno, sadrzi osnovne pokazatelje o brojnom stanju zatvora, kaznionica i
drugih mjesta u kojima se izdrzava zatvorska kazna, podatke o strukturi zatvorenika,
kapacitetima i popunjenosti kaznenih tijela, prehrani i zdravstvenoj zastiti zatvorenika, pravu

na rad, izobrazbu i prakticiranje vjere i sli¢no.

Svi pokazatelji prikazani u nastavku rada preuzeti su iz prethodno spomenutog

Izvjesca.
9.1. Organizacija kaznenih tijela

U Republici Hrvatskoj zatvorske kazne izvrSavaju se u 13 zatvora i 8 kaznionica medu

kojima je i Zatvorska bolnica u Zagrebu, dva odgojna zavoda i Centru za dijagnostiku u

Zagrebu.
Kaznionice Zatvori Odgojni zavodi

» Kaznionica u Glini ¢+ Zatvor u Bjelovaru * Odgojni zavodi u Pozegi
* Kaznionica v Lepoglavi * Zatvor u Dubrovniku * Odgojni zavod u Turopolju
*» Kaznionica u Lipovici — * Zatvoru u Gospicu

Popovaci + Zatvor u Karlovcu
* Kaznionica u Pozegi « Zatvor u Osijeku
» Kaznionica i zatvor u « Zatvor u PoZegi

Sibeniku » Zatvor u Puli
» Kaznionica u Turopolju « Zatvor u Rijeci
» Kaznionica u Valturi « Zatvor u Sisku

» Zatvorska bolnica u Zagrebu - et T e

¢ Zatvor u Zadru
+ Zatvor u Zagrebu

Slika 1. Kaznena tijela u Republici Hrvatskoj

Izvor: https:/vlada.gov.hr/sjednice —i-odluke/238-sjednica-vlade-republike-hrvatske-17386/17386 - Izvjescée o
stanju i radu kaznionica, zatvora i odgojnih zavoda, Ministarstvo pravosuda Republike Hrvatske za 2014.godinu,
rujan 2015.godine, 08,23 sati

% https:/vlada.gov.hr/sjednice —i-odluke/238-sjednica-vlade-republike-hrvatske-17386/17386 - Izvjeice o stanju
i radu kaznionica, zatvora i odgojnih zavoda, Ministarstvo pravosuda Republike Hrvatske za 2014.godinu, rujan
2015.godine, 08,23 sati
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9.2. Broj zatvorenika

Tijekom 2014. godine kaznu zatvora izdrzavalo je 6068 zatvorenika. U odnosu na
2013. godinu tijekom koje je kaznu izdrzavalo 6862 zatvorenika, tijekom 2014. godine ih je
11,57% manje. S izdrzavanja kazne otpuSteno je 2780 zatvorenika. Na dan 31.12.2013.

godine u kaznionicama, zatvorima i odgojnim zavodima bilo je smjeSteno 3.763 osoba.

9.3. Postivanje ljudskih prava i sigurnost kaznenih ustanova

Zatvorenici koji smatraju da su osporena njihova temeljna ljudska prava, imaju pravo
podnosenja zalbe ili prituzbe sucu izvrSenja. U 2014. godini podneseno je 111 zalbi

nadleZznom sucu izvrSenja. U odnosu na 2013. godinu, to je povecanje za 65 Zalbi.

Radi zastite temeljnih ljudskih prava zatvorenici imaju pravo podnoSenja prituzbe i
Sredi$njem uredu Uprave za zatvorski sustav Ministarstva pravosuda koji obavlja nadzor nad
radom i postupanjem sa zatvorenicima. U odnosu na ostvarivanje prava na zdravstvenu zastitu

ili izobrazbu zatvorenici se imaju pravo prituziti i nadleznim ministarstvima.

Takoder, zatvorenici imaju pravo podnositi prituzbe 1 puckom pravobranitelju,
pravobraniteljici za ravnopravnost spolova, pravobraniteljici za djecu, pravobranitelju za
zaStitu osoba s invaliditetom te medunarodnim organizacijama za zaStitu ljudskih prava kojih
je Republika Hrvatska ¢lanica. Zatvorenicima se jamci tajnost dopisivanja s tijelima drzavne
vlasti, pravobraniteljima i navedenim medunarodnim organizacijama. U 2014. godini

podnesena je ukupno 231 prituzba.
Prituzbe zatvorenika odnosile su se prvenstveno na:

e Uvjete smjeStaja — 39 prituzbi

e zdravstvenu zastitu — 49 prituzbi

e postupanje sluzbenika — 101 prituzba

e krsenje ostalih ljudskih prava — 22 prituzbe

e odluke sudova, DORH-a, obavijesti i slicno — 20 prituzbi
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Osnovane prituzbe odnosile su se samo na uvjete smjestaja.

Prehrana u kaznionicama, zatvorima i odgojnim zavodima je primjerena i u skladu sa

odredbama Zakona o izvrSavanju kazne zatvora.

Razina zdravstvene skrbi za zatvorenike jednaka je onoj na koju imaju pravo osobe

koje nisu liSene slobode, osigurane osobe iz obveznog zdravstvenog osiguranja.

Od ukupnog broja zatvorenika 32% je zaposleno. Zaposljavanje zatvorenika vazan je
preduvjet za ostvarivanje svrhe zatvora, a to je rehabilitacija zatvorenika i osiguravanje uvjeta

za njihov jednostavniji povratak u druStvenu zajednicu nakon izvr$enja zatvorske kazne.

U kaznionicama, zatvorima i odgojnim zavodima osigurano je pravo zatvorenika na
kvalitetno provodenje njihova slobodnog vremena. Zatvori, kaznionice i odgojni zavodi
osigurali su zatvorenicima kulturne, obrazovne, vjerske, sportske i druge sadrzaje, $to je u

skladu sa Zakonom o izvrSavanju kazne zatvora i Europskim zatvorskim pravilima.

Ni jednog se zatvorenika ne smije prisiljavati na prisustvovanje vjerskim obredima,
ukoliko to on sam ne zeli. Jednako tako, ni na koji nacin se ne smije zahtijevati od zatvorenika
da prisustvuje vjerskim obredima vjere kojoj ne pripada. Time je, u hrvatskim kaznenim

institucijama osigurano Ustavom RH®’ zajam&eno pravo na vjersko uvjerenje.

Posebni programi za posebne skupine zatvorenika, kao Sto su ovisnici o drogama,
alkoholu, seksualni delikventi 1 slicno u hrvatskim se kaznenim tijelima provode jo§ od

Sezdesetih godina proSloga stoljeca.

Kada god je to moguce, kaznene institucije poduzimaju mjere s ciljem smanjivanja
negativnih u¢inaka zatvaranja, a one se, u najvecoj mjeri, odnose na smjestanje zatvorenika na
odjele s blazim uvjetima (iz zatvorenih u poluotvorene i otvorene uvjete), te ¢es¢i kontakt s
vanjskim svijetom. To na zatvorenike djeluje kao svojevrsni poticaj da se u zatvorima

pridrzavaju pravila ponaSanja.

Tijekom 2014. godine, nastavio se trend smanjivanja ukupnog broja zatvorenika, koji
je usprkos smanjenju ukupnog broja sluzbenika odjela osiguranja kaznenih tijela radi
prirodnog odljeva sluZbenika ostvarivanjem prava na odlazak u mirovinu, u konacnici

rezultirao povoljnijim odnosom broja zatvorenika na jednog sluzbenika pravosudne policije u

S"Ustav Republike Hrvatske, ¢lanak 14.
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odnosu na prethodnu i niz proteklih godina. Usporedbe radi, na dan 31. prosinca 2010.
godine, taj odnos je iznosio 3,45 zatvorenika na jednog sluzbenika pravosudne policije, a na
isti dan 2014. godine iznosio je 2,33 zatvorenika na jednog sluzbenika pravosudne policije,
odnosno, taj je odnos povoljniji za 32,46%. U odnosu na stanje 31. prosinca 2013. godine,
nastavkom trenda smanjivanja ukupnog broja zatvorenika, odnos broja zatvorenika na jednog

sluzbenika pravosudne policije povoljniji je za 11,74%,

U usporedbi podataka o izvrSenim napadima zatvorenika na sluzbenike u odnosu na
2013. godinu, tijekom 2014. godine evidentirano je pet napada manje. Karakteristika
izvrSenih napada na sluzbenike je da se u veéini slu¢ajeva radi o trenutnoj reakciji zatvorenika
na situaciju, a ne o smisljenom i planiranom napadu te slijedom toga nisu ni evidentirane teze
ozljede sluzbenika kao posljedica ovakvog oblika sigurnosno rizi¢nog ponasanja zatvorenika.
Najvise napada zatvorenika na sluzbenike konstantno se evidentira u Kaznionici u Lepoglavi

(u 2014. godini zabiljezena su tri napada na sluzbenike pravosudne policije).

2014. godina takoder biljezi i manji broj bjegova, primjena sredstava prisile,
odredivanja posebnih mjera odrzavanja reda, samoozljedivanja i odbijanja izvrSenja zatvorske
kazne, nego u 2013. godini. Primjena sredstava prisile posljednja je mjera kojom se odrzava
red i sigurnost i primjenjuje se samo u mjeri u kojoj je neophodna za ostvarivanje tog cilja.
Smanjen je broj primjena palice i to za 7,81% u odnosu na 2013. godinu, ali je i broj primjena
rasprSivaca s neSkodljivim tvarima smanjen, a koji se pokazao kao ucinkovit u rjeSavanju
incidentnih situacija, a u isto vrijeme dovoljno blag, pa njegovom primjenom nisu izazvale

nikakve Stetne posljedice kod zatvorenika.

U odnosu na godinu prije, u 2014. godini je broj pokusaja samoubojstava povecan za
Cetiri pokuSaja. Promatraju¢i razdoblje od 2005. godine, prosjeCan broj pokusaja
samoubojstava zatvorenika je 16,11. Ukupan broj vezan za 2014. godinu manji je od
visegodisnjeg prosjeka, a znacajno manji u odnosu na godine 2005. do 2007., od kada se na
ovaj nacin prati ova statistiCka kategorija. Mjere za prevenciju samoubojstava zatvorenika
kontinuirano se provode te se i kod manifesnih oblika pokusaja samoubojstva studiozno

pristupa tretmanu zatvorenika.

Tijekom promatrane 2014. godine doslo je do smanjenja pokusSaja bijega u odnosu na

2013. godinu i to za 33,33%, odnosno za 6 pokusaja.
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Usporedbom podataka iz 2013. godine, tijekom 2014. godine evidentiran je porast
broja samoozljedivanja zatvorenika za 27,59%, odnosno wukupan broj ovakvih
autodestruktivnih oblika sigurnosno rizi¢nih ponaSanja zatvorenika povecan je za 32 slucaja.
U najveéem dijelu razlog samoozljedivanja je osobne prirode i iznosi 62,84%, dok je
nezadovoljstvo postupkom u kaznenom tijelu prisutno kao razlog samoozljedivanju u 24,32%.

Nezadovoljstvo u svezi s postupkom bilo je razlogom 2,03% samoozljedivanja.

Nastavlja se trend pada broja zatvorenika koji su odbijali zatvorsku hranu, tako da je
tijekom 2014. godine, u odnosu na 2013. godinu, ukupan broj odbijanja zatvorske hrane manji

za 20,79%, odnosno takvih je sluc¢ajeva bilo 42 manje.

Tijekom 2014. godine, u odnosu na 2013. godinu, evidentiran je porast pocinjenja
kaznenih djela zatvorenika prilikom izdrzavanja kazne zatvora. Broj pocinjenih kaznenih

djela veci je za tri.

Ukupan broj tjelesnih sukoba zatvorenika u odnosu na 2013. godinu u blagom je

porastu, odnosno, ukupno je evidentirano deset slucajeva vise.

Ukupan broj sprovodenja zatvorenika neznatno je u 2014. godini smanjen, ali uz
istovremeno povecanje broja angaziranih sluZzbenika kod obavljanja tih poslova. Sprovodenja
zatvorenika su sigurnosno vrlo zahtjevan posao koji ukljuuju niz sigurnosnih rizika i
poduzimanje odgovaraju¢ih mjera i postupaka radi odrzanja koncepcije sigurnosti tijekom

obavljanja.

Pretrage zatvorenika 1 prostorija vazan su dio preventivnih aktivnosti koje se
poduzimaju kako bi se sprije¢ilo ugrozavanje reda i sigurnosti kaznenog tijela. Osim temeljite
pretrage zatvorenika 1 prostorija, svakodnevno se obavlja djelomi¢na pretraga zatvorenika i
prostora kako bi se sprijecilo unoSenje nedopustenih stvari u prostor kaznenog tijela, poput:
mobitela, pile, noza, droga, alkohola, lijekova izvan propisane terapije i slicno. Usporedujuci
podatke iz 2013. godine s podacima iz 2014. godine, evidentirano je povecanje obavljenih

pretraga prostorija za 4,32% i povecanje obavljenih temeljitih pretraga zatvorenika za 7,84%.

Tijekom 2014. godine evidentirano je smanjenje pronalazaka gotovo svih
nedopustenih stvari i tvari prilikom pokusaja unosa te pronadenih stvari i tvari u kaznenim
tijelima. Rezultat je to provodenje mjera prevencije koje su usmjerene na sprjecavanje

posjedovanja i koriStenja nedopustenih stvari i tvari od strane zatvorenika. Znatno je smanjen
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broj pronadenih tableta, a na Sto je neposredno utjecalo smanjenje broja zatvorenika,

preventivno djelovanje povecanog broja pretraga te edukacija sluzbenika pravosudne policije.

Opseg poslova vezan uz obavljene posjete zatvorenicima u padu je za 12,13%, a

ukupan broj posjetitelja manji je za 12,13% u odnosu na 2013. godinu.

Maloljetna djeca imaju pravo posjecivati roditelja koji se nalazi na izvrSenju zatvorske
kazne, sukladno Zakonu o izvrSavanju kazne zatvora®®, a i sukladno Konvenciji o pravima
djeteta®. U Republici Hrvatskoj Zakon o izvrienju kazne zatvora regulirao je ucestalost prava
na posjetu maloljetne djece roditelju liSenom slobode, a prvo na takvu posjetu djeca mogu
ostaviti jednom tjedno 1 blagdanom, kako bi dijete Sto manje osjetilo posljedice izbivanja
roditelja iz doma. Kaznena tijela u Republici Hrvatskoj ulazu velike napore kako i se zastitila

prava djece osoba liSenih slobode.

8Zakon o izvrSavanju kazne zatvora, ¢lanak 117., stavak 2.
% Konvencija o pravima djeteta, Opéa skupstina Ujedinjenih naroda, 20. studenoga 1989. godine (rezolucija br.
44/25), ¢lanak 9. stavak 3.
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10. METODOLOGIJA ISTRAZIVANJA PERCEPCIJE

STANOVNIKA O PRAVIMA I POLOZAJU ZATVORENIKA

Problem istrazivackog rada je percepcija dijela hrvatske javnosti, konkretno korisnika
drustvene mreze Facebook, o poloZaju i pravima zatvorenika koji kaznu zatvora izdrzavaju u

hrvatskim zatvorima i kaznionicama.

Postavlja se pitanje kakvi su stavovi stanovniStva o pravima i polozaju zatvorenika s
obzirom na cinjenicu da se Republika Hrvatska ve¢ skoro cijelo desetlje¢e nalazi u
ekonomskoj krizi, a time su smanjena ekonomska i socijalna prava gradana. Kao predmet
istrazivanja mogu se navesti trenutni stavovi korisnika drustvene mreze Facebook prema
zatvorenickoj populaciji. Svrha i ciljevi istraZivanja u ovom radu su u neposrednoj vezi sa
problemom i predmetom istrazivanja, a to je razina kvalitete zivot u kaznionici ili zatvoru,
poboljsanje polozaja zatvorenika te njihova integracija u drustvo po povratku sa izdrzavanja
kazne. Cilj ovog rada ujedno je usporedba medunarodnih zatvorskih standarda u zatvorskom

sustavu sa aktima koji reguliraju pravila u zatvorskom sustavu Republike Hrvatske.

Zatvorski sustav Republike Hrvatske izvrSava sudske presude izrecene u sudskom
postupku 1 djeluje prema nacelu zakonitosti. Ne ,,kaznjava® jer je kaznu na temelju zakona
odredio sud, nakon §to je u postupku nedvojbeno utvrdeno da je pojedinac pocinio kazneno
djelo. Jedina kazna je gubitak slobode i u svezi s time, svih moguénosti koje pojedinac gubi

nakon $to je liSen slobode.

Temeljni zadatak zatvorskog sustava i njegovih zaposlenika je zastita drustva od
pocinitelja kaznenih djela i postizanje svrhe izvrSavanja kazne zatvora, a to je organizacija
zivota zatvorenika i motivacija istih da se osposobe za samostalni Zivot na slobodi u skladu s
drustvenim normama, istovremeno umanjujuci Stetne posljedice boravka u zatvoru. Pristup
kojim se na bilo koji nain ugrozava ljudsko dostojanstvo, umanjuje kvaliteta Zivota,
ugrozavaju temeljna ljudska prava ili uskracuje pravo na zdravstvenu zaStitu samo bi
pogorSalo ponasanje osoba liSenih slobode, §to bi u konacnici moglo imati vecu Stetu za

drustvo nakon $to se po isteku kazne nadu na slobodi.
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Jesu li stanovnici Republike Hrvatske, odnosno korisnici drustvene mreze Facebook,
upoznati sa svrhom izvrSavanja kazne zatvora, kakav je njihov stav o brojnim pravima
zatvorenika, te jesu li isti u hrvatskim zatvorima izlozeni maltretiranju i dodatnom
kaznjavanju, pitanja su kojima se bavi ovaj diplomski rad. Odgovori na ta pitanja ujedno su i

cilj istrazivanja provedenog za potrebe ovog diplomskog rada.

U posebnom dijelu ankete Zeli se ispitati jesu li ispitanici imali osobnih iskustava s

pripadnicima zatvoreni¢ke populacije ili bilo kakav kontakt sa zatvorskim sustavom.

Specifi¢an cilj ovog rada je prikazivanje zadovoljstva, odnosno nezadovoljstva dijela

hrvatskog stanovniStva zakonskim regulativama vezanima uz prava i pogodnosti zatvorenika.

10.1.Metode istrazivanja

Rad se sastoji od teorijskog i empirijskog djela. Teorijski dio zasnovan je na primarnim
izvorima koji daju pregled relevantne strucne literature, studija i ¢lanaka, dok su odredeni

materijali prikupljeni putem poznate internetske traZilice Google. (Wwww.google.com).

Za empirijski dio rada koriStena je kvantitativna metoda prikupljanja podataka on-line
ankete dobrovoljnog tipa. Za potrebe istrazivanja izraden je autorski anketni upitnik Koji se

sastoji od dva dijela.

U prvom dijelu ispituju se socio-demografski podaci ispitanika i sastoji se od pet pitanja
(dob, spol, stupanj obrazovanja i radni status ispitanika) . U drugom, posebnom dijelu
ispituju se miSljenja 1 stavovi ispitanika o pravima zatvorenika i on se sastojao od 21 tvrdnje.
Od ispitanika se trazilo da odrede stupanj slaganja sa svakom tvrdnjom (uopc¢e se ne slazem,
djelomi¢no se slazem, ne znam, djelomi¢no se slazem i u potpunosti se slazem). Ovakva
konstrukcija upitnika u skladu je sa zadanim ciljevima istrazivanja. Upitnik je distribuiran na
drustvenu mrezu Facebook uz uputu o ispunjavanju i napomenu da se radi o anonimnoj
anketi. Istrazivanje je provedeno u razdoblju od sedam dana (od 24. do 31. sije¢nja 2016.

godine).
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10.2.Razlog odabira teme

Razlog zbog kojeg sam odabrala ovu temu prvenstveno je moj dosadasnji rad u
Kaznionici u Lepoglavi. Prije nesto viSe od Sest godina premjeStena sam na vlastiti zahtjev iz
Ministarstva financija, Carinske uprave u Ministarstvo pravosuda, Upravu za zatvorski sustav
i nakon duzeg vremena mogu re¢i da moj prvi susret sa zatvorskim zidom i zatvorenicima nije
bio ugodan. Neopisiv je osjecaj kada su se za mnom zatvorila brojna vrata i reSetke. Danas
viSe 1 ne obra¢am paznju na ta ista vrata i reSetke, ali sam itekako svjesna koliko se iz dana u

dan mijenjaju stajalista zaposlenika, pa tako i moje, vezana uz postupanje sa zatvorenicima.

Ulazak u Europsku uniju povecao je vec¢ ranije preuzete obveze osiguravanja zastite
ljudskih prava zatvorenika tijekom boravka u zatvoru i maloljetnika u odgojnom zavodu,
osiguravanje potrebne skrbi, humanog tretmana i sigurnog okruzenja s ciljem da ih se
osposobi za zivot u skladu s pravnim pravilima kako tijekom njihovog boravka na izdrzavanju

kazne 1 po otpustanju na slobodu.

10.3. Cilj istrazivanja i hipoteze

Cilj istraZivanja je utvrditi jesu li stanovnici Republike Hrvatske upoznati sa svrhom
izvrSavanja kazne zatvora, kakva je njihova percepcija o pravima i statusu zatvorenika koji

kaznu zatvora izdrzavaju u nekom od hrvatskih zatvora ili kaznionica.

Istrazivacka pitanja

1. Jesu li korisnici druStvene mreze Facebook upoznati sa svrhom izvrSavanja kazne
zatvora u Republici Hrvatskoj?

2. Kakav stav imaju korisnici druStvene mreZze Facebook o brojnim pravima koja
zatvorenicima jam¢i Ustav, Zakon o izvrSavanju kazne zatvora i brojni medunarodni
propisi?

3. Jesu li  zatvorenici u hrvatskim zatvorima izlozeni maltretiranju i dodatnom

kaZnjavanju?
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Hipoteze:

e H1 Korisnici drustvene mreze Facebook nisu upoznati sa svrhom izvrsavanja kazne
zatvora u Republici Hrvatskoj.

e H2 Korisnici drustvene mreze Facebook izrazavaju negativan stav prema brojnim
pravima koja zatvorenicima jam¢i Ustav, Zakon o izvrSavanju kazne zatvora i
medunarodni propisi.

e H3 Korisnici drustvene mreze Facebook smatraju da zatvorenici u hrvatskim

zatvorima nisu izloZeni maltretiranju 1 dodatnom kaznjavanju.

10.4.Vrsta istrazivanja, izvori i metoda prikupljanja podataka

Vrsta uzorka: prigodni, 134 stanovnika Republike Hrvatske, odnosno korisnika
drustvene mreze Facebook, razliCite dobi i razli¢itog stupnja naobrazbe/akademskog

obrazovanja, a $to je obradeno kao pitanje u anketi.

10.5.1zvori i metoda prikupljanja podataka:

Primarni podaci prikupljeni su anketnim upitnikom koji ¢e se sastojao od 20-ak
zatvorenih pitanja (zaokruzivanje, Likertova skala) u kojima su ispitanici zaokruzili svoje
slaganje sa stavovima. Znaci, radilo se o ispitivanju u pisanom obliku, odnosno on-line anketi
koja je biti distribuirana u vremenu od 24. do 31. sijenja 2016. godine, putem drustvene

mreze (Facebook).

Varijable:

e Zavisne varijable:

- informiranost o svrsi izvrSavanja kazne zatvora
- informiranost o pravima zatvorenika

- miSljenje o pravima zatvorenika

- stav o polozaju zatvorenika
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e nezavisne varijable

- dob i spol ispitanika

- stupanj obrazovanja ispitanika
- radni status ispitanika

- kontakt ispitanika sa zatvorenicima i zatvorskim sustavom

10.6. Matrica, obuhvat istrazivanja i uzorak

Anketni upitnik sastojao se od dvije kategorije pitanja . U prvoj su kategoriji
sociodemografska pitanja, dok su u drugoj kategoriji pitanja, odnosno tvrdnje sa kojima su
ispitanici trebali izraziti svoje slaganje, odnosno neslaganje. U istrazivanju su sudjelovale
osobe koje imaju otvoren profil na druStvenoj mrezi Facebook, odnosno koje imaju pristup
Internetu, zbog elektronskog naéina prikupljanja podataka. Uzorak u istrazivanju je prigodni,

anketa je izradena pomocu alata Google Docs i bila je U potpunosti anonimna.

Prva tvrdnja iz upitnika odnosi se na hipotezu 1, tvrdnje pod brojevima od 2 do 16 odnose

se na hipotezu 2, dok se tvrdnje pod brojevima od 17 do 21 odnose na hipotezu 3.

10.7.Vrijeme

S obzirom na vrijeme, istrazeno je trenutno stanje, odnosno percepciju i stavovi
korisnika druStvene mreZe Facebook. Provedeno je jednokratno istraZivanje u vremenskom

periodu od 24. do 31. sije¢nja 2016. godine.

10.8.0¢ekivana primjenjivost rezultata

Sto se tie primjenjivosti rezultata, isti bi mogli najvise pomo¢i u radu zaposlenicima u

zatvorskom sustavu, studentima, komunikolozima i sociolozima.
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11. ANALIZA | INTERPRETACIJA REZULTATA

U istrazivanju je sudjelovalo ukupno 137 ispitanika, od kojih se troje izjasnilo da nisu

drzavljani Republike Hrvatske pa se njihovi odgovori ne obraduju u istrazivanju.

Rezultati istrazivanja analizirani su i prikazani prema sljede¢im temama, sukladno
postavljenim ciljevima ovog rada:

- osobne karakteristike ispitanika i

- percepcija javnosti, odnosno korisnika druStvene mreze Facebook o pravima i

polozaju zatvorenika u Republici Hrvatskoj

11.1. Rezultati istraZivanja

U ovom dijelu rada prikazana je demografska slika osobnih karakteristika ispitanika

prema strukturi istih i to prema spolu, dobi, radnom statusu i stru¢noj spremi.

Struktura ispitanika prema spolu prikazana je u tablici 1.

Spol N %
Muski 70 52
Zenski 64 48
Ukupno 134 100

Tabela 1. Struktura ispitanika prema spolu

Iz tablice je vidljivo da su u uzorku podjednako zastupljene ispitanice, njih 48%,
odnosno ispitanici, njih 52%.
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Struktura ispitanika prema dobi prikazana je u tablici 2.

dob ispitanika N %

do 25 godina 24 17,9
od 31 do 45 godina 43 32,1
od 36 do 45 godina 49 36,6
vise od 46 godina 18 13,4
Ukupno 134 100

Tabela 2. Struktura ispitanika prema dobi

Iz tablice je vidljivo da su podjednako zastupljeni ispitanici od 31. do 45. godine
Zivota i ispitanici od 36. do 45. godine Zivota, koji ukupno ¢ine 68,7% uzorka. Najmanje su
zastupljeni ispitanici starosti 46 godina i vise, koji ¢ine 13,4% uzorka, odnosno ispitanici
starosti do 25 godina koji ¢ine ukupno 17,9% uzorka. Takav prikaz strukture ispitanika je
ocekivan zbog slabije informati¢ke pismenosti i nesklonosti koriStenju interneta u starijoj

zivotnoj dobi, odnosno, nezanimljivosti teme populaciji mladoj od 25 godina.

Struktura ispitanika prema stupnju obrazovanja prikazana je u tablici 3.

stru¢na sprema N %
Osnovna skola 0 0
SSS 63 47
VSS 31 23,1
VSS i vise 40 29,9
Ukupno 134 100

Tabela 3. Struktura ispitanika prema stupnju obrazovanja

U istrazivanju su najzastupljeniji ispitanici sa srednjom stru¢nom spremom koji ¢ine
ukupno 47% ovog uzorka, dok je ispitanika s viSom stru¢nom spremom 23,1%, a s visokom

spremom 29,9%.
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Struktura ispitanika prema radnom statusu prikazana je u tablici 4.

radni status N %
Ucenik/student 16 11,9
Zaposlen 100 74,6
Nezaposlen 10 7,5
Umirovljenik 8 6
Ukupno 134 100

Tabela 4. Prikaz strukture ispitanika prema radnom statusu

Sto se ti¢e prikaza podataka ispitanika prema radnom statusu podaci prikazuju da je
vecina ispitanika u radnom odnosu, njih 74,6%, dok se njih 11,9% skoluje. Nezaposlenih
ispitanika je 7,5%, a umirovljenih 6%. Udjeli ispitanika po radnom statusu i $kolovanju u
skladu su sa dobnim skupinama ispitanika, dok se izrazito mali udio ispitanika u mirovini
ponovno moze pripisati slabijoj informati¢ckoj obrazovanosti dobne skupine kojoj

umirovljenici pripadaju.

Struktura ispitanika prema povezanosti sa zatvorskim sustavom ili zatvorenikom uopce

prikazana je u tablici 5.

status N %
Tijekom Zivota susreo

sam se sa zatvorskim 101 754
sustavom ili

zatvorenikom
Tijekom Zivota nisam se
nikada susreo sa 33 24.6
zatvorskim sustavom ili
zatvorenikom
Ukupno 134 100

Tabela 5. Prikaz strukture ispitanika prema povezanosti sa zatvorskim sustavom ili zatvorenikom

Iz tablice je vidljivo da je veliki broj ispitanika u istrazivanju, njih 75,4% tijekom svog
dosadasnjeg zivota imalo nekakav dodir sa zatvorenikom ili zatvorskim sustavom opcenito,

dok se 24,6% ispitanika izjasnilo da nikada nisu imali doticaj sa istima.

48



U posebnom dijelu anketnog upitnika ispitanicima je zadana dvadeset i jedna
specificna tvrdnja kojih se vecina odnosila na prava i polozaj zatvorenika koji zatvorsku

kaznu izdrzavaju u nekom od hrvatskih zatvora ili kaznionica.

Stupanj slaganja ispitanika sa tvrdnjom da svrha izvrSavanja kazne zatvora nije

kaznjavanje, ve¢ osposobljavanje za zZivot na slobodi prikazan je na grafu 1.
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Graf 1. Stupanj slaganja ispitanika s tvrdnjom da svrha izvr§avanje kazne zatvora nije kaZnjavanje

Iz grafa 1 je vidljivo da 62,7% ispitanika nije upoznato sa svrhom izvr$avanja kazne
zatvora, iz ¢ega se moZze zakljuciti da je pravosudni sustav nedovoljno transparentan te da se
uz pojam zatvorske kazne i zatvorenika veze jo§ mnogo predrasuda.

Stupanj slaganja ispitanika sa tvrdnjom da zatvorenici u Republici Hrvatskoj imaju

bolje uvjete nego u drugim zatvorima u svijetu prikazani su na grafu 2.
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Graf 2. Stupanj slaganja ispitanika da tavorenici u Republici Hrvatskoj imaju bolje uvjete nego u drugim zatvorima u
svijetu
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Iz grafa 2 moze se zakljuciti da veliki broj ispitanika, ¢ak 33,6% ne znaju kakve uvjete

imaju zatvorenici u hrvatskim zatvorima naspram zatvorenicima koji kaznu zatvora

izdrzavaju u nekom od stranih zatvora, a §to ponovo govori, kao i u prethodnom pitanju, o

transparentnosti zatvorskog sustava. 55,3% ispitanika smatra da su u hrvatskim zatvorima

bolji uvjeti za zivot

Stupanj slaganja ispitanika sa tvrdnjom da zatvorenici u Republici Hrvatskoj uzivaju

mnoge privilegije prikazani su na grafu 3.
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Graf 3. Stupanj slaganja ispitanika da zatvornici u Republici Hrvatskoj uZivaju mnogo privilegije

Iz grafa 3 vidljivo je da 66,4% ispitanika smatra da zatvorenici u hrvatskim zatvorima

i kaznionicama uzivaju mnoge privilegije, za razliku od 6% ispitanika koji se u potpunosti ne

slazu sa tom tvrdnjom i 8,2% ispitanika koji se djelomic¢no ne slazu.
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Stupanj slaganja ispitanika sa tvrdnjom da zatvorenici ne bi trebali glasovati na opéim

izborima prikazani su na grafu 4.
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Graf 4. Stupanj slaganja ispitanika da zatvorenici ne bi trebali glasovati na op¢i izborima

Na grafu 4 je vidljivo da 67 ispitanika, odnosno 50% ispitanika misli da zatvorenici
trebaju glasovati na opéim izborima, dok 31,3% ispitanika, njih 58, misli da zatvorenici ne bi

trebali glasovati.

Stupanj slaganja ispitanika sa tvrdnjom da se zatvorenicima ne treba omoguditi

vjencanje tijekom izdrZavanja kazne zatvora prikazani su na grafu 5.
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Graf 5. Prikaz stupnja slaganja ispitanika sa tvrdnjom da zatvorenicima ne treba omoguéiti vjenc¢anje tijekom
izdrzavanja kazne zatvora

Na grafu 5 je vidljivo da 45 ispitanika smatra nepotrebnim vjencanje zatvorenika za
vrijeme izdrzavanja kazne zatvora, dok se vec¢ina, odnosno 77 ispitanika slaze sa tvrdnjom da

zatvorenicima treba omoguciti vjencanje u kaznionici ili zatvoru.
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Stupanj slaganja ispitanika sa tvrdnjom da rad zatvorenika treba biti obavezan

prikazan je na grafu 6.
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Graf 6. Prikaz stupnja slaganja ispitanika sa tvrdnjom da rad zatvorenika treba biti obavezan

Iz prikaza na grafu 6 vidljivo je da 121 ispitanik (90,3%) smatra da rad zatvorenika
treba biti obavezan, a ne kako to Zakon o izdrZzavanju kazne zatvora istima omogucuje da se
po dolasku u zatvoru u kaznionicu ili zatvor izjasne Zele li raditi ili ne. Naime, rad zatvorenika
i strukovno osposobljavanje jedan su od najvaznijih tretmanskih postupaka u ostvarivanju

svrhe izvr§avanja kazne zatvora odnosno rehabilitacije zatvorenika i smanjenju recidivizma.

Stupanj slaganja ispitanika sa tvrdnjom da se zatvorenici ne trebaju Skolovati tijekom

izdrzavanja kazne prikazani su na grafu 7.
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Graf 7. Prikaz stupnja slaganja ispitanika s tvrdnjom da se zatvorenici ne trebaju $kolovati tijekom izdrZavanja
kazne
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Iz grafa 7 je vidljivo da veéina ispitanika, ¢ak 77,6% smatra potrebnim obrazovanje
zatvorenika, dok samo 10,5% ispitanika smatra da Skolovanje tijekom izdrzavanja kazne nije
potrebno. Obrazovni program u zatvorima sadrzi opismenjavanje, osnovnu Skolu,
osposobljavanje, strukovno obrazovanje, pa ¢ak 1 mogucnost Skolovanja na visim 1 visokim
Skolama. Mnogi zatvorenici tek u zatvoru prepoznaju i iskoriste mogucnosti kontinuiranog

Skolovanja, a naj¢eséi oblik obrazovanja u hrvatskim je zatvorima strukovno osposobljavanje.

Stupanja slaganja ispitanika sa tvrdnjom da zatvorenicima svakodnevno u prehrani

treba osigurati 3000 kalorija prikazan je na grafu 8.
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Graf 8. Prikaz stupnja slaganja ispitanika s tvrdnjom da zatvorenicim au prehrani svakodnevno treba osigurati 3000
kalorija

Na grafu 8 je prikazan skoro jednak omjer ispitanika koji se slazu (52 ispitanika) i
onih koji su izrazili svoje neslaganje (45 ispitanika) sa tvrdnjom da se zatvorenicima u
prehrani svakodnevno treba osigurati 3 000 kalorija. Cak 37 ispitanika ne zna, odnosno nije
sigurno u tu tvrdnju. Prema nacionalnoj regulativi, zatvorenicima se osiguravaju tri obroka
dnevno, a posluzeni su u pravilnim razmacima. Kalori¢na vrijednost im je najmanje 3000
kalorija dnevno. Obroci moraju biti primjereni zivotnoj dobi, zdravstvenom stanju, prirodi
posla kojeg zatvorenik obavlja te njegovim vjerskim i kulturnim zahtjevima. U povjerenstvu
za sastav jelovnika sudjeluje lijecnik ili drugi sluzbenik medicinske struke, strukovni ucitel;
kuhar, ekonom 1 predstavnik zatvorenika. Svaki pripremljeni obrok kuSa osoba koju ovlasti
upravitelj, a zapazanja se evidentiraju u posebnu evidenciju. Od svakog se obroka ostavlja

uzorak radi eventualne analize za slu¢aj pojave trovanja hranom.
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Stupanj slaganja ispitanika sa tvrdnjom da zatvorenici uz slobodu ne smiju izgubiti i

dostojanstvo prikazani su na grafu 9.
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Graf 9. Prikaz stupnja slaganja s tvrdnjom da zatvorenici uz slobodu ne smiju izgubiti i dostojanstvo

Na grafu 9 je vidljivo da se 84 ispitanika (62,7%) slaze sa tvrdnjom da zatvorenici ne
smiju izgubiti dostojanstvo tijekom izdrZavanja kazne zatvora, dok se 44 ispitanika sa istom
tvrdnjom ne slaze. Naime, pristup zatvoreniku kojim bi se na bilo koji na¢in dodatno ugrozilo
ljudsko dostojanstvo i pogorSala kvaliteta Zzivota, rezultirao bi pogorSanjem patologije
ponasanja zatvorenika, a §to bi u konacnici imalo jo§ vecu Stetu za zajednicu nakon Sto se te

osobe po isteku kazne nadu na slobodi.

Stupanj slaganja ispitanika sa tvrdnjom da zatvorenici za svoj rad trebaju biti placeni
prikazan je na grafu 10.
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Graf 10. Prikaz stupnja slaganja s tvrdnjom da zatvorenici za svoj rad trebaju biti placeni
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Iz grafa 10 je vidljivo da je podjednak broj ispitanika koji su izrazili slaganje (47,1%)
I onih koji su izrazili neslaganje (50,7%) sa tvrdnjom da zatvorenici za svoj rad trebaju biti
placeni. Za svoj rad zatvorenici dobivaju naknadu i mora se priznati da ona nije motivirajuca.
Ali, s obzirom da su im dnevno osigurana minimalno tri obroka, a posSto rade onda i Cetiri,
iznos od 200 do 1500 kuna koji se moze mjesecno zaraditi sasvim je prihvatljiv. Dobar dio
zatvorenika uStedeni dio vlastite naknade za rad redovito Salje svojim ¢lanovima obitelji. Uz
naknadu, zatvorenici imaju pravo i na naknadu za prekovremeni rad, noéni i smjenski rad,
naknadu za bolovanje u visini od 70% naknade za rad te nov€anu stimulaciju za izume i

tehnicka unapredenja.

Stupanj slaganja ispitanika o slaganju sa tvrdnjom da zatvorenicima trebaju biti

dostupne sve zdravstvene usluge kao i osobama na slobodi prikazan je na grafu 11.
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Graf 11. Prikaz stupnja slaganja s tvrdnjom da zatvorenicima trebaju biti dostupne sve zdravstvene usluge kao i
osobama na slobodi

Na grafu 11 je prikazano da se 106 ispitanika, odnosno ¢ak 79,1%, slaze sa tvrdnjom
da zatvorenici u zatvoru trebaju imati zdravstvenu skrb kao 1 na slobodi, bez obzira na to §to
nisu obveznici zdravstvenog osiguranja, odnosno $to se za njih troSak zdravstvenog
osiguranja podmiruje iz sredstava drzavnog proracuna. Naime, svakom se zatvoreniku
osigurava lijeCenje te mjere i aktivnosti zdravstvene zaStite koji su kvalitetom i opsegom
odredeni u javnom zdravstvu za osigurane osobe iz obveznog zdravstvenog osiguranja,, a
zatvoreniku koji nema zdravstveno osiguranje lijeCenje se osigurava na troSak kaznionice

odnosno zatvora. Potreba nabave ortopedskog pomagala, naocala, sluSnog aparata ili nekog
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drugog pomagala na prijedlog lije¢nika kaznenog tijela, utvrduje u skladu s propisima iz
podrucja zdravstva.
Stupanj slaganja ispitanika sa tvrdnjom da se prijevoz zatvorenika mora obavljati

sredstvima koja iste ni na koji nacin nece izloziti tjelesnoj patnji ili poniZzenju prikazan je na

grafu 12.
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Graf 12. Prikaz stupnja slaganja ispitanika sa tvrdnjom da s eprijevoz zatvorenika mora obavljati sredstvima koja
iste ni na koji nacin nece izloziti tjelesnoj patnji ili poniZenju

Iz grafa 12 je vidljivo da se 87 ispitanika (64,9%) slaze sa tvrdnjom da se prijevoz

zatvorenika mora obavljati sredstvima koja necée izazvati njihovu tjelesnu ili psihicku patnju.

Stupanj slaganja ispitanika sa tvrdnjom da se od zatvorenika ne smije zahtijevati
nosenje odjece koja ¢e ih predstavljati kao zatvorenike (na primjer, prilikom odlaska na sud ili

u bolnicu) prikazan je na grafu 13.
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Graf 13. Prikaz stupnja slaganja ispitanika sa tvrdnjom da se od zatvorenika ne smije zahtjevati noSenje odjece koja
¢e ih predstavljati kao zatvorenike (na primjer, prilikom odlaska na sud ili u bolnicu)
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Iz grafa 13 je vidljivo da se 83 (62%) ispitanika ne slaze da se zatvorenici na sud ili u
bolnicu sprovode u odjeci iz koje bi se moglo zakljuciti da su zatvorenici. Kaznionica
odnosno zatvor svakom zatvoreniku osigurava posteljinu, rublje, odjecu 1 obucu prikladnu
klimatskim uvjetima. Zatvorenicima koji rade osigurana je propisana radna odjeca i obuca te
zaStitna sredstva. Medutim, u svim je vaze¢im medunarodnim i nacionalnim propisima
istaknuto kako zatvorenic¢ka odjeca ni u kojem slucaju ne smjena iste djelovati degradirajuce i
ponizavaju¢e te je u sluCajevima sprovodenja zatvorenika na sudske rasprave istima

dozvoljeno oblacenje u primjerenu civilnu odjecu.

Stupanj slaganja ispitanika sa tvrdnjom da uprava zatvora ili kaznionice treba nabaviti

odgovaraju¢u opremu za tjelovjezbu i rekreaciju zatvorenika prikazan je na grafu 14.
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Graf 14. Prikaz stupnja slaganja ispitanika sa tvrdnjom da uprava zatvora ili kaznionice treba nabaviti odgovarajucu
opremu za tjelovjezbu i rekreaciju zatvorenika

Na grafu 14 je prikazano da se 71 (53%) ispitanik uopce ne slaze s tvrdnjom da uprava
kaznionice ili zatvora treba nabaviti opremu za rekreaciju 1 tjelovjezbu zatvorenika. 56

ispitanika (41,8%) smatra da su uprave to duzne izvrSiti.
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Stupanj slaganja ispitanika sa tvrdnjom da je uprava zatvora duzna organizirati

likovne, tehnicke, glazbene, dramske, informaticke i sli¢ne radionice prikazan je na grafu 15.
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Graf 15. Prikaz stupnja slaganja ispitanika sa tvrdnjom da je uprava zatvora duZna organizirati likovne, tehnicke,
glazbene, dramske, informaticke i sli¢ne radionice

Iz grafa 15 je vidljivo da se veéina ispitanika, ¢ak 83 ili 60,9% slaze sa tvrdnjom da je
u kaznionicama ili zatvorima nuzno organizirati razne likovne, tehnicke, glazbene, dramske 1
slicne radionice, kako bi se zatvorenicima S$to korisnije upotpunilo slobodno vrijeme. U
Kaznionici u Lepoglavi, od 2009. godine redovito se obiljezava Medunarodni dan obitelji i
Majc¢in dan, s time da je program za Clanove obitelji zatvorenika odrzan u dane vikenda.
Izvedena je predstava dramske sekcije zatvorenika ,,MuZ moje Zene®, odrzan je koncert rok
sastava 1 tamburaSkog sastava muzicke sekcije zatvorenika Kaznionice u Lepoglavi , svim
Clanovima obitelji koji su prisustvovali koncertima omogucena je i dodatna posjeta

zatvorenicima, kao i fotografiranje.
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Stupanj slaganja ispitanika sa tvrdnjom da zatvor treba imati knjiznicu opremljenu sa

dovoljnim brojem knjiga iz razli¢itih podrucja prikazan je na grafu 16.
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Graf 16. Prikaz stupnja slaganja sa tvrdnjom da zatvor treba imati knjiZnicu opremljenu sa dovoljnim brojem knjiga
iz razli¢itih podrucja

Na grafu 16 je vidljivo da cak 103 ispitanika smatra da zatvor ili kaznionica treba
imati bogato opremljenu knjiznicu. Zatvorenici su osobe kojima je oduzeta sloboda kretanja,
ali 1 obrazovanja, zabave 1 uobicajenog Zivota opcenito. 1z tog bi razloga zatvorske knjiznice
trebale imati raznovrsnu gradu i potrebnu opremu. Jedno je od osnovnih prava zatvorenika da

¢itaju, uce i imaju pristup informacijama. Citanje ima pozitivan utjecaj na zatvorenike.

Stupanj slaganja ispitanika sa tvrdnjom zatvorenici ne smiju biti podvrgnuti mucéenju,

necovje¢nom ili ponizavaju¢em postupanju ili dodatnom kaznjavanju prikazan je na grafu 17.
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Graf 17. Prikaz stupnja slaganja ispitanika sa tvrdnjom da zatvorenici ne smiji biti podvrgnuti mudenju,
necovjecnom ili poniZavajuéem postupanju ili dodatnom kazZnjavanju
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Iz grafa 17 je vidljivo da 112 ispitanika (83,6%) ne odobrava mucenje, ponizavajuce
postupanje ili dodatno kaznjavanje zatvorenika. Zabrana zlostavljanja smatra se jednom od
najznacajnijh normi medunarodnog prava, odnosno, uz zabranu genocida i ropstva, ubraja se
u imperativne norme medunarodnog prava, $to znac¢i da obavezuje cak 1 one drzave koje nisu

potpisale medunarodne ugovore kojima se zabranjuje mucenje i svi oblici zlostavljanja.

Stupanj slaganja ispitanika sa tvrdnjom da se zatvorenici koji se nalaze na izdrzavanju
dugotrajne kazne zatvora (20 godina i vi§e) mogu rehabilitirati i osposobiti za zivot na slobodi

uz postivanje zakona prikazan je na grafu 18.
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Graf 18. Prikaz stupnja slaganja ispitanika sa tvrdnjom da zatvorenici koji se nalaze na izdrZavanju dugotrajne
kazne zatvora (20 godina i viSe) mogu rehabilitirati i osposobiti za Zivot na slobodi uz postivanje zakona

Iz grafa 18 je vidljivo da vecina ispitanika, odnosno 52,3% misli da se zatvorenici koji
se nalaze na izdrZzavanju dugotrajne kazne zatvora mogu rehabilitirati 1 osposobiti za Zivot na
slobodi uz postivanje zakona. SrediSnja uloga u procesu rehabilitacije zatvorenika pripada
obrazovanju i promjeni njihovog sustava vrijednosti 1 zivotnih stavova. U tome im pomazu
zaposlenici zatvora ili kaznionice. Prema ¢lanku 50. Kaznenog zakona, svrha kaznjavanja
obuhvaca osudu drustva prema osobi koja je pocinila kazneno djelo, generalnu prevenciju
koja ima za cilj utjecati na svijest gradana o pogibeljnosti kaznenog djela kako 1 sami ne bi
¢inili kaznena djela te utjecati na svijest gradana o pravednosti kaZnjavanja pocinitelja 1
specijalnu prevenciju kojom se sprjecava pocinitelj da ponovi kazneno djelo. Medutim, kroz
ovaj je rad vise puta isticana svrha izdrzavanja kazne zatvora koja kaze da se zatvorenika od
prvog dana u zatvoru priprema za zivot na slobodi uz postivanje normi ponasanja te u skladu

sa zakonom.
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Stupanj slaganja ispitanika sa tvrdnjom da zatvorenike koji ne posStuju kuéni red

kaznionice ili zatvora treba dodatno kazniti prikazan je na grafu 19.
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Graf 19. Prikaz stupnja slaganja sa tvrdnjom da zatvorenike Kkoji ne poStuju kuéni red kaznionice ili zatvora treba
dodatno kazniti

Iz grafa 19 je vidljivo da se 133 ispitanika (99,3%) slaZze sa tvrdnjom da zatvorenici
trebaju postivati kuéni red, u protivnom ¢e biti kaznjeni nekom od stegovnih mjera. Stegovni
prijestupi su lakSe ili teZe povrede reda i sigurnosti propisane Zakonom o izvrSavanju kazne
zatvora 1 kuénim redom svakog kaznenog tijela i za pocinjenje istih izri¢u se stegovne mjere;
ukor kao najblaza mjera, zatim ograniCenje ili privremena uskrata raspolaganja novcem ili
uskrata pojedinih ili svih pogodnosti kao blaZze mjere 1 kao najteZa mjera, upucivanje u samicu

u trajanju do dvadeset i jedan dan.

Stupanj slaganja ispitanika sa tvrdnjom da je boravak zatvorenika u samici (stegovna

mjera) dodatno kaznjavanje prikazan je na grafu 20.
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Graf 20. Prikaz stupnja slaganja da je boravak zatvorenika u samici (stegovna mjera) dodatno kaZznjavanje
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Iz grafa 20 je vidljivo da se 74 ispitanika (55,2%) slazu sa tvrdnjom da je boravak u
samici dodatno kaznjavanje, a $to je u suprotnosti sa prethodnom tvrdnjom u kojoj se 99,3%
ispitanika slozilo da se nepostivanje ku¢nog reda mora sankcionirati. Naime, stegovna mjera
upucivanja u samicu izrice se u stegovnom postupku i to za pocinjene najtezih prekrSaja, kao
Sto su bijeg ili pokuSaj bijega, nasilnicko ponaSanje zatvorenika, zadrzavanje bilo koje osobe
protiv njezine volje, tjelesni napad na bilo koju osobu i slicno. Za lakse stegovne prijestupe
izricu se blaze stegovne mjere, a to su ukor, uskrata ili privremeno ograni¢enje raspolaganja
novcem u kaznionici i uskrata pojedinih ili svih pojedinosti u kaznionici. Jednako kao §to i
ispitanici misle, upucivanje zatvorenika u samicu nikako se ne moze smatrati dodatnim

kaznjavanjem.

Stupanj slaganja ispitanika sa tvrdnjom da su zatvorenici u Republici Hrvatskoj

izloZeni maltretiranju i dodatnom kaznjavanju prikazan je na grafu 21.
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Graf 21. Prikaz stupnja slaganja sa tvrdnjom da su zatvorenici u Republici Hrvatskoj izloZeni maltretiranju i
dodatnom kaZnjavanju

Iz grafa 21 je vidljivo da vecina ispitanika, njih 56,7% smatra da zatvorenici u
hrvatskim zatvorima i kaznionicama nisu izloZeni maltretiranju i dodatnom kaZnjavanju. Cak
36,6% ispitanika izjasnilo se da ne zna kakav imaju stav o toj tvrdnju, dok samo 6,7%
ispitanika misli suprotno. U Hrvatskoj se zatvorski incidenti ni po brojnosti, a ni po
brutalnosti ne mogu usporediti sa onima u zemljama Zapadne Europe, $to dokazuje i ¢injenica
da je u medijima zabiljezen vrlo mali broj incidenata. Najglasniji zagovornici ljudskih prava,
SAD, jo§ uvije imaju praksu ,skupnog vezivanja“ zatvorenika lancima te uporabu
elektroSokova u najstroze Cuvanim kaznionicama. U Hrvatskoj je takvo kaznjavanje vec

odavno nezamislivo.
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12. DISKUSIJA

Op¢i cilj ovog rada bio je prikazati percepciju dijela hrvatske javnosti, odnosno
korisnika drustvene mreze Facebook o pravima i polozaju zatvorenika koji kaznu zatvora

izdrzavaju u nekom od hrvatskih zatvora ili kaznionica.

Anketirano je 137 ispitanika, od ¢ega 70 muskih i 64 Zenskih osoba. Moze se reci da je
ispunjavanju ankete pristupilo najvise osoba srednje Zivotne dobi, starosti od 36 do 45 godina,
dok je najmanje ispitanika starijih od 46 godina, a §to je i o¢ekivano s obzirom na njihovu

smanjenu informati¢ku pismenost.

Najvise ispitanika je zaposleno, ¢ak 100, dok je najmanje umirovljenika, samo osam.
Nezaposlenih ispitanika je pristupilo deset, dok se njih 16 jo§ uvijek Skoluje, bilo da su

ucenici ili studenti.

U posljednjem pitanju prvog dijela ankete, prije samog posebnog dijela, ispitanicima
je postavljeno pitanje jesu li se tijekom Zzivota susreli sa zatvorenicima ili zatvorskim
sustavom i na taj na¢in ga upoznali. Cak 101 ispitanik na neki je nadin do$ao u doticaj sa

zatvorskim sustavom, dok se njih 33 izjasnilo da nije imalo dodira sa istima.

Prvi cilj rada bio je istraziti jesu li ispitanici upoznati koja je svrha izvrSavanja kazne
zatvora. Naime, kao §to je u radu i istaknuto, svrha izvrSavanja kazne zatvora nije
kaZnjavanje, ve¢ osposobljavanje zatvorenika za zivot na slobodi, u skladu sa zakonom 1
zadanim druStvenim normama. Zatvorski sustav djeluje prema nacelu zakonitosti 1 ne
»kaznjava‘“. Kaznu je na temelju zakona svakom zatvoreniku odredio sud 1 ona je izreCena u
pravomoc¢noj sudskoj presudi, nakon Sto je nedvojbeno utvrdena pojedinceva krivica. Jedina
kazna je gubitak slobode, ali i svih moguénosti koje pojedinac gubi nakon $to mu je oduzeta
sloboda. Zatvorski sustav S§titi drustvo od pocinitelja kaznenih djela, ali istovremeno

organizira zZivot zatvorenika kako bi se $to viSe osposobili za samostalni Zivot na slobodi.

Drugi cilj rada je bio prikazati stupanj zadovoljstva, odnosno nezadovoljstva brojnim
pravima koja zatvorenicima jam¢i Ustav, medunarodni propisi i Zakon o izvrSavanju kazne
zatvora. Analizom rezultata evidentno je nezadovoljstvo propisanim brojnim pravima koja

zatvorenici uzivaju te se iz dobivenih odgovora moze zakljuditi da je hrvatski zatvorski sustav
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preblag i da su zatvorenici previse privilegirani, odnosno da imaju prevelika prava, a premale

obaveze.

Tre¢i cilj rada je bio istraziti misle li ispitanici da su zatvorenici koji izdrzavaju kaznu
zatvora u hrvatskim zatvorima ili kaznionicama izlozeni maltretiranju i1 dodatnom
kaznjavanju. Iz rezultata moze se zakljuciti da ispitanici misle da zatvorenici nisu dodatno
kaznjavani, bez obzira §to su se izjasnili da je stegovna mjera upuéivanja u samicu dodatno
kaznjavanje. Naime, ona se izrie samo u najtezim situacijama krSenja kuénog reda i
vremenski je ograni¢ena. Cak se 99,3% ispitanika izjasnilo da zatvorenici trebaju biti dodatno

kaznjeni ako ne postuju kuéni red.
Kroz ciljeve istrazivanja postavljene su sljedece hipoteze:
H1. Korisnici drustvene mreze Facebook nisu upoznati sa svrhom izvrSavanja kazne zatvora.

Definirana hipoteza je potvrdena, a odnosi se na prvu tvrdnju ankenog upitnika, te ukazuje da
62,7% ispitanika ne zna da je svrha izvrSavanja kazne zatvora osposobljavanje zatvorenika za

zivot na slobodi u skladu sa zakonom i drustvenim pravilima, a ne kaznjavanje.

H2. Korisnici drustvene mreze Facebook izrazavaju negativan stav prema brojnim pravima

koja zatvorenicima jamce Ustav, Zakon o izvrSavanju kazne zatvora i medunarodni propisi.

Analizom odgovora iz tvrdnje dva, tri, Cetri, pet, Sest, sedam, osam, devet, deset, jedanenst,
dvanenst, trinaest, Cetrnaest, petnaest, Sesnaest i osamnaest anketnog upitnika, definirana
hipoteza je potvrdena. U drugoj tvrdnji 55,3% ispitanika smatra da su u hrvatskim zatvorima
bolji uvjeti za Zivot, a u tre¢oj tvrdnji 66,4% ispitanika smatra da zatvorenici u hrvatskim
zatvorima i kaznionicama uZzivaju mnoge privilegije. U Sestoj tvrdnji 90,3% ispitanika smatra
da rad zatvorenika treba biti obavezan. Analizom odgovora utvrdeno je veliko nezadovoljstva
ispitanika naspram zatvoreni¢ke populacije i prava koja uZivaju te je potrebno provesti

detaljniju analizu vezanu uz navedenu tematiku.

H3. Korisnici drustvene mreze Facebook smatraju da zatvorenici u hrvatskim zatvorima nisu

izloZeni maltretiranju 1 dodatnom kaznjavanju.

Definirana hipoteza je potvrdena, a odnosi se na tvrdnje sedamnaest, devetnaest, dvadeset i
dvadeset jedan anketnog upitnika. U tvrdnji sedamnaest 83,6% ispitanika odgovorilo je da ne

odobrava mucenje, ponizavajuce postupanje ili dodatno kaznjavanje zatvorenika. U tvrdnji
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dvadeset jedan 56,7% ispitanika smatra da zatvorenici u hrvatskim zatvorima i kaznionicama
nisu izloZeni maltretiranju i dodatnom kaznjavanju. 1z odgovora ispitanika moze se zakljuciti

da je hrvatski zatvorski sustav preblag i da su zatvorenici previse privilegirani.
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13. ZAKLJUCAK

U ovom su diplomskom radu prezentirani rezultati istrazivanja percepcije dijela
hrvatske javnosti, konkretno korisnika drustvene mreze Facebook o pravima i polozaju
zatvorenika koji kaznu zatvora izdrzavaju u nekom od hrvatskih zatvora ili kaznionica. Osim
istrazivanja, usporedivani su medunarodni standardi sa nacionalnim zakonodavstvom , od
kojih se kao najvaznije mogu izdvojiti Opca deklaracija o ljudskim pravima, Standardna
minimalna pravila za postupanje sa zatvorenicima, Europska zatvorska pravila, konvencije
protiv mucenja Ujedinjenih naroda i Vije¢a Europe. Temeljni hrvatski pravni akt kojim je
regulirano postupanje prema zatvorenicima je Zakon o izvr$avanju kazne zatvora. U njega su
implementirani standardi postavljeni u prethodno spomenutim medunarodnim i europskim

dokumentima.

Kada se govori o postupanju sa zatvorenicima, osnovna ¢injenica od koje valja krenuti
jest da su oni ljudska bi¢a te da se prema njima tako treba postupati, bez obzira na tezinu
kaznenog djela koja su po¢inili. Osobe liSene slobode ni u jednom trenutku ne smiju izgubiti

pravo na dostojanstvo.

Cilj svih medunarodnih i nacionalnih akata je regulirati i postaviti standarde u
postupanju prema osobama liSenima slobode na nacin da se zastiti njihovo dostojanstvo i
temeljna ljudska prava. Osobe liSene slobode trebaju zadrZati sva prava koja im nisu zakonito

oduzeta i prema njima se trebaju primijeniti samo najmanja potrebna ogranic¢enja.

Standardi u postupanju prema zatvorenicima odnose Se na pitanja smjeStaja
zatvorenika koji mora biti primjeren ljudskom dostojanstvu. Oni takoder definiraju pravo
zatvorenika na redovite obroke, zdravstvenu zastitu, vlastito misljenje 1 vjeroispovijest, rad i

izobrazbu, kontakt sa vanjskim svijetom, pravnu pomo¢ i sli¢no.

Prema osobama lisenima slobode treba se odnositi na pristojan, human i pravedan
nacin. U kaznenim tijelima potrebno je osigurati red 1 mir i to na nacin koji ¢e biti najmanje
ogranicavajuci za zatvorenike, no uvazavajuci rizike moguceg bijega zatvorenika, njithovog

samoozljedivanja ili ozljedivanja drugih.
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Posebno poglavlje ovog rada govori o zaposlenicima zatvorskog sustava. Humano i
profesionalno osoblje znacajno pridonosi kvaliteti organizacije i rada zatvora, ono mora imati
odredenu razinu inteligencije i obrazovanja, te se uvijek mora ponaSati prema zatvorenicima
na nacin da svojim primjerom pozitivno utjee na ponasanje zatvorenika i izazove njihovo
postovanje. Ovo poglavlje takoder govori o poslovima pravosudne policije koji obavljaju sve

poslove Kkoji se odnose na sigurnost i zastitu svih osoba i imovine u kaznenim tijelima.

Temi mucenja i zlostavljanja posveceno je jedno poglavlje. Mucenje, ponizavanje i
okrutno postupanje je zabranjeno. Kazna zatvora izvrSava se na nacin koji zatvoreniku jam¢i
postovanje ljudskog dostojanstva. Upravo radi vaznosti ove teme, Europskom konvencijom o
sprjeCavanju mucenja i neljudskog ili ponizavajuceg postupanja ili kaznjavanja osnovan je
Europski odbor za sprjeCavanje mucenja i neljudskog ili ponizavaju¢eg postupanja ili
kaznjavanja (CPT) ¢iji je cilj nadzor nad kaznenim institucijama kako bi ocijenio na koji se
nacin postupa s osobama koje su liSene slobode. Udruzenje za sprjecavanje mucenja (APT) je
jos jedan od sudionika u borbi protiv mucenja. Rije¢ je o medunarodnoj nevladinoj
organizaciji €iji je cilj poticanje donoSenja i poStivanja pravnih normi i standarda koji

zabranjuju mucenje te uspostavljanje preventivnih kontrolnih mehanizama.

U osmom su poglavlju rada obradeni oblici sudskog i izvan sudskog nadzora nad
pravima zatvornika, dok je u devetom poglavlju obradeno stanje u hrvatskom zatvorskom
sustavu. U Republici Hrvatskoj zatvorske kazne izvrSavaju se u 12 zatvora i 7 kaznionica, te
jednoj Zatvorskoj bolnici i dva odgojna zavoda. Obradeni su podaci koji su dostupni u
Izvjeséu o stanju i radu kaznionica, zatvora i odgojnih zavoda za 2014.godinu (posljednje
dostupno izvjeS¢e), a vezane uz strukturu zatvorenika, kapacitet i popunjenost kaznenih

institucija, postivanje ljudskih prava i sigurnost kaznenih institucija.

U desetom je poglavlju prezentiran nacrt istraZivanja prema kojem je isto i izvrSeno.
Rezultati provedenog istrazivanja obradeni su u jedanaestom poglavlju, kao i njihova analiza.
Anketirani korisnici druStvene mreZze Facebook izrazavaju prilicno negativan stav prema

brojnim pravima koje zatvorenicima jam¢e mnogi medunarodni i nacionalni propisi.

Premda medunarodni standardi donose niz preporuka o postupanju prema osobama

liSenima slobode, svi postupci trebaju biti usmjereni prema ispunjenju glavne svrhe
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izvrSavanja kazne zatvora, a to je, kao §to je u radu navedeno, osposobljavanje zatvorenika za

zivot na slobodi u skladu sa zakonom i drustvenim pravilima.

U Varazdinu, 01. ozujka 2016. godine
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Izjava

Ja, Natasa Vei¢, pod punom moralnom, materijalnom i kaznenom
odgovornos$cu, izjavljujem da sam isklju¢iva autorica diplomskog rada pod
naslovom ,,Percepcija javnosti o polozaju i pravima zatvorenika u Republici
Hrvatskoj“ te da u navedenom radu nisu na nedozvoljeni nacin (bez pravilnog

citiranja) koriSteni dijelovi tudih radova.

Studentica:

Natasa Veic
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Izjava

Ja, NataSa Vei¢, neopozivo izjavljujem da sam suglasna s javnom objavom
diplomskog rada pod naslovom ,Percepcija javnosti o polozaju 1 pravima
zatvorenika u Republici Hrvatskoj* ¢ija sam autorica.

Studentica:

Natasa Veié

(vlastorucni potpis)
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16. PRILOG — ANKETNI UPITNIK

ANKETNI UPITNIK O PERCEPCIJI JAVNOSTI O POLOZAJU I PRAVIMA
ZATVORENIKA U REPUBLICI HRVATSKOJ

Postovani,
Pred Vama je anketni upitnik koji je konstruiran za potrebe diplomskog rada na diplomskom
studiju Odnosa s javnostima na Sveucilistu Sjever u Varazdinu. Upitnik je anoniman i u druge

svrhe se nece koristiti. Unaprijed zahvaljujem na suradnji!

Natasa Veic

Opdi dio — O Vama

Jeste li stanovnik Republike Hrvatske
12. Da
13. Ne

Spol
14. Muski
15. Zenski

Dob
e Do 25 godina
e (d 26 do 35 godina
e (Od 36 do 45 godina
e JVise od 46 godina
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Stupanj obrazovanja

e Osnovna skola

e SSS
o VSS

o VSSivise

Radni status
o Ucenik/student
e Nezaposlen
e Zaposlen

e Umirovljenik

Jeste li se tijekom Zivota na bilo koji nacin susreli sa zatvorenikom, zatvorskim sustavom i na

taj nacin saznali nesto o izdrzavanju zatvorske kazne?

e Da
e Ne
Posebni dio

Molim Vas da u slijedeéim tvrdnjama iskaZete svoj stav o poloZaju i pravima zatvorenika u

RH tako §to Cete istaknuti svoj stupanj slaganja sa dolje navedenim tvrdnjama

Svrha izvrsavanja kazne zatvora nije kaznjavanje ve¢ osposobljavanje zatvorenika za Zivot na
slobodi u skladu sa zakonom i drustvenim pravilima

o Uopce se ne slazem

o Djelomicno se ne slazem
o Neznam

o Djelomicno se slazem

o U potpunosti se slazem
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Zatvorenici u RH imaju bolje uvjete nego u drugim zatvorima u svijetu
o Uopce se ne slazem
o Djelomicno se ne slazem
o Neznam
o Djelomicno se slazem

o U potpunosti se slazem

Zatvorenici u RH uzZivaju mnoge privilegije
o Uopce se ne slazem
o Djelomicno se ne slazem
o Neznam
o Djelomicno se slazem

o U potpunosti se slazem

Zatvorenici ne bi trebali glasovati na opéim izborima
o Uopce se ne slazem
o Djelomicno se ne slazem
o Neznam
o Djelomicno se slazem

o U potpunosti se slazem



Zatvorenicima ne treba omoguciti viencanje za vrijeme izdrzavanje kazne (u zatvoru

ili kaznionici)

Uopce se ne slazem
Djelomicno se ne slazem
Ne znam

Djelomicno se slazem

U potpunosti se slazem

Rad zatvorenika treba biti obavezan

Uopce se ne slazem
Djelomicno se ne slazem
Ne znam

Djelomicno se slazem

U potpunosti se slazem

Zatvorenici se ne trebaju Skolovati

(0]

o

Zatvorenicima treba svakodnevno u prehrani osigurati 3000 kalorija

(@]

o

Uopce se ne slazem
Djelomicno se ne slazem
Ne znam

Djelomicno se slazem

U potpunosti se slazem

Uopce se ne slazem
Djelomicno se ne slazem
Ne znam

Djelomicno se slazem

U potpunosti se slazem
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Zatvorenici su izgubili slobodu, ne smiju zato izgubiti i dostojanstvo

(@]

(@]

Za svoj rad u zatvoru zatvorenici trebaju biti plaéeni

o

o

Zatvorenicima trebaju biti dostupne sve zdravstvene usluge kao i osobama na slobodi

o

o

(0]

(0]

(@]

Uopce se ne slazem
Djelomicno se ne slazem
Ne znam

Djelomicno se slazem

U potpunosti se slazem

Uopce se ne slazem
Djelomicno se ne slazem
Ne znam

Djelomicno se slazem

U potpunosti se slazem

Uopce se ne slazem
Djelomicno se ne slazem
Ne znam

Djelomicno se slazem

U potpunosti se slazem

Prijevoz zatvorenika mora se obavljati prijevoznim sredstvima koja zatvorenika ni na koji

nacin nece izloZiti tjelesnoj patnji ili ponizenju

©)

©)

Uopce se ne slazem
Djelomicno se ne slaZem
Ne znam

Djelomicno se slazem

U potpunosti se slazem
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Od zatvorenika se ne smije zahtijevati nosenje odjece koja cée ih predstaviti kao zatvorenike

(npr., prilikom odlaska na sud, u bolnicu)

©)

(@]

Uopce se ne slazem
Djelomicno se ne slazem
Ne znam

Djelomicno se slazem

U potpunosti se slazem

Uprava zatvora treba nabaviti odgovarajucu opremu za tjelovjezbu i rekreaciju zatvorenika

o

o

Uopce se ne slazem
Djelomicno se ne slazem
Ne znam

Djelomicno se slazem

U potpunosti se slazem

Uprava zatvora duzna je organizirati likovne, tehnicke, glazbene, dramske, informaticke i sl.

radionice

o

o

(0]

©)

(@]

Uopce se ne slazem
Djelomicno se ne slazem
Ne znam

Djelomicno se slazem

U potpunosti se slazem

Zatvor treba imati knjiznicu sa dovoljnim brojem knjiga iz razlicitih podrucja

(@]

(@]

o

O

O

Uopce se ne slazem
Djelomicno se ne slazem
Ne znam

Djelomicno se slazem

U potpunosti se slazem
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Zatvorenik ne smije biti podvrgnut mucenju ili okrutnom, necovjecnom ili ponizavajucem

postupku ili dodatnom kaznjavanju

©)

(@]

Uopce se ne slazem
Djelomicno se ne slazem
Ne znam

Djelomicno se slazem

U potpunosti se slazem

Zatvorenik na izdrzavanju dugotrajne kazne zatvora (20 godina i vise) moze se rehabilitirati i

osposobiti za Zivot na slobodi uz postivanje zakona

o

o

Uopce se ne slazem
Djelomicno se ne slazem
Ne znam

Djelomicno se slazem

U potpunosti se slazem

Zatvorenike koji ne poStuju kucni red trebalo bi dodatno kazniti

(0]

o

(@]

(@]

©)

Uopce se ne slazem
Djelomicno se ne slaZem
Ne znam

Djelomicno se slazem

U potpunosti se slazem

Boravak zatvorenika u samici (stegovna mjera) je dodatno kaznjavanje

©)

©)

Uopce se ne slazem
Djelomicno se ne slaZem
Ne znam

Djelomicno se slazem

U potpunosti se slazem
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Zatvorenici u RH izloZeni su maltretiranju i dodatnom kaznjavanju

(@]

©)

Uopce se ne slazem
Djelomicno se ne slazem
Ne znam

Djelomicno se slazem

U potpunosti se slazem

Zahvaljujem na trudu!

82



Zivotopis

Moje je ime Natasa Vei¢. Rodena sam 18. prosinca 1972. godine u
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2003. godine upisala sam lIzvanredni studij kriminalistike na Visokoj policijskoj
Skoli u Zagrebu, diplomirala sam na jesen 2006. godine.

2009. godine na vlastiti sam zahtjev preSla iz Ministarstva financija u
Ministarstvo pravosuda gdje i sada radim u Odjelu osiguranja Kaznionice u
Lepoglavi kao visa nadzornica pravosudne policije.

U Zzelji za stjecanjem novih znanja, 2014. godine upisala sam izvanredni
Diplomski studij — Komunikologija i odnosi s javnostima u Varazdinu.
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