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Zadatak zavrinog rada

Pristupnica ima zadatak obrazloZiti naéin dislovanja i triiénu strategiju hrvatskih lokainih portala. Za
primjer de uzeti dva najéitaniia portala u Koprivnitko-krizevatko 2upaniji, ePodravinu | Podravski_hr, e
jedan u Virovitisho-podravskey 2upaniji, ICV. Naglasak treba biti na dominantnim rubrikama i
tekstovima na tim portalima, kako bi analizitata postivanje usvojenih novinarskih standarda, Rijet je o
&irern rasponu dobre prakse, od iskazivanja autorstva pa do medijskih postulata istinitoss, toGnositi,
nepristranosti i vierodostojnosti. NajSitanije rubsike, posebno cru kroniku, treba | ovantitativig istradit
te objasniti kake ih tretira pojedini portal. Zato je u radu potrebno:

- objasniti ulogu online medija u svjetskim | nacionainim okvirima, s posabnim naglaskom na natin
rada i posiovne prermize lokainib portata;

- postavill stradivatke hipoteze;

- prikupiti $ve patrebne informacije o in navedena postala | detaljno analizirati njihovs izviestavanije u
zadanom vremenskom okvin;

- usporediti rezulitate prema pojedinim rubrikama;

- napraviti u obje Jupanie odvojene intemetske ankete o percepciii tih portala u lokalnof javnosti;

- iz svéga toga izvudi adakvatne rakijudie, p—
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Predgovor

Od malih nogu sam bila znatizeljno dijete, morala sam znati sve Sto se dogada oko mene te
sam po prirodi osoba koja voli analizirati i u svemu traziti neko dublje ili skriveno znacenje. Moj
prvi dodir s nekim oblikom novinarstva bio je u osnovnoj $koli u Pitomaci. Bila sam c¢lan
novinarske skupine koja je radila na Skolskom ¢asopisu, Preradovicu. Iako tada nisam imala pojma
Sto zelim biti kad odrastem, drago mi je da me put doveo do SveuciliSta Sjever i da sam sada tu
gdje jesam.

Ovom prilikom najprije Zelim zahvaliti svojem mentoru Zeljku Kru$elju na kritikama,
savjetima 1 potrebnom usmjerenju. Takoder zelim zahvaliti 1 ostalim profesorima koji su mi
tijekom moga preddiplomskog studija prenijeli potrebno znanje te uvijek bili spremni pruziti
pomo¢. Ipak, najvise zelim zahvaliti svojoj obitelji, prijateljicama i de¢ku na strpljenju i potpori

na mojem putu kroz ove tri godine.



Sazetak

U ovom zavr$nom radu glavna tematika je novinarska etika, postivanje novinarskih standarda
izvjeStavanja te povjerenje Citateljstva lokalnih portala Viroviticko-podravske i Koprivnic¢ko-
krizevacke zupanije: ePodravine, Podravskog.hr i ICV portala. Rad je podijeljen na teorijski dio,
analizu sadrzaja i odvojene ankete za Citateljstvo Viroviticko-podravske i Koprivnicko-krizevacke
zupanije. Prva metoda istrazivanja koja je provedena je analiza sadrzaja, gdje je ispitano postivanje
novinarskih standarda izvjeStavanja, broj objava, teme koje prevladavaju i navodenje izvora.
Druga metoda istrazivanja je bila provodenje anketnih upitnika, koji su napravljeni preko Google
obrasca. Anketama su ispitani stavovi gradana lokalnih portala i njihove Citateljske navike.
Dobiveni rezultati su pokazali kako je crna kronika najces¢a tema na portalima Koprivnicko-
krizevacke zupanije. Takoder, utvrdeno je da su lokalni portali ePodravina, Podravski.hr i ICV
najpraceniji i najcitaniji u Koprivni¢ko-krizevackoj i Viroviticko-podravskoj zupaniji prema

ispitanim skupinama.

Kljucne rijeci: novinarstvo, etika, lokalni portali, profesionalni standardi izvjeStavanja



Summary

In my final work, the main topics are journalistic ethics, respecting the standards of journalism
while reporting and the readers trust in the local portals of Virovitica-Podravina and Koprivnica-
Krizevci County: ePodravina, Podravski.hr and ICV. The paper is divided into a theoretical part,
content analysis and separate surveys for the readers of Virovitica-Podravina and Koprivnica-
Krizevci County. The first research method that I used was content analysis, where I examined
local medias respect for journalistic standards of reporting, number of publications, prevailing
topics and citing sources in. The second research method was conducting survey questionnaires,
which were made online using the Google Form method. Through the surveys I examined the
opinions of citizens of local portals and their reading habits on a daily basis. The obtained results
showed that the negative news is the most common kind of news on the portals of Koprivnica-
Krizevci County. Also, it was proven that local portals ePodravina, Podravski.hr and ICV are the
most followed and the most read in Koprivnica-KriZzevei andVirovitica-Podravina County,

according to the surveyed groups.

Keywords: journalism, ethics, local media, professional journalistic standards of reporting



Popis koristenih kratica

ICV Informativni centar Virovitica

HND Hrvatsko novinarsko drustvo
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1. Uvod

Od samih pocetaka medijskog djelovanja novinar se susreo s moralnim dvojbama i izazovnim
reakcijama na njegova izvjeStavanja. lako se mnogo piSe i1 raspravlja o novinarskoj etici, novinari
se jos uvijek ucestalo nalaze u konfliktnim situacijama kada se suoce s etickim pitanjima. Urednica
jednih hrvatskih novina izjavila je 1998. godine kako je etika u hrvatskim medijima upitna samo
kada se Citatelji zale na objavljen tekst. ,,Tada smo prisiljeni razgovarati o njemu®, priznala je
(Malovi¢, Ricchiardi 1 Vilovi¢ 2007: 27-28). Jo$s uvijek postoje mnogi mediji koji rade pod
pritiskom politicke stranke ili odredene utjecajne drusStvene skupine. Novinarstvo kao takvo
zrtvuje istinu 1 etiku u zamjenu za promicanje necijih interesa i stavova.

Glavna tematika ovoga zavrSnog rada je novinarska etika i posStivanje novinarskih standarda
koji vode kvalitetnijem 1 moralnijem novinarstvu. Glavni fokus su lokalni portali koji djeluju na
podrucju Viroviticko-podravske 1 Koprivni¢ko-krizevacke zupanije, a to su ICV, Podravski.hr 1
ePodravina. U prvom dijelu rada objasnila sam pojam novinarske etike i osvrnula se na Kodeks
Casti 1 na Zakon o elektronickim medijima koji je usko vezan s novinarskim standardima
izvjestavanja. S obzirom na to da su u srediStu ovog rada portali, definirala sam pojam i klju¢ne
karakteristike mreznog, odnosno online novinarstva.

Nakon teorijskog dijela, analizirala sam sadrZaj portala ICV, Epodravina 1 Podravski.hr te
provela anketni upitnik da ispitam razinu zadovoljstva Citateljstva lokalnih portala Viroviticko-
podravske 1 Koprivni¢ko-kriZzevacke Zupanije. Svrha analize 1 ankete bila je prikupiti odgovore na

sljedeca postavljena istrazivacka pitanja:

1. Kakve teme prevladavaju na portalima?

2 Jesu li portali transparentni kada je rije¢ o navodenju izvora i autora?

3. Postuju 1i se profesionalni novinarski standardi izvjestavanja?

4 Koji portali su najpraceniji u VirovitiCko-podravskoj 1 Koprivnicko-kriZzevackoj
Zupaniji?

5. Koliko cesto se citatelji lokalnih portala Viroviticko-podravske 1 Koprivnicko-

krizevacke Zupanije informiraju na portalima?

6. Smatraju li se ICV, ePodravina i Podravski.hr nepristranim medijima?

Struktura rada je napravljena tako da prati istraZzivacka pitanja. Dio je istraZivackih pitanja
namijenjen analizi sadrzaja, a drugi dio anketnom upitniku. U radu su postavljene i dvije hipoteze

koje se ispituju u analizi sadrzaja portala:

H1: Na lokalnim portalima, ICV-u, ePodravini i Podravskom.hr, prevladavaju politicke teme i

crna kronika.



H2: Portali ePodravina 1 Podravski.hr vise poStuju novinarske standarde izvjestavanja od ICV
portala.

Anketni je upitnik proveden s namjerom da se ispita povjerenje Citateljstva, odnosno da se
ispita koliko Cesto se ispitanici informiraju preko portala i koji su portali kojima oni najviSe
vjeruju. Takoder, ispitala sam njihove stavove o nepristranosti portala, velikoj koli¢ini tekstova
koji pripadaju crnoj kronici te manjku subjektivnih zanrova poput kolumni, komentara, reportaza
i sl. Na kraju zavrSnog rada nalazi se zakljucak, u kojemu su sumirani svi dobiveni rezultati i
steCena znanja tijekom pisanja rada. Na kraju ¢u se osvrnuti na istrazivacka pitanja i hipoteze koje

su postavljene na pocetku samog rada.



2. Novinarska etika

Etika je pokuSaj utvrdivanja $to je ispravno, a Sto ne. U novinarstvu se etika sastoji od
odredenih pravila i smjernica koje pokuSavaju novinare usmjeriti da donose ispravne i humanije
odluke u svojem novinarsko djelovanju (Malovi¢, Ricchiardi i Vilovi¢ 2007: 47).

»Novinarska etika profesionalna je etika novinarskog poziva. Prema toj etici novinar mora
postivati svakoga Covjeka. A to znaci kada piSe o nama da nas nikada ne smije iskoristavati, kao
da smo neka stvar ili predmet* (Poler 1998: 29).

Novinarska djelatnost je djelatnost koja sluzi javnosti. Kako bi novinar vjerodostojno obavljao
svoju duznost, on mora djelovati sukladno s medijskom etikom, koja ukljucuje postivanje Kodeksa
Casti hrvatskih novinara (2009.), Zakona o medijima (2013.) i Zakona o elektronickim medijima
(2021.). Osim toga, novinar mora usvojiti i neka odredena nacela ponaSanja profesionalnog
novinarstva koja se provode na medunarodnoj razini i koja se odnose na karakteristike i osobine
koje novinar mora posjedovati. Novinari moraju zapamtiti da je etika neodvojiva od novinarske
profesije, na njoj pociva sustav nacela svakodnevnog novinarskog djelovanja (Ivanus 2021: 74).

Sloboda medija je jedna od najvaznijih stvari koje su potrebne novinaru da bi svoj posao mogao
raditi moralno 1 uz pracenje etickih nacela. Bez potpune slobode kod izvjeStavanja, novinar je vrlo
Cesto primoran ispunjavati necije uvjete i zadovoljavati tude interese, zbog kojih profesionalna
nacela novinarske profesije padaju u drugi plan. Sloboda medija je u pravilu povezana s
demokracijom u drustvu i gradanskim pravima. Cak i u zemljama u kojima je razina slobode
visoka, uvjeti za ispunjavanje profesionalnih kriterija ipak su oteZani zbog erozije novinarstva,
koja je prouzro¢ena pojavom senzacionalizma, Zutog tiska i tabloidizacije (Malovi¢, Ricchiardi 1
Vilovi¢ 2007: 37-38). Danas je najbitnije biti prvi 1 posti¢i ekskluzivnost. Zbog takve situacije u
svijetu 1 u Hrvatskoj, novinari su sve ¢eS¢e primorani krsiti etiCka nacela. Temeljna ljudska prava
na slobodu i privatnost sve se vise izravno ili neizravno krse.

Deontologija novinarstva je znanost koja obuhvaca skup nacela koja odreduje novinarska
struka 1 njezina publika, dakle njezini potroSaci. Ona takoder obuhvaca i druStveno odgovorno
poslovanje kojem je cilj promicanje opéeg dobra i stvaranje pozitivnog utjecaja u druStvu.
Znacenje rije¢i deontologija je duZnost koja je klju¢ni dio moralnosti i etike (Bertrand 2007: 10).
Prema Bertrandu, novinar treba poStovati zivot, biti solidaran, iskren i transparentan, ne smije
zloupotrebljavati druge, prisvajati tuda dobra 1 mora paziti da ne nanosi drugima nepotrebnu bol

(Bertrand 2007: 45).



Denis McQuail, britanski teoretiCar masovne komunikacije 1 profesor na sveuciliStu u
Amsterdamu, odredio je nekoliko bitnih smjernica na kojima se temelji novinarska etika (Malovi¢,

Ricchiardi i Vilovi¢ 2007: 48):

Istinitost i to¢nost;

Nepristranost i poStenje;
Postovanje osobnosti i privatnosti;
Nezavisnost kod pojedinih interesa;
Drustvena odgovornost;

Postovanje zakona;

N kW=

Moral, pristojnost 1 dobar ukus.

Neke od McQuailovih smjernica se poklapaju sa stavkama Kodeksa casti koji je sastavilo
HND. Iako postoje smjernice i kodeksi, koji su zabiljeZeni na papiru i koji preporucuju odredeno
ponaSanje 1 poStivanje nekih pravila, veoma cesto se novinarska etika zanemaruje. Novinari
moraju zadovoljiti javnost, svoje urednike, novinarsku etiku i svoje vlastite moralne principe,

stoga su pod velikim pritiskom.

2.1. Kodeks ¢asti hrvatskih novinara

Hrvatsko novinarsko drustvo je oformilo dokument Kodeks ¢asti hrvatskih novinara kako bi
sazeli duznosti i1 prava koje novinarska struka obuhvaca. Kodeks casti je stupio na snagu 27.
studenoga 2009. godine na 50. skupstini Hrvatskog novinarskog drustva u Opatiji. On sadrzava
pravo novinara na slobodu govora 1 iznoSenje stavova te novinarski poziv. Takoder, sadrZi i nacela
koja se odnose na nacin na koji novinar treba izvjeStavati i iznositi informacije, temeljna ljudska
prava koja mora postivati i ni u kojem slucaju krsiti, sposobnost donoSenja vlastitog suda te
odgovornost koju urednik posjeduje.!

Medutim, krSenje Kodeksa ¢asti ne dovodi do tezih sankcija ve¢ samo do moralnih, zbog ¢ega
se ucestalo krsi. KrSenje kontrolira novinarsko drustvo, a ne drzava. Postivanje kodeksa ovisi o

mediju, uredniku pa i samom novinaru, na njima je da djeluju po svojoj savjesti (Ivanus 2021: 73).

' Kodeks ¢asti hrvatskih novinara, poveznica: https://www.hnd.hr/kodeks-casti-hrvatskih-novinaral (pristupljeno

11.8.2022.)



https://www.hnd.hr/kodeks-casti-hrvatskih-novinara1

Prema Kodeksu ¢asti novinar treba izvjestavati tocno, istinito 1 vjerodostojno. On mora braniti
temeljna ljudska prava svih gradana bez obzira na rasne, spolne, religijske, socijalne, nacionalne
razlike ili neke druge raznolikosti. Novinar uvijek mora paziti da ocuva dostojanstvo, ugled,
slobodu i privatnost pojedinca, a posebno djece i maloljetnika koji pripadaju u najosjetljiviju i
najranjiviju skupinu u drustvu. Takoder, novinarska je duznost da oprezno i uravnotezeno
izvjestava o tragedijama, nesre¢ama ili ratu, samoubojstvu, sudskim postupcima i politickim

sukobima.?

2.2. Zakon o elektroni¢kim medijima

Zakon o elektronickim medijima je zakon koji je 2009. godine stupio na snagu, no uz neke
izmjene i dopune zamijenio ga je zakon koji je donesen 1. listopada 2021. godine. Zakon o
elektroni¢kim medijima inacica je veé postojeéeg Zakona o medijima, no Zakon o elektronickim
medijima je lex specialis u odnosu na Zakon o medijima koji je op¢i zakon donesen 7. srpnja 2013.
godine 1 koji obuhvaca Sire podru¢je medija. Zakon o elektronickim medijima je, pak, poseban
zakon koji nadjacava op¢i zakon jer svoj fokus stavlja na pojedine teme i podrucja. Opseg Zakona
o elektronickim medijima obuhvaca sve pravne i fizicke osobe koje kreiraju audio i audiovizualni
medijski sadrzaj, koriste platforme za objavu videozapisa i izvrSavaju usluge elektronickih
publikacija putem interneta.’

Zakon o elektronickim medijima izri¢e kako je novinarima elektronickih medija osigurana
potpuna sloboda izrazavanja i sloboda odabira i organizacije vlastitog programa. Medutim,
elektronicke publikacije koje se odnose na portale i ostale internetske platforme koje sluze za javno
informiranje gradana, zabavu i edukaciju ili obrazovanje imaju i odredene obaveze koje moraju

ispunjavati. Prema ¢lanku 15,. neke od tih obaveza su*:

1. Objava to¢nih informacija i postovanje ljudskih prava i temeljnih sloboda;
2. Doprinos slobodnom oblikovanju misljenja, edukaciji i zabavi te sveobuhvatno i

objektivno informiranje publike;

2 Kodeks &asti hrvatskih novinara, poveznica: https://www.hnd.hr/kodeks-casti-hrvatskih-novinaral (pristupljeno
11.8.2022.)

3 Zakon o elektronickim medijima, poveznica: https://narodne-
novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2021_10_111 1942.html (pristupljeno 10.8.2022.)

4 Isto (pristupljeno 11.8.2022.)
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3. Njegovanje hrvatske kulture i poticanje hrvatskog naroda da budu dio kulturnog zivota;

4. Poticanje medunarodne solidarnosti, demokratske slobode, zaStite okolisa i
ravnopravnosti izmedu muskarca i Zene;

5. Takoder, promicati ravnopravnost nacionalnih manjina i osoba s invaliditetom te djecom s

potesko¢ama u razvoju.

S druge strane, elektroni¢ke publikacije imaju i odredena ograni¢enja i zabrane. Clanak 24.
nalaze kako nije dopusteno objavljivati sadrzaj koji Steti dostojanstvu pojedinca, nemoralan ili
pornografski sadrzaj, sadrzaj koji poziva na bilo kakve kriminalne radnje ili nasilje. Promoviranje
konzumacije duhanskih proizvoda, lijekova, droge, alkohola ili drugih sredstva koje mogu izazvati
ovisnost je takoder zabranjeno. Nije dopusteno ni objavljivati sadrzaj koji na bilo kakav nacin

negativno utjece na fizi¢ki, mentalni ili moralni razvoj ili zdravlje maloljetnika.’

2.3. Profesionalni standardi novinarskog izvjeStavanja

Profesionalni su standardi izvjeStavanja kojih se novinari moraju drzati kod obavljanja
novinarskog posla: istinitost, poStenje, tocnost, uravnotezenost i nepristranost. Navedeni kriteriji
imaju veliki znacaj kad je rije¢ o povjerenju publike i vjerodostojnosti medijske poruke. Oni
jednako vrijede za sve vrste novinarstva, tradicionalno i mrezno. U mreznom novinarstvu,
novinarski standardi se lakSe krSe, s obzirom na brzinu kojom se informacije plasiraju publici.
Nerijetko se medijski sadrzaj objavljuje prije provjere podataka, izvora ili same smislenosti
novinarskog teksta. Odgovornost je jedna od vaznih vrijednosti koje novinar posjeduje, dakle on

mora biti odgovoran za svoj rad, spreman prihvatiti moguce kritike i posljedice.

2.3.1. Istinitost

Istinitost se odnosi na istinito iznoSenje €injenica u novinarskom tekstu, bez izostavljanja
bitnih informacija, te uz dodavanje potrebnog konteksta kako bi Citatelj imao kompletnu sliku neke

price ili dogadaja. Ako vijest nije istinita, ona nije vijest (Malovi¢ 2005: 19). Istinitost je temelj

3 Zakon o elektronickim medijima, poveznica: https://narodne-
novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2021 10 _111 1942.html (pristupljeno 10.8.2022.)
Isto (pristupljeno 11.8.2022.)
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novinarstva 1 to je jedan od najvaznijih standarda koje novinar mora postivati, ni pod koju cijenu

novinar ne smije izvrgavati istinu.

2.3.2. PoStenje

Kod izvjestavanja, novinar ne smije biti subjektivan, ne smije iznositi svoj sud ili stajaliste.
Dogadaj koji opisuje mora prikazati §to preciznije i na vjerodostojan nacin, bez predrasuda. On
mora kriticki prosuditi situaciju i informacije koje prikupi (Malovi¢ 2005: 25). Osim toga, novinar
bi trebao izbjegavati teme u kojima ima osobni ili financijski interes i iz koje moze izvuci neku

posebnu korist.

2.3.3. TocCnost

Novinar ima duZnost javnosti dati to¢ne, potpune i provjerene informacije.® Sve iznesene
informacije 1 ¢injenice u novinarskom tekstu moraju biti to¢ne, a to se odnosi 1 na gramaticku 1
pravopisnu to¢nost (Malovi¢ 2005: 31). Osobna imena moraju biti ispravno napisana, ako dode do
greske na novinaru je da to ispravi na propisan nacin. Prije objave teksta, na novinaru je da provjeri

tekst 1 provjeri moguce tipfelere.

2.3.4. UravnoteZenost

Novinarski tekst mora imati ravnotezu, kada se izvjeStava o nekom sukobu, na novinaru je da
vjerodostojno, nepristrano 1 neutralno izvjestava o tom sukobu uz jednaki prikaz suprotnih strana
1 njihovih razli¢itih tocka gledista. Nuzno je da novinar ima viSe od jednog izvora informacija,
takoder vrlo je bitno da novinar temeljito provjeri svoje izvore i informacije koje je prikupio
(Malovi¢ 2005: 37). Naslovi u novinarskom tekstu trebaju biti upecatljivi, ali umjereni bez

pretjerivanja ili izvrtanja price kako bi se Cinila atraktivnija nego Sto u stvari jest.

® Kodeks ¢asti hrvatskih novinara, poveznica: https://www.hnd.hr/kodeks-casti-hrvatskih-novinaral (pristupljeno

12.8.2022.)
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2.3.5. Nepristranost

Nepristranost se, kao i uravnotezenost, odnosi na neutralno izvjestavanje. Novinar ne smije
biti pristran, iznositi svoje osobne stavove te pokazati naklonost prema jednoj strani. U
novinarskom tekstu Citatelj mora dobiti potpunu sliku o nekom dogadaju ili sukobu, uz potreban
kontekst i bez dodanih uljepSavanja (Malovi¢ 2005: 42). Nepristranost treba razlikovati od
uravnotezenosti, zbog toga $to se uravnotezenost odnosi na dodjelu jednakog prostora suprotnim
stavovima dok se nepristranost odnosi na iskljucivanje vlastitih stavova i prosudbe. Novinar treba
pojedince, s razliitim idejama, misljenjima 1 interesima pokusati promatrati s odmakom kada o

njima pise.



3. Online novinarstvo

Online novinarstvo je ono koje se odnosi na objavljivanje novosti i informacija na World Wide
Webu ili na drugim internetskim servisima. To ukljucuje novosti od strane tradicionalnih izvora,
kao Sto su novine, televizija, magazini, te novosti koje prenose netradicionalni izvori poput
internetskih provajdera, internetskih oglasa, web magazina, drustvenih mreza, blogova, vlogova i
ostalih (Brautovi¢ 2011: 15). U danasnje vrijeme online novinarstvo nudi raznovrsne moguénosti
kao nikad prije, poput neograni¢enog prostora za medijski sadrzaj te objavu videozapisa,
audiozapisa ili mnostvo fotografija uz tekstualni dio.

U 1998. godini online novinarstvo je dozivjelo svoj nagli porast i od tada biljezi konstantan
rast. Osim medija koji izvjeStavaju na drzavnoj razini, sve vise su se poceli pojavljivati i lokalni
portali (Brautovi¢ 2011: 25).

Neke od klju¢nih karakteristika on/ine novinarstva su (Brautovi¢ 2011: 44):

1. Neposrednost;
Interaktivnost:
Multimedijalnost;
Nelinearnost;

Povezivanje poveznicama;

Arhiviranost;

A U T e

Participacija korisnika.

Navedene su karakteristike glavne prednosti online novinarstva 1 razlog zasto se vecina
korisnika okrenula upravo online medijima. Korisnici mogu birati sadrZaj koji ih zanima, oni
biraju kada 1 gdje Zele ¢itati vijesti ili druge novinarske forme. Postoji mnostvo portala koji na
razlicite nacine plasiraju iste teme za razli¢itu publiku, svako moZe pronaci nesto za sebe.

Od digitalnog doba 1 pojave online novinarstva konkurentnost je znatno porasla, a drustvene
mreZe 1 portali sve viSe zamjenjuju tradicionalne medije. Reutersova istrazivanja u 2017. godini
pokazala su da su upravo oni postali prvi izvor informiranja gradana u Hrvatskoj. Digital News
Report, Reutersov institut za novinarstvo, objavio je podatke koji pokazuju da 91 posto njihovih
ispitanika koristi online medije, koji ukljucuju 1 druStvene mreze, kao izvor informiranja. Dok njih
79 posto konzumira sadrzaj preko televizije, 48 posto preko tiskanih medija, a 28 posto preko

radija (Kovaci¢ 2021: 27). To znaci da online mediji prevladavaju u velikoj mjeri.



4. Analiza sadrzaja portala ICV, ePodravine i Podravski.hr

Metodom analize sadrzaja istrazit ¢u postivaju li ePodravina, Podravski.hr i ICV (skra¢eno od
Informativni centar Virovitica) novinarske standarde profesionalnog izvjeStavanja te opcenito
smjernice novinarske etike koju propisuje HND. Takoder, analizirat ¢u dnevni broj objava i teme
koje prevladavaju te koliko ¢esto se potpisuju autori i navode izvori informacija.

Svrha je istrazivanja prikazati kako se lokalni portali odnose prema etici novinarstva, odnosno
jesu li kod izvjeStavanja istiniti, to¢ni, nepristrani, posteni te piSu li uravnotezeno 1 transparentno.
Nakon provedene analize moc¢i ¢emo usporediti portale Koprivni¢ko-krizevacke Zupanije s

portalom Viroviticko-podravske zupanije.

4.1. Opcenito o portalima i prikaz naslovnih stranica analiziranih portala

U ovom dijelu rada, rije¢ je o ICV-u, ePodravini i Podravskom.hr, koji su ujedno 1 naj¢itaniji
portali na svom podru¢ju. Ukratko ¢u se osvrnuti na izgled njihovih naslovnih stranica, na strukture
portala i rubrike koje sadrzavaju. Takoder ¢u predstaviti portale uz nekoliko osnovnih ¢injenica,

kao primjerice njihovu povijest, vlasnistvo i druStvene mreze na kojima su aktivni.

4.1.1. ICV

Aktualno  Crnakronika  Virovitica 7upanijav  Sport~  Hrvatska Dogadaji  Politika IzvjerskogZivota PROMO Fotkadana Marketing ICVradio Posliednji pozdrav f @ o Q

—_ — e ————

Vozat saniteta Davor Deskar nocas spasio Zivot Zeni,
izvukao ju iz goruce kuce

= " Onaj tho u buduénosti ne bude navodnjavao,
tesko de se moéi baviti ozbiljnom
poljoprivredom

Ovogodignje Rokovo vratilo se u punom
sjaju: Proslavu posietilo nekoliko desetaka
tisuca ljudi

Odrzana poéetna konferencija projekta izgradnje pet
solarnih elektrana u Virovitici —

m-'wﬁ-b Nata Mreza dobrole: Prikuplien di lorbi
sz 0djece i obuce, Skolarcima treba jo§

tridesetak torbi ili ruksaka

U prostorijama Grada Virovitice danas (Eetvrtak) odriana je poietna konferencija projekta ,Solar Roofs for Green Virovitica®. Rijet je o projektu izgradnje

solarnih elektrana na Opéoj balnici Virovitica, Diejem vrti¢u CwrEak, Dvorcu Pejatevié, Palati Pejatevié i zgradi Virkoma. Prajekt, Eija je ukupna rijednost
735.000 eura, uz stopu sufinanciranja od 85.

Aktualno

i o 7ol I PR t L RCIREER

Slika 4.1.1.1 k Prikaz naslovne stranice ICV portala
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ICV je lokalni portal Viroviticko-podravske Zupanije 1 grada Virovitice. Taj je portal, zajedno
s Viroviti¢kim listom i radijom, u sklopu medijske kué¢e Informativni centar Virovitica d.o.o, €iji
je vlasnik grad Virovitica. Sto se ti¢e izgleda portala, on je pregledan, jednostavan i lako se
snalaziti po njemu. IstiCe se po svojoj crvenoj boji koja ukraSava stranicu i logo. Gornja traka
sadrzi neke od najvaznijih rubrika: Aktualno, Crna kronika, Virovitica, Zupanij a, Sport, Hrvatska,

Dogadaji, Politika, 1z vjerskog Zivota te promo i oglasni prostor.’

4.1.2. ePodravina

F'2J PODRAVINA HR !!. Istraite sve opcije odmah

. PODMMJ PRIGORIE NA DLANU Uvedite digitalnu transformaciju u svoju tvrtku.
redakcija@epodravina.hr 048/ 626-846

NASLOVNICA ~ VIJESTI v CRNA ~ SPORT v Zivot v VIDEO ~ FOTO + NAJAVE ~ voDIE ~

18. kolovoza

NA ZRINSKOM
2022

N‘\G”

DOLAZ! GORICA
ljedau

za Dina

pula
E'Bare smm Stavros
" dolazena’n végema Fivahnije: !
&!‘oﬁeh jewsPodravini i Hrvats 01, Bili¢: *
emjem da'¢éemo u stltl sto/tisuéa
ljudi

Slika 4.1.2.1. Prikaz naslovne stranice ePodravine

Lokalni portal ePodravina, koji obuhvaca podrucje Podravine i Prigorja, nalazi se u vlasnistvu
tvrtke Kosinus, ¢iji je vlasnik Mario Kos. Za razliku od ICV portala, ePodravina ima manje
preglednu strukturu, medutim ima ve¢i izbor rubrika koji mogu biti od znatne koristi gradanima.
Tu su, primjerice, podatci o lije¢nicima i stomatolozima, restoranima, dezurnim ljekarnama pai o
lokacijama nadzornih kamera za brzinu u prometu. Glavne rubrike koje se jos sastoje od padajuc¢ih

rubrika su: Naslovnica, Vijesti, Crna kronika, Sport, Lifestyle, rubrika s fotografijama i

7ICV.hr, poveznica: https://www.icv.hr/ (pristupljeno 15.8.2022.)
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videozapisima, rubrika gdje cCitatelji mogu najaviti dogadaj za koji smatraju da portal treba
popratiti. Osim $to ima raznoliku ponudu tema i rubrika, portal je aktivan i na velikom broju
druStvenih mreza, kao Sto su: Twitter, Facebook, Instagram, Pinterest, Vimeo, LinkedIn i

YouTube.®

4.1.3. Podravski.hr

X

RUBRIKE

cs—— [’ODRAVSKI

i

PODRAVINA | PRIGORJE * KOPRIVNICA * KRIZEVCI * DURBEVAC * LUDBREG

SiIYmarin

Lov i ribolov

Osmrtnice

69590 kn
267.90 kn

Promo &lanci . : 5 st
Pri kraju smo. Zadnje kolicine

SOCIAL
Facebook
Instagram BILJNI LUEK

YouTube OBNAVLJA J ETRU

BILJNI LUJEK
OBNAVLJA JETRU

Silymarin Je biljni lilek kol snazno
poti¢e procese obnavijanja etre te
ublazava poremetaje jstrene funkcije

Kupite odmah >

INFO

s

Impressum
Oglasavanje
Uvjeti prenogenja
Pravila privatnosti

[BLET]

Zatvoren promet u
dijelu Koprivnice zhog
Renesansnog festivala

NG

Slika 4 1.3.1. Prlkaz naslovne stranice portala Podravski.hr

Podravski.hr je lokalni portal koji je nastao kao digitalna verzija lokalnog tjednika Podravski
list. Portal pripada medijskoj ku¢i Planmedia, koja je osniva¢ i izdava¢ Podravskog lista, u
vlasnistvu Mladena Svace. Kao i ePodravina, glavni fokus mu je Koprivni¢ko-krizevacka
zupanija, ali zahvaca i rubno podruéje Varazdinske i Viroviti¢ko-podravske Zupanije. Sto se tice
izgleda samog portala, naslovna stranica se u velikoj mjeri razlikuje od ICV-a i ePodravine.
Izbornik rubrika se nalazi na lijevoj strani i skriven je. Takoder, ima znatno manji broj rubrika,
ukupno njih sedam: Aktualno, Lifestyle, Zdravlje 1 zivot, Sport, Lov 1 ribolov, Osmrtnice i

Promotivni ¢lanci. Podravski.hr je aktivan na Facebooku, Instagramu i YouTubu.’

8 Epodravina.hr, poveznica: https://epodravina.hr/ (pristupljeno 15.8.2022.)
° Podravski.hr, poveznica: https:/podravski.hr/ (pristupljeno 15.8.2022)
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4.2. Broj ukupnih objava i ucestalost tema ICV-a, ePodravine i

Podravskog.hr portala

U sljede¢em ¢u dijelu analize sadrzaja, prikazati broj objava i1 ucestalost tema na ICV,
ePodravini 1 Podravskom.hr portalu u tjedan dana. Kako bih provela usporedbu i ustanovila koji
portal objavljuje najvise tekstova i koje teme prevladavaju na kojem portalu. Za analizu ucestalosti

neke teme, koristila sam uobicajene rubrike koje su najcesce na vecini portala.

4.2.1. Broj objava analiziranih portala

Analizu broja objava prikazat ¢u u tablici, a datum pracenja broja dnevnih objava je tjedan

dana, od 15. kolovoza do 21. kolovoza 2022. godine.

Portal Broj objava (N)

ICV 154
Epodravina 130
Podravski.hr 135

Tablica 1. Broj objava analiziranih portala

Tablica 1 prikazuje kako je najviSe objava u tjedan dana objavio ICV portal, ukupno njih 154,
dok je najmanji broj objava imao portal ePodravina, ukupno 130 objava. Podravski.hr je u

spomenutih tjedan dana objavio 135 novih objava.

4.2.2. Broj objava po temama

Analiza objava po temama je takoder napravljena od 15. kolovoza do 21. kolovoza 2022.
godine. Kao mjerilo za analizu uzela sam neke od najucestalijih tema i rubrika koje se pojavljuju
na analiziranim portalima te op¢enito u on/ine medijima. Neka od koriStenih tematskih podrucja
preuzela sam iz istrazivanja SiniSe Kovacic¢a, u kojima je on takoder analizirao broj objava portala,
ali na drustvenoj mrezi Facebook. U njegovom istrazivanju najvise su zastupljene teme koje su
vezane uz zabavu i Soubiznis, sport, politiku, zivotni stil 1 crnu kroniku (Kovaci¢ 2021: 164).
Tematska podrucja koje sam koristila za analizu su: Crna kronika, Politika, Zabava, Sport,
Gospodarstvo, Promotivni &lanci, Zivotni stil, Kultura i kategorija Ostalo, u kojoj se nalaze
tekstovi koji ne pripadaju odabranim temama i najmanje su zastupljeni. Neke od tema koje

pripadaju kategoriji Ostalo najcesce su bili tekstovi obavijesnog karaktera koji imaju informativnu
13



vrijednost za lokalnu zajednicu analiziranih portala. Potrebno je napomenuti da su teme koje
spadaju pod Ostalo, a nisu dovoljno zastupljene, vezane uz zdravstvo, znanost i skolstvo, religiju,
kolumne i komentari, tehnologija i sl. Takoder, SiniSa Kovaci¢ je provodio istrazivanje na nekim
od najcitanijih mainstream portala, dok je moja analiza provedena na lokalnim portalima
Viroviticko-podravske 1 Koprivnicko-krizevacke zupanije. Zbog velikog broja objava, tekstove

sam svrstavala pod odredene teme na temelju njihovih naslova i naslovne fotografije.

Portali
Teme ICV EPodravina Podravski.hr Svi portali
Broj objava (N)

Crna kronika 11 40 52 103
Politika 13 2 6 21
Zabava 26 22 11 59
Sport 35 14 18 67
Gospodarstvo 16 20 20 56
Promo 3 4 1 8
Zivotni stil 13 9 16 38
Kultura 16 2 7 25
Ostalo 21 17 4 42
Ukupno 154 130 135 416

Tablica 2. Broj objava na analiziranim portalima prema temama

U Tablici 2 mozemo vidjeti da na ICV portalu najvise prevladavaju objave vezane uz sportsku
tematiku, a druga po redu zastupljenija tema je Zabava s 26 objava. Osim navedenih tema, vrlo su
zastupljene i teme Kultura, Gospodarstvo, Zivotni stil i Ostalo. Najmanje ima Crne kronike i
promotivnih tekstova.

Portali Koprivnicko-krizevaCke Zupanije imaju slican raspored objava po temama, a
najzastupljenija im je tema Crna kronika. Najvise objava koje pripadaju u Crnu kroniku objavio je
portal Podravski.hr, s ukupno 52 teksta, dok je ePodravina objavila neSto manje, ukupno 40
tekstova. Pomalo je to iznenadujuce za Podravski.hr jer na svojem portalu ne sadrzi rubriku Crna
kronika, ve¢ se tekstovi takve tematike nalaze pod rubrikom Aktualno.

Osim Crne kronike, ePodravina 1 Podravski.hr imaju i podosta objava koje pripadaju u rubrike
Gospodarstvo 1 Sport. Portal ePodravina ima vise tekstova koji pripadaju u rubriku Zabava, dok

Podravski.hr ima nesto vise objava koje pripadaju pod tematiku Zivotni stil. Kod oba su portala
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najmanje zastupljene politicke teme, kao i one koje su vezane uz kulturu. U tjedan dana ePodravina

je objavila Cetiri promotivna ¢lanka, a Podravski.hr samo jedan.

Kada analiziramo ucestalost neke teme prema svim analiziranim portalima, najve¢i broj objava
ima rubrika Crna kronika (N=103), a zatim rubrike Sport (N=67), Zabava (N=59) i Gospodarstvo
(N=56).

4.3. Navedeni izvori i autora objava

Kako bi ¢itatelji stekli povjerenje u medije, vrlo je vazno da znaju tko se nalazi iza objava koje
Citaju te da je novinarski tekst temeljen na vjerodostojnim izvorima. U sljedecoj analizi, zbog
prevelike koli¢ine tekstova, odlucila sam uzeti tekstove unutar 48 sati, dakle dva dana, kako bih
provijerila koliko Cesto analizirani portali potpisuju svoje tekstove te navode izvore. Analizirani
tekstovi odabranih portala objavljeni su 20. i 21. kolovoza 2022. godine

Tekstovi su podijeljeni prema cetiri kategorije, ovisno o navodenju izvora 1 autora teksta. To
su tekstovi gdje autor nije potpisan, tekstovi gdje je autor potpisan imenom i prezimenom, tekstovi

gdje je autor potpisan inicijalima te tekstovi gdje je sadrzaj preuzet s drugog portala ili stranice.

Portali

Izvor/autor teksta ICV ePodravina Podravski.hr

Broj objava (N)

Nepotpisan autor 14 27 7

Autor potpisan imenom 0 13 33

1 prezimenom

Autor potpisan 20 0 0
inicijalima
Preuzeto s  drugog 1 0 0

portala ili stranice

Ukupno 35 40 40

Tablica 3. Prikaz navedenih izvora i autora objava analiziranih portala

Rezultati prikazuju kako je ICV portal najmanje transparentan kada je rije¢ o potpisivanju
svojih tekstova. Od ukupno 35 tekstova inicijalima je potpisano njih 20, dok ih je 14 nepotpisano,
odnosno kao autor je naveden ICV portal. Samo jedan tekst od ukupno 35 ima kao izvor navedenu

stranicu Hrvatskog autokluba.
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S druge strane, portal ePodravina ima 27 nepotpisanih tekstova, medutim ima 13 tekstova gdje
su autori objava potpisani imenom i prezimenom. Nema tekstove preuzete s drugih portala ili
tekstove koji su potpisani samo inicijalima.

Podravski.hr je od tri analizirana portala najtransparentniji te ima ukupno 33 potpisanih objava
s imenom 1 prezimenom autora, od sveukupnih 40 objavljenih tekstova. Samo sedam tekstova je

potpisano imenom portala.

4.4. PoStivanje novinarskih standarda izvjeStavanja na ICV-u, ePodravini i

Podravskom.hr portalu

Tragedije i situacije gdje su ugrozeni ljudski zivoti i imovina za medije i novinare veliki su
ispit, koji se odnosi na postivanje novinarske etike 1 pisanje na objektivan i uravnotezen nacin.
Takve teme su od velikog javnog interesa, tako da su i jako znac¢ajne za medije. Novinari kod
izvjestavanja o takvim temama moraju biti pazljivi jer rade u opasnim i neo¢ekivanim uvjetima pa
se izlazu raznim nepredvidivim situacijama i prijetnjama koje mogu utjecati na njihov nacin
izvjestavanja (Barovi¢ 2011: 120). Zato se najces¢e krSenje novinarskih, ali i etickih standarda
dogada kod izvjeStavanja o ,,0sjetljivim* temama, kao Sto su prometne nesrece, nasilje u obitelji,
samoubojstva, ubojstva, ratne tragedije itd.

Novinarski standardi izvjeStavanja su jedan od najznacajnijih faktora ako mediji Zele zadrzati
svoje Citateljstvo, ali i1 ste¢i njihovo povjerenje. U sljede¢em dijelu rada, analizirat ¢u tekstove
unutar tjedan dana koji pripadaju u crnu kroniku na odabranim lokalnim portalima. Analizirani
tekstovi su objavljeni u razdoblju od 15. do 21. kolovoza 2022. godine. Odabrala sam temu crne
kronike zbog najvece zastupljenosti na analiziranim portalima, Sto se moZze iScitati iz Tablice 2.
Varijable koje sam odabrala za istraZivanje su pet novinarskih standarda izvjeStavanja: istinitost,

tocnost, posStenje, nepristranost i uravnotezenost.

Novinarski
standardi Portali
profesionalnog ICV Epodravina Podravski.hr
izvjeStavanja
Istinitost (N) 10 39 49
Tocnost (N) 6 25 43
Postenje (N) 9 37 49
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Nepristranost (N) 9 39 49

Uravnotezenost (N) 8 36 46
Ukupan broj 11 40 52
tekstova (N)

Tablica 4. Prikaz postivanja profesionalnih novinarskih standarda izvjestavanja na analiziranim

portalima kod tekstova koji pripadaju crnoj kronici

Tekstovi koji su bili analizirani su iz Tablice 2 1, kako je receno, iz rubrike crna kronika. Kod
svakoga novinarskog standarda izvjeStavanja, u Tablici 4 upisivala sam broj tekstova kod kojih se
potpuno postuje odredeni standard. ICV ima ukupno 11 tekstova koji pripadaju u temu crne
kronike, ePodravina 40, a Podravski.hr ima 52 teksta.

Rezultati analize su pokazali kako se kod svih analiziranih portala najviSe krSi novinarski
standard to¢nosti. On se odnosi na to¢ne i provjerene informacije u novinarskom tekstu, no kod
krSenja standarda tocnosti.

Na ICV portalu od ukupno 11 tekstova, deset tekstova postuju standard istinitosti, Sest tekstova
postuju standard tocnosti, devet tekstova posStuju postenje i nepristranost, a osam tekstova je
napisano postujuci standard uravnotezenosti. Osim to¢nosti, tipfelera i greSaka u tekstu, neki od
analiziranih tekstova ICV portala su napisani uz dodavanje vlastitog stava. Tekstovi koji su krSili
nepristranost, posStenje i uravnotezenost su tekstovi kojima nedostaje vise izvora 1 prikaza vise od
jedne strane nekog dogadaja.

Na portalima Koprivnicko-krizevacke zupanije prevladava viSe tekstova koji pripadaju crnoj
kronici, no velik dio analiziranih tekstova ePodravine 1 Podravskog.hr portala su gotovo identi¢ni
jer pisu o istom dogadaju. Takoder, velik dio tih tekstova sastoji se od samo nekoliko recenica, §to
znaci da su vrlo kratki, jer su to uglavnom preneseni izvjestaji iz Policijske uprave Koprivnicko-
krizevacke Zupanije. Na portalu ePodravina od 40 tekstova njih 39 potpuno postuje kriterij
istinitosti, 25 postuje kriterij to¢nosti, 37 je napisano na korektan nacin, 39 tekstova ne krsi
standard nepristranosti, a 38 je tekstova napisano posve uravnotezeno. Kod ePodravine sam u
tekstu primijetila velik broj tipfelera i pravopisnih pogresSaka, nerijetko je novinar sam donosio sud
o nekom dogadaju, no u vecini tekstova postoji vise izjava i navedenih izvora informacija.

Kod Podravskog.hr tri su teksta kr$ila standard istinitosti, dok devet njih nije postivalo standard
toc¢nosti. Kod tekstova koji nisu postivali navedeni standard, naj¢esS¢e je kao i kod prethodno
analiziranih portala bila ucestalost pravopisnih i gramati¢kih greSaka, no kod Podravskog.hr
portala zamijetila sam velik broj tipfelera 1 greSaka 1 u samom naslovu. Od 52 teksta, 49 njih je

postivalo standard posStenja i nepristranosti, a 46 njih je bilo napisano uravnotezeno.
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Prema rezultatima mozemo zakljuciti kako se na analiziranim portalima uglavnom postuju
novinarski standardi izvjeStavanja, osim standarda to¢nosti, gdje greske nisu bile prevelike, no
standard nije bio potpuno postovan. Podravski.hr je imao neke vece greske jer su se nalazile u
samom naslovu, koji je prvo Sto Citatelj uoci prije nego Sto klikne na sam tekst. Zbog prevelike
brzine koja je danas zahtijevana od online medija, novinari veoma cesto objave tekst bez dodatne
provjere. Vecina tekstova sadrzi sluzbene izvore i povjerljive Cinjenice. Nijedan tekst nema
manipulativan naslov, niti se u naslovu koristi clickabit, kojem je svrha privuéi Citatelja da otvori
tekst. Svi tekstovi su napisani na informativan ili deskriptivan nacin, $§to znaci da ne zbunjuju
publiku niti su senzacionalisticke prirode. Potrebno je napomenuti da je deskriptivan naslov onaj
koji sadrzava citate koji se izravno referiraju na neki dio novinarskog teksta, a najcesce se koristi

neka vazna izjava glavnih aktera, svjedoka ili sluzbenih osoba (Kovaci¢ 2021: 90-91).
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5. Anketa

Nakon analize sadrzaja, odlucila sam provesti dvije ankete kako bih prikupila misljenja i
stavove gradana iz Viroviticko-podravske i1 Koprivni¢ko-krizevacke zupanije. Ankete su
napravljene u digitalnom obliku preko Google obrasca, a obje ankete se sastoje od nekoliko kratkih
pitanja. Cilj anketa bio je ispitati Citatelje Sto misle o lokalnim portalima svoje Zupanije, koje
portale najviSe prate i koliko ¢esto. Takoder, smatraju li portale ICV, ePodravinu i Podravski.hr
nepristranim izvorom informiranja, kao 1 portalima kojima je klju¢na zadaca informirati gradane
o aktualnim zbivanjima unutar njihove lokalne zajednice.

S obzirom na to da su dvije ankete, jednu su ispunjavali gradani Viroviticko-podravske
zupanije, a drugu gradani Koprivnicko-krizevacke Zupanije. Anketa je podijeljena na drustvenim
mrezama pa je metodom koncentri¢nih krugova proslijedena dalje. Svi sudionici ankete su je
popunili u razdoblju od 20. do 28. kolovoza 2022. godine. Na kraju sam prikupila 118 odgovora
na anketi za VirovitiCko-podravsku Zupaniju, a neSto manje, ukupno 88 ispitanika, ispunilo je

anketu za Koprivnicko-krizevacku zupaniju.

5.1. Anketna pitanja

Na obje su ankete prva dva pitanja s moguénoscu visestrukog odgovora, s ciljem da se ustanovi

dob 1 rod ispitanika.

5.1.1. Pitanja za Viroviticko-podravsku Zupaniju

Anketa za Citateljstvo Viroviticko-podravske Zupanije, sastoji se od 10 zatvorenih pitanja, od
kojih je 5 koncipirano na principu viSestrukog odgovora dok 4 pitanja sadrze Likertovu skalu, gdje
su Citatelji oznacavali odredene izjave ocjenom od 1 do 5. Na samo jednom pitanju se moze

oznaciti vise to¢nih odgovora, a odnosi se na portale koje Citatelji najviSe prate.

5.1.2. Pitanja za Koprivni¢ko-kriZeva¢ku Zupaniju

Iako obje provedene ankete imaju istovjetna pitanja, ona za Koprivnicko-krizevacku zupaniju
ima nesto vise pitanja, tocnije 13 zatvorenih pitanja. Zbog provedene analize sadrzaja i dobivenih
rezultata, Zeljela sam ispitati misljenja ispitanika o crnoj kronici, koja je najzastupljenija tema na
portalima ePodravine 1 Podravskog.hr portala. Anketa je usmjerena i na stavove gradana o

navedenim portalima, ePodravini 1 Podravskom.hr, a ne samo na opcenite citateljske navike
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gradana Koprivnicko-krizevacke zupanije. Od 13 pitanja, 4 pitanja su viSestrukog odgovora, jedno

je pitanje gdje se moze oznaciti viSe odgovora i 8 pitanja na principu Likertove skale.

5.2. Rezultati ankete za Citateljstvo Viroviticko-podravske Zupanije

Odgovori ankete u obliku tablice:

SPOL Broj odgovora (fi) Postotak (%)
Musko 46 39%

Zensko 72 61%

Ukupno 118 100%

Tablica 5 prikazuje da je anketu ispunilo 46 muskih osoba, §to je 39%, 1 72 Zenske osobe, §to

Tablica 5. Spol ispitanika (N=118)

je 61% od ukupnog broja ispitanika.

DOB Broj odgovora (fi) Postotak (%)
18-29 88 74,6%

30-45 15 12,7%

45-60 14 11,9%

60> 1 0,8%
Ukupno 118 100%

Tablica 6. Dob ispitanika (N=118)

Tablica 6 prikazuje dobne skupine koje su ispunjavale anketu. Najvise prevladavaju ispitanici
koji pripadaju u dobnu skupinu od 18 do 29 godina, njih 88, Sto ¢ini 74,6%. Ispitanici koji su u
dobnoj skupini od 30 do 45 godina, njih 15, ¢ini 12,7%. NeSto manje ispitanika pripada u dobnu
skupinu od 45 do 60 godina, njih 14, §to je 11,9%. Samo jedan ispitanik pripada u dobnu skupinu
iznad 60 godina, a to ¢ini samo 0,8%. Razlog tome moze biti Sto medijska publika iznad 60 godina
preteZito prati tradicionalne medije kao $to su televizija i tisak te nisu toliko upoznati s drustvenim

mrezama i novim medijima.

Informiranje Broj odgovora (fr) Postotak (%)
Da 81 68,6%
Ne 3 2,5%
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Ponekad 34 28,8%
Ukupno 118 100%

Tablica 7. Informiranje putem lokalnih portala Viroviticko-podravske Zupanije (N=118)

Anketu sam zapocela od jednostavnijih prema slozenijim pitanjima. Nakon opcenitih pitanja
o dobi i rodu ispitanika, pokusala sam utvrditi prate li ispitanici uopcée lokalne portale svoje
zupanije. U Tablici 7 prikazano je kako se samo tri ispitanika ne informiraju preko lokalnih portala,
Sto je zanemarivih 2,5%. Njih 81, §to je 68,6%, redovno se informiraju na lokalnim portalima, dok
je njih 34 odgovorilo ponekad, §to ¢ini 28,8%.

Sljedece se pitanje odnosilo na to koliko Cesto se ispitanici informiraju preko lokalnih portala.

Ucestalost informiranja Broj odgovora (fi) Postotak (%)
Svaki dan 46 39%

2 do 3 puta tjedno 48 40,7%

Vrlo rijetko 22 18,6%

Ne pratim lokalne portale 2 1,7%
Ukupno 118 100%

Tablica 8. Ucestalost informiranja putem lokalnih portala Viroviticko-podravske zupanije (N=118)

Tablica 8 prikazuje kako se 46 ispitanika, njih 39% posto, svakodnevno informira preko
lokalnih portala. NajviSe ispitanika se informira dva do tri puta tjedno, njih 48, §to ¢ini 40,7%.

Vrlo rijetko se informira njih 22, $to je 18,6%, dok je dvoje ispitanika odgovorilo kako ne prate

lokalne portale.

Koje portale najcesée pratite? | Broj odgovora (fr) Postotak (%)
Virovitica.info 22 18,6%
Virovitica.net 18 15,3%

ICV.hr 100 84,7%

Portal 95.7 1 0,8%

Portale na drzavnoj razini 86 72,8%

Ne pratim 1 0,8%
Ukupno 228 193%

Tablica 9. Najvise praceni portali u Viroviticko-podravskoj Zupaniji (N=118)
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Na pitanje ,,Koje portale najcesce pratite?*, ispitanici su imali moguénost oznaciti vise to¢nih
odgovora. Zato je broj odgovora 228, odnosno 193%, iako je samo njih 118 odgovorilo na anketno
pitanje. Daleko najpraceniji je portal prema odgovorima ispitanika ICV. Njih 100 oznacilo je da
najvise Citaju ICV, §to je ¢ak 84,7%. NesSto manje, 86 ispitanika, odgovorilo je kako najvise prate
portale na drzavnoj razini, u §to spadaju portali poput 24 sata, Index.hr, Vecernjeg lista ili Jutarnjeg
lista. Ostali lokalni portali Viroviticko-podravske Zupanije, konkretno Virovitica.info,
Virovitica.net i Portal 95.7, nemaju veliki broj odgovora. Virovitica.info ima 22 korisnika,
Virovitica.net 18, a Portal 95.7 samo jednog korisnika, zbog Cega je prema anketnim rezultatima
portal s najmanjom pracenosti. Jedna osoba je odgovorila kako ne prati portale opcéenito, niti

lokalne niti na drzavnoj razini.

Popularnost ICV-a Broj odgovora (fi) Postotak (%)
Da 108 91,6%

Ne 9 7,6%

Ostalo 1 0,8%
Ukupno 118 100%

Tablica 10. Pitanje: Smatrate li ICV portal najpopularnijim lokalnim portalom u Viroviticko-

podravskoj Zupaniji? (N=118)

Na prethodnom pitanju, ICV portal je dobio 100 odgovora od ukupno 118 ispitanika, kako je
jedan od najpracenijih portala unutar Viroviticko-podravske Zupanije. U tablici 10 prikazano je
kako 108 ispitanika, njih 91,6%, ICV portal smatra najpopularnijim u Viroviti¢ko-podravskoj
zupaniji. Ostali ispitanici, njih 9, §to ¢ini 7,6%, smatraju kako ICV portal nije najpopularniji, a
jedna je osoba odgovorila ,,ne znam*.

Sljedeca cetiri pitanja koncipirana su na principu Likertove skale, gdje su ispitanici ankete
morali odredene tvrdnje ocijeniti od 1 do 5 prema intenzitetu slaganja s tvrdnjom. Stupanj 1

oznacavao je ,,Uopce se ne slazem*, a stupanj 5 ,,Izrazito se slazem®.

Odgovori ankete u formi grafikona:
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7. Viroviticko-podravska zupanija ima dovoljan broj lokalnih portala koji nude ILJ Kopiraj
raznovrstan i kvalitetan sadrzaj.

118 odgovora

60

49 (41,5 %)

40

32 (27,1 %)
20 24 (20,3 %)

8 (6,8 %)

Grafikon 1. Misljenje ispitanika o lokalnim portalima Viroviticko-podravske Zupanije i kvaliteti

njihovih sadrzaja (N=118)

Grafikon 1 predstavlja stavove grupe ispitanika o lokalnim portalima i medijskom sadrZaju
koji plasiraju svojoj publici. Najvise je ispitanika odgovorilo kako se uglavnom slazu s navedenom
tvrdnjom, njih 49, §to ¢ini 41,5%. Ispitanici koji se izrazito slazu s tvrdnjom da postoji dovoljan
broj portala s kvalitetnim 1 raznovrsnim sadrzajem ¢ine 20,3%, dakle njih 24. Velik je broj
ispitanika koji nemaju odredeno misljenje, njih 32, Sto ¢ini 27,1%. Ostali ispitanici se uglavnom
ne slazu s tvrdnjom (6,8%), ili se uopée ne slazu (4,2%) te smatraju kako njihovoj Zupaniji manjka

portala koji svojim ¢itateljima nude raznolik i kvalitetan sadrzaj.

8. Tekstovi na ICV.hr portalu su vecinom obavijesnog karaktera. Sluze kao obavijesti L) Kopiraj
za svoju lokalnu zajednicu.

118 odgovora

60

43 (36,4 %)

34 (28,8 %)

31 (26,3 %)

Grafikon 2. Misljenje ispitanika o tekstovima ICV portala

Sljedeca tvrdnja ispitivala je stavove gradana o glavnoj svrsi ICV portala, a to je da informira.

Grafikon 2 pokazuje kako se vecina ispitanika uglavnom sloZila s tim, njih 43, Sto je 36,4%.
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Izrazito se slaze njih 34, to jest 28,8%, a 31 ispitanika nema odredeno misljenje te se niti slazu niti
ne slazu s navedenom tvrdnjom, §to ¢ini 26,3%. Najmanje njih smatra kako ICV portal nema

primarnu zadac¢u da njihovi tekstovi sluze kao informacije lokalnoj zajednici.

9. ICV.hr portal je nepristran izvor informiranja. @ Kopiraj

118 odgovora

40

aq o
0 34 (28,8 %)

26 (22 %)
20 22 (18,6 %) 22 (18,6 %)

14 (11,9 %)

10

Grafikon 3. Misljenje ispitanika o nepristranosti ICV portala

Grafikon 3 odnosi se na nepristranost ICV portala, §to je jedan od profesionalnih standarda
izvjeStavanja koje novinari moraju poStovati. Rezultati su mjeSoviti te prikazuju medusobno
neslaganje ispitanika. NajviSe njih nema odredeno misljenje o navedenoj tvrdnji, 34 ispitanika Sto
je 28,8%. Drugi po redu najéeséi odgovor je bio kako se ispitanici izrazito ne slazu s tim da je ICV
portal nepristran izvor informacija za svoje gradane, ¢ak njih 26, §to ¢ini 22%. Najmanje njih

(11,9%) odgovorilo je kako izrazito smatraju da je portal nepristran.

10. ICV.hr portalu nedostaju novinarski tekstovi poput kolumni, komentara i sl. @ Kopiraj

118 odgovora

40

39 (33,1 %)

30 31 (26,3 %)

20

10

6 (5,1 %)

Grafikon 4. Misljenje ispitanika o nedostatku subjektivnih Zanrova na ICV portalu
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Grafikon 4 prikazuje kako je grupa ispitanika ve¢inom neodredenog misljenja, no takoder velik
dio njih izrazio je slaganje s tvrdnjom da ICV portalu manjka subjektivnih zanrova poput osvrta,
komentara, kolumni, reportaza, putopisa i sl.

5.3. Rezultati ankete za Citateljstvo Koprivni¢ko-krizevacke Zupanije

Odgovori o profilu ispitanika u obliku tablice:

SPOL Broj odgovora (fi) Postotak (%)
Musko 36 40,9%
Zensko 52 59,1%
Ukupno 88 100%

Tablica 11. Spol ispitanika (N=88)
Tablica 11 prikazuje spol ispitanika koji su gradani Koprivnicko-krizevacke Zzupanije. Od
ukupno 88 ispitanih osoba, 36 je muskih osoba, a 52 Zenske. To znaci da, kao i u prethodnoj anketi,

prevladava zZenski spol, s 59,1%.

DOB Broj odgovora (fi) Postotak (%)
18-29 74 84%

30-45 7 8%

45-60 7 8%

60> 0 0%

Ukupno 88 100%

Tablica 12. Dob ispitanika (N=88)

Tablica 12 odnosi se na odredivanje dobi ispitanika, a prema tabliénom prikazu mozemo uociti
kako uzorak ispitanika nije uravnoteZen zbog prevelikog broja ispitanika koji pripadaju dobnoj
skupini od 18 do 29 godina, njih 74 od ukupno 88, §to ¢ini 84%. Ostale dobne skupine su veoma
malo zastupljene ili nezastupljene, u dobnu skupinu od 30 do 45 godina smjeSteno je sedam

ispitanika, a od 45 do 60 takoder sedam ispitanika, dakle 8%.

Informiranje Broj odgovora (fr) Postotak (%)
Da 53 60,2%

Ne 4 4,5%
Ponekad 31 35,2%
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Ukupno 88 100%

Tablica 13. Informiranje putem lokalnih portala Koprivnicko-krizevacke Zupanije (N=88)

Tablica 13 opisuje informiranje gradana putem lokalnih portala te je najveci broj njih
odgovorilo da se informiraju, njih 53 $to €ini 30,2%. Ispitanika koji se ponekad informiraju ima

31, odnosno 35,2%, a samo cetiri njih odgovorilo je kako se ne informiraju preko lokalnih portala.

Ucestalost informiranja Broj odgovora (fr) Postotak (%)
Svaki dan 19 21,6%

2 do 3 puta tjedno 45 51,2%

Vrlo rijetko 20 22,7%

Ne pratim lokalne portale 4 4,5%
Ukupno 88 100%

Tablica 14. Ucestalost informiranja putem lokalnih portala Koprivnicko-krizevacke Zupanije (N=388)

Nakon $to je ustanovljeno informiraju li se ispitanici preko lokalnih portala, trebali su dati
odgovor koliko cesto se informiraju. U Tablici 14 moZe se uociti kako se najvise njih informira
dva do tri puta tjedno, njih 45, $to ¢ini 51,2%. Ostatak ispitane skupine je odgovorio kako se

informiraju svaki dan (21,6%) te kako se informiraju vrlo rijetko (22,7%).

Koje portale najcesée pratite? | Broj odgovora (fr) Postotak (%)
ePodravina 72 81,8%
Podravski.hr 46 52,3%
Drava.info 35 39,8%
Prigorski.hr 9 10,2%
Krizevci.info 2 2,3%

Portale na drzavnoj razini 49 55,7%
Klikaj.hr 1 1,1%

Ne pratim 3 3,4%
Ukupno 217 246,6%

Tablica 15. Najvise praceni portali u Koprivnicko-krizevackoj Zupaniji (N=88)

U Tablici 15 zbog pitanja koje ispitanicima nudi viSe moguénosti broj odgovora veci je od
broja ispitanika. Tablica 15 predstavlja popis najpracenijih portala medu grupom ispitanika, a
najveci broj odgovora upucuje na to da je ePodravina najc€itaniji portal medu ispitanicima, sa 72
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odgovora §to je 81,8%. Nakon ePodravine, ispitanici najviSe prate drzavne portale, dok je 46 njih,
Sto je 52,3%, odabralo Podravski.hr kao lokalni portal koji najvise prate. Drava.info je takoder u

znatnoj mjeri bio odabran kao naj¢itaniji, odabralo ga je 35 ispitanika, $to je 39,8%.

Odgovori u formi grafova:

6. Koprivnicko-krizevacka Zupanija ima dovoljan broj lokalnih portala koji nude |LJ Kopiraj
raznovrstan i kvalitetan sadrzaj.

88 odgovora
40

20 33 (37,5 %)

20
20 (22,7 %) 20 (22,7 %)

10 11 (12,5 %)

4 (4,5 %)

Grafikon 5. Misljenje ispitanika o kolicini kvalitetnog i raznovrsnog sadrzaja na lokalnim portalima

Koprivnicko-krizevacke zupanije (N=88)

Najveci broj ispitanika uglavnom se slaze da Koprivnicko-krizevacka zupanija ima dovoljan
broj portala koji objavljuju kvalitetan i raznovrstan sadrzaj, njih 33, odnosno 37,5%. Podjednak

broj ispitanika, njih 20, izrazito se slaze s tom tvrdnjom te 20 ispitanika nema odredeno misljenje.

7. Na lokalnim portalima Koprivnicko-krizevacke zupanije prevladava crna kronika. | Kopiraj

88 odgovora
40

30 33 (37,5 %)

27 (30,7 %)

20
19 (21,6 %)

10

4 (4,5 %) 5 (5,7 %)

Grafikon 6. Misljenje ispitanika o prevladavanju crne kronike na lokalnim portalima
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U analizi sadrzaja u navedenom razdoblju od tjedan dana zabiljeZeno je prevladavanje crne
kronike na portalima ePodravine 1 Podravski.hr. U anketi je ispitano mi$ljenje o prevladavanju
crne kronike opcenito na lokalnim portalima Koprivnicko-krizevacke zupanije. Rezultati prema
Grafikonu 6 prikazuju kako se ispitanici uglavnom slazu s tvrdnjom da prevladava crna kronika,
njih 33, Sto je 37,5%. Velik dio ispitanika nema odredeno misljenje, a neSto manje se izrazito slaze

s navedenom tvrdnjom.

8. Lokalni portali Koprivnicko-krizevacke zupanije nerijetko koriste atraktivne ili |LJ) Kopira)
bombasticne naslove kako bi privukli Citatelje.

88 odgovora

40

30 32 (36,4 %)

25 (28,4 %)

20 21 (23,9 %)

10

6 (6,8 %)

4 (4,5 %)

Grafikon 7. Prikaz misljenja ispitanika o koristenju atraktivnih naslova na lokalnim portalima

Prema Grafikonu 7 moze se zakljuciti kako prevladava misljenje ispitanika da lokalni portali
Cesto koriste atraktivne 1 bombasti¢ne naslove kojima je cilj privuéi $to veci broj Citatelja i ostvariti
Sto vecu klikabilnost. Od 88, njih 32 se izrazito slaZzu s navedenom tvrdnjom, §to je 36,4%.

Kao i u anketnom upitniku za ¢itateljstvo Viroviticko-podravske zupanije, i u ovoj anketi sam
zeljela ispitati misljenje i o informativnoj funkciji kao primarnom zadatku pojedinih portala.

9. Portal ePodravina ima tekstove koji su vec¢inom obavijesnog karaktera. Sluze kao ||__| Kopiraj
obavijesti za svoju lokalnu zajednicu.

88 odgovora

40

35 (39,8 %)

30 33 (37,5 %)

20

T 10 (11,4 %)

1 2 3 4 5
Grafikon 5. Misljenje ispitanika o tekstovima ePodravine
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Grafikon 8 pokazuje kako se velik dio ispitanika slaze s tvrdnjom da portal ePodravina ima
primarno informativnu funkciju, no takoder velik dio njih nema konkretno misljenje (37,5%) o
navedenoj tvrdnji. Najmanje ispitanih osoba smatra kako ePodravina ne objavljuje tekstove koji

su ve¢inom obavijesnog karaktera, njih dvije, $to je 2,3%.

10. Portal Podravski.hr ima tekstove koji su vecinom obavijesnog karaktera. Sluze |L) Kopiraj
kao obavijesti za svoju lokalnu zajednicu.

88 odgovora

40

35 (39,8 %) 36 (40,9 %)

30

20

10

7 (8%)

6(68%) 4 (4,5 %)

Grafikon 9. Misljenje ispitanika o tekstovima Podravskog.hr portala

Sto se ti¢e informativnog karaktera tekstova Podravskog.hr portala, miljenja ispitanika su
veoma sli¢na kao i kod portala ePodravine. Velik dio ispitanika slaze se s tvrdnjom, a opet velik

dio njih nema odredeno misljenje.

11. Portal ePodravina je za gradane nepristran izvor informiranja. |LJ Kopiraj

88 odgovora

40
39 (44,3 %)

30

20 21 (23,9 %)

16 (18,2 %)
10
8 (9,1 %)

4 (4,5 %)

Grafikon 10. Misljenje ispitanika o nepristranosti ePodravine
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Nakon pitanja o funkciji tekstova koje objavljuju portali, ispitano je misljenje ispitanika o
nepristranosti portala ePodravine i Podravskog.hr. Prema Grafikonu 10 rezultati su podijeljeni,

medutim prevladava neodredeno misljenje s 44,3% odgovora.

12. Podravski.hr je za gradane nepristran izvor informiranja. |LJ Kopiraj

88 odgovora

60

45 (51,1 %)

40

20

19 (21,6 %) -

6 (6,8 %)

Grafikon 11. Misljenje ispitanika o nepristranosti Podravskog.hr portala

Sto se ti¢e Podravskog.hr portala, Grafikon 11 prikazuje kao i kod prosle tvrdnje podijeljena
misljenja te najvise ispitanika koji nemaju odredeno misljenje o navedenoj tvrdnji, njih 45, $to ¢ini

51,1%.

13. Podravskom.hr i ePodravini nedostaju tekstovi poput kolumni, komentara i sl. |LJ Kopiraj

88 odgovora

40

30 32 (36,4 %)

26 (29,5 %)

20
19 (21,6 %)

10
9 (10,2 %)

Grafikon 12. Misljenje ispitanika o nedostatku subjektivnih Zanrova

Posljednja tvrdnja se, kao i kod anketnog upitnika za medijsku publiku Viroviticko-podravske
zupanije, odnosila na manjak subjektivnih Zanrova na lokalnim portalima. Grafikon 12 prikazuje
kako se vecina ispitanika slaze s tvrdnjom da nedostaje tekstova koji imaju analiticki karakter te

tekstovi u kojima novinar daje svoj osvrt na odreden dogada;.

30



6. Zakljucak

Postivanje novinarske etike je duznost svakog novinara i medija u kojem radi. Bitno je to u
kontekstu sve vece zasiCenosti online novinarstva, jer je konkurencija u novinarskoj struci
neizmjerna. Online mediji polako mijenjaju tradicionalne medije te lansiraju brojne hibridne
zanrove, kako bi privukli ¢italacku publiku. Iako se novinarstvo mijenja, ono $to treba ostati su
neka moralna i eticka nacela koja Stite 1 novinara i osobe ili institucije o kojima on pise. Glavna
nacela koja trebaju usmjeravati novinara prema ispravnom djelovanju su ve¢ dobro znana:
postovanje, istinitost, tocnost, nepristranost, transparentnost i uravnotezenost.

Kroz provedenu analizu sadrzaja lokalnih portala pokazalo se postuju li novinarsku etiku koja
se veze uz navedena nacela te transparentnost kod objava novinarskih tekstova. Osim toga, preko
anketnog je upitnika ispitano i Citateljstvo lokalnih portala Koprivni¢ko-krizevacke 1 Viroviti¢ko-
podravske Zupanije. Nakon provedenih metodickih zadataka, dobila sam odgovore na postavljena
istrazivacka pitanja te mogu zakljuciti jesu li pocetne pretpostavke bile tocne.

Analizom sadrzaja lokalnih portala, ePodravine, Podravskog.hr i ICV-a dobila sam predodzbu
o tome kako portali rade, koje teme najvise prevladavaju, postuju li se standardi izvjeStavanja i
potpisuju li svoje novinarske tekstove. Zbog premalog broja portala na podrucju Viroviticko-
podravske Zupanije koji su aktivni svakodnevno, odabrala sam samo ICV portal koji je i
najpoznatiji na tom podru¢ju. U tjedan dana sam pratila objave 1 teme koje se ponavljaju na
portalima. Rezultati su pokazali kako se na portalima ePodravine i Podravskom.hr portalu najvise
piSe o crnoj kronici, a druga je najzastupljenija tema bila gospodarstvo. S druge strane, ICV portal
je u tjedan dana imao najvise objava koje su pripadale u sportsku tematiku, a nakon sporta dolaze
zabavne teme.

U dva dana je napravljena analiza svih novih objava kako bi se ispitala transparentnost portala,
potpisivanje autora i navodenje izvora. Portal koji je imao najmanje potpisanih tekstova imenom i
prezimenom bio je ICV portal. Na njihovom portalu prevladavaju tekstovi koji su potpisani
inicijalima ili nisu potpisani, odnosno potpisan je sam portal. Najtransparentniji portal je
Podravski.hr, koji je od 40 analiziranih tekstova imao 33 objave u kojima je autor potpisan punim
osobnim imenom. Portal ePodravina ima velik broj tekstova koje potpisuje portal, no ostali
tekstovi su im potpisani imenom i prezimenom novinara.

Nakon provedene analize o transparentnosti, istrazeno je i poStivanje novinarskih standarda
izvjeStavanja na tekstovima koji pripadaju u crnu kroniku u razdoblju od tjedan dana. Rezultati su
pokazali kako se u analiziranih tjedan dana najviSe krsi standard tocnosti, koji se kod analiziranih

tekstova najceS¢e odnosi na greske kod pisanja imena ili pravopisne i gramaticke greske. Ostali
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ispitani standardi nisu postivani u nesto manjoj mjeri. U analiziranim tekstovima nisam primijetila
vecée krSenje 1 nepostivanje novinarske etike.

Nakon analize sadrzaja, provedeni su anketni upitnici za medijsku publiku te su rezultati
pokazali koliko Cesto se ispitanici informiraju na lokalnim portalima koji su najposjeceniji 1
smatraju li navedene lokalne portale nepristranim izvorom informacija.

Ispitanici Viroviticko-podravske Zupanije se najcesée informiraju svakodnevno ili dva do tri
puta tjedno. Najpraceniji portali su ICV portal, koji je skupio najveci broj glasova te nacionalni
portali koji pripadaju u mainstream medije. Ostali manje praceni su nezavisni portali Virovitica.net
1 Virovitica-info. ICV portal se takoder smatra najpopularnijim u Zupaniji, no velik dio ispitanika
se ne bi slozio s tim da je ICV nepristran portal, s obzirom na to da je portal u vlasnistvu grada
Virovitice.

Sto se ti¢e portala Koprivni¢ko-krizevacke Zupanije, prema ispitanoj skupini pokazalo se kako
se lokalni portali najviSe prate dva do tri puta tjedno. NajviSe praceni portal je ePodravina, a odmah
nakon njega se prate i Podravski.hr i Drava.info, s nesto manje glasova. Takoder, u velikoj mjeri
se prate i nacionalni mainstream portali. Ostali manje popraceni su Prigorski.hr, Krizevci.info te
Klikaj.hr, koji je regionalni portal. Na pitanje smatraju li portale ePodravinu i Podravski.hr
nepristranim, ispitanici nemaju odredeno misljenje po tom pitanju. Rezultati nisu vjerodostojni
zbog malog broja ispitanika i osjetne prevage dobne skupine od 18 do 29 godina.

Sazeto receno, anketni rezultati zbog neravnopravne zastupljenosti dobnih skupina nisu
precizni pokazatelji miSljenja Citateljstva, ali 1 zbog prevelike koli¢ine mjeSovitih odgovora. No,
za sva tri analizirana portala ispitanici se uglavnom slazu s tvrdnjama da u lokalnom online
novinarstvu nedostaje sloZenijih subjektivnih Zanrova. Za portale Koprivnicko-krizevacke
zupanije ispitanici smatraju kako prevladava crna kronika, §to je ustanovljeno i samom analizom
sadrzaja. Anketom je takoder ustanovljeno da lokalni portali Koprivnicko-krizevacke Zupanije
ucestalo koriste atraktivne i bombasti¢ne naslove kako bi privukli ¢itatelje.

Nakon zavrSenog istrazivanja, pocetna teza H1 koja glasi: ,,Na lokalnim portalima, ICV-u,
ePodravini 1 Podravskom.hr, prevladavaju politicke teme i crna kronika“ djelomicno je tocna za
koprivnicko-krizevacki slucaj. Na ePodravini 1 Podravskom.hr u znacajnoj koli¢ini prevladava
crna kronika, no ne i politicke teme. S druge strane, za virovitiCko-podravski slucaj, teza je
opovrgnuta jer su teme, crna kronika 1 politika, najmanje zastupljene. Druga postavljena teza, H2:
,Portali ePodravina i Podravski.hr vise poStuju novinarske standarde izvjestavanja od ICV portala*
nije potvrdena, ali ni opovrgnuta jer su sva tri analizirana portala u jednakoj mjeri kr$ila novinarske
standarde. Sva tri portala su najviSe krsila standard to¢nosti, medutim ostali standardi su ve¢inom

postovani te medu portalima postoje zanemarive razlike.
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Sveuciliste
Sjever

MMI

sveuliusTte
SIEVER

IZJAVA O AUTORSTVU
I
SUGLASNOST ZA JAVNU OBJAVU

Zavrini/diplomski rad iskljudivo je autorsko djelo studenta koji je isti izradio te student
odgovara za istinitost, izvornost i ispravnost teksta rada. U radu se ne smiju koristiti
dijelovi tudih radova (knjiga, &lanaka, doktorskih disertacija, magistarskih radova, izvora s
interneta, i drugih izvora) bez navodenja izvora i autora navedenih radova. Svi dijelovi
tudih radova moraju biti pravilno navedeni i citirani. Dijelovi tudih radova koji nisu
pravilno citirani, smatraju se plagijatom, odnosno nezakonitim prisvajanjem tudeg
znanstvenog ili struénoga rada. Sukladno navedenom studenti su dusni potpisati izjavu o
autorstvu rada.

Ta, A{\jp‘- SP“Q—’AT ME—L (ime i prezime) pod punom moralnom,

materijalnom i kaznenom odgovornoséu, izjavljujem da sam iskljuéivi

¢ u___“mautor/ica zavr3nog/diplomskog - (obrisati nepotrefr;/? rada pod naslovom

o571 Mg Léé)V\M‘*&SWH, SRS Mo 60 RTA (pisati  naslov) da u

e RSB TR L G0KTA (g )8, 8

U o eatnom radd hien Ko nedozvoljeni nggr;vﬁ)o;z ﬁravﬂﬂou‘cf citiranga) Loristeni
dijelovi tudih radova.

Student/ica;
(upisati ime i prezime)

%

(vl?xlstoruéni potpis)

Sukladno Zakonu o znanstvenoj djelatnost i visokom obrazovanju zavr$ne/diplomske
radove svendiliSta su duZna trajno objaviti na javnoj internetskoj bazi sveuéilisne knjiZnice
u sastavu sveuéilita te kopirati u javnu internetsku bazu zavrénih/diplomskih radova
Nacionalne i sveuéilidne knji#nice. Zavrini radovi istovrsnih umjetnickih studija koji se
realiziraju kroz umjetnicka ostvarenja objavljuju se na odgovarajuéi naéin.

A U fr,
Ja, AN D Pl(ﬁ Ne c (ime 1 prezime) neopozivo izjavljujem da
sam suglasan/na s javnom objavom zavrinog/diplomskog (obrisati nepotr;ellg/r;oa‘ ’
rada Pod naslovomi’l‘)‘»{ﬂvf\‘l"lé W\IKMA-QS'AH({ STMDA{QA [Visl r?{(‘plsaﬂnz‘

naslov) &iji sam autor/ica WU CWAM g - g TEVA TN 1T VL ROV WD — [ dﬁi’[‘;’”—:"o 3
TNEA~ 1

Student/ica:
(upisati ime i prezime)

ey

(vlastoﬁléni potpis)
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