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U suvremenom dinamiénom poslovnom ckrufenju, gdje se tehnologija, inovacie i peduzetnidivo
stapaju kako bi oblikovali budutnost gospodarstva, uloga posiovnih andela istiée se kao kljuéna
komponenta podrike novim idejama | poduzedima.

Predmet istraZivanja ovog rada usmijeren je na analizu uloge i znataja poslovnin andela u procesu
financiranja poduzeda i inovativaih ideja. Kroz detaljnu analizu kijusnih Simbenika kao &to su startup
ekosustav, uloga poslovnin andela u lom kontekstu te primjer konkretnih peduzeda | njihovih iskustava
s financiranjem od strane poslovnih andala, istrazil é2 se kake ovi investitar mraju kljuénu ulogu u
podravanu rasta i razvoja novih posiovnih inicijativa.

Swrha ovog rada je pruiti cjelovit pregled o tome kako prisutnost poslovnih andela utjede na razvo)
ekonomije kroz podriku miadim poduzetnicima te kake njihova ulaganja oblikuju tehnoleski napredak 1
promicu odrZivi gospodarski rast, 5

Sustavnim anaiitickim pregledom relevanine litgratire.i studiiama slucaja poduzeta financirarih od
strane poslovnih andela donijet ce se zakuyﬁg poslovni andsjj imaju kljuénu ulogu u razvoju
inovacija te da njihova prisutnost pridonosi jaianju_g;_m_ngr_qﬂa kfoz'§tvaranje novih viijednosti,
poslovnih prilika i radnih mjesta. I —— l
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Sazetak

U suvremenom drustvu, svakodnevno se radaju nove poslovne inicijative. Njihov uspjeh
varira, neke su inovativne i postaju uspjesne, dok veci dio njih ne uspije pronaci svoj put do
uspjeha. Pokretanje poduzeca zahtijeva ispunjenje razli¢itih uvjeta, ukljucujuci definiranje
djelatnosti, ciljne skupine, partnerstava te analizu trzista i okruzenja. Klju¢na uloga u tom
procesu pripada poduzetnicima s jasnom vizijom, upornoséu i kvalitetnom poslovnom idejom.
Unato¢ inovativnoj ideji, ne postoji jamstvo za uspjeh, jer financijska sredstva, znanje 1 iskustvo
takoder imaju presudnu ulogu. Na samom pocetku, poduzetnici se suoc¢avaju s odabirom izvora
financiranja. Odabir izvora financiranja temeljni je pokreta¢ operativnosti i razvoja poduzeca,
te bitno utjeCe na strukturu vlasniStva 1 kontrolu nad poduze¢em. Postoji raznolikost izvora
financiranja, ukljuujuc¢i kredite, leasing, ulaganja poslovnih andela, financiranje putem
fondova rizi¢nog kapitala, skupno financiranje i druge opcije. Svaki od ovih nac¢ina financiranja
ima odredene rizike i1 potencijalne gubitke, koji se manifestiraju kroz kamate ili dijeljenje
profita. Izabravsi poslovnog andela kao partnera u pokretanju poduzeca ili lansiranju proizvoda,
preuzimaju se prethodno dogovorena pravila, S§to osigurava financijsku podrsku poslovnog
andela te njegovo znanje i iskustvo. Unato¢ odredenim rizicima i dijeljenju profita, ovaj nacin
financiranja donosi prednosti za obje strane. Analiza uloge poslovnih andela bit ¢e detaljno
opisana u nastavku ovog rada koji tematizira klju¢nu ulogu poslovnih andela u financiranju
poduzeca i ideja te njihov znadaj za inovacije i gospodarski razvoj. Kroz analizu startup
ekosustava, uloge poslovnih andela kao investitora, mentora i struc¢njaka te njthove povezanosti
1 mreza, rad istrazuje kako ovi investitori podrzavaju razvoj novih inicijativa. Na primjerima
poduzeca financiranih od strane poslovnih andela, analizira se doprinos njihovih ulaganja
inovacijama, rastu poduzeca i stvaranju novih poslovnih prilika. Kroz sve navedene aspekte,
rad naglasava duboko ukorijenjenu ulogu poslovnih andela u poticanju poduzetniStva i razvoja
ekonomije, istrazujuéi kako njihova podrska doprinosi stvaranju dinami¢nog i inovativnog

poslovno-ekonomskog okruZenja.

Kljucéne rijeci: poslovni andeli, startup, izvori financiranja, poduzetnik, financiranje



Summary

In contemporary society, new business initiatives are born every day. Their success varies,
with some being innovative and becoming prosperous, while a larger portion struggles to find
their path to success. Launching a company requires fulfilling various prerequisites, including
defining activities, target audiences, partnerships, and analyzing the market and environment.
The pivotal role in this process lies with entrepreneurs who possess a clear vision,
determination, and high-quality business idea. Despite having an innovative concept, there is
no guarantee of success, as financial resources, knowledge, and experience also play a crucial
role. At the onset, entrepreneurs choose their source of funding. Selecting a funding source is a
fundamental driver of operational viability and company growth, significantly influencing
ownership structure and control. There exists a diversity of funding sources, including bank
loans, leasing, investments from business angels, funding through venture capital funds,
crowdfunding and other options. Each of these financing methods carries certain risks and
potential losses, manifested through interest rates or profit sharing. By choosing a business
angel as a partner in launching a business or introducing a product, predefined rules are adopted,
securing financial support, knowledge, and experience from business angel. Despite certain
risks and profit sharing, this financing method brings benefits to both parties. A further analysis
of the role of business angels will be elaborated in the following sections of this paper, which
explores the crucial role of business angels in financing companies and ideas, as well as their
significance for innovation and economic development. Through an examination of the startup
ecosystem, the role of business angels as investors, mentors, and experts, as well as their
networks and connections, this paper investigates how these investors support the development
of new initiatives. By analyzing examples of companies funded by business angels, it
scrutinizes the contribution of their investments to innovation, company growth, and the
creation of new business opportunities. Across all the aforementioned aspects, the paper
underscores the deeply ingrained role of business angels in fostering entrepreneurship and
economic development, exploring how their support contributes to creating a dynamic and

innovative business-economic environment.

Keywords: Business angels, startup, funding sources, entrepreneur, financing
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1. Uvod

U suvremenom dinami¢nom poslovnom okruzenju, gdje se tehnologija, inovacije i
poduzetnistvo stapaju kako bi oblikovali budu¢nost gospodarstva, uloga poslovnih andela istice
se kao klju¢na komponenta podrske novim idejama i poduze¢ima. Tema ovog diplomskog rada
"Poslovni andeli - uloga i znacaj u financiranju poduzeca i ideja" bavi se dubokom analizom
uloge poslovnih andela u procesima financiranja, mentorstva i poticanja razvoja inovativnih

poslovnih inicijativa.

Ulazak u svijet poduzetniStva Cesto je obiljezen izazovima u osiguravanju potrebnih
financijskih resursa za pokretanje 1 Sirenje poslovanja. Upravo ovdje ulaze poslovni andel,
investitori koji ne samo da pruzaju kapital, ve¢ 1 strateSku podrsku, ekspertizu, poslovne veze i

iskustvo kako bi potaknuli rast i uspjeh startupova i inovativnih projekata.

Ovaj rad se temelji na dubokoj analizi klju¢nih aspekata teme. Prva cjelina pruza uvid u
samu prirodu startupa kao okruzenja gdje se radaju revolucionarne ideje, no ¢esto nailaze na
prepreke u pronalazenju financijske podrske. Druga cjelina istrazuje samu srz pojma poslovnih
andela, od njihove uloge kao investitora pa sve do njihovog doprinosa razvoju poduzeca. Treca
cjelina fokusira se na povezanost poslovnih andela u $iri investicijski ekosustav, prikazujuci
kako njihova suradnja s drugim investitorima i institucijama doprinosi stvaranju poticajnog
okruZenja za inovacije i rast. Cetvrta cjelina analizira konkretne primjere uspjesnih projekata i
poduzeca koja su svoj uspjeh ostvarila zahvaljujuci podrsci poslovnih andela, istrazujuci kako

su te investicije oblikovale svoj put od koncepta do trziSnog uspjeha.

Kroz sve navedene cjeline, ovaj rad ¢e pokazati kako je uloga poslovnih andela duboko
ukorijenjena u podrzavanju poduzetniStva 1 inovacija te kako njihova prisutnost ima
dalekosezne ucinke na razvoj ekonomije, poti¢uci rast novih poslovnih pothvata i stvarajuci

povoljan okvir za transformaciju kreativnih ideja u uspjeSna poduzeca.

1.1. Predmet istraZivanja

Predmet istraZivanja ovog rada usmjeren je na analizu uloge i znacaja poslovnih andela u
procesu financiranja poduzecéa i inovativnih ideja. Kroz detaljnu analizu klju¢nih ¢imbenika

kao $to su startup ekosustav, uloga poslovnih andela u tom kontekstu te primjeri konkretnih



poduzeéa i njihovih iskustava s financiranjem od strane poslovnih andela, istrazit ¢e se kako

ovi investitori igraju klju¢nu ulogu u podrzavanju rasta i razvoja novih poslovnih inicijativa.

1.2. Ciljevi i svrha rada

Ciljevi ovog rada su dublje istraziti ulogu poslovnih andela u financiranju poduzeéa i ideja
te analizirati njihov znac¢aj u poticanju inovacija i poduzetnistva. S druge strane, svrha ovog
rada je pruziti cjelovit pregled o tome kako prisutnost poslovnih andela utjeCe na razvoj
ekonomije kroz podrSku mladim poduzetnicima te kako njihova ulaganja oblikuju tehnoloski

napredak 1 promicu odrzivi gospodarski rast.

1.3. Metodologija istrazivanja

Metodologija ovog istrazivanja temelji se na sustavnom analitickom pregledu relevantne
literature 1 studijama slucaja poduzeca financiranih od strane poslovnih andela. Kroz detaljnu
analizu dostupnih izvora, kao Sto su akademske publikacije, istrazivacki Clanci, knjige te
relevantni izvjesStaji 1 statisticki podaci, istrazit ¢e se uloga i1 znacaj poslovnih andela u
financiranju poduzeca i ideja. U okviru analitickog pregleda, istrazivanje ¢e se usmjeriti na
proucavanje razliCitih aspekata vezanih za ulogu poslovnih andela. To ukljucuje njihovu
povijest, nacine investiranja, utjecaj na razvoj startupova, primjere uspjeSnih investicija te
ucinak na ekonomsku aktivnost. Metodologija istrazivanja takoder obuhvaca analizu dostupnih
podataka koji se odnose na uspjesnost i rast poduzeca financiranih od strane poslovnih andela.
Analizom kvantitativnih podataka, istrazivanje ¢e pruziti dublji uvid u efekte prisutnosti
poslovnih andela na razvoj ekonomije i poduzetnicke aktivnosti. Sve navedene metode
istrazivanja omogucit ¢e temeljitu analizu uloge i1 znacaja poslovnih andela u financiranju
poduzeca 1 ideja, te pruziti dublje razumijevanje njihovog doprinosa ekonomskom rastu i

razvoju inovacija.



2. Startup

Kao $to i sam naziv govori, startup je organizacija koja za cilj ima kreirati nesto novo u
uvjetima ekstremne nesigurnosti. Startup jednako vrijedi i kada se radi 0 osobi koja zapocinje
svoju inovativnu ideju u vlastitoj garazi kao i za skupinu iskusnih profesionalaca u sobi za
sastanke. | jedni i drugi imaju zajedni¢ku misiju, a to je da se svojim startupom uspjes$no probiju
kroz nesigurnosti i rizike na trzistu te da pronadu vlastiti put do odrzivog poslovanja. (Ries
2011: 1)

,Startup je institucija koja je osnovana kako bi stvorila neki novi proizvod ili uslugu u
uvjetima koje karakterizira velika neizvjesnost.* (Ries 2011: 1)

Startupovi ne oznacavaju samo proizvod, uslugu, tehnoloski napredak ili inovativnu ideju,
ve¢ predstavljaju cjelokupan zbroj svih dijelova zajedno s izraZzenim ljudskim faktorom. Kada
se govori o startupu, Cinjenica je da proizvod ili usluga koju startup nudi mora biti inovativna,
te da otkriva novi izvor vrijednosti za kupce. Inovacija je upravo ono §to €ini srz uspjeha ovih
organizacija. Startupovi koriste brojne inovacije kao $to su: znanstvena otkri¢a, novi poslovni
modeli, prenamjena ve¢ postojece tehnologije ili jednostavno donosenje proizvoda ili usluge na
novu lokaciju. Buduénost startupa iznimno je neizvjesna iz razloga sto su neizvjesne i situacije
u kojima startupovi nastaju, brojnim alternativama koje kupci imaju te tempa tehnoloskog

napretka koji je sve brzi. (Reis 2011: 27-29)

S obzirom na to da su startupovi u pravilu inovativni, a samim time i rizi¢ni, jedan od
njihovih najve¢ih problema je financiranje. Kako bi startup mogao podrzati svoj rast i razvoj
potrebna su mu financijska sredstva. U samom pocetku, prilikom osnivanja startupa,
poduzetnici se najée$¢e financiraju vlastitom ustedevinom ili putem financijskih sredstava
obitelji i prijatelja. No, ta financijska sredstva najées¢e nisu dovoljna da bi startup bio
konkurentan na trziStu, stoga poduzetnici ubrzo traze nove izvore financiranja. Dok su
tradicionalne banke jedan od naj¢es¢ih izvora financiranja poduzetnickih pothvata, startupovi
se Cesto suocavaju s izazovima prilikom dobivanja zajmova ili kredita od tih institucija. Glavni
razlog tome je visoKi rizik te nedostatak tradicionalnih kolaterala kojima bi se mogli zadovoljiti
zahtjevi banaka. Takoder, banke su svjesne da startupovi imaju velike investicijske potrebe, no
nesigurne povrate. Prema stranici koja se bavi statistickim izraunima ,,Exploding topics*,

samo 10% osnovanih startupova uspije prezivjeti prvu godinu, $to znaci da ¢ak 90% startupova



propadne unutar prve godine postojanja. (https://explodingtopics.com/blog/startup-failure-

stats)

Iz tog razloga startupovi nisu pretezito atraktivni klasicnim bankarskim izvorima
financiranja. Tradicionalne banke su i dalje jedan od moguéih izvora financiranja startupova jer
postoje razliCiti programi potpore i kreditiranja koje nude odredene banke specijalizirane za
podrsku startupovima. No, startupovi se najées¢e okrecu alternativnim izvorima financiranja
kako bi dobili potrebna sredstva za daljnji rast. Neki od najpoznatijih alternativnih izvora
financiranja, osim putem poslovnih andela, su skupno financiranje (Crowdfunding), te fondovi
rizi¢nog kapitala (Venture Capital funds).
(https://alphacapitalis.com/2019/04/14/financiranje-startupova/)

2.1. Skupno financiranje (Crowdfunding)

Skupno financiranje ili crowdfunding predstavlja alternativni na¢in financiranja poslovnog
projekta, naj¢eSce putem internetske stranice. Ova vrsta ulaganja naziva se skupno financiranje

zato jer u ovoj vrsti financiranja sudjeluje javnost preko otvorenog poziva.

,,Radi se naime o otvorenom pozivu javnosti, najées¢e putem interneta, kako bi se prikupila
novcana sredstva za odredeni projekt.” (Bago i Pilipovi¢ 2016: 24)

Scott Steinberg u svojoj knjizi iz 2012. godine “The Crowdfunding Bible* navodi kako
,grupno financiranje predstavlja proces kojim se od gradana traze donacije koje sluze kao

pocetni kapital za nove poslovne pothvate.*

Proces se odvija putem odredene platforme ili kampanje za financiranje. Na taj se nacin
vlasnike projekata povezuje s ulaga¢ima iz §ire javnosti. Ulagaci daju donacije koje se zatim
koriste kao pocetni kapital za odredeni poslovni projekt. Prednosti ovakvog naéina financiranja
su fleksibilnost, razli¢itost oblika, aktivno sudjelovanje druStva te istraZivanje trZista.
Moguénost prijevare i pranja novca te velika odgovornost glavni su nedostaci ovakvog nacina

financiranja. (Bago i Pilipovi¢ 2016: 24)

,Kreatori kampanja motivirani su za sudjelovanje u Crowdfunding financiranju kako bi

zadrzali kontrolu nad svojim projektom umjesto da je prepuste investitorima.* (Condié-Jurki¢
2015: 6)


https://explodingtopics.com/blog/startup-failure-stats
https://explodingtopics.com/blog/startup-failure-stats
https://alphacapitalis.com/2019/04/14/financiranje-startupova/

U klasi¢nim oblicima rane financijske potpore poput poslovnih andela i fondova rizi€nog
kapitala, investitori stjecu udio u vlasnickoj strukturi projekta u zamjenu za svoju financijsku
potporu. Nasuprot tome, koristenje crowdfunding platformi koje se temelje na nagradama i
zajmovima omogucava inicijatorima kampanja da izbjegnu razrjedivanje vlasnickog udjela u
ranoj fazi projekta. To je posebno vazno za projekte s visokokvalitetnom inovacijom, jer
crowdfunding omogucava daljnji razvoj proizvoda uz zadrzavanje kontrole nad vlasnickom
strukturom. Ova strategija takoder omogucava inicijatorima da se pozicioniraju s jacom
pregovarackom pozicijom pred etablirane investitore kasnije u razvoju, kada je njihova mo¢

pregovaranja veéa. (Condié-Jurkié 2015: 6)

lako ovaj alternativni izvor financiranja ima pozitivnih strana, postoje odredeni rizici zbog
kojih ovakav nacin financiranja nije previse popularan. Kada se organizira crowdfunding
kampanja dolazi do otkrivanja inovativne ideje Siroj javnosti. To ukljucuje i konkurenciju, i to
najceSce prije nego proizvod uopce izade na trziSte. Tako da se javlja veliki izazov zastite
intelektualnog vlasniStva inicijatora kampanje. S obzirom na veliki broj investitora s malim
doprinosima, upravljanje odnosa s investitorima moze biti tezak zadatak koji oduzima previse
vremena. Kada se crowdfunding kao izvor alternativnog financiranja usporeduje s
financiranjem putem poslovnih andela, glavna prednost poslovnih andela je u tome $to oni
vlasnicima, osim financijske podrske, omogucuju i dodatnu vrijednost, i to u obliku industrijske
ekspertize, monitoringa, Sirenja profesionalne mreze i statusa. Upravo te dodatne vrijednosti od

klju¢nog su znacaja za rast i razvoj poduzeca. (Agrawal, Catalini i Goldfarb 2013: 17-18)

2.2. Fondovi rizi¢nog kapitala (Venture Capital fund)

»Rizi¢ni kapital je oblik vlasnickog ulaganja u poduzeca uz aktivno sudjelovanje u
poslovanju subjekta u koje je izvrSeno ulaganje.*

(https://www.hbor.hr/naslovnica/hbor/fondovi-rizicnog-kapitala/)

,,Fond sam po sebi nije pravna osoba, ve¢ fond kao pojam predstavlja drustvo ili partnerstvo
koje upravlja tim fondom kojim se ulazu financijska sredstva drustva u odredeni poslovni

pothvat.“ (Cvijanovi¢, Marovi¢ i Sruk 2008)

Fondovi rizi¢nog kapitala ustvari su profesionalno upravljani fondovi koji prikupljaju
sredstva institucionalnih investitora. Ta prikupljena sredstva zatim ulazu u startupove i mlada

poduzeca s inovativnim idejama, visokim potencijalom rasta i konkurentskom prednoscéu.


https://www.hbor.hr/naslovnica/hbor/fondovi-rizicnog-kapitala/

Odluke o ulaganjima donose se temeljem analize i procjene potencijala startupa za rast i povrat
ulozenog kapitala. Osim kapitala, fondovi rizinog kapitala obi¢no startupovima pruzaju i
poslovno-stratesku podrsku, §to uklju¢uje mentorstvo, stratesko vodenje, poslovne kontakte ili

pomo¢ u samom razvoju poslovnog modela. (Hsu 2004: 5)

Ovakvim na¢inom financiranja poti¢u se inovacije i gospodarski rast te se stvaraju nova
radna mjesta. UloZen rizi¢ni kapital zamijenjen je za udio u vlasni$tvu poduzeca u koje je
kapital ulozen, te se zbog Vvisoke rizi¢nosti o¢ekuje i visoki povrat ulozenih sredstava. Neke od
glavnih prednosti financiranja putem fondova rizi¢nog kapitala za startupove su financijska
potpora, strateSka podrska te poslovne veze 1 mreze. Nedostaci su gubitak kontrole, gubitak

udjela u vlasni$tvu te visoki pritisak i o¢ekivanja. (https://www.hbor.hr/tema/fondovi-rizicnog-

kapitala/)



https://www.hbor.hr/tema/fondovi-rizicnog-kapitala/
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3. Poslovni andeli

Poslovni andeli predstavljaju pojedince koji startupovima pruzaju financijsku podrsku u
ranoj fazi njihovog razvoja. Radi se o ,,pojedincima visoke neto vrijednosti koji ulazu vlastiti
novac, zajedno sa svojim vremenom i struénoscu, izravno u neregistrirane tvrtke u kojima

nemaju obiteljske veze, s nadom za ostvarenje financijskog dobitka.* (Mason 2011: 1)

Imaju klju¢nu ulogu na trzistu rizinog kapitala pruzanjem pocetnog kapitala izumiteljima,
te kapitala za pokretanje i rast startupova. Cesto se radi o iskusnim poduzetnicima ili poslovnim
stru¢njacima koji su i sami prosli kroz proces prikupljanja kapitala za pokretanje poduzeca.
Motivirani su zeljom da svoje znanje 1 iskustvo podjele s novim generacijama poduzetnika, da
im pomognu u ostvarivanju njihove poduzetnicke ideje, te da ostvare profit. Vrlo su pogodan i
traZzen nacin financiranja zato $to nemaju stroge procedure i kriterije kakve imaju banke ili

fondovi rizi¢nog kapitala. (Lammertink 2011: 10-11)

Poslovni andeli se angaZiraju u poduze¢ima koja su u pocetnoj fazi razvoja. Takva poduzeca
naj¢es$¢e ne mogu prikupiti sredstva od tradicionalnih izvora financiranja. S obzirom na to da
poslovni andeli pruzaju pocetni kapital, ujedno preuzimaju i vrlo visoki rizik. No, uloga
poslovnih andela mnogo je veca od samog financiranja. Oni donose mnoge, potencijalno
klju¢ne vrijednosti za rast poduzeca, a to su Siroka poslovna mreza, poznavanje industrije,
iskustvo i mentorstvo. Poslovni andeo koji posjeduje bogato iskustvo u odredenoj industriji
moze startupu omoguciti uvid i savjete u vezi s poslovnim strategijama, operativnim procesima,
marketingom, prodajom te financijskim upravljanjem. Na taj nacin startup moze izbjeci
potencijalne zamke i pogreske, te nastavitis uspjeSnim poslovanjem. Poslovni andeo sa Sirokom
poslovnom mrezom, startupu moze otvoriti vrata novim prilikama. Njegovi kontakti u industriji
mogu posluZiti u povezivanju startupa s potencijalnim partnerima, investitorima, klijentima i
stru¢njacima, te tako omoguciti startupu da izgradi korisne veze i stvori nove poslovne prilike.

(Rédere 2014: 15-19)

Poslovni andeli igraju klju¢nu ulogu u rjeSavanju financijske praznine za male i srednje
poduzetnike u ranim fazama razvoja. ,,Oni ne samo da unapreduju novoosnovane poduzetnike
1 njihove nove projekte, ve¢ 1 cjelokupno gospodarstvo 1 rastuca trzita, te potiCu razvoj

inovacija u razli¢itim podruc¢jima ljudske djelatnosti.“ (May i Manhong 2015: 5)



3.1. Povijest i razvoj poslovnih andela

Sama povijest poslovnih andela kao oblika financiranja tesko je utvrdiva s obzirom na to da
se investiranje kao oblik financiranja spominje jo§ u doba Mezopotamije oko 18. stolje¢a prije

Krista u Hamurabijevom zakoniku. (Nagarajan 2011: 4)

Morrissette navodi kako je Marco Polo u 13. stolje¢u bio financiran od strane
poslovnog andela. Putovanje Kristofora Kolumba takoder je financirano od strane poslovnog
andela, odnosno Kraljice Izabele u 15. stolje¢u. Navedena ulaganja smatraju se preteCom

ulaganja poslovnih andela. (Morrissette 2007: 2)

Poslovni andeli, u dana$njem obliku, poceli su se razvijati tijekom 20. stoljeca, a sam izraz
,poslovni andeo* dolazi iz Broadwaya. Izraz je nastao 1978. godine, te je predstavljao bogate
investitore koji su pruzali sredstva redateljima za financiranje produkcije novih mjuzikala i
predstava. PruZali su im financijsku pomo¢ zbog motivacije koja je proizlazila iz ljubavi prema
kazaliStu i prilike da se susretnu i druze s poznatim glumcima, piscima i producentima. Takvi
su investitori osiguravali visokorizi¢ni kapital i bili su motivirani ne¢im veé¢im od novca.
Ovakav se nacin financiranja sve vise razvijao u SAD-u, te su u 1980-ima poslovni andeli
prepoznati kao klju¢ni faktor u financiranju ranih faza poduzeca. Koncept poslovnih andela
ubrzo se prosirio izvan granica SAD-a te se nastavio razvijati i u ostalim razvijenim
gospodarstvima, kao i u nastaju¢im trziStima. S vremenom je industrija poslovnih andela
postala sve profesionalnija, pocele su se pojavljivati mreze poslovnih andela, platforme za
povezivanje poslovnih andela s poduzetnicima, te organizacije koje pruzaju programe edukacije
1 podrske poslovnim andelima. Uz razvoj poslovnih andela, razvijali su se 1 drugi alternativni
izvori financiranja kao $to su institucionalni investitori, skupno financiranje te fondovi rizi¢nog
kapitala. Na taj se na¢in dodatno oblikovalo trziste §to je omogucilo i ve¢a ulaganja u inovativne
projekte, a samim time i na stvaranje novih radnih mjesta, sto je poticajno za gospodarski rast
i razvoj. (Ramadani 2009: 1)

Razvojem tehnologije i komunikacijskih alata, poslovni andeli postali su globalno povezani.
To im je omogucilo da danas mogu ulagati u startupove 1 projekte diljem svijeta, Sto je otvorilo
nove moguénosti za njih i poduzetnike. Zahvaljuju¢i mrezama poslovnih andela, neformalno
trziSte rizi€nog kapitala trenutno je mnogo vidljivije 1, prema tome, lakse dostupno i sa strane

ponude 1 sa strane potraznje. Dok su se poslovni andeli prvotno fokusirali na ulaganje u



visokotehnoloske startupove u svojim pocecima, njihova uloga se s vremenom prosirila na
razli¢ite industrije koje obuhvacaju sektore kao §to su zdravstvo, fintech, e-trgovina, obnovljivi
izvori energije i drugi, koji, iako i dalje tehnicki visokotehnoloski, pokazuju raznolikost i
prilagodljivost poslovnih andela u podrsci inovacijama. Ukupno gledano, povijest, nastanak i
razvoj poslovnih andela bitno je utjeca0 na razvijanje startupova, $to ih ¢ini kljuénim u

poticanju inovacija i gospodarskog rasta. (Banini i sur. 2016: 4-6)

3.2. Razvoj poslovnih andela u Hrvatskoj

Aktivnosti poslovnih andela u Hrvatskoj relativno su kasno zapocele, nakon §to je zemlja
postala neovisna. Pod utjecajem globalnih i europskih investicijskih trendova, oni su se pojavili
kao nova vrsta neformalnih financijskih ulagac¢a na hrvatskom ekonomskom 1 financijskom
trziStu. Njihova poslovna aktivnost na trziStu odvija se kroz ulaganje vlastitih sredstava u
gospodarsku sferu, a njihove poslovne aktivnosti rastu u skladu s globalnim i europskim
ekonomskim trendovima te postaju sve vazniji u nacionalnim ulaganjima. Aktivnosti poslovnih
andela u Hrvatskoj teze razvijanju u modernoj, ekonomski razvijenijoj zemlji te postaju

drustveno i ekonomski sve vazniji. (Vizjak i Vizjak 2016: 1)

Povecanje svijesti o vaznosti privatnog kapitala za podrsku i razvoj novih poduzeca, dovelo
je do stvaranja inicijativa i organizacija koje su okupljale investitore zainteresirane za ulaganje
u startupove i rastu¢a poduzeca. U 2000-im godinama, zbog rastuceg interesa za poduzetnistvo
I inovacije, povecava se institucionalna podrska poslovnim andelima u Hrvatskoj. Institucije
poput Hrvatske agencije za malo gospodarstvo, inovacije i investicije (HAMAG-BICRO)
pocele su pruzati podrsku poslovnim andelima i poticati ih da, kroz razne programe i inicijative,
po¢nu ulagati u startupove. Tijekom kasnijih 2000-ih i ranih 2010-ih godina, andeoski
ekosustav dozivljava daljnji razvoj, a klju¢ni dogadaj u razvoju poslovnih andela u Hrvatskoj
dogodio se 2008. godine kada je osnovana Hrvatska mreza poslovnih andela naziva CRANE.
Uz osnivanje CRANE-a, dolazi do pokretanja i drugih inicijativa, investicijskih fondova i
programa koji takoder poticu aktivnosti poslovnih andela u Hrvatskoj. (Vizjak i Vizjak 2016:
3-4)

Njihov je cilj povezivanje poslovnih andela, te pruzanje edukacije i podrske startupovima.
U suvremenom vremenu, hrvatska vlada i druge institucije prepoznaju vaznost poslovnih

andela u razvoju poduzetniStva i inovacija, te stoga postoje mnoge inicijative koje pruzaju



financijske poticaje i olakSice za poslovne andele. Uvode se i programi koji promicu suradnju

izmedu startupova, poslovnih andela i akademskih institucija. (Vizjak i Vizjak 2016: 3-4)

3.3. Usporedba poslovnih andela s drugim izvorima financiranja

Odabir izvora financiranja jedan je od glavnih izazova prilikom pokretanja startupa. U
najranijoj fazi, vlasnici se najéesce odlucuju za financiranje putem vlastitih sredstava, sredstava
od roditelja, prijatelja itd. No, nakon odredenog vremena, startupu je za daljnji iskorak na trzistu
potrebno vise financijskih sredstava. S obzirom na to, vlasnik startupa mora se odluéiti koji ¢e
izvor financiranja odabrati. Odabir odgovaraju¢eg izvora financiranja moze imati znacajan
utjecaj na razvoj, rast 1 stabilnost poduzeca, posebno u njegovim ranim fazama. Sam proces
odabira izvora financiranja, mora biti pazljivo promisljen i prilagoden specifiénim potrebama 1
ciljevima startupa zbog toga Sto pogreSan izbor moze vrlo negativno utjecati na dugoro¢nu
odrzivost poduzeca. Vrlo je bitno da se obave temeljita istrazivanja, analiza trzista, te razgovori
s potencijalnim investitorima kako bi se specifi¢ne potrebe poduzeca zadovoljile na najbolji

moguéi na¢in. (Calopa, Horvat i Lali¢ 2013: 25)

Bitno je naglasiti da svaki izvor financiranja ima svojih prednosti i nedostataka. Poslovni
andeli jedan su od popularnijih izvora financiranja, upravo zbog svojih posebnih karakteristika.
Poslovni andeli su pojedinci visoke neto vrijednosti, koji ulazu vlastiti novac, vrijeme i
ekspertizu u startupove, za koje oCekuju da ¢e im ostvariti financijsku dobit. Osim same
financijske podrske, poslovni andeli takoder pruzaju i mentorstvo, Siroku mrezu kontakata i
poslovne veze. S obzirom na to da su startupovi poduzeéa u ranoj fazi, ¢esto su im upravo te
stvari od klju¢ne vaznosti za uspjeh na trziStu. Poslovni andeli ulazu u rane faze razvoja startupa
Sto ih Cini posebno atraktivnim izvorom financiranja, zato $to je u tim fazama rizik najveci, pa
startupovi tada ve¢inom niti nemaju pristup tradicionalnim izvorima financiranja. Poslovni su
andeli spremni preuzeti taj rizik zbog toga §to Vvjeruju u svoju procjenu te se nadaju visokom

povratu na ulaganje.

S obzirom na to da poslovni andeli ulazu svoj vlastiti novac, njihovi su resursi ograni¢eni.
S druge strane, fondovi rizicnog kapitala prikupljaju sredstva od razliitih investitora, dok
banke pruzaju financiranje kroz tradicionalna kreditna sredstva. Banke i fondovi rizi¢nog
kapitala zbog toga mogu pruziti ve¢u razinu financijske podrske, no ¢esto su podlozniji strozim

uvjetima i puno duzim procesima za odobrenje. Pristup im je manje prilagodljiv i fleksibilan,
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te su pogodniji oblik financiranja za kasnije faze razvoja startupa. (Calopa, Horvat i Lalié¢ 2013:
26)

U obzir je potrebno uzeti i specifi¢nosti industrije u kojoj se startup nalazi. Neki sektori, kao
Sto su visokotehnoloski ili biotehnoloski, privlace ve¢u paznju i interes poslovnih andela i
fondova rizicnog kapitala, dok se tradicionalni sektori viSe oslanjaju na tradicionalne izvore
financiranja. Razlog tome je to $to su tradicionalni sektori sigurniji za ulaganje, no samim time

nose i manje doprinose na ulaganje.

Kao kljuéni faktori razlikovanja izvora financiranja, posebno se istiu kontrola 1 vlasnistvo.
Osnivadi startupova moraju pazljivo analizirati 1 razmotriti koliku su kontrolu 1 vlasnistvo
spremni podijeliti. Poslovni andeli, u pravilu, preferiraju manje udjele u startupovima. Na taj
na¢in omogucuju vecu fleksibilnost u upravljanju. Poslovni andeli zahtijevaju aktivnu ulogu
prilikom donosenja klju¢nih odluka, jer smatraju da njihovo stru¢no znanje, mreza kontakata i
iskustvo mogu biti od velike pomo¢i. Oni podrzavaju rast i razvoj startupa, no bez prevelikog

utjecaja na osnivace. (Mason i Stark 2004: 4)

S druge strane, fondovi rizi¢nog kapitala obi¢no traze znacajniji udio u vlasniStvu startupa,
jer pruzaju veci kapital i imaju veci utjecaj na strateske planove startupa. Aktivno sudjeluju u
vodenju startupa, tako da postavljaju svoje predstavnike u upravne odbore koji zatim, u suradnji
s osniva¢ima, donose klju¢ne odluke. Njihov je cilj da ostvare visoki povrat na ulaganje, te da
u odredenom vremenskom roku, prodajom udjela, izadu iz ulaganja. (Calopa, Horvat i Lali¢

2013: 29)

Banke, kao tradicionalni izvor financiranja, razlikuju se od poslovnih andela i fondova
rizi¢nog kapitala po svojoj ulozi i pristupu. One postavljaju uvjete povrata zajma i osiguravaju
svoja sredstva putem hipoteke ili drugih garancija, no u pravilu ne traze vlasnic¢ki udio u
startupu. Nisu fokusirane na rast i razvoj startupa, ve¢ na osiguranje povrata zajma uz

dogovorene uvjete i kamatne stope. (Mason i Stark 2004: 6)
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Grafikon 1 Vrijednost investicija u rane faze u Europi u 2013. godini, te od 2015. do
2021. godine

(Izrada autora, izvor: https://www.statista.com/statistics/439277/business-angels-

numbers-europe/)

Poslovni andeli izrazito su bitni za razvoj gospodarstva, financirajuéi startupove u njihovoj
ranoj fazi kada su im financijska sredstva najpotrebnija za opstanak. Na Grafikonu 1 prikazana
je vrijednost investicija u rane faze u Europi u 2013. godini, te od 2015. do 2021. godine. Na
grafu je vidljivo da su poslovni andeli najvise ulagali u rane faze startupova u Europi. Prate ih
fondovi rizicnog kapitala za rane faze. Skupno financiranje nalazi se na treCem mjestu, a
najmanje zastupljen izvor financiranja za poduzeca u Europi je financiranje putem fondova

rizi¢nog kapitala specijaliziranih za pocéetne faze razvoja poduzeca.

U 2021. godini, poslovni andeli su predstavljali najveci udio europskog trzista investicija,
slijedili su ih fondovi rizi¢nog kapitala u ranoj fazi (early stage VC), skupno financiranje (equity
crowdfunding), te fondovi rizicnog kapitala specijalizirani za pocéetne faze (Seed-stage VC).
Sve su prikazane vrste investicija dozivjele stabilan rast izmedu 2015. 1 2019. godine, ali su
dozivjele pad u 2020. godini zbog pandemije Covid-19. TrziSte investicija vrlo se brzo

oporavilo, te su u 2021. godini postignuti rekordni brojevi investiranja u Europi. Jedan od
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razloga tome je to Sto je za vrijeme pandemije Covid-19, osnovano mnogo inovativnih
startupova koji su nudili razli¢ita rjeSenja za lakse noSenje s pandemijom. U 2013. godini,
poslovni andeli su ulozili procijenjenih 550 milijuna eura. Ta vrijednost je porasla na 610
milijuna eura u 2015. godini, a zatim na daljnjih 804 milijuna eura u 2019. godini. Medutim,
poslovni andeli su u 2020. godini ulozili 767 milijuna eura, $to je bilo jednako gotovo 58%
ukupnog trzista. U 2021. godini, investicije poslovnih andela su se gotovo udvostrucile te su

iznosile 1,45 milijarde eura.

Fondovi rizi¢nog kapitala u ranoj fazi ulaganja ¢inili su otprilike 35% ukupnog trzista
investicija u 2020. godini, s ukupno ulozenih 460 milijuna eura. To je porast u odnosu na 2019.
godinu, kada je uloZzeno 440 milijuna eura. U 2021. godini fondovi rizi¢nog kapitala u ranoj
fazi takoder su dosegli rekordne investicije, i to U vrijednosti od 1,17 milijardi eura. Ukupan
iznos od 94 milijuna eura ulozen je kroz skupno financiranje u 2020. godini, $to ¢ini oko 7%
ukupnog trzista te predstavlja porast u odnosu na 6% udjela u 2019. godini. U 2021. godini
skupnim financiranjem je investirano 120 milijuna eura. Fondovi rizi¢nog Kkapitala
specijalizirani za pocetne faze razvoja poduzeca u prijaSnjim su godinama imali neznatno male
investicije, a 2021. godine ukupno su investirali 30 milijuna eura.

(https://www.statista.com/statistics/439277/business-angels-numbers-europe/)

Sve navedeno pokazuje da su poslovni andeli najzastupljeniji oblik financiranja u rane faze
poduzeca u Europi kada ga usporedujemo s ostalim alternativnim izvorima financiranja poput

fondova rizi¢nog kapitala ili skupnog financiranja.

3.4. Vrste poslovnih andela

Temeljna podjela poslovnih andela je na aktivne, pasivne i nove andele. Aktivni andeli su
poslovni andeli s bogatim iskustvom ulaganja koji aktivno traze nove investicijske prilike.
Cesto koriste svoja znanja, mreZe kontakata i resurse te tako pomazu poduzetnicima u rastu
njihovih poslovnih projekata. Poduzetnicima pruzaju mentorstvo, poslovno savjetovanje i

povezivanje s drugim strateSkim partnerima. (Ramadani 2009: 5)

Pasivni andeli su oni poslovni andeli koji su ulagali u proslosti, no u posljednje tri godine
nisu aktivno sudjelovali u novim ulaganjima. Oni poduzetnicima pruzaju financijsku potporu,

no najcesce nisu aktivno ukljuceni u operativno vodenje poslovanja. Pasivni poslovni andeli
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obi¢no biraju manje rizicne investicije, 1 u pravilu ne sudjeluju u strateskim odlukama.

(Ramadani 2009: 5)

Novi andeli su poslovni andeli koji jo§ uvijek nisu napravili svoju prvu investiciju. Cesto su
to poduzetnici koji su sami uspjeli uspjesno razviti i prodati svoje poslovne projekte ili pojedinci
koji su stekli znacajnija financijska sredstva. Oni Zele ulagati u perspektivne startupove, traze

prilike za investiranje i motivirani su financijskim i strateskim ciljevima. (Ramadani 2009: 5)

Osim navedenih osnovnih vrsta poslovnih andela, Roger Sgrheim i Hans Landstrom u
istrazivanju provedenom 2001. godine identificirali su vrste poslovnih andela prema njihovoj
aktivnosti ulaganja 1 kompetencijama. Definirali su Cetiri razli¢ite vrste poslovnih andela, a to

su: andeli lutrije, andeli trgovci, analiticki 1 pravi poslovni andeli.

3.4.1. Andeli lutrije

Andeli lutrije su investitori s ograni¢enim iskustvom u upravljanju i poduzetniStvu.
Inzistiraju na ostvarivanju manje dobiti i bogatstva u usporedbi s drugim investitorima. Ulazu
mali udio svog bogatstva u tvrtke koje nisu visoko rangirane na burzi. Temeljni izvor
informacija su im mediji. Rijetko koriste mreZe za pronalaZzenje informacija 0 moguénostima
ulaganja. U pravilu se ne ukljucuju u tvrtke u koje ulazu. Specificnost andela lutrije je u tome
§to ne ulazu u suradnji s drugim investitorima, ve¢ to ¢ine samostalno. (Sgrheim i Landstrom

2001)

3.4.2. Trgovinski andeli

Trgovinski andeli naziv je za investitore koji imaju visoku razinu aktivnosti ulaganja. U
prosjeku obave 4 do 5 ulaganja u razdoblju od 3 godine. Imaju ograni¢eno iskustvo u
upravljanju i poduzetni$tvu. Oni inzistiraju na ostvarivanju visokih prihoda i bogatstva. Ulazu
znacajan dio svog bogatstva u tvrtke koje nisu visoko rangirane na burzi. Njihovo uklju¢ivanje
u tvrtke u koje ulaZu relativno je ograni¢eno. Razdoblje njihovog ulaganja traje manje od 3

godine. (Sgrheim i Landstrom 2001)
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3.4.3. Analiti¢ki andeli

Analiti¢ki andeli vrsta su poslovnih andela koji posjeduju veliko iskustvo u upravljanju i
poduzetnistvu, no imaju nisku razinu aktivnosti ulaganja. Ulazu mali dio svog bogatstva u
tvrtke koje nisu visoko rangirane na burzi. Temeljni izvor informacija su mu prijatelji i kolege.
Ostvaruju svoja ulaganja u suradnji s drugim ulagacima. Vise od dvije treé¢ine ovih ulagaca

ulaze regionalno, u razdoblju od 3 godine. (Sgrheim i Landstrém 2001)

3.4.4. Pravi poslovni andeli

Pravi poslovni andeli su investitori s vrlo visokom razinom aktivnosti ulaganja, ostvaruju
prosjecno vise od sedam ulaganja u razdoblju od tri godine. Imaju veliko iskustvo u upravljanju
i poduzetnistvu. Ulazu u suradnji s drugim neformalnim ulaga¢ima. Djeluju kao vode. Osobne
i poslovne mreZe njihov su primarni izvor informacija, a mediji se kod njih rijetko koriste kao
izvor informacija. Razdoblje ulaganja traje duze u usporedbi s ostala tri tipa ulagaca. Kao
¢lanovi upravnog odbora ili savjetnici, aktivno sudjeluju u tvrtkama u koje ulazu. (Serheim i

Landstrém 2001)

3.5. Prednosti i nedostaci poslovnih andela

Poslovni andeli startupovima i poduzetnicima donose razne prednosti, no imaju i odredene
nedostatke. Razumijevanje tih prednosti i nedostataka pomaze u procjeni isplativosti suradnje
s poslovnim andelima, te omogucuje donoSenje odluka o takvom nacinu financiranja. Sve
prednosti i nedostatke treba uzeti u obzir, te suradnju s poslovnim andelima prilagoditi tako da
se pokusaju maksimizirati prednosti, a minimizirati moguc¢i nedostaci. Vazno je napomenuti da
se prednosti i nedostaci mogu razlikovati ovisno o konkretnim okolnostima i individualnim

slu¢ajevima.

3.5.1. Prednosti poslovnih andela

Poslovni andeli kao izvor financiranja donose brojne prednosti poduzetnicima i
startupovima u ranim fazama njihovog razvoja. Klju¢nu ulogu imaju u osiguravanju financijske
podrske, strateskog mentorstva i Siroke poslovne mreze i veza. U nastavku su prikazane neke

od kljuénih prednosti koriStenja poslovnih andela kao izvora financiranja.
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Financijska podrska — Poslovni andeli osiguravaju financijska sredstva potrebna za
pokretanje i razvoj startupa. Njihova ulaganja izvor su kapitala koji je za startupove
teSko dobiti putem tradicionalnih izvora financiranja. Ovim se financijskim
sredstvima omogucuje poduzetnicima da ostvare svoje poslovne ideje i ciljeve.
Stratesko iskustvo i mentorstvo — Poslovni andeli u ve¢ini slucajeva, uz financijska
sredstva donose i bogato iskustvo i stru¢nost iz poslovnog svijeta. Poduzetnici koji
tek ulaze u posao mogu profitirati od njihovog znanja i iskustva vodenja uspjesnih
poslovanja. Cesto poslovni andeli pruzaju poduzetnicima smjernice, pomazu im u
usmjeravanju strategije i pruzaju podrsku.

Poslovne veze 1 mreza — Poslovni andeli vrlo ¢esto imaju Siroku mreZzu kontakata 1
poslovnih veza. Startupovima je poslovna veza itekako potrebna, s obzirom na to da
se putem nje oni mogu povezati s potencijalnim kupcima, partnerima ili daljnjim
investitorima. Ova poslovna mreZa otvara vrata novim moguc¢nostima 1 mozZe
uvelike ubrzati rast 1 razvoj poduzeca.

Veca fleksibilnost u upravljanju — Usporeduju¢i poslovne andele s drugim
alternativnim izvorima financiranja, poslovni andeli traze manji udio u vlasnisStvu
poduzeca. Samim time, poduzetnici zadrzavaju vecu kontrolu nad svojim
poduzecem $to im osigurava vecu autonomiju u donosenju odluka. To im omogucuje
da slobodnije oblikuju strategiju i1 plan za razvoj svog poduzeca.

Ve¢i fokus na dugorocne ciljeve — Poslovni andeli su dugoro¢no zainteresirani za
uspjeh poduzeéa u koje ulazu svoja financijska sredstva. Nije im u interesu
isklju¢ivo brzi povrat novca, ve¢ i dugoro¢ni rast i odrzivost poduzeca. Imaju
strpljenja za postizanje uspjeha, te podrzavaju poduzetnika kroz sve faze razvoja
poduzeéa. Takvo uskladivanje interesa omogucéuje poduzetnicima da planiraju
dugorocno i fokusiraju se na ostvarivanje vizije.

Smanjenje rizika — Ulaskom poslovnog andela u poduzeée, smanjuje se percepcija
rizika drugih potencijalnih investitora. Poslovni andeo svojim ulaganjem povecava
vjerodostojnost poduzeca i moze privuéi i druge investitore. To je vrlo bitno za
poduzece kada ude u kasnije faze razvoja gdje ¢e mu biti potrebni novi investitori, a
najcesce su to fondovi rizi€nog kapitala.

Brza odluka o financiranju — Poslovni andeli, u pravilu, mnogo brze donose odluke
0 investiranju, zato Sto su im manji formalni procesi odluc¢ivanja u usporedbi s

institucionalnim investitorima. To moZe biti od klju¢ne vaznosti, jer startupovima u
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ranim fazama razvoja treba hitna financijska podrska s obzirom na to da se nalaze
na visoko rizicnom i konkurentskom trzistu.

(https://harperjames.co.uk/blog/business-angels-advantages-and-disadvantages/)

3.5.2. Nedostaci poslovnih andela

Nedostatke financiranja putem poslovnih andela vazno je prouciti kako bi se izbjegli
nesporazumi koji mogu utjecati na poduzetnike i njihove projekte. Iako poslovni andeli pruzaju
mnoge prednosti, postoje 1 odredeni nedostaci. U nastavku su prikazani nedostaci poslovnih

andela koji se mogu pojaviti prilikom suradnje.

e Gubitak kontrole — Poslovni andeli zahtijevaju odredeni udio u samom vlasnistvu
poduzeca, te tako imaju utjecaj na strateske odluke i operacije poduzeéa. To moze
prouzroc¢iti gubitak kontrole nad vlastitim poslovnim projektom.

e OgraniCeni financijski resursi — S obzirom na to da poslovni andeli ulazu vlastiti
novac, jasno je da njihovi financijski resursi mogu biti ograni¢eni u odnosu na druge
izvore financiranja. To moze predstavljati izazov zbog dostupnosti sredstava za rast
i razvoj startupa.

e Rizik od neslaganja — Kao i u svakoj suradnji, neovisno o tome bila ona u poslovnom
ili osobnom svijetu, javlja se moguénost neslaganja. Poslovni andeli tako mogu
imati razlicite ciljeve 1 viziju od samih poduzetnika. U tom sluc¢aju moze do¢i do
neslaganja u pogledu strateskih smjernica i upravljanja projektom.

e Ogranicena stru¢nost — lako poslovni andeli ¢esto donose vrijednu specijaliziranost
1 iskustvo u industriji u koju ulazu, njihova specifi¢na znanja i vjeStine mogu biti
ograni¢ene na drugim podru¢jima. Tada moze do¢i do nedostatka potrebne
struc¢nosti u nekim aspektima poslovanja, §to negativno utjece na dugorocni uspjeh
poduzeca.

(https://harperjames.co.uk/blog/business-angels-advantages-and-disadvantages/)
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4. Povezanost poslovnih andela

U danasnje vrijeme poslovni svijet iznimno je dinamican. U takvom, dinami¢nom
poslovnom svijetu, klju¢nu ulogu u postizanju uspjeha ima povezanost. Isti princip vrijedi i za
poslovne andele koji su medusobno povezani putem mreza poslovnih andela. Mreze poslovnih
andela predstavljaju organizacije Ciji je cilj olaksSati spajanje poduzetnika i1 poslovnih andela.
To su pravno formalizirane organizacije koje okupljaju potencijalne investitore i poduzetnike s
op¢im ciljem ostvarivanja ulaganja od strane poslovnih andela, te privlacenja poduzetnika koji
traze financiranje. Njihove mreze 1 udruzenja predstavljaju temelj njihove djelatnosti.
Povezanost poslovnih andela omogucuje im pristup Sirokom spektru investicijskih prilika,
osigurava podrsku 1 mentorstvo te stvara moguénosti za medusobnu suradnju 1 dijeljenje znanja.

Poslovni andeli ¢esto su skloni ulaganju u tvrtku koja im je preporucena od strane osobe koju

poznaju i kojoj vjeruju, Sto takoder govori o vaznosti mreze i povezanosti. (https://read.oecd-

ilibrary.org/industry-and-services/financing-high-growth-firms 9789264118782-en#page?)

,Mreze poslovnih andela predstavljaju pokuSaj prevladavanja problema povezanih s
nevidljivo$¢u neformalnih investitora i visokim troskovima potrage za poduze¢ima koja traze

investitore i obrnuto.*“ (Mason 1 Harrison 1996:3).

Bruton i sur. (2010: 18) istiu da ¢e ,,poslovni andeli Zeljeti odrzavati i razvijati svoj ugled

1 mreze kako bi im se pristupalo za ulaganja u druge projekte kao serijske andele. *

Upravljanje mrezama poslovnih andela moguce je tako da se zaposle profesionalci ili da
odredene poslove obavljaju ¢lanovi grupe. Mreze poslovnih andela obi¢no imaju jasno
definiranu organizacijsku strukturu, sastavljenu od upravnog odbora i tima za upravljanje ili
slicne funkcionalne jedinice. Ovakva struktura omogucuje koordinaciju aktivnosti unutar
mreze, jasnu odgovornost ¢lanova, te odgovornost prilikom donosenja odluka. ,,Poslovni andeli
financiraju rad klubova ili mreza uplatama ¢lanarina kako bi pokrili administrativne 1 druge
troSkove kao Sto su sklapanje poslova, dubinsko snimanje te profesionalne usluge. Placanje

ovih troskova ovisi od organizacijske strukture i financijskog modela.” (Cvijanovi¢, Marovi¢ i
Sruk 2008: 121)

Temeljni cilj mreza poslovnih andela je stvaranje povoljnog okruzenja za ulaganje i podrsku

inovativnim poduzetnicima, a to postizu kroz redovite konferencije, sastanke i razliCite
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dogadaje kojima poti¢u suradnju poslovnih andela i poduzetnika. Postoji mnogo prednosti
mreza poslovnih andela. Glavna prednost takvih mreza je da se preko njih olakSava pristup
poslovnim andelima. Takoder, poslovne mreze imaju utjecaj na trziStu, te privlace bogate
pojedince koji vjerojatno sami ne bi djelovali kao poslovni andeli. Otvara se i ve¢a moguénost
stvaranja dodatne vrijednosti poduzeéu u odnosu na individualnog poslovnog andela. (Figar

2010: 151)

4.1. European Business Angels Network (EBAN)

Europska mreza poslovnih andela (EBAN) je pan-europski predstavnik zajednice
investitora u ranoj fazi koji danas okuplja preko 150 organizacija u vise od 50 zemalja.
Osnovana 1999. godine od strane skupine pionirskih mreza poslovnih andela u Europi u
suradnji s Europskom komisijom i EURADA-om (Europsko udruzenje agencija za razvoj),
EBAN predstavlja sektor koji godi$nje investira oko 11,4 milijarde eura te igra vaznu ulogu u
buduénosti Europe, posebno u financiranju malih i srednjih poduze¢a. EBAN potice rast Europe
kroz stvaranje bogatstva i radnih mjesta. Predstavlja neprofitnu organizaciju sa sjedi§tem u
Belgiji. Okuplja brojne nacionalne i regionalne mreze poslovnih andela, te druge dionike iz
podruéja investiranja u ranoj fazi.

Cilj EBAN-a je promovirati ulogu poslovnih andela u podrsci poduzetnicima i startupovima
u razvoju ekosustava rizicnog kapitala u Europi.

Misija EBAN-a je poticanje uspjesnih i odgovornih investicija poslovnih andela u Europi,

a vizija je postati Europski glas poslovnih andela. (https://www.eban.org/about-us/)

EBAN drzi do svojih 6 osnovnih nacela, a to su:
1. Integritet — Odrzavati transparentnost i visoke eticke standarde
2. lzvrsnost — TezZiti izvrsnosti 1 biti usmjeren na kvalitetu
3. Utjecajnost — Stvarati mjerljiv pozitivni utjecaj na drustvo i okoli§ uz financijski povrat
4. Liderstvo — Biti izvor inspirativnog liderstva
5. Raznolikost — Promovirati raznolikost unutar ekosustava ulaganja i poduzetnistva
6. Slavlje — Slaviti poduzetnicke junake i junakinje te investitore u ranoj fazi razvoja.

(https://www.eban.org/about-us/)

Jedna od glavnih aktivnosti EBAN-a je provodenje istrazivanja na podrucju trzista ranih

faza razvoja i poslovnih andela. GodiSnje, EBAN objavljuje 3 razli¢ita kompendija: Statisticki
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kompendij, koji prati aktivnosti ulaganja na europskom trzistu ranih faza razvoja, kompendij
ko-investicijskin fondova i kompendij poreznih poticaja, koji mapiraju porezne sheme i
investicijske fondove dostupne poslovnim andelima diljem Europe. Osim toga, EBAN suraduje
sa svojim ¢lanovima i partnerima poput Europske Unije i Organizacije za ekonomsku suradnju
I razvoj na drugim istrazivackim publikacijama i izjavama o stajalistu.

(https://www.eban.org/eban-publications/)

EBAN svojim investitorima nudi mnoStvo prednosti kojima ih potic¢e na priklju¢ivanje ovoj
mrezi. Omogucuje im povezivanje 1 gradenje odnosa s poslovnim andelima 1 mrezama
poslovnih andela u vise od 50 zemalja. EBAN godi$nje organizira nekoliko ekskluzivnih
svjetskih investitorskih dogadaja, tehnoloSke 1 startup konferencije te visokorazinske sastanke
koji pomazu investitorima da budu u toku s najnovijim trendovima na trzistu. Putem svojih
struénih trenera, EBAN investitorima nudi veliki broj periodi¢nih radionica, majstorske
teCajeve te webinare kako bi se nauéili profesionalno ulagati. Clanovi primaju i prilagodenu
podrsku od strane EBAN-a, koja sadrzi smjernice o tome kako implementirati vlastite
inicijative i savjete za organiziranje dogadaja za poslovne andele i1 Sirenje mreze.

(https://www.eban.org/join-us/)
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Slika 1 Evolucija andeoskih ulaganja u Europi
(Izvor: https://www.eban.org/wp-content/uploads/2022/10/Statistics-Compendium-2021-

FINAL-3.pdf)
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Slika 1 prikazuje kako se europsko andeosko ulaganje povecalo za 89,9% u usporedbi s
2020. na 2021. godinu, postavivsi novi rekord s 1,456 milijardi eura investicija ostvarenih
prosle godine. Aktivnost europskog andeoskog ulaganja u 2021. godini je otprilike tri puta veca
nego $to je bila 2013. Snazan rast zabiljezen izmedu 2020. i 2021. godine rezultat je vise
¢imbenika. Prvo, kako pristup podacima o andeoskom ulaganju postaje bolji, tako se poboljSava
EBAN-ova sposobnost mjerenja trziSta andeoskih ulaganja. Drugo, rastu¢a popularnost
andeoskog ulaganja diljem Europe privlaci sve viSe novih investitora da se pridruze mrezama i
naprave svoje prve investicije, $to je vidljivo u rastu broja andeoskih investitora povezanih s
poslovnim andeoskim mreZama 1 udruZenjima diljem Europe, kao 1 u broju zabiljeZenih
transakcija. (https://www.eban.org/wp-content/uploads/2022/10/Statistics-Compendium-
2021-FINAL-3.pdf)

Osim toga, povecana suradnja izmedu poslovnih andela 1 drugih ulagaca u ranim fazama
poput fondova rizi¢nog kapitala, doprinijela je vaznom poveéanju iznosa uloZenih od strane
oba tipa investitora, §to je vidljivo u rastu investicijskih rundi iznad milijun eura koje se redovito
dijele izmedu poslovnih andela i fondova rizi¢nih kapitala. MreZe poslovnih andela igraju

klju¢nu ulogu u poticanju rasta trzista andeoskih ulaganja diljem Europe.

Zahvaljuju¢i poboljSanim uslugama, boljem toku poslova 1 procesima suradnje,
profesionalizaciji baze investitora i jacim partnerstvima s ostatkom lokalnog ekosustava
investitora, obavlja se viSe transakcija nego ikad prije, kako u fazi osnivanja, tako i u kasnijim
fazama rasta startupa.
(https://www.eban.org/wp-content/uploads/2022/10/Statistics-Compendium-2021-FINAL-

3.pdf)

4.1.1. Mreze poslovnih andela u Europi

Europa ima Siroko razgranate mreZe poslovnih andela. U svakoj zemlji u Europi, osim
Ukrajine 1 Slovacke, postoji minimalno jedna mreza poslovnih andela. Francuska ima najveci
broj mreza poslovnih andela, njih ¢ak 70. Ujedinjeno Kraljevstvo ih ima 58, Njemacka 38,
Spanjolska 29, Irska 13, Italija 11 i Nizozemska 10. Ostale Europske zemlje imaju
jednoznamenkasti broj poslovnih mreza, a medu njima je i Hrvatska. U Hrvatskoj djeluju 2
mreze poslovnih andela i to su Croatian Business Angels Network (CRANE) i Keymon Angels.

Prema broju aktivnih poslovnih andela u mrezama poslovnih andela 2021. godine,
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najdominantnije je Ujedinjeno Kraljevstvo s njih 10.000, zatim slijedi Njemacka sa 7.500,

Francuska sa 5.500, Spanjolska sa 3.800, te Turska sa 1.500 poslovnih andela.

Total Total Total | V&
No. No. No. e e BA per.
Country BANs | Bas Inv. Inwv. YoY Inv. YoY Inv. BAN
2021, 2020, 2019, 2021
€M €M €M M !
United Kingdom | 58 | 10000| 701 | 388,50 | 173% | 142,05| -7% | 153,08 | 6,70
Germany 38 7500 293 | 159,70 | 121% | 72,39 | -11% | 81,77 | 4,20
France 70 5500 575 | 153,50 | 326% | 36,00 | -16% | 43,00 | 2,19
Italy 11 600 138 67,28 | 1469 | 27,36 -3% | 28,20 | 6,12
Spain 29 3800 231 66,90 | 65% | 40,46 | -49% | 78,66 | 2,31
Finland 3 750 1049 | 66,83 | 86% | 36,00 | -33% | 54,00 | 22,28
Denmark 3 350 366 60,43 23% | 49,04 | 479% | 33,34 | 20,14
Switzerland 9 850 70 5540 | 339% | 41,73 | 28% | 32,60 | 6,16
Turkey 5 1500 175 50,30 | 549 | 32,70 | 54% | 21,26 | 10,06
Netherlands 10 1400 89 46,40 | 106% | 22,55 | 16% | 1938 | 4,64
Estonia 3 280 774 39,88 | 281% | 10,46 | 13% 9,28 | 13,29
Poland 3 600 54 38,20 | 185% | 13,39 | -19% | 16,46 | 12,73
Sweden 4 900 107 3455 | 362 | 25,33 | -420p | 44,00 | 8,64
Belgium 7 500 44 30,20 | 44% | 20,97 | 23% | 17,09 | 4,31
Austria 3 450 42 29,80 8% 2748 | 37% | 20,11 | 9,93
Russia 5 400 38 26,87 | -26% | 36,20 | 39% | 26,08 537
Ireland 13 950 47 2540 | 81% | 14,00 | -17% | 16,80 1,95
Czech Republic 3 300 36 22,10 | 218% | 6,94 10%% 6,29 7,37
Portugal 7 500 45 13,60 | 60% 8,49 -37% | 13,50 1,94
Norway 4 600 36 11,10 | 157% | 4,32 -29% | 6,13 2,78
Romania 2 150 20 9,70 143% | 4,00 30% 3,08 4,85
Lithuania 1 230 53 9,60 9495 4,96 58% 3,15 9,60
Ukraine 0 60 14 7,25 163% | 2,76 -5505 | 6,10
Luxembourg 1 130 7 5,97 -8% 6,50 930 3,36 5,97
Latwvia 2 100 8 5,95 67% 3,57 49% 2,40 2,98
Bulgaria 1 140 5 4,32 -33% 6,43 51% 4,26 4,32
Cyprus 1 60 5 4,30 176% | 1,56 | 105% | 0,76 4,30
Hungary . 180 11 4,26 -15% 502 | 135% | 2,13 2,13
Serbia 1 50 2 3,70 | 316% | 0,89 | 190% | 0,31 3,70
Greece 2 90 10 2,98 2% 2,92 -34% | 442 1,49
Belarus 1 150 4 2,66 131% | 1,15 5% 1,10 2,66
Slovenia 1 100 3 2,61 64% 1,59 -28% | 2,22 2,61
Malta 1 40 2 1,73 | 253% | 049 -77% | 2,09 1,73

Slika 2 Investiranje poslovnih andela u drzavama

(Izvor: https://www.eban.org/wp-content/uploads/2022/10/Statistics-Compendium-2021-
FINAL-3.pdf)

Kao sto prikazuje tablica na Slici 2, Ujedinjeno Kraljevstvo i dalje predvodi europsko trziste

andeoskih ulaganja s 388,50 milijuna eura uloZenih u 2021. godini, Sto je porast od 173% u
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odnosu na prethodnu godinu. Njemacko trziste poslovnih andela, drugo po veli¢ini u Europi,
biljezi 159,70 milijuna eura investicija u 2021. godini (porast od 121% u odnosu na 2019.), a
slijedi Francuska s otprilike 153,50 milijuna eura uloZenih od strane poslovnih andela u 2021.
godini. U usporedbi s 2020. godinom, nekoliko zemalja biljezi vrlo snazan porast aktivnosti
andeoskih ulaganja i postavljanje novih rekorda u novim investicijama, posebno u Francuskoj
(+326%), Srbiji (+316%), Estoniji (+281%), Malti (+253%) i Ceskoj Republici (+218%).

All amounts in Euros 2017 2018 2019 2020 2021
e EEEE 181.800 200.900 223.300 214.150 287.000
company
e T “I'::;t'“e“t PET | 1 800.000 1.810.000 | 1.990.000 | 1.880.000 | 4.697.000
Average m;iﬂme“t per 25.700 24.100 25.500 23.800 26.100

Slika 3 Prosjecna andeoska ulaganja od 2017. do 2021. godine
(Izvor: https://www.eban.org/wp-content/uploads/2022/10/Statistics-Compendium-2021-

FINAL-3.pdf)

Prosje¢ni iznos koji investiraju poslovni andeli (pojedinacno, kao sindikati ili kao
suinvestitori s drugim investitorima u ranoj fazi) po rundi, znacajno je porastao s 214.150 eura
u 2020. godini na 287.000 eura u 2021. godini. Postoje tri glavna objasnjenja za ovaj porast:
prvo, rast valorizacije startup tvrtki u fazi osnivanja; drugo, ucinci inflacije cijena diljem
Europe; i kona¢no, poveéana aktivnost ulaganja andela u dodatne runde i kasnije faze. Sto se
tiCe prosjeCnog iznosa ulaganja pojedinacnih andeoskih investitora unutar svake runde
financiranja, prosjek za 2021. godinu iznosi 26.100 eura, $to predstavlja povecanje u usporedbi

s prethodnim godinama.

4.1.2. Sektori ulaganja poslovnih andela

Podaci o 1068 andeoskih investicija u ranoj fazi u Europi u 2021. godini koriSteni su za
izradu kruznog dijagrama prikazanog na Slici 4. Sto se ti¢e investiranja, sektori "Fintech” i
"Zdravstvo" su vodili u 2021. godini s udjelom od 19% odnosno 13% svih investicija u 2021.
godini. Fintech sektor najtrazeniji je sektor za poslovne andele ve¢ trecu godinu zaredom.
Softver za poduzeca nastavlja s padaju¢im trendom i dodatno gubi udio u ukupnim

investicijama, smanjujuci se s 13% u 2020. na 9% u 2021. godini.
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Slika 4 Ulaganja poslovnih andela prema sektorima u 2021. godini
(Izvor: https://www.eban.org/wp-content/uploads/2022/10/Statistics-Compendium-2021-

FINAL-3.pdf)

Fintech je kombinacija dvije rijeéi, financija i tehnologije, i poc¢inje se pojavljivati u 21.
stoljeu. To je pojam koji opisuje nove tehnologije koje teze poboljSanju i automatizaciji

pruZanja i koristenja financijskih usluga. (Martinéevi¢, Crnjevi¢ i Klopotan 2015: 2)

Prema Arneru i sur. (2015), fintech se odnosi na ,tehnoloski ili digitalizacijski proces
financijskih rjeSenja i brzo raste globalno.”“ U usporedbi s tradicionalnim financijskim
uslugama, fintech je nova praksa u financijskoj industriji koja zahtjeva nova inovativna rjesenja,
nove poslovne procese, novu regulativu i zastitu. Fintech predstavlja niz aplikacija i alata na
financijskom trziStu, od kojih su danas najprivlacniji definitivno Bitcoin, blockchain,
kriptovalute i umjetna inteligencija. Fintech pomaze i osigurava stvaranje odrzive konkurentske
prednosti, smanjuje troSkove, upravlja rizicima na mnogo ucinkovitiji nacin, ali utjece i na
stvaranje dugoro¢nih i kvalitetnih odnosa s klijentima. Cilj fintecha je pomo¢i tvrtkama da
unaprijede svoje poslovanje i pomo¢i potroSa¢ima da dobiju vise uvida u financije i lakSe
upravljaju svojim financijama. Opc¢enito, pojam fintech moze se koristiti za bilo koju inovaciju
u financijskom sektoru. (Arner, Barberis i Buckley 2015)
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Zdravstvena industrija je jedna od najbrze rastuc¢ih industrija u svijetu, s velikim
potencijalom za inovacije i inovativnost. Upravo zato poslovni andeli ulazu u inovacije iz ove
industrije. Ulaganje u zdravstvenu industriju pruza im priliku za financijski uspjeh, kao i
ostvarivanje visokog povrata ulaganja. Zdravstvena industrija takoder donosi drustvenu Korist,
te se ulaganjem u ovaj sektor omogucuju razvoj i primjena novih tehnologija, medicinskih
uredaja, lijekova i terapija koje mogu poboljsati kvalitetu zivota ljudi i produljiti zivotni vijek.
Takoder, zdravstvena je industrija ¢esto otporna na recesije i ekonomske krize zato $to ¢e ljudi
uvijek trebati zdravstvenu skrb, bez obzira na gospodarske uvjete. Zdravstvena industrija vrlo
je slozena i raznolika. U zdravstvenu industriju pripadaju i farmaceutska industrija,
biotehnologija, medicinska oprema, digitalno zdravlje, zdravstvene usluge itd. Svaki od tih
sektora ima vlastite izazove i moguénosti, no svima je zajednicki visoki potencijal za inovacije

i profitabilnost. (Kova¢ 2013)

Za ulaganje u zdravstvenu industriju potrebno je dobro razumijevanje trzista, stru¢nost u
podrucju zdravstva i poznavanje regulatornih okvira. lako je ulaganje u zdravstvenu industriju
poznato po rizicima kao §to su regulatorni okviri, dugotrajni procesi odobrenja te visoki zahtjevi

za sigurnost, poslovni andeli 1 dalje ulazu u ovu industriju. (Kovac 2013)

4.1.3. Demografska slika poslovnih andela

Poslovni andeli se mijenjaju demografski, te se u posljednje vrijeme javlja sve vise mladih
poslovnih andela. Iako se oduvijek smatralo da su poslovni andeli muskarci starije zivotne dobi,
danas je u Srednjoisto¢noj Europi prosje¢na dob poslovnih andela izmedu 40 i 45 godina. U
zapadnim zemljama, prosjecna dob poslovnih andela i dalje je iznad 50 godina, dok Francuska
biljezi demografski rekord u ovom parametru s prosjecnom dobi od preko 60 godina.
Proucavajuci poslovne andele prema spolu, moze se zakljuciti da je mnogo vec¢i broj muskaraca
koji ulazu kao poslovni andeli. U Zapadnoj Europi Zene ¢ine mali dio andeoske zajednice, U
prosjeku od 11%, dok je u Srednjoj i1 Isto¢noj Europi taj postotak malo ve¢i te iznosi 19%.
Hrvatska se nalazi medu zemljama s najmanjim udjelom Zena kao poslovnih andela, ¢iji udio
je 8%. U Sjedinjenim Americkim Drzavama 2018. godine, udio Zena koje ulazu kao poslovni
andeli iznosio je 29,5%. (https://www.eban.org/wp-content/uploads/2022/10/Statistics-
Compendium-2021-FINAL-3.pdf)

25


https://www.eban.org/wp-content/uploads/2022/10/Statistics-Compendium-2021-FINAL-3.pdf
https://www.eban.org/wp-content/uploads/2022/10/Statistics-Compendium-2021-FINAL-3.pdf

BUGARSKA
SPANJOLSKA
HRVATSKA
LATVIJA
SVICARSKA

MAKEDONUA

TWomen Angel Investors

CIPAR W Male Investors in Network

SLOVACKA
SLOVENLA
UKRAJINA
IRSKA

FINSKA

0% 20% 40% 00% 80% 100%

Slika 5 Poslovni andeli u Europi prema spolu
(Izvor: https://www.eban.org/wp-content/uploads/2022/10/Statistics-Compendium-2021-

FINAL-3.pdf)

4.1.4. Faze ulaganja poslovnih andela

Prema EBAN-ovim statistickim izraGunima na Slici 6 vidljivi su rezultati istrazivanja o
ulaganjima prema razvojnoj fazi primatelja investicija u 2021. godini. Sto se ti¢e faza
investiranja, poslovni andeli uglavnom ulazu u rane faze razvoja tvrtke, obi¢no prije nego Sto
se pojave bilo kakvi prihodi. U 38 zemalja uklju¢enih u ovo istrazivanje, otprilike 19% ulaganja
koja su poslovni andeli napravili bila su u rundama financiranja u iznosu od 100.000 eura ili
manje (u 2020. godini taj broj je bio 30%). Cak 48% svih vidljivih ulaganja izvrseno je u
rundama financiranja u rasponu od 0,1 do 0,5 milijuna eura (u usporedbi s 45% u 2020. godini).
18% rundi financiranja poslovnih andela bilo je vrijedno izmedu 0,5 i 1 milijun eura (u
usporedbi s 14% u 2020. godini), dok je 15% svih transakcija provedenih 2021. godine bilo u
rundama financiranja iznad milijun eura (u usporedbi s 11% wu 2020. godini).
(https://www.eban.org/wp-content/uploads/2022/10/Statistics-Compendium-2021-FINAL -

3.pdf)
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Slika 6 Ulaganja prema razvojnoj fazi primatelja investicija u 2021. godini za poslovne
andele

(Izvor: https://www.eban.org/wp-content/uploads/2022/10/Statistics-Compendium-2021-
FINAL-3.pdf)

Iz navedenih podataka moze se zakljuc€iti da poslovni andeli uglavnom preferiraju ulagati u
rane faze razvoja tvrtki, prije nego S§to se pojave znacajni prihodi. Vidljivo je da je veci dio
investicija andela usmjeren na runde financiranja koje su manje od 0,5 milijuna eura, s
tendencijom rasta u usporedbi s prethodnom godinom. Takoder, povecao se udio investicija u
rundama financiranja iznad milijun eura, Sto sugerira da poslovni andeli postaju sve vise
ukljuceni u vece 1 znacajnije investicije. Ovi podaci ukazuju na vitalnu ulogu poslovnih andela

u poticanju rasta i razvoja mladih tvrtki te njihovom doprinosu raznovrsnosti investicijskih faza.

4.2. World Business Angels Association (WBAA)

.....

je misija poticanje razmjene znanja i najboljih praksi u podrucju globalnog financiranja
poslovnih andela za visoko rastu¢e i inovativne startupove. SjediSte WBAA nalazi se u
Bruxellesu, a osnovali su je lideri dvanaest nacionalnih federacija poslovnih andela. Osnavana
je s ciljem stvaranja medunarodne zajednice mreza i lidera poslovnih andela radi promicanja
inovacija i poduzetnistva kroz financiranje visoko rastucih startup tvrtki uz podrsku poslovnih

andela diljem svijeta. (https://www.wbaforum.org/)

Organizacijski sastanak WBAA-e odrzan je u Estorilu u Portugalu, 10. listopada 2007.

godine, a suorganizirali su ga Portugalska federacija poslovnih andela (FNABA), Europska
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mreza poslovnih andela (EBAN) i Ameri¢ko udruzenje poslovnih andela (ACA). Sastanak
Clanova organizacije odrzan je 19. travnja 2009. godine u Dubaiju, $to je dovelo do ujedinjene
svjetske konferencije Svjetskog udruzenja poslovnih andela u Pekingu, 5. i 6. prosinca 2009.
godine. (Ryan 2009)

......

predstavljaju grupe i mreze poslovnih andela u svojim zemljama. Same grupe poslovnih andela
1 pojedinacni poslovni andeli nisu ¢lanovi WBAA, iako se mogu na druge nacine ukljuciti u
organizaciju 1 aktivno sudjelovati u njenim programima. Zemlje ¢ije nacionalne federacije
poslovnih andela su zastupljene u organizaciji ukljuéuju Australiju, Cile, Kinu, Francusku,
Njemacku, Indiju, Italiju, Novi Zeland, Panamu, Portugal, Skotsku, Spanjolsku, Ujedinjene
Arapske Emirate, Ujedinjeno Kraljevstvo i Sjedinjene Americke Drzave, kao 1 Europsku uniju.

(https://www.wbaforum.org/)

Glavni ciljevi WBAA su podizanje globalne svijesti o vaznosti i praksi investiranja
poslovnih andela, poticanje razmjene najboljih praksi u investiranju poslovnih andela te
unapredenje razvoja prekograni¢nog investiranja poslovnih andela. To postize promovirajuci
profesionalizaciju trziSta poslovnih andela kroz potporu grupama i udrugama poslovnih andela,
koordinacijom istrazivanja o trziStu poslovnih andela diljem svijeta, standardizacijom
terminologije na medunarodnoj razini vezano za investiranje poslovnih andela, organizacijom
osobnih susreta i konferencijama za medunarodne poslovne andele te razvojem online resursa
za informacije o lokalnim, regionalnim i prekogranicnim izvorima investiranja poslovnih

andela. (https://www.wbaforum.org/)

4.3. UK Bussines Angels Association (UKBAA)

Udruga poslovnih andela Ujedinjenog Kraljevstva (UKBAA) je nacionalno trgovacko
udruzenje koje predstavlja andele investitore i njihova ulaganja u rane faze poduzeca u
Ujedinjenom Kraljevstvu. Svake godine, privatni investitori sudjeluju s iznosom od 800
milijuna do 1 milijarde funti u investicijama u rane faze u Ujedinjenom Kraljevstvu §to
predstavlja najveci izvor kapitala u toj zemlji za investicije u rane faze. Zajednica poslovnih
andela u Ujedinjenom Kraljevstvu takoder je vrlo raznolika, odrazavajuéi razlicite modele 1
pristupe, ukljucujuci mreze poslovnih andela, male grupe i sindikate, individualne investitore i

nove modele poput akceleratora. UKBAA predstavlja i povezuje sve koji su ukljuceni u trziste
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investicija poslovnih andela, ukljucuju¢i fondove za ulaganje u rane faze, banke i
nekonvencionalne izvore financiranja, kao i savjetnike, posrednike, donositelje politika i

akademike, s ciljem osiguranja koherentnog ekosustava za financiranje rasta startupova i

poduzec¢a u ranim fazama. (https://lincscot.info/wp-content/uploads/2016/12/erc-angels-
report..pdf)

UKBAA

UK Business Angels Association
Slika 7 UK Business Angels Association
(lzvor: https://ukbaa.org.uk/)

UKBAA je vodeca nacionalna organizacija u Ujedinjenom Kraljevstvu za investicije
poslovnih andela. Godi$nje organizira preko 70 dogadaja i 10 programa u kojima $ire svijest i
pruzaju mogucnosti ulaganja u rane faze poduzeca. Osnovana je 2004. godine s ciljem poticanja
razvoja ckosustava poslovnih andela u Ujedinjenom Kraljevstvu. UKBAA radi na
uspostavljanju bolje povezanosti u investicijskom okruzenju putem raznih programa, dogadaja,
online platforma za investiranje te snazne mreZe poslovnih andela. UKBAA djeluje kao centar
istrazivanja za industriju ranih faza investiranja, prikupljaju¢i klju¢ne podatke i uvide koji
utjeCu na temeljene i potporne odluke politike od strane klju¢nih dionika u industriji.

(https://ukbaa.org.uk/about/)

Kroz razna istrazivanja suraduju s industrijskim sektorom kako bi definirali izazove trzista
i promovirali promjene kod vlade, oblikovatelja misljenja i poslovnih lidera. UKBAA tezi
izgradnji 1 povezivanju ekosustava ulaganja, stvaraju¢i koherentan i raznolik krajolik za
financiranje  visokopotentnih  poduzetnika diljem cijelog Ujedinjenog Kraljevstva.

(https://ukbaa.org.uk/events/)

Prate¢i kljucne trendove 1 izvjeS€ujuéi o novim razvojima u podrucju ulaganja, UKBAA

podize svijest i razumijevanje 0 ulaganju u ranoj fazi. Pruzaju edukaciju i profesionaliziraju
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kako investicijskoj zajednici tako i osniva¢ima putem e-ucenja, radionica i okruglih stolova.
Poboljsavaju sposobnost uc¢inkovitog ulaganja i uspjeSnog prikupljanja kapitala u ranoj fazi.

(https://ukbaa.org.uk/about/)

Uzimajuéi u obzir statistiCke podatke, UKBAA je postigla impresivne rezultate u podrsci
razvoju poduzetnistva u Ujedinjenom Kraljevstvu. UKBAA ima preko 15.000 ¢lanova, od toga
je 93% muskaraca, a 7% zena, no 2021. godine pokrenuta je inicijativa za povecanje broja Zena
koje djeluju kao poslovni andeli. Prosjecna dob ¢lanova je 55 godina. Vise od polovice,
odnosno 55% ¢lanova imaju 5 ili vise godina iskustva kao poslovni andeli. Kapital uloZen od
strane poslovnih andela krece se u rasponu od 1000, pa sve do milijun funti. U 2022. godini
najvise je ulaganja bilo u rasponu od 10.000 do 20.000 funti, a prosje¢no ulaganje iznosilo je
25.000 funti. Provodeéi svoja godisnja ispitivanja, UKBAA je objavio podatak da se trend
ulaganja poslovnih andela svake godine razvija, te je osim 2020. godine, u vrijeme COVID-a
svaka godina oborila rekord postavljen od proSle godine. Ova pozitivna dinamika svjedoci o
vaznosti 1 utjecaju UKBAA u podrzavanju inovacija, stvaranju radnih mjesta 1 jacanju
gospodarskog rasta u Ujedinjenom Kraljevstvu. Djelovanje UKBAA doveo je do znacajnog
povecanja broja investicija, rasta mreze poslovnih andela i povecanja vrijednosti startupova.
Najatraktivniji sektori za ulaganje u Ujedinjenom Kraljevstvu su, isto kao i u ostatku Europe,
zdravstvo, fintech, biotehnologija i farmaceutska industrija. UKBAA kontinuirano radi na
Sirenju svog utjecaja kako bi mogao nastaviti pruzanje pomo¢i inovativnim idejama i
poduzetnicima diljem Ujedinjenog Kraljevstva.
(https://ukbaa.org.uk/wp-content/uploads/2020/10/20201008-BBB-Business-Angels-Report-

Final.pdf)

4.4. France Angels

France Angels je Nacionalna federacija poslovnih andela u Francuskoj. ,,Radi na razvoju
ekonomskog, drustvenog i1 pravnog okruZenja koje je povoljno za poslovne andele i promice
njihovu ulogu kao vodica i financijera mladih tvrtki s visokim potencijalom za rast koje stvaraju

radna mjesta.* (https://www.franceangels.org/en/the-federation/)
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Slika 8 France Angels
(lzvor: https://www.franceangels.org/)

U 2023. godini, France Angels okuplja 64 mreze poslovnih andela i brojne pojedinacne
poslovne andele. France Angels sudjeluje u brojnim medunarodnim projektima. Takoder,
osniva¢ je Europske federacije poslovnih andela (BAE) 1 ima suradnju s viSe stranih mreza
poslovnih andela. Uz mreZe poslovnih andela, France Angels takoder okuplja i podrzava
iskusne individualne poslovne andele omogucavaju¢i im jacanje njihovih kapaciteta za
investiranje 1 pruzajuc¢i im podrsku kroz:

o Ko-investicijske fondove: Platforma za ko-investiranje koja sadrzi prijave za dodatna

sredstva koja donose mreze poslovnih andela 1 individualni poslovni andeli.

e Ciljane usluge: Pravna i porezna strucnost, tematske radionice, centar za resurse i
dokumentaciju, privilegirane ponude od pridruzenih ¢lanova i partnera France Angels

te ekonomska izvjesca.

e "Pametan investitor" oznaka od strane Bpifrance s pristupom "dodatnim” uslugama

posvecenim ovoj kategoriji investitora.
e Ko-investicijski fondovi posveéeni poslovnim andelima.

e Pripadnost velikoj zajednici investitora koja organizira privilegirane dogadaje u
ekosustavu, komunicira s javnim vlastima radi bolje regulacije, suraduje s

investicijskim fondovima, moderira sastanke itd.

(https://www.franceangels.org/en/individual-business-angels/)

Glavni ciljevi France Angelsa su:

e Zastupati poslovne andele u Francuskoj pred nositeljima javnih i privatnih odluka.
e Promovirati ulogu poslovnih andela u gospodarstvu zemlje putem medija i medu Sirom

javnoscu.
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e Prijenos informacija o dobrim praksama, regulatornim vijestima, nacionalnim
partnerstvima te dogadajima.
e Podrzavati medunarodne aktivnosti kako bi se pruzila pomo¢ novim zemljama koje se

tek otvaraju prema ovom nacinu financiranja.

(https://www.franceangels.org/en/the-federation/)

France Angels uspostavio je strateska partnerstva s klju¢nim igracima u korporativnim
financijama. Cilj ovih partnerstava je zajedni¢ko stvaranje iznimnih i uc¢inkovitih akcija, u
okviru strateSkih osi koje su zajedno definirane, u interesu zajednice France Angels 1 njenih
partnera. Navedene akcije mogu biti u razli¢itim oblicima, kao $to su organizacija dogadaja,
sastanci s poslovnim andelima i menadZerima financiranih tvrtki, te pruzanjem raznih
personaliziranih usluga. Na taj naCin poti¢e se zajednicko stvaranje snage kreativnosti i
prijedloga, kako s investitorima, tvrtkama, financijskim, ekonomskim i sektorskim dionicima,

tako i s javnim vlastima. (https://www.franceangels.org/en/our-major-partners/)

Svake godine, France Angels od svojih ¢lanova prikuplja podatke iz prethodne godine. Od
svog osnutka 2001. godine, France Angels ima viSe od 12.500 poslovnih andela koji su udruzeni
u mreze ili djeluju kao pojedinacni poslovni andeli, ukupno 801 milijun eura investirano kroz
vise od 4.600 tvrtki i utjecaj na drustvo sa stvorenih ili odrzanih viSe od 21.000 radnih mjesta.
U 2022. godini aktivnim je ulaganjem sudjelovalo 5500 poslovnih andela. Investicije su iznosile
66,2 milijuna eura. Prema sluzbenim podacima France Angels, stvoreno je i odrzano ¢ak 2500

novih radnih mjesta u 2022. godini. (https://www.franceangels.org/en/key-figures/)

4.5. Business Angels Deutschland (BAND)

Njemacka mreza poslovnih andela naziva Business Angels Deutschland (BAND) osnovana
je 1998. godine kao registrirano udruzenje. Od 2001. godine BAND je priznata krovna
organizacija njemackih poslovnih andela i njihovih mreza. Business Angels Deutschland zalaze
se za razvoj kulture poslovnih andela u Njemackoj, organizira razmjenu iskustava i potice

interese mladih inovativnih tvrtki u ime poslovnih andela. (https://www.business-

angels.de/uber-band/)
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Slika 9 Business Angels Deutschland
(lzvor: https://www.business-angels.de/)

Vizija BAND-a zagovara viziju "dvokrilnog" poslovnog andela koji se ukljucuje u mlade,
inovativne startupove kako s kapitalom tako i sa stru¢nim znanjem. Poslovni andeli ¢esto
djeluju na pocetku financiranja, gdje je najveci nedostatak resursa. Takoder, poslovni andeli
sve viSe igraju znacajnu ulogu i u kasnijim fazama financiranja. Iz tih razloga, oni imaju veliki

utjecaj na gospodarstvo. (https://www.business-angels.de/uber-band/)

Prema Business Angel Reportu 2023, koji obuhvaca razdoblje od drugog polugodista 2019.
do kraja 2022., poslovni andeli predstavljaju broj¢ano najvecu skupinu investitora u startupove
u Njemackoj. Prema studiji koju je izdala tvrtka ,,AddedVal.io® u suradnji s ,,Google for
Startups*®, poslovni andeli ¢ine 78% investitora, fondovi rizicnog kapitala 8%, korporacije 7%,
dok preostalih 7% otpada na obiteljske urede, akceleratore i druge investitore. Ukupno, u
Njemackoj djeluje 10.925 aktivnih poslovnih andela. Dodatno, 2.299 (17%) poslovnih andela
dolazi iz inozemstva, predvodeni Svicarskom, te slijede Velika Britanija, Sjedinjene Americke
Drzave 1 Austrija. Poslovni andeli sudjeluju u ¢ak 66% svih investicija u startupove.
(https://www.business-angels.de/business-angel-report-2023-10-925-aktive-business-angels-
in-deutschland/)

U Njemackoj, 13.8% poslovnih andela su Zene. Tijekom promatranog razdoblja, taj
postotak je ostao relativno konstantan. S inicijativom "Women Angels Mission '25", BAND
ima ambiciozan cilj povecati udio Zenskih investitora andela na 25% do 2025. godine. Time
BAND ne samo da tezi postizanju vece rodne ravnopravnosti, ve¢ 1 jaanju kategorije
investiranja u startupove putem sredstava kojima upravljaju zene. Kada se promatraju savezne
drzave, gradovi-drzave Berlin i Hamburg prednjace s 0,05 i 0,04 poslovnih andela po

stanovniku, a slijede ih Bayern i Hessen s po 0,02 andela. (https://www.business-

angels.de/business-angel-report-2023-10-925-aktive-business-angels-in-deutschland/)

33


https://www.business-angels.de/
https://www.business-angels.de/uber-band/
https://www.business-angels.de/business-angel-report-2023-10-925-aktive-business-angels-in-deutschland/
https://www.business-angels.de/business-angel-report-2023-10-925-aktive-business-angels-in-deutschland/
https://www.business-angels.de/business-angel-report-2023-10-925-aktive-business-angels-in-deutschland/
https://www.business-angels.de/business-angel-report-2023-10-925-aktive-business-angels-in-deutschland/

U ekosustavu poslovnih andela dogada se stalna promjena. BAND prati ove promjene i nudi
partnerstvo novim oblicima financiranja, kao i klasi¢nim fondovima za rizi¢ni kapital, kada
postoje zajednicki interesi ili se radi o interesima startupova koji trebaju financiranje.

(https://www.business-angels.de/uber-band/)

4.6. Croatian Business Angels Network (CRANE)

,,Hrvatska mreza poslovnih andela i investitora — CRANE je neprofitna udruga koja okuplja
privatne 1 institucijske investitore koji su zainteresirani za ulaganja u razne projekte 1 prilike.*

(http://crane.hr/o-nama/)

CRANE je udruga osnovana 2008. godine u Hrvatskoj, zajednickom inicijativom nekoliko
institucija, te poznatih investitora Damira Sabola 1 Hrvoja Prpi¢a, a danasnji predsjednik udruge
je gospodin Davorin Stetner. Udruga je osnovana s ciljem da se povezu javni i privatni
gospodarski sektor s poslovnim andelima u Hrvatskoj. Najstarija je organizacija poslovnih
andela u Hrvatskoj. Predstavlja nacionalnu mrezu poslovnih andela koja okuplja investitore,
poduzetnike 1 stru¢njake iz razli¢itih industrija kako bi se pruzila podrska razvoju inovativnih

poduzeca. (http://crane.hr/o-nama/)

CRANE je osnovan s ciljem kako bi se potaknula ulaganja u mlade tvrtke i startupove, te
kako bi se poduzetnicima pruzila stru¢na podrska i mentorstvo. Jedna od klju¢nih uloga
CRANE-a je povezivanje poslovnih andela s perspektivnim mladim poduzetnicima, kojima je
potrebna financijska pomo¢ za razvoj svog poslovanja. Mreza omogucuje povezivanje
investitora s poduzetnikom, koji zatim stupaju u medusobnu komunikaciju te dijele vlastite
zelje, znanja 1 iskustva. CRANE na taj nacin stvara povoljan okvir za investiranje u Hrvatskoj,

veci broj poduzetnika i osnazuje hrvatsku gospodarsku scenu. (http://crane.hr/o-nama/)

,»CRANE je uspjesno lobirao i sudjelovao u kreiranju nekih od najvaznijih zakona o

investiranju poput mogucénosti ulaganja u visoko rizi¢ne tvrtke od strane mirovinskih fondova

te je kreirao i stvarao hrvatski startup sustav od samih zaéetaka.* (http://crane.hr/o-nama/)

Clanovi CRANE-a vrlo su aktivni te pokusavaju stvoriti bolje poslovno okruZenje u
Republici Hrvatskoj. Oni su najc¢esce iskusni investitori koji svojim financijskim kapacitetom i

strunostima u razli¢itim podrucjima poslovanja mogu uvelike pomo¢i mladim tvrtkama i
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startupovima. S ciljem osiguranja visoke kvalitete vlastitog djelovanja, CRANE provodi
razli¢ite aktivnosti. Stavljaju fokus na identifikaciju projekata koji imaju veliki potencijal za
razvoj, te koriste odredene kriterije kojima zatim selektiraju projekte koji se uskladuju s
interesima vlastitih investitora. Takoder, organiziraju susrete izmedu poslovnih andela i
poduzetnika koji vode odabrane projekte, te mladim poduzetnicima pruzaju edukaciju potrebnu
za pokretanje vlastitih poslova. Osim poduzetnicima, CRANE omogucuje edukaciju i samim

poslovnim andelima. (http://crane.hr/0-nama/)

CRANE razli¢itim partnerima, sveuciliStima te institucijama omogucuje suradnju s EBAN-
om, mrezama poslovnih andela u Europi i SAD-u kao i s fondovima rizi¢nog kapitala u regiji i
Europi. Putem svoje internetske stranice, CRANE uspje$no povezuje poduzetnike s poslovnim
andelima. Poduzetnici prijavljuju svoje projekte putem platforme CRANE-a, pritom pruzajuci
sve potrebne informacije. Pristup projektima imaju isklju¢ivo ¢lanovi mreze koji imaju
mogucénost ocjenjivanja i komentiranja. Najbolje ocijenjeni projekti pozvani su na prezentaciju
pred investitorima, poznatu kao showcase. Ukoliko se nekom ¢lanu mreze projekt dovoljno
svida, on zatim moze pojedinac¢no kontaktirati poduzetnika radi pregovora oko uvjeta ulaganja
1daljnjeg razvoja projekta. Ovim nacinom CRANE odrzava efikasan i strukturiran proces kojim
povezuje poduzetnike i poslovne andele, te poti¢e na razvoj inovativnih poduzeca.

(http://crane.hr/o-nama/)

4.6.1. Kriteriji i proces selekcije
Kriteriji za odabir projekta i realizaciju investicije u CRANE-u su:

e kvalitetan opis projekta/poslovni plan/prezentacija, putem kojeg su jasno prikazani

ciljevi i strategija projekta

e prisutnost snaznog poduzetnika i kvalitetnog tima s potrebnim znanjima i iskustvom za

uspjesno vodenje projekta

e prepoznat snazan trzisni potencijal odredenog projekta/proizvoda, §to podrazumijeva

identifikaciju ciljne skupine, konkurencije i potencijal rasta na trzistu

e omogucena suradnja izmedu poduzetnika i1 poslovnog andela, pri ¢emu se sagleda

spremnost poduzetnika na uklju¢ivanje poslovnog andela kao izvora financiranja
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e realna evaluacija projekta prije investicije, Sto podrazumijeva objektivno i temeljito

procjenjivanje projektnih izgleda, financijskih projekcija, rizika i povrata ulaganja

Navedeni kriteriji tako pomazu poslovnim andelima u donoSenju odluka o investiranju te
omogucuju usmjeravanje investicija prema onim projektima koji imaju visoki potencijal za

uspjeh na trziStu i povrat ulaganja. (http://crane.hr/o-nama/)

Proces selekcije investicije u CRANE-u:

e prijavljivanje projekta putem sluZbene web stranice mreze

e struc¢ni tim CRANE-a obavlja procjenu i rangiranje projekata kako bi se odabrali
najperspektivniji projekti

e sviprojekti dobivaju odgovor, a oni koji su prosli primarnu analizu dogovaraju sastanak
sa zainteresiranim ¢lanom mreze

e ako se uspostavi zadovoljavaju¢a komunikacija ulagaca i poduzetnika, ulazi se u proces

ulaganja

(http://crane.hr/o-nama/)

4.6.2. Clanstvo u CRANE-u

Clanstvo u CRANE-u stje¢e se slanjem zamolbe u tajnitvo, te potom Upravni odbor
odluduje o prijemu. Clanovi su najée$¢e uspjesni poduzetnici, te lideri uspje$nih poduzeéa koji
imaju dovoljno vremena i financijskih sredstava potrebnih za investiranje. GodiSnja clanarina
iznosi 550 eura, a Clanu omogucéuje Siroku platformu s pristupom visokokvalitetnim
investicijskim projektima kojima su potrebna financijska sredstva. Vrijednosti investicija
pojedina¢nog poduzetnika u CRANE-u krecu se izmedu 25.000 1 250.000 eura.
(http://crane.hr/clanstvo/)

4.6.3 Startup srijeda

Startup srijeda je inicijativa koju provodi CRANE kako bi podrzao razvoj startup zajednice,
te kako bi se potakla svijest o vaznosti poduzetnickih aktivnosti u Hrvatskom gospodarstvu. Taj
se edukativni dogadaj organizira nekoliko puta godiSnje diljem zemlje. Svaki puta dogadaj se
odvija u suradnji s posebnim partnerom kako bi se doprinijelo raznolikosti, a do sada su gosti

bili vrhunski poduzetnici Mate Rimac, Nenad Bakié, Andrija Colak i mnogi drugi. Cesto na
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dogadaju sudjeluju i gostuju mnogi ministri, drzavni tajnici i ¢elnici drzavnih institucija. Startup
srijeda okuplja poduzetnike, investitore, mentore i druge sudionike startup ekosustava.
Organiziraju se predavanja, panel rasprave, radionice s ciljem kako bi vlasnici startupova uéili,
razmijenili iskustva, povezali se s relevantnim dionicima, te kako bi dobili podrsku u razvoju

vlastitih poslovnih ideja. (http://crane.hr/startup-srijeda/)

Slika 10 Startup srijeda

(Izvor: http://crane.hr/startup-srijeda/)

4.7. Ulaganja CRANE-a

Ulaganja CRANE-a predstavljaju znacajan doprinos financiranju inovativnih projekata u
Hrvatskoj. CRANE, Hrvatska mreza poslovnih andela, aktivno suraduje s perspektivnim
startupovima kako bi podrzala njihov rast 1 razvoj. Ova mreza poslovnih andela igra klju¢nu

ulogu u povezivanju investitora s ambicioznim poduzetnicima koji traZe kapital za svoje ideje.

Jedinstvena mreza ¢lanova CRANE-a omogucuje startupovima pristup resursima i znanju
potrebnom za rast i Sirenje njihovih poslovnih aktivnosti. Ulaganja CRANE-a obuhvacaju Sirok
spektar industrija, uklju¢ujuéi tehnologiju, biotehnologiju, energetiku, fintech i mnoge druge.

Njihova ulaganja €esto igraju klju¢nu ulogu u poticanju inovacija, otvaranju radnih mjesta i

37


http://crane.hr/startup-srijeda/
http://crane.hr/startup-srijeda/

stvaranju vrijednosti za gospodarstvo Hrvatske. Uz visoko profesionalan pristup i stratesko
usmjerenje, ulaganja CRANE-a nastavljaju oblikovati budu¢nost poduzetnistva u Hrvatskoj.
(http://crane.hr/0-nama/)

4.7.1. Hyperion

Hyperion je gejmerski studio smjesten u Zagrebu koji je neovisno razvio i 2018. godine
izdao videoigru pod nazivom Journey of Life. Osnivaé startupa, 22-godi$nji Adriano ZeZelié,
predstavio je svoj projekt udruzi CRANE. Prepoznaju¢i potencijal, jedanaestero poslovnih
andela koji su ¢lanovi CRANE-a odlu¢ili su pruziti financijsku potporu i pridruziti se projektu.
Osim financijske pomoci, ¢lanovi CRANE-a pruzili su struéne savjete i podrsku u raznim
aspektima, Sto je potaknulo Hyperion da postane prepoznatljivo ime u svjetskoj gejmerskoj
industriji. Samo nekoliko mjeseci nakon izlaska, igra je ostvarila prihod od vise od 250.000
kuna. Vrijednost tvrtke procijenjena je na 500.000 eura, pri ¢emu poslovni andeli posjeduju
20% udjela u novoosnovanoj tvrtki sa sjedistem u Londonu. Igra je privukla paznju igraca
diljem svijeta koji su aktivno sudjelovali u njezinom razvoju. Hyperion predstavlja uspjesan
primjer hrvatskog talenta u razli¢itim industrijama, istovremeno potvrdujuc¢i vaznost uloge

poslovnih andela u poticanju njihovog napretka. (https://www.poslovni.hr/sci-tech/cak-11-

clanova-crane-a-investiralo-u-hrvatski-gaming-studio-hyperion-346786)

4.7.2. LikeRi

LikeRi je primjer koji potvrduje da poslovni andeli nisu ograni¢eni samo na IT sektor. Oni
su sposobni ulagati u raznolike ideje koje imaju potencijal doprinijeti ekonomskom razvoju.
Tvrtka LikeRi proizvodi inovativne likere s jedinstvenim okusima, isticuci tradicijsku
komponentu proizvoda otoka Krka. Njen osnivac, 24-godiSnji Luka Justini¢, dobio je podrsku
od strane ¢lana CRANE-a, Mihovila Baranci¢a, koji je uloZio u projekt. Sasa Cvetojevic,
takoder ¢lan CRANE-a, pridruzio se projektu kao savjetnik. Ova podrska prepoznala je Lukinu
ideju kao pokretaca regionalnog gospodarskog razvoja za Kvarner, Istru i otoke. Ocuvanje
izvornosti proizvoda postignuto je koriStenjem sirovina isklju¢ivo s tog podrucja. Investicijom
poslovnih andela omoguéeno je osnivanje tvrtke, primjena nove tehnologije te moderno
brendiranje proizvoda. Mihovil Barani¢ pruza stru¢nost u definiranju poslovnog modela,
financiranju 1 organizaciji, dok Sasa Cvetojevi¢ doprinosi organizaciji distribucije i marketinga.
(https://www.likeri.hr/o-nama/index.html,  http://crane.hr/investicija-clana-crane-a-u-tvrtku-
likeri-d-0-0/)
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4.7.3. BonAmie

Godine 2016. osnovana je online modna platforma BonAmie s ciljem da omoguci pristup
najnovijim modnim komadima po povoljnim cijenama Sirom svijeta. Zbog svoje globalne
dostupnosti, platforma je zabiljezila znacajan rast. U nastojanju da odrze taj trend rasta, osnivaci
su trazili investitore, a taj izazov je prihvatio Hrvoje Prpi¢, jedan od najpoznatijih poslovnih
andela u Hrvatskoj. Prpi¢ je ulozio u ovu domacu internetsku trgovinu zenskom odje¢om i
stekao 15-postotni udio u vlasnistvu. Zahvaljujuci njegovoj podrsci, platforma i dalje uspjesno
posluje. (https://www.poslovni.hr/poduzetnik/nova-investicija-poslovnog-anela-hrvoja-prpica-
331404)

4.7.4. OffSpace

OffSpace je prvi projekt koji je realiziran putem udruge CRANE. Projekt je predlozen od
strane poduzetnika Vedrana Rezara, a prihvatio ga je Hrvoje Prpi¢, ¢lan CRANE-a. Radi se 0
skupu usluga namijenjenih malim tvrtkama, samostalnim poduzetnicima te konzultantima. Ova
usluga omogucava znatne uStede u poslovanju i znacajno povecava efikasnost. Ukratko,
OffSpace pruza mogucnost ostvarenja inovativnih ideja tako da preuzima poslovne zadatke
umjesto poduzetnika koji ima ideju. Ovo je posebno korisno jer omogucava poduzetnicima da
se fokusiraju na razvoj svoje inovacije umjesto da se opterecuju svim operativnim aspektima
poslovanja. Osim toga, OffSpace pruza radni prostor koji poduzetnici mogu koristiti kad god
imaju slobodnog vremena za doprinos razvoju svojih ideja. Ovaj projekt ima poseban znacaj za
pocetnike u poduzetni$tvu jer im olakSava inicijalnu fazu razvoja. Takoder, OffSpace organizira
korisne radionice i seminare koji omogucuju poduzetnicima da cuju iskustva uspjesnih

pojedinaca iz kruga ljudi povezanih s CRANE-om. (http://www.offspace.com/about-us.html)
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5. Poduzeca financirana od strane poslovnih andela

Inovativnim startupom nazivamo poduzeéa koja imaju potencijal stvarati i oblikovati nove
industrije te generirati znaCajne ekonomske i druStvene utjecaje. Ovakva poduzeca imaju
najveci potencijal za rast i utjecaj, no istovremeno imaju i najveci rizik od neuspjeha. Upravo
su takva poduzeca privlacna poslovnim andelima, koji vjeruju da svojim financijskim
ulaganjem, znanjem i iskustvom mogu pomo¢i startupu da uspije na trziStu. Tako nastaju
poduzeca koja stvaraju nova radna mjesta te utjeCu na rast gospodarstva. Uloga poslovnih
andela u razvoju inovativnih startupova vrlo je vazna, te su neka od najpoznatijih svjetskih
poduzeca rezultat upravo njihove podrske. U ovoj cjelini prikazat ¢e se najpoznatija poduzeca

koja su svoj uspjeh ostvarila zahvaljujuci poslovnim andelima. (Mueller 2023: 1)

5.1 Svjetski projekti financirani od strane poslovnih andela

Postoji velik broj poznatih svjetskih projekata koji su se razvili zbog podrske poslovnih
andela. Neka od najpoznatijih su: Google, Facebook, Uber, Airbnb, LinkedIn i Twitter.
Navedeni projekti su izvanredni primjeri kako su ulaganja poslovnih andela igrala klju¢nu
ulogu u transformaciji inovativnih ideja u globalno priznate kompanije. U pocetku, mnogi od
ovih projekata su imali skromne pocetke, s osnivacima koji su se suoc¢avali s financijskim
izazovima 1 nesigurnostima. Medutim, podrska poslovnih andela omogucéila im je ne samo
financijsku potporu, ve¢ 1 mentorstvo, strucnost i vrijedne kontakte u poslovnom svijetu. Kroz
ovakvu podrSku, ovi projekti su uspjeli rasti i razvijati se, stvaraju¢i znacajne promjene u

industriji i doprinose¢i gospodarskom razvoju na globalnoj razini.

5.1.1. Google

Pri¢a o Googleu pocinje 1995. godine na SveuciliStu Stanford. Larry Page je razmisljao o
upisu na diplomski studij na Stanfordu, a tamosnji student Sergey Brin je dobio zadatak da mu
pokaze kampus. Njih dvojica se u pocetku nisu previSe slagali, ali ve¢ iduc¢e godine sklopili su
partnerstvo. Radili su iz svojih studentskih soba i izgradili trazilicu koja je koristila internetske
veze kako bi odredila vaznost pojedinih stranica na Svjetskoj mrezi. Nazvali su tu trazilicu
Backrub. Uskoro je Backrub preimenovan u Google. Naziv je bio igra rijeci temeljena na
matemati¢kom izrazu za broj 1 sa 100 nula i prikladno je odrazavao misiju Larryja i Sergeyja,
organizirati informacije i u€initi ih univerzalno dostupnima i korisnima.

(https://about.google/our-story/)
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Tijekom sljede¢ih nekoliko godina, Google je privukao paznju ne samo akademske
zajednice vec i investitora iz Silicijske doline. U kolovozu 1998. godine, suosniva¢ Sun-a,
poslovni andeo Andy Bechtolsheim, napisao je Larryju i Sergeyju ¢ek na 100.000 dolara i tako
je sluzbeno osnovana tvrtka Google. S ovim ulaganjem, novoosnovani tim preselio se iz
studentskih soba u svoj prvi ured: garazu u predgradu Menlo Parka u Kaliforniji, u vlasnistvu
Susan Wojcicki. Navedeno Andyevo ulaganje predstavljalo je prvo od tri runde ulaganja. Druga
runda ulaganja dogodila se u studenom 1998. godine, te je putem nje prikupljeno milijun dolara.
U njoj su sudjelovala 4 poslovna andela, a to su Ram Shriram, Jeff Bezos, David Cheriton te
ponovno Andy Bechtolsheim. Treca runda ulaganja odrzana je u lipnju 1999. godine i u njoj je
sudjelovalo 8 investitora koji su zajedno ulozili 25 milijuna dolara. Ovo je runda u kojoj je
sudjelovalo 5 poslovnih andela i 3 fonda rizi€nog kapitala.

(https://www.crunchbase.com/funding round/google-series-a--6¢4715f9)

Godinama koje su uslijedile, tvrtka Google je brzo rasla, zaposljavajuci inZenjere i prodajni
tim, te je danas Google jedna od najja¢ih tvrtki na svijetu. Google je u 2022. godini imao
190.234 zaposlenika, te je ostvario godiSnji prihod od 279,8 milijardi dolara. Ukupna neto
vrijednost Google-a u srpnju 2023. godine iznosi 1359 milijardi dolara.

(https://www.statista.com/statistics/267606/quarterly-revenue-of-google/)

Razvoj i nastanak Google-a odli¢an je primjer koliko su poslovni andeli bitni za inovativne
startupove, a samim time i razvoj gospodarstva. Usporedujuci sve 3 runde ulaganja u Google,
vidljivo je da je zadnja runda omogucila znatnija financijska sredstva, no klju¢ne su bile upravo
prve dvije runde koje su uopc¢e omogucile Pageu i Brinu da vlastitu inovaciju pretvore iz ideje
u djelo, koje je tek tada moglo privlaéiti nove investitore. Ovim primjerom prikazana je i razlika
izmedu financiranja putem poslovnih andela i fondova rizicnog kapitala. Poslovni andeli su se
ukljucili u financiranje Google-a prije nego $to su uopc¢e postojali znakovi moguceg uspjeha,
kada su financijska sredstva bila najpotrebnija. Upravo su poslovni andeli svojim investiranjem

ostvarili temelje za razvoj uspjesSnog poduzeca, kakvo je Google danas.

5.1.2. Meta (Facebook)

Facebook je drustvena mreza koju je osnovao Mark Zuckerberg dok je studirao psihologiju

na Harvardu. Kao strastveni programer, Zuckerberg je ve¢ ranije razvio nekoliko drustvenih
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mreza za svoje kolege studente, ukljucujuc¢i Coursematch, koji je omogucavao korisnicima da
vide ljude koji pohadaju isti smjer studija, te Facemash, aplikaciju putem koje su studenti mogli
ocjenjivati fizicku privlac¢nost drugih studenata. U velja¢i 2004. godine, Zuckerberg lansirao je
"The facebook™. U roku od 24 sata, 1200 studenata Harvarda se prijavilo, a nakon mjesec dana,
preko polovice studenata preddiplomskog studija imalo je profil. Ubrzo je The facebook
promijenio ime u Facebook.
(https://www.sutori.com/en/story/history-of-facebook--6gPSiNwnkhsd7Jpc5UNZT5L V)

Uskoro je Mark privukao pomo¢énike kako bi promovirali web stranicu - Eduarda Saverina
(za poslovne aspekte), Dustina Moskovitza (programera), Andrewa McColluma (grafickog
umjetnika) i Chrisa Hughesa. U ozujku 2004. godine, Facebook se prosirio na tri druga
sveucilista - Stanford, Columbiu i Yale. Ova ekspanzija se nastavila otvaranjem za sve ¢lanice
Ivy League i Skole podrucja Bostona, a postupno se proSirio na ve¢inu sveuciliSta u Kanadi i

Sjedinjenim Americkim Drzavama. (https://history-computer.com/facebook-history/)

Facebook je u rujnu 2004. godine dobio svoju prvu investiciju i to od strane poslovnog
andela Petera Thiela u iznosu od 500.000 dolara. Thielova investicija omogucila je Zuckerbergu
da premjesti sjediste Facebooka u Palo Alto, Kaliforniju i nastavlja razvijati aplikaciju. Godinu
dana nakon Thielove investicije, pocela je druga runda financiranja, u kojoj je Facebook
ostvario 12,7 milijuna dolara. Ukupno je Facebook prikupio 2,26 milijardi dolara u 18 rundi
financiranja. Zadnja runda bila je u listopadu 2011. godine.

(https://history-computer.com/facebook-history/)

Peter Thiel americki je poduzetnik, poznat po tome $to je jedan od osnivaca PayPala. Prvi
je prepoznao potencijal Facebooka te je za investirani iznos dobio 10,2 posto vlasnickog udjela
u tvrtki 1 pridruzio se njezinom odboru direktora. Kao ¢lan upravnog odbora, Thiel nije bio
aktivno ukljucen u operacije Facebooka, no svojim je iskustvom pruzio pomo¢ u odredivanju
pravog trenutka za razliCite runde financiranja, a Zuckerberg je pripisao Thielu zasluge za
pomo¢ u vremenskom odredivanju Facebookove runde financiranja 2007. godine, koja je
zatvorena netom prije financijske krize 2008. godine.

(https://academic-accelerator.com/encyclopedia/peter-thiel)
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Slika 11 Peter Thiel

(Izvor: https://markets.businessinsider.com/news/stocks/facebook-stock-peter-thiel-early-

investor-sells-most-stake-shares-2020-2-1028890495)

Facebook je danas najpoznatija druStvena mreza na svijetu. Aktivne profile na ovoj mrezi
ima 2,95 milijarde korisnika. Kompanija Facebook je 2021. godine promijenila svoje ime u
Meta, iako je naziv drustvene mreze ostao Facebook. Meta je izrasla u ogromnu tvrtku, koja je
u 2022. godini ostvarila prihod od 116,2 milijardi dolara s ukupnim brojem zaposlenih od
86.482. U 2012. godini, Peter Thiel prodao je tri ¢etvrtine svojih dionica 2012. godine za ¢ak
400 milijuna dolara. Neto vrijednost Mete u srpnju 2023. godine iznosi 827,94 milijardi dolara.

(https://www.statista.com/statistics/273563/number-of-facebook-employees/)

5.1.3. Uber

Uber je tvrtka za prijevoz koja ima aplikaciju koja omogucuje putnicima da naruce voZnju,
a voza¢ima da naplacuju voznje i primaju plaéu. Omogucuje uslugu prijevoza putem
nezavisnog izvodaca kao vozaca. Uber predstavlja jedno od mnogih usluga danas koje
doprinose ekonomiji dijeljenja, pruzaju¢i nadin povezivanja postojeCih resursa umjesto da
pruZaju fizicke resurse sami. Tvrtku su osnovali Travis Kalanick i Garrett Camp 2009. godine.

(Blystone, James i Jackson 2023)
Godine 2009., Garrett Camp jo$ je uvijek bio izvrsni direktor tvrtke StumbleUpon, ali je

poceo raditi na prototipu za UberCab kao sporednom projektu. Do ljeta te godine, Camp je

uvjerio Travisa Kalanicka da se pridruzi kao "glavni inkubator" za UberCab. Usluga je bila
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testirana u New Yorku pocetkom 2010. godine koriste¢i samo tri automobila, a sluzbeno je

pokrenuta u San Franciscu u svibnju iste godine. (Blystone, James i Jackson 2023)

Prepoznaju¢i velike moguénosti ovog startupa, 2010. godine, u trecoj rundi ulaganja,
nazvanoj andeoska runda, sudjelovalo je vise od 20 poslovnih andela koji su u UberCab ulozili
ukupno 1,3 milijuna dolara. Andeoska runda predstavljala je prvo znacajnije ulaganje u
UberCab. Tvrtka je uskoro skratila svoje ime u Uber i nastavila s ubrzanim rastom i razvojem,
potaknutim kapitalom iz andeoske runde. Uber je prosirio svoje djelovanje, te je osnovana
posebna aplikacija UberEats, koja sluzi za brzu i u¢inkovitu dostavu hrane. Nakon dodatnih 13
rundi ulaganja u kojima su sudjelovali brojni poslovni andeli, Uber je u srpnju 2015. godine
proglasen najvrjednijim startupom na svijetu, procijenjen na 51 milijardu dolara, a danas vrijedi
100,10 milijardi dolara.

(https://www.crunchbase.com/organization/uber/company financials/funding rounds)

Danas Uber predstavlja vodece globalno tehnoloSko poduzece koje pruza usluge prijevoza
1 dostave hrane putem svoje inovativne mobilne aplikacije. U 2022. godini zaposljavao je
32.800 zaposlenika. Uber danas posluje u 70 drzava i 10.500 gradova, te je postao sinonim za
moderan nacin kretanja gradovima i dostavljanja hrane na brz i u¢inkovit nac¢in. Kompanija ima
vise od 131 milijun mjese¢no aktivnih korisnika i 5,4 milijuna aktivnih vozaca diljem svijeta.
Prosje¢no se obavi 23 milijuna voznji svakodnevno putem svih njihovih usluga zajedno.
Uberov globalan uspjeh svjedoci o vaznosti i utjecaju poslovnih andela i ostalih investitora koji

su ga podrzali u ranim fazama razvoja. (https://therideshareguy.com/uber-statistics/)

5.1.4. Airbnb

Kratkoro¢ni najam smjestaja postoji ve¢ dugo vremena, ali upravo je Airbnb ojacao tu
industriju sa svojim konceptom dijeljenja domova. Povijest Airbnb-a je prica o uspjehu
ambicioznog startupa, koja pokazuje kako su nekoliko cimera s idejom uspjeli revolucionirati
online smjestaj. Airbnb je nastao iz jednostavne ideje omogucene zahvaljujuci ulaganjima
poslovnih andela. Originalna ideja za Airbnb rodila se iz nuZznosti, kada su suosnivaéi i cimeri
Brian Chesky i1 Joe Gebbia imali problema s placanjem najma te su smislili inventivan nacin za
dodatnu zaradu. Dva dizajnera su primijetila da lokalna konferencija industrijskog dizajna
rezultira time da su svi hoteli u okolici San Francisca potpuno rezervirani, pa su postavili tri

zracna madraca i ponudili krevet i dorucak svim dizajnerima koji su trebali smjestaj za vrijeme
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konferencije. Nakon §to su pruzili smjestaj trojici dizajnera za 80 dolara po noci tijekom
konferencije, Chesky i Gebbia shvatili su da su naiSli na ideju koju vrijedi razvijati.

(https://medium.com/keycafe/the-history-of-airbnb-397c3d539f27)

Ideja je poprili¢no stagnirala sve do 1.1.2009. godine kada je poznati poslovni andeo Paul
Graham ulozio 20.000 dolara. To je omoguéilo Airbnb-u da nekoliko mjeseci usavrSava svoj
proizvod, privlaceéi istodobno i kapital drugih poslovnih andela i fondova rizi¢nog kapitala. U
ozujku 2009. godine, tvrtka je pojednostavila svoje ime iz "Air Bed & Breakfast" u sadasnje
ime Airbnb, te je pocela eksponencijalno rasti djelomi¢no zahvaljujuéi investiciji od 600.000
dolara od strane Sequoia Capitala u travnju 2009. godine. U studenom 2010. godine odrZana je
runda ulaganja u kojoj je prikupljeno 7,2 milijuna dolara. U ovoj rundi ulaganja sudjelovalo je
5 poslovnih andela. Ova je runda ulaganja omogucila Airbnb-u da se dodatno razvije i uspije
konkurirati na trzistu.

(https://www.crunchbase.com/organization/airbnb/company financials)

Kroz sljede¢ih godina, Airbnb imao je jo$s 17 rundi ulaganja putem kojih je prikupljeno 6,4
milijardi dolara, te je danas Airbnb postao vode¢a kompanija koja pruza usluge kratkoro¢nog
smjeStaja. Airbnb je joS jedan u nizu primjera koji prikazuje vaznost poslovnih andela u
gospodarstvu. Grahamovo ulaganje omogucéilo je osnivac¢ima Airbnba da realiziraju svoju
ideju, te da privuku nove ulagace. Airbnb je u 2022. godini imao 6811 zaposlenika, no putem
Airbnba 4 milijuna domacina je ugostilo vise od 1,5 milijardi gostiju, $to znaci da se putem
Airbnb-a neprestano stvara dodatna vrijednost za gospodarstvo.

(https://www.macrotrends.net/stocks/charts/ ABNB/airbnb/number-of-employees)

5.1.5. LinkedIn

LinkedIn je jedna od najstarijih drustvenih mreza na internetu. Cak je stariji od nekih od
najpopularnijih drustvenih mreza, kao §to su Facebook i Twitter. Ideja za LinkedIn potekla je
2002. godine kada je Reid Hoffman doSao na ideju u svojoj dnevnoj sobi. Reid Hoffman je bio
¢lan uprave PayPala i biv§i izvrSni direktor. Njegova ideja bila je pronaci na¢in povezivanja
profesionalaca iz svih industrija putem interneta. Da bi ostvario tu viziju, Hoffman se obratio
poslovnim andelima kako bi osigurao kapital i podrsku za razvoj projekta. Jedan od klju¢nih

poslovnih andela koji je ulozio u LinkedIn bio je Reid Hoffmanov prijatelj i kolega iz PayPala,
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Peter Thiel, koji je investirao u najranijoj fazi razvoja. (https://history-computer.com/the-

complete-history-of-linkedin/)

Uz financijsku podrsku poslovnih andela, LinkedIn je poceo razvijati svoju platformu za
povezivanje profesionalaca. Prva verzija LinkedIna pustena je u rad u svibnju 2003. godine, a
platforma je brzo privukla pozornost profesionalaca iz raznih sektora. U to vrijeme je LinkedIn
bio jedinstvena druStvena mreza jer je omogucavao korisnicima povezivanje s profesionalcima
iz svih industrija. 1zdvajao se od drugih platformi i nastavio je to Ciniti ¢ak 1 kada su se pojavili
veliki divovi drustvenih medija.

(https://history-computer.com/the-complete-history-of-linkedin/)

Prva runda financiranja odrzana je u studenom 2003. godine, te je putem nje prikupljeno 4,7
milijuna dolara. Ova podrska omogucila je LinkedInu da se razvije i raste te u buducnosti
postane vodeca platforma za profesionalno povezivanje. U toj su rundi financiranja sudjelovala
2 poslovna andela i 2 fonda rizicnog kapitala. Od navedene runde financiranja LinkedInova
mreza registriranih profesionalaca porasla je 30 puta, s 40.000 na 1,2 milijuna u samo 11
mjeseci. U istom razdoblju, broj povezanih kontakata povecao se s manje od milijun na preko
50 milijuna. Od tada je odrzano jo$ dodatnih 6 rundi financiranja putem kojih je prikupljeno

150 milijuna dolara. (https://www.crunchbase.com/organization/linkedin/company_financials)

LinkedIn u 2023. godini ima 875 milijuna korisnika, te se koristi u 200 drzava diljem svijeta.
Na Linkedinu profil ima 58 milijuna kompanija koje nude posao. Svakog tjedna putem
LinkedIna posao trazi oko 40 milijuna ljudi. Kada se navedeni podaci uzmu u obzir, jasno je da
je od 2003. godine vise desetaka milijuna ljudi pronaslo posao upravo preko LinkedlIna.

(https://www.omnicoreagency.com/linkedin-statistics/)

LinkedIn osim samog oglaSavanja poslova nudi i povezivanje profesionalaca, poslovnu
mrezu i suradnju, povezivanje startupova s poduzetnicima i alate za profesionalno usavrSavanje.
Na taj nacin LinkedIn potie zapoSljavanje radne snage, poduzetnistvo i inovacije te
profesionalni razvoj i obrazovanje. S obzirom na velik broj korisnika jasno je da LinkedIn ima
bitnu ulogu u stvaranju nove vrijednosti 1 podrZavanju poslovnih prilika ¢ime potice rast

gospodarstva na globalnoj razini.
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5.1.6. Twitter

Twitter je nastao iz podcasting platforme Odeo, koju su 2004. godine osnovali Evan
Williams, Biz Stone i Noah Glass. Williams i Stone prethodno su radili u Googleu, a Williams
je stvorio popularni alat za web autorstvo Blogger. Apple je 2005. godine najavio dodavanje
podcasta u svoju digitalnu medijsku aplikaciju iTunes, a vodstvo Odea je osjetilo da ne moze
konkurirati Appleu te im je bila potrebna nova usmjerenost. Zaposlenici Odea su upitani za
eventualne zanimljive projekte koje imaju, te je inzenjer Jack Dorsey predlozio kratku uslugu
za slanje malih, blogu sli¢nih azuriranja prijateljima putem SMS-a. Glass je predlozio ime Twttr
te je ime prihvaceno, no ubrzo je promijenjeno u Twitter. Dorsey je 21. ozujka 2006. godine
objavio prvi tweet "upravo postavljam svoj twttr”, a potpuna verzija Twittera je debitirala u
srpnju 2006. godine. Prepoznajué¢i buducnost proizvoda, u listopadu 2006. godine Williams,
Stone i Dorsey su otkupili Odeo i osnovali Obvious Corp. kako bi ga dalje razvijali. Interes za
platformu naglo je porastao nakon $to je predstavljen na South by Southwest glazbenom i
tehnoloSkom sajmu u Texasu, u ozujku 2007. godine.

(https://www.britannica.com/topic/Twitter)

Samo nekoliko mjeseci kasnije, u srpnju 2007. godine odrZana je runda financiranja u kojoj
je sudjelovalo 8 poslovnih andela i 4 fonda rizi¢nog kapitala. Prikupljeno je 5 milijuna
americkih dolara, Sto je omogucilo Twitteru da se razvije i privuce nove investitore.

(https://www.crunchbase.com/organization/twitter/company financials/funding rounds)

Od svog osnutka, Twitter je prije svega bio besplatna SMS usluga s elementom drustvene
mreze. Kao takav, nedostajala mu je jasna prihodovna struktura koja je bila prisutna na web
stranicama koje su ostvarivale prihod od oglasa ili ¢lanarina. S porastom broja jedinstvenih
posjetitelja za vise od 1300 posto u 2009. godini, bilo je o¢igledno da Twitter treba ustanoviti
jasnu prihodovnu strukturu. Medutim, u godini u kojoj je drustveni div Facebook prvi put
ostvario profit, nije bilo jasno moze li i Twitter posti¢i financijsku neovisnost o svojim
ulaga¢ima. U travnju 2010. godine Twitter je predstavio "Promovirane tweetove". To su trebali
biti oglasi koji bi se pojavljivali u rezultatima pretrage, te bi bili primarni izvor prihoda
Twittera. Kasnije te godine Twitter je takoder najavio "Promovirane trendove", koji bi
promovirani sadrzaj stavljao medu druge trendove, te "Promovirane racune”, Koji bi

promovirane racune postavljao na popis predloZenih racuna koje bi korisnici mogli Zeljeti
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pratiti. Te je godine Twitter ostvario prihod od 28 milijuna dolara, $to je bila samo uvertira u

iznose koje ¢e u buduénosti prihoditi. (https://www.britannica.com/topic/Twitter)

Od spomenute runde financiranja, odrzano je jo§ dodatnih 13 rundi financiranja te je ukupno
u Twitter investirano ¢ak 12,9 milijardi dolara. Godinu 2022. Twitter je zavrSio s 2300
zaposlenika i ¢ak 4,4 milijarde dolara prihoda. S vise od 350 milijuna aktivnih korisnika,
Twitter spada medu najjace druStvene mreze na svijetu.

(https://www.businessofapps.com/data/twitter-statistics/)

5.2. Hrvatski projekti financirani od strane poslovnih andela

Ovo poglavlje prikazuje uspjesne hrvatske projekte koji su svoj uspjeh ostvarili zahvaljujuci
podrsci poslovnih andela. Ovi projekti predstavljaju inspirativne primjere kako su ulaganja
poslovnih andela doprinijela razvoju inovativnih ideja 1 povecanju gospodarske aktivnosti u
Hrvatskoj. Kroz njihove pri¢e moze se vidjeti kako je podrska poslovnih andela igrala klju¢nu

ulogu u ostvarivanju uspjesnih inicijativa i poticanju rasta mladih poduzeca.

5.2.1. Gideon Brothers

Gideon Brothers je hrvatska tehnoloska tvrtka koja se bavi razvojem autonomnih robotskih
vozila. Osnovana je 2017. godine u Osijeku, a osnovali su ju Matija Kopi¢, Milan Raci¢, Edin
Kodo, Josip Cesi¢ i Kruno Strazanac. Glavna misija tvrtke je transformirati industrijske
operacije 1 logisticke procese kroz primjenu robotske tehnologije.

(https://www.companywall.hr/tvrtka/qgideon-brothers-doo/MM3hHLNR)

Tvrtka se istice razvojem inovativnih robotskih rjeSenja koja su usmjerena na
automatizaciju logisti¢kih procesa u raznim industrijama. Njihovi autonomni mobilni roboti
sposobni su za manipulaciju tereta, premjestanje materijala te obavljanje raznih logistickih
zadataka unutar skladista, distribucijskih centara i proizvodnih postrojenja. Autonomni mobilni
roboti poboljsavaju u¢inkovitost i produktivnost preuzimanjem operacija s manjom dodanom
vrijednoS¢u, poput prijevoza, manipulacije ili pomicanja proizvoda. Ovo omogucuje
zaposlenicima da se usmjere na zahtjevnije zadatke. Zahvaljujuéi naprednoj tehnologiji koju
razvija Gideon Brothers, suradnja izmedu ljudi i robota postaje ostvariva, stvarajuéi nove

mogucnosti za rast. Gideon Brothers pomaze tvrtkama rjesavati kompleksne izazove u lancu
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opskrbe: rastuc¢a ocekivanja klijenata, povecanu varijabilnost proizvoda, rast logistickih obujma

te posebno nedostatak radne snage. (https://softwarecity.hr/tvrtka/gideon/)

Gideon Brothers se istice naprednim tehnologijama kao $to su racunalni vid, duboko ucenje
i simulacije kako bi razvili inteligentne robote sposobne za precizno prepoznavanje okoline,
izbjegavanje prepreka i optimiziranje putanja. Njihovi roboti imaju potencijal smanjiti ljudske
intervencije u logistickim operacijama, povecati ucinkovitost i smanjiti troSkove. Osim
tehnoloskog fokusa, Gideon Brothers je takoder odli¢an primjer hrvatske tehnoloske tvrtke koja
je privukla znacajna ulaganja. Tvrtka je uspjeS$no privukla financiranje od poslovnih andela,
investicijskih fondova i korporativnih investitora kako bi podrzala daljnji razvoj i rast svojih

robotskih rjesenja. (https://softwarecity.hr/tvrtka/gideon/)

Gideon Brothers krenuo je s 20 zaposlenika, a financirali su se agencijskim radom za strane
tvrtke. S obzirom na visok potencijal, tvrtka je ubrzo postala zanimljiva investitorima. Prva
runda financiranja odrzala se u srpnju 2018. godine. U toj je rundi prikupljeno 2,2 milijuna
dolara, te je u njoj sudjelovalo troje poslovnih andela, zajedno sa Cetiri fonda rizi¢nog kapitala.
Ova je runda financiranja omogucila tvrtki Gideon Brothers da se razvije i privuce dodatne
investitore. Upravo se to 1 dogodilo te je u listopadu 2018. godine odrzana druga runda
financiranja. U ovoj je rundi prikupljeno 2,7 milijuna dolara. Zadnja, tre¢a runda financiranja
odrZana je u lipnju 2021. godine te je prikupljeno ¢ak 32 milijuna dolara zajedno od strane
poslovnih andela i fondova rizi¢nog kapitala. Prikupljeni kapital koristi se za istrazivanje i

razvoj roboti¢kih rjesenja. U 2022. godini, Gideon Brothers je imao 140 zaposlenika, od ¢ega

preko 80 inzenjera. (https://www.crunchbase.com/funding_round/GideonRobotics-series-a--

dd891620/funding round overview/investors)

Gideon Brothers je jedan od primjera uspjeSnih hrvatskih tehnoloskih startupova koji
pokazuju potencijal domace tehnoloske scene za stvaranje inovativnih rjeSenja i doprinos
globalnim tehnoloskim trendovima. Ovaj slu¢aj svjedocCi o vaznosti uloge poslovnih andela u
podrZavanju inovacija, tehnoloskog napretka i gospodarskog rasta, stvaraju¢i plodno tlo za

razvoj mladih poduzeca i transformaciju ideja u stvarnost.
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5.2.2. Bellabeat

Bellabeat je inovativno hrvatsko poduzece koje se fokusira na zdravlje i wellness Zena.
Osnovali su ga Sandro Mur i Urska Srsen 2014. godine s ciljem da kombinacijom tehnologije
i dizajna stvore proizvode koji poti¢u zdrav stil zivota kod zena. Njihovi proizvodi obuhvacaju
pametne uredaje poput nosivih fitness narukvica i pametnih boca za hidrataciju, a posebno su
poznati po Leaf pametnom nakitu koji prati aktivnosti, spavanje i stres. Bellabeat je brzo postao
globalno priznata marka u industriji wellness tehnologije za Zene. Njihovi proizvodi
kombiniraju elegantan dizajn s naprednom tehnologijom kako bi Zenama omogucili pracenje i

poboljSanje svog zdravlja na prakti¢an nacin. (https://bellabeat.com/)

Kombinacija prepoznatljivih proizvoda, sudjelovanja na relevantnim dogadanjima 1
aktivnog angaZzmana u startup zajednici igrala je klju¢nu ulogu u tome kako je Bellabeat
privukao paznju poslovnih andela i osigurao njihovu podrsku za daljnji razvoj i rast. Poslovni
andeli prepoznali su pozitivnu reakciju trziSta na Bellabeatovu inovaciju te je u svibnju 2014.
godine odrzana runda financiranja u kojoj je sudjelovalo 7 poslovnih andela. U toj je rundi
prikupljeno 4,5 milijuna dolara. Navedeno ulaganje omoguéilo je Bellabeatu da razvije
proizvod, prosiri trziste te privuce dodatne investicije, $to se u konacnici i ostvarilo. Fondovi
riziénog kapitala prepoznali su Bellaveatov potencijal te su u sljede¢oj rundi financiranja
investirali dodatnih 13,3 milijuna dolara.

(https://www.crunchbase.com/organization/bellabeat/company financials)

Uspjeh Bellabeata nije bio mogu¢ bez podrske poslovnih andela. Ovi investitori prepoznali
su potencijal u Bellabeatovim inovativnim proizvodima i viziji za poboljSanje wellnessa Zena.
Financijska potpora i iskustvo poslovnih andela igrali su klju¢nu ulogu u razvoju i rastu
poduzeca. Njihova ulaganja omogucéila su Bellabeatu da prosiri svoju prisutnost na svjetsko
trziSte, privu¢e nove investitore te ostvari zna¢ajan utjecaj u industriji. Kroz ovu suradnju,
Bellabeat je uspio ostvariti svoju viziju i postati klju¢ni igra¢ u wellness tehnologiji za Zene. U
godini 2022. Bellabeat je imao 100 zaposlenika i ostvario 30 milijuna dolara prihoda.

(https://www.zippia.com/bellabeat-careers-1410169/revenue/)

Primjer Bellabeata ukazuje na vaZnost uloge poslovnih andela u podrSci inovativnim
startupovima, posebno u tehnoloskim sektorima. Njihova podrSska ne samo da pomaze u

financiranju, ve¢ 1 pruza dragocjene resurse za razvoj, rast i uspjeh mladih poduzeca.
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6. Zakljucak

Analiza uloge i znacaja poslovnih andela u financiranju poduzeéa i ideja otkriva njihov
vitalni doprinos ekonomskom razvoju, inovacijama i poduzetnistvu. Poslovni andeli
predstavljaju klju¢ne aktere u podrzavanju rasta startupova i novih poslovnih pothvata.
Istrazivanje je istaknulo da poslovni andeli ne donose samo financijska sredstva, ve¢ igraju
kljuénu ulogu kao mentori, savjetnici i poslovni poveznici. Njihova iskustva i kontakti
omogucuju poduzetnicima da prevladaju izazove, razviju svoje ideje 1 ostvare trzi$ni uspjeh.
Povezanost poslovnih andela unutar Sireg ekosustava inovacija dodatno obogacuje njihov
doprinos. Kroz umrezavanje, poslovni andeli dobivaju priliku dijeliti resurse, ideje i iskustva,

Sto potiCe sinergiju 1 ubrzava razvoj inovacija.

Primjeri poduzeca koja su se uz podrsku poslovnih andela razvila u uspjesne tvrtke svjedoce
o njihovom znacaju. Ovakvi sluCajevi ilustriraju kako financijska i mentorska potpora
poslovnih andela moze pretvoriti ideje u stvarnost te potaknuti stvaranje novih radnih mjesta 1
gospodarski rast. S obzirom na izazovno poslovno okruzenje i konkurenciju, poduzeéa
financirana poslovnim andelima ¢esto imaju vecu fleksibilnost u razvoju i brzu reakciju na
trziSne promjene. Ova vrsta financiranja omogucava inovativnim idejama da se ostvare bez

dugotrajnih procesa tradicionalnih izvora financiranja.

Kada poslovni andeli investiraju u startup, to ¢esto sluzi kao potvrda kvalitete 1 potencijala
tog startupa. Drugi potencijalni investitori, kao S§to su fondovi rizicnog kapitala ili
institucionalni ulagaci, Cesto prate aktivnosti poslovnih andela jer su oni iskusni u
prepoznavanju obecéavajucih projekata. Kada startup ve¢ ima podr§ku od strane poslovnih
andela, to probuduje interese drugih investitora. Razlog tome je to $to su poslovni andeli
duboko razumijevanje odredenih sektora, te su skloni investirati u projekte koji su povezani s
njihovim interesima i iskustvima jer to povecava vjerojatnost uspjeha projekta te im omogucuje

da aktivno doprinesu rastu i razvoju startupa.
U konacnici, uloga poslovnih andela u financiranju poduzeca i ideja ne moZe se precijeniti.

Njihova podrska donosi ne samo kapital, ve¢ i znanje, iskustvo i poticajnu okolinu za rast. Ovaj

rad potvrdio je da poslovni andeli imaju kljuénu ulogu u razvoju inovacija te da njihova
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prisutnost pridonosi jacanju ekonomije kroz stvaranje novih vrijednosti, poslovnih prilika i

radnih mjesta.
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