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Predgovor

Mobilne aplikacije postale su neizostavan dio svakodnevnog Zivota, a njihova uloga u
razli¢itim podrucjima, poput zdravlja, obrazovanja i komunikacije, sve je veca. Trudnoca,
kao posebno osjetljiv period u zivotu svake zene, zahtijeva dostupnost kvalitetnih informacija
1 podrske, stoga mobilne aplikacije za trudnice postaju kljucan alat. Ipak, unato¢ brojnim
postojeé¢im aplikacijama, ¢esto je primjetan nedostatak intuitivnog dizajna i sadrzaja koji je
dovoljno bogat i prilagoden potrebama korisnica.

U ovom diplomskom radu prikazuje se postoje¢a mobilna aplikacija za trudnice, njezin
dizajn, funkcionalnosti i korisnicko iskustvo. Na temelju ove analize, predlozena je nova
verzija aplikacije koju sam dizajnirala s ciljem unaprjedenja njezine funkcionalnosti i
korisnicke pristupacnosti.

Fokus je stavljen na dodavanje bogatijeg sadrzaja i samu komunikaciju u digitalnom
okruzenju kako bi aplikacija pruzala pravovremene 1 korisne informacije te podrzavala sve
aspekte trudnoce — od pracenja zdravstvenih parametara do savjeta za njegu i pripremu za
porodaj.

Kroz sam diplomski rad su prikazane fotografije i objasnjenja trenutne aplikacije, kao i nove
ideje 1 sadrzaj koji sam osmislila kako bi aplikacija postala $to korisnija samim korisnicama.

Cilj ovog rada je pruziti doprinos boljem razumijevanju potreba trudnica u digitalnom
okruzenju te unaprijediti alate koji im stoje na raspolaganju, osiguravajuc¢i im sigurnost,
podrsku i informacije potrebne za zdravu i sretnu trudnodu.



Sazetak

Ovaj diplomski rad bavi se unaprjedenjem mobilne aplikacije namijenjene trudnicama, s
ciljem poboljSanja korisnickog iskustva i povecanja korisnosti aplikacije. Analizirana je
postojeca verzija aplikacije, pri ¢emu su identificirani klju¢ni nedostaci u dizajnu,
funkcionalnostima i dostupnom sadrzaju. Na temelju te analize, izradena je nova verzija
aplikacije s naglaskom na intuitivno korisni¢ko sucelje i bogatiji, relevantniji sadrzaj koji
odgovara potrebama trudnica.

Nova verzija aplikacije donosi niz unapredenja, ukljucujuci bolje organizirane informacije,
savjetovanje preko chata (suradnja s ginekolozima i psiholozima), savjeti vezani za najbolje
djecje proizvode (nakon $to se beba rodi), vjezbe za trudnice, podrska nakon porodaja
(postporodajna depresija), sve Sto je trudnicama potrebno za rodiliste i dr.

Uz to, aplikacija je redizajnirana kako bi bila vizualno privlacnija i jednostavnija za
korisStenje, uz dodatak novih funkcionalnosti koje ukljucuju edukativne ¢lanke, intervju s
trudnicama i razne savjete vezane za njegu mame i bebe.

Cilj ovog rada je unaprijediti mobilnu aplikaciju na nac¢in da bude pouzdan izvor informacija
1 podrske za trudnice, istovremeno pruzajuci bolji 1 intuitivniji korisnic¢ki dozivljaj. Rezultati
ovog istrazivanja ukazuju na znacajne potencijale za pobolj$anje samih aplikacija, ¢ime se
moze doprinijeti bolja briga za trudnice i novope¢ene majke.

Kljucne rijeci: mobilna aplikacija, trudnoca, korisnicko iskustvo, dizajn, unaprjedenje.



Abstract

This thesis deals with the improvement of a mobile application intended for pregnant women,
with the aim of improving the user experience and increasing the usefulness of the
application. The existing version of the application was analysed, where key shortcomings in
design, functionality and available content were identified. Based on this analysis, a new
version of the application was created with an emphasis on an intuitive user interface and
richer, more relevant content that meets the needs of pregnant women.

The new version of the app brings a number of improvements, including better organized
information, chat counseling (collaboration with gynecologists and psychologists), advice on
the best baby products (after the baby is born), exercises for pregnant women, postpartum
support (postpartum depression), all what pregnant women need for the maternity ward, etc.

In addition, the application has been redesigned to be more visually appealing and easier to
use, with the addition of new functionalities that include educational articles, interviews with
pregnant women and various tips related to mother and baby care.

The goal of this work is to improve the mobile application in such a way as to be a reliable
source of information and support for pregnant women, while providing a better and more
intuitive user experience. The results of this research indicate significant potential for
improving the applications themselves, which can contribute to better care for pregnant
women and new mothers.

Keywords: mobile application, pregnancy, user experience, design, improvement.
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Uvaod

Mobilne aplikacije postale su neizostavan dio svakodnevnog Zivota, pruzajuci korisnicima
brojne alate i informacije u realnom vremenu. Medu njima se isticu aplikacije namijenjene
zdravlju 1 dobrobiti, posebno one koje su prilagodene specificnim potrebama odredenih
skupina korisnika, kao $to su trudnice. Trudnoca je jedinstveno iskustvo za svaku zenu, ¢esto
prac¢eno fizickim, emocionalnim i1 psiholoskim promjenama. Stoga je pristup pravovremenim
i to¢nim informacijama kljucan za pruzanje potpore trudnicama u ovom osjetljivom periodu.

Mobilne aplikacije za trudnice imaju vaznu ulogu u pruzanju tih informacija, omogucujuci
zenama da prate napredak trudnoce, bolje razumiju promjene u svom tijelu, te pristupe
stru¢noj podrsci i savjetima bez obzira na vrijeme i mjesto. Medutim, postojece aplikacije
¢esto imaju ogranicenja koja mogu utjecati na njihovu korisnost, kao sto su nedostatak
personaliziranih informacija, ograniceni sadrZaji, neadekvatna korisnicka iskustva 1 rizici
vezani uz sigurnost podataka.

Do same ideje za ovaj diplomski rad doslo je tako $to je moja prijateljica ostala trudna. Pitala
me da li sam ¢ula za neku dobru aplikaciju koja ima sve na jednom mjestu. Tako me ona
bacila u istrazivanje.

Citala sam mnogo ¢lanaka koje prikazuju aplikacije za trudnice te sam razvoj djeteta. Svaka
od aplikacija imala je po nesto sadrzaja poput razvoja djeteta po tjednima te prikaz veli¢ine
djeteta na Saljiv nacin preko vrsta voca i1 povréa.

Medutim, nai$la sam na aplikaciju koja je vrlo dobar potencijal za unaprjedenje. Samo neke
od komponenata joj nedostaju da bude savrSeno prilagodena svakoj trudnici odnosno
novopecenoj majci. Kako volim dizajnirati i stvarati novi sadrzaj koji ¢e pomo¢i drugim
ljudima ( u ovom slucaju trudnicama i majkama) iz tog sam se razloga odlucila za tu temu.

Aplikacija koju sam odabrala za unaprjedenje zove se Pregnancy+. Sama aplikacija
razvijena je u suradnji sa Philips Aventom. Kada skinete aplikaciju te upisete podatke, na
pocetnom se zaslonu prikazuje u kojem ste danu, tjednu ili mjesecu trudnoce’. Sadrzi
informacije o samoj trudnici te nudi mogucnost vodenja dnevnika u koji se upisuje datum
pregleda, trenutna tezina, mucnine, tegobe, pojacana zelja za nekom vrstom hrane 1 dr.
Takoder, se mogu saznati vrlo vazne informacije o razvoju samog fetusa. Prikaz razvoja
djeteta u 3D-u po tjednima, odnosno prikaz njegove veli¢ine te usporedivanje sa nekim
odredenim vo¢em i povréem. Aplikacija je podkrjepljena sa dosta blogova koje mogu
informirati majku kako da se pripremi na sam dolazak djeteta te isto tako na koji na¢in treba
ukljuciti partnera u cijelu pricu. Pomocu tih blogova trudnica moze saznati informacije koje
ju zanimaju. Ono $to je jedina mana i koja je moja glavna zadaca jest da unaprijedim
aplikaciju na najbolji moguci nacin te iskoristim njen potencijal. Ova aplikacija je
namijenjena trudnicama i majkama do godine dana starosti djeteta.

! https://www.nodramamama.eu/mama/aplikacije-trudnoca-bebe/



1. Teorija
1.1. Sto su mobilne aplikacije?

Mobilne aplikacije su softverski programi razvijeni za koristenje na mobilnim uredajima kao
Sto su pametni telefoni i tableti. Osmisljene su kako bi korisnicima omogucile pristup
razli¢itim funkcijama i uslugama direktno putem mobilnih uredaja, ¢esto iskoriStavajuci
mogucnosti poput mobilne internetske veze, GPS-a, kamere i senzora za pokret.

Mobilne aplikacije mogu pokrivati Sirok spektar funkcionalnosti. Od nekih osnovnih
zadataka kao Sto su komunikacija, pregledavanje interneta, i upravljanje kalendarom, do
specijaliziranih zadataka kao $to su pracenje zdravlja, u¢enje jezika, igranje igara, ili
upravljanje financijama.

Aplikacije se obi¢no preuzimaju i instaliraju putem online trgovina kao $to su Google Play
Store (za Android uredaje) ili Apple App Store (za iOS uredaje). Mobilne aplikacije su
klju€an dio digitalnog ekosustava danaSnjice jer korisnicima nude jednostavan, brz i ¢esto
personaliziran nacin za pristup informacijama, sadrZaju i uslugama bilo gdje 1 bilo kada.

GETITON

> Google Play

Slika 1 | Google Play Store?

#  Download on the

@& App Store

Slika 2 | Apple App Store®

2 https://freelogopng.com/images/all img/1664287128g0o0gle-play-store-logo-png.png
3 https://w7.pngwing.com/pngs/270/658/png-transparent-app-store-apple-google-play-apple-text-logo-
mobile-phones.png
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1.2. Mobilne aplikacije u zdravstvu

Mobilne aplikacije u zdravstvu (mHealth aplikacije) su softverski programi dizajnirani za
upotrebu na mobilnim uredajima, kao §to su pametni telefoni i tableti, s ciljem poboljsanja
zdravstvene skrbi i promicanja zdravlja korisnika. Ove aplikacije omogucuju pristup
razliitim zdravstvenim uslugama i informacijama, te olakSavaju komunikaciju izmedu
pacijenata i zdravstvenih djelatnika, prac¢enje zdravstvenih parametara i pruzanje
personalizirane zdravstvene skrbi.

Vrste mobilnih aplikacija u zdravstvu:

1.

Aplikacije za pracenje zdravlja

Koje korisnicima omogucuju pracenje i biljezenje raznih zdravstvenih podataka, kao
Sto su krvni tlak, razina Secera u krvi, tjelesna tezina, broj koraka i kvaliteta sna. Ove
aplikacije Cesto ukljucuju funkcije za postavljanje ciljeva i podsjetnike, pomazuéi
korisnicima u odrzavanju zdravih Zivotnih navika.

Aplikacije za edukaciju pacijenata

One pruzaju informacije o raznim zdravstvenim stanjima, terapijama, lijekovima i
preventivnim mjerama. Ove aplikacije Cesto koriste multimedijske sadrzaje (poput
videa, Clanaka i interaktivnih vodi¢a) kako bi pomogle korisnicima da bolje razumiju
svoje zdravstvene probleme i moguénosti lijecenja.

Aplikacije za upravljanje terapijom i lijekovima

Korisnicima pomaZzu u prac¢enju uzimanja lijekova, podsjecaju ih na vrijeme uzimanja
doze, te pruzaju informacije o potencijalnim nuspojavama lijekova. Neke aplikacije
takoder omogucuju pracenje zaliha lijekova i narucivanje novih doza.

Aplikacije za mentalno zdravlje

Fokusirane su na pruzanje podrske, kako upravljati stresom, anksiozno$¢u, depresijom
i drugim problemima mentalnog zdravlja. Cesto ukljuuju vodene meditacije, tehnike
opustanja, dnevnik raspolozenja, terapijske vjezbe ili moguénost kontaktiranja
stru¢njaka za mentalno zdravlje.

Aplikacije za specifi¢ne skupine korisnika
Namijenjene specifiénim skupinama poput trudnica, djece, osoba s kronicnim

bolestima ili starijih osoba. Ove aplikacije pruzaju prilagodene savjete, pracenje
specificnih zdravstvenih stanja 1 druge alate koji su relevantni za tu grupu.



1.3. Uloga mobilnih aplikacija za trudnice

Uloga mobilnih aplikacija za trudnice je pruzanje podrske, informacija i alata koji pomazu
zenama tijekom trudnoce da prate svoj napredak, razumiju promjene kroz koje prolaze, te
donose informirane odluke o svojoj zdravstvenoj skrbi i dobrobiti. Ove aplikacije su
dizajnirane kako bi olaks$ale pracenje trudnoce, unaprijedile zdravlje trudnica 1 osigurale
pravovremene savjete i informacije o svim fazama trudnoce.

Kljucne uloge mobilnih aplikacija za trudnice:

1. Pracenje trudnoée po tjednima:

Aplikacije omogucuju trudnicama pracenje napretka trudnoce tjedan po tjedan,
pruzajuéi informacije o razvoju bebe, promjenama u tijelu majke, te savjete za brigu o
zdravlju. To ukljucuje informacije o veli€ini fetusa, rastu i razvoju, te simptomima i
promjenama koje trudnica moze oc¢ekivati u svakom tromjesecju.

2. Edukacija i informiranje :

Aplikacije nude strucne savjete, ¢lanke, video vodice 1 odgovore na ¢esto postavljana
pitanja, pomaZzuc¢i trudnicama da bolje razumiju tijek trudnoce, pripreme se za porod,
dojenje i njegu novorodenceta. Ove informacije mogu ukljucivati i preporuke o
zdravoj prehrani, fizickoj aktivnosti, prenatalnim vitaminima i upravljanju stresom.

3. Povezivanje s drugim trudnicama i stru¢njacima:

Mnoge aplikacije nude zajednice ili forume gdje trudnice mogu razmjenjivati
iskustva, postavljati pitanja i dobivati podrsku od drugih trudnica ili zdravstvenih
djelatnika. Ovaj aspekt omogucava osjecaj pripadnosti i podrske, Sto moze biti
posebno korisno za trudnice koje nemaju dovoljno podrske u stvarnom Zivotu.

4. Priprema za porod i roditeljstvo:

Aplikacije ¢esto nude alate i resurse za pripremu za porod, kao §to su planovi poroda,
vodici za opustanje i disanje, te informacije o razlicitim metodama poroda 1 bolni¢kim
procedurama. Nakon poroda, aplikacije mogu pruziti podrSku u vezi s dojenjem,
brigom o novorodencetu, postporodajnim vjeZbama i mentalnim zdravljem.



5. Personalizirani savjeti i informacije:

Kroz unos osobnih podataka, poput ocekivanog datuma poroda, zdravstvenih
podataka i preferencija, aplikacije mogu pruZiti personalizirane informacije i savjete
prilagodene specifi¢nim potrebama trudnice. Na primjer, aplikacija moZze upozoriti na
moguce simptome rizika 1 pruziti odgovarajuée preporuke za daljnje postupke.

6. Podrska mentalnom zdravlju:

Trudnoc¢a moze biti emocionalno izazovan period, a aplikacije ¢esto ukljucuju
sadrzaje za podrsku mentalnom zdravlju, kao Sto su tehnike opustanja, vodene
meditacije 1 alati za upravljanje stresom. Neke aplikacije takoder pruzaju pristup
stru¢njacima za mentalno zdravlje ili savjetnicima.

Mobilne aplikacije za trudnice igraju klju¢nu ulogu u pruzanju sveobuhvatne podrske zenama
tijekom trudnoce, omogucavajuci im laksi pristup informacijama i alatima koji im pomazu da
bolje brinu o svom zdravlju i zdravlju svoje bebe. Ove aplikacije olakSavaju pracenje
trudnoce, smanjuju anksioznost kroz edukaciju, i omogucuju pristup podrsci 1 savjetima u
bilo kojem trenutku, ¢ime doprinose sigurnijem, ugodnijem i informiranijem iskustvu
trudnoce.



1.4. Postojece aplikacije za trudnice

Postoji mnogo mobilnih aplikacija za trudnice koje nude razlicite funkcionalnosti,
informacije i alate za pracenje trudnoce, zdravlja majke i razvoja bebe.

Evo nekoliko popularnih 1 Siroko koriStenih aplikacija za trudnice:

1. Pregnancy+

- aplikacija koja pruza detaljne informacije o trudno¢i iz tjedna u tjedan, ukljucujuci
ilustracije razvoja fetusa, savjete za brigu o zdravlju, prehrani i fizi¢koj aktivnosti. Sadrzi
alate za pracenje tezine, listu za kupovinu i pripremu za porod.

2. What to Expect

- temeljena na poznatoj knjizi "What to Expect When You’re Expecting", ova aplikacija
nudi personalizirane dnevne i tjedne informacije o trudno¢i, video sadrzaje, savjete stru¢njaka
i podrsku u vidu zajednice trudnica koje mogu medusobno komunicirati i dijeliti iskustva.

3. Ovia Pregnancy

- aplikacija koja nudi prilagodene informacije i resurse o trudno¢i, kao i alate za pracenje
simptoma, tezine, razvoja bebe, te kontrolnih pregleda. Takoder sadrzi dnevnik za biljezenje
emocija, hrane i tjelesnih aktivnosti, kao i savjete za brigu o zdravlju.

4. BabyCenter Pregnancy Tracker

- aplikacija koja pruza detaljne informacije o svakoj fazi trudnoce, ukljucujuci ¢lanke,
vodice, i1 video zapise o razvoju bebe. Sadrzi alate za pracenje kontrakcija, vremenski plan za
pripremu za porod, te zajednicu za podrsku i dijeljenje iskustava s drugim trudnicama.

5. The Bump

-aplikacija koja nudi personalizirane tjedne vodice za trudnoéu, 3D prikaze razvoja fetusa,
alate za pradenje zdravlja i simptoma, te planiranje pregleda. Takoder nudi priliku za
povezivanje s drugim trudnicama i stru¢njacima putem foruma.



6. Flo Pregnancy

- aplikacija koja nudi sveobuhvatno praéenje trudnoée s posebnim naglaskom na zensko
zdravlje, ukljucujuéi kalendar za pracenje simptoma, edukativne ¢lanke, savjete struc¢njaka i
alate za brojanje fetalnih pokreta 1 pra¢enje kontrakcija.

7. Glow Nurture

- ova aplikacija nudi tjedne informacije o trudno¢i, pracenje simptoma i promjena u tijelu,
postavljanje podsjetnika za lijeCnicke preglede, te savjete za zdravlje 1 prehranu. Ukljucuje 1
zajednicu za podrsku s drugim trudnicama i forum za diskusije.

8. Peanut

- aplikacija namijenjena povezivanju trudnica i majki, omogucuje im da pronadu 1
komuniciraju s drugim Zenama koje prolaze kroz sli¢na iskustva. Aplikacija nudi grupe
podrske, savjete stru¢njaka 1 forum za razmjenu informacija i savjeta o trudno¢i, porodu 1
roditeljstvu.

9. Kegel Trainer

- aplikacija koja se fokusira na ja¢anje misica dna zdjelice, $to je vazno tijekom trudnoce i
nakon porodaja. Sadrzi vodice i vjezbe za jaCanje miSica, podsjetnike za vjezbanje i pracenje
napretka.

10. Sprout Pregnancy

- aplikacija koja pruza informacije o razvoju fetusa u 3D formatu, savjete o trudnoci,
planiranje poroda i razne alate za prac¢enje simptoma, zdravlja i priprema za porod.

Mobilne aplikacije za trudnice nude Sirok spektar alata i resursa, od pracenja trudnoce i
zdravlja do edukativnih sadrzaja i zajednica podrske. Svaka od ovih aplikacija ima specifi¢ne
funkcionalnosti koje su prilagodene razli¢itim potrebama trudnica, omogucéujuci im da
odaberu onu koja najbolje odgovara njihovim individualnim preferencijama i potrebama.



1.4.1. Prednosti 1 nedostaci postojecih aplikacija za trudnice

Prednosti i nedostaci postojecih aplikacija za trudnice znac¢ajno ovise o njihovoj
funkcionalnosti, dizajnu, te potrebama i preferencijama korisnica. U nastavku navodim
glavne prednosti i nedostatke koji se ¢esto povezuju s mobilnim aplikacijama za trudnice.

Prednosti postojecih aplikacija za trudnice:

1. Pristup informacijama i edukaciji

- aplikacije pruzaju trudnicama lako dostupan izvor informacija o trudno¢i, razvoju
bebe, pripremama za porod, 1 postporodajnoj njezi. Mnoge aplikacije nude Clanke,

video sadrzaje i vodice koji pokrivaju razliite aspekte trudnoce, Cesto napisane od
strane stru¢njaka.

2. Pracenje trudnoce i zdravlja

- aplikacije omogucuju trudnicama pracenje simptoma, tezine, krvnog tlaka, broja
otkucaja fetusa, 1 drugih vaznih parametara tijekom trudnoc¢e. To moze pomo¢i u
ranoj detekciji potencijalnih zdravstvenih problema 1 omoguciti pravovremenu
reakciju.

3. Personalizirani sadrzaj i savjeti

- mnoge aplikacije nude personalizirani sadrzaj prilagoden potrebama korisnica na
temelju unesene dobi trudnoce, zdravstvenih podataka 1 preferencija. To pomaze
trudnicama da dobiju informacije 1 savjete koji su relevantni 1 specifi¢ni za njihovu
situaciju.

4. Podrska i povezivanje s drugim trudnicama
- aplikacije Cesto imaju funkcije drustvenih mreza ili foruma gdje trudnice mogu
razmjenjivati iskustva, postavljati pitanja i dobivati podrSku od drugih Zena u slicnim
situacijama. To moZe pomoc¢i u smanjenju anksioznosti 1 osjecaja usamljenosti.

5. Jednostavni alati i podsjetnici
- aplikacije nude jednostavne alate za pracenje kontrakcija, brojanje fetalnih pokreta,

vodenje dnevnika simptoma i postavljanje podsjetnika za uzimanje lijekova ili
obavljanje pregleda, Sto pomaze u organizaciji i planiranju tijekom trudnoce.



6. Pristupacnost i fleksibilnost

- mobilne aplikacije su dostupne na pametnim telefonima i tabletima, §to ih ¢ini lako
dostupnim u bilo koje vrijeme i na bilo kojem mjestu. Ovo je posebno korisno za
trudnice koje imaju ogranicen pristup zdravstvenim ustanovama ili stru¢njacima.

Nedostaci postojecih aplikacija za trudnice:

1. Kvaliteta i pouzdanost informacija

- nisu sve aplikacije medicinski certificirane ili razvijene uz nadzor stru¢njaka, Sto
znaci da informacije koje pruzaju mozda nisu uvijek to¢ne, azurirane ili pouzdane. To
moze dovesti do zbunjenosti ili primjene neodgovarajucih savjeta.

2. Ogranicena personalizacija

- iako mnoge aplikacije nude personalizirane sadrZaje, Cesto se radi o osnovnim
prilagodbama, a specifi¢ne potrebe pojedinih trudnica, kao S$to su posebne zdravstvene
okolnosti ili komplikacije u trudno¢i, mozda nisu dovoljno uzete u obzir.

3. Ovisnost o tehnologiji i pristupu internetu

- mnoge aplikacije zahtijevaju stalnu internetsku vezu za preuzimanje sadrzaja ili
sinkronizaciju podataka, Sto moze predstavljati problem za korisnice u podruc¢jima s
lo§im signalom ili ograni¢enim pristupom internetu.

4. Sigurnosni i privatni podaci

- aplikacije Cesto prikupljaju osjetljive osobne podatke, ukljucujuéi zdravstvene
informacije. Ako aplikacija nema dovoljno sigurnosnih mjera ili koristi podatke za
marketinske svrhe, postoji rizik od krSenja privatnosti korisnika ili zloupotrebe
podataka.

5. PreviSe reklama ili plac¢enih sadrzaja
- mnoge besplatne aplikacije financiraju se putem oglasa ili nude ograni¢ene

funkcionalnosti koje se mogu otkljucati samo kupnjom unutar aplikacije. Ovo moZe
biti frustrirajuce za korisnice 1 ometati njihovo iskustvo koristenja aplikacije.



6. Nedostatak lokalizacije i kulturne prilagodbe

- ve€ina aplikacija razvijena je za globalno trziste i ¢esto su dostupne samo na
nekoliko jezika, $to moze ograniciti njihovu korisnost za zene u razli¢itim regijama.
Takoder, sadrzaji nisu uvijek prilagodeni kulturnim specifi¢nostima ili zdravstvenim
standardima pojedinih zemalja.

7. Kompleksnost upotrebe

- neke aplikacije imaju sloZena korisnicka sucelja koja mogu biti zbunjujuca ili
zahtjevna za navigaciju, posebno za korisnice koje nisu tehnoloski vjeste. Nedostatak
intuitivnog dizajna moze smanjiti korisnicko zadovoljstvo i upotrebljivost.

Iako postojece aplikacije za trudnice nude mnoge prednosti, poput pruZanja podrske,
edukacije 1 alata za pracenje trudnoc€e, postoji niz nedostataka koji mogu ograniciti njithovu
korisnost. Razvoj novih aplikacija trebao bi se fokusirati na pobolj$anje kvalitete informacija,
sigurnosti podataka, personalizacije sadrzaja 1 korisnickog iskustva kako bi se bolje
zadovoljile potrebe trudnica.
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2. Unaprjedenje aplikacije | Ideja

Pregnancy+ unaprijedila bih tako $to bi:

1. Osmislila i prilagodila moderniji i pristupacniji izgled (dizajn) same aplikacije

2. Sklopila suradnju s lancima ducana koji poklanjaju pakete za trudnice i rodilje
(muller, dm, bipa..)

3. Uvela bi direktan chat gdje bi majke/trudnice mogle medusobno komunicirati (poput
drustvene mreze)

4. Napravila bih suradnju sa ginekolozima koji bi bili prikljueni na aplikaciju tako da
mogu u svakom trenutku odgovoriti na postavljeno pitanje korisnika

5. Isto tako, napravila bih suradnju s psiholozima kako bi trudnice mentalno pripremali
na dolazak djeteta (ukoliko postoji neZeljena trudnoéa da ih psiholozi mogu
savjetovati) te ukoliko Zene nakon porodaja padnu u postporodajnu depresiju da se
mogu obratiti psihologu preko poruka bez da to itko vidi.

6. Dodala bih kategoriju ,,THE BEST PRODUCTS* u tom dijelu korisnici ¢e moci
stavljati proizvode te napisati miSljenje o njemu,gdje su ga kupili i sl. Na kraju
mjeseca napravila bi se lista od 10 najbojih proizvoda

7. Dodala bih kategoriju ,,SATISFIED BABY* gdje bi se prikazivala najbolja dohrana
koja se daje djetetu te recepti po mjesecima kakvu hranu dijete smije jesti

8. Postojala bi rubrika za edukaciju samih trudnica na pocetku trudnoce te isto tako
savjetovanje ,,Sto sve treba sadrzavati torba za rodiliste*

9. Dodala bih jos$ kategoriju koja bi pomogla trudnicama koje Zele u trudno¢i biti fizicki
aktivne ,,Vjezbe za trudnice*

10. Zadnja kategorija mozda i dosta vazna samim trudnicama bila bi ,,Iskustvo poroda®.
U toj kategoriji rodilje mogu napisati i opisati u kojoj su se bolnici porodile te kakvo
je njihovo iskustvo samog poroda.

Sama ideja rodila se kada sam vidjela koliko trudnice imaju zapravo pitanja te to anonimno
postavljaju na forum gdje nekad dobe odgovor nekada ne.

Za kategoriju proizvoda sama ideja dosla je sa facebook grupe u kojoj sam i sama ¢lan,a zove
se zenski recenziraj, gdje Zene/djevojke objavljuju proizvode s kojima su one zadovoljne
odnosno ne zadovoljne. Tako je moja ideja bila da taj dio namjenim samo iskljucivo
trudnicama odnosno djeci.

Same poruke podrske i kvalitetne informacije u svako vrijeme vrlo su vazne u tom periodu
Zivota te sam iz tog razloga Zeljela da se sklopi suradnja s ginekolozima i psiholozima koji ¢e
imati svaki dan vremena da odgovore na svako postavljeno pitanje. Naravno, posto danas
nista nije besplatno za takvo §to bi postojala ,,PREMIUM VERZIJA* koju treba platiti, no
nije to neki novac za stru¢nu pomo¢ i ono §to sve pruza sama aplikacija.
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3. Istrazivanja

U ovom dijelu sa ¢lancima ¢u potkrijepiti samu teoriju i ideju unaprjedenja aplikacije.

CLANAK 1

Vecina ljudi rijetko se odvaja od svog smartphonea. To uopce nije ¢udno, s obzirom na to da
postoje aplikacije za sve §to nam treba, pa tako 1 aplikacije za pracenje trudnoce.

Pregnancy + mogu preuzeti vlasnici i iOS i Android mobitela, a aplikacija ima visoku ocjenu
4.8.

Potrebno je prijaviti se i unijeti podatke o trudno¢i kako bi aplikacija mogla prikazivati
aktualne savjete.

Unutar aplikacije nalaze se €etiri glavne kategorije: Danas (saZetak informacija), Beba, Ja i
Vise.

Kategorija Danas automatski se otvara kada pokrenete aplikaciju i donosi informacije o
tjednu trudnoce, pregledima, veli¢ini djeteta, tezini i dnevnom blogu.

Kategorija Beba sadrzi nekoliko potkategorija: dnevne savjete, tjedni pregled, fotografije,
veli¢ina djeteta, vremensku crtu, broja¢ udaraca i dje¢ja imena.*

CLANAK 2

Aplikacija Pregnancy+ ima i svojevrsni nastavak — Baby+. Zahvaljujuci njoj, majka moze na
jednostavan naCin nastaviti pratiti razvoj djeteta. Ova aplikacija omiljena je mnogim trudnicama
bas zbog kategorije Video. Kroz video format zasigurno je zabavno pratiti razvoj djeteta. Ova
aplikacija ima i tzv. brojac udaraca, ali i pregr$t korisnih blogova i tema koja daju uvid u gotovo sve
nedoumice koje prosje¢na trudnica moze imati.”

CLANAK 3
Vaznost interneta u informiranju o zdravlju kod trudnica

Internet je u danasnje vrijeme ucestao medij putem kojeg osobe prikupljaju informacije o zdravlju.
Zene &esce koriste internet kako bi dosle do zdravstvenih informacija, a njihova sklonost
pretrazivanju intenzivira se tijekom trudnoce koja je za njih vrlo vazno Zivotno razdoblje.

Razlozi zbog kojih se trudnice upustaju u pretrazivanje zdravstvenih tema na internetu su
mnogobrojni. Kao vrlo Cesti razlozi koje trudnice navode su brzina i jednostavnost dolazenja do
informacija, fleksibilnost pristupa internetu, privatnost, znatizelja, velika koli¢ina informacija na
internetu, jednostavna terminologija i informacije do kojih se moze do¢i besplatno i potreba da se
trudnice uvjere da je sve u redu s trudno¢om. Kao prednost informiranja putem interneta trudnice
navode i rjede negativno procjenjivanje od strane drugih korisnika, u odnosu na komunikaciju uzivo s
lije¢nikom ili bliskom osobom.®

4 https://bebimil.hr/savjetovaliste/kutak-za-trudnice/najbolje-aplikacije-pracenje-trudnoce-227/
5 https://www.bipoklub.hr/moderno-majcinstvo-aplikacije-koje-ce-ti-olaksati-trudnocu/
6 https://hrcak.srce.hr/file/356241 (3 str)
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CLANAK 4
IZVORI INFORMACIJA O TRUDNOCI I STRATEGIJE PRETRAZIVANJA

Trudnice danas na raspolaganju imaju velik broj izvora iz kojih mogu dobiti odgovore na svoja pitanja
o trudnodi, a to vrijedi i za izvore informacija koji se mogu naci na internetu. Vecina zena do
informacija dolazi tako da upise pojam koji ih zanima ili neko pitanje u trazilicu na internetu, dok
manji broj koristi specifi¢ne stranice koje su im dobro poznate i ucestalo ih posje¢uju. Takve stranice
trudnicama je uglavnom preporucio ¢lan obitelji ili prijatelj, a manjem broju i lijecnik ili su za njih
saznale u medijima. Vecina trudnica informacije pretrazuje kod kuce putem racunala, a dio njih i
putem mobitela.’

CLANAK 5
TEME PRETRAZIVANJA U TRUDNOCI

Teme o kojima trudnice pretrazuju internet donekle se razlikuju ovisno o tromjesecju u kojem se
nalaze. U prvom trimestru aktivno traze informacije kojima zele potvrditi da se dogodilo zacece i
prate sve simptome koji ukazuju na to da je sve u redu s trudno¢om. Traze i informacije o pobacaju i
promjenama koje se dogadaju u svakodnevnom zivotu trudnice. U drugom trimestru su vise
usmjerene na dvosmislene simptome koji mogu znaciti da postoje neke komplikacije, kao i na
informacije o kretanju djeteta, ali i brigu o sebi i djetetu. Tre¢i trimestar prolazi u pripremama za
porod tako da su njihove potrebe za informacijama usmjerene na tu tematiku, kao i strah od poroda.
Kako se priblizava termin poroda, uéestalije se pretrazuje o metodama manje bolnog poroda,
najboljem mjestu za porod, zdravlju djeteta i dojenju.®

CLANAK 6
POUZDANOST INFORMACIJA O TRUDNOCI NA INTERNETU

Pojedinci koji ¢eSc¢e koriste internet kako bi pronasli zdravstvene informacije vise vjeruju tim
informacijama, nego onima koje im pruza lijecnik i internet smatraju korisnijim izvorom. Trudnice od
okoline dobivaju brojne savjete i okruzene su raznim izvorima informacija, a u internetskom prostoru
je vrlo izazovno raspoznati koje informacije su tocne i pouzdane i kojima se moze u potpunosti
vjerovati. Postoje milijuni internet stranica koje pokrivaju raznolike teme vezane uz trudnocu, no
samo 4 % tog sadrzaja su kreirali ili sponzorirali stru¢njaci $to je vrlo problemati¢no. Dio sadrzaja na
internetu koji je namijenjen trudnicama je neto¢an, moZe zbuniti Zene i nije znanstveno utemeljen.’

7 https://hrcak.srce.hr/file/356241 (6 str)
8 https://hrcak.srce.hr/file/356241 (9 str)
% https://hrcak.srce.hr/file/356241 (10 str)
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CLANAK 7
KARAKTERISTIKE TRUDNICA POVEZANE S PRETRAZIVANJEM INTERNETA

Istrazivanja pruzaju nalaze koji ukazuju na vaznost nekih demografskih i opstetrickih karakteristika
trudnica za upustanje u pretrazivanje zdravstvenih informacija na internetu. Merrel navodi da je za
pretrazivanje informacija na internetu vazno da trudnice imaju istrazivacki stav i da su motivirane za
prikupljanje kvalitetnih informacija zbog djetetove i vlastite dobrobiti. Iako u istrazivanju Grimes i
sur. nisu nadene dobne razlike u pretrazivanju interneta kod trudnica, one mlade od 25 i starije od 34
godine internet koriste kao najces¢i izvor informacija. S druge strane, De Santis i sur. nalaze da je dob
trudnica povezana s koriStenjem interneta i da one u dobi od 26 do 35 godina najviSe pretrazuju
internet. Nakon njih, internet u veéem broju pretrazuju trudnice starije od 36 godina, dok su one
mlade od 25 godina najmanje aktivne u traZenju zdravstvenih informacija. Sukladno tom istrazivanju,
Fredriksen i sur. nalaze da 90 % zena u dobi od 25 do 34 godine koristi internet u svrhu dobivanja
zdravstvenih informacija.*

CLANAK 8
EFEKTI KORISTENJA INTERNETA NA TRUDNICE

Koritenje interneta u trudno¢i ima brojne pozitivne efekte. Zene nakon pretrazivanja mogu osjetiti
osnazenost, osjecaj kontrole i sigurnost u donosenje nekih odluka. Mnoge se osjecaju puno
informiranije, spremnije za razgovor sa stru¢njakom na pregledu i aktivno ukljuceno u njegu koja im
je pruzena. Zene koje su informiranije ¢esce se upustaju u aktivnosti koje su dobre za njih i dijete te
tako promoviraju vaznost informiranosti o zdravlju. Neke trudnice se nakon razgovora s drugim
trudnicama na internetu osjecaju smirenije, zadovoljnije, samopouzdanije i manje usamljeno.
Dozivljavanje podrske drugih osoba koje su takoder trudne ili su rodile povezano je s uspje$nijom
prilagodbom i boljom pripremljenosti na izazove nakon poroda. Jo§ jedna pozitivna strana
pretrazivanja informacija na internetu je medusobno dijeljenje informacija koje trudnica i njezin

partner pronadu na internetu, $to dovodi do njihovog zblizavanja i dodatnog povezivanja u trudnoéi.!

10 https://hrcak.srce.hr/file/356241 (13 str)
11 https://hrcak.srce.hr/file/356241 (19 str)
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4. Prikaz postojece aplikacije

Aplikacija koju sam odabrala za unaprjedenje zove se Pregnancy+. Sama aplikacija
razvijena je u suradnji sa Philips Aventom. Kada skinete aplikaciju te upisete podatke, na
pocetnom se zaslonu prikazuje u kojem ste danu, tjednu ili mjesecu trudnoc¢e®?. Sadrzi
informacije o samoj trudnici te nudi moguénost vodenja dnevnika u koji se upisuje datum
pregleda, trenutna tezina, muc¢nine, tegobe, pojac¢ana zelja za nekom vrstom hrane i dr.
Takoder, se mogu saznati vrlo vazne informacije o razvoju samog fetusa. Prikaz razvoja
djeteta u 3D-u po tjednima, odnosno prikaz njegove veli¢ine te usporedivanje sa nekim
odredenim vo¢em i povréem. Ova aplikacija je namijenjena trudnicama i majkama do godine
dana starosti djeteta.

POSTOJECE:

1. POCETNI ZASLON- na poéetnom zaslonu prikazuje se Vase ime, tjedan/mjesec
trudnoce, sam izgled vaSeg fetusa/djeteta

2. 1ZBORNIK- na samom dnu aplikacije prikazuje se izbornik sa sadrzajem namjenjen
a) Djetetu
b) Majci/trudnici
c) Ostalo

3. DIJETE- sama kategorija ,,Baby* sadrzi informacije vezane za sam njegov razvoj,
veli¢inu, tjedan ili mjesec starosti, fotografije djeteta, predlozena djecja imena po
drzavama, te vremenska crta objaSnjena bebinim razvojem

4. MAJKA- kategorija ,,Me* sadrzi podkategorije poput dnevnika za vodenje same
trudnoce, upisivanje datuma pregleda, upisivanje tezine, veli¢ine trbuha te vodenje
liste $to je sve potrebno kupiti prije rodenja djeteta.

5. OSTALO- u kategoriji ,,More"“ prikazane su stvari poput: Sto sve ponijeti sa sobom
u bolnicu/ sadrzaj torbe za bolnicu

Potencijalni korisnici koriste aplikaciju ve¢ duze vrijeme, no smatram da unaprjedenjem
aplikacije po stavkama koje sam navela zasigurno ¢e pomo¢i trudnicama da imaju sve na
jednom mjestu.

Korisnici se tako prvo moraju registrirati putem svojih e-mail adresa, zatim upisati u kojem
su tjednu ili mjesecu trudnoce te ¢e se nakon toga prikazati pocetna stranica same aplikacije.

12 https://www.nodramamama.eu/mama/aplikacije-trudnoca-bebe/
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4.1. Kreativno rjeSenje/ sam izgled postojece aplikacije

Aplikacija trenutno:

O ovoj aplikaciji

Broj 5 na ljestvici najpopularnije za 0 € u kategoriji ror

Sigurnost podataka =
R 88 Q

Aplikacije Pretrazivanje

|

Watermelon seed

SIZE BY FRUIT

Weight

Welcome to Pregnancy+

Continue with email
Continue with Google

Continue with Facebook

r -

Baby Names

3D Model

. Scans

1 o
(7]

34 weeks to go!

ttrime
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5.Ideja unaprjedenja aplikacije
UNAPRJEDENO:

1. SAMIZGLED I DIZAJN APLIKACHIE

2. KATEGORIJA ,,THE BEST PRODUCTS* — u toj kategoriji korisnici mogu stavljati
proizvode te napisati misljenje o njemu,gdje su ga kupili i sl. Na kraju mjeseca
automatski se stvari lista sa 10 najbolje ocjenjenih proizvoda

3. KATEGORIJA ,,SATISFIED BABY* — u njoj se prikazuje najbolja dohrana koja se
daje djetetu te recepti po mjesecima kakvu hranu djete smije jesti. Korisnici takoder
mogu medusobno dijeliti(preko objave) svoje recepte npr.za kasice te tako pomoci
ostalim majkama

4. PREMIUM VERZIJA-suradnja s ginekolozima 1 psiholozima koja omogucuje
trudnicama da se mogu obratiti struénim osobama putem poruka i razgovarati s njima
U potpunoj privatnosti.

5. DIREKTAN CHAT- kategorija gdje majke/trudnice mogu medusobno komunicirati
(poput drustvene mreze)

6. DIREKTAN CHAT S GINEKOLOZIMA- gdje trudnice mogu u svakom trenutku
postaviti pitanje ginekologu te dobiti adekvatan odgovor na postavljeno pitanje
korisnika

7. DIREKTAN CHAT S PSIHOLOZIMA- ovu kategoriju smatram jednu od bitnijih u
ovo doba iz tog razloga Sto dosta ljudi u ovom vremenu i sami posjecuju psihologe te
traze psiholosku pomo¢. Smatram da se s razlogom trudnoca naziva ,,drugo stanje® te
da je itekako trudnicama potrebna psiholoska pomo¢, odnosno mentalno pripremanje
na sam dolazak djeteta. Sve viSe mladih djevojaka u ranim godinama ostaju u drugom
stanju te smatram da je njima prijeko potrebna pomoc¢ (razgovor) kako se nositi s time
odnosno kako se pripremiti na sam dolazak djetata.

8. POSTPORODAIJNA DEPRESIJA- isto tako vrlo vaZna tema i kategorija. Kao §to
sam ranije navela mentalno zdravlje je vrlo vazno i u trudno¢i i nakon §to dobijete
dijete. Tako je ova kategorija posebna sama za sebe i psiholozi su odmah dostupni
razgovarati S vama.
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9. TORBA ZA RODILISTE- u ovoj kategoriji mogu se saznati svi proizvodi koji su
stvarno potrebni za rodiliste.

10. VIEZBE ZA TRUDNICE- ova kategorija namijenjena je trudnicama koje Zele ostati
fizicki aktivne u trudnodi.

11. EDUKATIVNI DIO- u edukativnom dijelu nalaze se zanimljivi ¢lanci i videa
(intervju koji sam snimila s novopec¢enom majkom Paulom) koja su napravljena u
svrhu educiranja samih trudnica/rodilja.

11. ISKUSTVO PORODA- zadnja kategorija koja je vrlo vazna samim trudnicama. U toj
kategoriji rodilje mogu napisati i opisati u kojoj su se bolnici porodile te kakvo je
njihovo iskustvo samog poroda.
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5.1. Kreativno rjeSenje/ sam izgled unaprjedene aplikacije

Login

Sign in to continue

Tu smo zbog Vas!
ontinue with emai
Continue with Google
Login

https//play google.com/store/apps/details?
id=com hp.pregnancy lite&hl=eng&pli=1

THE BEST PRODUCTS

SATISFIED BABY
© PREGNANCY+ PREMIUM

GROUP CHAT-MAMA
TORBA ZA RODILISTE

EDUCATION
Tu smo zbog tebe! ISKUSTVO PORODA

BIPA &

https.//play google com/store/apps/details?
idscom hp.pregnancy.lite&hl=en&pli=1
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Petra “

“THE BEST PRODUCTS"

TOP10 v

Pjenusava kupka

Ocjena kkkhh

3ul gel krema

Ocjena: kkkkk

Djccja mast

Ocjona: sk kk

AKTIVIRAJ
PREMIUM VERZIJU

moze: radf fokom iy

Q

*SATISFIED BABY"

Vitaminski dorucak - kasice za bebe

od 6 mjeseci

Skuhajte morelicu | mrkvu u vodi. Stavite marelicy
i mrkvu u blender ifi u posudicu i #opnim
mikserom miksajte do Zeljene teksture

Ocjena sk kkk

Pozdrav P
si e prik
aplikaciju

Zanima me kako s77

chata. Razgovorati s njima bez da fo itko drugi vidi

6 je vazno naglasiti do vz PREMIUM VERZUU dobiva
kvaliteton sodrZoj vezon i 2o postporodojnu depresij

(v/) 80,50€FOR YEAR

7,50€ FOR MONTH

DON'T HAVE AN ACCOI
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<

Messages

All Messages

' Monik
P onika

)

Sara Hranj

Juliana

Amalia

Korina Horvat

THE BEST PRODUCTS

SATISFIED BABY

© PREGNANCY+ PREMIUM

GROUP CHAT-MAMA

TORBA ZA RODILISTE
EDUCATION
ISKUSTVO PORODA
© MESSAGES
© VJEZBE ZA TRUDNICE

© POSTPORODAJNA DEPRESIJA

Korina Horvat

Pozdrav Petra, drago mi je Sto
si se prikljucila na ovu sjajnu
aplikaciju.

Zanima me kako si?

ﬂ Odli¢no ¥

Ako ces imati bilo kakvo pitanje

p slobodno mi se obrati!
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77 L LLLLLLLL

KLINICKA BOLNICA
"SVETI DUH"

Korina Horvat
univ. mag. psych.

CACROXO)

O meni

Moje ime je Korina Horvat. Po zanimanju
sam magistar psihologije. Prikljuila sam se
ovoj aplikaciji sa zeljom da pomognem
trudnicama da Sto lakse i bolje podnesu
“drugo stanje”

Online:

Pon i Pet Ned
12-15h 18-21h

Pozdrav Petra!

Nedugo si posiala majka
Vodis |i borbu s postporodajnom depresijom

KLINICKA BOLNICA
"SVETI DUH"

@\‘

Sara Hranj
univ. mag. med.

CACROXO

O meni

Moje ime je Sara Hranj. Po zanimanju sam
magistar ginekologije. Prikljucila sam se
ovoj aplikaciji sa Zzeljom da pomognem
trudnicama da sto lakse i bolje podnesu
“drugo stanje”

Online:

Uto Sub Ned
15-18h 18-21h
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MAMA o}
< Group Chat ’ °

Trudnice/mame (‘@ ﬂ p
N Wil :

:
. v

Hey, girls

kako ste danas? TOR BAVZA
RODILISTE

zanima me koju ste dohranu
davale djetetu? Mislim da je ova
ok..

¥

Mrezaste gacice 5x

jostuciéi za dojilie

Write your message here ﬁ

° Education Education Video

Video u nastavku prikazuje kratak intervju s
novopecenom majkom Paulom. Paula je
postala majka u sijeénju ove godine gdje je
na svijet donijela prekrasnu djevojcicu Dev.
Sam infervju snimljen je po uzoru na
b provedenu anketu gdje se izjasnilo puno
;\ frudnica i majki na temu “Stavovi trudnica o
'

\ kvaliteti i dostupnosti informacija na
L - infernetu”.

SIMPTOMI TRUDNOCE

Ako si se ikada pitala koju su to rani znakovi i
simptomi frudnoce, mi cemo ti ovdje ofkriti. Cilj
nam je educirati mlade i pomodi svim bududim

dni do ito lakie pod! i shvate somu

Anketa | 1.dio

trudnodu.

Glavni: nokovi frudnode su sliededi:
1. krvarenje (spotting) i gréevi
2. Bijeli mlijeéni iscjedak

3. Promjene u dojkama

4. Muénine (jutarnie) s ili bez pov

5. Umor i pospanost

6. Izostanak mjeseénice




Iskustvo poroda

Sam dizajn i izgled aplikacije napravljen je u programu CANVA.

v @ sotena-Cama

X @ Apacim uance-Pedict X

@ Ohnimiranje  Polozaj @

Aplikacija za trudnice

7 Biljeske [ Trajanje

13 https://e7.pngegg.com/pngimages/472/750/png-clipart-canva-new-logo-tech-companies.png
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6. Video-intervju s novopeenom majkom

Video u nastavku prikazuje kratak intervju s novopecenom majkom Paulom. Paula je postala
majka u sijecnju ove godine gdje je na svijet donijela prekrasnu djevojcicu Deu.

Sam intervju snimljen je po uzoru na provedenu anketu gdje se izjasnilo puno trudnica i
majki na temu “Stavovi trudnica o kvaliteti i dostupnosti informacija na internetu”.

Video je snimljen mobitelom te je sama obrada istog napravljena u programu Adobe
Premier.

Intervju s Paulom | 2.dio®

14 https://youtu.be/snJEVOOhr6E
15 https://youtu.be/LoTB2jcBG4w
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7. Stavovi trudnica o kvaliteti i dostupnosti informacija na
internetu | Anketni upitnik

https://docs.google.com/forms/d/1Y4RcObNoOv9dYugXfBS4JEUnDpcjcFcqchk6ySyuDVY/prefill

a Stavovi trudnica o kvaliteti i dostupnosti informacija na internetu! ¥t & @ 5 e m : @

|
¥

Stavovi trudnica o kvaliteti i dostupnosti i
informacija na internetu! T
B I Ue® X
- =]
Pozdrav svima!
Moje ime je Petra Hoturstak | studentica sam na Sveutilisty Sjever. Ovaj anketni upitnik je anoniman i slu2i ]
iy a potrebe pi lomskog rada iz kolegija Projektni studio 1. Molim Vas da na pitanja odgovorite -
prema uputama | narav ' =
Unaprijed Hvala svim trudnicama | majkama koje e ispuniti upitnik. :) -
1. Koliko &esto koristite internet kao izvor informacija o trudnoéi | roditeljstvu? *
Vise puta dnevno
Jednom dnevno
Nekoliko puta tiedno
Rijetko
Nikada o
E Stavowi trudnica o kvaliteti | dostupnostiinformacija na internetu! [ ¥r e ® 5 e Potal] ]
Pitanja  Odgovori (B  Postavke
156 odgovora Veza na Tablice
Sazutak Ftanje Osotns
1. Koliko Gesto koristite internet kao izvor informacija o trudneéi i roditeljstvu? O Kopiraj
156 oagorars
@ Vs puta anevne
@ Jeanom anevno.
® Notko it oo
@ Ristio
‘ @ Nikada
2. Koje vrste informacija trazite najcesca na internetu vezane uz trudnocu | D kopiraj
majéinstvo?
91 (58.3 %)
£5(353%)
29 (186 %)
45 (60,9 %)
96 (61.5 %)
Savjeti 0 mentainom [ 34 (21.8 %)
simptor o106 %)
Sve &to e patrebna. 1 (0.6 %)
Prehrana bebell—1 (0.6 %)
Savietl o nekim stanjima kod... 1 (0.6 %) @

2. Na temelju provedene ankete sakupila sam 156 odgovora. Anketni upitnik stavila sam
u odabrane facebook grupe namijenjene trudnicama i majkama te sam ga slala svojim
poznanicama.
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7.1. Odgovori prikupljeni na provedenoj anketi

1. Koliko Cesto koristite internet kao izvor informacija o trudno¢i i roditeljstvu?

156 odgovora

37,8%

@ Vise puta dnevno
@ Jednom dnevno

@ Nekoliko puta tiedno
@ Rijetko

@ Nikada

Na prvom pitanju zakljucuje se da trudnice koriste Internet kao izvor informacija vise puta dnevno ili

nekoliko puta tjedno.

2. Koje vrste informacija trazite najce$cée na internetu vezane uz trudnocu i majcinstvo?

156 odgovora

Informacije o razvoju fetusa
Savijeti 0 zdravoj prehrani u t...
Vjezbe i aktivnosti za trudnice
Priprema za porodaj
Informacije o dojenju i njezi...
Savjeti o mentalnom zdravlju...
simptomi trudnoce

Sve $to je potrebno.

Prehrana bebe

Savjeti o nekim stanjima kod...

1(0,6 %)
1(0,6 %)
1(0,6 %)
1(0,6 %)
1(0,6 %)
1(0,6 %)
1(0,6 %)
1(0,6 %)
1(0,6 %)

Problemi u ranoj trudnoci
Razvoj dijeteta

O bolestima starije djece

Na pocetku poroda o dojenju...

91 (58,3 %)

55 (35,3 %)

95 (60,9 %)
96 (61,5 %)

60 80 100

Na drugom pitanju se zakljucuje da trudnice najvise traZze informacije vezane za dojenje i njegu
novorodenceta, pripremu za porodaj i informacije o razvoju samog fetusa.
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3. Kako histe ocijenile kvalitetu informacija koje pronalazite na internetu o trudnoci i majcinstvu?

156 odgovora
® Izvrsna
® Dobra
@ Prosjek
® Losa
A @ Nezadovoljavajuca

9,6%

Na tre¢em pitanju su trudnice ocijenile kvalitetu informacija koja se pronalazi na internetu o trudno¢i i

majcinstvu sa dobrim i prosjekom.

4. Smatrate li da su informacije na internetu dovoljno pouzdane i provjerene?
156 odgovora

® Da
® Ne
@ Ne znam

Na ¢etvrtom pitanju dosta je podijeljenih misljenja. Neke trudnice zakljucuju da informacije na
internetu nisu dovoljno pouzdane, a najveci postotak trudnica ne zna §to misliti na tu temu.
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5. Koje biste resurse ili platforme preporucile drugim trudnicama za pronalazenje pouzdanih

informacija o trudnodi i roditeljstvu?
156 odgovora

Web stranice 65 (41,7 %)

Forumi za trudnice 78 (50 %)

Aplikacije za trudnice 64 (41 %)

Podcasti o trudnodi i roditeljstvu 59 (37,8 %)

Drustvene mreZe (Facebook

0,
grupe, Instagram..) 76 (48,7 %)

0 20 40 60 80

Na petom pitanju zakljucuje se da trudnice najvise koriste forume i drustvene mreze kao platforme
koje im pomazu za pronalazenje pouzdanih informacija o trudno¢i i roditeljstvu.

6. Jesu li vam dostupne informacije na internetu bile korisne i relevantne za vasu trudnocu?
156 odgovora

® Da
® Ne
@ Ne znam

Sesto pitanje govori da su dostupne informacije bile korisne za trudnocu ispitanica.
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7. Kako biste opisale svoje iskustvo u pronalaZenju informacija o zdravstvenim problemima ili

pitanjima tijekom trudnoée na internetu?
156 odgovora

@ Lako i informativno
@ Ponekad zbunjujuce

@ Tesko i frustrirajuce
/- @ Nisam imala takva iskustva

Sedmo pitanje govori da su informacije nadene na internetu ponekad zbunjujuée za trudnice.

8. Postoji li nesto Sto biste voljele da se pobolj$a u vezi s informacijama o trudnoci i majcinstvu na

internetu?
156 odgovora

Veéa dostupnost informacija na

0,
vlastitom jeziku 33212 %)

Bolja filtracija pouzdanih izvora 82 (52,6 %)

Vise interaktivnih sadrzaja (video,
interaktivni moduli)

Veca ukljuéenost struénjaka u
davanju informacija

Fleksibilno i privatno postavljanje
pitanja (putem chata)

Dijeljenje iskustava sa ostalim
trudnicama/majkama

45 (28,8 %)

123 (78,8 %)
58 (37,2 %)

56 (35,9 %)

0 25 50 75 100 125

Na osmom pitanju mozemo zakljuciti da bi trudnice voljele vecu ukljucenost stru¢njaka u davanju
informacija i bolju filtraciju pouzdanih izvora.
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9. Koliko vam je vazno da informacije na internetu budu lako dostupne i razumljive?
156 odgovora

@® Izuzetno vazno
® Vazno
@ Ne previse vazno

o

Deveto pitanje govori da je trudnicama izuzetno vazno da informacije budu lako dostupne i
razumljive.

10. Smatrate li da bi strucni savjetnici trebali imati ve¢u ulogu u stvaranju i provjeri informacija o

trudnoci na internetu?
156 odgovora

® Da
® Ne
@ Ne znam

Zakljucak na desetom pitanju je da bi strucni savjetnici trebali itekako imati ve¢u ulogu u stvaranju i
provjeri informacija o trudno¢i na internetu.
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11. Smatrate li da bi Vam bila korisna aplikacija (hamijenjena trudnicama) koja bi imala direktan

chat sa ginekologom i psihologom gdje bi u svakom tr...pitati Sto Vas zanima bez da to itko drugi vidi.
156 odgovora

® |zuzetno korisna
@ Korisna

@ Ne previse korisna
@ Ne korisna

Na jedanaestom pitanju zakljucuje se da bi trudnicama bila izuzetno korisna aplikacija koja bi imala
direktan chat sa ginekologom i psihologom gdje bi u svakom trenutku mogli pitati $to ih zanima bez
da to itko drugi vidi.

12. Ako bi postojala aplikacija gdje mame mogu medusobno komunicirati i razmjenjivati iskustva

bez javnih objava (putem chata) da li bi ju koristili?
156 odgovora

@ Da, bila bi vrlo korisna
@ Ne, ne zanimaju me nikakve aplikacije
@ Da, bilo bi mi vrlo korisna

Na posljednjem pitanju jasno se da zakljuciti kako je trudnicama vrlo vazna podrska i razmjena
iskustva s ostalim trudnicama/rodiljama/majkama.
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Zakljucak

U ovom diplomskom radu analizirana je vaznost i uloga mobilnih aplikacija za trudnice te
predlozeno unaprjedenje postojece aplikacije s ciljem povecanja korisnosti i zadovoljstva
korisnica. Istrazivanjem je utvrdeno da postojece aplikacije za trudnice pruzaju niz prednosti,
ukljucujuci lako dostupan izvor informacija, podrSku u prac¢enju trudnoce 1 povezivanje s
drugim trudnicama, ali takoder posjeduju i niz nedostataka, poput ograni¢ene personalizacije,
sigurnosnih izazova i kvalitete sadrzaja.

Sama izrada diplomskog rada na tu temu bila je vrlo zanimljiva. Sam cilj bio je pomo¢i i
olaksati trudnicama 1 novopecenim majkama da lakSe podnesu to stanje, odnosno da samu
aplikaciju moderniziram dodavanjem virtualne komunikacije. Nadam se da sam to uspjela te
da ¢e upravo aplikacija Pregnancy+ biti top 1 aplikacija za pomo¢ trudnicama/majkama.
Tako da sada nakon unaprijedenja trudnice ne samo da mogu pratiti razvoj djeteta po
tjednima,mjesecima, voditi dnevnik trudnoce..itd, od sada mogu medusobno komunicirati
putem zajednickog chata, chata s odabranim psihologom/ginekologom ili pak preko razmjene
proizvoda/recepata. Pomogla sam im da saznaju koju najbolje vjeZbe u trudnoéi te koje stvari
su potrebne staviti u torbu za rodiliste. Zelja mi je isto tako bila da aplikaciju prilagodim
lokalnom podrucju (ukljuc¢ivanjem hrvatskog jezika) te da sve trudnice diljem balkana mogu
koristiti tu aplikaciju.

Implementacija ovih poboljSanja moze znacajno povecati uc¢inkovitost i korisnost mobilne
aplikacije za trudnice, te potaknuti njihovo Sire koriStenje i integraciju u sustave zdravstvene
skrbi. Buduca istrazivanja i razvoj trebali bi se usmjeriti na daljnje testiranje i prilagodbu
aplikacije temeljem povratnih informacija korisnica, kao i na koristenje novih tehnologija za
jos vece unaprjedenje personalizacije 1 interaktivnosti, ¢ime bi se trudnicama pruzila najbolja
moguca podrska tijekom cijelog razdoblja trudnoce.
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IZJAVA O AUTORSTVU
I
SUGLASNOST ZA JAVNU OBJAVU

Zavrini/diplomski rad iskljudivo je autorsko djelo studenta koji je isti izradio te student
odgovara za istinitost, izvornost i ispravnost teksta rada. U radu se ne smiju koristiti
dijelowi tudih radova (knjiga, &lanaka, doktorskih disertacija, magistarskih radova, izvora s
interneta, i drugih izvora) bez navodenja izvora i autora navedenih radova. Svi dijelovi
tudih radova moraju biti pravilno navedeni i citirani. Dijelovi tudih radova koji nisu
pravilno citirani, smatraju se plagijatom, odnosno nezakonitim prisvajanjem tudeg
znanstvenog ili struénoga rada. Sukladno navedenom studenti su duZni potpisati izjavu o

autorstvu rada.
Ja ___PETRA hotbescAk (ime i prezime) pod punom moralnom,
materijalnom i kaznenom odgovornoscu, izjavljujem da sam iskljudivi
autor/ica _zavﬁ iplo (obrisati nepotrebno) rada pod naslovom
UNADRIERENNE HORILWE IC Ay TRUNWICE (upisati naslov) te da u
navedenom radu nisu na nedozvoljeni naéin (bez pravilnog citiranja) koristeni
dijelovi tudih radova.
Student/ica:

(upisati ime i prezime) "CTEN Wiy

)

(vlastoruéni potpis)

Sukladno Zakonu o znanstvenoj djelatnost i visokom obrazovanju zavrine/diplomske
radove sveudili$ta su duZna trajno objaviti na javnoj internetskoj bazi sveudilidne knjiinice
u sastavu sveulili¥ta te kopirati u javnu internetsku bazu zavrinih/diplomskih radova
Nacionalne i sveutilifne knjiZnice. Zavrini radovi istovrsnih umjetnickih studija koji se
realiziraju kroz umjetnitka ostvarenja objavljuju se na odgovarajudi nadin,

Ja, _FPEtha HOUpSEAE (ime i zivo izjavljujem da
sam suglasan/na s javnom objavom uvﬁn%ﬁﬁﬂ)
rada pod naslovom UMAPLIEREING (Ve AGTACIE 2A TRUpiCe (upisati

naslov) &iji sam autor/ica.

Student/ica:
(upisati ime i prezime) T2 V0N aropia

&

(vastoruéni potpis)
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