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SAZETAK

Logisti¢ki procesi u danaSnje doba imaju veliku vaznost kod svakog rukovanja
robom, kako bi $to efikasnije i uz $to manje troSkove dopremili robu s mjesta polazista do
mjesta odrediSta. Tvrtke i1 pojedinci sve CeSée, za pruzanje logistickih usluga, koriste
logisticke operatere. Zadace logistickih operatera su: oslobadanje nalogodavca cjelokupnog
napora i brige oko otpreme, dopreme i prijevoza robe, sklapanje ugovora o prijevozu tereta,

odabir ljudi, sredstava i mehanizacije, te izdavanje i pribavljanje potrebne dokumentacije.

U ovom radu ¢e se opisivati sva prijevozna, skladisna i carinska dokumentacija s

kojom se logisticki operater susre¢e u svom radu.

KLJUCNE RIJECI: logisti¢ki procesi; logisti¢ki operater; dokumentacija



SUMMARY

The logistics today is very important in every handling of the goods, in order to
finalize the job more efficiently and with less costs, during the transport from the place of
departure to the place of destination. Companies and individuals more often use logistic
operators for providing logistic services. Tasks of logistics operators are: to release the
ordering partey of all effort and worry about shipping, to deliver and transport the goods, to
form the contracts for transporting the cargo, to select the people, resources and machinery,

as well as issuing and obtaining the necessary documentation.

This paper will talk about all the transport, storage and customs documentation with

which the logistics operator meets in their work.

KEYWORDS: logistic processes; logistics operator; documentation
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1. UvOD

Logistika se bavi organizacijom, planiranjem, kontrolom i realizacijom robnih tokova od
mjesta nastanka do mjesta prodaje, preko proizvodnje i distribucije, do krajnjeg korisnika sa
ciljem zadovoljenja zahtjeva trziSta uz minimalne troSkove i minimalne investicije. Ona
obuhvada sve sisteme i procese koji omogucéavaju kretanje materijalnih i nematerijalnih

tokova.

Sve je veca potreba za poduzecima koja se na trzistu javljaju kao pruzatelji logistickih
usluga. Logisti¢ki operateri mogu biti fizicke i pravne osobe koje obavljaju razne aktivnosti
poput organizacije transporta, ispunjavanje i pribavljanje potrebne dokumentacije,

skladistenja, upravljanje zalihama i drugih.

Tema zavrSnog rada je: Dokumenti u logistickoj industriji. Svrha zavr$nog rada je
prikazati i analizirati dokumente, odnosno isprave s kojima se susrece logistickih operater u

svom poslovanju, te njihov detaljan opis. Rad je podijeljen u Sest poglavlja:

1. Uvod

2. Osnovne znacajke logisticke industrije
3. Pregled transportnih isprava

4. Primjena carinskih dokumenata

5. Skladi$na dokumentacija i evidencija

6. Zaklju€ak

Uvodno poglavlje prikazuje kratak opis rada te definira cilj i strukturu rada kroz cetiri
glavnih poglavlja. U drugom poglavlju opisuje se opskrbni lanac i njegove faze, te se definira
logisticki operater 1 opisuju se koncepcije logistickih operatera. U tre¢em poglavlju definira
se Sto su prijevozne isprave te se definira i opisuje: CMR teretni list, zeljeznicki teretni list,
zrakoplovni teretni list, pomorska teretnica, te teretnica i teretni list u rijecnoj plovidbi.
Cetvrto poglavlje opisuje carinske dokumente te njihovu primjenu. U petom poglavlju rada
definirano je skladiSte 1 njegova svrha, te se opisuje dokumentacija i evidencija u skladistu.
Na kraju zavr$nog rada, odnosno u Sestom poglavlju nalazi se zakljucak u kojemu je saZeta

misao cjelokupnog rada.



2. OSNOVNE ZNACAJKE LOGISTICKE INDUSTRIJE

Logisticka industrija podrazumijeva logisticke vjesStine, spoznaje, znanja i aktivnosti koje
se odnose na podrsku, potporu, podupiranje i opskrbu nekoga ne¢ime. Logisti¢ke aktivnosti
se proizvode u svim logistickim poduze¢ima i bez logistickih aktivnosti koje se temelje na
logistickim znanjima nije moguce upravljati materijalnim tokovima, odnosno logisti¢kim
lancima, logisticko-distributivnim lancima te logistickim mrezama. Da bi shvatili osnovne
znacajke logisticke industrije vazno je definirati 1 shvatiti funkcioniranje 1 strukturu

opskrbnog lanca, te vaznost logistickih operatera.

2.1. Opskrbni lanac

Opskrbni lanac je naziv za sustav koji omogucuje zadovoljavanje potreba potrosaca i pri
tome ostvaruje odgovaraju¢u komercijalnu dobit. Sustav opskrbnog lanca obuhvaca
medudjelovanje ukljucenih subjekata, kao sto su: kupci, dobavljaci sirovina i repromaterijala,
proizvodaci finalnih proizvoda, distributeri (veletrgovci), maloprodajni trgovci, logisticki
operateri, prijevoznici i niz drugih subjekata koji su uklju¢eni u proces opskrbe. Takvo
medudjelovanje ocituje se u odvijanju tokova roba, informacija i financijskih sredstava
izmedu 1 unutar pojedinih faza opskrbnog lanca. Opskrbni lanac zapocCinje sirovinom, a

. . . .. . v - .. “« w2
zavrSava gotovim proizvodom koji se isporucuje krajnjem potrosacu.

o Faze opskrbnog lanca

Svaki opskrbni lanac sastoji se od ¢etiri osnovne faze koje dodaju uporabnu vrijednost

proizvodu, a to je prikazano slikom 1.

'[1] Zelenika, R.: Logisticki sustavi, Ekonomski fakultet, Rijeka, 2005.
?[2] Safran, M.: Nastavni materijali iz kolegija ,,Osnove gospodarske logistike®, Sveuciliste Sjever, Varazdin,

2013.



NABAVA # PROIZVODNJA # DISTRIBUCLJA # POTROSNJA

Slika 1.: Faze opskrbnog lanca

Svaka od navedenih faza ukljucuje razli¢ite subjekte odnosno nositelje funkcija pojedine

faze na &ijim se interakcijama zasniva opskrbni lanac: 3

Faza nabave ukljuéuje dobavljace sirovina, komponenata i repromaterijala;
Faza proizvodnje ukljucuje proizvodace gotovih proizvoda;
Faza distribucije ukljucuje logisticke operatere, prijevoznike, veletrgovce i malotrgovce;

Faza potrosnje ukljucuje korisnike usluge, odnosno kupce.

2.2. Logisticki operateri

Logisti¢ki operater je registrirana 1 ovlaStena pravna ili fizicka osoba koja obavlja ili
organizira brojne logisticke aktivnosti u vezi s premjeStanjem, manipuliranjem, prijevozom,
prijenosom, distribucijom sirovina, poluproizvoda, gotovih proizvoda od tocke isporuke do
tocke primitka. Logisticki operater obavlja logisticke aktivnosti u pravilu za svoje ime i za

. o . .. . el . oy .. v 4
svoj racun 1 nastoji maksimalno zadovoljiti zahtjeve trziSta uz minimalno uloZene resurse.

Logisti¢ki operateri proizvode logisticke usluge pomocu svojih interdisciplinarnih i

multidisciplinarnih  znanja, odnosno ljudskoga kapitala uz pomo¢ ostalih elemenata

%[3] Ivakovi¢, C., Stankovié, R., Safran, M.: Spedicija i logisticki procesi, Fakultet prometnih znanosti, Zagreb,
2010.
“[4] Bendekovié, J., Vuleti¢ D., Gotovac M.: Uloga i vaznost §peditera u lancu opskrbe, Ekonomski fakultet,

Zagreb.



proizvodnje logistickih usluga (sredstva za rad, financijski kapital...). Oni postaju glavni
¢imbenici u globalnoj medunarodnoj razmjeni koji predstavljaju najvisi oblik logisticke

specijalizacije.

2.2.1. Koncepti logistickih operatera

Danas u logistici postoji pet koncepata logistickih operatera:
1) koncept 1PL (First Party Logistics) operatera

2) koncept 2PL (Second Party Logistics) operatera

3) koncept 3PL (Third Party Logistics) operatera

4) koncept 4PL (Fourth Party Logistics) operatera

5) koncept 5PL (Fifth Party Logistics) operatera

o Koncept 1PL

Koncept 1PL moze se definirati kao poduzece koje obavlja vlastite logisticke aktivnosti,
ima vlastiti transport, skladiStenje, pretovarnu mehanizaciju i1 ljudske resurse za izvrSenje
logistickih aktivnosti. Kratica 1PL odnosi se na poduzeca koje nude regionalno ogranicene

operativne transportne i logisti¢ke usluge. ®

o Koncept 2PL

2PL moze se definirati kao upravljanje tradicionalnim logistickim funkcijama, kao $to su

transport 1 skladiStenje. 2PL logistickog operatera za izvrSenje logisticke aktivnosti koriste

*[5] Pavli¢ Skender, H., Gr&i¢ Fabi¢, M.: Logisticki $pediter u fokusu prometnog i gospodarskog sustava,
Ekonomski fakultet, Rijeka, 2013.

®[6] http://intralogistik.tips/kontraktlogistik-effizientes-outsourcing-von-logistikleistungen/



http://intralogistik.tips/kontraktlogistik-effizientes-outsourcing-von-logistikleistungen/

poduzeca koja nemaju ili imaju nedovoljno opreme i infrastrukture kako bi smanjile troSkove

i investicije.’
o Koncept 3PL

3PL je vanjski davatelj logistickih usluga, tj. poduzece specijalizirano za pruzanje
cjelovitih skladi$nih, prekrcajno-manipulacijskih i transportnih usluga, koje preuzima

organizaciju i provedbu odredenog dijela opskrbnog lanca korisnika. ®

Ta se poduzeca specijaliziraju za obavljanje logistickih procesa ili operacija za drugo
poduzece te su u stanju upravljati cjelokupnim distribucijskim centrom, logisti¢kim centrom,

skladi$nim kapacitetima, i dr.

o Koncept 4PL

4PL je integrator opskrbnog lanca koji okuplja 1 upravlja resursima, moguénostima i
tehnologijom svoje vlastite organizacije, kao i resursima srodnih pruzatelja usluga u cilju

stvaranja cjelovitih rjeSenja u lancu opskrbe.

Poduzec¢e koje pruza 4PL usluge moze se opisati kao ono koje nudi cjelovit
outsourcing logistickih funkcija ukljuuju¢i moguénost angaziranja i nadzora konkretnih
izvrsitelja logistickih aktivnosti u opskrbnom lancu (npr. angaZiranje 3PL tvrtki). 4PL
pruzatelji logistickih usluga posjeduju neophodnu struc¢nost i tehnologiju za upravljanje
resursima i procesima te svojim klijentima omogucavaju da aktivnosti logistickog upravljanja

u potpunosti outsourcaju’

"[7]http://postel.sf.bg.ac.rs/simpozijumi/POSTEL 2009/RADOV1%20PDF/Menadzment%20procesa%20u%20p
ostanskom%20i%20telekomunikacionom%20saobracaju/2.%20N.%20Denda.pdf

8[8] Safran, M.: Planiranje logistickih procesa, Fakultet prometnih znanosti, Zagreb.
°I5] Pavli¢ Skender, H., Gré&i¢ Fabi¢, M.: Logisticki Spediter u fokusu prometnog i gospodarskog sustava,
Ekonomski fakultet, Rijeka, 2013.


http://postel.sf.bg.ac.rs/simpozijumi/POSTEL2009/RADOVI%20PDF/Menadzment%20procesa%20u%20postanskom%20i%20telekomunikacionom%20saobracaju/2.%20N.%20Denda.pdf
http://postel.sf.bg.ac.rs/simpozijumi/POSTEL2009/RADOVI%20PDF/Menadzment%20procesa%20u%20postanskom%20i%20telekomunikacionom%20saobracaju/2.%20N.%20Denda.pdf

o Koncept 5PL

SPL logisticki operateri upravljaju mrezom razli¢itih opskrbnih lanaca. 5PL logistic¢ki
operater razvija 1 provodi najbolji moguc¢i opskrbni lanac ili opskrbnu mrezu za svojeg
klijenta.’® 5PL je oblik razvijen za trziste e-biznisa. 3PL i 4PL operateri obavljaju sve

dijelove lanca opskrbe u e-trgovini.'

19[9] http://www.logisticsglossary.com/term/5pl/
Y171 http://postel.sf.bg.ac.rs/simpozijumi/POSTEL2009/RADOV1%20PDF/Menadzment%20procesa%20u%20p
ostanskom%20i%20telekomunikacionom%20saobracaju/2.%20N.%20Denda.pdf



http://www.logisticsglossary.com/term/5pl/
http://postel.sf.bg.ac.rs/simpozijumi/POSTEL2009/RADOVI%20PDF/Menadzment%20procesa%20u%20postanskom%20i%20telekomunikacionom%20saobracaju/2.%20N.%20Denda.pdf
http://postel.sf.bg.ac.rs/simpozijumi/POSTEL2009/RADOVI%20PDF/Menadzment%20procesa%20u%20postanskom%20i%20telekomunikacionom%20saobracaju/2.%20N.%20Denda.pdf

3. PREGLED TRANSPORTNIH ISPRAVA

Prijevoznom odnosno transportnom ispravom prijevoznik potvrduje da je na temelju
sklopljenog ugovora preuzeo stvari na prijevoz i obvezuje se da ¢e stvari predati primatelju.
Da bi jedna isprava imala kvalifikaciju prijevozne isprave, ista mora biti zakonom

predvidena.

Prijevoznim ispravama podrazumijevaju se sve isprave koje prate robu u tijeku njezina
prijevoza od mjesta polazista do mjesta odrediSta, odnosno do mjesta krajnjeg korisnika.
Prijevozne isprave mogu se i definirati kao isprave kojima se prijevoznik obvezuje da ¢e robu
prevesti od mjesta ukrcaja do mjesta odrediSta, kojeg je oznacio posiljatelj, te da ¢e za

izvrSenu transportnu uslugu naplatiti odredeni iznos novca.

U medunarodnom transportu svaku posiljku robe obavezno prati odgovarajuca prijevozna
isprava (transportni dokument) koji moze biti ugovor o prijevozu ili potvrda da je takav

ugovor zaista sklopljen izmedu posiljatelja 1 prijevoznika.

Prijevozne isprave u praksi ispunjava logistic¢ki operater u svoje ime ili u ime komitenta, a
drugi sudionici u prijevozu robe (prijevoznik, primatelj, carina) ovjerom za to predvidenih
rubrika potvrduju da je odredena faza prijevoznog procesa obavljena (preuzimanje robe za

prijevoz, predaja robe primatelju, prijavljivanje robe carinarnici).*?

12110] Suljagi¢, N.: Nastavni materijali iz kolegija ,,Osnove gospodarske logistike®, Sveu¢iliste Sjever, Varazdin,

2016.



3.1. Teretni list

Teretni list je isprava kojom se potvrduje da je zakljuCen ugovor o prijevozu robe,
odnosno tereta. U pocetku teretni list nije prelazio opseg jednog lista papira jer je imao samo
nekoliko osnovnih podataka, no s vremenom broj podataka koje je trebalo unijeti u teretni list
se povecao pa je i dokument postao opsezniji. Teretni list se koristi u svim granama
prijevoza. U teretnom listu postoje odredene razlike u pogledu odredaba kojima se ureduje
materija teretnog lista, a te razlike moguce je primijetiti u zavisnosti od toga o kojem se

obliku prijevoza radi.

Teretni list ne predstavlja ugovor o prijevozu, no njime se potvrduje da je zakljucen
ugovor o prijevozu. U slucaju da teretni list nije izdan, postojanje ugovora moze se i mora
dokazivati drugim sredstvima. Kada je iznad, teretni list predstavlja dokaz o postojanju i

dokaz o sadrzaju ugovora o prijevozu.

Nepostojanje, nevaljanost ili gubitak teretnog lista ne utjece na valjanost samog ugovora o
prijevozu osim kada se radi o prijevozu robe preko Zeljeznice gdje je odredeno da je ugovor o
prijevozu sklopljen kada prijevoznik primi na prijevoz stvar s teretnim listom, a taj primitak
potvrduje se stavljanjem ziga s datumom otpremnog kolodvora na teretni list. Taj izuzetak
nalazimo u odredbama ¢lanka 27., st. 2. i 3. hrvatskog Zakona o ugovorima o prijevozu u
zeljeznickom prometu. Bez teretnog lista nema sklapanja ugovora kao ni moguénosti potvrde
primitka tereta u nacionalnom Zzeljezni¢kom prijevozu Republike Hrvatske. Teretni list je, u
pravilu, neprenosiv i teretni list ne predstavlja robu. Sve izmjene ugovora o prijevozu unose

se u teretni list. Posjedovanje teretnog lista znacajno povecava pravnu sigurnost.13

B[11] Kumpan, A., Jasenko, M..: Teretni list u kopnenom, pomorskom i zraénom prijevozu, Pravni fakultet,
Zagreb, 2009.



3.1.1. Vrste teretnog lista

Postoji nekoliko vrsta teretnog lista, ovisno 0 vrsti prijevoza, odnosno moguénosti
raspolaganja posiljkom za vrijeme prijevoza. Uz “uobicajene” vrste teretnih listova koje bi se,
opc¢enito, mogle nazvati cestovnim, Zeljeznickim, zraénim, pomorskim, teretnim listom u
unutarnjoj plovidbi postoje jos neke zasebne vrste teretnog lista, a to su direktni teretni list i

prenosivi teretni list.

o Direktni teretni list

Direktni (izravni) teretni list prati posiljku od mjesta preuzimanja, do mjesta isporuke.
Direktni teretni list se izdaje u medunarodnom prijevozu robe, kada je prijevoz potrebno
obaviti s viSe vozila jednog prijevoznika, ili vozilima viSe prijevoznika koji se smjenjuju
jedan za drugim, u slucaju uzastopnih prijevoza. Kod uzastopnih prijevoza se, u pravilu,
izdaje direktni teretni list, posto isprava mora prelaziti iz ruke jednog u ruke drugog
prijevoznika. Ako ne bi postojalo takvo rjeSenje, ne bi moglo ni do¢i do uzastopnog prijevoza

pod okriljem istog ugovora o prijevozu.*

o Prenosivi teretni list

Posiljatelj i prijevoznik mogu sporazumno odrediti da prijevoznik izda teretni list po
naredbi ili na donositelja (prenosivi teretni list). Na primjerku teretnog lista koji se predaje
posiljatelju mora biti izri¢ito naznaceno da je to prenosivi teretni list, a na ostalim
primjercima originala teretnog lista da je izdan prenosivi teretni list. Uvjeti ugovora o
prijevozu 1 op¢i uvjeti poslovanja prijevoznika obvezuju imatelja prenosivog teretnog lista

koji nije posiljatelj, samo ako su sadrzani u prenosivom teretnom listu ili se na njih u

“[11] Kumpan, A., Jasenko, M..: Teretni list u kopnenom, pomorskom i zraénom prijevozu, Pravni fakultet,

Zagreb, 2009.



teretnom listu izri¢ito poziva. Prenosivi teretni list sadrzi potpise prijevoznika i posiljatelja ili

osobe koje oni ovlaste.™

- .. . . .16
Nacin prijenosa prenosivog teretnog lista:

1. Prenosivi teretni list po naredbi prenosi se indosamentom, a prenosivi teretni list
na donositelja prenosi se predajom.

2. Na oblik i pravni u¢inak indosamenta shodno se primjenjuju u skladu s propisima
0 mjenici, osim odredaba koje se odnose na regres.

3. Ako u prenosivom teretnom listu po naredbi nije naznacen primatelj tereta, takav

teretni list prenosi se naredbom posiljatelja.

3.2. CMR teretni list

Prijevozna isprava u medunarodnom cestovnom prijevozu robe je teretni list za
medunarodni promet, propisan Konvencijom o ugovoru za medunarodni prijevoz robe
cestom (CMR). Izdaje ga prijevoznik, a popunjavaju ga poSiljatelj ili logisticki operater u ime
posiljatelja. Sastoji se od 8 identi¢nih listova. Jedan list dobivaju poSiljatelj, primatelj, strani 1
domaci otpremnik, carinarnica, a tri lista zadrzava prijevoznik. Listovi su u bojama tako da je

svaka boja za pojedinog sudionika prijevoznog procesa.

Teretni list treba ispuniti poSiljatelj prije ukrcaja robe. Nakon obavljenog ukrcaja,
prijevoznik ovjerava teretni list i vraca primjerak za posiljatelja, ¢ime potvrduje da je preuzeo
robu radi prijevoza, tj. da je ugovor o prijevozu zaklju¢en. U praksi teretni list, u pravilu,
ispunjava spediter ili logisticki operater (na temelju dispozicije i faktura koje je prethodno
dobio od komitenta) kada mu se prijevoznik nakon ukrcaja robe javi zbog izvoznog

carinjenja.*’

15[12] http://www.zakon.hr/z/245/Zakon-o-prijevozu-u-cestovnom-prometu

1e[43]file:///C:/Users/Furjan/Downloads/Zakon_o_ugovorima_o_prevozu_u_drumskom_saobra%C4%87aju.pdf

712] Safran, M.: Nastavni materijali iz kolegija ,,Osnove gospodarske logistike®, Sveuciliste Sjever, Varazdin,

2013.
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CMR teretni list sadrzi 24 podataka. Posiljatelj, logisticki operater ili Spediter u njegovo
ime popunjavaju rubrike od 1-15, 19 ,21, 22, a prijevoznik popunjava rubrike 16, 18, 20 i 23.
Primatelj popunjava samo jednu rubriku i to rubriku 24.

Ispunjeni teretni list mora sadrzavati:'®

* Ime i adresu posiljatelja;

« ime i adresu primatelja;

« ime i adresu prijevoznika;

* mjesto isporuke;

* mjesto i datum preuzimanja posiljke;

« popratnu dokumentaciju;

* uobicajeni opis robe, vrstu i nacin pakiranja, a za opasnu robu njeno opc¢e poznato
naimenovanje;

* bruto tezinu robe ili koli¢inu izraZzenu na drugi nacin;

» odredbe o plac¢anju vozarine i

* uputa posiljaoca za carinske i1 druge radnje.

Osim svega navedenog, u teretni list mogu se unijeti i podaci kao $to su: ugovorni rok
prijevoza, iznos osiguranja, upute posiljatelja prijevozniku u pogledu osiguranja robe,
troSkove koje preuzima poSiljatelj, naznaku vrijednosti robe, te drugi podaci koje stranke

smatraju korisnim.

18114] http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2013_06_82_1732.html
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3.3. Zeljezni¢ki teretni list

Predstavlja ugovor o prijevozu robe Zeljeznicom, kojim zeljeznica potvrduje da je
primila robu na prijevoz uz obvezu da je preda primatelju naznac¢enom u teretnom listu, pod
uvjetima u teretnom listu i u skladu sa tarifnim uvjetima. *° Ta isprava dokazuje postojanije
ugovora o prijevozu robe zeljeznicom, a ispunjava je posiljatelj robe (otpremnik) koji
odgovara za ispravnost i to¢nost navoda. U medunarodnomu zeljeznickom prometu sadrzaj i
oblik isprave propisuje Medunarodna konvencija o ugovorima o zeljeznickom prometu -

Konvencija CIM.?

Ispunjen teretni list poSiljatelj treba predati skladiStaru kod preuzimanja vagona u
otpremnom kolodvoru. Nakon provijere ispravnosti obavljenog ukrcaja robe, skladiStar
zatvara i plombira vagon, te potvrduje prijam posiljke na teretnom listu koji vraca posiljatelju
i upucuje ga na blagajnu otpreme radi zaklju¢enja ugovora o prijevozu. Ugovor o prijevozu

sklopljen je u trenutku kada Zeljeznica stavi svoj zig s datumom otpremne stanice.
Teretni list u medunarodnom prometu sastoji se od $est primjeraka:**

1. Original koji prati poSiljku i1 predaje se primatelju tj. on je otkupljuje na robnoj
blagajni Zeljeznice

2. Duplikat koji zeljeznicka stanica predaje posiljatelju nakon sklapanja ugovora o
prijevozu

3. Kopija koja ostaje kod otpremne Zeljeznicke stanice

4. Teretna karta koja prati posiljku do odrediSnog kolodvora

5. Izvjes¢e o prispijecu koje prati poSiljku do odrediSnog kolodvora i kojim se
izvjeS¢uje primatelj o prispijeu posiljke. Primatelj ga vraca kolodvoru nakon
prijema originalnog teretnog lista i robe, a sluzi Zeljeznici kao dokaz o izdavanju

posiljke.

19[2] Safran, M.: Nastavni materijali iz kolegija ,,Osnove gospodarske logistike*, Sveuciliste Sjever, Varazdin,
2013.

[15] https://carina.gov.hr/UserDocsImages//dokumenti/CTVP//NDoc_2090.pdf

21116] Bedekovié, J.: Zeljeznicki promet, Ekonomski fakultet, Zagreb, 2016.
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6. Prijepis kopije teretnog lista koji prati robu do granice i sluzi za kontrolu

grani¢nog prijelaza (za prijevoz robe izvan europske unije).

3.4. Zrakoplovni teretni list

Zrakoplovni teretni list (engl. Air Waybill) transportni je dokument u medunarodnom
zraénom prijevozu. Ispunjava se i tiska na engleskom jeziku. Njime se potvrduje da je
zakljucen ugovor o prijevozu, tj. definiraju se ukupni financijski i tehnoloski, formalno —
pravni uvjeti realizacije prijevoznog zadatka. Ako teretni list nije izdan postojanje ugovora
mora se dokazivati drugim sredstvima. Isti je reguliran Medunarodnom konvencijom o

ugovorima u zraénom prometu - konvencija IATA.

Ako prijevoznik sastavi teretni list na zahtjev posiljatelja, pretpostavlja se da je to
ucinio u ime posiljatelja. Posiljatelj sastavlja teretni list u tri izvorna primjerka i predaje ih
zajedno sa stvarima prijevozniku. Prvi primjerak zadrzava prijevoznik, drugi primjerak prati
stvar, a tre¢i primjerak prijevoznik predaje posiljatelju nakon $to ga potpiSe. Ovjerom
teretnog lista, potvrduje se da je roba preuzeta na prijevoz, tj. da je ugovor o prijevozu

zakljugen.?

Zracni teretni list sadrzi: 2

1. Naznaku mjesta polaziSta i mjesta odrediSta

2. Naznaku mjesta usputnog slijetanja zrakoplova na teritorij druge zemlje do zemlje
mjesta odrediSta Uz napomenu koja ukazuje posiljateljima da ako se usput sleti na
teritorij druge drzave za oSteéenje ili gubitak moraju primijeniti njezine
konvencije

3. Naziv i adresa posiljatelja

4. Naziv i adresa prvog prijevoznika

22[17]https://www.pravo.unizg.hr/_download/repository/Zakon_o_obveznim_i_stvarnopravnim_odnosima_u_zr
acnom_prometu%5B1%5D.pdf

%[10] Suljagi¢, N.: Nastavni materijali iz kolegija ,,Osnove gospodarske logistike®, Sveugilite Sjever,

Varazdin, 2016.
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Naziv i adresa primatelja
Vrstu robe, broj, na¢in pakiranja, posebne oznake vezane za koli¢inu

Vanjski izgled robe i pakiranja

© N o v

Cijena prijevoza ako je ugovorena, datum i mjesto placanja, odnosno oznaku
osobe koja treba platiti prijevozne pristojbe

9. Vrijednost robe i iznos tro§kova ako je roba poslana ,,poduzeéem”

10. Visinu vrijednosti robe koja se prevozi

11. Broj primjeraka zranog teretnog lista

12. Popis dokumenata koji prate robu predanih prijevozniku uz teretni list, rok

prijevoza i napomene o smjeru

o Robni manifest

Robni manifest (engl. Air Cargo manifest) osnovni je dokument za ukrcaj tereta u
zrakoplov i za njegovo daljnje prosljedivanje do odrediSta. Robni manifest ¢e prikazati tko je
posiljatelj, a tko primatelj, takoder ¢e prikazati detalje popisa proizvoda koji se $alju kao Sto
su broj posiljaka, vrijednost, podrijetlo i odrediste. Ispunjava se na engleskom jeziku i ima
pet osnovnih namjena: popis svih posiljaka u uvozu ili izvozu, pripremni dokument za ukrcaj
tereta u zrakoplov, carinska deklaracija, prate¢i dokument posiljke na letu, potvrda o

primljenom i ukrcanom teretu.
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Slika 2.: Zrakoplovni teretni list
Izvor: http://www.mantraco.com.tw/tao/2006/D260710.htm
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DEFPARTMENT OF HOMELAND SECURITY

OME Conitrol Number: 18510001
AIR CARGO MANIFEST it
U.S. Customs and Border Protection 1. BACEHC.
10 CFR 122,35, 122.48, 122,52, 122.54, 122.73, 122 113, 122118 OF
2. OWNERIOPERATOR 3. MARKS OF NATIONALITY AND REGISTRATION 4. FLIGHT NO.
8. PORT OF LADING 6. PORT OF UNLADING 7. DATE
TTEMS & AND 8 FOR
=L Ll ’ 8. CONSOLIDATOR 9. DE-CONSOLIDATOR
SHIPMENTS ONLY
0. AIR WAYBILL TYPE
[M=Master, H=Hause, 12 1a 14
S=Sub) NO.OF | WEIGHT (MO. OF 15. SHIPPER NAME AND ADDRESS 16. COMSIGNEE NAME AND ADDRESS
PIECES | (KoL) |HAWEs
1. AIR WAYBILL NO.

17. NATURE OF GOODS

See back of form for Papenwork Reduction Act Nolice.

CEF Form 7508 (0312)

Slika 3.: Robni manifest

Izvor: https://www.cbp.qgov/sites/default/files/documents/CBP%20Form%207509 0.pdf
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3.5. Prijevozne isprave u unutarnjoj plovidbi

Za prijevoz robe u unutarnjoj plovidbi primjenjuju se dvije prijevozne isprave: teretnica
(njem. Ladeschein) i teretni list (njem. Frachtbrief). U unutarnjoj plovidbi predvidene su obje
prijevozne isprave, medutim, u praksi je izdavanje teretnice mnogo rjede od izdavanja

teretnog lista.?*

o Teretnica (njem. Ladeschein)

Teretnica je transportni dokument kojeg izdaju rije¢ne brodarske kompanije kao potvrdu
da su odredenu robu primile na prijevoz i da ¢e je u odredenoj luci predati osobi naznacenoj u
teretnici.”® Teretnica i njezina primjena ne razlikuju se od teretnice u pomorskom prometu.
Teretnicu izdaje brodar ali samo na zahtjev krcatelja. Za razliku od pomorskog prijevoza gdje
je dozvoljeno izdavanje viSe originalnih primjeraka teretnice (uz obvezu da se na svakom
originalnom primjerku naznaci broj izdanih primjeraka), u unutarnjoj plovidbi se u pravilu

izdaje samo jedan primjerak teretnice i to izri¢ito na zahtjev krcatelja.”®

o Teretni list (njem. Frachtbrief)

Teretni list (njem. Frachtbrief) je prijevozna isprava koju izdaje brodar. Njime se
dokazuje da je sklopljen ugovor o prijevozu i da je roba primljena na prijevoz pod uvjetima
koji su navedeni u teretnom listu. Bianco obrasce teretnog lista za unutarnju plovidbu
posiljatelj mozZe preuzeti kod agenta brodara.’’ Za razliku od teretnice (njem. Ladeschein)
koja se predaje krcatelju i koja cirkulira neovisno od prijevoza robe, teretni list prati robu
tijekom prijevoza i predaje se primatelju. Krcatelj i brodar imaju pravo zahtijevati da im se

izda jedan prijepis teretnog lista. Teretni list je prikladniji za prijevoze koji se odvijaju brzo i

24118] https://srednjoskolskopravo.wordpress.com/2011/12/01/recni-tovarni-list/

[10] Suljagi¢, N.: Nastavni materijali iz kolegija ,,Osnove gospodarske logistike, Sveudiliste Sjever,
Varazdin, 2016.
28118] https://srednjoskolskopravo.wordpress.com/2011/12/01/recni-tovarni-list/

212] Safran, M.: Nastavni materijali iz kolegija ,,Osnove gospodarske logistike®, Sveuciliste Sjever, Varazdin,

2013.
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gdje se ne radi o velikim koli¢inama robe. Ako su u pitanju duze relacije i velika koli¢ina

robe prikladnija je teretnica.?®

Teretni list sadrzi:*°

+ Naziv brodara

* Redni broj, vrstu, broj, koli¢inu, tezinu i nacin pakiranja posiljke
* Ime i adresa posiljatelja i primatelja

* Obracun vozarine

» Broj teglenica na koju je roba ukrcana

» Popis popratnih dokumenata

3.6. Pomorska teretnica

Pomorska teretnica (engl. Bill of Lading) je isprava kojom brodar ili njegov zastupnik
(agent, zapovjednik), potvrduje da je na brod primljen teret radi prijevoza i predaje Se njenom
zakonitom imatelju po zavrSenom putovanju i uz uvjete koje ona sadrzi. Teretnica je
vrijednosni papir, $to znaci da prijenos teretnice nadomjesta fizicku predaju robe koja je u
njoj naznacena, tj. prijenos teretnice na kupca ujedno znaci i prijenos vlasniStva i1 drugih
prava na robu.*® Pomocu teretnice vlasnistvo na robi moZe nekoliko puta mijenjati dok je

roba jo$ na putu.

%8[18] https://srednjoskolskopravo.wordpress.com/2011/12/01/recni-tovarni-list/

#110] Suljagi¢, N.: Nastavni materijali iz kolegija ,,Osnove gospodarske logistike, Sveudiliste Sjever,
Varazdin, 2016.
¥[2] Safran, M.: Nastavni materijali iz kolegija ,,Osnove gospodarske logistike, SveuciliSte Sjever, Varazdin,

2013.
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Osnovne funkcije pomorske teretnice su: >

Teretnica sadrzi :

.

© N o o &

9.

Teretnicom se potvrduje postojanje ugovora o prijevozu i uvjeti tog ugovora
Teretnica sluzi kao dokaz da je brodar primio teret koji je u njoj naveden
Teretnicom se utvrduje pravni odnos prema primatelju tereta, odnosno obveza da
teret bude izrucen legitimnom imatelju teretnice

Teretnica je prenosivi vrijednosni papir $to znac¢i da njezina predaja nadomjescuje
predaju robe koja je u njoj naznacena

2

Ime i sjediSte brodara koji izdaje teretnicu

Podaci o identitetu broda, krcatelj, primatelj

Adresa za obavjeStenja (ako je potrebna posebna manipulacija robom ili brodom,
ili su potrebne dodatne informacije)

Luka ukrcaja (pristaniste) i luka iskrcaja (odrediste)

Broj izdanih originala teretnice

Vrsta tereta i 0znake koje se na njemu nalaze

Koli¢ina tereta (robe) prema broju komada, teZini

Broj i vrsta omota (ambalaze) prema broju kontejnera, opis ambalaZe te vanjski
izgled i stanje tereta

Zapremina

10. Odredbe o mjestu plac¢anja vozarine, specifikacija vozarine i troSkova

11. Mjesto i datum ukrcavanja tereta i izdavanja teretnice

Teretnica moze sadrzati i druge podatke te uvjete prijevoza.

Teretnicu vlastoru¢no potpisuje prijevoznik ili njegov opunomocenik. Teretnicu sastavlja

prijevoznik na temelju pisanih podataka krcatelja. Za valjanost teretnice nije potreban potpis

%1110] Suljagi¢, N.: Nastavni materijali iz kolegija ,,Osnove gospodarske logistike, Sveudiliste Sjever,
Varazdin, 2016.
#2119]file:///C:/Users/Furjan/Downloads/POSLOVNA%20DOKUMENTACIJA%20U%20VANISKOJ%20TR

GOVINI.pdf
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krcatelja. Prijevoznici najcesce posluju s vlastitim formularom teretnice ili s formularom Sto
ga sami izaberu. Prijevoznik je, na krcateljev zahtjev, obvezan izdati vise izvornika teretnice,

s tim da na svakom izvorniku mora biti naveden ukupan broj izvornika.

Ako postoji opravdana sumnja da podaci §to ih je naveo krcatelj o vrsti tereta, ili
oznakama koje se na njemu nalaze, ili koli¢ini tereta prema broju komada, tezini, obujmu ili
drugoj jedinici mjere nisu to¢ni ili potpuni ili nema razumne moguénosti da se tocnost tih
podataka provjeri pri ukrcavanju ili ako su oznake na teretu nejasne ili nedovoljno trajne,
prijevoznik moze u teretnicu unijeti primjedbe s obrazlozenjem. Kad prijevoznik nije unio u
teretnicu primjedbe smatra se, za odnose izmedu njega i1 treega zakonitog i savjesnog
imatelja teretnice, da je prijevoznik preuzeo teret onako kako je naznacen u teretnici. Kad
prijevoznik unese u teretnicu primjedbe pretpostavlja se da je teret preuzeo onako kako ga je

predao primatelju dok zakoniti imatelj teretnice ne dokaze suprotno. 3

3.6.1. Vrste pomorskih teretnica

o Teretnica prema nacinu odredivanja primatelja robe*
e Teretnica ,,na ime” (engl. Personal Bill of Lading)

Glasi na odredenu fizi¢ku ili pravu osobu kojoj se roba mora predati na odrediStu.
Robu smije preuzeti samo ona osoba na koju teretnica glasi i to uz predo¢enje teretnice.

Prenosi se ustupanjem.

e Teretnica ,,na donositelja” (engl. Bearer Bill of Lading)

Ne sadrzi ime primatelja robe pa sva prava raspolaganja robom ima svaki zakonski
imatelj teretnice. Prenosi se predajom* iz ruke u ruku. Najnesigurnija je i gotovo da je

nema u praksi. Donosi se predajom.

%3[20] http://www.pfri.uniri.hr/~biserka/documents/Prijevozneisprave_000.pdf

2] Safran, M.: Nastavni materijali iz kolegija ,,Osnove gospodarske logistike*, Sveuciliste Sjever, Varazdin,

2013.
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e Teretnica ,,po naredbi” (engl. To Order Bill of Lading)

Obuhvaca dobre strane teretnice na ime i na donositelja te se najvise koristi. Ona se na
najjednostavniji nacin moze ustupiti tre¢im osobama indosiranjem (indosamentom-
potpisom na poledini teretnice). Izdaje se po naredbi odredene fizicke ili pravne osobe s
naznakom njezina potpunog naziva i adrese. Ako u teretnici koja glasi po naredbi nije
imenovana osoba prema c¢ijem je nalogu prijevoznik duzan predati teretnicu, teret Se

predaje po naredbi krcatelja.

o S obzirom na moguce primjedbe prij evoznika®
o (ista teretnica (engl. Clean Bill of Lading)

Bez primjedbi, odnosno prigovora prijevoznika. U okviru odnosa izmedu prijevoznika i
imatelja teretnice koji je u dobroj vjeri, smatra se da je prijevoznik preuzeo teret onako kako
je naznaceno u teretnici. Prijevoznik protiv takvog primatelja uopée ne moze podnositi dokaz
da teret nije primio onako kako je navedeno u teretnici (neoboriva predmnijeva uvedena

Protokolom iz 1968. na Konvenciju o teretnici iz 1924.)

e Necista teretnica (engl. Foul Bill of Lading)

S primjedbama, odnosno obrazlozenim prigovorima prijevoznika. Ako prijevoznik u
teretnicu unese prigovore (marginalne klauzule), ona postaje necista. Prigovori moraju biti
obrazloZeni. Prigovori se smiju unijeti:

- ako postoji opravdana sumnja u podatke o teretu Sto ih je dao krcatelj ili 0 oznakama na

teretu ili nema razumne mogucénosti da se to¢nost podataka provjeri; ili

- ako su oznake na teretu nejasne ili nedovoljno trajne.

Svaka strana moze zahtijevati da se za njezine potrebe sastavi viSe prijepisa teretnice. Na
svakom prijepisu teretnice mora biti navedeno da je rije¢c o prijepisu. Krcatelj] mora

prijevozniku, na njegov zahtjev, potpisati prijepis teretnice.

*[21] http://web.efzg.hr/dok/trg/izupanic//6_Poslovne%20isprave.pdf
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o S obzirom na mjesto gdje se nalazi teret:®
e Teretnica s klauzulom ,,ukrcano na brod*

Izdaje se nakon ukrcaja na brod, najsigurniji oblik teretnice za kupca.

e Teretnica s klauzulom ,,primljeno na ukrcaj*

Svojevrsno obecanje da ¢e roba biti ukrcana, najnesigurniji oblik teretnice za kupca.
Izdaje se najceSce u linijskoj plovidbi kada krcatelj predaje prijevozniku teretnicu prije
nego brod stigne u luku ukrcaja:

-nije dokaz da je teret ukrcan na brod;

-nakon ukrcaja izdaje se nova teretnica ,,primljeno na ukrcaj“ ili se na istoj upise

“ukrcano”.

%[21] http://web.efzg.hr/dok/trg/izupanic//6_Poslovne%20isprave.pdf
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3.7. Uloga logisti¢kog operatera

Osnovi posao logistickog operatera je da oslobodi svog nalogodavca cjelokupnog napora i
brige oko otpreme, dopreme i prijevoza robe. U izvrSenju toga zadatka logisticki operater se
susre¢e sa raznovrsnim kompleksnim i brojnim poslovima. Logisti¢ki operater preuzima sve
vecu odgovornost za realizaciju kompletne logisticke narudzbe, Sto znaci da prati izdavanje i

obradu ponuda, placanje, transport, poslije prodajni servis i dr.

Logisticki operater za svog nalogodavca stupa u kontakt s poslovnim partnerom radi
sklapanja ugovora o prijevozu, sklapa ugovore o prijevozu tereta, odabire ljude, sredstva i
mehanizaciju te izdaje i pribavlja potrebnu transportnu dokumentaciju te drugu

dokumentaciju i evidenciju koja je potrebna ili koju traze stranke.

Nadalje, logisti¢ki operater provjerava sve relevantne dokumentacije vezane uz otpremu
predmeta prijevoza i unosi podatke u odgovarajuci informati¢ki sustav obrade podataka.
Obavlja poslove kontrole pakiranja i po potrebi dopunu obiljeZavanja pakiranja, obiljezavanje
teretnim naljepnicama s brojem teretnog lista, utvrdivanje kona¢nih izmjera (masa, dimenzije

pakiranja) te utvrdivanje dokumentacije za otpremu.
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4. PRIMJENA CARINSKIH DOKUMENATA

4.1. Opcenito o carini

Carina je posebna vrsta poreza kojeg drzava naplacuje pri prelasku robe preko carinske
crte. Carina predstavlja jedan od izvora drzavnih prihoda i zastitu domaceg trzista. Carinski
sustav Hrvatske uskladen je sa standardima koji se primjenjuju u EU. Temeljni propisi koji
reguliraju djelokrug rada carinskog sustava su Zakon o provedbi carinskih propisa Europske
unije, Zakon o carinskoj sluzbi i Zajednicka carinska tarifa. Sukladno navedenim propisima,
poslove carinske sluzbe obavlja Carinska uprava u sastavu Ministarstva financija. Poslovi iz
djelokruga rada Carinske uprave obavljaju se u srediSnjem uredu, podrucnim carinskim
uredima, carinskim uredima te grani¢nim carinskim uredima. Znacajni doprinos efikasnosti
carinske sluzbe je primjena elektronicke razmjene podataka. Primjerice, internet aplikacija
»ecarina® omogucuje podnoSenje carinske deklaracije internetom uz moguénost istovremene

formalne i logicke povjere podataka.

Carinski postupci koji se poduzimaju su: pustanje robe u slobodan promet (uvoz) ,
provozni postupak, izvozni carinski postupak, postupak carinskog skladisStenja, postupak
unutarnje proizvodnje, postupak prerade pod carinskim nadzorom, postupak privremenog
uvoza i postupak vanjske proizvodnje. Za provedbu carinskih postupaka propisane su

procedure i dokumenti koji ih prate.*’

3713] Ivakovi¢, C., Stankovi¢, R., Safran, M.: Spedicija i logisti¢ki procesi, Fakultet prometnih znanosti, Zagreb,
2010.
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4.2. Carinska deklaracija

4.2.1. Oblici podnosenja carinske deklaracije

Carinska deklaracija moze se podnijeti u pisanom obliku, elektronickom razmjenom
podataka, usmeno ili nekim drugim radnjama kojima posjednik robe zahtjeva stavljanje robe

u carinski postupak, ako propisi predvidaju takvu moguénost.

Carinska deklaracija podnosi se u carinarnici kojoj je podnesena roba, istodobno
podnosenjem robe. Carinarnica iznimno moze dopustiti da se carinsku deklaraciju podnese
prije podnosenja robe, ali tada odreduje rok u kojoj se robu mora podnijeti. Kada se
deklaracija podnosi Internetom, odnosno elektronicki, uobiCajeno je to uciniti prije

podnosenja robe.

4.2.2. Jedinstvena carinska deklaracija (JCD)

Jedinstvena carinska deklaracija (JDC) je pismeni podnesak carinskog obveznika u koji
se unose svi potrebni podaci vezani uz carinjenje kao §to su vrijednost, koli¢ina, naziv robe i
drugo. JCD se podnosi nadleznoj carinarnici - ispostavi, odnosno onoj koja nadzire podrucje
u kojem izvoznik 1ima registrirano sjediSte/prebivaliSte ili u kojoj je roba

zapakirana/utovarena za izvoz.

Jedinstvena carinska deklaracija (JCD) je temeljni dokument koji se koristi sukladno
Pravilniku o popunjavanju jedinstvene carinske deklaracije. Tim pravilnikom je odredeno da
se JCD podnosi elektronickom razmjenom podataka, a samo iznimno - u pisanom obliku.
Isto tako, propisano je da se JCD popunjava sukladno prilozima spomenutog pravilnika i da
se pisani oblik popunjava ovisno o jednom ili viSe carinskih postupaka za koje se podnosi

(komplet ima osam primjeraka).*®

¥[22] Joki¢, T.: Carinski sustav - carinski postupci i postupanja sa stranom i doma¢om robom, Institut za javne

financije, Zagreb, 2007.
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Uz JCD treba priloziti izvoznu fakturu, izvoznu dispoziciju za carinu i otpremnika, teretni
list za prijevoz robe, uvjerenje o podrijetlu robe, eventualno druge dokumente koje trazi

kupac.

o Popunjavanje jedinstvene carinske deklaracije

Popunjava se sukladno Pravilniku o uporabi obrazaca pri provedbi Carinskog zakona.
Obrazac JDC-a sastoji se od brojc¢anih i slovnih polja. Polje je dio JDC-a omeden crtom i
oznacen brojem ili velikim slovom (verzalom) i nazivom polja. Broj¢ana polja popunjavaju
sudionici u carinskom postupku brojcanima 1 slovnim Siframa, a slovna polja popunjava
carinsko ili drugo ovlasteno tijelo, ovisno o zahtijevanu postupku. Polja se sastoje od

primjetno odijeljenih potpolja $to ih se broji s lijeva udesno.

U Carinskom zakonu propisano je koje primjerke treba popuniti za pojedini carinski
postupak:
-za izvoz i provoz primjerci 1,2,3,4,5
-za izvoz primjerci 1,2,3
-Za provoz primjerci 1,4,5,7

-za pustanje robe u slobodan promet primjerci 6,7,8 3

4.3. Deklaracija o carinskoj vrijednosti robe (DCV)

Deklaracija o carinskoj vrijednosti robe je isprava u kojoj se precizno izracunava carinska
vrijednost robe. Ona sadrzi podatke o fakturnoj vrijednosti robe i troSkovima koji su nastali u
inozemstvu koji ulaze u carinsku vrijednost, te o stvarno nastalim troskovima koji ne ulaze u
carinsku vrijednost. IzraCunata carinska vrijednost robe unosi se u carinsku deklaraciju te se

na temelju tog iznosa izraunavaju i placaju carina i druge pristojbe po stopi iz tarifa.

¥22] Joki¢, T.: Carinski sustav - carinski postupci i postupanja sa stranom i doma¢om robom, Institut za javne

financije, Zagreb, 2007.
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Deklaraciju podnosi primatelj robe tj.

upisivanje podataka je kaznjivo.

MINISTARSTVO FINANCIJA
"CARINSKA UPRAVA

DEKLARACIJA

O CARINSKOJ VRIJEDNOSTI ROBE

DCV broj

1. Naziv i adresa prodavatelja:

2a. Naziv i adresa kupca:

2b. Naziv i adresa deklaranta:

3. Uvjeti isporuke - paritet:

SLUZBENE BILJESKE CARINARNICE:

4. Broj i datum izdavanja racuna:

5. Broj i datum ugovora:

6. Broj i datum bilo koje prethodne carinske odluke koja se odnosi na rubriku od 7. do 9.

Upisite x gdje je potrebno|

NE
7a. Jesu li kupac i prodavatelj POVEZANI* u skladu s ¢lankom 30. Carinskog zakona, I:[
ako nisu, popunite rubriku 8.
DA NE
7b. UTJECE li povezanost na cijenu uvezene robe?
DA NE
7c. (Fakultativni odgovor) PRIBLIZAVA li se transakcijska vrijednost vrijednosti iste ili sliéne robe I:“
uvezene u isto ili priblizno isto vrijeme kao i roba koja se carini. (ako je odgovor potvrdan, navedite pojedinosti)
8a. Postoje li OGRANICENJA za kupce glede raspolaganja robom ili njenom uporabom, osim ograniéenja:

- utvrdenih hrvatskim propisima,

- glede zabrane preprodaje u trece zemlje ili onih

- koja ne utje¢u bitno na vrijednost robe

8b. Sadrzi li ugovor o kupoprodaji uvjete ili obveze ¢ija vrijednost ne moze biti utvrdena u odnosu

prema vrijednosti robe koja se carini?

Specificirajte ograni¢enja ako postoje.

Ako se vrijednost uvjeta ili obveza (neizravna pla¢anja) moze odrediti, upisite je u rubriku 11b.

9a. Postoje li tantijeme ili licencije koje kupac mora platiti kao uvjet prodaje?

9b. Postoji li kakva korist od preprodaje roba ili drugog raspolaganja robom ili njezinom uporabom,

koja nastaje izravno ili neizravno za prodavatelja?

Ako je odgovor DA na bilo koje od ovih pitanja, specificirajte uvjete; ako je moguce, naznacite iznos u rubrike 15. i 16.

DA NE

DA NE

1|

& U skladu s odredbama Carinskog zakona smatrat
¢e se da su kupac i prodavatelj medusobno povezani:

1) ako je jedan voditelj ili direktor tvrtke u viasnitvu onog drugog
ili obratno,

2) ako su pravno priznati partneri u posiu

3) ako su u odnosu poslodavac i posloprimac

4) ako je jedan od nijih izravni ili neizravni viasnik, kontrolira ili
posjeduje 5% ili vise dionica s pravom glasa u svakoj tvrtki,

5) ako jedan izravno ili neizravno kontrolira drugog,

6) ako su izravno ili neizravno pod kontrolom tre¢e osobe,

7) ako zajedno izravno ili neizravno kontroliraju tre¢u osobu te

8) ako su ¢lanovi iste obitelji.

Osobe koje su u poslu zdruzene tako $to je jedna iskljuivi

iskljuéivi di i iskljugivi druge,
smatrat e se im ako j mijerilima.

VAZNA NAPOMENA

Podnos$enjem ove deklaracije deklarant

preuzima odgovornost za istinitost

i potpunost podataka iskazanih u ovom
1i njegovim i te za

vjerodostojnost podnesenih isprava.

Deklarant se obvezuje da ¢e podnijeti i druge
isprave ili dati dopunske informacije, koje
carinarnica smatra potrebnim za utvrdivanje
carinske vrijednosti robe.

10a. Broj DCV BIS-a u privitku

10b. Mjesto:

Datum:

Potpis:

L]

Prilog 5. Deklaracija o carinskoj vrijednosti robe

Obijavijeno u N.N. 102/98., grafokor - Zagreb

uvoznik ili njegov opunomocenik, a svako neto¢no
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4.4. Dispozicija

Dispozicija je dokument kojim nalogodavac (posiljatelj ili primatelj) daje nalog
ovlaStenom otpremniku da ga zastupa u carinskom postupku. Nalogodavac, svojom
ovjerenom dispozicijom, odgovara za toCnost podataka prema carinskom zakonu i snosi
odgovornost prema carinskom zakonu za sve nepravilnosti koje su upisane, a ne odgovaraju

¢injeni¢nom stanju robe.

45. TIR karnet

TIR karnet (franc. Transport International par la Rout) je carinski dokument kojim se
pojednostavljuju carinske formalnosti u medunarodnom prijevozu tereta. TIR Kkarnet izdaje
Medunarodna cestovna unija (IRU), a domac¢im prijevoznicima ju raspodjeljuje Udruga

cestovnih prijevoznika RH Transportkomerc.

Upotrebom TIR Karneta omoguceno je da carinski pregled robe bude izvrSen samo
prilikom izlaznog i ulaznog carinjenja, bez obzira na broj tranzitnih grani¢nih prijelaza. Time
se olakSava medunarodna razmjena tereta, skracuje se vrijeme stajanja na grani¢nim

.. . . .. v . .. 4
prijelazima i smanjuju troskovi prijevoza.®

Obrazac TIR karneta tiska se na francuskom jeziku, dok se na koricama uz francuski
nalazi i1 engleski prijevod. Sadrzi detaljan opis robe koja se prevozi i odredeni broj listica u
duplikatu (talonu) koji sluzi carinskim organima za kontrolu kretanja vozila prema konvenciji

TIR. Uz uobicajeni obrazac TIR karneta koriste se: **

* ,,0Open TIR* (za prijevoz specijalnih tereta, automobila, Zivotinja...),
« ,Tabac TIR* (za prijevoz cigareta),

* Multimodalni TIR* (za kombinirani prijevoz).

*0[3] Ivakovi¢, C., Stankovi¢, R., Safran, M.: Spedicija i logisti¢ki procesi, Fakultet prometnih znanosti, Zagreb,
2010.

*123] Bedekovié, J.: Nastavni materijali iz kolegija ,,Transport i osiguranje, Ekonomski fakultet, Zagreb, 2016.
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Za prijevoz tereta uz TIR karnet moraju biti ispunjeni odredeni preduvjeti koji se odnose
na vozilo, carinsku sluzbu, jamstva i dokumentaciju. TIR karnet nije obavezan. Njegova

uporaba je uglavnom zbog brzeg i jednostavnijeg prelaska grani¢nih prijelaza.

Zahtjevi koje zahtjeva TIR sporazum:

1. teret se mora prevoziti u vozilima ili kontejnerima koji osiguravaju sve garancije u
pogledu sigurnosti;

2. teret mora pratiti medunarodni karnet koji sluzi kao kontrolni dokument otpremnoj,
tranzitnoj i uputnoj zemlji;

3. rad carinskih organa otpremne zemlje mora biti priznat od strane zemalja i uputne
zemlje;

4. sve novc€ane pristojbe za vrijeme prijevoza moraju biti priznate garancijom.

Carinski organi provjeravaju pouzdanost podataka unijeti u karnet, provjeravaju vozilo i

kontejner i stavljaju carinske plombe ¢iji se brojevi upisuju u karnet TIR.

Karnet TIR sadrzi niz listica u duplikatu koji sluZe carinskim organima za kontrolu
kretanja vozila. Konvencijom TIR predvideni su uvjeti koje mora ispunjavati vozilo ili
kontejner, a §to je utvrdeno posebnim pravilnikom koji je dodan kao prilog. Svaka zemlja ima
svoju dozvolu koja se izdaje na grani¢nom prijelazu, pojedine drZave bilateralnim ugovorima
svake godine odreduju broj dozvola prema svojim potrebama i moguénostima. TIR karnet se
izdaje u zemlji polaska ili u zemlji u kojoj je nositelj karneta. TIR karnet vrijedi najvise
godinu dana od dana izdavanja od strane IRU-a, pri ¢emu rok koriStenja izdanog karneta
odreduje izdavatelj-jamac. Karnet se moze rabiti samo za jedno putovanje, a izdaje se za

pojedinacno vozilo ili kontejner, kao 1 za skup vozila ili kontejnera. 42

Polazne carinarnice moraju se nalaziti u istoj zemlji, carinarnica odredista moze se

nalaziti u najviSe dvije zemlje, ukupan broj polaznih i1 odrediSnih carinarnica ne smije biti

*2[24] Safran, M. : Nastavni materijali, Sveu&iliste Sjever, Varazdin, 2014.
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viSe od Cetiri. Ako transport obuhvaca samo jednu polaznu i jednu odrediSnu carinarnicu TIR
karnet mora sadrzavati najmanje dva lista za zemlju polaska, tri za odrediSnu zemlju, zatim
po dva lista za svaku tranzitnu zemlju, dakle ukupan broj listova ovisi o broju otpremnih i

o - . . . . . 43
odredi$nih carinarnica i o ukupnom broju zemalja provoza.

Vozilo koje prevozi teret prema TIR karnetu posebno je oznaceno plo¢om s prednje ili

straznje strane vozila sa natpisom TIR.

Slika 4.: TIR plocica

4.6. ATA karnet

ATA karnet (engl. Temporary Admission) je carinski dokument koji se koristi za
pojednostavljenje privremenog uvoza, izvoza ili tranzita, s rokom vazenja od godine dana.
Ovim carinskim dokumentom omogucen je privremeni uvoz odredenih kategorija robe u
carinsko podrucje svake zemlje koja je prihvatila Konvenciju o priviemenom uvozu, bez
popunjavanja nacionalnih carinskih isprava, placanja carine i PDV-a ili polaganja depozita,

o . e . . .. 44
Sto inace slijedi u redovnom postupku za privremeni izvoz, odnosno uvoz.

3[3] Ivakovié, C., Stankovié, R., Safran, M.: Spedicija i logisticki procesi, Fakultet prometnih znanosti, Zagreb,
2010.
44[3] Ivakovié, C., Stankovié, R., Safran, M.: gpedicija i logisticki procesi, Fakultet prometnih znanosti, Zagreb,
2010.
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ATA karnet izdaje HGK, a koristi se za:*

* privremeni uvoz uzoraka

* privremeni uvoz stru¢ne opreme

* privremeni uvoz robe namijenjene izlozbama, sajmovima, kongresima i sli¢nim
manifestacijama

* privremeni uvoz ambalaze

« privremeni uvoz dijelova za popravak privremeno uvezenih cestovnih
komercijalnih vozila sa stranom registracijom

* privremeni provoz

Ne smije se koristiti za uvoz prehrambenih proizvoda, lakopokvarljive robe te robe
namijenjene preradi, obradi ili popravku.

ATA karnet se sastoji od korica i uloZenih listova (talona) medusobno povezanih
konopcem s plombom kako bi se sprijecilo naknadno umetanje ili odvajanje listova. Svakoj
fazi kretanja robe odgovaraju taloni odredene boje. Korice ATA karneta su zelene boje,

formata A4. Postoje prednje i zadnje korice.

Zelena prednja i zadnja korica karneta vrijedi godinu dana, tijekom koje se karnet
moze koristiti onoliko puta koliko je potrebno. Uvjet je da se putuje s istom robom ¢iji se

popis upisuje na poledinu korica.

Zutu tiskanicu (talon: uvoz/ponovni izvoz) popunjava carina RH i ne odvaja se od

karneta te vrijedi za Cetiri putovanja.

*°[24] Safran, M. : Nastavni materijali, Sveu&iliste Sjever, Varazdin, 2014.
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Bijelu tiskanicu (talon: uvoz/ponovni izvoz) ovjerava strana carina u zemlji
privremenog uvoza i ne odvaja se od karneta te vrijedi za Cetiri privremena boravka u zeml;ji

koja prihva¢a ATA karnete.

Plavu tiskanicu (talon: provoz) ovjerava carina na ulazu i izlazu iz zemlje provoza, ne

odvaja se od karneta te vrijedi za 0sam provoza.

Bijele tiskanice — kupone UVOZ i PONOVNI IZVOZ ovjerava i zadrzava carinik pri

ulazu, odnosno na izlazu iz zemlje privremenog uvoza.

Zute tiskanice — kupone IZVOZ i PONOVNI UVOZ ovjerava i zadrzava carinik RH

prilikom izlaza iz Hrvatske, odnosno ponovnog povratka u Hrvatsku.

Plave tiskanice — kupone PROVOZ ovjerava i zadrzava carinik pri ulazu, odnosno

izlazu iz zemlje provoza.*®

Rok vaznosti ATA karneta iznosi najviSe jednu godinu, medutim nadleZna

carinarnica moZe odobriti i krac¢i rok za povrat privremeno izvezene odnosno uvezene robe.

#6125] http://www.hgk.hr/
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4.7. Uloga logistickog operatera u carinskom posredovanju

Bitno je napomenuti da su svi pojedinac¢ni poslovi vezani za carinsko posredovanje
kompleksni 1 zahtijevaju veliku paZnju, posvecenost, preciznost i to¢nost od strane

logistickog operatera koji ih obavlja, u protivnom nece biti kvalitetno obavljeni.

Logisticki operater izvrSava carinske radnje na temelju podataka i dokumenata
nalogodavca ili njegovog poslovnog partnera. Nalogodavac je duzan pravodobno predati
logistickom operateru sve dokumente potrebne za izvrSenje naloga, a to podrazumijeva i sve
dokumente potrebne za carinjenje robe. Ako se na temelju primljenih podataka i dokumenata
ne mogu obaviti potrebne carinske radnje, logisti¢ki operater je duzan da odmah obavijesti
nalogodavca i da od njega zatrazi upute. Sve posljedice i troskovi koji nastanu uslijed
neispravnih dokumenata i uslijed nepravodobne predaje dokumenata logistickom operateru
snosi nalogodavac. Sve posljedice koje mogu nastati zbog pogresnih podataka, neispravnih

dokumenata ili nepravodobno primljenih dokumenata snosi nalogodavac.*’

*[26] Zelinika, R.: Logisti¢ka $pedicija, Ekonomski fakultet, Rijeka, 2002.
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5. SKLADISNA DOKUMENTACIJA I EVIDENCIJA

5.1. Pojam skladiSta

U Sirem smislu skladiste je ogradeni ili neogradeni prostor, pokriveni ili nepokriveni
prostor koji se koristi za Cuvanje sirovina, poluproizvoda ili gotovih proizvoda koji su u
funkciji odvijanja poslovnih procesa u poduzecu.

o . . . . Cou . o .o . 48
U uzem smislu skladiste podrazumijeva mjesto smjestaja, Cuvanja i izdavanja robe.

Osnovni ciljevi skladi$ne sluzbe

* nesmetano i kontinuirano poslovanje
* ocuvanje vrijednosti i kvalitete cCuvanog materijala ili robe

» skladiStenje uz minimalne troskove

Za ucinkovit rad 1 ekonomi¢no poslovanje skladista potrebno je da se skladisni poslovi i

zadaci obavljaju u skladu s odgovaraju¢im nacelima, pravilima i tehnikama.

U skladiSnu evidenciju ubraja se skladiSna primka, otpremnica, izdatnica,

meduskladisnica, povratnica i skladi$na kartoteka.

5.2. SkladiSna primka

SkladiSna primka je dokument kojim se potvrduje i dokazuje prijem robe ili ambalaze u
skladiste, to je interni dokument s kojim se preuzima stvarna koli¢ina dostavljene robe u

skladu s otpremnicom dobavljaca i prema utvrdenoj koli¢ini.

*8[27] Renko, S.: Nastavni materijali iz kolegija ,,Poslovna logistika“, Ekonomski fakultet, Zagreb.
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U jednoj primki se moze navesti najmanje jedna stavka koja je odredena sa artiklom.
Primka je odredena svojim rednim brojem, datumom kada su navedeni artikli (ili samo jedan
artikl) stigli u skladiste, u koje skladiSte su pohranjeni artikli, koliko je iznosio rabat, koliko
je iznosio zavisni troSak (troskovi manipulacije robom), naziv i adresa dobavljaca, popis
artikala koji su primljeni na skladiSte i pri dnu nalaze se polja sa iznosima. U tim poljima se
mogu nalaziti iznosi koji se odnose na trenutno aktivnu primku:

-ukupna fakturna cijena

-ukupna fakturna cijena umanjena za rabat

-ukupni zavisni troskovi

-ukupna nabavna cijena *°

5.3. Otpremnica

Otpremnica je robni dokument koji prati robu od skladista prodavaca do skladista
kupca u slu€ajevima kada roba mijenja vlasnika. Dokument dobavljaca kojim potvrdujemo
koli¢inu, naziv, kvalitetu, Sifru i ambalazu dostavljene robe. Sastavlja se najceSce u tri
primjerka (original za dobavljaca, jedna kopija za prodavaonicu i druga kopija za nabavnu
sluzbu). U praksi se uglavnom koristi kao popratni dokument. Ona sadrzi slijedece podatke:

« podatke o poslovnim strankama

« podatke o proizvodu

5.4. lzdatnica

Izdatnica je robni dokument koji prati robu od skladista prodavaca do

skladiSta poslovnih jedinica unutar istog poduzeca.

*9128] http://documents.tips/documents/evidencija-zaliha.html

*%[29] Kozina, G., Darabu§, M.: Uloga logisticke distribucije u poduzeéu Vitis d.0.0. — Varazdin, Varazdin,
2013.
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5.5. MeduskladiSnica

Meduskladi$nica je robni dokument koji sluzi za prijenos robe s jednog skladiSta na
drugo, u slucaju kada je definirano viSe skladista trgovacke robe. Kod meduskladisnice se,
nakon unosa svih stavki i potvrdivanja roba prenosi na drugo skladiSte. Na osnovu
meduskladi$nice ne moze se obracunavati i odbiti pretporez, nego se on obra¢unava tek kod

fakturiranja robe.

5.6. Povratnica

Povratnica se koristi za povrat robe dobavljacu.

Primka, otpremnica, izdatnica i povratnica moraju sadrzavati potpis skladistara ili druge
osobe zaduZene za zaprimanje robe, kojim potvrduje da je prilikom preuzimanja robe

utvrdena koliCina, stanje i kvaliteta zaprimljene robe, te da odgovara narucenoj robi.

5.7. SkladiSna kartoteka

Skladi$na kartoteka je skup slobodnih kartica koje su slozene po odredenom redoslijedu
gdje svaka kartica sadrzi podatke o jednoj vrsti robe. Zadaé¢a skladis$ne kartoteke je da vodi
tocne podatke o stanju i kretanju zaliha robe 1 drugih materijalnih vrijednosti koje se nalaze u
skladistu a sluze poslovanju (na primjer palete). Skladisna kartoteka se danas uglavnom vodi

preko racunala.

Skladi$na kartica u zaglavlju sadrzi opée podatke pojedine vrste robe; u prostor za
knjizenje poslovnih promjena upisuju se svi podaci o Kretanju robe te nazivi i datumi
dokumenata temeljem kojih je do promjena dosSlo; podaci se vode u koli¢inskim

pokazateljima.>

*1128] http://documents.tips/documents/evidencija-zaliha.html
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5.8. Uloga logistickog operatera u skladiSnom poslovanju

Uloga logisti¢kog operatera u skladiSnom poslovanju je prijem, smjeStanje i Cuvanje,

te izdavanje robe.

o Prijem robe

Kod prijema robe logisticki operater vrsi poslove istovara, kontrole i evidencije primanja
robe u skladiste. Roba se zaprima na temelju prijevoznih dokumenta koji mogu biti: teretni

list (kod Zeljezni¢kog, zranog i cestovnog prometa) i teretnica (kod pomorskog prometa ).

Roba internog podrijetla zaprima se u skladiSte na temelju robnih dokumenata:

meduskladisnica, povratnica.

o SmjeStanje i Cuvanje robe
Kod smjestanja i ¢uvanja robe poslovi i zadaci logistickog operatera su: sortiranje,
pronalaZzenje mjesta za smjeStaj robe, dopunsko pakiranje (ako je potrebno), ¢uvanje i

osiguranje uskladiStene robe.

Cuvanje robe sastoji se u poduzimanju potrebnih aktivnosti u svrhu zastite robe od

moguceg koli¢inskog propadanja, zagadenja, kvarenja 1 krade.

o lzdavanje robe iz skladiSta

Zadaci i poslovi kod izdavanja robe iz skladiSta su: priprema dokumenta za izdavanje
i otpremu robe, komisioniranje narudzbi, pakiranje, izdavanje, kontrola to¢nosti izdavanja

I utovar robe na transportna sredstva.

Eksterno izdavanje robe vrsi se na temelju otpremnica. Interno izdavanje robe vrsi se

na temelju izdatnica.
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6. ZAKLJUCAK

Logisticki operater je jedan od najvaznijih subjekta u sustavima globalnih logisti¢kih
lanaca koji na najbolji mogucéi nacin, uz sudjelovanje svih sudionika globalnoga logisti¢koga
lanca, moze osigurati optimalno odvijanje robnih, nov¢anih i informacijskih tokova i tako
izravno 1 bitno pridonijeti povecéanju efikasnosti nacionalnih, regionalnih i/ili globalnih
gospodarskih pothvata. Kvalitetna realizacija logistickih aktivnosti nije moguca bez
odgovarajuc¢eg znanja i intelektualnog logistickog kapitala logistickih operatera i stru¢njaka,

koje omogucuje logistika kao znanost.

Logisticki operateri smanjuju potrebu za brojnim trziSnim posrednicima, uslugama
carinskoga zastupanja, skladiSnim prostorima, pojednostavljuju administrativhu proceduru,
obavljaju aktivnosti poput organizacije transporta, skladiStenja, izraduju kalkulacije
prevoznine, upravljanje zaliha. Zadaca logistiCkog operatera je takoder pribavljanje i

ispunjavanje svih potrebnih dokumenata.

Jedan od najvaznijih transportnih dokumenata u prijevozu tereta je teretni list. To je
isprava kojom se potvrduje da je zaklju¢en ugovor o prijevozu robe, odnosno tereta i koristi
se u svim granama prijevoza. Osim teretnog lista kao transportni dokument primjenjuje se
teretnica. Teretnica je specificna po tome $to je vrijednosti papir, a to znaci da prijenos
teretnice na kupca ujedno znaci i prijenos vlasnistva i drugih prava na robu, $to nije slucaj za

teretni list.

Osnovna dokumentacija koja se koristi u carinskom postupku je: jedinstvena carinska
deklaracija, deklaracija o carinskoj vrijednosti robe, te TIR i ATA Kkarnet. Jedinstvena
carinska deklaracija je dokument kojim se zahtjeva stavljanje robe u odredeni carinski
postupak. U nju se upisuju podaci kod uvoza, izvoza ili provoza. Deklaracija o carinskoj
vrijednosti robe je isprava u kojoj se precizno izraCunava carinska Vvrijednost robe.
KoriStenjem TIR 1 ATA karneta pojednostavljuju se carinski postupci. Primjenom TIR
karneta skracuje se vrijeme prijevoza zbog toga Sto se roba ne zadrzava 1 pregledava na
svakom grani¢nom prijelazu, nego se pregledava samo na prvoj ulaznoj carinarnici i zadnjoj
odrediSnoj carinarnici gdje roba podlijeZe carini. Primjenom ATA konvencije o privremenom
uvozu robe olakSan je prijevoz robe koja se ponovno vra¢a u zemlju iz koje je i krenuo

prijevoz.
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Skladis$na primka je dokument kojim se potvrduje 1 dokazuje prijem robe ili ambalaze u
skladiSte. Za razliku od skladiSne primke otpremnica, izdatnica i meduskladi$nica su robni

dokumenti koji prate robu i kojima se dokazuje izdavanje robe iz skladista.

Svakim se danom trziSte sve viSe proSiruje otvaranjem novih distribucijskih centara i
industrijskih pogona, te plasiranjem novih tvrtki na trziSte kojima su potrebne usluge
logistickih operatera. MoZemo zakljuciti da je uloga logistickog operatera od velike vaznosti

i da ¢e u buducénosti njihove usluge biti sve trazenije.
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SVIH KORISTENIH KRATICA

(First Party Logistics) prijevoznik

(Second Party Logistics) Spediter

(Third Party Logistics) operater logistickih usluga
(Fourth Party Logistics) mrezni integrator

(Fifth Party Logistics) menadzer lanca isporuke

engl. - engleski

njem. -

njemacki

franc.- francuski

sl. —sli¢no

dr. — drugo

tj. — to jest
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