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SAZETAK

Tema ovog zavrSnog rada je analiza distribucijskog sustava mesa i mesnih preradevina. Na
pocetku rada biti ¢e objasnjeni elementi distribucijskog sustava gdje je objasnjena distribucija u
globalu. Zatim ¢e biti opisane specifi¢nosti u organizaciji distribucije robe u mesnoj industriji,
standardi kod skladiStenja 1 distribucije te zakonski zahtjevi. Nadalje ¢e biti objasnjen
distribucijski sustav u mesnoj industriju ,,Koka“. Tu je detaljno objasnjena sva procedura
distribucije mesa i mesnih preradevina od same proizvodnje i narudzbi preko skladista i
distributera odnosno vozaca do trgovina i krajnjih potrosac¢a. U tom kanalu distribucije izdaju se
dokumenti koji su priloZeni u ovom radu. Na kraju su i predlozena poboljSanja u samom sustavu

distribucije u mesnoj industriji ,,Koka*.

KLJUCNE RIJECI: distribucija, logistika, meso i mesne preradevine



SUMMARY

The topic of this final work is an analysis of the distribution system of meat and meat products. At
the beginning of the work, the distribution system elements will be explained where distribution
is explained in global. Then will be described specificities in organizing the distribution of goods
in the meat industry, storage and distribution standards and legal requirements. Next the
distribution system in the meat industry "Koka" will be explained. In this part will be explained
all the procedures of distribution of meat and meat products in detail from the production itself
and orders through warehouses and distributors, ie drivers to shops and in the end consumers. In
this distribution channel are issued the documents that are enclosed in this paper. In the end, there

will also be proposed improvements in the distribution system itself in the meat industry "Koka".

KEY WORDS: distribution, logistics, meat and meat processing
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1. Uvod

Logisticke aktivnosti i distribucija su vrlo vazni u danas$njim uvjetima poslovanja jer obuhvacaju
sve aktivnosti potrebne za prostornu i vremensku razdiobu dobara. Logistickim aktivnostima se
zeli posti¢i da trazena dobra budu dostupna u pravo vrijeme 1 na pravom mjestu u trazenoj kolicini,

kvaliteti i cijeni s tocnim informacijama vezanim uz ta dobra.

Cilj ovog rada je prikazati aktivnosti i analizu distribucijskog sustava kod distribucije mesa i

mesnih preradevina unutar granica Republike Hrvatske.

U tu svrhu ¢e se istraZiti koje logisticke aktivnosti treba poduzimati prilikom distribucije mesa i

mesnih preradevina te koliko su one vazne 1 bitne.

Analizom distribucijskog sustava mesa i mesnih preradevina detaljno ¢e se utvrditi postupci

distribucije, koji ¢e biti potkrijepljeni i dokumentacijom prilozenom uz ovaj rad.

U prvoj cjelini tumace se elementi distribucijskog sustava gdje se objasnjava pojam distribucije,

fizicka distribucija, kanali distribucije, distributivna trgovina i logistika distribucije.

U drugoj cjelini iznosimo specifi¢nosti u organizaciji distribucije robe u mesnoj industriji. Tu se

objasnjavaju standardi kod skladiStenja i distribucije mesa, zakonski zahtjevi.

U trecoj cjelini prikazuje se distribucijski sustav u mesnoj industriji ,,Koka®“. Govori se o firmi i
njezinim pocecima, te razvoj mesne industrije ,,Koka“. Uz to se opisuje skladiStenje i sustav

narudzbi, zalihe i prijevoz.

Tu se nadovezuju i predlozena poboljSanja u sustavu distribucije mesne industrije ,,Koka“ koje bi
mogle jednim dijelom poboljsati efikasnost distribucije mesa i mesnih preradevina od proizvodnje

do krajnje potrosnje.



2. Elementi distribucijskog sustava
2.1. Pojam distribucije

U Sirem smislu raspodjele distribucija se promatra u sklopu jedinstvenoga drustvenog

reprodukcijskog procesa proizvodnje, raspodjele, razmjene i potrosnje’.

Distribucija obuhvaca skup svih aktivnosti koje su povezane s prometanjem gospodarskih dobara
izmedu proizvodaca i potroSaca. Ona sadrzi uskladeno pripremanje proizvedenih dobara prema
vrsti 1 koli¢ini, prostoru i vremenu, da se mogu odrzati ili propisani dobavni rokovi (dovrSavanje
narudzbi) ili djelotvorno Sto uspjesSnije zadovoljiti ocekivanu potraznju (kod proizvodnje za

anonimno trziste)?.

Distribucija je vazna jer nije dovoljno samo postojanje potraznje robe, nego je bitno i da roba
odredenim kanalima (distribucijski kanali) dode do potrosaca. Naime, marketing, kao metoda
predstavlja optimalnu kombinaciju trzista, proizvoda, distribucije i komunikacije u okviru principa

rentabilnosti®.

Osim toga, kod distribucije treba razlikovati, pored distribucijskih kanala, jos i fizicku distribuciju

s aktivnostima transportiranja, skladistenja, ¢uvanja i rukovanja®.

Dakle, fizicka distribucija je nacin dostavljanja robe, skladiStenja i ¢uvanja robe, a distribucijski
kanali oznaCavaju put robe od proizvodaca do potroSaca. Roba se krece odredenim distribucijskim

kanalima na svome putu od proizvodnje do potrosnje.

2.2. Fizi¢ka distribucija

Fizicka distribucija obuhvaca Sirok krug aktivnosti koje se bave djelotvornim kretanjem gotovih
proizvoda od kraja proizvodne linije do potrosaca, kao i kretanjem sirovina od izvora nabave do

pocetka proizvodne linije.
Ove aktivnosti obuhvacaju sustav:

- narudZbe i isporuke robe,

- upravljanje zalihama,

! Distribucija, Zdenko Segetlija, Osijek 2006., str. 9

2 Distribucija, Zdenko Segetlija, Osijek 2006., str. 10
3 Distribucija, Zdenko Segetlija, Osijek 2006., str. 11
4 Distribucija, Zdenko Segetlija, Osijek 2006., str. 11



- skladistenja, manipulacije robe

- i prijevoz (konvencionalni i mjeSoviti).>

Fizicka distribucija u sebe ukljucuje planiranje i kontrolu fizickih tijekova robe od njenog izvora
do mjesta uporabe, kako bi se uz ostvarenje profita sto bolje zadovoljile potrebe kupaca, odnosno

potrosaca.
Troskovi fizicke distribucije su presudni za rentabilnost poduzeca, te ih treba minimizirati.

Upravljanje fizickom distribucijom nedavno se prosirilo na upravljanje cijelim lancem opskrbe.
Upravljanje lancem opskrbe zapocinje prije samih aktivnosti fizicke distribucije, s namjerom da
se izvr$i nabava repromaterijala, nabavlja se s efikasnim pretvaranjem tih materijala u gotove
proizvode i njihovim dostavljanjem u konac¢nim potroSacima. Radi se o tome da se izaberu bitni
potrosaci i da se njima pomogne u podizanju proizvodnosti u lancu opskrbe, ¢ime bi se postiglo

ukupno sniZenje troskova tvrtke.®

Ciljevi fizicke distribucije su:’

u pravo vrijeme

- napravo mjesto

- u optimalnim koli¢inama

- uodgovaraju¢em asortimanu

- uz najnize troSkove

Temeljna znacajka fizicke distribucije je stalan tijek materijala ili proizvoda, s time da taj tijek, na
odredenim to¢kama dozivljava zastoje. Razlog tih zastojima je potreba da se roba neko vrijeme

uskladisti, doradi, pakira i sl.

Postoje tri osnovne koncepcije distribucijskih mreza s obzirom na nacin (tehnologiju) fizicke

distribucije i to su:

- Direktna dostava
- Distribucijsko skladiStenje

- Cross docking

% Rogi¢, K.: Gospodarska logistika IV, nastavni materijali, Sveu¢ilite Sjever, 2015. Dostupno na:
https://moodle.vz.unin.hr/moodle/mod/resource/view.php?id=17633 [ dostupno 01.05.2018.]

b Distribucija, Zdenko Segetlija, Osijek 2006., str. 38

" Rogi¢, K.: Gospodarska logistika IV, nastavni materijali, Sveuciliste Sjever, 2015. Dostupno na:
https://moodle.vz.unin.hr/moodle/mod/resource/view.php?id=17633 [ dostupno 01.05.2018.]



Na ovim se koncepcijama (i njihovim kombinacijama) zasnivaju sva prakticna rjeSenja opskrbnog

lanca u fazi distribucije.

Direktna dostava ili neposredna distribucija — roba se od proizvodaca direktno dostavlja kupcu

odnosno potrosacu.
Prednosti:

- Manji troskovi infrastrukture i transportno manipulacijskih sredstava
- Nema troskova distributera

- Kiratki rokovi isporuke
Nedostaci:

- Veca izloZenost utjecajima neizvjesnosti potraznje
- Povecani prijevozni troskovi

- Problem povrata robe

PROIZVOBDAC - n

Slika 1. Neposredna distribucija

Izvor: [15] Rogi¢, K.: Gospodarska logistika IV, nastavni materijali, Sveuciliste Sjever, 2015.
Dostupno na: https://moodle.vz.unin.hr/moodle/mod/resource/view.php?id=17633 [ dostupno
01.05.2018.]

Distribucijsko skladiStenje ili posredna distribucija — roba se od proizvodaca Salje potrosacu,

preko distributera.
Prednosti:

- Smanjenje prijevoznih troskova
- Obavljanje zavrSnih operacija

- Povrat robe



Nedostaci:

- Troskovi infrastrukture i transportno manipulacijskih sredstva

PROIZVODAC

Slika 2. Posredna distribucija

Izvor: [15] Rogi¢, K.: Gospodarska logistika IV, nastavni materijali, Sveuciliste Sjever, 2015.
Dostupno na: https://moodle.vz.unin.hr/moodle/mod/resource/view.php?id=17633 [ dostupno
01.05.2018.]

Cross docking — prekrcajni terminal odnosno to¢ka izmedu dolaznih i odlaznih tokova, bez
dugotrajnog zadrzavanja i cuvanja robe. Uloga ovog terminala konsolidacija robnih tokova od

razlicitih posiljatelja 1 njihova otprema prema primateljima.
Prednosti:

- Manji troskovi manipulacija
- Reduciranje zaliha
- Reduciranje skladiSnog prostora

- Brzina isporuke
Nedostaci:

- Velika pocetna ulaganja

- Visoki zahtjevi koordinacije uklju¢enih subjekata



2.3. Kanali distribucije

Distribucijski kanali oznacavaju put robe od proizvodaca do potrosaca, a fizicka distribucija je

nacin dostavljanja robe.

Kanalima distribucije ili marketinSkim kanalima danas se smatra skup meduovisnih institucija
povezanih zajednickim poslovnim interesom, a to je olakSati prijenos robe i vlasniStva od

proizvodaca do kona¢nog potrosaca odnosno kupca.

Moze se reci da su kanali distribucije spona izmedu proizvodnje i potrosnje, koja je koordinirana

akcijama skupa institucija i koja pokrecu robu od proizvodaca do potroSaca.

Prema definiciji Americkog udruZenja za marketing, kanali distribucije su: “unutra$nje
organizacijske jedinice i1 vanjski posrednici preko kojih kruzi promet robe i1 usluga® ili prema L.
P. Bucklinu, to su ,,skupine institucija koje obavljaju sve one aktivnosti odnosno funkcije koje su

prisutne pri kretanju proizvoda i njegova vlasnistva od proizvodnje do potrodnje*€.

Da bi se posrednik, odnosno karika u lancu distribucije, odrzao, on mora biti sposoban organizirati
tokove robe u cijelosti i djelomi¢no tako, da bude djelotvorniji od alternative, jer ga u protivnom
kupac nece odabrati kao opskrbljivaca. Znaci da troskovi posredovanja moraju biti nizi od troskova
koji bi nastali kada bi proizvoda¢ sam obavio distribuciju. Razvijena trzi§ta imaju i razvijene
sustave posrednika, a njihove ekonomske prednosti su u moguénostima specijalizacije,

koncentracije i disperziranja tokova robe®.
Kao kljuéne funkcije marketinskih kanala Ph.Kotler je istaknuo:

a) informaciju (na temelju istrazivanja trzista),

b) promociju,

C) pregovaranje,

d) narucivanje (komuniciranje o namjerama kupovine kod proizvodaca),
e) financiranje,

f) preuzimanje rizika,

g) fizicko posjedovanje (fizicku distribuciju),

h) placanje, i

i) pravni naslov (prijenos vlasnistva)®°.

8 7. Segetlija, M. Maroni¢, 1995., str. 25
9 Distribucija, Zdenko Segetlija, Osijek 2006., str. 42
10 Kotler, 2001., str. 531f



Osnovne klasifikacije varijanata kanala distribucije su izravni i neizravni kanali. U izravhom
proizvodaci neposredno prodaju robu individualnim potrosa¢ima, a u neizravnom se javlja i

trgovina.

Neizravni kanal distribucije moze biti kratak i dug. U kratkom sudjeluje samo jedna trgovinska
organizacija (obi¢no trgovina na malo), tako da je ona povezana i s proizvodacima i potrosacima.
U dugom kanalu sudjeluju dva ili viSe posrednika u prometu robe. Roba se krece od proizvodaca,

preko trgovine na veliko i trgovine na malo, do individualnih, neposrednih potroa¢a®®.

2.4. Trgovina na veliko i malo

Nakon osamostaljenja Republike Hrvatske stvoreni su preduvijeti za trziSni sustav gospodarstva 1
razvijanje distribucijskih kanala na toj osnovici. Medutim, reduciranje gospodarskih aktivnosti,
izazvano ratnim okolnostima, ograni¢ava brzi razvoj broja i kvalitete novih oblika trgovinskih

poduzeéa (i ,,pogona®) i prodavaonical?.

Dakle, kada su se u Republici Hrvatskoj izmijenili gospodarski uvjeti i kada je doslo do
mogucénosti oblikovanja i privatnih trgovinskih poduzeca (kako u trgovini na malo, tako i u
trgovini na veliko 1 u vanjskoj trgovini) i trgovackog obrta, naglo je porastao broj gospodarskih

subjekata®®.

Kanali distribucije u Republici Hrvatskoj razvijaju se i u smislu elektroni¢ke razmjene podataka
pod utjecajem stranih trgovaca na malo koji se nalaze ne samo u Republici Hrvatskoj i njenim

susjednim zemljama, nego i u udaljenijim zemljama, osobito ako prodaju putem interneta.
Vrste maloprodajnih objekata u gradskoj maloprodajnoj mrezi se dijele na:

- Klasi¢na prodavaonica
- Pokretna prodavaonica
- Samoposluga

- Supermarket

- Hipermarket

- Robne kuc¢e

- Diskontne kuée

11 Distribucija, Zdenko Segetlija, Osijek 2006., str. 43
12 Distribucija, Zdenko Segetlija, Osijek 2006., str. 136
13 Distribucija, Zdenko Segetlija, Osijek 2006., str. 137



- Robni automati

- Mnogofilijalno poduzecée

Obiljezja tipa prodavaonice su:

- Mikro i makro lokacija
- Nacin posluzivanja potrosaca
- Kombinacija asortimana roba i usluga te cijena

- Dimenzije i organizacija

2.5. Distribucijska logistika

Prema definiciji Vije¢a Europe:

,Logistika se definira kao upravljanje tokovima robe 1 sirovina, procesima izrade zavr$nih
proizvoda i pridruZzenim informacijama od tocke izvora do tocke krajnje uporabe u skladu s

potrebama kupaca. U Sirem smislu logistika ukljucuje 1 povrat i raspolaganje otpadnim tvarima.*

Distribucijska logistika obuhvaca sve aktivnosti, ukljucujuéi i fizicku distribuciju, koje su
povezane s dostavom gotovih proizvoda i1 trgovacke robe kupcima. Dostava moze uslijediti
izravno 1z proizvodnog procesa ili iz prodajnih skladiSta pri mjestima proizvodnje ili u nekim

slu¢ajevima preko daljnjih regionalnih skladista za isporuku®®.

Cilj fizicke distribucije je postizanje odredene razine usluga isporuke, uz uvazavanje potrebnih
troSkova za postizanje cilja. Znacajno je za mnoge firme da bas zahvaljujuc¢i usluzi isporuke

postizu svoje uspjehe®®.

Vazni elementi usluga isporuke su rokovi isporuke. Njih se moze usporedivati prema proizvodima,
prema grupama kupaca, prema zemljopisnom poloZaju i sl. Tako, npr., rokovi isporuke za nekog
diskontera ili pak za strukturnu trgovinu su kra¢i nego rokovi isporuke za obi¢nu trgovinu na malo,

radi koli¢ina i1 njihova znacenja kao kupca. No, podizanje razine usluge isporuke ne bi trebalo

14 pfohl, 2000., str 211
15 Distribucija, Zdenko Segetlija, Osijek 2006., str. 206



utjecati na iznadprosjecni porast troSkova (jer troskove opet snose kupci). Najveéi doprinos

dobitku nije nikako maksimalna razina usluga®®.

Na temelju utvrdenih ciljeva logistike distribucije treba utvrditi njezin sustav u kojem se mogu

razlikovati sljedeéi elementi troskoval’:
TS = troSkovi skladistenja

TT = troskovi transporta

TN = Troskovi izvrSavanja narudzbe

TG = troskovi gubitka zbog obrade reklamacija i troskovi gubitka zbog nedostatne razine usluga

(izgubljene narudzbe)

TP = troSak pakiranja

Pa ¢e ukupni troskovi distribucije (UTD) biti:
UTD=TS+TT+ TN+ TG+ TP.

Treba napomenuti da najveéi dio u ukupnim troSkovima distribucije u vecini slucajeva ¢ine
troskovi skladiSta, troSkovi drzanja zaliha i transportni troskovi, dok se troskovi gubitka tesko

mogu procijeniti.

Znacenje logistike distribucije vidi se po udjelima logistickih troSkova u postotku od prometa. 1z

toga se moze zakljuciti da se u distribuciji jo§ nalaze znatne rezerve efikasnosti.

Distribucija je podrucje koje znatno razlikovanje jednog od drugog proizvodaca, pa iz tog motrista
predstavlja glavni potencijal uspjeha. Odluke distribucije su ve¢inom dugorocne, strategijske,

uvjetuju visoka ulaganja, te, velikim djelom, utje¢u na imidz poduzeéa®®.

Najvaznije odluke u formiranju distribucijskog sustava su?®:

a) lIzbor kanala distribucije;

b) Nove koncepte kanala distribucije;

c) lzbor zastupnika ili trgovackog putnika;

d) Odredivanje lokacije skladista;

e) Odredivanje broja skladista na svakoj razini;

f) Izbor vlastitog ili tudeg skladista;

16 Distribucija, Zdenko Segetlija, Osijek 2006., str. 208
17 Pellizzari/Strasser, 1991., str. 149f.

18 Distribucija, Zdenko Segetlija, Osijek 2006., str. 209
19 Ehrmann, 2003, str. 463 - 494



g) Izbor vlastitog ili tudeg transporta;

h) Razmatranja “proizvoditi ili nabaviti (make or buy);
1) Odredivanje najmanje jedinice narudzbe;

j) Izbor oblika izvrSavanja narudzbe;

k) Izbor transportnog sredstva;

I) Planiranje tura;

m) Probleme logistike rezervnih dijelova.
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3. Specifi¢nosti u organizaciji distribucije robe u mesnoj
industriji

3.1. Standardi kod skladiStenja i distribucije mesa

Pruzanje usluga skladistenja 1 distribucije u lancu mesa potvrduje se SQF kodom (Modul 12:
Osnove sigurnosti hrane - Dobra distribucijska praksa za transport i distribuciju prehrambenih
proizvoda), certifikacijom IFS Logistics i normom BRC Global Standard for Food Safety. IFS
Logistics je norma za tvrtke koje nude logisti¢ke usluge poput transporta i skladistenja. Obuhvaca
aktivnosti koje podrazumijevaju da tvrtke imaju fizicki kontakt s ve¢ zapakiranim proizvodima,
odnosno transport, pakiranje ambalaziranih prehrambenih proizvoda 1 skladiStenje i/ili
distribuciju. Norma se primjenjuje i za ambalazirane i za neambalazirane prehrambene proizvode

te proizvode koji se skladiSte pri propisanoj temperaturi, poput mesa (IFS, 2014b).

Najpoznatija norma za kvalitetu, primjenjiva u cijelom lancu prehrane je 1SO 9001 (ISO, 2008).
Sustavi upravljanja kvalitetom procesa certifikacije obuhvacéaju sukladnost sa zahtjevima norme
ISO 9001, ukljucujuéi praéenje obavljanja aktivnosti, mjerenje, izvjestavanje i reviziju prema
kljuénim ciljevima i svrsi izvedbe, zakonskoj uskladenosti, kontroli operativnih aktivnosti,
upravljanju odgovornos¢u, internom auditu i reviziji upravljanja?’. lako je navedena norma
opcenita, a njeni su uvjeti primjenjivi na sve organizacije, bez obzira na vrstu i veliinu, te
proizvode (ISO, 2008), zabiljezeni su pokusaji prenamijene smjernica poput ISO 15161 Uputa za
primjenu norme ISO 9001 iskljuc¢ivo za industriju hrane i pi¢a (ISO, 2001). Medutim, takvi su
postupci dosada bili neuspjesni. Prehrambene tvrtke koje proizvode hranu Zivotinjskog podrijetla
u skladu s ISO 9001 ostvarile su suglasnost sa specifikacijama za kvalitetu i poboljSale
konkurentnost te zadovoljstvo kupaca. Tvrtke rijetko biljeze znacajno poboljSanje sustava

upravljanja kvalitetom??,

Jedna od ocekivanih posljedica razvoja specifi¢nih proizvoda temeljenih na sustavu upravljanja
kvalitetom ocituje se u pogledu kvalitete proizvoda, procesa 1 sustava. Razvoj opc¢ih kriterija
specifi¢nih za prehrambeni sektor u prehrambenoj industriji predstavlja izazov i u 21. stoljecu.
Upravljanje kvalitetom mesa je disciplina u kojoj se svi raspolozivi podaci koriste na licu mjesta
kako bi se postepeno potaklo postizanje odgovarajuce kvalitete mesa za odgovarajuce specifikacije

proizvoda, u svrhu ostvarenja optimalnog prinosa, osiguravanja odgovarajuce kvalitete za kupce i

20 Pekié i sur., 2014a
21 Pekié i sur., 2014a
11



postizanja optimalne cijene za proizvod. Upravljanje kvalitetom mesa trebalo bi obuhvatiti

primjenu alata kvalitete.

3.2. Zakonski zahtjevi

Zakonodavstvo koje se odnosi na prehrambene industrije diljem svijeta kao obvezni uvjet koristi
sustav HACCP-a. U vedini zemalja sluzbene inspekcije analizom razli€itih pokazatelja za
verifikaciju ucinkovitosti sigurnosti hrane provjeravaju razinu provedbe preduvjeta i odrednica
HACCP sustava?’. Medutim, zabiljeZeni su primjeri kada nadleZni inspektori nisu uspjeli sprije¢iti

izbijanje bolesti uzrokovanih konzumacijom hrane®.

Ujedinjeno Kraljevstvo je jo§ u 70-im godinama prosloga stolje¢a razvilo metodologiju za
procjenu higijenske ispravnosti mesa, poznat pod nazivom ocjena higijenske ispravnosti (engl.
Hygiene Assessment Score)?*. Iz ocjene higijenske ispravnosti tijekom narednih desetljeéa
proizasla je metodologija za sluzbene kontrole u odobrenim objektima za proizvodnju i preradu
mesa. Predmetna metodologija predstavlja sustav ocjenjivanja higijenske ispravnosti namijenjen
auditu mesnih industrija koje posluju u skladu s Programom za veterinarsko javno zdravstvo

Ujedinjenog Kraljevstva (engl. UK Veterinary Public Health Program)?°.

Navedeni kriteriji obuhvacaju:

1. Faktore rizika o¢itovane kroz potencijalne opasnosti (mikrobioloske, kemijske i fizike);

2. Aktivnosti mesnih industrija o¢itovane u kontroli proizvodnje trupova, higijenskoj
ispravnost u pogonima prerade koji koriste sirovine, odnosno preradene proizvode,
higijenskoj ispravnosti/dobroj higijenskoj praksi primijenjenoj u radnom okolisu i
procedurama HACCP sustava,;

3. Bolesti zivotinja;

4. Dobrobit Zivotinja;

5. Upravljanje nusproizvodima Zivotinjskog podrijetla i TSE/SRM kontrole.

2 Doménech i sur., 2011.
2 powell i sur., 2013.
2 MAFF, 1997
B ESA, 2013
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Sli¢no Ujedinjenom Kraljevstvu, australski pristup koji se naziva Sustav ocjenjivanja higijenske
ispravnosti mesa (engl. Meat Hygiene Assessment System), sastavni je dio provedbe sustava za
sigurnost mesa temeljenog na sustavu HACCP-a i vizualnom praéenju te procjeni higijenskih
uvjeta poslovanja tijekom klanja/ prerade od strane pojedine mesne industrije. Oba su sustava
uglavnom namijenjena izvoznicima mesa, no mogu se koristiti i od strane drugih tvrtki u lancu

mesa.
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4. Distribucijski sustav u mesnoj industriji Koka

4.1. Osnovni podaci o tvrtci

Mesna industrija Koka sastavni je dio grupacije Vindija. Poc¢eci Vindije sezu u 1959. godinu kada
je u Varazdinu osnovana Gradska mljekara koja je opskrbljivala grad svjezim mlijekom i

zaposljavala samo petnaestak ljudi.

Godine 1965. na mjesto direktora dolazi Drk Dragutin koji i danas uspjesno vodi Vindiju. Sam
naziv Vindija uzet je 1970. godine po obliznjoj Spilji u Donjoj Vo¢i pokraj Varazdina, jednom od
najstarijih nalaziSta pracovjeka u svijetu. Inspiracija su tradicionalne prakse svjetskih mljekara koji
koriste $pilje kao prirodni ambijent za dozrijevanje sireva. Ime Vindija znalacki je odabrano jer
izvrsno asocijativno odreduje danasSnjega svjetski poznatog proizvodaca sireva s plemenitim

plijesnima (koji takoder zriju u prirodnim uvjetima).

Bitna je prekretnica u razvoju poduzeéa 1995. godine preuzimanje Koke, najvecega hrvatskog
proizvodaca pili¢a, svjezega pileceg mesa i preradevina od pileeg mesa, koja svoje proizvode na
trziSte plasira pod poznatom robnom markom Cekin. Iste godine dijelom Poslovnog sustava
Vindija postaje 1 Varazdinska pekarnica Latica, najve¢a pekarnica u Varazdinskoj Zupaniji.
Godine 1997. pridruzuje im se rijecki proizvodac preradevina od mesa krupne stoke ViR 1898, a
2003. i zupanjska mljekara Novi Domil. Iste godine slijedi otvorenje Vindona, tvornice za
proizvodnju svjeze puretine i1 purecih preradevina u Slavonskom Brodu s istoimenim brendom, a
otvorenjem vlastite tvornice sto¢ne hrane BIOdar 2006. godine Vindija napokon zaokruZzuje svoju
mlije¢nu i mesopreradivacku industriju u jedinstvenu proizvodnu cjelinu. Poduzece se od 1993.
godine strateSki usmjeruje na rast 1 razvoj, a najvece Sirenje ostvarila je 1995. godine
pridruzivanjem mesne industrije Koka (slika 3) i pekarnice Latica. Od tada je Vindija poslovni

sustav koji obuhvaca vise poduzeca iz Sirokog podrucja prehrambene industrije.

Grupa Vindija danas obuhvaca 14 poduzeca od kojih je 8 u Hrvatskoj, a 6 u zemljama regije.

Zaposleno je vise od 4000 radnika te se ostvaruje prosjecni godi$nji promet od 400 milijuna eura.

Koka je kolijevka hrvatske peradarske proizvodnje, osnovana 1961. godine. Njezinom akvizicijom

1995. godine Vindija je ostvarila svoje najvece Sirenje, postavsi poslovnim sustavom.

14



Slika 3. Koka - Sjediste tvornice mesa i mesnih preradevina Varazdin (Cekin)

Izvor: [19] https://www.google.hr/search?q=koka+vara%C5%BEdin&rlz=1C1AVNE_enHR
699HR699&source=Inms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwjINn9CZ35TdAhWEXx0osKHc30AQ0
Q_AUICigB&biw=1680&bih=913#imgrc=XaZmXCpZ4kby5M

Koka d.d. ima uspostavljen sustav sljedivosti od polja do stola koji omoguéuje proces proizvodnje
u skladu s utvrdenim potrebama i oCekivanjima potrosaca, pri ¢emu se prije svega vodi racuna o
sigurnosti 1 kvaliteti proizvoda. Upravo je kvaliteta najbolji odgovor na izazove konkurentnosti, a

po tome su poznati ve¢ desetlje¢ima

Od 1998. godine, u Koki je uspostavljen, provodi se i odrzava sustav samokontrole, temeljen na
nacelima HACCP-a (Hazard Analysis Critical Control Points) kao preventivhom sustavu
sigurnosti hrane koji omogucuje proizvodnju ispravnih i provjerenih prehrambenih proizvoda za
potrosace.

Uz redovite postupke kontrole i utvrdivanja veterinarsko-sanitarnih uvjeta industrijsko-izvoznih
objekata kroz inspekcijske nadzore, Koka d.d. kontinuirano prati zakonodavstvo EU te sve
promjene u legislativi Republike Hrvatske. Sustav upravljanja kvalitetom temelji se na sljede¢im
normama: ISO 9001 (Sustav upravljanja kvalitetom), IFS (International Food Standard), BRC
(British Retail Consortium), HALAL — standard kvalitete za vjernike islamske vjeroispovijesti,
HACCP i SSOP.
Sustavi upravljanja kvalitetom omoguéuju Koki d.d. da svojim proizvodima i dalje unaprjeduje

steCeno povjerenje potroSaca, uz jos$ strozije standarde ispravnosti proizvoda, kao i proSirivanje
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izvoznih potencijala i konkurentnosti proizvoda. Kad su u pitanju kvaliteta i sigurnost Cekin

proizvoda, svim propisima pristupamo krajnje rigorozno i bez kompromisa.

Na policama u roku 24 sata

Velika se paznja osobito posvecuje higijeni i zdravstvenoj ispravnosti hrane, zbog Cega se u
vlastitom mikrobioloSkom i kemijskom laboratoriju na godisnjoj razini izvrsi 100 tisuéa analiza
kontrole kvalitete i sigurnosti. Kada je rije¢ o svjezem mesu, put od put od klaonice do polica

trgovina traje od 12 do maksimalno 24 sata.?

Vizija i misija
Kokinu misiju ispred svega predstavlja ispunjavanje potreba i zelja svakodnevno sve

informiranijih potrosaca, dokazivanje i1 razvijanje brendova kojima se vjeruje te utjecanje na

njihovo gastronomsko zadovoljstvo i zdravstveni status.

Strategija zasniva se na primjeni suvremenog znanja u svim podrucjima djelovanja. Stoga sve
svoje napore usredoto¢uje na ekolosku zastitu radnih procesa i podizanje ekoloske kulture,
znanstveno utemeljenu kreaciju gastronomije i kulinarstva, modernu tehnologiju proizvodnje,
funkcionalnu i estetsku ambalazu, napredno informaticko obrazovanje, socijalno osjetljivu
cjenovnu politiku i sve ostale aktivnosti koje imaju za cilj zadovoljstvo krajnjeg kupca u sklopu

drustveno odgovornog poslovanja.?’

4.2. Sustav narudzbi i skladiStenje

Djelatnici koji rade na narudZzbama zaprimaju narudzbe direktno od kupaca najces¢e putem faksa
ili maila. Posrednik izmedu kupca i narudzbi moze biti i referent prodaje koji prikuplja narudzbe
od maloprodajnih trgovaca, te ih putem mobilne aplikacije prosljeduje djelatnicima na
narudzbama mesne industrije ,,Koka*. Narudzbe se prikupljaju ,,danas za sutra® §to znac¢i da ono
Sto se naruci danas, ve¢ sutra ujutro mora biti spremno za distribuciju. Marinirani asortiman
svijezeg mesa zahtijeva viSe ru¢nog rada u proizvodnji i tu je potrebna narudzba dva dana

unaprijed, kako bi to proizvodnja stigla proizvesti.

26 http://www.vindija.hr/O-nama/Tvrtke-clanice/Koka.html?Y2IcNjY%3D
27 http://www.vindija.hr/O-nama/Poslovni-sustav-Vindija/Vizija-i-misija.html?'Y 2IcNj1%3d
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Do 12 sati u podne sve narudzbe za iduc¢i dan vec¢ trebaju biti zbrojene od strane djelatnika na
narudzbama te ispisane i taj ukupan zbroj kartona po asortimanu se Salje u proizvodnju. Sustav
narudzbi jo$ uvijek nije kompjuterski i mrezno povezan sa proizvodnjom, pa se koli¢ina

narucene robe Salje u proizvodnju u papirnatom obliku.

Posto se radi o mesu i mesnim preradevinama, u mesnoj industriji ,,Koka* roba se skladisti u
komorama odnosno u skladistu koje je rashladeno. To je vrlo bitan faktor jer su meso i mesne
preradevine osjetljive na visoke temperature, te su tada podlozne prijevremenom kvarenju. U
mesnoj industriji ,,Koka™ postoje komore za svjeze meso, smrznuto meso, te komore za mesne
preradevine. Komore su opremljene termometrima za kontroliranje temperature (slika 4) i

uredajima za mjerenje vlage.

, 77'! ERSC\é‘_ER

Slika 4. Termometar za mjerenje temperature u komori

Izvor: [18] https://ssl.conradplus.si/mediaserver/cache/0_36_0 10 672847 0 800 2 .png [
dostupno 10. 05. 2018.]
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Nakon same proizvodnje mesa odnosno mesnih preradevina, roba je u procesu rashladivanja. Ona
se rashladuje u komori predvidenoj za tu namjenu. Svjeza piletina i mesne preradevine se moraju
rashladiti do +2°C kako bi bila spremna za komisioniranje i nakon toga distribuciju. Smrznuto

meso se hladi u posebnim komorama gdje temperatura mesa mora doseci ispod -18°C.

Roba se nakon rashladivanja vaze i pakira u komercijalnu i transportnu ambalazu. Na ambalazu se
lijepe deklaracije s barkodovima i rokom trajanja proizvoda. Komercijalna ambalaza je vrsta
ambalaze u koju se roba pakira u prodajnim jedinicama. Ona je oblijepljena deklaracijom i slikom
proizvoda i njegovim imenom i na taj nacin reklamira sami proizvod. Transportna ambalaza je
ambalaza u koju se pakiraju neupakirani ili ve¢ upakirani proizvodi u komercijalnoj ambalazi.
Zadatak komercijalne ambalaZze je da omogu¢i lakSu i brzu manipulaciju robom 1 §titi robu od

mogucih oste¢enja u procesu distribucije.

Kad je roba propisano rashladena i upakirana u ambalazu, slaze se na palete prema asortimanu.
Palete sa robom se odvoze niskopodiznim elektri¢énim viljuskarom iz komore za rashladivanje u
predkomoru, gdje se roba slaze na klasi¢ne paletne regale ¢eonim ekektri¢énim viljuskarom. U toj

predkomori se roba komisionira prema narudzbama, odnosno nalozima pojedinog distributera.

Kod komisioniranja, roba se slaze na palete za svakog distributera zasebno, te se zbraja i skenira
skenerom. Skeniranje se odvija u prostoriji koja je takoder rashladena i pogodna za takvu vrstu
robe (slika 5). Skeniraju se barkodovi na kutijama odnosno podloscima, te se nakon skeniranja

ispisuje teretni list koji glasi na odredenog distributera i njegovo teretno vozilo.

18



Slika 5. Roba nakon komisioniranja u skladistu mesne industrije ,, Koka* Varazdin

Izvor: autor

Kod manipulacije robom u skladistu, koriste se viljuskari koji su ru¢ni i na elektri¢ni pogon. To
su ¢eoni viljuskar s rudom (nisko podizni) i visoko podizni ¢eoni viljuskar (slike 6 i 7). Viljuskari
na elektri¢ni pogon i ruéni viljuskari su jedina vrsta viljuskara koja je prihvatljiva u skladistu s

mesom 1 mesnim preradevinama.
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Slika 6. Niskopodizni vilicar

Izvor: [16] http://www.skladisna-logistika.hr/toyota-vilicari/elektro-vili%C4%8Dari-
niskopodizni/ [ dostupno 01.05.2018.]

Slika 7. Visokopodizni ceoni vilicar

Izvor: [17] http://lwww.skladisna-logistika.hr/toyota-vilicari/elektro-%C4%8Deoni-
Vili%C4%8Dari/elektri% C4%8Dni-%C4%8Deoni-vili%C4%8Dar-toyota-traigo-
48/elektri%C4%8Dni-%C4%8Deoni-vili%C4%8Dar-toyota-traigo-8fbet16.html [ dostupno

01.05.2018.]
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4.3. Zalihe

Zalihe su vrlo bitna stavka u svakoj industriji, pa tako i u prehrambenoj. Vrlo je tesko odrediti
zalihe mesa odnosno mesnih preradevina zbog njihovog roka trajanja i potraznje na trzistu. Stoga

je potrebno odrediti optimalne zalihe.

Kod svjezeg mesa, u mesnoj industriji Koka, zalihe su svedene na minimum. To znaci da se svjeze
meso proizvodi Strogo prema narudzbama kupca. Ostatak mesa koje ne ide kao svjeze na

distribuciju se smrzava, te to ide u zalihe smrznutog mesa.

Mesne preradevine zahtijevaju zalihe na skladiStu jer se ne proizvodi svaki dan isti asortiman.
Mesna industrija Koka ima §iroki asortiman mesnih preradevina. Proizvodi koji imaju viSoKi
koeficijent obrtaja zaliha se viSe proizvode te ih viSe ima na zalihi. Proizvodi s niskim
koeficijentom obrtaja zaliha imaju minimalne zalihe ili se proizvode prema narudzbi kupca. Mesne
preradevine se skladiste prema FIFO (first in first out) principu. To znaci da se roba koja se prva
proizvela i uskladistila, prije koristi i1 isporuc¢uje kupcima, od one koja se proizvela kasnije. To

znaci prvo iskoristiti starije rokove istog asortimana.

4.4, Prijevoz

Teretno vozilo za prijevoz mesa je hladnjaca sa agregatom. Prije samog utovara, distributer
(voza¢) mora provjeriti svoju robu koja ¢e mu se utovariti, te se ona mora podudarati sa robom
zaduzenom na teretnom listu tog vozaca. Ukrcaj robe se vr$i uz pomo¢ elektricnog viljuskara na
kojem rade radnici na utovaru (slika 8). Voza¢ tokom cijelog procesa utovara mora biti prisutan i
nadgledati utovar. Redoslijed utovara paleta mora biti obrnuti od redoslijeda istovara, zbog lakSeg
1 jednostavnijeg samog istovara. Ako se tovari svjeze i smrznuto meso, teretno vozilo mora
posjedovati hladnjacu koja ima pregradu i1 dvije rashladne jedinice za hladenje mesa. Temperatura
u hladnjaci sa svjezZim mesom mora biti oko 2 °C, a smrznutog na -18 °C. Nakon $to je utovarena
sva piletina (slika 9), vozac potpisuje teretni list odnosno zaduzenje (prilog 1) za natovarenu robu

1 krece na distribuciju.
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Slika 8. Utovar piletine viljuskarom Slika 9. Natovarena roba u teretno vozilo
U mesnoj industriji ,, Koka* Varazdin Izvor: autor

lzvor: autor

Na prijevoznom putu agregat u hladnjaci mora biti cijelo vrijeme ukljucen.

Posto vozac ima vise dostavnih mjesta, ima i viSe otpremnica za svakog kupca zasebno. Distributer
skenira robu skenerom, te potom printa otpremnicu za odredeno dostavno mjesto (slika 10).
Otpremnica je dokument kojim vozac zaduzuje kupce i ona mora posjedovati broj prodavaonice i
ime kupca, Sifru vozaca i distributera, Sifru relacije, broja zaduZenja s teretnog lista, datum
isporuke te asortiman i koli¢ine robe koje su zaduzene. Vozac stavlja potpis na otpremnicu da je
isporucio robu. Kupac se takoder potpisuje i stavlja pecat na otpremnicu da je preuzeo robu (prilog
2).

Slika 10. Skener i printer distributera u njegovom vozilu

Izvor: autor
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Slika 11. Iskomisionirana roba na roler za trgovacki centar ,, Konzum br. 3250 Varazdin “

Izvor: autor

Sastavni dio logistike u distribuciji je i povrat robe. Povrat zahtjeva poseban dokument koji se
naziva povratnica. Ona mora sadrzavati ime kupca i broj prodavaonice, Sifru distributera i vozaca,
Sifru vozila, te datum i1 vezu broj sa zbirne povratnice. Povratnica mora sadrzavati i Sifru proizvoda

i naziv proizvoda koji se vraca te razlog povrata robe. Razlozi mogu biti povrat ispravne robe, lom,

23



kvar, prosao rok trajanja i ostalo. U mesnoj industriji Koka, ovisno razlogu povrata robe, razlikuje
dvije vrste povratnica. Tu spada povratnica od kupca kojom se vracaju meso i mesne preradevine
koje su jos u roku te ih je moguce preseliti iz jedne trgovine u drugu ili natrag u skladiste
proizvodaca (prilog 3). Druga vrsta povratnica je komercijalni dokument koji se koristi za povrat
nusproizvoda zivotinjskog podrijetla koji nisu za prehranu ljudi, a to su materijali kategorije 3
(prilog 4). Povratnica takoder mora biti potpisana od strane trgovackog putnika (referenta) da bi

voza¢ odnosno distributer mogao preuzeti povrat od kupca. Taj povrat voza¢ kasnije odvozi u

kafileriju mesne industrije Koka.

Slika 12. Cekin — meso na policama trgovackog centra ,, Konzum br. 3250 Varazdin*

Izvor: autor

24



4.5. PredloZena poboljSanja u sustavu distribucije

Nedostatak robe u proizvodnji

Kod velikih narudzbi svijezeg mesa, proizvodnja ne stigne proizvesti cijelu koli¢inu robe. Tu
dolazi do ne isporuke svijezeg mesa kupcima, gdje je kracena roba u rinfuzi i na podloScima

paralelno.

Svjeze meso dijelimo u dvije karakteristi¢ne skupine, a to su piletina na podloscima i u rinfuzi.
Piletina na podloScima pakira se najceS¢e trgovinama na veliko i malo (Konzum, Velpro, Metro,
Trgonom, NTL, ...), a piletina u rinfuzi je namijenjena naj¢es¢e ustanovama (bolnice, djecji vrtici,
Skole, restorani, ...). Ustanovama se moraju ispoStovati koli¢ina robe, jer u suprotnom oni ¢e
raspisati novi natjeCaj za dobavljace piletine, $to je u svijetu velike konkurencije neprihvatljivo.
Stoga je distributer odnosno voza¢ kamiona prisiljen i¢i na dotovar, a proizvodnja ¢e za to vrijeme
napraviti robu koja je prethodno bila kracena, kako bi ispoStovao koli¢inu robe za taj dan ustanovi,
Sto stvara dodatni troSak distribucije. Ako piletini na podlo$cima prode rok trajanja na prodajnom
mjestu, referent prodaje daje dozvolu distributeru za uzimanje povrata na teret mesne industrije

,»Koka“. Piletina u rinfuzi nema moguénost povrata.

Prijedlog rjesenja je da se piletina na podlosku krati onoliko koliko je potrebno da se napravi sva
piletina u rinfuzi. Piletina u rinfuzi je u vecini slucajeva za ustanove, koje uvijek iskoriste svu robu
i ne vracaju povrat. To zna¢i 100% prodaje i 0% povrata rinfuze od strane ustanova. Sva

isporucena roba tog dana za pojedinu ustanovu ujedno znaci i manji troSkovi distribucije.

Narudzbe i komisioniranje robe

Manje trgovine koje uzimaju manju koli¢inu robe, Salju svoje narudzbe u mesnu industriju
,,Koka“ ¢ije koli¢ine po asortimanu su manje od koli¢ine koja se nalazi u jednoj pakiranoj
kartonskoj kutiji. Zaposlenici koji rade na narudzbama u mesnoj industriji ,,Koka* zbrajaju sve
koli¢ine narudzbi koje su dobili od kupaca za svakog distributera zasebno 1 to Salju skladistu. To
znaci da primjerice ako je naruceno pola kartona nekog artikla, zaposlenici na narudzbama mu
kucaju cijeli karton, jer nisu direktno kompjuterski mrezno povezani sa skladiStem i sustav im ne
omogucuje zbrajanje komada robe nekog artikla, ve¢ cijelog kartona. Skladistari u skladistu
komisioniraju tu robu na palete distributerima. Tako automatski distributer odnosno voza¢ dobije
vecu koli¢inu robe na kamion nego $to je potrebno i nakon §to je obiSao sva dostavna mjesta,

ostaje mu visak robe koju mora vracati na skladiste.
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Ovaj nedostatak bi se mogao rijesiti dodatnim ulaganjem u informatizaciju poduzeca mesne
industrije ,,Koka“ tako da se omogu¢i direktna povezanost narudzbi poduzeca i skladista. Na taj
nacin skladiste bi to¢no iskomisioniralo koli¢inu robe u komadima za svakog distributera i

distributeri bi se prazni vracali sa relacije natrag u poduzece mesne industrije ,,Koka“.
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5. Zakljucéak

Distribucija mesa i mesnih preradevina je sam po sebi vrlo zahtjevan i sloZen proces. Prilikom
izvrSavanja tog procesa pred poduzeca koja se time bave, postavljaju se ocekivane i mnostvo
neocekivanih radnji. Kako bi distribucija prosla bez mogu¢ih posljedica, mora se postivati

mnostvo zakona Republike Hrvatske, ali i Europske Unije.

Od same proizvodnje do krajnje potro$nje mesa i mesnih preradevina klju¢no je da nema prekida
u hladnom lancu, §to znaci da cijelo vrijeme roba mora biti na prikladnoj temperaturi, da ne bi
doslo do narusavanja kvalitete samog proizvoda ili prijevremenog kvara, §to bi negativno utjecalo

na trziSte.

Meso i mesne preradevina spadaju u kategoriju lako pokvarljive robe, pa stoga treba vodi racuna
o koli¢ini zaliha, jer imaju relativno kratak rok trajanja. Zato treba precizno promatrati stanje na

trziStu 1 statisticke podatke temeljem kojih se rade planovi za uzgoj zivotinja i klanje.

Danas u vrijeme velike konkurencije, klju¢no je ostvariti ravnotezu izmedu cijene i kvalitete kako
bi distribucija tekla. Mesna industrija ,,Koka“ posjeduje niz certifikata koji su indikator kvalitete,

te su dodatan vjetar u leda za osvajanje domacih, ali i inozemnih trzista.

U Varazdinu . Potpis:
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Prilog 2

vindija d.d. Medimurska 6 , 42000, varazdin

OIB: 44138062462 TELEFON: +385 42 399 999

IBAN: HR9323600001500063150
INTERNET: www.cekin.org

51280 648 24.01.2018 24728607
zaduzenje: 02339638

Utovar: 80 - SKL.TRG.ROBE - VINDIJA VZD.
otpre-nica/dostavnica: 24728607
otpremnica
Kupac:

51280 KONZUM, D.D. - ZAGREB
MARI JANA CAVICA 1la, 10000 ZAGREB

Prodavaonica:
648 KONZUM, PROD. BR. 648
JALKOVECKA BB, 42000 VARAZDIN

patum dokumenta: 24.01.2018 10:55
pistributer: SANJEK DARKO (SANJEK M.)

#-GMO FREE PROIZVEDENO PREMA DIREKTIVI AUSTRIJSKOG KODEKSA

pistributer vozaé vozilo Relacija Rel.
2091 2091 774 8128
Rb §ifra Naziv proizveda M

TELEX: 23013 VINDI HR

12

1 11341 MARIN.PILICI ZA PECENJARE 1200  Kg 24,000
14,61  KARTO 2
2 11312 PILE ROSTER# Kg 9,600
21,15 KARTO 1,067
3 11093 JETRA SA SRCEM 500g SVIE2A Kom 5,000
7,20  KARTO 0,5
4 11094 ZELUCI 500g SVIEZI Kom 3,000
8,70  KARTO 0,3
S 11064 PIL.RAS.ZA POH.TOP KRILA 1100%#  Kg 5,250
24,05  KARTO 1,05
6 11338 ODRES. PIL.FILEA OD PRSA 400g#  Kom 6,000
21,30  KARTO 1
7 12501 POLIKO PREMIUM 5009 Kom 12,000
10,70  KARTO 1
8 12502 POSEBNA 500g Kom 12,000

Trgovin !
Bz - ) d.d.,

Varazdin. Ji

Tel:OA?/éoal?é’igd - “ 4

strana 1 od 1 / Dokument: 24728607
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vindija d.d. Medimurska 6 , 42000, varazdin

OIB: 44138062462 TELEFON: +385 42 399 999
IBAN: HR9323600001500063150 TELEX: 23013 VINDI HR
INTERNET: www.cekin.org

51280 647 24.01.2018 61002383

ZaduZenje: 02339638

utovar: 80 - SKL.TRG.ROBE - VINDIJA VZD.

otpremnica/dostavnica: 61002383

Ruéna otpremnica

Kupac:

51280 KONZUM, D.D. - ZAGREB

MARIJANA CAVICA la, 10000 ZAGREB

Prodavaonica:
647 KONZUM, prod. br. 647
ZAGREBACKA 52, 42000 VARAZDIN

patum dokumenta: 24.01.2018 11:35
Distributer: SANJEK DARKO (SANJEK M.)

#-GMO FREE PROIZVEDENO PREMA DIREKTIVI AUSTRIJSKOG KODEKSA

Distributer Vozad vozilo Relacija Rel.red
2091 2091 774 8128 11
Rb $ifra Naziv proizvoda M Kol

1 11364 BATAK-ZABATAK I DIO LEDA Kplus Kg 5,520
KARTO 1,104
2 11363 PILECA PRSA BEZ KOZE Kplus Kg 4,520

Tezina: 10,040kg Kolicina: 10,040

Primio:

strana 1 od 1 / Dokument: 61002383



vindija d.d. Medimurska 6 , 42000, varazdin

OIB: 44138062462 TELEFON: +385 42 399 999
IBAN: HR9323600001500063150 TELEX: 23013 VINDI HR
INTERNET: www.cekin.org

49100 224 24.01.2018 24735652
Int: 10008494
Nar. kupca: 20270005
ZaduZenje: 02340872

utovar: 80 - SKL.TRG.ROBE - VINDIJA VZD.
otpremnica/dostavnica: 24735652
otpremnica
Kupac:

49100 SPAR HRVATSKA, d.o.o0.
SLAVONSKA AVENIJA 50, 10000 ZAGREB

Prodavacnica:
224 SPAR HRVATSKA, Superm.vZ zagrebac.87090
ZAGREBACKA bb, 42000 VARAZDIN

patum dokumenta: 24.01.2018 08:44
Distributer: SANJEK DARKO (SANJEK M.)

#-GMO FREE PROIZVEDENO PREMA DIREKTIVI AUSTRIJSKOG KODEKSA

Distributer Voza¢ vozilo Relacija Rel.red
2091 2091 774 6290 1
Rb §ifra Naziv proizvoda M Kol

1 11185 USITNJENO MESO PODL./SMRZ.500g Kom 40,000
9,75 KARTO 4
2 14152 PILECI CORDON BLEU 600g SMRZ. Kom 12,000
32,65 KARTO 2
3 14182 PANIRANI CAMEMBERT 350g SMRZ. Kom 18,000
23,60  KARTO 2

TeZina: 33,500kg Kolicina: 70,000

Primio:

N /Zaée/j% ________

87090

KONTR. ULAZ BR.
EUPALETA: PRIM.: VRAG.:

24-01- 2018 TEM
1- 2018 //f&“’c_

VPR s J(;%

n;G OZNAKA POTPIS VOZACA

ATNIKR
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Prilog 3

vindija d.d. Medimurska 6 , 42000, varazdin

OIB: 44138062462 TELEFON: +385 42 399 999
IBAN: HR9323600001500063150 TELEX: 23013 VINDI HR
INTERNET: www.cekin.org

51280 415 24.01.2018 61000600

Povratnica od kupca: 61000600
Kupac:
51280 KONZUM, D.D. - ZAGREB
MARIJANA CAVICA 1a, 10000 ZAGREB

Prodavaonica:
415 KONZUM, prod. br. 1415
UL. GRADA LIPIKA 15, 42204 DONJI KNEGINEC

RAZLOG POVRATA ROBE: 1 - Roba za isporuku
SKLADISTE POVRATA: 114 skladiite otpisa vindija

Distributer Vozaé Vozilo Relacija Rel.red
2091 774 8128 8128018
Rb Sifra Naziv proizvoda vrsta IM Kol
1 11001 PILE GRILL (podlozak)# 1 Kg 30,572
2 11012 PRSA BEZ KOZE / podloZak# 1 Kg 2,326

Datum dokumenta: 24.01.2018 10;1s luﬂ
1;:;? ﬂﬂaﬂ

Distributer: SANJEK DARKO (
qu

\U
PREDAO KUPAC: Pﬂ““ zmp'\“\!\}- i nﬁl&\s&\c:
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Prilog 4

| Koka B

PYindija

AOP - FAKTURNI

P

42000 Varazdin, Biskupeéka ulica 58 VEZA B"‘:JQ 72 (7 i
OIB: 21031321242 ; 2 o/
Podra&un: 780 KOMERCIJALNI 20389032 2125 J o/l Lo/
780 KP 4 DOKUMENT
/ Za prijevoz nusproizvoda Zivotinjskog podrijetla koji
L " {// /{/ D l J A '/ Z nisu za prehranu ljudi, Materijal kategorije 3,unutar PRIMATELJ:
Posiljatelj: . i podruéja Republike Hrvatske. KOKA d.d.
VAatA 29/ Bigkupetka ulica 58
Prodavaonica: ODOBRENI BROJ: HR04-001NP
UZROK POVRATA ROBE: ZAHTJEV PRIMIO: DATUM:
Z i
NALAZ KOMISIJE O KVALITETI ROBE: y OPE e R
IDENTIFIKACIJA - Materijal kategorija: 3
Vrsta: Biv$a hrana
Uredba 1069/2009 €1.10.
Napomena:
CLAN KOMISIJE (LABORATORIJ):
SIFRAKUPCA || SIFRA PRODAV. || $IFRA RELACIJE | |PRIJEVOZNIK evidi, VOZAC (NAZIV) SIFRA REG. VOZILA|
81l 2oy ( || Frem  Sregse
Rff' p,qg:;eém NAZIV PROIZVODA Jn‘:}’_' VRSTA A(MOQ‘,'\(E',{“ZAE KOLICINA
PO ~ .
1.| £2 507 POoA OUirpny So= /' A/
2. /2@2} é\'{-ffz,\(/\,n”_ s Srtsy & //
3. /2991 /A/('N(cﬁ 7. € Nen 6 //
4. //'2,/3.9 //'Z(,-‘LQLLQ; £o. dba c \Z
5. [l>79 FleTl/ts Cag:c & o 56
6. //O/é Jg~VA 5 Sre—n Zex, & .7,0/
7. //\}7)’ (/QM'Z/)/\/‘SK; 7{9/"/‘1(/(-/ 6 é/ o f
2
8| /1y | Gacairs & 4,43
9.
10.
11.
12.
13.
UKUPNO:
Napomena o vrsti robe: 1ZJAVA POSILJATELJA: I1ZJAVA PRIJEVOZNIKA:
2 ; , posijatel], iZjavijujem d Ja, prijevoznik, izjavijujem d %
2 Lom - iscurene O S ket o Lol gl e
3 Kvar primatelja iz dijela 6. ovog dokum: u
4 skladu sa zahtjevima Uredbe br.
g 1069/2009 i Uredbe (EU) br. J42/2011
6 Pro3ao rok trajanja DATUM: POTRIS: DATUM: ~
7y oy
[0l K - E,érfm/ /ﬁ i,
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8. POPIS SLIKA

Slika 1. Neposredna diStribUCIJa ..........oiuiiritit i 4
Slika 2. Posredna diStribUCTIA .......vuieit it e 5
Slika 3. Koka - Sjediste tvornice mesa i mesnih preradevina Varazdin (Cekin) .................... 15
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Slika 5. Roba nakon komisioniranja u skladistu mesne industrije ,,Koka* .......................... 19
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Slika 8. Utovar piletine viljuskarom u mesnoj industriji ,,Koka“ Varazdin.......................... 22
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H1¥ON
ALISHIAINN

SveuciliSte
Sjever

SVEUCILISTE
SIEVER

IZJAVA O AUTORSTVU
1
SUGLASNOST ZA JAVNU OBJAVU

Zavrsni/diplomski rad iskljudivo je autorsko djelo studenta koji je isti izradio te student
odgovara za istinitost, izvornost i ispravnost teksta rada. U radu se ne smiju Kkoristiti
dijelovi tudih radova (knjiga, ¢lanaka, doktorskih disertacija, magistarskih radova, izvora s
interneta, i drugih izvora) bez navodenja izvora i autora navedenih radova. Svi dijelovi
tudih radova moraju biti pravilno navedeni i citirani. Dijelovi tudih radova koji nisu
pravilno citirani, smatraju se plagijatom, odnosno nezakonitim prisvajanjem tudeg
znanstvenog ili struénoga rada. Sukladno navedenom studenti su duZni potpisati izjavu o
autorstvu rada.

Ja, HP&JO SANNE (ime i prezime) pod punom moralnom,
materijalnom i kaznenom odgovornoséu, izjavljujem da sam iskljuéivi
autor/tea zavr$nog/diptomskeg (obrisati nepotrebno) rada pod naslovom

AUALIZA DISIUDUCINEOE <osthuh MEEA | Heshil 1’Q‘E""eb“'%tpzsan naslov) te da u

navedenom radu nisu na nedozvoljeni naéin (bez pravilnog citiranja) koristeni
dijelovi tudih radova.

Student/ica:

/uplsatl ime i prezime)
(2) cfgﬁ’@

(vlastorucm potpis)

Sukladno Zakonu o znanstvenoj djelatnost i visokom obrazovanju zavrsne/diplomske
radove sveuéilista su duzna trajno objaviti na javnoj internetskoj bazi sveuéilisne knjiznice
u sastavu sveudiliSta te kopirati u javnu internetsku bazu zavrinih/diplomskih radova
Nacionalne i sveudiliSne knjiznice. Zavréni radovi istovrsnih umjetni¢kih studija koji se
realiziraju kroz umjetni¢ka ostvarenja objavljuju se na odgovarajudi naéin.

7a, MARDS S Aok (ime i prezime) neopozivo izjavljujem da

sam suglasan/aes javnom objavom zavr$nog/diplemskag.(obrisati nepotrebno)

rada pod naslovom MpLQAN DSTUDIINISE  Sustonh  Hes A (upisati
naslov) ¢iji sam autor/ica. ' Weap\p FUEAXBYI Py

Student/ica:

(/?Asati ime i prezime)

o i

(vlastoruém/potpls)

MMI
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