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Sazetak

Cilj svake racionalizacije pa tako i racionalizacije u prijevoznom procesu je Sto veci prijevozni
ucinak sa Sto manjim troSkovima. Da bi se taj cilj mogao i ostvariti, potrebno je do¢i do podataka rada u
toku prijevoznog procesa. Za izmjere, odnosno pokazivanje kvalitete rada sluzimo se tzv. pokazateljima ili
izmjeriteljima. Analizom rada prijevoznih sredstava i organizacije prijevoza, sustavom pokazatelja

poduzimaju se odgovarajuée organizacijske i tehnicke mjere u cilju poboljSanja tog rada.
KLJUCNE RIJECI: prijevozni proces, prijevozni u¢inak, prijevozna sredstva

The goal of any rationalization, including rationalization in the transportation process, means the greater
the conveyance effect that it consumes. In order to achieve this goal, it is necessary to obtain information
about the work being done by the service provider. To measure or demonstrate the quality of work of a
civil servant. indicators or gauges. Analysis of the operation of means of transport and transport
organizations, which are indicators that apply to organizational and technical measures in order to improve

the work.

KEY WORDS: transportation process, transport effect, means of transport



Popis koriStenih kratica

DV;— dani ispravnih vozila

DV, — dani vozila u radu

DV, — dani vozila ukupno

Kir— koeficijent iskoriStenja tehnicki ispravnog voznog parka
Kkm — koeficijent iskoristenja prijedenog puta

KM¢— kilometri pod teretom

KM, — kilometri ukupno

Kur — koeficijent iskoriStenja ukupnog voznog parka

Nkt — koeficijent prosjecnog prijevoza jedne tone tereta
nps — vrijeme ukrcaja odnosno iskrcaja jedne tone tereta
SV, —sati vozila u radu

TKM;— stvarni tona kilometri

vk — komercijalna brzina

ADR - sporazum o prijevozu opasnih tvari u Europi

CMR — medunarodni sporazum o medunarodnom prijevozom cestom
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1. UvOD

Promet je vezan uz povijesni razvitak ljudskog drustva, a star je koliko i samo ljudsko drustvo.
Promjene u nacinu proizvodnje kroz povijest ljudskog drustva, utjecale su na razvoj prometnih sredstava i
puteva, odnosno prometa opcenito. Cjelokupan razvoj prometa moze se podijeliti na dvije velike epohe:
prije uvodenja prometnih sredstava pokretnim strojem i poslije uvodenja prometnih sredstava pokretanih
strojem. U prometu, kao i u drugim djelatnostima, stalno je nazo¢no pronalazenje novih i savrSenijih
prijevoznih sredstava. Razvoj prometnih sredstava, kao i prometnih puteva, omogucuje svladavanje veéih

prostornih udaljenosti u kra¢em vremenu. Ovime promet sve viSe dobiva na znacenju.

Unato¢ brojnim sli¢nostima u postupcima proizvodnje usluga u cestovnome teretnom i cestovnome
putnickom prometu, njihove posebnosti determiniraju potrebu posebnoga obrazlozenja: tehnologija

cestovnoga teretnog prometa i tehnologiju cestovnoga putnickog prometa.

Analiza iskoriStenja voznog parka daje za rezultat podatke pomocu kojih se olakSava upravljanje
voznim parkom te nalaze nacini kako smanjiti troSkove 1 povecati ukupnu dobit. Tvrtke koje se bave
prijevozom robe teretnim cestovnim vozilima naj¢eS$¢e imaju svoj vozni park koji je potrebno analizirati
svakodnevno te zakljuciti koje odluke donositi u buduénosti. Iskoristivost voznog parka cestovnih teretnih
vozila najvaznija je komponenta donoSenja odluka u poslovanju, analizom je moguce odrediti isplativost
odredenih poslovnih prilika te prikazati postoje li drugi nacini kako bi poslovanje bilo obostrano korisno

za klijente i za tvrtku.

Unutar rada je objasnjena analiza iskoriStenja cestovnog voznog parka na primjeru cestovnog
prijevoznika Jambrek transporti prema podatcima iz tvrke koja se bavi prijevozom robe te ima vlastiti
vozni park. U suvremenom poslovanju nemoguce je posti¢i konkurentnost bez suvremenog i efikasno
organiziranog voznog parka, a da bi se to postiglo potrebno je odrediti kljucne pokazatelje performansi te

razmatrajudi izvjestaje tih pokazatelja do¢i do rjesavanja problema.



2. PROMET

2.1. Znacaj prometa

Znacenjem prometa u razvoju proizvodnje ¢esto se u svojim radovima bave mnogi teoreticari. U
procesu proizvodnje veliku ulogu ima premjesStanje predmeta rada, sredstava za proizvodnju i radne snage.
Osim toga treba obaviti prijevoz gotovih proizvoda iz podrucja proizvodnje u podrucje potros$nje. Tek
kada proizvod zavrsi taj prometni ciklus on je gotov za potro$nju. lako se promet tretira kao proizvodna
djelatnost, ipak izmedu prometa i industrije postoje razlike, a one se ocituju u tome S$to je u industriji
rezultat rada materijalni proizvod, a u prometu materijalna usluga. Osim rezultata rada u industriji odnosno
prometu postoji razlika u dobivanju materijalnog proizvoda i prometne (materijalne) usluge. Materijalni
proizvod se dobiva mehani¢kim ili kemijskim postupcima, a prometna (materijalna) usluga postize se
premjeStanjem robe, putnika ili vijesti s jednog mjesta na drugo. Dok je u materijalnoj proizvodnji
(industriji) predmet prodaje gotov materijalni proizvod, u prometu je to promjena mjesta. Sljedec¢a razlika
izmedu materijalnog proizvoda i prometne usluge je u tome Sto proizvod samostalno postoji, pa se moze
Cuvati, skladistiti itd., dok prometna usluga nema materijalni oblik pa se prilikom svog nastanka mora
koristiti, a ako se ne iskoristi ona nestaje. Tijekom prometne usluge pojavljuju se troSkovi koji utjecu na
cijenu gotovog proizvoda. Udio prijevoznih troSkova u cijeni industrijskih 1 poljoprivrednih proizvoda
varira od nekoliko promila do 60 posto. Ove razlike ovise o nizu ¢imbenika, kao $to su cijena koStanja
proizvoda, nacin stvaranja cijene prijevozne usluge, prosjecna duZina puta, visina dodatnih prijevoznih

troskova, itd.



2.2. Pojam i podjela prometa

'Promet u uZem smislu predstavlja djelatnost koja se bavi prijevozom ljudi, dobara i vijesti s
jednog mjesta na drugo, odnosno usluga koje se tom djelatno$cu proizvode. Pod prometom u Sirem smislu

podrazumijeva se jos 1 kupoprodaja i uopce kolanje vrijednosti.

Prometna djelatnost odvija se razli¢itim prijevoznim i prijenosnim sredstvima, po razli¢itim
prometnicama i na razli¢itim udaljenostima, pa se upravo ti Cinitelji ¢esto uzimaju kao kriterij za podjelu
prometa. Promet se moze podijeliti i prema obiljeZjima objekta, odnosno predmeta prijevoza i prijenosa,
zatim prema korisniku prometne usluge i sliéno. Smisao podjela prometa je da se sagledaju posebne
osobitosti pojedinog oblika. Kako ne postoji jedinstveni kriterij po kojem bi se ta podjela obavila
pribjegava se onoj diobi koja u datim okolnostima najbolje odgovara svrsi.

S obzirom na put (infrastrukturu) kojim se promet odvija prijevozne usluge mogu biti:
e nakopnu:
o cestovnim prometom,
o cjevovodima,
o prijenosnim trakama,

o zeljeznickim prometom

e navodi:
o rije€nim, jezerskim i kanalskim prometom,

o pomorskim prometom

e U zraku:

o zraénim prometom

S obzirom na teritorij djelovanja promet dijelimo na:

e tuzemni promet

1 M. Perak, H. Dumigié, J. Svili¢ié: Osnove prijevoza i prijenosa, Skola za cestovni promet, Zagreb, 2004.



o gradski,
o prigradski,

o medugradski

e medunarodni promet
o pogranicni,
o medunarodni na krace udaljenosti,
o medunarodni na vece udaljenosti,

o tranzitni

Prema namjeni promet dijelimo na:

e javni,

e zavlastite potrebe

Promet prema nacinu prijevoza dijelimo na:
e linijski,

e slobodni



3. CESTOVNI PROMET

Cestovni promet je prometna djelatnost u kojoj se prijevozne usluge obavljaju raznim vrstama

cestovnih vozila na izgradenim cestama i izvan njih.

3.1. Cestovna infrastruktura

Infrastrukturu cestovnoga prometa ¢ine sve vrste i kategorije cesta i putova ukljucivo 1 mostovi,
vijadukti, tuneli, cestovne petlje i krizista s pripadaju¢om signalizacijom i sl. i uredaji stalno fiksirani za
odredeno mjesto koji sluze proizvodnji prometnih usluga, reguliranju i sigurnosti cestovnoga prometa, kao
i kamionski i autobusni kolodvori i distribucijski centri. U infrastrukturu cestovnoga prometa treba ubrojiti
i zgrade s fiksiranim uredajima koji sluze odrzavanju i servisiranju suprastrukture i infrastrukture

cestovnoga prometa.

2Ceste kao okosnica infrastrukture cestovnoga prometa razli¢ito se klasificiraju, a najcesce:
e Prema gospodarskome znacenju, ceste se dijele na:
o magistralne (to su medunarodne i javne ceste koje povezuju glavna gospodarska sredista),
o regionalne (ceste koje povezuju regionalna sredista),

o lokalne (ceste koje povezuju naselja na podrucju opc¢ina, gradova)

e Prema vrsti prometa za koji su namijenjene, ceste se dijele na:
o ceste za iskljuivo motorni promet (to su autoceste i ostale ceste koje imaju monolitan
kolnik, tj. kolovoz),
o ceste za mjeSoviti promet (to su ceste namijenjene za kretanje svih vesta cestovnih vozila i

drugih sudionika u prometu, npr. motornih i zapreznih vozila, biciklista, pjesaka...)

e Prema namjeni i prometnome znacenju, ceste se dijele na:

o europske ceste za daleki promet (te ceste prolaze kroz vise od 20 drzava i njihova je duljina

% R. Zelenika: Prometni sustavi, Ekonomski fakultet u Rijeci, Rijeka, 2001.



viSe od 50.000 km),

o ceste za daleki promet (povezuju glavne ceste unutar podrucja jedne drzave),

o ceste za brzi promet (te se ceste grade u gusto naseljenim podru¢jima, imaju veliki
prometni ucinak),

o drzavne ceste (te ceste prometnu povezuju gradove na veéem ili manjem podrucju),

o turisticke ceste (te ceste prometno povezuju naselja i turisticke centre),

o ceste za specijalne namjene (u te ceste spadaju Sumske, poljoprivredne, industrijske ceste,
ceste za potrebe vojske, ceste za prijevoz opasnih tvari...),

o gradske ceste (to su zapravo ceste i ulice koje sluze cestovnome prometu na uzem podrucju

grada)

e Prema veli¢ini motornoga prometa ceste se dijele na:
o cesta l. razreda ili autocesta (ima prosjecno godiSnje opterecenje visSe od 15.000 vozila na
dan, od toga viSe od 2.000 teretnih vozila),
o cesta 2. razreda (ima u prosjeku 7.000 — 12.000 vozila dnevno u oba smjera),
o cesta 3. razreda (ima u prosjeku 3.000 — 7.000 vozila dnevno u oba smjera).
o cesta 4. razreda (ima u prosjeku 1.000 — 3.000 vozila dnevno u oba smjera)

o cestab. razreda (ima u prosjeku manje od 1.000 vozila dnevno u oba smjera)



U tablici 1 prikazane su vrste ceste i kategorizacija terena i brzine.

Tablica 1 - Ceste prema racunskoj brzini i kategoriji terena

Kategorija terena i Kategorija terena
brzina

Nizinski Brezuljkasti Brdoviti Planinski

Vrsta cesta — -
Racunska brzina (km/h)

Autocesta 120 120-100 100-80 80
Cesta 1. razreda 120 100 80 70 (60)
Cesta 2. razreda 100 80 70 60 (50)
Cesta 3. razreda 80 70 60 50 (40)
Cesta 4. razreda 70 60 50 40 (30)
Cesta 5. razreda 60 50 40 30(20)

Izvor: R. Zelenika: Prometni sustavi, Ekonomski fakultet u Rijeci, Rijeka, 2001.

3U Hrvatskoj se ceste kategoriziraju u autoceste i E-ceste, odnosno prema vrsti kolnika u drzavne
(tj. magistralne), zupanijske (tj. regionalne) i lokalne.

U sustavu cestovnoga prometa posebnu vaznost ima infrastruktura gusto naseljenih mjesta (tj.
gradova), primjerice: gradska ulicna mreZa, cestovna ¢voriSta u jednoj, dvije ili viSe razina, parkiralista 1
garaze, prate¢i objekti na cestama: teretni terminali, putnicki kolodvori, autobusna stajaliSta, benzinske
pumpe, servisne radionice, odmaraliSta uz cestu, moteli. Isto tako, posebnu vaznost ima fiksirana oprema
cesta, npr.: prometni znakovi, ograde, smjerokazi, kilometarske oznake, grani¢ni stupci, vjetrobrani. I
prometna signalizacija je veoma vazan segment infrastrukture cestovnoga prometa. To jednako vrijedi i1 za

autopoligone, na kojima se osposobljavaju vozaci motornih vozila.

®R. Zelenika: Prometni sustavi, Ekonomski fakultet u Rijeci, Rijeka, 2001.



*Na slici 1 prikazana je mreza autocesta u Hrvatskoj. Mreza autocesta i poluautocesta s naplatom iznosi
ukupno 1.306,53 km (stanje 2018.), a njima upravljaju i gospodare Cetiri koncesionara:

e Hrvatske autoceste d.o.o0. (918,50 km: A1, A3, A4, A5, Al0, All),

e Autocesta Rijeka - Zagreb d.d. (187,03 km: dio Al, A6, A7, Kr¢ki most),

e Bina-Istrad.d. (141 km: A8i A9)

e Autocesta Zagreb — Macelj d.0.0.(60 km: A2)
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Slika 1 - MreZa autocesta u Hrvatskoj

Izvor: https://hr.wikipedia.org/wiki/Cestovni_promet_u_Hrvatskoj

* https://hr.wikipedia.org/wiki/Autoceste_u_Hrvatskoj



3.2. Cestovna suprastruktura
5Suprastmkturu cestovnoga prometa ¢ine sve vrste transportnih sredstava 1 mehanizacije koja sluze
proizvodnji prometnih usluga u cestovnome prometu, reguliranju i sigurnosti prometa, kao §to su sve vrste
teretnih cestovnih vozila, autobusi i druga cestovna vozila za prijevoz putnika, te sve vrste pokretnih
pretovarnih sredstava tj. mehanizacije, koja sluZze manipuliranjem teretom u cestovnome prometu. U
cestovnu suprastrukturu mogu se ubrojiti 1 pokretni uredaji koji sluze odrzavanju i servisiranju prometne

infrastrukture, transportnih i pretovarnih sredstava u cestovnome prometu.

Smatra se da u cijelome svijetu ima blizu pet stotina milijuna razlic¢itih prijevoznih cestovnih vozila
ukljucujuéi i sredstva za pretovar, odnosno za manipuliranje robom, §to je viSe nego u svim drugim

prometnim granama. Brojnost i razli¢itost cestovnih vozila komplicira i njihovu klasifikaciju.

®Opéenita sistematizacija cestovnih vozila bez mehanizacije je:
e osobna cestovna dvokotac¢na i Cetverokotacna vozila,
e putnicka cestovna javna vozila (autobusi),
e teretna cestovna vozila s pogonom (kamioni i tegljaci),
e cestovna vozila bez pogona (prikolice i poluprikolice),

e specijalna cestovna vozila

U statistikama se navode dvije skupine cestovnih vozila: cestovna vozila za osobnu uporabu
(dvokotacna i Cetverokotacna vozila koja se u cestovnome prometu rabe za osobne potrebe) i komercijalna
vozila (cestovna vozila koja direktno i/ili indirektno sluze gospodarskim drustvenim djelatnostima;
komercijalna vozila ¢ine oko 30% ukupne svjetske proizvodnje cestovnih vozila: industrija motornih

vozila proizvode godis$nje prosjecno oko 20 milijuna novih komercijalnih vozila).

> R. Zelenika: Prometni sustavi, Ekonomski fakultet u Rijeci, Rijeka, 2001.
® R. Zelenika: Prometni sustavi, Ekonomski fakultet u Rijeci, Rijeka, 2001.



’Za vaznije skupine cestovnih vozila navode se znacajnije tehnicke i tehnologke, odnosno eksploatacijske

prednosti:

1.) Osobna cestovna vozila

Tu spadaju dvokotacna, trokotacna i Cetverokotacna vozila. U dvokotana cestovna vozila spadaju:
motocikli, skuteri i mopedi, te bicikli iako oni ne spadaju u cestovna prijevozna sredstva. U nekim
azijskim drzavama rabe se trokota¢na cestovna vozila, sa zatvorenim ili otvorenim sandukom, za potrebe
posta, razvoz prehrambenih artikala, razne manje dostave, a ¢esto su modificirana za prijevoz putnika.
Osobni putnic¢ki automobili su najbrojnija skupina cetverokotac¢nih cestovnih vozila. U uporabi su tisuce
najrazli¢itijih vrsta, tipova, modela i veli¢ina. NajviSe je takvih vozila do 1.600 kubnih centimetara

zapremnine motora.

2.) Autobusi

U cestovnome prometu posebnu vaznost imaju autobusi, posebno oni u javnome prijevozu putnika. Nista
manju vaznost nemaju autobusi za prijevoz putnika u nacionalnome i medunarodnome cestovnom
prometu, kao i u prijevozu turista.

Tu spadaju autobusi za gradski promet, autobusi za prigradski promet, autobusi za medugradski prijevoz i
autobusi za prijevoz turista.

Autobusi za gradski promet u naseljenim mjestima, posebno u velikim gradovima imaju iznimno veliku
vaznost. Oni se od ostalih autobusa razlikuju po svojim tehni¢kim i tehnoloskim karakteristikama. Imaju
Siroka vrata za brzi ulazak i izlazak putnika, mali broj sjedecih mjesta i mnogo prostora za stajanje s
opremom za drZanje te veliki unutarnju peron za brzi prihvat putnika na frekventnim stajaliStima. U
eksploataciji su specificni tipovi gradskih autobusa vrlo velikoga kapaciteta.

Autobusi za prigradski promet imaju odredene tehnicke i eksploatacijske karakteristike i autobusa za
gradski promet i autobusa za medugradski promet.

Namjena autobusa za medugradski prijevoz implicirala je njihove specifi¢ne tehnicke i eksploatacijske
karakteristike: imaju samo sjedala, koja su mekana i udobna, u njima nije dopusteno prevozenje putnika
koji nemaju sjedalo, odnosno u njima nema stoje¢ih mjesta, imaju veliki prostor za smjestaj prtljage

putnika, imaju zavjese na prozorima, imaju primjerenu elektri¢nu rasvjetu, imaju razglas za radio emisije i

"R. Zelenika: Prometni sustavi, Ekonomski fakultet u Rijeci, Rijeka, 2001.
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sl. Moderni autobusi za medugradske prijevoze putnika imaju i elemenata turistiCkih autobusa npr.
sanitarni ¢vor, video rekordere, klimatizaciju.

Autobusi za prijevoz turista su posebna kategorija luksuznih autobusa. Posebno se proizvode samo za
prijevoz turista, a promec¢u na duljim relacijama. Takvi su autobusi luksuzno opremljeni za veoma duga
putovanja. Imaju veoma udobna sjedala, u pravilu, s promjenom nagiba, velike prozore sa zasjenjenim
staklima, ventilacijske otvore za reguliranje hladnog i toplog zraka nad svakim sjedalom, prigusena svjetla
za Citanje za svakoga putnika, klimatizaciju, hladnjak, sanitarni ¢vor, prostor za prtljagu. Neki turisticki
autobusi imaju i minisalone za putnike. Osim standardnih autobusa za prijevoz putnika, u uporabi su
luksuzni autobusi u povisenoj izvedbi kako bi se turistima osigurao bolji pogled na sve strane, kao

autobusi na kat.

3.) Teretna cestovna vozila

Organizatori transportnih procesa trebaju znati tehni¢ko eksploatacijske karakteristike teretnih cestovnih
vozila, a posebice: da o trajnosti teretnih cestovnih vozila izravno ovisi vijek eksploatacije, troSkovi
odrZavanja i stopa amortizacije, da o stabilnosti vozila izravno ovisi sigurnost transporta, pa, prema tome, i
stupanj eksploatacije teretnih cestovnih vozila, da o vuénoj sposobnosti teretnih cestovnih vozila ovisi
njihova prosje¢na brzina eksploatacije 1 to punih vozila, na svim prijevoznim putovima i u svim
prijevoznim uvjetima, da i teretna cestovna vozila trebaju biti udobna za vozace i za terete, da teretna
cestovna vozila, ovisno o njihovoj namjeni, moraju zadovoljiti odgovarajuce norme: dimenzije, osovinski
pritisak, manevarske sposobnosti, snaga motora.

Tu spadaju kamioni, tegljaci, prikolice i specijalna cestovna teretna vozila.

U eksploataciji su brojne vrste i tipovi veoma razli¢itih skupina kamiona, primjerice: otvoreni kamioni
univerzalnoga tipa, zatvoreni kamioni, samoistovarni kamioni, hladnjace, cisterne i druge vrste specijalnih
vozila.

Specijalna kategorija teretnih cestovnih vozila velikih kapaciteta su teglja¢i. Teglja¢ je motorno cestovno
vozilo razdvojenog tipa. Sastavljeno je od vucnog djela s motorom, upravljacke kabine s odgovaraju¢im
priborom i poluprikolice. Poluprikolica je tovarni prostor, koji se prednjim dijelom naslanja na vué¢ni dio
tegljaCa s pomo¢i sustava velike polozno nagnute tanjuraste spojke. Vucni dio i tovarni dio Cine
jedinstvenu voznu jedinicu. Vucni dio najc¢esce ima dvije ili tri osovine s kotac¢ima, dok poluprikolica,
takoder, ima dvije ili tri osovine s kotaCima. Teglja¢i imaju odredene prednosti u odnosu na klasi¢ne

kamione, npr. imaju izvanredne manevarske sposobnosti, moguénosti odvajanja vu¢noga od tovarnoga
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dijela istodobno omogucuje vuc¢nome dijelu obavljanje drugih prijevoza dok se poluprikolica utovaruje ili
istovaruje. Poluprikolice su veoma pogodne za prijevoz tereta u Huckepack sustavu i u bimodalnom
sustavu. Tegljaci imaju velike prijevozne kapacitete, mogu imati nosivost od 12 do 32 tone, ovisno o broju
osovina.

Prikolice ili priklju¢na teretna cestovna vozila nemaju vlastiti motor pa ih moraju vu¢i druga motorna
vozila, najées¢e kamioni i tegljaci. Prikolice imaju posebno vaznu ulogu u cestovnome prometu jer svojim
prijevoznim kapacitetima smanjuju eksploatacijske troskove po neto tonskom kilometru. Prikolica se moze
otkopcati i ostaviti na utovaru ili istovaru, a u isto vrijeme kamion moze obavljati prijevoz. Kamion moze
prikopcati razlicite tipove i vrste prikolica po veli¢ini kapaciteta i tako se prilagoditi zahtjevima korisnika
prijevoza. Razli¢ita nosivost kamiona i prikolica omogucuje elasti¢nost prijevozne ponude na prometnome
trziStu. Najcesce su u eksploataciji dvoosovinske srednje prikolice od 5 do 8§ tona nosivosti.

Specijalna teretna cestovna vozila su teretna cestovna vozila za odredene terete, teretna cestovna vozila

odredene namjene te traktori za vuci manjih prikolica po cestama.
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Na slici broj 2 prikazan je tegljac, a na slici broj 3 prikazana je prikolica za teglja¢. Tegljac je vozilo koje

za sobom vuce jednu ili viSe poluprikolica, a koristi se za prijevoz velike koli¢ine robe.

Slika 2 — Teglja¢

Izvor: https://www.kamion-bus.hr/22847?cctest&

Slika 3 - Prikolica za teglja¢a

Izvor: https://ciak-truck.hr/news/wielton-kamionske-prikolice-poluprikolice/
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4. TERET KAO PREDMET PRIJEVOZA

®Pod pojmom tereta podrazumijevaju se sva proizvodna dobra bazi¢ne ili preradivagke industrije,
poljoprivrede, Sumarstva ili neke druge grane privrede, tj. tercijarne djelatnosti koje imaju potrebu za
prijevozom, tj. prevoze se s jednog mjesta na drugo. Sva dobra koja se prevoze nazivaju se zajednickim
imenom "teret". Kod tereta razlikujemo kvalitet i kvantitet. Kvantitet tereta izrazava se tezinom, brojem ili
volumenom, a kvalitet svojim fizickim, kemijskim i drugim svojstvima u odnosu na njegovu osjetljivost
prilikom prijevoza. S obzirom na ekonomsku znanost, roba je sve ono §to ima uporabnu vrijednost i sluzi
razmjeni na trziStu. Prema tome, kako je teret Siri pojam od robe, kazemo da je teret sve ono §to se
prevozi, a roba je onaj teret koji ima uporabnu vrijednost. Svi predmeti koji se prevoze, iskazuju se u

tezinskim i zapreminskim jedinicama (t, ¢, m®). Roba kao teret ima svoju apsolutnu masu i gustoéu.

%Sa stajaliSta iskoriStenja teretnih motornih vozila nacelno bi vrijedili sljedeci odnosi u veli€ini iskoriStenja
zapreminske, odnosno korisne nosivosti vozila:
e kod robe ili tereta, Cije gustoée si 1,0 ili blizu ove vrijednosti, postoji 100% iskoriStenja
zapreminske ili korisne nosivosti
e kod robe ili tereta ¢ije gustoce su manje od 1,0 do 0,5 postoji 100% iskoriStene zapremine prostora,
ali se teZe iskoriStava korisna nosivost
e kod robe ili tereta sa gustocom vecom od 1,0 postoji 100% iskoriStenje korisne nosivosti, ali se ne

iskoriStava teretna zapremina teretnog sanduka

® B. Golac: Organizacija i tehnika prijevoza tereta u cestovnom prometu, Skola za cestovni promet, Zagreb, 2007.
° B. Golac: Organizacija i tehnika prijevoza tereta u cestovnom prometu, Skola za cestovni promet, Zagreb, 2007.
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4.1. Podjela tereta

%Teret kao predmet prijevoza dijeli se u viSe grupa, ovisno o raznim ¢imbenicima koji utjecu na

organizaciju i iskoriStenje teretnih motornih vozila.

Na slici broj 4 prikazana je podjela tereta.

Podjela tereta

Prema teZini i
veli¢ini posiljke

Stupanj
iskoristenja
korisne
nosivosti vozila

Prema
vrijednosti

Obzirom na
pakovanje

uvjete prijevoza

Obzirom na

=1 Svakodnevne

- Paketi Norrvr?alna =1 Manje vrijedne Sa ambalazom
tezina
Srednie = Specificne
Komadne - i i . Bez ambalaze
posiljke Laki tereti vrijedne

=4 Kolske posiljke

=4 Teski tereti

|_JSkupe ili visoko
vrijedne

Izvor: B. Golac, Organizacija i tehnika prijevoza tereta u cestovnom teretu

9B. Golac: Organizacija i tehnika prijevoza tereta u cestovnom prometu, Skola za cestovni promet, Zagreb, 2007.

Vrlo skupe
terete

— Opasne

Obzirom na Prema kolicini i
dimenzije jednostavnosti
Tereti u

= Gabaritne

rasutom stanju

= Negabaritne

[ [tekucem stanju

Teretiu

Slika 4 - Podjela tereta

_— Duge

|_] Tereti koji nisu

upakirani

15



Tereti se dijele prema idu¢im grupama:

e Tereti s obzirom na stupanj iskoristenja korisne nosivosti vozila
o tereti normalne teZine ¢ija gustoéa je 1,0 ili blizu,
o laki (kabasti) tereti male gustoce, a velikog volumena (sijeno, slama),

o teski tereti velike gustoce (strojevi)

e Tereti prema vrijednosti dijele se na:
o manje vrijedne (kamen, §ljunak),
o srednje vrijednosti (poluproizvodi, poljoprivredni proizvodi),
o skupe ili visokovrijedne (strojevi, alati, gotovi proizvodi),

o specijalne terete, rijetke i vrlo skupe terete (zlato, uran)

e Tereti s obzirom na pakiranje mogu biti:
o s ambalazom

o bez ambalaze

e Tereti s obzirom na uvjete prijevoza dijele se na:
o svakodnevni tereti koji po svojim fizickim 1 drugim karakteristikama ne zahtijevaju
specijalnu paZnju za vrijeme prijevoza
o specificni tereti koji zahtijevaju specijalnu paZnju i mjere, pa ¢ak i uporabu specijalnih
vozila
o opasni tereti koji kod prijevoza i manipuliranja mogu izazvati povrede, trovanje ljudi,

uniStenje vozila, objekata i sl.

e Tereti s obzirom na dimenzije mogu biti:
o gabaritni tereti
o negabaritni tereti
o dugi tereti

e Tereti prema koli¢ini 1 jednovrsnosti mogu biti:

16



o tereti u rasutom rinfuznom stanju ($ljunak, zitarice)
o tereti koji nisu upakirani i slobodno se bacaju pri ukrcaju i prekrcaju

o tereti u teku¢em stanju

Tereti prema tezini i velicini posiljke su:
o paketi (do 20kg mase)
o komadne posiljke (za terete manje od nosivosti vozila)

o kolske posiljke (za mase ili cijelu zapreminu tereta koja je jednaka nosivosti vozila)
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4.2. Prijevozna podobnost tereta

Svi tereti nisu jednako podobni za prevozenje. Neki tereti mogu se prevoziti na velike udaljenosti,

a neki samo na male. To ovisi o prirodnim i ekonomskim svojstvima tereta. Prirodna svojstva (fizicka,

kemijska 1 bioloska) utjeCu na ponaSanje tereta za vrijeme prijevoza. Tako npr. da bi se lakopokvarljivi

teret mogao prevoziti na ve¢u udaljenost, potrebno je primijeniti posebnu tehniku konzerviranja i pakiranja

kao 1 specijalna prijevozna sredstva. Ekonomska svojstva govore o odnosu cijene prijevoza i vrijednosti

robe. Tako se ne isplati teret male vrijednosti prevoziti na velike udaljenosti, jer bi se u tom slu¢aju moglo

dogoditi da cijena prijevoza bude veca od vrijednosti robe.

4.3. Podobnost tereta pri rukovanju

Podobnost tereta pri rukovanju je osobina tereta koja se o€ituje kod ukrcaja 1 prekrcaja, iskrcaja i

skladiStenja. Svojstvo tereta da se odgovaraju¢i radovi mogu obaviti, nazivamo podobnoScu tereta pri

rukovanju.

“podobnosti tereta pri rukovanju oéituje se u:

pokretljivosti tereta

obujmu operacija pri rukovanju
osjetljivosti tereta

nuznosti primjene ambalaZe

primjeni mehanizacije

4.4. Utjecaj tereta na formiranje cijene prijevoza

2Na cijenu prijevoza utjecu tri osnovna ¢imbenika:

vrsta tereta,

podobnost pri rukovanju teretom,

1B Golac: Organizacija i tehnika prijevoza tereta u cestovnom prometu, Skola za cestovni promet, Zagreb, 2007.
2B, Golac: Organizacija i tehnika prijevoza tereta u cestovnom prometu, Skola za cestovni promet, Zagreb, 2007.
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e duzina puta.

Teret kao predmet prijevoza sa svim svojim kvalitativnim i kvantitativnim osobinama direktno
utjeCe na visinu cijene prijevoza.

Podobnost rukovanjem svakog tereta sigurno ima veliku ulogu u cijeni prijevoza. Da bi se
prevezao jedan televizor koji ima vrlo malu podobnost rukovanja moraju se prethodno obaviti vrlo skupi
pripremni radovi. Ti pripremni radovi poskupljuju prijevoz.

Duzina puta prijevoza takoder utjeCe na visinu cijene prijevoza, pa je uobicajeno da se u odnosu na
duzinu prijevoza primjenjuje degresivna cijena, tj. Sto je duZina prijevoza veca, cijena je niza jer su stalni

pocetni troskovi sve manji.

4.5. Obujam prijevoza
Bpod prijevozom tereta podrazumijeva se koli¢ina tereta koju treba provesti u tijeku odredenog
vremenskog perioda. Mjesta otpreme nazivamo zbirnim mjestima prometa, a mjesta dostave tereta
prijemnim mjestima. Koli¢ina otpremljenog, primljenog ili tereta koji ¢eka na prijevoz zove se obujam
tereta. Obujam tereta mozemo gledati sa statickog i dinamickog stajalista. Staticki opseg prijevoza je
koli¢ina tereta koja ceka na prijevoz, a iskazana je u tonama. Dinamicki opseg prijevoza je ona koli¢ina

tereta koja je u prijevoznom procesu, a iskazuje se u neto tona kilometrima (NTkm).

"Na obujam prijevoza utjecu sljedeci cimbenici:
e kolicina tereta,
e potreba tereta za prijevozom,
e zahtjev centara proizvodnih dobara, odnosno tereta za otpremom tereta,
e zahtjev potroSackih centara za dopremnom dobara, tj. tereta,
e udaljenost posiljalaca i primalaca dobara — tereta,

e udvajanje prijevoza tereta

3 B. Golac: Organizacija i tehnika prijevoza tereta u cestovnom prometu, Skola za cestovni promet, Zagreb, 2007.
Y B. Golac: Organizacija i tehnika prijevoza tereta u cestovnom prometu, Skola za cestovni promet, Zagreb, 2007.
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4.6. Struktura obujma prijevoza
>Razvrstavanje tereta po vrsti odreduje strukturu prijevoza. To razlikovanje tereta po svojstvu,
namjeni i koli¢ini zahtijeva grupiranje tereta u opsegu s istim naznac¢enim svojstvima. Takvo grupiranje
tereta naziva se struktura obujma tereta. Struktura obujma prijevoza tereta mijenja se tijekom godine, §to
ovisi 0 nacinu proizvodnje, potroSnje ili o nekim drugim uvjetovanostima koje djeluju na potrebu za
prijevozom tereta. Zbog tog saznanja poduzeéa koje se bave prijevozom planiraju svoje prijevozne

kapacitete 1 vrSe organizaciju koja ¢e zadovoljiti planirane potrebe prijevoza.

5 B. Golac: Organizacija i tehnika prijevoza tereta u cestovnom prometu, Skola za cestovni promet, Zagreb, 2007.
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5. CESTOVNA VOZILA ZA PRIJEVOZ TERETA

Paralelno sa usavrsavanjem motora s unutras$njim izgaranjem, narocito na diesel pogon, razvijala su
se i usavrSavala cestovna vozila za prijevoz tereta, kako u pogledu tehnickog napretka, tako u prijevoznom
pogledu, tj. u pogledu Sto vece korisne nosivosti i Sto boljeg iskoriStenja povrsine vozila u korist teretnih
povrsina. Vozila su se usavrSavala i specijalizirala i u odnosu na namjenu, narocito u specificnom obliku,

tako da danas imamo veliki broj specijalnih vozila koja sluze za specijalne prijevoze i namjenu.

Pred konstruktore cestovnih vozila za prijevoz tereta postavljaju se zahtjevi koje mora ispunjavati
suvremeno i ekonomicno vozilo, npr.:
¢ daje podobno za razvijanje vecih ekonomicnih brzina kretanja i da postize §to vece ubrzanje

e da ima S§to veci teretni prostor u odnosu na cjelokupnu projiciranu povrsinu vozila

Osim toga, teretni prostor treba zastititi teret za vrijeme prijevoza:
e da pojedini agregati, mehanizmi 1 uredaji automobila budu tako izradeni da pruZaju punu garanciju
u njihovu sigurnost, Sto se osobito odnosi na uredaje za upravljanje, ko€enje 1 signalizaciju,
e da je opremljeno uredajima koji osiguravaju udobnost vozaca i potrebnu sigurnost upravljanja
kotacem upravljaca,
e da je konstrukcija $to jednostavnija,

e da su troSkovi eksploatacije Sto nizi

5.1. Karakteristike cestovnih teretnih vozila
1%\/0zila cestovnog prometa trebaju biti tako izradena kako bi osigurala $to efikasnije iskoriStavanje
u svladavanju prostora i vremena kako bi savladalo sve poteSkoc¢e koje pri tome nastaju.
Vozila cestovnog prometa trebaju imati sljedeca svojstva:
e tehnicka,
e tehnicko-eksploatacijska,

e prijevozna,

*B. Golac: Organizacija i tehnika prijevoza tereta u cestovnom prometu, Skola za cestovni promet, Zagreb, 2007.
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svojstvo ekonomicnosti,

svojstva koja voza¢u omogucavaju normalne uvjete rada
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6. TEHNOLOGIJA CESTOVNOG PRIJEVOZA

6.1. Tehnologija cestovnog teretnog prometa

7 Tehnologija cestovnoga teretnog prometa, sli¢no tehnologijama pomorskog i Zeljeznickog
teretnog prometa, nacionalnog i medunarodnog prometa, kao znanost i aktivnost, podrazumijeva primjeren
kvantum interdisciplinarnih i multidisciplinarnih prometno tehnic¢kih, prometno tehnoloskih, prometno
organizacijskih, prometno ekonomskih, prometno pravnih znanja, vjeStina i sposobnosti tehnologa
prometa i prometnih menadZzera, koji primjenom brojnih postupaka, odnosno procesa uz uporabu cestovno
prometne infrastrukture i suprastrukture, proizvode prometne usluge. Postupci, odnosno procesi
proizvodnje prometne usluge u cestovnom teretnom prometu jesu brojni, sloZeni i dugotrajni, a $to zavisi
od vrste predmeta prijevoza, vrste i nacina prijevoza, prijevoznih sredstava, duljine prijevoznog puta, te da
li se koristi konvencionalni, kombinirani ili multimodalni transport s viSe ili manje transportnih

tehnologija.

"R, Zelenika: Prometni sustavi, Ekonomski fakultet u Rijeci, Rijeka, 2001.
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Na shemi broj 1 prikazane su tri specificne (pod)tehnologije: priprema tehnologije prijevoza,

provedba tehnologije prijevoza i zavrSavanje tehnologije prijevoza.

Shema 1 - Tehnologija prijevoza tereta u cestovnome prometu

TEHNOLOGIJA CESTOVNOG TERETNOG PROMETA

: |
[ TEHNOLOGHA PRIPREME PRIJEVOZA |

| TennoLoGuA PROVEDBE PRIEVOZA |

ITEHNQLCIGI.IA ZAVRSAVANJA PRIJEVOZA

1. PRIPREMA
SAEDSTAVA
ZA RAD

ANALIZA:

- Tehniékin obiljeZja
vozila

- Castovna infrastruldure

=~ Cestovne suprastruk-

ture

- Ehksploatacije | odria-
vanja vozila, cestouna
infrastrukture

2. PRIPREMA ;
PROCESA PRVA FAZA DRUGA FAZA
PRIJEVOZA '
PRIPREMA: - Eﬁmk i postavijanje - Prijevoz tereta od uto-
- Voznog reda il plana la na ulovarno vamog do istovamog
prijeveza mjesto {terminat) miesta (terminala)
- Tarata, za prijevez - Primapredaia tereta - Poslovi u svezi s vozi-
- Vozila za prijevoz - Uhovar, slaganje i lom, terstom | posadom

- Mehanizaciie za ukrcaj

tereta
« Plana provadbe opars-
clja wtovara tareta

i suprastrukture - Posade vozila
- Ostale pripreme - lsprava za manipuliranje
sradstava rada | prijevoz tersta
- Ostale prprema procesa
prijevoza
3. PRIPREMA 4. PRIPREMA
ORGANIZACWE PROVEDBE
PRWEVOZA PRIJEVOZA

- Izbor prijevoznog puta

« lzbor prijevoznog sredstva

- l:?or prijevezne tehnoic-
gije

+ Odredivanje vremena pri-

jevoza

- Analiza Ginitelja od utje-
caja na instradaciju

- Doziv robe

- Priprema isprava za or-
ganizaciju prijgvoza

- Ostale pripreme za orga-
nizaciju prijevoza

- Zakljudivanje ugaovora

O pakiranju i signiranju lereta
0 vaganju i soriranju terata

0 prijgvozu terata
0 uskladidienju tersta

© ukrcapu ili prekrecaju tereta

0 fransportnom osiguranju

- Uzorkovanje robe
- Ugoverma kontrola kvalitete

| kvaniitete robe

- Obavilanje posova u svezi

8a carinjenjem obe
- Ostale pripreme provedbe
prijevoza

zaktita tereta u vagonu
- Kontrola utovara |
slaganja fereta
- Kontrola sposchbnost

wozila | posade .

- Isposiavijanje i pribavija-
nje prijevoznih i drugth
fsprava u svezi s tere-
tom, plovilemn i posadom

u tijeku prijevoza
« |zrada plana Istovara ili
protovara tersta

| TRECA FAZA

- Dolazak 1 postavijanje wozila na

islovarno mjesto
- Igtovar | kentrola istovara tereta
- Spaditerski poslovi u svezi ¢ iskrcajem il
« prekrcajem i predajom lereta primatelima
i ili na daljnju otpremu
- Ispostavijanje i pribavijanje isprava u svezi

s leretom, vozilom i posadom

- Povratak vozila v servisnu il remontnu
radionicu

- Kontrola sposobnost vozile | posade

- Priprema vozila | posade za novi prievaz

» Obradun i kentrela obraduna manipulacisko-
prijgvaznih i drugih trodkova

- Uzorkovanje robe )

- Ugovema kontrola kvalitete | kvantitete robe

- Predaja tereta iz skladifta primateljma il
organizaclia daljnje ctpreme

- Rjedavanje raklamacija u svez sa zakljuésnim
ugovorima o teretu, ¢ vozilu, o posadi i os-

talim posiovima

- Analiza prijevoznog pothvata s tehnidkog, tehno-
loskeq, organizaciskog, ekonomskog i praviiog
stajalitta

Izvor: R. Zelenika, Prometni sustavi, str. 468.
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Prva faza tehnologije cestovnog prometa naziva se tehnologija pripreme prijevoza.
Postupci pripreme prijevoza robe u cestovnome prometu obuhvacaju Cetiri skupine pripremnih aktivnost:
e Pripremu sredstava za rad
o Ta priprema obuhvaca temeljitu, stru¢nu i kvalitetnu analizu tehnickih obiljezja vozila,
cestovne infrastrukture i suprastrukture te ocjenu stupnja njihove sposobnosti za
eksploataciju.
e Pripremu procesa prijevoza
o Ta priprema obuhvada plan prijevoza, pripremu tereta i vozila za prijevoz, pripremu
mehanizacije za utovar tereta i vozila za prijevoz, pripremu mehanizacije za utovar tereta,
pripremu posade vozila, isprava.
e Pripremu organizacije prijevoza
o Ta priprema obuhvacéa: izbor prijevoznog puta, prijevoznog sredstva, prijevozne
tehnologije, odredivanje vremena prijevoza, analizu Cinitelja od utjecaja na instradaciju,
doziv robe, pripremu prijevoznih i drugih isprava.
e Pripremu provedbe prijevoza
o Ta priprema obuhvaca: zakljuCivanje ugovora o pakiranju 1 signiranju, vaganju 1
transportnom osiguranju tereta, uzorkovanju robe, ugovornu kontrolu, poslove u carinskom

postupku.

Druga faza tehnologije cestovnog prometa naziva se tehnologija provedbe prijevoza.
Sve postupke 1 radnje provedbe cestovnoga teretnog prijevoza moguce je sustavno svrstati u tri relevantne
faze:
e Prva faza provedbe prijevoza
o Ta faza obuhvaca: postavljanje vozila, primopredaju tereta, utovar, slaganje i zastitu tereta,
kontrolu utovara i slaganja tereta, kontrolu sposobnosti vozila i posade, ispostavljanje ili
pribavljanje prijevoznih i drugih isprava.
e Druga faza provedbe prijevoza
o U toj se fazi prevozi teret od utovarnog do istovarnog mjesta (terminala) i obavljaju brojni
odgovorni i struéni poslovi u vezi s vozilom, teretom i1 posadom u tijeku prijevoza.

e Treca faza provedbe prijevoza
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o To je zavr$na faza provedbe tehnologije prijevoza. U toj fazi vozilo dolazi na istovarno
mjesto, gdje se istovaruje (ili pretovaruje) teret i obavljaju brojni Spediterski i drugi poslovi

u vezi s teretom, vozilom, posadom.

Treca faza tehnologije cestovnog prometa naziva se tehnologija zavrsavanja prijevoza.
I nakon provedbe tehnologije prijevoza, procesi cestovnoga teretnog prometa nisu zavrseni, jer se oni
kontinuirano nastavljaju i bez prestanka obréu. Zavr$avanje prijevoznog procesa je, zapravo, pretpriprema

novog ciklusa prijevoza, jer ona istodobno sadrzi i zavrSne i neke pripremne postupke prijevoza.

6.2. Tehnologija cestovnog putni¢kog prometa

Tehnologija cestovnoga putnickog prometa, sli¢no tehnologijama pomorskoga i Zeljezni¢koga
putni¢kog prometa, nacionalnoga i medunarodnoga prometa, kao i znanost i aktivnost, podrazumijeva
primjeran kvantum interdisciplinarnih i multidisciplinarnih prometno tehnickih, prometno tehnoloskih,
prometno organizacijskih, prometno ekonomskih, prometno pravnih znanja, vjeStina i sposobnosti
tehnologa prometa 1 prometnih menadzera, koji primjenom brojnih sloZenih 1 odgovornih postupaka i
procesa, uz uporabu cestovno prometne infrastrukture i cestovno prometne suprastrukture, proizvode
usluge u cestovnom putnickom prometu. Odgovornost sudionika koji aktivno sudjeluju u izvrSavanju
postupaka u cestovnom putnickom prometu je iznimno velika, jer je Covjek, tj. putnik predmet proizvodnje
prometne usluge. Tehnologija cestovnoga putnickog prometa treba se, uz ostalo, temeljiti na ovim
nacelima: sigurnost, to¢nost, udobnost, brzina, redovitost, ucestalost, u¢inkovitost, ekonomi¢nost. Posebna
se pozornost mora posvetiti sigurnosti 1 udobnosti putnika, jer su to najvaznije pretpostavka za afirmaciju
cestovnog prijevoznika. I najmanji propusti 1 pogreske u izvrSavanju tehnoloSkih procesa u cestovnom
putnickom prometu mogu proizvesti nesagledive, katastrofalne posljedice za prijevoznike, za putnike, za
aktivne sudionike prometnog sustava, za covjekovu okolinu. Zbog toga treba imati na umu ¢injenicu da se
u svakom trenutku na cestovnim putovima nalaze milijuni razli¢itih prijevoznih sredstava kojima
upravljaju milijuni vozaca sa svim vrlinama i manama, da ta vozila prevoze milijune putnika i milijune
tone prijevoznih supstrata od kojih je najmanje jedna tre¢ina opasnih stvari, da se u svakom trenutku
dogadaju prometne nesrece, te da sigurnost u cestovnom prometu pretpostavlja savr§eno jedinstvo tehnike-

tehnologije-organizacije-ekonomije-prava u ¢ijem se fokusu nalazi ¢ovjek.
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Op¢i model tehnologije cestovnoga putnickog prometa c¢ine tri specifiéne (pod)tehnologije:

priprema tehnologije prijevoza, provedba tehnologije prijevoza i zavrSavanje tehnologije prijevoza.

1.) priprema sredstava za rad
Priprema tehnologije prijevoza putnika u cestovnome prometu obuhvacéa cetiri skupine pripremnih
aktivnosti:
e Priprema sredstava za rad
o Sli¢no pripremi sredstava za rad u cestovnom teretnom prometu, jo§ je temeljitije, strucnije
1 odgovornije potrebno analizirati relevantna tehnicka obiljezja cestovnih vozila i cestovne
infrastrukture te njihovih eksploatacijskih moguénosti, preventivnog i investicijskog
odrzavanja.
e Priprema procesa prijevoza
o Ta priprema obuhvaca: planove prijevoza, smjeStaja putnika i prtljage, pripremu posade
vozila, isprava za prijevoz putnika i prtljage.
e Priprema organizacije prijevoza
o Od tih priprema najizravnije zavisi uspjeh prijevoza putnika, a obuhvaca: izbor
najpovoljnijeg i najatraktivnijeg prijevoznog puta i vremena prijevoza, ali i pripremu
brojnih isprava za organizaciju prijevoza putnika.
e Priprema provedbe prijevoza
o Ta priprema obuhvaca zaklju¢ivanje ugovora: o prijevozu putnika ili rezervacija 1 prodaji
putnickih karata, o prijevozu prtljage, o osiguranju putnika 1 prtljage, te pripremu carinske 1

druge kontrole putnika i prtljage.

2.) tehnologija provedbe prijevoza
U tri znacajne faze moguce je sustavno svrstati sve vaznije postupke i radnje koje su imanentne provedbi
tehnologije prijevoza putnika u cestovnom prometu:
e Prva faza provedbe prijevoza
o Ta faza obuhvacda postavljanje vozila u polaznom kolodvoru, kontrolu putnickih karata,
ulaz i smjesStaj putnika, primitak i utovar prtljage, kontrolu sposobnosti vozila i posade,

carinsku i drugu kontrolu putnika i prtljage.
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e Druga faza provedbe prijevoza
o U toj se fazi obavlja sam prijevoz putnika i prtljage od polaznog do odredisnog kolodvora.
Zatim se obavljaju uobicajene radnje u vezi s izlaskom i ulaskom putnika u tijeku
prijevoza. Pruzaju se ugostiteljske i druge usluge putnicima u tijeku prijevoza te brojne
radnje u vezi s ulaskom i izlaskom putnika (i prtljage) u medukolodvorima.
e Treca faza provedbe prijevoza
o To je zavr$na faza provedbe postupka prijevoza putnika. U toj fazi prijevozno vozilo
pristize u odredi$ni kolodvor. Nakon toga obavljaju se carinske i druge kontrole putnika i

prtljage. Slijedi izlazak putnika, istovar prtljage i njene predaje putnicima.

3.) tehnologija zavrSavanja prijevoza

Zavrsavanje tehnologije prijevoza putnika u cestovnome prometu, zapravo, predstavlja pretpripremu
novog ciklusa prijevoza putnika. Na kraju prijevoznoga pothvata potrebno je kontrolirati sposobnost
vozila i posade, zatim kontrolirati obracune troskova o eksploataciji 1 odrZzavanju vozila, o prijevozu
putnika i prtljage, o posadi i ostalim poslovima. Na kraju obavljenog posla potrebno je obaviti kvalitativnu
1 kvantitativnu analizu cjelokupnog prijevoznog pothvata: s tehnickog, tehnoloskog, organizacijskog,
ekonomskog i pravnog stajalista. Rezultati takve analize imaju mnogostruko znacenje ne samo za cestovne

prijevoznika nego i za sve sudionike tehnologije cestovnog putni¢kog prometa.
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7. POKAZATELJI TRANSPORTNOG UCINKA

7.1. Prijevozna sposobnost i prijevozni u¢inak za homogeni ustroj prijevoznih

sredstava

¥prijevozna sposobnost sredstva namijenjenog prijevozu je optimalni udinka ostvariv u jedinici vremena.
Ako se uzme jedan sat kao vremenska jedinica prijevoznog sredstva, tada se moguéi prijevozni ucinak

nalazi prema relaciji:

Unmax = Qna*L¢ [tkm]

a stvarni prema:

U, = in*Lt*Yd = Umaxl*Yd [tkm]

gn1— Nazivna nosivost istog prijevoznog sredstva

L:— prijedeni kilometri prijevoznog sredstva u analiziranoj jedinici vremena - satu
Y4 — koeficijent dinami¢ne iskoriStenosti nazivne nosivosti
U max1 — moguéi prijevozni u¢inak u analiziranoj jedinici vremena

U1 — ostvareni u¢inak u analiziranoj jedinici vremena

Ako se promatra proces prijevoza jedinice cestovnoga prijevoznog sredstva s obzirom na jedinicu
vremena, mogu se uociti tri osnovna slucaja: proces prijevoza zapocinje u analiziranoj jedinici vremena,
ali ne zavrSava, proces prijevoza pocinje i zavrSava u jedinici vremena i proces prijevoza se zavrsava i

ponavlja u jedinici vremena.

18 http://e-student.fpz.hr/Predmeti/O/Osnove tehnologije prometa/Materijali/Nastavni materijal OTP - TCP.pdf
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U prvom primjeru, proces prijevoza nece biti zavrSen i, prakti¢no, nece se realizirati prijevoz odredene
koli¢ine robe u [t] bez obzira na to §to ¢e se posti¢i odredeni ucinak [tkm]. U drugom primjeru, u kojem
proces zapocinje i zavrSava, ostvaruje se ucinak [tkm] ali i u [t] prevezenog supstrata, a koli¢ina prevezene
robe ovisi 0 nazivnoj nosivosti prijevoznog sredstva i koli¢ini ukrcajne robe pri ¢emu je opéenito:

Q<an
Ako se u ovom drugom primjeru razmatra nazivna sposobnost promatrane jedinice prijevoza u prevezenim
tonama [t], tada je:

Q=0Qn
U tre¢em primjeru, proces prijevoza se zavrsava i ponavlja u jedinici vremena pa je:

Q>an
pod uvjetom da je proces ponavljan viSe puta, a nazivna nosivost prijevoznog sredstva optimalno
iskoriStena. U tom primjeru, prijevozno sredstvo je u mogucnosti da obavi vise (n;) voznja u jedinici
vremena pri ¢emu je (n,) definiran relacijom:

n;, =% * 60 [voznja/h]

gdje je:
t - vrijeme izmedu dvaju ukrcaja u minutama
n,.- broj vozZnji prijevoznog sredstva u satu
Ako se proces prijevoza obavlja samo u jednom smjeru, tada vrijeme (t) predstavlja vrijeme obrta (t,) pa
je:

1
nk:_* 60
To

To znaci da moguce koliCine prevezenog supstrata za jedno prijevozno sredstvo u obrtu odgovaraju

koli¢ini prevezenog supstrata u voznji pri kojoj je realizirano (L), odnosno u voznji pri kojoj je vozilo bilo

optereceno.

Mogu¢i ucinak prijevoznog sredstva promatran u broju prevezenih tona supstrata u tre€em primjeru je:
Qmaxt = Q1 * M. [t]

a stvarni:

Q1 = gn1* My * Vs = Qmaxa™Ys []
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Prijevozni u¢inak mjeren ostvarenim (tkm) za jedno prijevozno sredstvo nalazi se iz relacije:

Ul = n*gn*yg*Lt [tkm]

Ta se relacija moze predociti i u drugacijem obliku ako se pojedini ¢imbenici predoce u drugacijem
obliku. Tako se npr. broj voznja n; moze predociti u funkciji vremena voznje, a voznja u funkciji brzine

itd.

Prijevozni se u¢inak u tom slozenom obliku obi¢no iskazuje u obliku relacije:

U =24 % DPSy * 0la * 0tag * Oy * B * qn * g * Vp [tkm]

Ako je to koli¢ina ostvarenog u¢inka u (t) za homogeni skup prijevoznih sredstava, tada se koristi relacija:

Q:

24*DPSk*aa*ocad*av*B*qn*yd*Vp(t)
Lsty

Uzme li se u obzir da je 24 * DPSx * o * atag * o * P * Vzapravo prijedeni put prijevoznog sredstva s

teretom, koji je ranije oznacen s PSL;[km], tada se prethodne relacije pojednostavnjuju i glase:

U =0n * yag * PSL; [tkm]
_ qn*ys*PSLt

t
Q Lsty (®)
Kako je:
PSLt
PSny =
Lsty

tada se moze pisati:

Q=0n*ys*PSn, [t]
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7.2. Radni i knjigovodstveni u¢inak prijevoznih sredstava

¥pod radnim uginkom, u smislu ovog razmatranja, podrazumijeva se u¢inak S$to ga prijevozna sredstva
ostvare tijekom promatranoga radnog vremena. Obi¢no je krajnja radna jedinica jedan sat. Analogno tomu,
knjigovodstveni uéinak je onaj koji se ostvari radom prijevoznih sredstava tijekom knjigovodstvenog
vremena. Takav ucinak takoder se prevodi na jedan sat, ali ne radni ve¢ knjigovodstveni. Ocevidno je da je
radni ucinak prijevoznih sredstava u odgovarajuc¢oj jedinici vremena veci od knjigovodstvenoga. Radni i
knjigovodstveni u¢inak prijevoznih sredstava proucavan je neovisno o ustroju homogenosti, kao $to je to i
u ostalih pokazatelja. Uvazavajuéi specificnosti prijevoznih sredstava, nepobitno je da radni i
knjigovodstveni uéinak prijevoznih sredstava treba razmatrati u funkciji homogenosti ustroja. Za

homogeni se ustroj skupine prijevoznih sredstava radna proizvodnost nalazi prema poznatom postupku

koji glasi:
Wru = v thkm/h
ru_HPSr( m/hr)
Wrq = L(t/hr)
HPSr

Ako se radni u¢inak razmatra preko pokazatelja, tada ti modeli postaju:

qn * yd
Wru = o Ta (tkm/hr)
B*Vp = Lsty
qn *ys
WT'q = T (t/h’l")
By + Tui
gdje je:
. HPSr — HPSv L
= PSny (0

19 http://e-student.fpz.hr/Predmeti/O/Osnove tehnologije prometa/Materijali/Nastavni materijal OTP - TCP.pdf
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Knjigovodstveni bi ucinak (puna proizvodnost) bio:

Wk (tkm/hk)

Y54 = DPSk

Q

k4 3+ ppsk /M

Uvrstavanjem pokazatelja dobiva se:

aa* ad * qn * xd

Wku = T 7 (tkm/hk)
B*Vp ' Lsty
oa*od*qn * s
Wkq = st — (t/hk)
+ Tui
p+Vp
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8. PRIMJER IZRACUNA PRIJEVOZNOG UCINKA NA PODUZECU
JAMBREK TRANSPORTI

8.1. O poduzecu Jambrek Transporti

Tvrtka Jambrek transporti, radi na poslovima medunarodnog prijevoza od 1994. godine. Tijekom
20 godina poslovanja, stalnim obogacivanjem i osuvremenjivanjem voznog parka, Sirenjem prijevoznicke
mreze, tvrtka se kontinuirano razvila pa danas raspolaZze sa 60 voznih jedinica prosjecne starosti 3 godine.
Njihov vozni park omogucuje kompletno ispunjavanje zahtjeva korisnika za prijevozom razli¢itih koli¢ina
i vrsta robe diljem Europe. Tijekom poslovanja stekli su velika iskustva i znanja u medunarodnom
prijevozu, skladiStenju i otpremi robe.

Njihovo je pravilo maksimalno zadovoljiti potrebe i zahtjeve njihovih korisnika. Obrazovana
logistika, maksimalna predanosti, kvalificirani vozac¢i uz najnovije tehnologije koje koriste sinonimi su za
njithovo poduzece. Vozni park za prijevoz robe se sastoji od 60 kamiona, kao S$to su tegljaci, jumbo
tegljaci, prikolicari, tandemi, solo kamioni do 5 tona nosivosti i dostavnih kombija koji omogucavaju
kvalitetni i brz prijevoz na medunarodnim i tuzemnim relacijama. Takav vozni park je vrhunac tehnologije
te ima puno raznolike opreme za osiguranje tereta. Od najbitnijih transportnih ruta i robe koja se prevozi
isticu se prikoli¢ari koji voze tekstil u Rumunjsku 1 Bugarsku, zatim tegljaci koji takoder voze tekstil u
Italiju te Spanjolsku, a bitno je i spomenuti i male kamione koji voze tekstil u Bosnu i Hercegovinu.

Sva vozila u potpunosti zadovoljavaju Euro 5 i Euro 6 norme. Vozila i voza¢i imaju ADR. ADR se
odnosi na sporazum o prijevozu opasnih tvari u Europi. Sadrzi propise za cestovni promet vezano uz
ambalazu, osiguravanje tereta i oznaCavanje opasnih tvari. Tvrtka takoder ima CMR osiguranje,
medunarodnu licencu, osiguranje svih vozila, satelitsko pracenje, vlastiti parking sa automehani¢arskom
radionicom i skladistem. CMR osiguranje je osiguranje od odgovornosti prijevoznika u domacem i
medunarodnom cestovnom prijevozu. Ovim osiguranjem obuhvaceni su rizici prometne nesrece, krade,
djelomiéne krade te ostecenja robe za vrijeme trajanja prijevoza.

Bave se preteZito prijevozom na relaciji Hrvatska — Italija — Francuska — Spanjolska, a ponekad se
vozi u Njemacku i Nizozemsku. Kamioni su pretezito od proizvodaca DAF, neSto manje Scania i

Mercedes. Najcesce se prevozi tekstil, ali se zna voziti i kamena vuna, boje i lakovi i sli¢no.
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Na slici broj 5 prikazan je dio voznog parka Jambrek transporti koji se nalazi u Cestici kraj grada

Varazdina.

Slika 4 - Vozni park poduzeéa Jambrek transporti

Izvor: http://www.jambrek-transporti.com/hr/galerija-slika/
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8.2. Vozni park i mjerenje rada voznog parka

Vozni park ili autopark jednog poduzeca, ¢ine sva komercijalna teretna motorna i priklju¢na vozila:

kamioni, vuéni traktori, autoprikolice, poluprikolice i sl. Vozni park se najCeSée dijeli po vrstama,
podvrstama, tipovima (kategorijama) i modelima u pogledu njihovog sastava. Podjela se moze obavljati
prema vrsti eksploatacije pojedinih grupa vozila i prema njihovoj namjeni. Inventarski vozni park su sva
vozila koja se nalaze na inventurnoj listi osnovnih sredstava jedne organizacijske jedinice.
Cilj svake racionalizacije pa tako i racionalizacije u prijevoznom procesu je §to veci prijevozni ucinak sa
§to manjim troSkovima. Da bi se taj cilj mogao i ostvariti, potrebno je do¢i do podataka rada u toku
prijevoznog procesa. Za izmjere, odnosno pokazivanje kvalitete rada sluzimo se pokazateljima. Analizom
rada prijevoznih sredstava i organizacije prijevoza, sustavom pokazatelja poduzimaju se odgovarajuce
organizacijske i tehni¢ke mjere u cilju poboljsanja tog rada.

Na shemi broj 2 prikazani su pokazatelji kvalitete rada koji se dijele na kvalitativne i kvantitativne.

Shema 2 - Pokazatelji kvalitete rada

( POKAZATELJI =2

[ KVALITATIVNI ] (__KVANTITATIVNI )

[ 1
VALIEDNOSNO
EXONOMSI M (L naTuRALNI | [ FINANGIISK! i

[EXONOMICNOST)-| [FOND VREMENA |
PRODUKTIVNOST}-  (POGONSKOG RADAI—
[namauosr}J [PRIVREDNOG RADA}

AT 5

Izvor: B. Golac, Organizacija i tehnika prijevoza tereta u cestovnom prometu, str. 245.
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Inventarski vozni park prema tehni¢ckom stanju dijeli se na vozila koja su:
e tehnicki ispravna
e tehniCki neispravna (vozila koja se nalaze na popravku ili odrzavanju, te vozila za rashod ili

prodaju)

V=Vi+Vn

Ispravan vozni park moze biti iskoriSten u potpunosti ili djelomi¢no (klimatski razlozi, manje posla i sl.)
Prema tome, tehnicki ispravna vozila na radu mozemo oznaciti sa V, a vozila koja su takoder tehnicki

ispravna, ali nisu na radu oznacuje se sa Vg pa slijedi:

Vi=Vr+ Vst

Uvrstivsi jednadZbu dva u jednadZbu jedan dobiva se sljedece:

V=Vr+Vst+Vn

U eksploataciji voznog parka tezi se da V, bude §to veci, a Vg I Vp$to manji. Rijedak je slucaj da je

inventarski vozni park 100% tehnicki ispravan i da se sva vozila nalaze na radu.

8.2.1. Proracun rada voznog parka

Prijevozni proces ima za cilj prijevoz tereta, a zadatak poduzeca cestovnog prijevoza je obavljanje
tih prijevoza s maksimalnom proizvodno$¢u uz minimalnu cijenu koristenja. Pod prijevoznom podobnoséu
voznog parka (Psp) podrazumijeva se moguci broj prevezenih tona u jednom satu rada. Pod prijevoznim

ucinkom voznog parka (Pu) podrazumijevaju se ostvarene TKM u jednom satu.

_ TnxKnsx Kkm x bt
ST kMt+Kkm x bt x SVps

(tona/vozila u 1h)

P.= Tn x Kin x Kkm x bt Kmt
u KMt+Kkm x bt x SVps

(tona/vozila u 1 h)
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Ako znamo Psp i Pu jednog vozila u jednom voznom satu rada, lako se izracuna Psp i Pu cijelog voznog
parka.

Konac¢na formula za proracun cjelokupnog voznog parka je:

Kirx KvwwxTnx Knsxn
SP= KMt+Kkm x bt x SVps

P,= Kirx KvwxTnx Kkmx Kinxn
u KMt+Kkm x bt x SVps

Prema tome, na Psp i Pu (tehnicki ispravan vozni park) ima utjecaja KMt, bt, vrijeme stajanja, ukrcaj 1
iskrcaj, Kkm, stupanj iskoristenja nosivosti Ku, SV i SVps. Moze se zakljuciti da se Psp i Pu ne mijenja

linearno sa vozilo-satima rada. Kod veceg vremena rada vozila, poveava se vrijeme za servis vozila,
odrZavanje i sli¢no.

38



8.2.2. Primjer izracuna prijevoznog u¢inka

20 Analizirajuéi izvrieni rad voznog parka za 10. mjesec dolazi se do sljedeéih podataka:

Prevezeno je 17.000 tona tereta (T1).

Prosjecni put jedne tone tereta (N;) iznosi 20 km.

Prosje¢no iskoristenje nosivosti vozila na radu iznosi 4 tone (TKMy).

Prosje¢no dnevno radno vrijeme pojedinog vozila iznosi 8 sati, a komercijalna brzina (bk) iznosi 8
km.

Koeficijent iskoriStenja prijedenog puta (Kym) iznosi 0,72, a koeficijent iskoriStenja ukupnog

voznog parka (Kar) iznosi 40%.

Trazi se:

Koliko je ostvareno tona kilometara (TKMg)?

Koliko je prevezeno kilometara pod teretom (KM,)?
Koliko iznose ukupni kilometri vozila na radu (KM,)?
Koliko su vozila provela u radu (SVy?

Koliko iznose ukupni auto-dani vozila (DV,)?

Ty =17.000t

Nk= 20 km

TKM; = 4 tone (po vozilu)
DV, = 8 sati

V=8 km

Kkm = 0,72

Kur = 40%

2 B, Golac: Organizacija i tehnika prijevoza tereta u cestovnom prometu, Skola za cestovni promet, Zagreb, 2007.
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Rjesenje:
TKMs = Ttx NKt = 17.000 x 20 = 34.000 TKM
_ TtxNps 1700x 20

KMt — 85.000 TKM
SVu
y TEXNKE_1700x20
Ykkm 072 | eessscrm

Ttx Nkt 1700 x 20

Vr Kkmxbk ~ 072x8 = 59.028 sati
oy SVT L, SVr 59028
o T ovr T T8 ana
DVu = bvr = 7378 = 18,446 d
v= Kor 0,40 ana

Broj ostvarenih tona kilometara (TKMs) u 10. mjesecu je 34.000.

Broj prevezenih kilometara pod teretom (KM;) u 10. mjesecu je 85.000.
Broj ukupnih kilometara vozila na radu (KM,) u 10. mjesecu je 472.222,22.
U 10. mjesecu su vozila u radu provela 59.028 sati.

Broj ukupnih auto-dana vozila (DV,) u 10. mjesecu je 18,446 dana.

Sagledavajuci bitne elemente voznog parka zakljucak je da vozila u voznom parku nisu iskoriStena
dovoljno. Dakle, prostorno odnosno gabaritno su popunjena, ali njithova nosivost nije iskoriStena do kraja.
Takoder se vozila ponekad vracaju prazna, ¢ime opet nisu iskoriStena. Tvrtka bi ponajprije trebala uvesti
sustav za upravljanje voznim parkom. Upotreba sustava za upravljanje voznim parkom znacajno olakSava
1 unaprjeduje organizaciju rada 1 poslovanje transportnih poduzeca. Takvi sustavi omogucuju
automatizaciju i optimizaciju poslovnih procesa povezujuéi sve segmente poslovanja u uc¢inkovitu cjelinu
koriste¢i pritom suvremena tehnoloSka rjeSenja kao Sto su satelitski sustav navigacije, mobilnu
tehnologiju, beZi¢nu komunikaciju 1 prijenos podataka, sonde i1 senzori u vozilima, uredaji za udaljenu
dijagnostiku. Sustavi za upravljanje voznim parkom u svakom trenutku mogu odrediti polozaj vozila u

realnom vremenu, obaviti daljinsku kontrolu vozila i vrSiti razna mjerenja, biljeziti i optimizirati rute,
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pratiti radno vrijeme vozaca, pratiti tro§kove vozila i cijelog voznog parka te arhivirati prikupljene podatke

radi njihovog naknadnog pretrazivanja, analiziranja i stvaranja razlicitih izvjestaja.

Osim toga, u skladu s trendom uvodenja ekoloski prihvatljivih vozila (elektricna i1 hibridna)
logisticki operater bi se trebao jos vise okrenuti takvoj vrsti vozila, nego §to to trenutno radi, i postupno ih
uvoditi u svakodnevne prijevozne procese kako bi Sto lakSe ,,premostila® prijelaz na potpuno elektri¢ni

vozni park koji se zasigurno u buduénosti biti isplativiji 1 dugorocno odrziviji.
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9. ZAKLJUCAK

Kako bi se sam prijevoz obavio na ispravan nacin potrebno je osigurati sve elemente koji su za
njega potrebni, a najprije to su vozila. Skup vozila jednog poduzeca ¢ini vozni park. Ukoliko je vozni park
pouzdan on ¢e biti uspjeSan, odnosno njegova vozila nece biti sklona kvarenju s obzirom da ce
zadovoljavati sve potrebne uvjete rada.

Jedan od najvecih troskova za svaku tvrtku koja se bavi transportom je upravo njen vozni park te
ako se adekvatno ne upravlja voznim parkom moze do¢i do nekontroliranih i nepredvidenih troskova §to
predstavlja velike gubitke u poslovanju. Da bi se smanjili postojeci troskovi ili izbjegli nepotrebni vazno je
kvalitetno odrediti 1 pratiti klju¢ne pokazatelje performansi voznog parka, kako bi se efikasno kontrolirali
operativni parametri transporta, kao $to su potroSnja goriva, brzina voznje, prijedeni put, skretanje s rute.

Temeljem prikupljenih podataka i analize moze se zakljuciti da vozila u voznom parku nisu
iskoristena dovoljno. Toc¢nije, prostorno odnosno gabaritno su popunjena, ali njihova nosivost nije
iskoriStena do kraja, takoder, vozila se ponekad vracaju prazna, Sto dovodi do velikih troskova u
poduzecu. Analiza prijevoznog ucinka voznog parka ukazala je na to da bi bilo potrebno uvesti sustav za
upravljanje voznim parkom koji bi znaajno olakSao i unaprijedio organizaciju rada i poslovanje
poduzeca. Analizom je takoder utvrdeno da bi bilo dobro uvesti i ekoloski prihvatljiva vozila, ¢ime bi

nakon nekog vremena, puno isplativiji nego klasi¢ni vozni park.

U Varazdinu, 9. listopada 2019.

Veronika Hos$njak
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