Komunikacijske i multimedijske prakse u festivalskom
okruzenju

Tomasié, Sven

Master's thesis / Diplomski rad
2021

Degree Grantor / Ustanova koja je dodijelila akademski / strucni stupanj: University
North / Sveuciliste Sjever

Permanent link / Trajna poveznica: https://urn.nsk.hr/urn:nbn:hr:122:396579

Rights / Prava: In copyright /Zasti¢eno autorskim pravom.

Download date / Datum preuzimanja: 2024-04-29

HLYON
ALISY3IAINN
. _ Repository / Repozitorij:
—— :' § —
° University North Digital Repository
SVEUCILISTE
SJEVER

AN §epér

rd i r.ns k . h r DIGITALNI AKADEMSKI ARHIVI I REPOZITORLI


https://urn.nsk.hr/urn:nbn:hr:122:396579
http://rightsstatements.org/vocab/InC/1.0/
http://rightsstatements.org/vocab/InC/1.0/
https://repozitorij.unin.hr
https://zir.nsk.hr/islandora/object/unin:4508
https://dabar.srce.hr/islandora/object/unin:4508

HLYON
ALISY3AINN

_|_

SVEUCILISTE
SJEVER

Sveuciliste
Sjever

2 ZA
MMI

Diplomski rad br. _NOVD_2021

Komunikacijske i multimedijske prakse

u festivalskom okruZenju

Sven Tomasic, 1426/336

Koprivnica, kolovoz 2021. godine



HLYON
ALISY3AINN

_I_

SVEUCILISTE
SJEVER

Sveuciliste
Sjever

2 ZA
MMI

Odjel za komunikologiju, medije i novinarstvo

Diplomski rad br. _NOVD_2021

Komunikacijske i multimedijske prakse

u festivalskom okruZenju

Student
Sven Tomasic¢, 1426/336

Mentorica

izv. prof. dr. sc. Iva Rosanda Zigo

Koprivnica, kolovoz 2021. godine



MM ZA

Sveuciliste Sjever HL¥ON
Sveucilidni centar Koprivnica AMsNaMNN
Trg dr. Zarka Dolinara 1, HrR-48000 Koprivnica

Prijava diplomskog rada

Definiranje teme diplomskog rada i povjerenstva

% Odjel za komunikologiju, medije i novinarstvo

STUet diplomski sveu ilisni studij Novinarstvo B

PRISTUPNIK MATICNI BRO)

Sven Tomasic 1426/336

DATUM

13. rujna 2021. =" Semiotika novinarstva

NASLOV RADA

Komunikacijske i multimedijske prakse u festivalskom okruzenju

tnot sezics " Communication and multimedia practices in a festival environment

MENTOR Zva

Iva Rosana Zigo “izv. prof. dr. sc.

CLANOVI POVIERENSTVA

doc. dr. sc. Lidija Duji , predsjednica

doc. dr. sc. Irena Radej-Mili i , lanica

izv. prof. dr. sc. Iva Rosanda Zigo, mentorica

izv. prof. dr. sc. Gordana Tkalec, zamjenska lanica

5.

Zadatak diplomskog rada

BRO.

’ 43_NOVD_2021

oriIs

U radu se istrazuje problematika i utjecaj multimedije i suvremenih tehnologija na organizaciju
kulturnih projekata. Nastoji se istaknuti kako je pandemija bolesti COVID-19, osim sto je prouzro ila
brojne zdravstvene probleme, ostavila tragove u svim aspektima ovjekova djelovanja. U tom smislu
posebno je zanimljivo promatrati problem komunikacije, posebno organizacijsko- kulturne
komunikacije a s obzirom na informacijsko-komunikacije tehnologije.

Sukladno navedenom, zadatci su diplomskoga rada:

1. objasniti i opisati pojam komunikacije u medijskom i multimedijskom okruzenju

2. opisati pojam organizacijske komunikacije u kontekstu kulturnoga sektora

3. objasniti pojam festivala

4. istraziti teorijsku litertauru iz podru ja komunikologije, novih medija i multimedije

5.

6.

provesti dubinski intervju
na temelju provedenoga istrazivanja utvrditi na ine i mogu nosti primjene novih tehnologija u
organizaciji kulturnih manifestacija, tj. festivala

g
+& 2
-bO S s J*
4 ] Ll
c -

S T




Predgovor

Zahvaljujem obitelji na podrici i mentorici Ivi Rosandi Zigo na povjerenju i pomo¢i u
pripremi diplomskoga rada. Takoder, zahvaljujem udruzi ,,Put prirode“ koja mi je ljubazno

ustupila sve potrebne podatke.



Sazetak

U ovom diplomskom radu priblizit ¢e se pojmovi komunikacije, multimedije, novih
medija, kulture, organizacijskih vjestina i umjetnickih manifestacija. Prvi dio rada odnosi se
na teorijski dio dok je drugi dio istrazivackog tipa vezan uz organizacijsko upravljanje u
kulturi. Istrazivacki dio rada usmjeren je na Toplicki Art Festival, proveden je dubinski
intervju s jednim od organizatora festivala i evaluacija cijelog projekta. Ovogodi$nji Toplicki
Art Festival prva je manifestacija u Varazdinskim Toplicama nakon pandemije bolesti
COVID-19 tijekom koje su kulturna dogadanja bila zanemarena. U spoju komunikacije,
multimedije, kulture i organizacije udruga, stjecu se zanimljive spoznaje koje ¢e biti

obrazlozene u ovom radu.

Klju¢ne rije¢i: komunikacija, multimedija, kultura, manifestacije, organizacija



Summary

In this thesis, the concepts of communication, multimedia, new media, culture,
organizational skills and artistic events will be approached. The first part of the thesis refers to
the theoretical part while the second part of the research type is related to organizational
management in culture. The research part of the work is focused on the Toplicki Art Festival,
an in-depth interview with one of the festival organizers and an evaluation of the entire
project. This year's Toplicki Art Festival is the first event in Varazdinske Toplice after the
COVID-19 disease pandemic, during which cultural events were neglected. In the
combination of communication, multimedia, culture and organization of associations,

interesting insights are gained, which will be explained in this paper.

Keywords: communication, multimedia, culture, events, organization
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1. Uvod

Rad se bavi problemom medijske komunikacije, multimedijom, suvremenom
tehnologijom te organizacijskim i kulturnim projektima. U vrijeme pandemije bolesti
COVID-19, distanca izmedu ljudi prouzrocila je mnoge probleme pa je ¢esto komunikacija
svedena na suvremene medije. Pitanja javnih zbivanja, drustva, kulture i medija istaknula su
se tijekom pandemije kada se drustvo moralo naviknuti na ,,novo normalno®. Sto je
komunikacija u suvremenom svijetu, koliko multimedija prevladava u medijima i kako
funkcionira organizacija i provedba kulturnih projekata, tematizira se u ovome radu. Takoder,
u radu se nastoji istaknuti glediste suvremenih korisnika prema novim medijima, suvremenom
tehnoloSkom 1 medijskom okruzenju, kulturnim manifestacijama 1 interaktivnosti s
festivalskom i medijskom publikom. Drugi dio rada jest istrazivackog znacaja. Uz dubinski
intervju, poblize je opisano djelovanje udruge ,,Put prirode* i organizacije Toplickog Art

Festivala.

Multimedija je promijenila cjelokupno tradicionalno shvacanje medija. Kako
izvjeStavati u tradicionalnome novinarskom stilu, koliko osoba mora biti zaduzeno za jednu
novinarsku reportazu, koliko je vremena potrebno za medijsku informaciju, sve su to pitanja
na koje multimedija nastoji dati odgovore. Multimedija je promijenila mnogo toga u
medijima, od nacdina i formata informiranja pa sve do online beskona¢ne baze podataka i
umjetne inteligencije. Jasno je da se i sama medijska publika trebala osvijestiti i prihvatiti
medijsku tranziciju koja se dogadala u cijelome svijetu. Mediji su se promijenili, kao i ljudi.
Komunikacija je postala mnogo progresivniji pojam kroz razli¢ite modele. Takoder vrijedi 1
za novinarstvo. Kako se prepustiti modernizaciji medija, kulture, umjetnosti, komunikacije?
Organizacijama, udrugama i zakladama potrebna je medijska pismenost i poznavanje publike
za koju kreiraju sadrzaj. Moze li se proizvod namijeniti razli¢itoj publici i korisnicima? Za sve
je to potrebna multimedija koja upija i kreira sa svih medijskih podrucja. Takoder, informacije
0 tome koliko je multimedija pomogla u organizaciji manifestacije TAF-a, obradit ¢e se U

istrazivackom dijelu rada.

Istrazivacki dio rada posveéen je dubinskom intervjuu s jednim od organizatora i
predsjednika udruge ,,Put prirode* i analizi Toplickog Art Festivala kojem je 28. i 29. svibnja
2021. bilo prvo izdanje. Od prikupljanja publike, PR-a, medijskih objava, multimedije,

osmisljavanja kreativnog dijela u vezi s ponudom, programom, sponzorima, brainstorminga
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pa sve do problematike sa stozerom, vremenskim neprilikama, ekonomskim i menadzerskim
krizama koje su sveprisutne u organizacijskom i menadzerskom kontekstu. Istrazivacka
pitanja koja su obrazlozena u ovome radu: koliko su mediji pomogli i koliko im je bila
zanimljiva ideja ponovnog budenja kulture u Varazdinskoj Zupaniji, kako se pribliziti
medijskoj i festivalskoj publici, na koji to¢no nacin kreirati festivalski program s povezanim
sadrzajima te kako neprofitna udruga pomocéu projekata moze financirati i distribuirati

kulturno-umjetnicki suvremeni proizvod na progresivno i zahtjevno trziste.



2. Komunikacija

Komunikacija je jedna od osnovnih ljudskih aktivnosti, prisutna od samog pocetka
Covjecanstva. Ona je sveprisutan pojam koji pomocu razli¢itih semiotic¢kih simbola i znakova
kreira odredeno znacenje. Razli¢itim kanalima bi¢a na planeti Zemlji medusobno
komuniciraju, stoga se moze zakljuciti da je komunikacija aktivnost svojstvena svim zivim
bi¢ima. ,,Proucavanjem ljudske komunikacije bavi se znanost komunikologija. Rije¢ je o
interdisciplinarnoj znanstvenoj disciplini koja se nadovezuje na filozofiju, sociologiju,
psihologiju i srodne drustvene pravee® (Cerepinko 2012: 10). Ako se komunikacija gleda kao
pokreta¢ civilizacije i mnogih povijesnih trenutaka, jasno je da je u pitanju jedno od glavnih

univerzalnih nacela civilizacije.

»Istrazivanje podrucja teorija komunikacija zapocelo je tridesetih godina 20. stoljeca,
ponajprije u SAD-u. Veé¢inom su to bili linearni modeli koji se sastoje od tri elementa,
posiljatelja, poruke i primatelja“ (Seba 2020: 108-109). Pocevsi od uobicajenih modela i
teorija o komunikaciji, citirat ¢e se globalno najpoznatiji teoreticari. ,,Univerzalna formula
komunikacije za Harolda Lasswella jest ,tko kaze, §to, kojim kanalom, kome i s kojim
efektom?* Komunikolozi nisu ostali na Lasswellovoj teoriji, ve¢ su ju S vremenom
izmjenjivali“ (Cerepinko 2012: 13-15). ,Hartley smatra da je komunikacija interakcija
znaenja zajedni¢kih prepoznatljivih znakova dok Griffin smatra da je rije¢ o povezanom
procesu stvaranja i interpretacije poruka koje izazivaju odgovor (Cerepinko 2012: 17).
Osnovni komunikacijski model koji je nazvan ,,majkom svih modela® jest model Weaver-
Shannon. Rije¢ je o jednostavnom integriranom modelu koncepata izvora, informacije,

poruke, odasSiljaca, signala okolne buke i prijamnika.

,Komunikologija je dakle interdisciplinarna znanost koja istrazuje ponaSanje ljudi i
ljudsku komunikaciju* (Cerepinko 2012: 18). Takoder, komunikologija se treba proucavati i
aspekta povijesnoga razvoja. Buduc¢i da se tijekom povijesti komunikacija razli¢ito tumacila i
interpretirala, profesor komunikologije Robert Craig isti¢e sedam pristupa komunikaciji. ,,To
su retoricki, kriticki, socijalno psiholoski, semiotic¢ki, socio-kulturni, kiberneticki 1

fenomenoloski pristup komunikaciji* (Cerepinko 2012: 22).

Neki od teoretiCara pokusSavaju objasniti komunikacijske procese pomocu bioloskih
okolnosti poput nagona, instinkta, programirana ponaSanja uvjetovana strahom, akcijom itd.

Jedan od njih je slovenski komunikolog France Vreg koji je ujedno pojam jezika promatrao



na tri osnovne razine: semanti¢koj, sintaktickoj i pragmatickoj razini. ,,Jezik je skup simbola
koje nazivamo rijeci, koje opisuju stvari, pojave, apstraktne ideje, jednom rijecju sve sto ljudi
znaju ili o ¢emu razmisljaju (Cerepinko 2012: 27). ,,Jezikom formiramo i imenujemo stvari i
pojave oko nas, stvarima i pojavama dodjeljujemo simbole kroz koje dozivljavamo svijet oko

sebe te simbolima dodjeljujemo arbitrarna znaéenja“ (Cerepinko 2012: 29).

2.1 Komunikacija u medijima

Mediji su uistinu promijenili gledista i nacine proucavanja komunikacije. Posrednici
su koji su otvorili nove kanale komunikacijskih procesa. ,,Pojavom novih tehnologija, razli¢iti
mediji su se utjelovili te stvorili komunikacijski pristup da je svaka informacija dostupna
svima te da cijeli svijet moze skupno komunicirati i djelovati* (Bass, Pfeiffer 1998: 7). ,,S
druge strane, niti jedan medij ne moze u cijelosti zamijeniti drugi medij zato Sto svaki medij
ima odredenu karakteristiku koju drugi medij nema*“ (Plenkovi¢ 2014: 145). Proces
komunikacije je u stalnom tijeku, nikad nije statican i moderne medijske tehnologije slijede te
procese. Kao i ostale poslovne sfere u suvremenom svijetu, mediji su izlozeni golemim

promjenama, od socioloskih, filozofskih pa sve do kulturoloskih promjena.

Promjene u tehnologiji 1 proizvodnim procesima, mehanici, raCunalnim znanostima
itd., pridonijeli su suvremenom svijetu, ali srz medija — rije¢, slika, ¢ovjek, misao i
informacija, ostali su isti. Ti medijski faktori ostali su i ostat ¢e zauvijek isti. ,,Takoder, sve te
promjene mogu se promatrati kroz kulturne, socijalne i komunikacijske procese u prilagodbi
novih tehnologija i stvaranja novih modela za zivot. Mediji su tu kljuéni i novinari imaju

posebnu ulogu u navedenoj tranziciji (Plenkovi¢ 2014: 145).

Digitalizacija medija namece potrebu za aktivno sudjelovanje u tehnoloSkim
promjenama, tako da novinari pokuSavaju prilagoditi svoj zanat i vrijeme u kojem tehnoloski
razvoj utjece na njih same. To je presudno za medijsku komunikaciju. ,,Medijski sadrzaj svoj
oblik prilagodava razvoju ICT tehnologija i novinari su prisiljeni prilagoditi se masmedijskim
novitetima. Sve veci broj korisnika i publike koristi mobilne mreze, Internet i ostale napredne
komunikacijske alate koji znatno utjecu na medijsku komunikaciju i kanale* (Plenkovi¢ 2014:
149). Tehnoloski napredak donio je mnogo dobrobiti medijima, ali je ujedno stvorio i nove
potrosacke navike koje takoder utjeCu na medijski sadrzaj. ,,Stanje medija se poprili¢no brzo

mijenja, informacije su podlozne brzim i naknadnim izmjenama te niSta viSe od medijskog

4



sadrzaja nije sigurno® (Plenkovi¢ 2014: 146). Nije sigurno §to je to¢no, $to nije, u kojim
koli¢inama iza medijskog teksta stoji propaganda, oglasi, iskrivljeni medijski materijali samo

radi veceg profita itd.

Medijsko istrazivanje koje ¢e se analizirati jest rad ,,Education of journalist and
communication scientists in the Republic of Croatia“ Marija Plenkovic¢a i Darije Musti¢ iz
2014. godine u kojem analiziraju $kolovanje komunikologa i novinara u Hrvatskoj. Nakon
hrvatske neovisnosti 1990. godine, hrvatski mediji su se prvi put nasli u pluralistickom i
trziSnom okruzju. U to vrijeme bilo je mnogobrojnih novinskih publikacija koje nisu
prezivjele daljnju distribuciju. Bilo je viSe novinskih tiskovina nego danas. Tu se postavlja
pitanje tko su kreatori medijskog sadrzaja u Hrvatskoj? U istrazivanju se zakljucuje da u 40%
hrvatskih casopisa novinari nemaju visoko novinarsko obrazovanje te da nije u svakome
izdanju nuzan urednik. Medijska komunikacija podosta ovisi o odnosu novinarstva, medija,
politike i obrazovanja. ,,Medusobni interaktivni odnos daje do velikog znacaja pogotovo kad
je u pitanju koherentna komunikacija Hrvatske i EU te buducnosti obrazovanja novinara i
medijske profesije europske regije. Obrazovanje medijskih i politi¢kih djelatnika neprestano
se mijenja jer je svaka stvar oko nas u osnovi sklona promjenama“ (Plenkovi¢, Musti¢ 2014:
37). Takoder, bitna stavka jesu ,,éetiri osnovna razvojno utjecajna komunikacijska modela: 1)
totalitarna doktrina, 2) liberalna doktrina 3) kontrola ili sinteti¢ka doktrina, 4) europska i

medijska doktrina koja trenutno traje* (Plenkovi¢, Musti¢ 2014: 38).

2.2 Organizacijska i menadzerska komunikacija

Komunikacija je kljucan proces upravljanja projektima. Iza svakog kvalitetnog i
uspjesnog projekta stoji profesionalna komunikacija koja je klju¢ uspjesne realizacije. Cesto
su ¢lanovi i koordinatori losih projekata potvrdili kako im je komunikacija bila klju¢an faktor
te da je komunikacija bila kvalitetnija, velika je vjerojatnost da bi se i projekt bolje proveo.
Zbog toga se ona ¢esto navodi kao podrucje koje treba najvise poboljsanja kako bi se osigurao
uspjeh projekata, isti¢e Plenkovi¢. (Plenkovi¢ 2014: 146) Projektni menadzeri i organizatori
razli¢itih manifestacija komuniciraju koriste¢i se razli¢itim medijima za prijenos informacija.
Pomno kreirani komunikacijski modeli 1 simboli olakSavaju proces izrade projekata. Od

pripreme pa sve do provedbe i evaluacije, komunikacija je klju¢an faktor kreiranja projekata.



Projektni menadzeri stvaraju sadrzaj, distribuiraju ga na trziSte, pronalaze i spremaju
razlicite resurse pogodne za aktualan projekt te uz progresivan posao menadzera, medijske
tehnologije poput raznih internetskih aplikacija i platforma olakSavaju im posao. Iza svakog
kvalitetnog menadzera pomno su konstruirani komunikacijski modeli koji spajaju ideje
projektne hijerarhije i publike. Uzmimo za primjer najveéi kulturni festival na sjeveru
Hrvatske — ,,Spancirfest. U deset dana provedbe golemog projekata sudjeluje vise od stotinu
organizacijskih timova koji pomno kreiraju svoje dijelove posla. Od glazbenih sadrzaja,
predavanja i radionica za djecu i odrasle, performansa, instalacija, sportskog sadrzaja,
umjetni¢ko-edukativnih sadrzaja i izlozba u cijelome gradu, Spancirfest je gigant
kontinentalne festivalske industrije. Naravno, iza njih stoji cijeli tim razli¢itih medijskih i PR
stru¢njaka koji pomocu raznih komunikacijskih modela djeluju na publiku i svoje festivalske
korisnike. Usto $to je dio velike profesionalne festivalske industrije, Spancirfest je dokazao

publici da tijekom godina rada ne popustaju o¢ekivanja i inovativne ideje.

Organizatori manifestacija imaju slicnu ulogu kao 1 menadZeri. Njihova zadaca jest
kreiranje projekata, osmis$ljavanje plana rada i projekta, briga za cijeli organizacijski tim,
financijski planovi, realizacija i provedba projekta te na kraju evaluacija samog projekta.
Njihov je zadatak kvalitetna komunikacija s cijelim organizacijskim timom. Od tajnika,

blagajnika, dizajnera, volontera, koordinatora odredenih dogadaja itd.

Usto $to se u projektnom timu cijeni zajedni¢ki rad, pomocu razli¢itih
komunikacijskih modela ostvaruju se pogodnosti poput olakSanog komuniciranja s
korisnicima ili internog dijeljenja ideja za marketingki plan. Jedan dio komuniciranja
posvecen je publici i korisnicima. Pomocu razli¢itih medija (televizija, radio, tiskovine,
internet) oglaSava se projektni sadrzaj te se unaprijed podsjeca korisnike da je manifestacija
uskoro. Drugi dio komuniciranja u internom je krugu organizacijskog tima. Organizacijski se
timovi opcenito razlikuju; ponekad je dovoljan tajnik, direktor, koordinator projekta i
blagajnik, a ponekad je popis ljudi mnogo veci, sve ovisi o veli¢ini manifestacija i tipu
projekta. Mnogi glazbeni festivali diljem Hrvatske funkcioniraju na slicnom temelju. Cilj im
za mlade 1 odrasle, prona¢i kvalitetne sponzore i umjetnike, iskoristiti marketing za
festivalsku vidljivost, koristiti srodne festivalske suradnike te proSiriti svoj dobar glas na
cijelu regiju. Upravljanje projektnim komunikacijama zasebno je podrucje koje se rabi kako
bi se osiguralo pravodobno i primjereno generiranje, prikupljanje, distribucija, pohrana,

pronalaZzenje 1 krajnje raspolaganje projektnim informacijama. Projektna komunikacija je

6



odgovornost svih u projektnom timu. Od organizatora i koordinatora pa sve do blagajnika i
volontera. Naravno, voditelj projekta odgovoran je za razvoj komunikacije i od njega sve
pocinje. Upravljanje projektnim komunikacijama zvuci kao jednostavan posao, ali zapravo je
dosta slozen. Utvrdivanje potreba za informacijama i odredivanje prikladnog nacina

zadovoljenja tih potreba vazni su ¢imbenici uspjeha projekta (Culo 2010: 230).

2.3 Festivalska komunikacija

U kulturoloskom ¢lanku pod naslovom ,,Festivalska kultura u funkciji komunikacije®
autora Zvjezdana Zivkovia na portalu ,,Slobodna Evropa“ argumentira se koliko je
komunikacija bitna u festivalskim sferama. Filmska reziserka Jasmila Zbani¢ smatra da
,2umjetnost ima mo¢ nad drugim oblicima ljudske komunikacije jer na ljude gleda u svojoj
punoéi, a ne kao strane u sukobu* (prema Culo 2010: 230). Takoder, Zbani¢ smatra da
,2umjetnost i festivali jesu vazni jer ljudima daju novu dimenziju i nude nove perspektive koje
aktualna politika ne nudi i koji masovni mediji veéinom ne nude* (prema Culo 2010: 233).
Bitno je razlikovati zanrove festivala’. Postoje mnogobrojne podvrste festivala, no
najpoznatiji su kulturni, edukativni, umjetnicki, glazbeni, tradicionalni i1 filmski festivali.
Svaki od tih festivala imaju svoju ciljanu publiku i nacin kako komunikacija tece s
korisnicima. Festival oznacava javni dogadaj ili seriju svecanosti koja se redovno odrzava u
nekom gradu ili lokaciji te je posvefena odredenom aspektu umjetnosti 1 Zivota®.
Komunikaciju u festivalskom okruzenju mozemo podijeliti na dva glavna dijela:
komunikacija s publikom i korisnicima festivala pomocu razli¢itih medija te interna
komunikacija medu organizacijom i sadrZzajem festivala. Dakako da je za komunikaciju medu
korisnicima bitna komercijalizacija festivala i dostupnost publici. Filmski reZiser Pjer Zalica
smatra da ,,atraktivnost festivala za Siroku publiku otvara prostor i za ono §to je predvideno
nekom uZem krugu korisnika i ljudi koje to zanima. Komercijalizacija festivala je neizbjeZzan

proces, ali koje ne treba biti smisao ili svrha.*®

! Festival oznaGava javni dogadaj ili seriju sveanosti koja se redovno odrzava u nekom gradu ili lokaciji te je
posvecena odredenom aspektu umjetnosti i Zivota.

¢ https://hr.wikipedia.org/wiki/Festival

® https://www.slobodnaevropa.org/a/festivalska-kultura-u-funkciji-komunikacije/24637999.html
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3. Komunikacijski modeli

Standardni 1 opce prihvac¢eni komunikacijski modeli mogu se podijeliti u tri skupine.
Linearni model koji je ve¢ spomenut, interaktivni model i1 transakcijski model. U ovom
poglavlju biti ¢e spomenuto jo§ devet glavnih modela komunikacije. Navedeni modeli
pomogli su u kvalitetnijoj realizaciji sadrzaja udruge ,,Put prirode* i njezina projekta Toplicki
Art Festival. Najée$¢i modeli kojima se udruga sluzila za lakSe funkcioniranje jesu
interaktivni komunikacijski modeli. Pomoc¢u njih su dosli u izravnu vezu s korisnicima svojih
medijskih sadrzaja. Westleyov i Macleanov model najbolje opisuje vezu izmedu udruge i
njezinih korisnika. Zadnja skupina transakcijskih modela takoder utje¢e na rad udruge.
Danceov spiralni model i njegova teorija da se s vremenom pobolj$ava komunikacija pomocu

povratnih informacija pokazala se to¢nom u djelovanju udruge.

Prvi i najstariji model linearne komunikacije jest Aristotelov model koji datira iz 300.
komunikator. Aristotel je tvrdio da bi pojedinac trebao prouciti pet elemenata
komunikacijskih sfera za najbolju i svjesnu komunikaciju: govornik, govor, prigoda, ciljana
publika i u¢inak. Takoder, identificirao je tri elementa za bolju komunikaciju: vjerodostojnost,
sposobnost povezivanja i logicki argument. Mogu¢i negativni argument je Sto Aristotelov

model nema ulogu povratnih informacija.*

Drugi znacajni model jest Lasswellov model komunikacije koji pokusSava razumjeti
komunikacijski dogadaj postavljaju¢i 5 pitanja. U navedenom modelu proucava se tko je
stvorio poruku i postoji li moguca pristranost, §to je receno, kanal kojim je nesto receno, tko
je rekao, je li imao povratnu informaciju i kakav je ucinak na prijemnik. Navedeni model je
cijenjen jer pruza jednostavan nacin kritiziranja poruke U pet vaznih elementa koji pomazu u

analiziranju komunikacije.’

Tre¢i model je Shannonov-Weaverov model koji tumaci komunikaciju u pet kljuénih
dijelova: posiljatelju, koderu, kanalu, dekoderu i prijamniku. IstiCe bitnost kodiranja i

dekodiranja poruka u komunikacijskim procesima. Zanimljivo je da je to prvi model u kojem

* https://helpfulprofessor.com/communication-models/
® https://helpfulprofessor.com/communication-models/ (pristupljeno 04.06.2021.)
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je analizirana buka i Sum u komunikacijskom procesu. Npr. pogresno interpretiranje znakova

oy o . . . v .. . e . .. 6
ili pogresno pisanje znakova. Takoder, veliki znacaj je usmjeren ideji povratne informacije.

Berlov model komunikacije jest ¢etvrti model i ujedno zadnji u linearnim modelima
komunikacije. U cetiri koraka objasnjava komunikacijski proces: izvor, poruka, kanal i
prijemnik. Jedinstveni dio jest S§to daje detaljan prikaz klju¢nih elemenata u svakom koraku

koji ¢e poslije utjecati na to kako se poruka prenosi. Dodatno objasnjenje u Slici 3.1.”

Berlo’s S-M-C-R Model

Summary: Sees communication as occurring in four steps. There are
several factors in each step that will impact the outcome of
communication.

Source P| Medium [P Channel || Receiver
Communication ottt Hesitifi Communication
Skills 2 skills
Attitude Elements Seeing Attitude
Knowledge Treatment Touching Knowledge
Social System Structure Smelling Social System
Culture Code Tasting Culture

HelpfulProfessor.com

Slika 3.1. Berlov model

Druga skupina jesu interaktivni modeli koji najbolje objasSnjavaju dvosmjerne
komunikacijske procese. To su dva modela. Prvi je Osgood-Schrammov model koji istrazuje
ravnopravnu i uzajamnu komunikaciju. Nema razlike izmedu posiljatelja i primatelja, ve¢ ih
sve promatra kao da su u jednakom polozaju, 1 kodere, dekodere te poruku. Navedeni model
najbolje opisuje osobne sinkrone komunikacije gdje su povratne informacije neposredne.
Takoder, postoji argument za smanjenje Sumova u komunikaciji. Buka se moze smanjiti

stalnim razjaSnjavanjem poruka tijekom razgovoral.8

® https://helpfulprofessor.com/communication-models/
" https://helpfulprofessor.com/communication-models/
& https://helpfulprofessor.com/communication-models/ (pristupljeno 08.06.2021.)
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Drugi i zadnji u interaktivnom modelu komunikacije jest Westleyov i Macleanov
model. Model prihvaéa vaznost povratnih informacija u komunikaciji. Istie se vaznost uloga
okolnih i kulturnih ¢imbenika u komunikaciji. Jednostavnije, ono o ¢emu razmisljamo,
pricamo i komuniciramo utjeCe na ono Sto smo i Sto jest u naSem umu. Kakvo je nase
podrijetlo, kako reagiramo na druge pojave i kako pristupamo problemima oko nas. Model se
bavi objektom orijentacije, posiljatelja i primatelja poruka. Uz to, model smatra da je poruka
primljena i poslana u Sirem drustvenom kontekstu za koji treba uzeti u obzir da je poruka

razumljiva i dekodirana.’

Zadnja skupina u komunikacijskim modelima jesu transakcijski modeli. Oni
objasnjavaju izravne komunikacijske procese gdje su dvosmjerne povratne informacije

neposredne za obavljanje komunikacijskih transakcija.™

Prvi je Barnlundov transakcijski model komunikacije koji istrazuje meduljudsku
komunikaciju s neposrednim povratnim informacijama. Glavna ideja toga transakcijskog
modela jest povratna informacija posiljatelja kao odgovor za primatelja. Model isti¢e ulogu
znakova na nase poruke. Barndlund nudi opciju i teoriju da uloga javnih znakova i simbola

. y T 11
utjece na ono $to mislimo 1 govorimo.

Zadnji transakcijski model koji je ujedno i najzanimljiviji jest Danceov spiralni model
komunikacije koji opisuje komunikaciju kao kruzni proces koji postaje sve slozeniji kako
komunikacija napreduje i postaje sve progresivniji ritual. Predstavljen je spiralom koja se
nastavlja na kruzne modele. Ideja modela jest da s vremenom poboljsavamo svoju
komunikaciju pomocu povratnih informacija. Svaka povratna informacija utjeCe na nase
izjave 1 ideje. S time se Siri naS i tudi krug te razmiSljanje i komuniciranje postaje sve

naprednije.*?

® https://helpfulprofessor.com/communication-models/ (pristupljeno 08.06.2021.)
19 https://helpfulprofessor.com/communication-models/ (pristupljeno 10.06.2021.)
! https://helpfulprofessor.com/communication-models/ (pristupljeno 10.06.2021.)
12 https://helpfulprofessor.com/communication-models/ (pristupljeno 11.06.2021.)
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4. Komunikacijski procesi izmedu korisnika i organizatora

U svakom organizacijskom procesu komunikacija izmedu korisnika odredenog
proizvoda (u ovom slucaju festivala) i organizatora jest nuzna da proizvod bude profesionalno
prihvacen i vidljiv za buduce projekte. Publici, tj. korisnicima, nuzna je povratna informacija
organizacijske Vvlasti zato $to se osjec¢aju dobrodoslim, prihvaéenim i bitnim. Stavka koja je
bitna jest dvosmjerna komunikacija koja postize sklad pomoc¢u socijalnih mreza.
Jednosmjerna komunikacija organizatora prema publici jest stvar proslosti; tipa fanzini u 90-
ima ili radijski oglasi. Publika nije mogla postaviti pitanja, osjetiti dobrodoslicu ili samo
pohvaliti organizaciju pomoc¢u Facebook komentara. Istog trena cijeli svijet moze vidjeti i
komunicirati s kreiranim dogadajem i organizacijom iza njega. Prije interneta bilo je mnogo
teze napraviti dogadaj ili cijeli festival. Razlog zasto danas ima toliko festivala jesu novi

mediji koji su promijenili razmisljanja o suvremenim tehnologijama.*®

Internet je s jedne strane omogucio eksploziju razli¢itih manifestacija zato $to je
vidljivost i komunikacija pomocu njega jeftina i brza. Primjer su Facebook dogadaji. U samo
nekoliko klikova moguce je dizajnirati programe i sadrzaje. Medijski elementi koje
organizatori primjenjuju za kvalitetniju komunikaciju s korisnicima jesu medijske i online
objave. Pomo¢u medijskih i online objava korisnici festivala na najbrzi nacin dolaze do
informacija. U poglavljima koja slijede detaljnije ¢e biti objasnjeno $to su i na koje nacine
medijske i online objave pomazu u komunikacijskom procesu izmedu korisnika i

organizatora.

Kako to¢no te¢e komunikacija izmedu korisnika i organizatora u novim medijima?
Gledajuci televizijske reklame, oglase, novinske oglase i kratke ¢lanke, mozemo zamijetiti
kako je komunikacija i dalje jednosmjerna te ne nudi mogucénost povratne informacije.
Kvalitetna poslovna komunikacija nuzna je za uspjeh odredene organizacije ili projekta. Bitno
je razlikovati Cetiri organizacijske komunikacije za izrazavanje odredenih ideja ili informacija
i sigurnost da primatelj uspije razumjeti poruke. lako se funkcije organizacijske komunikacije
razlikuju, cilj je uvijek isti — osigurati da se odredena poruka to¢no i jasno prenese publici i
korisnicima.'* Uglavnom vecina poslovne i organizacijske komunikacije moze se podijeliti u
Cetiri glavne kategorije. Prva u nizu jest formalna komunikacija: specifi¢nost organizacijske

strukture i pazljivo izradene poruke za jasno definirane poruke publici, npr. sluzbena

B3 https://hbr.org/1985/11/implementing-new-technology (pristupljeno 14.06.2021.)
Y https://bizfluent.com/list-7613677-types-organizational-communication.html (pristupljeno 15.06.2021.)
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priopéenja, dopisi ili sastanci u tvrtkama. Stoga formalna komunikacija jest razmjena
informacija koja se obavlja preko unaprijed definiranih kanala.™® Nasuprot formalnoj
komunikaciji jest neformalna komunikacija koja je poznata kao ,,vinova loza“. Navedena
komunikacija teCe slobodno i spontano. Najces¢e teCe izmedu internih skupina ili manje
skupine ljudi. Takoder moze ukljuivati brzu interakciju izmedu organizacije i publike ili
obrnuto. Za razliku od formalne komunikacije, neformalna ¢esto dovodi do netoénih i
pogresno protumacenih informacija zbog brzine i impulzivnosti komunikacijskih kanala.
Neovisno 0 negativnim aspektima neformalne komunikacije, organizacije preferiraju
neformalnu komunikaciju zato $to je veci prostor za kreativnost, unikatnost i samostalnost

komuniciranja.*®

Treca vrsta jest usmjerena komunikacija prema dolje. Komunikacija koja hijerarhijski tece od
vrha prema dolje. Sto znadi da tefe od direktora, menadZera ili organizatora prema
zaposlenicima, volonterima i publici. Veéina komunikacije prema dolje dolazi u pisanom
obliku: e-posti, medijskim objavama, dopisima i smjernicama. Nasuprot komunikaciji prema
dolje jest usmjerena komunikacija prema gore. Poruke i informacije teku od publike,
korisnika, zaposlenika i volontera prema vrhu organizacijske hijerarhije. Ova vrsta
komunikacije moze ukljuéivati materijale, projekte, informacije i sugestije koje korisnici ili
zaposlenici $alju organizatorima. Povratna informacija jedan je od nuznih podataka koje
organizatori traze od publike zato $to krovna organizacija ne vidi sve §to i publika. Sitni detalj

u organizaciji desto je zanemaren, a ponekad je veoma vazan za odluke u poslovanju.’

1 https://hr.weblogographic.com/difference-between-formal (pristupljeno 15.06.2021.)
1 https://bizfluent.com/list-7613677-types-organizational-communication.html (pristupljeno 20.06.2021.)
7 https://bizfluent.com/list-7613677-types-organizational-communication.html (pristupljeno 20.06.2021.)
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Upward channel

Communicate to senior executives

Highlight issues, risks, and
exceplions

Tools used:
Exception reports
Weekly status reports
Project charter
E-mail updates
Face-to-face reviews
Communication plan

Strengthens the buy-in from top

Communicate to clients, vendors,
and functional managers

Involves negotiations for resources
budgets, and time allocations

» Tools used
Communication plan
Statement of work

P Provide direction to project team

[BUUBYD |RJ3ET]

Contracts
»  Highlight tasks pending, scheduled E-mail
tasks, dates, and general team
briafings P Requires diplomacy and tact

P Tools used:
Verbal exchanges /
Agendas, minutes
E-mail
Project brief
Project plan
lasue logs

>  Requires delegation skills

Downward channel

Slika 4.1. Tri glavna komunikacijska kanala

4.1 Medijske objave

Novinarstvo se nalazi u izrazitoj transformaciji. Suvremene tehnologije sve vise utje¢u
na stvaranje i nadogradnju novih medija. Novinarstvo je ¢esta tema stru¢nih rasprava te novih
psiholoskih 1 filozofskih teorija. ,,Tradicionalno novinarstvo ve¢ dugo koristi nove tehnologije
i alate posebice Internet kao metamedij™® koji je usao u osnove novinarstva jo§ u dvadesetom
stoljecu” (Stamenkovi¢ 2015: 840). Sladana Stamenkovi¢ u svojem radu postavlja zanimljivo
pitanje: ,,Ako je transformacija (u biznis) nuzna znaéi li to i da ¢e novi alati i savrSenija
tehnologija stvoriti savr§eno novinarstvo? (Stamenkovi¢ 2015: 840). Takoder, smatra da su
mediji i novinarstvo u stalnoj neizvjesnosti uzrokovanoj utjecajem online zajednice. Nacin
distribucije sadrZaja konzumentima, medijskog sadrZaja i1 njegove produkcije, digitalizacija
produkcije 1 distribucije promijenila je ishode medijskoga sustava. ,,Digitalna konvergencija
je uvjetovala konvergenciju medija. Razlog je jednostavan, jednom kad su masmedijski

materijali digitalizirani, lako ih je pretvorili u bilo koji oblik* (Stamenkovi¢ 2015: 841).

8 Metamedij je odnos izmedu oblika i sadrzaja u razvoju novih tehnologija i novih medija (Kay, Goldberg
1977).
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Zadrzat ¢emo se na medijskim objavama koje pomazu u vidljivosti odredenog proizvoda, u
nasem slucaju festivala. Organizatorima je glavni cilj da njihove objave budu dostupne svima,
na svim medijima u bilo koje vrijeme. Vecina se koristi samo internetom jer je najdostupniji i
jeftin za distribuciju sadrzaja. Televizija, radio i tiskovine takoder su cijenjeni, ali su veoma
skupi. Minuta medijskog sadrzaja na televiziji ponekad stoji kao srednje budzetni festival, $to
je Cesto neprihvatljiva cijena za organizacijski tim. Stoga se organizatori ve¢inom oslanjaju na
internet i internetske objave: od razli¢itih portala, platforma do drustvenih mreza poput

Facebooka, Twittera, Instagrama itd.

Za primjer ¢emo uzeti festivalski gigant ,,Exit Festival“ iz Novoga Sada. Njihove
medijske objave zadovoljavaju profesionalne medijske standarde. Nema tabloidnih i
senzacionalistickih naslova i objava te se drze novinarskog i etickog kodeksa. Analizirajuci
njihove objave, zakljucuje se da imaju kvalitetne PR i marketin§ke stru¢njake koji u nekim
slucajevima objavljuju i do 10 objava na dan. Nevezano uz glazbu i umjetnost drze se
profesionalnoga medijskog izvjeStavanja koje nudi pregr$t informacija korisnicima. Kao
zakljucak, novi mediji su organizacijama pomogli u realizaciji medijskog sadrzaja na brz,
efikasan i jeftin nacin. ,,Elektronski mediji su pred ozbiljnim tehnoloSkim promjenama u
procesu digitalizacije sadrzaja, €iji rezultati predstavljaju dinamican 1 brz napredak koji

mijenjaju medijsku sferu djelovanja“ (Stamenkovi¢ 2015: 842).

4.2 Online objave

Kroz drustvene platforme medijska mo¢ je sve snaznija i progresivnija. Nije potreban
financijski medijski prostor i odrZivost, eventualno za oglase koji su puno jeftiniji nego u
tradicionalnim medijima. Online mediji promijenili su medijsko djelovanje. Nije ni ¢udo §to
se vecina organizacijskih struktura okrece virtualnom svijetu. Nema potrebe za fizickim
djelovanjem, sastancima, posudbom medijskih materijala, sve se to u suvremenome
tehnoloskom okruzju rjesava pomocu nekoliko klikova na racunalu. Idealan primjer online
funkcioniranja jest pandemija bolesti COVID-19 koja je potaknula svijet biznisa da se okrene
fizickoj distanci i tehnologiji. Odjednom ljudi vise nisu trebali dolaziti na posao, nego su svoj
radni dan provodili kod kuce pred ekranom. U vecini slucajeva nije bilo problema te su

poslodavci bili zadovoljni povratnim informacijama od kuce. Sli¢no je i kod organizacijskih
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poslova u medijskom okruzenju. Veéina podataka Salje se e-poStom, drustvenim platformama

uz mogucnost mreznog sastanka i videopoziva.

Online objave organizacijama su pridonijele ustedom vremena, novca i $irem rasponu
publike. Pomo¢u oglasavanja na Facebooku za samo pet dolara doseze se publika od tisuc¢u
ljudi. Veéi festivali i druge manifestacije svojom medijskom objavom, uz ulaganje do 20
dolara na tjedan, bez zapreka dolaze do Sirokog raspona publike. Online okruZenje vise nema
fizickih granica. Prije su informacije kreirale samo najjace institucije i kompanije dok danas
informacije kreira svatko. ,,Drustveni aktivizam nikad nije bio ja¢i. U statistikama, prije
dvadeset godina u prosjeku na dva novinara, postojao je jedan menadzer za odnose s

javno$c¢u. Danas postoje dva menadzera za PR na jednog novinara® (Stamenkovi¢ 2015: 843).

4.3 Interaktivnost

Jedna od medijskih funkcija koja je presudna u danasnjem novinarstvu i komunikaciji
jest interaktivnost korisnika i medijskih organizacija. ldeja jednosmjerne komunikacije stvar
je proslosti. Korisniku novih medija nepojmljivo je da samo upija linearne informacije.
Nastoji biti kljucan faktor u komunikacijskom procesu te i sam stvarati medijski sadrzaj.
Primjer interaktivnosti u festivalskom okruzju jest spoj publike festivala i organizatora.
Organizatori nude ,,posao” svojoj publici tako da sama stvara medijski sadrzaj poput
videozapisa ili fotografiranja festivala, a najbolje multimedijske radove objavljuju na
drustvenim stranicama ili online medijima. Takoder, nude im da smisle najbolja dizajnerska
rjesenja, osmisle slogan ili da sami stvaraju sadrzaj na festivalu.

Na Facebooku organizatori mogu ponuditi da korisnici u komentarima medijskih
objava odgovaraju na razli¢ita dobitna pitanja, mogu objaviti i kvizove s nagradama,
kreativnim idejama itd. Korisnici i publika nisu pasivni promatraci organizacijskih struktura
nego aktivni sudionici u festivalskom okruzenju. Vazno je napomenuti da nije tako samo u
festivalskom okruzenju, nego i u drugim druStvenim djelatnostima. U ovom radu drzat ¢emo

se organizacijskih i medijskih struktura djelovanja.

U tradicionalnim medijima ovakve interaktivne pojave nisu bile moguce u realnom
vremenu, eventualno uz javljanje uzivo u redakcije. Novi mediji pridonijeli su interaktivnosti
i promijenili cjelokupno medijsko djelovanje, pomaknuli granice onoga §to se prije smatralo

moguc¢im u medijskome svijetu. Danas sami korisnici stvaraju i nude medijska rjeSenja.
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Mnoge medijske kuce placaju korisnike da sami stvaraju medijski sadrzaj te ga Salju u

redakcije. Tu se dolazi do pitanja tko sve danas moze biti novinar.

Moze li novinar biti bilo koja osoba koja je medijski pismena i koja pomocu kreativnih
rjeSenja nastoji promijeniti medijski sadriaj nabolje? Nastaje li Zbog takvih medijskih

slijed medijske evolucije?

NETFLIX

LIVE!

ON LOCATION

Slika 4.2. Interaktivnost novih medija
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5. Multimedijska komunikacija

racunalstva pomocu kojeg korisnik moze istraziti vidike i zvukove proslih razdoblja,
proucavati glazbu omiljenog skladatelja ili uciti novi jezik slusajuéi izgovor i konverzaciju.
Multimedija otvara svijet kreativnosti, dozvoljavaju¢i dodavanje video 1 audio mogucnosti
dokumentima® (Nagy 1997: 401). Ray Kurzweil, stru¢njak za umjetnu inteligenciju u
konglomeratu Google, predvida da ¢e do 2029. racunala biti pametnija od ljudi (Stamenkovic
2015: 847). Kroz konvergenciju medija, pretapanja jednog medija u vise njih, dolazi do vece
moci informacija. U beskonac¢noj internetskoj bazi podataka, svaka informacija moze biti
konvergirana. Pojedinca vise ne zanima jedna medijska informacija nego vise njih. Vise nije
dovoljno korisnicima procitati novinski tekst, nego zele pogledati televizijsku reportazu i
dozivjeti online ¢lanke s multimedijskim sadrzajima. Multimedija pruza Kkorisnicima
moguénost da osjete pomocu svih podrazaja odredenu medijsku informaciju. Multimedija su
alati koji se takoder rabe u poslovnom i organizacijskom svijetu. ,,Organizacije koriste
multimediju kao ekstenzije za povecanje produktivnosti, smanjenje troskova raznih poslovnih
obaveza, obrazovanju svojih poslovnih partnera pomocu interaktivnih kompjuterskih

aplikacija, training programima, vidljivosti raznih projekata itd* (Nagy 1997: 405).

Multimedija se pokazala kao odli¢an alat u kriznim vremenima. U mreznom okruzju
spasila je poslovanje i obrazovanje te ponudila nove medijske sfere koje prije nisu bile
ostvarive. Razli¢itim multimedijskim aplikacijama ljudi mogu uciti na daljinu, raditi na
daljinu, a online medijsko okruzenje interaktivno je i zanimljivije od nekadasnjeg.

Multimedija je i zamijenila i poboljsala tradicionalno novinarstvo.

Sto se ti¢e sektora umjetnosti, ,,transformacija tradicionalne umjetnosti pod utjecajem
multimedije zanimljiva je zbog varijacija koje nudi, nezavisno jesu li u pitanju varijacije u
ideju, konceptu ili nacinu izrazavanja, one su demokratske, otvorene 1 komunikacijski

progresivne* (Rutovi¢ 2013: 289).

U slucaju organizacijskih medijskih poruka, multimedija se pokazuje idealnom za
svoje korisnike. Kad se marketinski popunjava festivalski sadrzaj, videozapisi, fotografije,
grafike i tekstovi odli¢no nadopunjuju korisnicko iskustvo u festivalskom online okruzenju.
Cesta su pitanja u organizacijskoj sredini na koje to¢no nacine profesionalno i kreativno

pristupiti svojoj publici i korisnicima da medijske objave, marketing i PR ne budu kliseizirani.
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Uglavnom nije dovoljno objaviti fotografiju i napisati kratak opis §to ¢e se provoditi na
festivalu, nego treba ponuditi pomno promisljena i kreativna rjeSenja za medijske objave na
drustvenim mrezama. Takoder, standardno medijsko izvjeStavanje postalo je suvise monotono
i dosadno za suvremene internetske korisnike. Treba prona¢i promiSljeni nacin kako

zadovoljiti potrebe mreznih korisnika.

MULTIMEDIA
Oo.

®8

=10
ol

Slika 5.1. Multimedija
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6. Opcenito o0 novim medijima

Novi mediji su svi mediji koji su se azurirali u tehnoloSkoj revoluciji prenoSenja
informacija. Ujedno svi mediji, koji su povezani na internet, smatraju se novim medijima.
,Od multimedije, Weba, CD-a, video igara, virtualne realnosti itd. Suvremeni masmediji
koriste se digitalnim tehnologijama i internetom za prijenos informacija, stoga korisnici imaju
vecu slobodu izbora primanja i dekodiranja informacija“(Torlak, 2013:357). ,,0dnos koji
ljudi imaju prema medijima — tradicionalnim, masovnim medijima i digitalnim medijima su
viSedimenzionalni, bas kao $to je novi kontekst prisustva medija u zivotima ljudi. Nove
informacijsko-komunikacijske tehnologije omogucile su nove platforme, moéne pretrazivace,
nove oblike izrazavanja pojedinacnih ideja i moguénosti za raspravu, nove vidove distribucije
znanja, online zajednice. Za suvremenu medijsku publiku se tvrdi da je obrazovanija i

samosvjesnija u izboru medijskih sadrzaja* (Stamenkovi¢ 2015: 844).

»Drustvene, ekonomske, kulturoloske i tehnoloske promjene znacajno utjeCu na
promjene i evoluciju u novinarstvu“ (Torlak, 2013: 367). Tradicionalno novinarstvo vise
nema snage pored novih medija koji svakog dana mijenjaju medijska pravila. Digitalizacija
podataka, razlicite platforme, mrezni medijski sadrzaji i druStvene mreze suvremenim
korisnicima pruzaju i vise nego dovoljno medijskih sadrzaja koje su prije dekodirali u
tradicionalnim medijima. Ne samo da se izgubila tradicionalna nit novinarstva, nego se
cjelokupno novinarstvo prebacilo na internet. Danasnji televizijski programi mogu biti
vremenski manipulirani te korisnici viSe ne moraju Cekati odredeno vrijeme da pogledaju
dnevnik. Internet je napravio toliko veliku promjenu novinarstvu da danasnje nove generacije
ne znaju kako je to i¢i ujutro po novine ili ¢ekati pocetak neke radijske emisije. U novim
medijima ¢ekanje vise ne postoji, svakog trena sve nam je dostupno, neovisno o vremenu i
prostoru. Jedino Sto preostaje jest medijska pismenost 1 kriticki sud prema novim medijskim
sadrzajima. Teoreti¢ar Kelner zauzima se za razvoj metode ,kriticke medijske pismenosti® u

kojima bi korisnici kriticki proucavali i dekodirali suvremene medijske sadrzaje.

6.1 Stari vs. novi mediji

Glavna razlika je u samom mediju za Sirenje informacija. Novinarstvo Se nekad

koristilo tiskanim materijalima i radiodifuznim medijima, radijem i televizijom, a novi su
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mediji zasnovani na internetu. Takoder, novi mediji informacije distribuiraju na mrezi dok su
u tradicionalnim medijima informacije morale biti objavljene u tisku i emitiranju sto je stajalo
vremena 1 novca. ,,S pojavom interneta tradicionalno novinarstvo dobilo je veliku
konkurenciju u ponudi i distribuciji vijesti. Napetost izmedu tradicionalnog i novog
novinarstva veée je konceptualno nego tehnolosko pitanje"(Kovaéi¢, Erjavec, Stular, 2010:

118).

,»Novinari su u proslosti imali dinamicniji posao u medijima nego novinari danas. Ako
se danas pita tradicionalne novinare kako gledaju na nove medije, uglavnom imaju negativan
stav prema novim medijima. Brinu se o vjerodostojnosti izvora, pouzdanosti informacija i
potesko¢ama vezanima uz Cinjeni¢ne vijesti i stvarno novinarstvo“(Kovaci¢ 2004:115 ).
Istrazivanja vjerodostojnosti medija i masovne komunikacije oduvijek su aktualna. Medijsko
istrazivanje 0 stanju vijesti o medijima iz 2006. donijelo je zanimljive rezultate: jedan od
zakljucaka bio je da ,,$to vise ljudi koristi web, to manje vjeruju medijima®. Najpouzdanije
mrezne Stranice ujedno su i stari naslijedeni mediji (Stanje vijesti o medijima, 2006). U
zakljucku stoji da su novi mediji ponudili mnoge internetske dobrobiti poput brzine
informacija, fleksibilnosti i efikasnosti, interaktivnosti itd., ali u mnostvu informacija ¢esto se
sami korisnici kriticki zapitaju o vjerodostojnosti medijskih informacija, od kuda to¢no

dolaze, tko im je autor te koja im je svrha.

Takoder, uz medijsko oglasavanje, mnoge su medijske informacije samo reklama,
oglasi ili povod za kupnju odredenog proizvoda. Konglomerati se ¢esto sluze medijima za
lakse priblizavanje svojoj publici. Ono $to je prikazano na televiziji ili objavljeno na radiju

samo je je po sebi zanimljivije publici.
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Slika 6.1. Stari mediji vs. novi mediji

6.2 Intermedijalnost

U Hrvatskoj enciklopediji stoji da je intermedijalnost ,,uvedena u razli¢ita umjetni¢ka
podrucja 1960-ih, a odnosi se na umjetnicku pojavu koja se uocava u trenutku uvodenja
novoga umjetni¢kog medija medu ve¢ postojece modalitete ili pak pri isprepletanju njihovih

konvencija, odnosno pravila strukturiranja.«*

S druge strane, intermedijalnost je pojam konvergencije u medijima gdje se jedan

medij pretapa u drugi te nastaje novi hibridni medij kao plod spajanja vise medija.

Do intermedijalnosti dolazi radi nuzne promjene ili nadogradnje umjetnickog djela,
medijske informacije, novoga medijskog hibrida ili stvaranje suvremenih metoda
komunikacije (online komuniciranje, VR komunikacije itd.). Budu¢i da je intermedijalnost
kombinacija viSe umjetnosti, pojam se moze preslikati i u festivalsko okruZenje. S vremenom
publici dosadi isto festivalsko okruzenje, postaje pasivho i monotono ako nema novih
sadrzaja. Festivali moraju biti u koraku sa suvremenim festivalskim standardom te za svako
novo izdanje festivalski tim mora raditi na novim programima, izvodac¢ima, umjetnickim

sadrzajima, dekoracijama itd. Festivalska organizacija trebala bi kreirati sadrzaj koji je publici

9 http://www.enciklopedija.hr/Natuknica.aspx?1D=27638 (pristupljeno 03.07.2021.)
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zanimljiv te dovoditi programe koji su se pokazali kvalitetnim na drugim festivalima i

manifestacijama.

6.3 Buduénost medija

Proucavati danasnju suvremenu tehnologiju vrlo je zanimljivo. S obzirom na to da se
mediji unapreduju ukorak s tehnologijom, nije teSko zamisliti i buduénost medija. Osim
moguce potpune digitalizacije medija, mediji ¢e mozda postati golemo oglasno-interaktivno
mjesto koje je spojeno na beskonacnu mreznu bazu podataka. Mozda ¢e svaki korisnik moci
pronaci sve 1 utjecati na budu¢e medijske radnje; a mozda tako vec 1 jest.

Moze li se dogoditi smrt starih medija ili su samo u prijelaznom razdoblju prema
neCem nama zasad nepojmljivom? Vuksanovi¢ smatra da osim ,,medijskog kvantitativhog
umnozavanja i1 konstantnog tehni¢kog usavrSavanja nase doba ne donosi nista originalno,
pogotovo kada se ima u vidu globalno ocrtana medijska scena. Film je na zalasku, analogna
fotografija je zamijenjena digitalnom, radio i televizija ponavljaju programe i vrte se u krug sa
sadrzajima te je tisak preplavljen tabloidnim sadrzajima® (Vuksanovi¢ 2015: 1015). Smrt
medija nije nuzno i kraj. Moguce je da izumire stara tradicionalna vrsta, ali u biti medij se
mijenja kao i civilizacija. Civilizaciji mozda viSe nije potreban stari medij nego usavrSeni
novi koji ima golemu tehnolosku mo¢. Naravno da su mediji pronasli svoj pogled na medijske
trendove: smatraju ih putom k novim promjenama, a ne odumiranjem odredenog medija.
Mediji jacaju na komunikacijskoj dimenziji koja je u biti njihova primarna ideja vodilja.
Fokus suvremenih medija postupno se pomice s tema neposredno vezanih za smrt, pri ¢emu
sami mediji ,,evoluiraju® i prilagodavaju se novim zahtjevima trzista. ,,Tako je na primjeru
kod nekih njemackih groblja. Groblja se ureduju kao tip postumnog muzeja koji prezentiraju
privatne povijesti pokojnika“ (Vuksanovi¢ 2015: 1018). Emitiranjem raznih audio i video
materijala pokojnika, dolazi do nove dimenzije medijske komunikacije kojim sami mediji
pokazuju da nisu mrtvi nego da imaju druge funkcije. Takoder, VR tehnologija, hologrami i
suvremene web interaktivne komunikacije jasni su primjeri da mediji nisu mrtvi, ve¢ da su

tradicionalni pojmovi medija otisli u povijest.

U stru¢nom c¢lanku iz 2017. autorica Daniela Jur€i¢ piSe da je ,,pojava Interneta
omogucila da medijski sadrzaji postanu demokratizirani i individualni. Smatra da je povecéani
broj mogucih nacina komuniciranja te da je znatno veca brzina protoka informacija od izvora

do primatelja. Takoder smatra da su korisnici potpuno izgubili povjerenje u medije* (Jur¢ié
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2017: 133). U razmatranju zasto su korisnici izgubili povjerenje u medije zakljucaka je vise.
Pojavom novih medija, informacija je odjednom bilo previse. Kako razumjeti 1 kriti¢ki
sagledati toliku masu medijskih informacija kojih svakog trena biva sve vise. Odjednom biti
medijski pismena osoba nije bilo dovoljno. Medijski fenomeni i funkcije postale su toliko
progresivne da su se sami korisnici izgubili u medijskoj masi sadrzaja. Televizija, radio,
tiskovine, sve se to pojavilo na jednome mjestu — internetu. Danas suvremeni Covjek bez
ikakvog problema nadgleda i kontrolira $to mu medij pruza, tj. korisnik sam bira $to zeli ¢uti i
vidjeti. U pocetku pojave novih medija, nije bilo tako. Web ,,kola¢i¢i* i ostale internetske Cari
za kontroliranje sadrzaja nisu imale toliku mo¢nu i preciznu funkciju kao i danas. Prije je bio
internetski kaos, ali u danasnje vrijeme kontrola sadrzaja i preciznost odabranih medijskih

informacija mnogo su kvalitetniji za korisnike.

Jedno od vje¢nih pitanja jest donose 1i mediji dobrobit ili Stetnost? Nesporno je da
mediji transformiraju drustvo, ali bitno je krecu li se u pozitivnom ili negativnom smjeru. Jesu
li nam mediji spasili Zivote ili ih samo zakomplicirali? Pojavom novina, radija, televizije,
interneta svijet se svakog trenutka okretao novim spoznajama i komunikacijskim modelima
koji su utjecali na nase zivote. U vrijeme pandemije bolesti COVID-19, mediji su se
nametnuli kao pozitivan alat rada na daljinu, pozitivnog distanciranja ljudi, kvalitetnog i
realnog izvjeStavanja, ali i pozitivnih socijalnih aspekta medijskih funkcija. Djeca se pomocu
medija mogu nastaviti Skolovati, poslovni sastanci mogu se provoditi ma mreZi i zabava moze
biti zajamcena preko ekrana. Fizicka distanca pokazala se kao pojam koji smo prebrodili uz
pomo¢ medija. Sve su to pozitivne osobine medija, povrsni detalji koji lako izlaze na vidjelo.
Dubljim i kritickim razmisljanjem otkrivaju se razli¢iti problemi s medijima. Neki od
problema jesu abnormalna koli¢ina profita koja se okrece za redovito funkcioniranje medija.
Drugi problem jest manipulativna strana koja subliminalno upravlja korisnicima bez njihova
znanja. Takoder, sve je viSe zutila, senzacionalizma i infotainmenta u medijima. Medij je
ponajprije nastao kao alat izvjeStavanja, danas se zabava spojila s izvjeStavanjem i

istraziva¢kim novinarstvom.

Budu¢nost medija ovisi s jedne strane o novim vladarima, smatra Mario Kolar. Centri
moci 1 privatnog kapitala znatno ovise o ulozi medija. Tko ih kupuje, tko njima vlada i zasto.
»Internet kao primjer ostvaruje se u virtualnom prostoru te Internet prekoracuje drzavne ili
bilo kakve druge granice. Internet izmiCe kontroli tradicionalnih centara mo¢i kao $to su
drzave tj. politika. Izmife im zbog interaktivnosti medija, $to znac¢i da dobrim dijelom mozZe

biti uredivan odozdo 1 odozgo. Vise nije klju¢no pitanje moze li neki medij ostati izvan
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kontrole politike ve¢ moze li umaknuti kontroli novog velikog Sefa — profita“ (Kolar 2011:
245). Tehnologija je odigrala veliku ulogu u azuriraju novih stavki masovnih medija, ali
tehnologija nije jedina i presudna karika u razvoju i evoluciji medija. Sam covjek mijenja

svoje ideale i stavove znatnom brzinom, kako nece i medij koji je samo ekstenzija Covjeku.
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7. Utjecaj multimedije na festivale

U poglavlju multimedijske komunikacije obradena su osnovna nacela multimedije i
novih medija. U ovom i sljede¢em poglavlju detaljnije ¢e se pojasniti Sto je to multimedija u

praksi, koja su njezina nacela te kako pomaze u organizacijskoj i festivalskoj industriji.

U literaturi vezanoj uz pojmove multimedije ¢esto se nailazi na multimedijska ucenja.
Dana$nje suvremeno ucenje koristi multimediju kao primarni faktor pomoc¢i U prijenosu
informacija. Budu¢i da se multimedija koristi mnogim medijskim faktorima poput fotografije,
videa, teksta i grafike, izvrsno uskace u obrazovni sustav kao reakcija na neadekvatan i
nezanimljiv prostor. ,,Uz multimediju, polaznici lakSe zakljuCuju, stvaraju umne mape i
vizualiziraju odredene pojmove. Posto se uz tekst veze i fotografija, lakse je zakljucivati i
povezivati pojmove. Takoder, multimediji pripadaju pojmovi ukljucivanja publike i
interakcije (Sili¢ 2004: 257). Medijski proizvodi postali su podosta pasivni bez ukljudivanja
korisnika u medijske sadrzaje. Makar uz intervju, kratku izjavu ili fotografiju, medijske
informacije automatski su kvalitetnije. ,,Multimedijska prezentacija naj¢e$¢e je ograni¢ena
veli¢inom ra¢unanog ekrana koji je obi¢no premalen da bi na njega stalo sve $to bismo htjeli
prikazivati. Stoga intuitivna i samo otkrivajuéa navigacija ima presudnu vaznost U
multimediji“ (Sili¢ 2004: 258). Inovativnost je bitan pojam koji se veze uz multimediju. Novi
tehnoloski trendovi vuku za svojim brendiranjem i multimediju koja im je presudan faktor.

Adaptiranje odredene medijske dijelove u nove cjeline ovisi mnogo o kvaliteti proizvoda.

U drugom dijelu rada razlozit ¢e se na koje to¢no nacine multimedija pomaze u
festivalskoj organizaciji. Od kreiranja medijskih sadrzaja, marketinga i PR-a pa sve do
multimedijskih izlozba i radionica na primjeru Topli¢kog Art Festivala. Multimedija ne samo
da olakSava medijsku pismenost 1 kreativnost, ve¢ daje posve nove spektre zanimljivosti
razli¢itih medija u cjelini. Standardne izloZbe analognih i digitalnih fotografija na festivalima
cesto su samo jedan od niza festivalskog sadrZaja koji nece impresionirati publiku. Ponudite li
festivalskoj publici novi i inovativni pristup multimedijskih izlozba, svjetlosnih i mapping
projekcija, publika ¢e automatski pogledati izlozbu s viSe oduSevljenja zbog razlicitosti 1

unikatnosti sadrzaja.
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SrediSnje pitanje u ovom radu jest na koje sve nacine multimedija pomaze u
organizaciji festivala i kakav je suvremeni pristup festivalskom okruzenju. Proucavajuci razne
festivale, lako je primijetiti isticanje brenda pojedinog festivala: plakatima, promo sadrzajima,
flayerima, audio i video radovima, performansima i instalacijama o temi odredenog
festivalskog brenda. Festivali se zele odmaknuti od drugih suvremenih festivalskih standarda
te posti¢i svoj na koji ¢e publika pozitivno reagirati. Primjer takvih festivala su Tabor film
festival i Motovun film festival koji svojim predivnim festivalskim prostorom nude
posjetiteljima jedinstveno festivalsko iskustvo te samim time brendiraju pomo¢u multimedije
svoj krajolik koji festivalska publika cijeni. Motovun prije filmskog festivala nije bio toliko

turisticki pozeljan. Pomocu festivala gradi¢ je dosegao visoku razinu u hrvatskoj kulturi.

Postoje u inozemstvu razni ,,new media art“ festivali koji veli¢aju suvremenu
umjetnost koja je vec¢inom kreirana pomoc¢u multimedijskih alata. Cijeli festivali namijenjeni
novim medijima i multimediji zaista djeluju utopijski te na idealan nac¢in prikazuju koja je
mo¢ novih medija. Uz razne multimedijske alate ureduju se festivalski prostori, audio i1 video
putem docaravaju i popunjavaju ambijenti festivala te pomocu interaktivnih medija zabavljaju

i educiraju korisnike festivala.

26



8. Multimedija — jezik danas$njice

U radu je pojasnjeno da je pojam multimedije usao u sve sfere drustvenog djelovanja.
Od obrazovanja i edukacije pa sve do umjetnosti i kulture. Multimedija je usla u suvremeni
svijet kao idealan hibrid koji je povezao vise tehnoloskih grana. U poimanju komunikacije
suvremenog drustva, multimedija je zasigurno diskurs sadasnjice. Drustvene mreze su odli¢an
prikaz suvremenog diskursa. Usto $to zabavljaju, daju razli¢ite drustvene i komunikacijske
mogucénosti. Neke od njih su tekstualno komuniciranje, audio i video komuniciranje,

dijeljenje datoteka, stvaranje i povezivanje online zajednica itd.

»3Vvi se teoretiCari medija i drustva slazu da su drustvene mreze kljucno obiljezje
modernog drustva na prijelazu koje mijenjaju i medije i druStvo. Da bi uocili vaznost
medijske mreze koja je na djelu, valja re¢i da su u povijesti ljudskog drustva uvijek postojale
mreze koje su omogucéavale komunikaciju i mijenjale druStvo; od interesne druStvene mreze

srednjevjekovnih cehova do suvremene Sirokopojasne internetske mreze* (Dulci¢ 2014: 94).

U knjizi Multi - media learning, autor Richard E. Mayer predlaze tri pogleda na
multimedijske poruke. ,,Prvi nacin je na temelju uredaja koji se koriste za isporuku poruke.
Drugi nacin su reprezentativni formati koji se koriste za predstavljanje poruke, ili nacini
prezentacije. Treci je model osjeta koji ima nesto drugaciji pristup, predlaze da postoje dva ili
vise osjetilna sustava u multimedijskim procesima“ (Mayer 2009: 23). Multimedijom je
uvjetovano i druStvo koje se njime koristi. Medijska pismenost i kriticki stav prema
medijskim informacijama vrlo su vazni za shvacanje i pozitivno upijanje multimedijskih

sadrzaja. Primjer su djeca u osnovnim skolama.”

Na pojedincu je da svjesno prihvati ¢ari multimedije i da ne zloupotrebljava njezinu
mo¢. Takoder, dobar primjer multimedijskih sadrzaja su razne aplikacije za manipulaciju

fotografija, video zapisa, grafike itd. Uzmimo kao primjer Adobeove alate.

Na multimediju se veze i reproducira je internet bez kojeg ne bi bilo multimedijskih
noviteta. Internet je najveci tehnoloski fenomen koji se pojavio krajem 20. stolje¢a u Americi
i promijenio cijeli spektar komunikacije na planeti Zemlji. Internet je potaknuo ,,virtualno

udruzivanje* te promijenio znacaj javnog prostora. Planet Zemlja postala je elektronicka javna

% Djeca su kod kuée za vrijeme pandemije bolesti COVID-19 virusa koristila $kolske tablete za praéenje nastave
i ostale obrazovne aktivnosti. Ponekad je bilo nemoguce kontrolirati djecu $to to¢no rade za tabletom, osim Sto
su pratila nastavu, mogla su i igrati igrice ili gledati druge multimedijske sadrzaje.
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sfera i sve informacije postale su javne i dostupne. Druga definicija jest da je ,,Internet
globalni sustav medusobno povezanih racunalnih mreza koji koriste paket internetskih
protokola za komunikaciju izmedu mreza uredaja. Mreza se sastoji od privatnih, javnih,
akademskih, poslovnih i drzavnih mreza lokalnog i globalnog opsega, povezanih Sirokim

spektrom elektronidkih, beZicnih i optickih mreznih tehnologija.“**

»Aktivacijom Interneta kao novog oruda komunikacije i nove okoline javnog
sudjelovanja, javio se val ideja o tome na kakav nacin nove interaktivne tehnologije mogu

poticati nastajanje neke nove, elektronicke javne sfere* (Oblak 2002: 65).

8.1 Multimedijske aplikacije

Aplikacije su same po sebi racunalni programi osmisljeni za izvrSavanje odredenog
zadatka koji se ne odnosi na rad samog racunala, ve¢ ga rabe krajnji korisnici na ra¢unalu.
Racunalo je samo posrednik koji otvara aplikacije i drzi ih aktivnima i stabilnima. U svakom
podrucju ljudskog djelovanja mogu se kreirati aplikacije. Postoje aplikacije za olakSani rad na
strojevima (CNC aplikacije), u informatickoj sferi (Microsoft alati), grafickoj umjetnosti
(Adobe alati), glazbenoj umjetnosti (FL studio, Ableton, Cubase), tj. u svakom podrucju
ljudskog rada i postojanja. Multimedijske aplikacije koje organizatori najéeSée rabe jesu:
Microsoft alati (Word, Excel, Powerpoint) — opcenito alati za prezentiranje i stvaranje
sadrzajnih baza. Sljede¢i su Adobeovi alati (Photoshop, Premiere, After Effects, Audition) —
multimedijske aplikacije koje manipuliraju fotografijama, videom, audio zapisima, tekstom i
grafikama. Organizacijski tim, tj dizajneri ih najcesce koriste za kreiranje raznih promotivnih
materijala poput video zapisa, spotova, intervjua, plakata, banera, web dizajna za njihove
stranice i ostale medijske sadrzaje na kojim ¢e dobivati na vidljivosti projekta. Bitno je
napomenuti da su Adobeovi alati izrazito skupi. Takve si multimedijske alate rijetko tko
moze priustiti, ve¢inom su to profesionalne organizacije 1 kreativne industrije. Postoje mnogi
besplatni ili mnogo jeftiniji alati koji se koriste slicnim principima rada aplikacija kao i

Adobeovi paketi.

2 https://en.wikipedia.org/wiki/Internet
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Slika 8.1. Sucelje i radni prostor After Effectsa — Vizualni Template animiranog crtic¢a

8.2 Korisnici multimedije

Sto se tice korisnika multimedije, vazno je raspodijeliti multimediju na toéne ljudske
djelatnosti. U prethodnom poglavlju spomenuto je da multimedija nije u samo jednom
podrucju nego u mnogima. Sve §to spada pod hibridne pojmove, prelazi u vise podrucja
ljudskog djelovanja. Stoga multimedijski sadrzaji mogu biti nove medijske forme
komunikacije, razne aplikacije, video igre, alati koji pomaZu u raznim industrijama itd. U
ovom poglavlju posvetit ¢emo se na korisnicima festivala i umjetni¢kih manifestacija jer je
dio rada fokusiran na festivalsku industriju. Korisnici multimedijskih tehnologija zapravo su
svi konzumenti novih medija. Nove medije ve¢inom rabe svi konzumenti koji se koriste
internetom, pametnim telefonima i ostalim tehnoloskim novitetima koji se nastavljaju uz nove

medije.

Aktivni korisnici multimedije ve¢inom su medijski pismena skupina ljudi koja shvaca
principe novih medija te kako oni tono funkcioniraju. Suvremena tehnoloSka revolucija
ostavila je golem trag na CovjeCanstvu te se veéinom mlada populacija interesira na
multimedijske proizvode. Naravno, nije nuzno da su to samo mladi ljudi, ima i drugih koji se
aktivno koriste multimedijskim proizvodima. Stereotipno gledano, u festivalskom okruzenju

ve¢inom je mlada populacija koja dolazi po zabavu, ucenje i stjecanje novih iskustava.

Korisnici multimedije su u sklopu festivalskog okruzenja svi ljudi koji aktivno
sudjeluju u Sirenju kulture festivala, daju svoj doprinos ili u interakciji putem druStvenih

mreZa, portala ili fizi€ki u smislu medijskog volontiranja kao na primjer fotografiranja ili
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snimanja festivala, pisanja izvjestaja ili reportaze uzivo itd. Multimedija je Cesto prisutna u
festivalskom programu na razli¢itim predavanjima, radionicama ili izlozbama koje krase i

unapreduju sam festival.
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9. Umjetni¢ko-edukativni festivali

Proucavajuci $to to¢no znaéi termin ,,festival®, utvrdio sam da se u literaturi najéesce
navodi kako je rije¢ o dogadaju koji obiljezava i kreira odredena zajednica, a fokusira se na
neki karakteristi¢ni aspekt te zajednice. Gledajuci povijesno, festivali su se prvenstveno
stvarali temeljem religijskih motiva, kulturnih i tradicionalnih obljetnica i slavlja. Kao i u

veéini najvaznijih povijesnih trenutaka, religija i kultura zauzimaju prva mjesta u fokusu

......

S vremenom, svaka zajednica i kultura poprimila je odreden znacaj i posebnosti za
festivalska okruzenja. Tako su nastali festivali hrane i pi¢a, prirode, umjetnosti, tradicijskih i
mitoloskih obiljezja, posebnosti odredene zajednice itd. U ovom radu fokusirat ¢emo se na
umjetni¢ko-edukativne festivale kojima je primarni cilj pribliziti svojim posjetiteljima
umjetnicki dozivljaj i edukativne sadrzaje. Cilj svakog festivala jest ponuditi neku posebnost.
Kreira li se na primjer festival u Cakovcu, primarni je cilj predstaviti medimursku tradiciju i
kulturu uz popratne sadrzaje po kojima su Medimurci poznati. Tako nastaju brendovi i
znamenitosti odredenih festivala. U ovome poglavlju nece biti fokus na stvarnim primjerima
festivala uz odredene ideje i smjernice zato §to svaki grad u Hrvatskoj ima nekoliko festivala

razli¢itih tematika.

U svakome gradu tijekom ljeta ponuden je barem jedan festival opéine, grada, sporta,
religije, edukacije, umjetnosti itd. Cilj je na $to jednostavniji nacin prikazati kako funkcionira
festivalsko okruzenje i na koje nacine kreirati zanimljivu manifestaciju s pricom iza sebe. U
kasnijem poglavlju fokusirat ¢emo se na uzorak ovog rada — Toplicki Art Festival u
Varazdinskim Toplicama. Kroz sve korake festivalske organizacije objasnit ¢e se funkcija i
kreacija festivala. Razlog zaSto sam odabrao festivalski zanr ,,umjetnost i edukacija“ jest $to i
sam djelujem u sferama kulture te mi je najveci pokreta¢ sama umjetnost i edukacija koja
dolazi pomoc¢u umjetnic¢kih vodilja. Spoj umjetnosti i edukacije stvara zanimljiv segment
ljudskog djelovanja koji razli¢itim podrazajima aktivira inspiraciju i kreaciju. Primjeri dvaju
najstarijin umjetnickih festivala nalaze se u Engleskoj. Festival ,,Tri zbora“ na zapadu
Engleske pokrenut je kao godisnji glazbeni skup jos 1719. Drugi je u Norfolku i Norwichu, a
prvi put je odrzan 1772.2

22 https://en.wikipedia.org/wiki/Festival
% https://en.wikipedia.org/wiki/Arts_festival
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9.1 Svrha i ideja umjetni¢ko-edukativnih festivala

Umjetnicki festival je ceremonija koja obuhvaca Sirok raspon umjetnickih formi pa
tako i glazbu, ples, film, likovnu umjetnost, knjizevnost, poeziju i nije fokusiran samo na
vizualne umjetnosti. Umjetnicki festivali mogu sadrzavati razli¢it program koji ukljucuje
glazbu, knjizevnost, djecju zabavu, znanost ili ulicna kazaliSta, a obi¢no se predstavljaju na

mjestima tijekom razdoblja vikenda ili ljepsSih dana u godini.24

Umyjetnicke festivale pretezito priprema odredena umjetnicka organizacija, umjetnicki
direktor ili turisticka zajednica odredenog mjesta u kojem se festival organizira. Organizacija
moze obuhvatiti razli¢ite Zanrove koji su srodni odredenoj tematici provedbe festivala.
Najcesce se fokusira na neku konceptualnu pric¢u koja ¢e kasnije biti vodilja festivala. ,,Brend
je prepoznatljiva oznaka ili ime nekog proizvoda i usluga. Brend moze biti znak ili signal
izricanja vlasni$tva nad odredenim proizvodom. Stvoriti brend nije lagan zadatak, odnosno
potrebno je provesti mnoga istrazivanja kako bi se stvorio 1 odrzao kvalitetan brend na trzistu

te zadovoljile potrebe potrosaca“ (Pei¢ 2017: 370).

9.2 Festivali u doba pandemije bolesti COVID-19

Pandemija uzrokovana COVID-19 virusom promijenila je naéin funkcioniranja u
svakodnevici. Covjetanstvo je prihvatilo novi standard te osjetilo financijski, poslovni ili
osobni gubitak. Sektori kulture i umjetnosti takoder su pogodeni te su mnogi zaposlenici i
umjetnici ostali bez posla i karijere.

»Kulturni 1 kreativni sektor su sami po sebi vazni u smislu ekonomskog otiska i
zaposlenosti. Oni takoder poti¢u inovacije u gospodarstvu, kao i doprinose brojnim drugim
kanalima za pozitivan socijalni utjecaj (dobrobit i zdravlje, obrazovanje, inkluzija, urbana
obnova itd.). Oni su medu najteZe pogodenim pandemijom, jer veliki gradovi Cesto sadrze

najveci udio radnih mjesta u riziku,«%?

Ideja koja se pokazala tocnom jest da kultura i umjetnost mogu zivjeti i funkcionirati
online. Kao i mnogi drugi sektori poslovanja, kultura i umjetnost takoder su pronasle svoje

mjesto u mreznom okruzju. lako je umjetnost Cesto opipljiva i kvalitetnije iskustvo dolazi

# https://en.wikipedia.org/wiki/Arts_festival
% https://www.oecd.org/coronavirus/policy-responses/culture-shock-covid-19-and-the-cultural-and-creative-
sectors-08da9e0e/ (Pristupljeno 18.6.2021)
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uzivanjem u umjetnosti u galeriji ili muzeju, multimedija je dala svoj doprinos boljoj online

percepciji umjetnosti.

Mnoge umjetnicki manifestacije, ¢ak i razne galerije i muzeji digitalizirali su svoj
sadrzaj 1 umjetnicku ponudu te ju izlozili na internetu. Naravno, nije isti osjecaj uzivati u
umjetnosti kao uzivo, ali virtualni svijet pokazao se kao pozitivna alternativa u kriznim
situacijama. Mnogi su festivali priredili prijenos uzivo u kojem su svoj sadrzaj plasirali na
drustvenim mrezama; povratna informacija publike je bila pozitivna. Tijekom pandemije
bolesti COVID-19 razvili su se novi nacini distribucije kulture i umjetnosti. Internet ih je

spasio i dao prostor za ponovni preporod.
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10. Istrazivacki dio — primjer Toplicki Art Festival

Toplicki Art festival (TAF) iz Varazdinskih Toplica primjer je festivala u kojem novi
mediji upotpunjuju vizualni dozivljaj. Bilo da je rije¢ o 3D mappingu, web portalima ili
multimedijskom marketingu, TAF je pokazao pozitivho usmjerenje prema kvalitetnoj
buducnosti odrzivosti festivala. Usto §to je teSko prirediti festival s manjim budzetom jer je
udruga ,,Put prirode neprofitnog karaktera, pandemija bolesti COVID-19 veoma je nasStetila

kulturi i manifestaciji.

Sretna je okolnost festivala §to je dan prije pocetka same manifestacije (28.05.2021.)
nacionalni stozer ublazio epidemioloske mjere te viSe maksimalan broj ljudi nije bio
ograni¢en na 25 na javnim povrSinama. Zbog kino dvorane u kojoj su se provodile filmske
projekcije, predavanja, radionice te zbog gradskih povrsina na kojima su priredene izlozbe i
popratni sadrzaji, bilo je upitno kako ¢e se provesti cijeli program u skladu s epidemioloskim
mjerama. Buduci da su izlozbe radova zamisljene kao Setnja kroz staru gradsku jezgru, sam
protok ljudi nije trebao stvarati probleme. S druge strane, kreirati festival u vrijeme pandemije
velik je rizik i pravi pothvat. Organizacija udruge ,,Put prirode* drzala se svih mjera u vezi s
pandemijom bolesti COVID-19 i prosla bez ijednog incidenta povezanog s koronavirusom.
Usredotocili su se na to da cijeli festivalski sadrzaj provedu kao siguran kulturni dogadaj koji

nece nastetiti nikome iako je rizi€no vrijeme za druZenja i izlaske.

Kolektiv ,,Puta prirode” pomno osmisljava i kreira nadine kako ¢e zainteresirati
publiku pomoc¢u komunikacijskih i multimedijskih praksi. Cijeli tim organizacije medijski su
pismeni i Skolovani ljudi koji shvacaju kako mediji funkcioniraju i koja je njihova uloga u
danasnjem drustvu. Pozitivnim publicistickim stilom objavljuju svoje materijale bez
zasicenosti 1 senzacionalizma koji je upleten u skoro sve danasnje novinarske zanrove. Sve
medijske informacije $to ih rasporeduju na razli¢itim medijskim platformama kvalitetno i
profesionalno odraduju bez kr$enja kodeksa novinarstva. Takoder, dosad nisu imali problema
s vlastima, policijom, politikom itd. Kolektiv je takoder uspje$no proveo njihov najveéi
projekt, High Grounds Festival kojemu je 16. i 17. srpnja 2021. bilo Sesto izdanje. Udruga je
uspjesno realizirala i provela dva festivala u doba pandemije bolesti COVID-19 te vlastitim

primjerom pokazala da kultura i umjetnost mogu sigurno opstati i u takvim okolnostima.
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U nastavku slijede online medijske objave TAF-a. Same medijske objave mnogo su

pomogle u vidljivosti i $irenju TAF-ova programa. Hipoteza je da medijske objave pomazu u

vidljivosti festivalskog programa.

J xuLrura |

Izlozbe, filmovi, svirke...: u
Varazdinskim Toplicama u petak
pocinje Topli¢ki Art Festival
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S lijepim vremenom bliZe se festivali, predstave, koncerti i druga dogadanja, a prvi na redu je
Toplicki Art Festival koji ¢e se odrzati ovoga vikenda, 28. i 29. svibnja.

Otvorenje Festivala odrzat ¢e se u petak u 16 sati uz izlozbu fotografija autorice Sare Horvati¢
pod nazivom ,Svastarija” i izlozbu multimedijskih radova autora Svena Tomasi¢a pod nazivom
«Crno bijele apstrakcije”.

I1zloZbe ¢e biti odrzane u Zavi¢ajnom muzeju Varazdinske Toplice. Cijena ulaznice za djecu
iznosit ¢e 10 kuna, a za sve ostale posjetitelje 15 kuna.

U 17 sati slijede predavanje i radionica Vide Zagar i Matije Beni¢a o svakodnevnoj fotografiji, u
19 sati na programu je igrani film Matije Benic¢a ,Sve je u dimu”, dok je u 20.15 na redu
dokumentarni film ,Susjedi” Tomislava Zaje. Filmovi ¢e igrati u Kino dvorani ,Ljubelj".

Slika 10.1. Medijska objava portala regionalni.com
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U petak se otvara dvodnevni Toplicki Art
Festival

koja kroz umjetnicke prakse osmisljava i
promovira kulturno-kreativni prostor sjevera Hrvatske i iji udruge .Put prirode”, a u suradnji s

Turistiékom zajednicom grada Varazdinski Toplica.

Otvorenje i pocetak programa Topli¢kog Art Festivala je u petak, 28. svibnja, u 16 sati.

Dvodnevni program donosi dvije izlozbe fotografija, projekciie igranin, dokumentamin te djeéjin i obiteljskin
filmova, filmske i foto radionice. Naravno oéekuje vas fina hrana i craft piva te brdo dobrog jazza!

U petak u 16 sati bit Ce otvorene izlozbe fotografija "Svastarija" autorice Sare Horvatié | multimedijskin radova
*Cmo bijele apstrakcije” autora Svena Tomasica, a program ¢e se odvijati u Ulici nad zidom i atriju Starog grada.
Dodajmo da ée cilena ulaznica 2a Zavicajni muzej Varazdinske Toplice za djecu iznositi 10 kuna, a za sve ostale
posietitelje 15 kuna.

2a 17 sati u Kinu Ljubelj najavijeno je predavanje i radionica o svakodnevnoj fotografii s Vidom Zagar i Matijom
Benicem te od 19 sati projekcila igranog filma ,Sve je u dimu* Matije Benica, a od 20.15 sati dokumentamog
filma ,Susjedi* Tomislava Zaje

Prvi dan Toplickog Art Festivala zavréava glazoom od 21 do 23 sata u Parku dr. Ivana Kstitelja Lalanguea -
Acoustic session by Zvonimir Detelj i After Dj set by PP.

Program u subotu, 29. svibnja, pocinje od 12 sati s moguénoséu posjeta Zavicainom muzeju Varazdinske
Toplice. U 15 sati u Kinu Ljubelj pocinju predavanje i fimska radionica za djecu s Vidom Zagar i Matijom
Beni¢em, a potom sfijede filmovi: od 17 sati . JeZeva kuca" - Eva Cvijanovié (stop animacila, djegji), od 17.30 sati

.Moj dida je pao s Marsa® - Marina Andree Skop, Drazen Zarkovic (fantastika, obiteljski) te od 19 sati ,Seqrt
Hiapic® - Silvje Petranovic (obiteljski, djeéii).

Glazbeni dio u Parku dr. Ivana Krstitelja Lalanguea nudi od 20 sati The Quartet (jazz), od 21.45 sati Behave
Comunity (jazz) te od 23 sata After dj set by PP.

Foto: Facebook Toplicki Art Festival

aktualno.hr

Slika 10.2. Medijska objava portala aktualno.hr
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Vijesti - Medimurje Podravina Varaidinska regija Zagorje Zagrebacki prst

Otvoreno prvo izdanje Toplickog Art
Festivala
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U petak je u Varazdinskim Toplicama otvoren dvodnevni Toplicki Art Festival, kulturno-edukativna

kroz wmi P Jiava i promovira i prostor sievera

Hrvatske | fire

stickor zafednicom

grada Varazdinskih Toplica, uz podriku Grada Varazdinskih Toplica.

Gradonaéelnica Dragica Ratkovic
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jazz kvartet Behave community

Slika 10.3. Medijska objava portala sjeverni.hr
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GRAD VARAZDINSKE TOPLICE

Danas se otvara dvodnevni Toplicki Art Festival:
IzloZbe, radionice, filmovi, craft pive i jazz!

28052021 0836 Grad Vannidmske Topice

Otvorenje i pocetak programa Toplickog Art Festivala je u petak, 28. svibnja, u 16 sati.

Toplicki Art Festival (TAF) je kul ) koja kroz
prakse osmisljava i promor
organizaciji udruge ,Put prirode”, a u suradnji s Turistiékom zajednicom grada Varazdinskih
Toplica

vira kulturno-kreativni prostor sjevera Hrvatske i Sire, u

Dvodnevni program donosi dvije izlozbe fotografija, projekcije igranih, dokumentarnih te
djegjih i obiteljskih filmova, filmske i foto radionice. Naravno oéekuje vas fina hrana i craft
piva te brdo dobrog jazza!

U petak u 16 sati bit ée otvorene izlozbe fotografija “Svastarija” autorice Sare Horvatié i
multimedijskih radova "Crno bijele apstrakcije” autora Svena Tomasiéa, a program ce se
odvijati u Ulici nad zidom i atriju Starog grada. Dodajmo da e cijena ulaznica za Zaviéajni
muzej Varazdinske Toplice za djecu iznositi 10 kuna, a za sve ostale posjetitelje 15 kuna

Za 17 sati u Kinu Ljubelj najavljeno je predavanje i radionica o svakodnevnoj fotografiji s
Vidom Zagar | Matijom Beni¢em te od 19 sati projekcija igranog filma ,Sve je u dimu* Matije
Benica, a od 2015 sati dokumentarnog filma ,Susjedi” Tomislava Zaje.

Prvi dan Topliékog Art Festivala zavrsava glazbom od 21 do 23 sata u Parku dr. Ivana
Krstitelja Lalanguea ~ Acoustic session by Zvonimir Detelj i After Dj set by PP.

Program u subotu, 29. svibnja, pocinje od 12 sati s moguénoscu posjeta Zavicajnom muzeju
Varazdinske Toplice. U 15 sati u Kinu Ljubelj po¢inju predavanje i filmska radionica za djecu

(obiteljski, djecji)

Glazbeni dio u Parku dr. Ivana Krstitelja Lalanguea nudi od 20 sati The Quartet (jazz). od
2145 sati Behave Comunity (jazz) te 0d 23 sata After dj set by PP

Slika 10.4. Medijska objava portala varazdinski.net
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FOTO Otvoreno prvo izdanje Toplickog Art
Festivala

& Varaidinske vijesti | © 28

1.4 21:22h | Objavijeno u D

Danas je u Varazdinskim Toplicama otvoren dvodnevni Toplicki Art Festival, kulturno-edukativna
manifestacija koja kroz umjetnicke prakse osmisljava i promovira kulturno-kreativni prostor sjevera
Hrvatske i Sire.

Program obuhvaca dvije izloZbe fotografija, projekcije igranih, dokumentarnih te djedjih i obiteljskih
filmova, filmske i foto radionice.

Manifestaciju organizira udruga ,Put prirode” u suradnji s Turistickom zajednicom grada VaraZdinskih
Toplica, uz podr3ku Grada Varazdinskih Toplica.

Gradonacelnica Dragica Ratkovi¢ rado je podrZala novu manifestaciju u gradu

” — Varazdinske Toplice imaju ogroman turisticki potencijal, no nista ne ide preko noci.
Nasa je Zelja da vratimo pravi turizam kakav smo poznavali prije. Zbog pandemije se
brojne manifestacije diljem svijeta nisu odrZale, pa tako ni ovdje. No, postupnim
popusi mjera ocekujemo puno ja na Toplickom Art Festivalu. Ono $to
Jje najvaznije da mi kao grad podriavamo sve mlade $to dokazujemo brojnim
subvencijama kako bi nam se nakon studija vratili u nase prekrasne VaraZdinske
Toplice. Medu njima je i Sven koji je, kada je odrian prvi sastanak za ovaj Art
Festival, dobio moj blagoslov za jedan novi turisticki proizvod. Imamo prekrasne
umjetnike i mogu im samo reéi veliko hvala $to imaju ljubav prema Toplicama i 5to
Zele svoje znanje prenijeti na sve posjetitelje — rekla je Ratkovié dodavsi kakvo su
ovakve manifestacije dobar primjer kako privuci turiste i mlade u VaraZdinske
Toplice.

Dugogodi3nji &lan Sven Tomasi¢ obratio se ispred udruge .Put prirode”, koja je poznata po najvecem
Aktualno Nasim krajem Sport Crna kronika Drustvo Video Preminuli Oglasi

High groumdii pa smo se dosjetili da dio 1 5fere stavimo u certar Varazdnskin
Toplica, u staru jezgru. Organizirali smo filmske sadrzaje, izlozZbe, radionice za mlade
i odvrasle i na taj nacin funkcionira i sam sadrzaj festivala. Petak je za odraslu
publiku, a subota je rezervirana za djecu — rekao je Tomasié i istaknuo kako je njihova
Zelja ponuditi besplatan kulturni sadrZaj za sve, bududi da je danas publika dosta
pasivna.

Lana Husnjak, direktorica Turistickog ureda Turisticke zajednice VaraZdinskih Toplica, rekla je kako je
Toplicki Art Festival zamigljen kao festival sa zimskim i ljetnim dijelom.

59 — 0veje godine usijecnju trebao biti odrzan prvi dio festivala, ali nismo ga mogli
organizirati zhog epidemioloskih mjera. Primarno je zamisljen kao festival kroz koji
se promovira medijska umjetnost, kao 5to su film i fotografija. Imamo i zanimljive
radionice, jednu filmsku, drugu foto radionicu, a namijenjene su odraslima i djeci, a
tu su i projekcije filmova ,, Susjedi” i , Sve je u dimu” — kazala je Husnjak.

Na Toplickom Art Festivalu otvorene su dvije izlozbe domacih autora Svena Tomasica i Sare Horvatic.
Nakon filmskog dijela, program je rezerviran za mladog glazbenika Zvonimira Detelja iz Tuhovca, dok je
subota posvecen djeci. Najmladi ¢e uZivati u animiranim crtanim filmovima poput JeZeve kucice, Segarta
Hlapica i Moj dida je pao s Marsa, a subotnja veter bit e poslastica za sve ljubitelje kvalitetnog jazza koje
Ce sve do 23 sata zabavljati jazz kvartet Behave community.

Slika 10.5. Medijska objava varazdinskih vijesti.hr

Iz navedenih medijskih online objava, vidljivo je da su portali sjeverne Hrvatske jedini
koji su prenosili vijesti vezane uz TAF. Portali su ve¢inom kopirali tekst, neSto dodali ili
brisali informacije vezane uz festival. Fotografije su preuzimali s TAF-ove Facebook stranice
i kasnije nadodali fotografije koje je fotografirao novinar odredenog portala. Takoder, portali

varazdinske vijesti.hr i aktualno.hr napravili su fizi¢ke intervjue s jednim od organizatora i
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direktoricom turisti¢ke zajednice Varazdinskih Toplica koje su naknadno Koristili portali za
izjave. Osim fizickih intervjua koji su transformirani u tekstualne intervjue, aktualno.hr i radio
novi val napravili su radijske intervjue s organizatorom. Mediji sjeverne Hrvatske (portali,
radio, tiskovine) pomogli su u Sirenju vidljivosti festivala te svojim medijskim objava

obogatili kulturnu medijsku rubriku.

10.1 Povijest festivala

Organizacijski tim ,,Puta prirode* krajem 2019. godine odlucio je proSiriti SVOj
kulturno-umjetnicki sadrzaj u nekom drugom smjeru, ne dirajuéi sadrzaj High Grounds
festivala. HG je festival vezan uz alternativnu edukaciju i glazbeni program koji se provodi od
2014. godine. TAF je usmjeren iskljucivo na razvoj kulture i umjetnosti koja nije toliko

povezana s alternativnim podrucjima.

Organizacija udruge smijestila je sve svoje sadrzaje u jedan festival koji se pokazao
kao pozitivan primjer ,,uradi sam® zajednice. Za svoje prvo izdanje odrzano 28. i 29. svibnja
2021. godine. TAF je dobio pozitivne kritike i reakcije publike, a odnosile su se na sumske
izlozbe i predstave te povece prirodne prostore za koncerte i ostale popratne sadrzaje. Za prvo
izdanje TAF se smjestio u staru gradsku jezgru, to¢nije staro kino ,,Ljubelj*, u Ulici nad
zidom, atrij staroga grada i Park lvana Krstitelja Lalangulea. Za iduc¢a izdanja ideja je prosiriti
sadrzaj festivala, a time i prostor na primjerice gradski park Varazdinskih Toplica i kongresnu
dvoranu Minerve, koja bi omogucila dodatan prostor za predavanja, radionice i koncerte. TAF

podupire Grad Varazdinske Toplice i Turisticka zajednica.

Osim Toplickog Art festivala 1 HG-a u VaraZdinskim Toplicama odrzavaju se 1
manifestacije pod nazivom Aquafest i Lovre¢evo (Dani grada). Obje manifestacije prireduju

Grad i Turisticka zajednica Varazdinskih Toplica.

10.2 Identitet festivala

O identitetu TAF-a mnogo se raspravljalo zato $to je festival pozicioniran izmedu

komercijale i alternative. Istice se po neprofitnom karakteru i ,,DIY* metodama gradnje i
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dekoracije dok program vise isti¢e komercijalne vrijednosti. Dizajnerici®® udruge bilo je
veoma zahtjevno mijeSati stilove suvremenog i tradicionalnog dizajna za TAF. Sam identitet
festivala polazi od toplicke povijesti i mistike Toplickih brda. Toplice su poznate po

sumpornoj vodi i brdascima, $to su dizajnerici bile glavne vodilje.

Komunikoloski aspekti vizualnog identiteta usmjereni su na tri boje koje prevladavaju
u toplickom kraju, jednostavni podebljan font koji spaja standarde suvremenog dizajna i
minimalisticko dizajniran ambijent plakata uz rimski stup koji predstavlja ruSevine rimskih
gradevina u Topli¢kom parku. Tipografija je upecatljivog karaktera koja dolazi do izrazaja
podebljanim fontom i trima bojama. Komunikoloski gledano, promotivni materijal jedan je od

bitnih medija koji bi na prvu trebali zainteresirati i privuéi publiku.

TAF

TOPLICKI ART FESTIVAL TOPLICKI ART FESTIVAL TOPLICKI ART FESTIVAL TOPLICKI ART FESTIVAL

mvuim ART FESTIVAL TOPLICKI ART FESTIVAL TOPLICKI ART FESTIVAL

TOPLICKI ART FESTIVAL

TOPLICKI ART FESTIVAL

Slika 10.6. Primjeri logotipa

% Dizajnerica je Lucija Glavina.
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ULICA NAD ZIDOM
| STARI GRAD
16:00 : 1ZL0ZBA SARA HORVATIC
I SVEN TOMASIC
16:00: OTVORENA VRATA MUZEJA

KINO LJUBELJ
17:00 PREDAVANJE | RADIONICA
0 SVAKODNEVNOJ FOTOGRAFLI
19:00 SVE JE U DIMU (IGRANI FILM)
20:15 SUSJEDI (DOKUMENTARNI FILM)
21:00- 23:00 ACOUSTIC SESSION
BY ZVONIMIR DETEL | DINO RATKOVIC
. AFTER DJ SET: KOLEKTIV PP

KINO LIUBELJ

12:00 OTVORENA VRATA MUZEJA -

15:00 PREDAVANJE | FILMSKA
RADIONICA ZA DJECU
17:00 JEZEVA KUCICA

17:30 MOJ DIDA JE PAO S MARSA
19:00 SEGRT HLAPIC

PARK DR. IVANA KRSTITELJA LALANGUEA

20:00- 21:30- THE QUARTET [JAZZ)
21:45-23:00- BEHAVE COMUNITY [JAZZ)
23:00-01:00- AFTER D) SET PP

TAF

FESTIVAL

b

Slika 10.7. Odabrani plakat TAF-a
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PETAK
16:30 OTVORENJE IZgOIZBE
,NAZIV“ DAMIR MRVCIC

+ BIOGRAFSKI FILM 0 AUTORU
18:00 PREDAVANJE I RADIONICA

0 FOTOGRAFL)I - VIDA ZAGAR
20:00 - 23:00 PROJEKCIJE FILMOVA -
SUBOTA

15:00 PREDAVANJE | FILMSKA
RADIONICA ZA DJECU

VIDA ZAGAR, MATIJA BENIC

17:00 - 13:00 PROJEKCIJE CRTICA
20:00- 00:00 BERNARDA AFTER PARTY
(DJ- SOUL, BLUES, FUNK)

Slika 10.8. Drugi primjer plakata

10.3 Organizacija

U svojih aktivnih osam godina, promijenili su triput vodstvo.?” Sama udruga
registrirana je u Varazdinskim Toplicama te ondje djeluje i provodi svoje projekte. Udruga
aktivno djeluje od 2014. godine, a trenuta¢no je u najboljem stadiju funkcioniranja i provedbi
razlicitih projekata. Predsjednik udruge isti¢e kako je trebalo mnogo godina da dobiju
pozitivnu povratnu informaciju topli¢ke publike te da ih prestanu negirati u zajednici. Njihov

alternativni izri¢aj nije toliko popularan u toplickoj sredini, a zajednica ih je ¢esto percipirala

?"'U organizaciji ,,Puta prirode* trenutaéno je aktivno 10 ¢lanova te predsjednik Petar MikulGié, tajnica Lucija
Glavina i blagajnik Sven Tomasi¢.
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s konzervativnih i stereotipnih stajalista. Bile su potrebne godine da udruga dobije na znacaju

1 pozitivnim kritika mjestana.

Sto se ti¢e podru¢ja komunikacije i multimedije, udruga se aktivno koristi medijima
kao pomagac¢ima u svojem radu. Bez medija, udruga ne bi imala svoju vidljivost i publiku.
Najcesce su koriStene druStvene mreze (Facebook, Vimeo, Instagram) i razli¢iti portali za
informiranje korisnika. Stoga, internet je najée$¢i medij komunikacije. Sto se ti¢e same
komunikacije u organizaciji, najées¢e komuniciraju uzivo na sastancima ili online (drustvene
mreze, e-posta). Rabe interaktivne modele dvosmjerne komunikacije i glas svakog ¢lana
udruge je vazan. Ako netko od ¢lanova djeluje primjerice u podru¢jima marketinga i dizajna,
svejedno moze predloziti sadrzaj za festivalski program; ili ako je netko samo dugogodi$nji
volonter na festivalu koji se dokazao u svojem radu, s vremenom se moze aktivnije ukljuditi u
provedbu festivala. Takoder, interaktivnost izmedu organizacije i korisnika na druStvenim
mrezama pokazao se kao pristup koji ima pozitivne ishode. Korisnike treba slusati i analizirati

te im pokusati ponuditi sadrzaje koje zahtijevaju.

Radom na navedenim komunikacijskim i multimedijskim podru¢jima udruga ,,Put
prirode* pokazala se kao organizacija koja aktivno rabi nove medije i nove komunikacijske
modele koji su u skladu s tehnoloskim dostignu¢ima. Udruga se Koristi medijima kako bi

jasnije prosirila svoje aktivnosti i usla u online zajednicu.

10.4 Smjernice udruge

U Sest godina kako djeluje High Grounds Festival i godina dana od novog projekta
Toplicki Art Festival, udruga ,,Put prirode* jasno je odredila i postavila nove temelje kulture u
Varazdinskim Toplicama. Prije djelovanja ,,Puta prirode® u zajednici nije bilo dovoljno
kulturno-umjetnickih sadrzaja u Toplicama. U pocetku su se provodile radionice i predavanja
0 zdravoj prehrani, kako Zivjeti u skladu s prirodom, filozofska predavanja, edukativne Setnje
itd., a posljednjih pet godina aktivniji su festivalski sadrzaji koji spajaju sve ¢ime se udruga

bavi.

TAF-om je udruga izasla iz zone komfora te otvorila nove prilike i izazove vezane uz
festivalske aktivnosti. Organizirati umjetnicki festival sa suorganizatorom Gradom

Varazdinske Toplice, daje mnoge pogodnosti, ali i razinu profesionalnosti koju treba
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postovati. Gradska Turisticka zajednica takoder ima svoju viziju o javnim manifestacijama te
se treba dogovoriti i prilagoditi zadanim uvjetima. Gdje i kako organizirati predavanja,
radionice, izlozbe, koncerte i ostale popratne festivalske sadrzaje, pitanja su i udruge i grada

koje zajedni¢kim snagama trebaju rijesiti.

| e

Slika 10.9. Jedna od izlozbi TAF-a

‘

Slika 10.10. Druga izlozba u atriju staroga grada ,,Crno bijele apstrakcije’
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Slika 10.11. Druga izlozba u atriju starog grada ,,Crno bijele apstrakcije *

10.5 Stavovi publike

U pocetku djelovanja cijela zajednica je negativno gledala na aktivnosti ,,Puta prirode*
i zatim na High Grounds festival. MjeStanima je tako neSto bilo neugodno i nepoznato
iskustvo te su gledali konzervativno na udrugu i njezino djelovanje. S vremenom, udruga je
dobila na znacaju te su projekti udruge postali cijenjeni. TAF se pojavio kad su ve¢ povratne
informacije o radu udruge bile pozitivne, a mjestani i vanjska publika nisu imala negativna

gledista prema novim Kulturno-umjetni¢kim festivalima.

S druge strane, online publika od samih je pocetaka bila pozitivno raspolozena prema
radu udruge, odnosno internetske kritike nisu bile negativne. Sklad internetskog prostora,
mreznih korisnika i alternativnih udruga pokazala se kao pozitivan ishod. Takoder, u radu se
proucavao odnos izmedu korisnika i udruge koji se pokazao kao kvalitetan temelj
komunikacijskih modela. Pomo¢u metoda medijskih i online objava udruga je uspjela
pridobiti znatan pozitivan medijski prostor.
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11. Istrazivacki intervju s organizatorom Toplickog Art Festivala
| predsjednikom udruge ,,Put prirode*

1.) Koje su opcenite smjernice udruge ,,Put prirode”“? Od kad i kako djeluje te

funkcionira u zajednici?

Udruga ,,Put prirode* nastala je zbog nedostatka druStvenih aktivnosti na podrucju
grada Varazdinskih Toplica. Nekolicina mladih ljudi filozofiranje na kavama zamijenila je
aktivnim djelovanjem u zajednici. Na§ aktivan rad poceli smo edukacijom, prvo nas samih pa

tek onda i ljudi u naSoj zajednici.

Na§ put poceli smo organiziraju¢i predavanja tematski vezanih za duhovnost,
filozofiju, povijest, arheologiju, ekologiju i zdrav zivot. Uz predavanja organizirali smo
projekcije multimedijskih sadrzaja, radionice, Setnje, humanitarne akcije te smo volonterskim
radom pomagali u organizaciji vecine turistickih manifestacija koje se odrzavaju na podrucju
grada. Takoder, izradili smo knjiZnicu na otvorenom ,,Mijenjam znanje* u kojoj ljudi iz nase

zajednice mogu besplatno posuditi i razmjenjivati knjige.

S vremenom se broj aktivnih ¢lanova smanjio pa smo sve ove pojedina¢ne aktivnosti

zamijenili s dvama projektima — High Grounds i Toplicki Art Festival.
2.) Koja je tvoja uloga u udruzi?

Na pocetku djelovanja udruge, tocnije prvih pet godina, obnasao sam ulogu tajnika
udruge te sam bio zaduzen za mnogo aspekata funkcioniranja udruge i organizacije aktivnosti.
To ukljucuje planiranje aktivnosti, komunikaciju s gostima, graficku pripremu, marketing,
vodenje web stranice, tehni¢ke aspekte organizacije i samu provedbu aktivnosti. Posljednje
dvije 1 pol godine obnasam duznost predsjednika udruge, a uz sve navedene obveze

trenuta¢no vodim i knjigovodstvo udruge.
3.) Koji su najveci projekti udruge i jesi li zadovoljan projektima?

Najvec¢i projekti uz knjiznicu na otvorenome jesu High Grounds i Toplicki Art
Festival. High Grounds festival ¢e ove godine dozivjeti svoje Sesto izdanje dok je Toplicki Art
Festival ove godine dozivio svoje uspjesno prvo izdanje. Jedan i drugi festival imaju odli¢an

feedback ciljane publike tako da i organizacija treba biti zadovoljna navedenim projektima.
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4.) Kakav je povratna informacija publike ,,Puta prirode*?

Od samih pocetaka imali smo razli¢itih povratnih informacija, uz pozitivne bilo je i
negativnih, ali su one s vremenom slabile tako da danas imamo pozitivan odnos s gradskim
institucijama, svim udrugama koje djeluju na podruc¢ju grada i njegovoj okolici te s ljudima

koji prate nas rad.
5.) Koja je budu¢nost udruge?

Zbog malog broja aktivnih ¢lanova, udruga trenutacno nema svijetlu buduénost, no to
ne znaci da ¢e djelovanje Clanova prestati. Bilo da se dogodi smjena generacija i udruga
nastavi s djelovanjem, bilo pojedinacnim naporima bez alata udruge, ideja koja je pokrenula

udrugu sigurno nece nestati.

6.) Ima li smisla kreirati sadrzaj u maloj sredini? Nabroji pozitivne i negativne

aspekte.

Drustveni zivot je bitan za normalno funkcioniranje ljudskih bi¢a, to je najvazniji
aspekt i glavna nit vodilja u organizaciji raznolikih sadrzaja, pogotovo u maloj sredini gdje to
i nije tako lako u kontinuitetu raditi. Glavni negativni aspekt rada u malim sredinama,
pogotovo ako pruza$ neki novi sadrzaj, jest vrijeme koje je potrebno da ciljana publika
prihvati i da priliku nekom novom sadrzaju. Sve to zahtjeva veliku upornost i u neku ruku —

tvrdoglavost.
7.) Kakva je opcenito publika Varazdinske Zupanije kad je rije¢ o umjetnosti i kulturi?

Publika u Varazdinskoj Zupaniji je kao 1 u ostalim sredinama u RH 1 svijetu dosta
podijeljena. No, smatram da je ovo moderno drustvo ljude vise dovelo do konzumacije kica
nego kvalitetnih kulturno-umjetnickih programa. Sre¢om, na podrucju Varazdinske Zupanije
postoje mnoge kulturno-umjetnicke manifestacije, a to je dovoljno da u sferi ponude i

potraznje uvijek bude i kvalitetnog sadrzaja.

8.) S obzirom na to da podosta djeluje$ u alternativnoj i nezavisnoj sceni, ukratko

objasni razvoj nezavisne scene Varazdinske Zupanije.

Nezavisna i alternativna scena kao i sve ostale pojave oko nas imaju svoje oscilacije,
odnosno uspone i padove. Buduéi da u njoj radom u udruzi djelujem punih sedam godina,

smatram da je ona u laganom porastu, no to ne zna¢i da ¢e se i nastaviti isti trend u
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buduénosti. Sve je na mladim generacijama i njihovoj motivaciji da svoju zajednicu ucine

boljom i zanimljivijom za Zivot.
9.) Sto je za tebe nezavisna i underground scena?

Za mene je to scena koja pruza sadrzaje do kojih ne mozete do¢i kroz mainstream,

odnosno mozete eventualno iskusiti u malim koli¢inama.

10.) Budu¢i da djelujes i u Novome Marofu, kako funkcionira scena u Novome

Marofu u prostoru Stare $kole?

Zbog nedostatka prostora za neka kontinuirana djelovanja u Varazdinskim Toplicama,
ali 1 zbog privatnih razloga djelujem u kolektivu koji vodi Centar za druStvene aktivnosti 1
nezavisnu kulturu — Stara Skola. Usporedujuc¢i Varazdinske Toplice i Novi Marof, vec¢i broj
stanovnika daje ti priliku da radi§ s vise mladih ljudi, ali ima$ i viSe krajnjih korisnika
aktivnosti. Velika prednost organizacije aktivnosti jest i bolja infrastruktura i veci broj

pojedinaca u Novome Marofu koji su voljni uciniti nesto za svoju zajednicu.

11.) High Grounds je s godinama postao brend, ukratko nam objasni njegov tijek i

razvoj tijekom godina provedbe projekta.

High Grounds je nastao na ideji da sve pojedinaéne aktivnosti koje su se provodile u
udruzi objedinimo u jedan festival te osmislimo novi turisti¢ki proizvod pomocu kojeg ¢emo
promovirati na$ kraj i privuéi vise posjetitelja. High Grounds krenuo je od nule i iz godine u
godinu postajao sve bolja 1 kvalitetnija prica. Sve to prepoznali su korisnici §to je rezultiralo

sve ve¢om posjecenosti iz svih krajeva RH i inozemstva.

12.) Na koje naline ste komunicirali s publikom i kakva je njezina povratna

informacija?

S publikom smo, uz drustvene mreze, komunicirali i na samim aktivnostima, a
pozitivan feedback tjera nas da nastavimo s organizacijom dru$tvenih aktivnosti i u

buduénosti.
13.) Kakva je opéenito festivalska publika High Groundsa?

High Grounds festival programski je zamisljen da bude za sve generacije ljudi jer je
edukativnog i glazbenog karaktera. Sto se ti¢e same glazbe, Zanrovski festival nije ograni¢en,

no uglavnom dominira elektronicka glazba §to ne zna¢i da na istom izdanju ne moZete
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poslusati band ili neki drugi stil glazbe. S vremenom je glazbeni karakter prevladao tako da se

i publika vise profilirala na mladu populaciju u dobi 22-35 godina.

14.)  Kako je to biti organizator festivala? Pozitivni i negativni aspekti.

Biti organizator festivala jako je dinami¢an posao, tako da su i oscilacije, usponi i
padovi isto tako jako dinamic¢ni. Sve to nije za svakoga, ali zato moze pruziti i veliko
zadovoljstvo u vidu sretnih 1 zadovoljnih posjetitelja. Negativni aspekti su puno ulozenoga

slobodnog vremena i vremenske prilike na koje kao organizator nemas bas nikakvog utjecaja.
15.)  Vas novi projekt u sklopu PP-a je Topli¢ki Art Festival, kako i zasto je nastao?

Toplicki Art Festival nastao je iz razloga Sto je na High Grounds festivalu prevladao
taj glazbeni aspekt, tako da TAF daje jednu protutezu gdje i dalje uz kvalitetan glazbeni
program imamo viSe edukativnog i kulturno-umjetni¢kog programa koji je besplatan za sve

posjetitelje.
16.) Kakva je reakcija publike na TAF?

Kao i HG, TAF je krenuo od nule, no uz sad ve¢ jedno bogatije organizacijsko
iskustvo. Tako da se i sama organizacija koncipirala da publici ponudimo ¢im kvalitetniji
program imajuci u vidu slabe financijske moguénosti. Festival je doZivio pozitivne kritike, a

najvise od roditelja ¢ija djeca su sudjelovala na filmskoj radionici.
17.)  Sto se sve od sadrzaja moglo vidjeti na TAF-u?

Na TAF-u, osim glazbenog programa u vidu nastupa dva jazz banda i1 akusti¢nog dua,
posjetitelji su mogli gledati projekcije igranih, animiranih i dokumentarnih filmova, posjetiti

dvije izloZbe postavljene na prekrasnim lokacijama te sudjelovati na foto i video radionicama.

18.) Na koje nacine ste komunicirali s publikom TAF-a i jeste li zadovoljni

reakcijama publike?

Najvise komunikacije ostvarili smo u samoj provedbi projekta i interakciji s
posjetiteljima, $to je ujedno 1 najbolji nac¢in komunikacije s publikom. Napravili smo profile i

na drustvenim mrezama te pomocu njih takoder pokusavamo doprijeti do vise ljudi.

19.) Kakva je bila medijska povratna informacija publike na TAF?
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Medijski feedback bio je dobar, §to je uvelike pomogao Grad Varazdinske Toplice i

Turisticka zajednica Grada Varazdinske Toplice.

20.) Budu¢i da je TAF bio prvi festival koji se proveo nakon treceg vala bolesti
COVID-19, koliko ste zadovoljni provedbom projekta? Koji su bili pozitivni i

negativni aspekti?

S obzirom na okolnosti projekt je dao iznadprosje¢na ocekivanja. Ljudi su Zeljni
druzenja tako da su ovim putem dobili priliku da to u¢ine uz kvalitetan kulturno-umjetnicki

program. No korona je u¢inila to da se ne osjecaju svi joS§ uvijek sigurnima.
21.) Koliko je multimedija bitna i potrebna za provedbu festivalskog projekta?

Multimedija je jako vazna za provedbu festivalskih projekata, graficka priprema
dizajna jedan je od prvih koraka u samoj provedbi te u vecini slucajeva pokazuje ozbiljnost
samog projekta. Kvalitetni multimedijski sadrzaj pridonosi prepoznatljivosti brenda i vecoj

kvaliteti marketinSkih akcija
22.) Koje multimedijske alate najcesce koristi§ u svojem radu i zasto?

Koristim se gotovo svim standardnim multimedijskim alatima, a najvise office i adobe
alatima. Oni su nuzni za sve korake prije same provedbe aktivnosti: od pisanja dopisa,

graficke pripreme, izrade audio-video materijala i web dizajna.
23.) Koliko je vazan marketing i PR u provedbi kulturnih manifestacija?

Marketing je takoder jako vaZzan segment u organizaciji manifestacija, a bez
kvalitetnog marketinga sav na$§ trud za organizaciju moze biti uzaludan. Zato je potrebno

rabiti ¢im viSe alata koji su nam danas dostupni.
24.)  Koliko ljudi radi na marketingu u vasoj udruzi?
Budu¢i da udruga ima samo tri aktivna ¢lana, sav marketing svodi Se na ta tri ¢lana.
25.) Kakva je komunikacija u internoj organizacijskoj okolini?

Smatram da je komunikacija dobra, a jedini pozitivnih aspekt u malo aktivnih ¢lanova

u udruzi jest da je komunikacija brza i u€inkovitija.
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26.) Koliko je za tebe komunikacija u organizacijskom okruZenju vazna za

provedbu odredenih projekta?

Komunikacija je jako vazna jer je njome moguce predvidjeti sve potencijalne
probleme koji se mogu javiti u organizaciji i samoj provedbi projekta pa ih je samim tim i

lakSe rijesiti te se pripremiti na njih.

27.) Smatra$ li da su novi mediji i multimedija nuzni za opstanak dana$njih

manifestacija?

Manifestacije su se oduvijek odrzavale te je prije bio dovoljan jedan oglas na plo¢i za
oglasavanje da svi znaju da je ples u subotu. No, u modernom svijetu ne biti online jest — ne
biti uopce.

28.) Smatras li da je pandemija bolesti COVID-19 dovela kulturu u nezgodan

polozaj?

Smatram da je pandemija jako nastetila event industriji i nanijela golemu stetu, kako u
tom segmentu tako i cijeloj ekonomiji. No, §to se tie event industrije, to se lako moze
promijeniti ako se ukinu mjere koju su trenutaéno na snazi jer ljudi su zeljni druzenja i

medusobne interakcije.
29.) Kaoje je tvoje misljenje u vezi S buduénosti nezavisne scene? Ima i buduénosti?

Buduc¢nost je na nama da ju ispiSemo, sve dok postoji mladih, medijski i Kriti¢ki
pismenih ljudi koji su se zeljni angazirati i poduzeti nesto u svojoj zajednici, alternativna

scena ¢e 1 dalje postojati.
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12. Evaluacija istrazivackog dijela

lako je intervju u prvotnoj ideji trebao biti u sklopu video podcasta, predsjednik
udruge odlucio se za pismeni intervju. Prvotna ideja je bila snimiti video intervju u
opustenijem ambijentu nalik podcastu, no zbog pandemije bolesti COVID-19 bilo je to teze
izvedivo. Dubinski razgovori bolje teku u opustenijem ambijentu, kao sve popularniji
internetski podcasti. U podcastu voditelj i sugovornik otvoreno i opu$teno pri¢aju o svemu.
Takoder, suvremenoj multimedijskoj publici podcasti su idealna platforma. U dubinskim
istrazivackim intervjuima cilj je dovesti sugovornika u slobodno podrucje komunikacije gdje

razgovor moze oti¢i i u drugim neplaniranim smjerovima komunikacije.

U prvom dijelu diplomskog rada pisalo se o komunikaciji, komunikacijskim
modelima, multimediji te korisnicima novih medija. Petar Mikul¢i¢ potvrdio je da je za
normalno vodenje udruge potrebna kvalitetna obostrana komunikacija, takoder i u organizaciji
projekta, volontera, suradnika i krajnjih korisnika njihovih proizvoda. Komunikacija je
klju¢an aspekt u pripremi, realizaciji i provedbi odredenog projekta. U nasem slucaju
umjetnicko-edukativnog festivala. Drugi vazan faktor u diplomskom radu jest termin
multimedije. U istrazivatkom intervjuu potvrdena je hipoteza da je multimedija presudan
faktor za kvalitetniju realizaciju projekata i festivala. Multimedija im je pomogla u
novinarskim medijskim ¢lancima, u osobnom marketingu i PR-u udruge i u interakciji s
korisnicima. Takoder, Mikul¢i¢ smatra da buduénost organizacija jesu bas mladi i medijsko

pismeni ljudi koji Zele i mogu promijeniti svijet nabolje. Pomoc¢u multimedije, sve je moguce.

U radu je objasnjeno koliko je povratna informacija korisnika vazan ¢imbenik u
komunikacijskom procesu 1 raznim modelima komunikacije. Pomocu obostrane komunikacije
dolazi do progresivnijih zakljucaka koji mogu biti kljuéni u odredenim idejama. Povratna
informacija omogucuje obostranu kvalitetu, i posiljatelja i primatelja. U smislu organizacije,
dobiva se dvostruka korist. Korisnici i publika odredenog proizvoda bit ¢e zadovoljna jer

njihov glas vrijedi, a organizacija ¢e dobivati vecu publiku i ugled.

Sto se ti¢e udruge ,,Put prirode* iz Varazdinskih Toplica i njihova najnovijeg projekta,
Toplickog Art Festivala, dokazali su se i pokazali u pozitivhom svjetlu. Vazno je spomenuti
Cinjenicu da je ,,Put prirode“ neprofitna udruga koja nema svoje stalne financije te su svi
prihodi od projekata, natjecaja, sponzora i donacija. Poduprla ih je financijski preko projekata

Varazdinska zupanija i grad Varazdinske Toplice. Udruga je svojim aktivnostima u
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posljednjih Sest godina prepoznatljiva u zupaniji te dosad nije imala negativnih iskustava.
Uvijek prode sve u najboljem redu $to se tice suradnje i projekata. Takoder, novinari su
odradili odli¢an posao i vise od deset portala objavljivalo je o Toplickom Art Festivalu. Od
Clanaka, reportaza pa sve do intervjua za novine, portale i radio. Festival je bio zanimljiv
medijima zato §to su se 27. svibnja 2021. ublazile restrikcije vezane uz pandemiju bolesti
COVID-19, a taman dan poslije, 28. svibnja, pocela je provedba festivala, pa je TAF bio prvi

Art festival u Varazdinskoj zupaniji nakon zatvaranja.

U radu se propitivalo o menadzerskim i organizacijskim ciljevima te kako na
najkvalitetniji nacin uravnoteziti posao, proizvod i publiku. U intervju se doticalo publike i
korisnika odredenih proizvoda, u nasem slucaju festivala. Festivali su danas jedno od
najpoznatijih proizvoda za zabavu, opustanje i edukaciju. Uz zanimljiv i jedinstven pristup
festivalu i multimediji nastaje zanimljiv spoj suvremene tehnologije, novih medija i

festivalskog okruZenja.

Istrazivacki intervju bio je podloga za potvrdu hipoteze kako su komunikacija i
multimedija vazan ¢imbenik u realizaciji festivala. Predsjednik udruge Petar Mikul¢i¢
potvrdio je svojim kvalitetnim organizacijskim znanjem pitanja koja su se postavljala tijekom
pisanja rada. Novi mediji mogu u mnogome pridonijeti kvalitetnom rastu drustva uz medije,

ali uz kriticke 1 medijske sposobnosti pojedinca.
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13. Evaluacija teorijskog i prakti¢nog dijela rada

U prvome dijelu rada govorilo se 0 komunikaciji, komunikacijskim modelima, starim i
novim medijima, suvremenim korisnicima, multimediji i organizacijama. U drugome dijelu na
prakticnome primjeru Toplickog Art Festivala prikazalo se kako udruga funkcionira, koje su
njezine smjernice i vodilje te na koji na¢in mediji pomazu u organizaciji. Uz pomo¢ novih
medija organizacija udruge i festivala postaje lak§im poslom. Mediji pomazu u prenosenju
poruka i informacija publici, odrzavaju vidljivost udruge i promoviraju njezin rad. Mediji

sjeverne Hrvatske pokazali su se dobrim posrednikom.

Festivali su doslovce u svojoj srzi zapravo medij. Prenose odredenu informaciju,
emociju, umjetnost, izrazaj. Na festivalima se ljudi upoznaju, Sire vidike, stavove i upoznaju
razliite kulture. Nebitno o kojem je festivalskom sektoru rije¢, festivali su uzitak, uéenje i
tako su se i festivali. Danas postoje festivali gotovo za sve. Kako su mediji u svim sektorima,
tako su i festivali. Kao trenuta¢ni vrh u medijima postavila se multimedija. Grana medija koja
sadrzava sve 1 koja plasira medijski sadrzaj na novoj razini. Festivalima je takoder
multimedija omogudila i otvorila nove obzore. Kako svojoj publici omoguciti novi audio-
video perceptivni dozivljaj. Na konkretnom odabranom primjeru festivala TAF multimedija je
pomogla u svim fazama realizacije festivala, od pocetka i pripreme pa sve do evaluacije
projekta. Pomocu razli¢itih dvosmjernih i interaktivnin modela komunikacije, uz dodatak
multimedijskog ugodaja, udruga je projektima znatno poboljSala svoj rad. Od same vidljivosti
pa sve do menadzerskog i kreativnog dijela, multimedija je pridonijela radu udruge te sam
festival podignula na novu razinu. Multimedija u smislu 3D mappinga, after audio, video
materijala, radionicama o svjetlu i alternativnim medijima, festivalskoj publici nudi pregrst
sadrzaja koji su potrebni za medijsku pismenost i snalazenje u suvremenim tehnoloskim
aktivnostima. Takoder, multimedijski korisnici festivala koji rabe razne aplikacije za pomo¢ u
snalazenja na festivalu ili koji medijski pomazu u S$irenju identiteta odredenog festivala,
samim time dio su multimedijskog procesa. Festival postaje medijski proizvod koji uz

medijske pogodnosti stvara svoj brend 1 skuplja Siru publiku.

Udruga ,,Put prirode i njihov novi projekt Toplicki Art Festival uz razne
komunikacijske modele i suvremene medijske prakse oplemenili su festivalsku i medijsku

publiku, ponudili im nesto svjeze i novo na kulturno-festivalskoj sceni Varazdinske Zupanije.
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Uz pomo¢ medija i medijskih alata, udruga je dobila na znacaju i profesionalnosti medu
suvremenom medijskom publikom te pokazala da postoji most izmedu tehnologije i

alternativnog svijeta.

sl kar sy Anan

engum 2, -

Slika 13.1. Djecja radionica malog filma u sklopu TAF-a

Slika 13.2. Djecja radionica malog filma u sklopu TAF-a
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14. Zakljucak

U ovome diplomskom radu preispitivali su se termini komunikacije, multimedije i
festivalske organizacije. U prvom, teorijskom, dijelu rada, opisivani su teorijski aspekti
komunikologije, novinarstva i medija opc¢enito. U drugom dijelu rada opisan je cijeli proces
organizacije festivala uz istrazivacki intervju s Petrom Mikul¢i¢em, predsjednikom udruge
,,Put prirode“ i jednim od organizatora festivala i ostalih projekata udruge. Odgovarajuéi na
29 pitanja, Mikul¢i¢ je kvalitetno objasnio festivalsku industriju, suvremenu kulturu i
umjetnost, povratnu informaciju korisnika i publike na razliCite proizvode te kako tece
komunikacija izmedu organizacije u razliCitim uvjetima rada. KoriSteni uzorak TAF u
diplomskome radu pokazao se kao pozitivan i izvrstan primjer komunikacijskog i
multimedijskog proizvoda. Novi mediji su u svim fazama projektnog stvaralastva pomagali u
koracima 1 realizaciji projekata: od komuniciranja s publikom i Kkorisnicima, pa sve do
kreiranja multimedijskih sadrzaja i intervjua, izvjeStaja, osvrta, reportaza itd. Organizacija iza
udruge ,,Put prirode* koja provodi Toplicki Art Festival i High Grounds Festival medijski je
pismena skupina ljudi koja se pomno i pazljivo sluzi medijskim alatima. Vazno je poznati
svoju publiku te joj uvijek nuditi proizvod koji ona prizeljkuje. Takoder, interaktivnost
publike s medijskim sadrzajem mnogo ovisi o skladu i buduénosti proizvoda. Suvremena
medijska publika progresivno bira sadrzaje koje ¢e upijati. Za festivalsku publiku presudno je

da ostane zadovoljna zbog iduc¢ih izdanja festivala 1 ostalih proizvoda.

U pandemiji bolesti COVID-19 kultura i umjetnost trebale su pronaci svoje ,,mjesto
pod zvijezdama®, sto bi zapravo bio internet i virtualni svijet. Ve¢ina kulturnog i umjetnickog
sadrzaja bilo je zamrznuto te su razni kulturnjaci i umjetnici trebali na¢i nac¢ina kako da
prezive i odrze svoj zanat zivim. Spasili su ih ¢ari interneta. Sve $to je u online prostoru, Zivo
je premda virtualno. Tako se vecina umjetniCkog sadrzaja prebacila u hibridni medijski
prostor koji je pomoc¢u multimedijskih alata poprimio novu ljepotu. Multimedija je presudan
faktor o kojem se Cesto pisalo u ovome diplomskome radu. Multimedija je zasluZzna za spas
starih medija i nove oblike komunikacije. Pomo¢u multimedije danasnji suvremeni medijski
prostor poprimio je nov ugodaj i formu. U radu se govori o spoju multimedije i
organizacijskih vjeStina te koje su vrline i mane suvremenoga medijskog prostora. Klju¢no

jest da je sama multimedija nacinila golem napredak i zaokret u medijskom svijetu.
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Jedna od potrebnih tehnika za razumijevanje multimedije jest medijska i kriticka
pismenost koja bi trebala postati standard suvremenog Covjeka. Suvremena je tehnologija
premasila sva ljudska ocekivanja i kreirala novi tehnoloski standard koji ¢ovjek mora nauciti i
biti u toku s vremenom. U radu je diskutirano o starim i novim medijima te o buducnosti
medijskog svijeta. Iako su stari mediji prete¢a suvremenom novinarstvu te polako gube na
svojoj snazi, napravili su trag u povijesti medija te zadali klju¢ne obrasce koji se pojavljuju i
danas u novim medijima. Zakljucak je da medij nece nikad nestati samo ¢e se transformirati u
nesto drukciju formu koja ¢e biti aktivna u to vrijeme ljudskog postojanja. Takoder to vrijedi i
za festivale; neprestance se traze nove tehnike usavrSavanja festivalskog okruzenja te

razli¢itim medijskim praksama poboljsava rad i djelovanje u kulturi i zajednici.
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HL¥ON
ALISHAAINND

SveudiliSte
Sjever

SVEUCILISTE
SIEVER

IZJAVA O AUTORSTVU
1
SUGLASNOST ZA JAVNU OBJAVU

Zavrsni/diplomski rad iskljuéivo je autorsko djelo studenta koji je isti izradio te student
odgovara za istinitost, izvornost i ispravnost teksta rada. U radu se ne smiju koristiti
dijelovi tudih radova (knjiga, ¢lanaka, doktorskih disertacija, magistarskih radova, izvora s
interneta, i drugih izvora) bez navodenja izvora i autora navedenih radova. Svi dijelovi
tudih radova moraju biti pravilno navedeni i citirani, Dijelovi tudih radova koji nisu
pravilno citirani, smatraju se plagijatom, odnosno nezakonitim prisvajanjem tudeg
znanstvenog ili struénoga rada. Sukladno navedenom studenti su duZni potpisati izjavu o

autorstvu rada. -

c -
Ta, _ 220 bﬂ’?&\%’c (ime i prezime) pod punom moralnom,
materijalnom i kaznenom odgovornoséu, izjavljujem da sam iskljuéivi
autor/ic $nog/diplomskog ﬁobnsat nepotrebno) rada pod naslovom
0 i 0 i N e

Kol wredide Dy (uglsatl naslov) te da u
navedenom radu nisu na nel\ozvol)em naéin (be ilnog citiranja) koristeni
dijelovi tudih radova.
Student/ica:
(upisati ime i prezw’e)
)\&12 3] /67)1' YL
(vlastoruéni potpis)

Sukladno Zakonu o znanstvenoj djelatnost i visokom obrazovanju zavrine/diplomske
radove sveuciliita su duZna trajno objaviti na javnoj internetskoj bazi sveuéili$ne knjiznice
u sastavu sveudili§ta te kopirati u javnu internetsku bazu zavrinih/diplomskih radova
Nacionalne i sveudiliSne knjiZnice. Zavrsni radovi istovrsnih umjetnickih studija koji se
reallzlra]u kroz umjetnicka ost\;aren]a objavljuju se na odgovarajuéi naéin.

/U?W ’bW‘L» (ime i prezime) neopozivo izjavljujem da

sam suglasan/na s j vnop‘l 0 1avo zavr&cog/iploms? r ati nepotrebno)
rada pod naslovom, £ VART A (upisati

naslov) ¢iji sam autor/ica. 24 ) ¢

Student/ica:
(upisati ime i prezime)
/ In %/WK’(/

(vlastoruéni potpis)
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