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SAZETAK

Migrantska kriza potencirana je ratovima i prevratima u arapskim zemljama Mediterana,
ali i nedoreenim intervencijama zapadnih saveznika u slamanju tamosnjih diktatorskih rezima
u Arapskom proljecu. U jesen 2015. godine, neposredno prije parlamentarnih izbora na hrvatske
granice naisao je val migranata s balkanske rute u kojem je u zapadnu Europu preko Hrvatske
u razdoblju od nekoliko mjeseci proslo vise stotina tisu¢a migranata. Dolazak velikog broja
izbjeglica i migranata u Europu od 2015. na dalje, potaknuo je europske i hrvatske medije na
svakodnevno izvjeStavanje o ,,migrantskoj krizi“. O migrantima se veéinom izvjeStavalo
neutralno te da oni ve¢inom nisu bili predmetom stereotipiziranja. Ipak, dominantni je okvir
izvjeStavanja kod svih portala tijekom cijelog analiziranog razdoblja bio sigurnosni, a ne
humanitarni. To se ne odnosi na Crveni kriz koji navodi svoj utjecaj na osiguravanje kvalitetnog
zivota migranata u Hrvatskoj. Nedvojbeno je da je fenomen migracija vazna tema na medijskoj
agendi u Hrvatskoj, a samim time namece se i kao vazno drustveno pitanje jer su mediji kljuéni
akteri u polju konstruiranja, perpetuiranja i prenoSenja znafenja te u tom smislu imaju
neizostavnu ulogu u postavljanju i usmjeravanju javnih rasprava, kao i u informiranju opce
populacije. Analiza medijskih reprezentacija osvijetlila je medijsko-proizvodne prakse
problemati¢ne za javnost i javni interes koje, nazalost, nisu nista novo: o temi se izvjesStava
senzacionalisticki, Sto ukljucuje dramatizaciju, patetiku te manipulaciju emocijama publika, s
intencijom pobudivanja jakih pozitivnih ili negativnih sentimenata, dok je srediSnja
karakteristika izvjeStavanja o temi konflikt, koji se reprezentira kao temeljna drustvena relacija
izmedu razli€itih aktera, otvarajuci prostor kontroverznim akterima da privuku paZznju publika

(bez obzira na potencijalno Stetne posljedice za drustvo u cjelini).

Kljucne rijeci: migrantska kriza, migracije. izvjeStavanje, medijske reprezentacije.



SUMMARY

The migrant crisis was intensified by wars and upheavals in the Arab countries of the
Mediterranean, but also by the vague interventions of the Western allies in breaking the
dictatorial regimes there during the Arab Spring. In the fall of 2015, just before the
parliamentary elections, a wave of migrants from the Balkan route came across Croatia's
borders, in which hundreds of thousands of migrants crossed into Western Europe via Croatia
over a period of several months. The arrival of a large number of refugees and migrants in
Europe from 2015 onward prompted European and Croatian media to report on the "migrant
crisis" on a daily basis. Migrants were mostly reported neutrally and that they were mostly not
subject to stereotyping. Nevertheless, the dominant reporting framework of all portals during
the entire analyzed period was security, not humanitarian. This does not apply to the Red Cross,
which cites its influence on ensuring the quality of life of migrants in Croatia. There is no doubt
that the phenomenon of migration is an important topic on the media agenda in Croatia, and
thus it is also an important social issue, because the media are key actors in the field of
constructing, perpetuating and transmitting meaning, and in this sense they have an
indispensable role in setting and directing public debates. , as well as in informing the general
population. The analysis of media representations shed light on media-production practices that
are problematic for the public and the public interest, which, unfortunately, are nothing new:
the subject is reported sensationally, which includes dramatization, pathos and manipulation of
the audience's emotions, with the intention of arousing strong positive or negative sentiments,
while the central characteristic of reporting on the topic of conflict, which is represented as a
fundamental social relationship between different actors, opening space for controversial actors
to attract the attention of the audience (regardless of the potentially harmful consequences for

society as a whole).

Keywords: migrant crisis, migration. reporting, media representations.
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1. UVOD

Mediji su odigrali vaznu ulogu u oblikovanju javne rasprave o medijskoj krizi koja je dosegla
vrthunac u jesen 2015. Opcenito, bilo je ograniCenih prilika u mainstream medijskom
izvjestavanju za izbjeglice 1 migrante da iznesu svoja stajaliSta o dogadajima, a malo se
pozornosti pridavalo stradanju pojedinaca ili globalnom i povijesnom kontekstu njihova

raseljavanja.

Izbjeglice 1 migranti Cesto se prikazuju kao nerazdvojiva skupina anonimnih i nekvalificiranih
autsajdera koji su ili ranjivi ili opasni. Sirenje pristranih ili neutemeljenih informacija pridonosi
odrZavanju stereotipa i stvaranju nepovoljnog okruzenja ne samo za prihvat izbjeglica ve¢ i za

dugorocniju perspektivu druStvene integracije.

Predmet ovog diplomskog rada je analiza medijske percepcije migrantske krize u Hrvatskoj

odnosno uloga medija u oblikovanju javnog mnijenja.

Ciljevi diplomskog rada su analizirati pojmovno odredenje migrantske krize, specifi€nosti
migrantske situacije u Republici Hrvatskoj, sigurnost i prava migranata te prikaz i analiza

klju¢nih nalaza iz medijske analize.

Na temelju navedenih ciljeva, formulirana su sljedeca istrazivacka pitanja:
1. Sto je migrantska situacija?
2. Kakvi su migracijski putevi i klju¢ne tocke ulaska?

3. Sto je pokazalo istrazivanje medija - pristup izvjestavanju o migrantskoj krizi?

U procesu pisanja ovog rada koriStene su sljedec¢e odgovarajuce znanstvene metode:
- povijesna metoda,

- metoda deskripcije,

- komparativna metoda,

- induktivna metoda,

- deduktivna metoda,

- metoda analiziranja,

- metoda sintetiziranja.



Tokom pisanja ovog rada analiziralo se sekundarne izvore podataka. Oni su se odnosili na
analizu medijske percepcije migrantske krize u Hrvatskoj odnosno ulogu medija u oblikovanju

javnog mnijenja.

Diplomski rad ima naslov ,,Medijska percepcija migrantske krize u Hrvatskoj: uloga medija u

oblikovanju javnog mnijenja“. Rad je podijeljen na Sest poglavlja koja se medusobno povezuju.

U prvom djelu rada, ,,Uvedu‘, pojasnjen je i istaknut predmet istrazivanja, ciljevi rada te svrha,
koriStene znanstvene metode kao i cjelokupna struktura zavrSnog rada prema njegovim

poglavljima.

U drugom dijelu pod naslovom ,,Kontekst migrantske krize u Europi‘ analizira se specificnosti
migrantske situacije u Republici Hrvatskoj te vaznost istrazivanja upravljanja migrantskom

krizom.

~Pregled stanja migrantske krize u Republici Hrvatskoj*“ je naslov tre¢eg dijela u kojem se
analiziraju statisticki podaci o priljevu migranata, migracijski putevi i kljune tocke ulaska,
izazovi s kojima se RH suocava te sigurnost i prava migranata - pitanja vezana uz sigurnost

migranata i zastita ljudskih prava migranata u RH.

Cetvrti dio rada ,,Upravljanje migrantskom krizom* analizira institucionalne i politicke
aspekte, istrazivanje medija - pristup izvjeStavanju o migrantskoj krizi te analizu medija 1
javnog mnijenja - uloga mediju u oblikovanju percepcije migrantske krize te reakciju javnosti

1 drustvenih skupina.

Peti dio rada pod naslovom ,, Metodologija istraZivanja‘“ analizira prikaz klju¢nih nalaza iz
medijske analize te tumacenje rezultata u kontekstu teorijskih okvira i razmatranje implikacija

medijske percepcije na drustvo.

Zakljucak se moze definirati zavr$nim djelom u ovom diplomskom radu. U sklopu zakljucka

istaknuti su najbitniji zakljucci ovog diplomskog rada.



2. KONTEKST MIGRANTSKE KRIZE U EUROPI

Pojam migracija stanovniStva oznaCava prvenstveno prostornu pokretljivost, prostornu
mobilnost stanovniStva, medutim definirati pojam migracija nije jednostavno, jer svaki pokusaj
da se migracija pojmovno odredi moze dovesti do nekoliko definicija i tipologija migracija s
obzirom na respektirani kriterij prilikom definicije. Ako se promatra kretanje stanovnistva koje
u konacnici rezultira promjenom prebivalista rijeC je o uzoj definiciji migracija, medutim, ako
se osim na uzu definiciju migracija, paznja usmjeri i na sve oblike mehanic¢ke pokretljivosti,
dakle i na kontinuiranu, redovitu cirkulaciju koja ne zavrSava nuzno trajnim preseljenjem rijec

je o §iroj definiciji mehanickoga kretanja.®

Migrantom se u uzem smislu smatra osoba koja definitivno mijenja mjesto stalnog prebivalista,
neovisno da 1i se radi o unutarnjoj (unutar podrucja, zemlje) ili vanjskoj (van podrucja,

inozemstvo) migraciji.2

U nastavku ¢e bit pojasnjene specifi¢nosti migrantske situacije u Republici Hrvatskoj te vaznost

istrazivanja upravljanja migrantskom krizom.

2.1. Specifi¢nosti migrantske situacije u Republici Hrvatskoj

Europska unija se suo¢ava s najve¢im nekontroliranim priljevom migranata i izbjeglica u svojoj
povijesti tako da se slobodno moze govoriti o migracijskoj 1 izbjeglickoj krizi. Uzroci koji su
doveli do, slobodno se moze reéi, eksplozije migrantske krize dijametralno su razli¢iti:3

e bijeg od ratnih stradanja,

e potraga za boljim Zivotom,

e odlazak iz nefunkcionalnih drzava,

e bijeg od razli¢itih vidova ekstremizma 1 terorizma.

Laji¢, I. (2010.): ,,Migracije i regionalni razvoj Hrvatske*, Zagreb: Institut za migracije i narodnost, str. 11.
2Ibid., str. 17.

3Tadié¢, J., Dragovi¢, F., Tadi¢, T. (2016.): ,,Migracijska i izbjegli¢ka kriza — sigurnosni rizici za EU*, Policija i
sigurnost, Vol. 25., No. 1/2016., str. 14.



Bitno je istaknuti kako su glavni tokovi migracija usmjereni prema visokorazvijenim zemljama
i podru¢jima gdje Europska unija unatrag nekoliko godina predstavlja najpozeljniju, ali i

najlakSe dostiznu destinaciju.

Postojeca migrantska kriza zapravo je sinergija ranijih radnih migracija iz nerazvijenih dijelova
Mediteranskog bazena prema EU i bijega od ratom uzrokovane nesigurnosti u dijelu arapskih

zemlja Mediterana i Podsaharske Afrike.*

Izbjeglicka kriza potencirana je ratovima i prevratima u arapskim zemljama Mediterana, ali i
nedorecenim intervencijama zapadnih saveznika u slamanju tamosnjih diktatorskih rezima u
Arapskom proljecu. lako se u vecini arapskih zemalja nije dogodilo niSta posebno osim smjene
pojedinih ministara ili izmjena nekih zakona (u vezi sa subvencioniranjem hrane ili goriva),
primjerice u Libanonu, Jordanu, Alziru, Maroku, Mauretaniji, Saudijskoj Arabiji, Omanu,
Kataru i UAE, ve¢i prosvjedi, prevrati i sukobi zahvatili su Tunis, Libiju, Egipat, Siriju, Jemen

i Bahrein.®

Europa je trenuta¢no pogodena fenomenom mjesovitih migracija, u kojem ekonomski migranti
i trazitelji azila putuju zajedno, a nakon ucestalih teroristickih napada i prijetnji, sve veca
pozornost je usmjerena i na migracije pripadnika takozvane Islamske drzave koji su takoder
infiltrirani u ostale migrante. Vec¢ina europskih zemalja je tako bila primorana provoditi stroge
kontrole na granicama §to je dodatno usporilo i otezalo ionako tesku situaciju i doprinijelo rastu

napetosti 1 nesuglasnosti izmedu odredenih drZava ¢lanica.

Prema analizi UNHCR-a, objavljenoj u rujnu 2015. godine, nekoliko je osnovnih razloga za

izbjeglicki val prema EU:

e gubitak nade da e se situacija u njihovoj zemlji promijeniti ili da je bilo kakvo rjeSenje na
vidiku,

e povecanje siromastva uzrokovano sukobima,

e ograni¢ena mogucnost zaposlenja, nedostatak pravih radnih mjesta,

e nedovoljna pomoc¢ 1 zdravstvena zastita,

e oskudne moguénosti za obrazovanje,

e nesigurnost u okolnim zemljama, strah od Sirenja sukoba.

“Tadi¢, J., Dragovi¢, F., Tadié, T. (2016.), op.cit., str. 16.
SIbid., str. 16.



Naime, prema Dablinskoj regulaciji, u Europskoj uniji izbjeglice moraju ostati u zemlji u koju
su prvu stigli $to je na pograni¢ne zemlje koje su ve¢ bile u problemima, stavilo dodatan

pritisak.

Izmedu 2007. 1 2014. te i u narednim godinama Europska unija ulozila je oko 2 milijarde eura
u obranu, visokotehnolosku zastitu i grani¢ne patrole, ali ne toliko mnogo u pripreme za priljev

izbjeglica te je time bila loSe pripremljena za velik broj trazitelja azila.

2.2. VazZnost istraZzivanja upravljanja migrantskom krizom

Priljev nezakonitih migranata postaje jedno od vaznih pitanja nacionalnih interesa i unutarnje
sigurnosti 1 Republike Hrvatske i svih ¢lanica EU. Potrebno je istaknuti da sve drzave ¢lanice
EU nisu u istoj mjeri optereCene nezakonitim migracijama. Pod najveéim pritiskom su
najrazvijenije drzave, ali u posljednjih desetak godina i sredozemne drZave ¢lanice Unije biljeze

veliki rast nezakonitih migracija.®

Nezakonite migracije predstavljaju sigurnosni rizik i za Republiku Hrvatsku, uz ve¢ navedenu
¢injenicu da se prostorno nalazi na podrucju kojim prolaze krijumcarski pravci prema zapadnoj
Europi, ali i zbog vala izbjeglica. Suocene s velikim migracijskim pritiskom i sve ve¢om
pojavom aktivnosti vezanih uz nezakonite migracije, ¢lanice EU zakljucile su da vise nisu
sposobne same na nacionalnoj razini adekvatno djelovati na fenomen nezakonitih migracija te
da moraju koordinirati mjere na europskoj i medunarodnoj razini, prije svega na podrucju

pravosuda i unutarnjih poslova.’

Vazno je istaknuti da je u zadnje vrijeme pitanje sigurnosti nacionalnih teritorija u zariStu
interesa. Razmatranje nacionalne sigurnosti razvilo se od tradicionalnih vojno-politickih pitanja
na medudrzavnoj razini, kao §to su zastita nepovredivosti granica zemalja ili konstantni otpor
prema vanjskim opasnostima, u mnoga nova podrucja, ukljucujuc¢i izbjeglice 1 migracijske

trendove.

EU 1 njegove drzave Clanice pojac¢avaju napore za uspostavu ucinkovite, humanitarne i sigurne
europske migracijske politike. Europsko vije¢e ima vaznu ulogu u tim naporima jer odreduje

strateSke prioritete. Vije¢e EU-a na temelju tih prioriteta utvrduje smjerove djelovanja i daje

5Tadi¢, J., Dragovi¢, F., Tadi¢, T. (2016.), op.cit., str. 27.
Ibid., str. 27.



mandate za pregovore s tre¢im zemljama. Takoder donosi zakonodavne akte 1 definira posebne

programe.®

EU je donio razne skupove pravila i okvira radi upravljanja zakonitim migracijskim tokovima
za trazitelje azila, visokokvalificirane radnike, studente i istrazivaCe, sezonske radnike i
spajanje obitelji. U pogledu drugih migracijskih tokova EU ima zajednic¢ka pravila za obradu
zahtjeva za azil. EU takoder uspostavlja sporazume o ponovnom prihvatu za vracanje

nezakonitih migranata.

Mjerama premjesStanja i preseljenja koje su donesene kao reakcija na izbjeglicku 1 migracijsku
krizu naglaSena je potreba za potporom drzavama ¢lanicama koje imaju manje iskustva u
podrucju integracije. Vijece je usvojilo zakljucke o integraciji drzavljana tre¢ih zemalja koji

zakonito borave u EU-u.

Medunarodno pravo jam¢i svakoj osobi koja bjezi od progona pravo traziti azil u sigurnoj
zemlji, a vlasti koje pregledavaju zahtjeve za azil odreduju da li se radi o izbjeglicama ili
imigrantima. Zakoni o azilu se razlikuju u svakoj europskoj drzavi, jer EU smatra da je zakon
o imigraciji pitanje nacionalne suverenosti. Dakle, osobe za koje se utvrdi kako nisu

kvalificirane za dobivanje azila moraju biti deportirane u zemlju porijekla.

Neizvjesnost procesa objasnjava zasSto mnogi ljudi ¢ak i ne podnose zahtjeve za azilom te i dalje
zive u sjeni kao nedokumentirani migranti. U vecini sluajeva i oni koji uspiju ostati u Europi
obi¢no se bave nisko kvalificiranim poslovima koje lokalno stanovnistvo ne Zeli te se na taj
nain nastoje ispuniti 1 takve potrebe za radnom snagom. Europa je trenuta¢no pogodena
fenomenom mjeSovitih migracija, u kojem ekonomski migranti i traZitelji azila putuju zajedno,
a nakon ucestalih teroristickih napada 1 prijetnji, sve ve€a pozornost je usmjerena i na migracije
pripadnika takozvane Islamske drZave koji su takoder infiltrirani u ostale migrante. Vecina
europskih zemalja je tako bila primorana provoditi stroge kontrole na granicama sto je dodatno
usporilo i1 otezalo ionako teSku situaciju i doprinijelo rastu napetosti i nesuglasnosti izmedu

odredenih drzava ¢lanica.

8Tadi¢, J., Dragovi¢, F., Tadi¢, T. (2016.), op.cit., str. 27.



Bilo da se radi o Hrvatskoj, Italiji, Njemackoj ili SAD-u, migranti su glavna tema u posljednje
vrijeme te njihova vaznost se ne umanjuje veé¢ kontinuirano raste i postaje globalnim

problemom.

Nadalje, kako bi se EU borio protiv mreza za krijumcarenje migranata i rijeSio migracijsku
krizu u Sredozemlju, potreban mu je koordinirani odgovor jer trenutno ne postoji univerzalno
rjeSenje koje bi se moglo primijeniti u zemljama Europske unije. Noviju migrantsku
problematiku karakterizira otvaranje turskih granica kako bi migranti mogli nastaviti svoj put
prema Europi. Posljedica tog otvaranja je da tisu¢e migranata, ukljucivo obitelji s malom

djecom, provode dane i no¢i duz granice izmedu Turske i Grcke.

S njima se postupa sve nehumanije, policija i vojska se bori protiv iskrcavanja migranata na
grékim obalama. Sve su ¢es$¢i oruzani sukobi u kojima nazalost ¢esto netko izgubi zivot u
potrazi za boljim Zivotnim uvjetima. Europska unija zeli pod svaku cijenu izbje¢i ponavljanje
situacije iz 2015. godine kada je preko milijun ljudi s Bliskog istoka stiglo u Europu preko
Turske. EU je s Turskom 2016. zakljucila sporazum po kojem se Turska obvezala da ¢e zadrzati
izbjeglice na svom tlu, a zauzvrat je Unija obec¢ala 6 milijardi eura za zbrinjavanje migranata i
izbjeglica. Do sada je isplaceno oko polovice toga iznosa, a za nastavak financijske potpore EU
trazi od Ankare da prestane poticati izbjeglice na ilegalne prelaske u Europu. Dok se politika
nikako ne moze uskladiti, migranti nastavljaju svoj put prema boljem Zzivotu, placam usluga

krijumcara ljudi.

Ukoliko se ubrzo ne formira sveobuhvatan koordinirana strategija svakako se moze zakljuciti
kako ¢e problem migrantske krize 1 etickog postupanja Europske unije prema migrantima biti
sve veciisve ¢e se loSije eticki postupati prema migrantima. U Turskoj je bilo gotovo 4 milijuna
izbjeglica iz Sirije, a situacija se dodatno pogorsala novim sukobima turskih 1 sirijskih snaga u
pokrajini Idlibu. Otvaranje vrata prema Europi dogodilo se nakon §to su 33 turska vojnika
ubijena u sukobu sa snagama sirijskog reZima koje podupire Rusija. Naposljetku su se Rusija i
Turska slozile smanjiti napetosti u sirijskom Idlibu te su obje strane potvrdile svoj cilj o

smanjivanju napetosti na terenu, uz nastavak borbe protiv terorista.

Ipak nije rjeSenje zadrZzavanje migranata u Turskoj ve¢ treba pronac¢i dugotrajnije, odgovarajuce
rjeSenje. Sto se ti¢e sadasnjeg hrvatskog i buduéeg predsjedanja Vijeéem EU-a., iz UN-ove

Agencija za izbjeglice dana je podrSka planovima za unaprjedivanje i zaStitu izbjeglica,



prvenstveno reformom sustava azila i ve¢om podrskom zemljama u kojima se nalazi vec¢ina

izbjeglica.

Buduci da se 85 posto izbjeglica nalazi u susjednim zemljama i zemljama u razvoju, a ne u EU-
u, potrebna je 1 dodatna financijska pomo¢ tim zemljama te je vazno da zemlje predsjedateljice
osiguraju povecano i raznolikije financiranje, ukljucujuéi financiranje razvojne suradnje, kako
bi se dodatno pomoglo zemljama koje pruzaju zastitu velikom broju izbjeglica i izbjeglicama

da ponovno izgrade svoje zivote.

Donosenje novog proracuna EU-a kljucna je prilika za EU da pokaZze globalnu solidarnost s

prisilno raseljenim osobama i zemljama u kojima se nalaze.



3. PREGLED STANJA MIGRANTSKE KRIZE U REPUBLICI
HRVATSKOJ

Masovne i nekontrolirane migracije, gledajuéi s pozicije tranzitnih i zemalja odredista,
predstavljaju veliki, Cesto 1 izuzetno tesko savladiv izazov kojeg mnogi akteri promatraju na

bitno razli¢ite na¢ine, ¢ime se stvara nepotpuna slika o samoj pojavi.®

U nastavku ¢e bit pojasnjeni statisti¢ki podaci o priljevu migranata, migracijski putevi i klju¢ne
tocke ulaska, izazovi s kojima se RH suocava te sigurnost i prava migranata - pitanja vezana uz

sigurnost migranata 1 zastita ljudskih prava migranata u RH.

3.1. Statisti¢ki podaci o priljevu migranata

Iako su nezakonite migracije ¢esto u sredistu pozornosti, ¢injenica je da nezakoniti ulasci ¢ine

mali dio migracija u EU.

Na grafikonu 1. prikazane su zakonite i nezakonite migracije u EU.

®Mikac, R., Dragovi¢, F. (2017.): ,,Masovne migracije: izazovi, posljedice i put naprijed*, Forum za sigurnosne
studije, Vol. 1., No. 1., str. 130.



Grafikon 1. Zakonite i nezakonite migracije u EU

2023
2022 |
2021 |

2020 |
2019 ]
2018 ]

2017 ]

2016 |

2015 |
2014 |

2013 |

B A I S O S L
SN N N . L A A

® legalne ® ilegalne

Izvor: European commision - https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-
2019-2024/promoting-our-european-way-life/statistics-migration-europe hr#migracije-u-eu-i-

iz-eu-a (pristupljeno 20.02.2024.)

Kao §to je vidljivo na slici 1. ilegalne migracije su daleko manje od legalnih migracija.

Nadalje, migrantski/izbjeglicki val posljedica je viSegodisnjih tranzicijskih procesa na Bliskom
istoku 1 Sjevernoj Africi u sklopu tzv. Arapskog prolje¢a. Ovi su procesi u Siriji 1 Libiji
rezultirali gradanskim ratom, ali i uzrokovali nestabilnost i humanitarnu krizu u njima

susjednim zemljama, posebno u Turskoj i Libanonu, gdje su najvec¢i izbjeglicki centri.

Prate¢i stanje u Siriji 1 Libiji, mogao se naslutiti ovaj izbjeglicki val te se za njega pripremiti uz
odgovarajuce analize i procjene. To nazalost nije u¢injeno ni u Hrvatskoj ni u drugim zemljama
na tzv. Balkanskoj ruti — od Gr¢ke do Njemacke, jer se nije vodilo racuna o karakteru ovih
tranzicijskih procesa. Rije¢ je o dugotrajnim i sveobuhvatnim procesima u arapskom svijetu,

koji bitno mijenjaju politi¢ko i gospodarsko stanje na Mediteranu.°

0Tadié¢, J., Dragovié, F., Tadi¢, T. (2016.), op.cit., str. 15.
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Drugim rijeCima Hrvatska i ostatak EU trebaju se pripremiti za viSegodiSnje, mozda i

desetljetno bavljenje s izbjeglickim valom, njegovim uzrocima i posljedicama.

Postojeca izbjeglicka kriza zapravo je sinergija ranijih radnih migracija iz nerazvijenih dijelova
Mediteranskog bazena prema EU 1 bijega od ratom uzrokovane nesigurnosti u dijelu arapskih
zemlja Mediterana i Podsaharske Afrike. Migracija iz arapskog dijela Mediterana prema EU
postojala je 1 prije Arapskog proljeca, tj. 1 prije 2011. godine. Za sve ove zemlje karakteristican
je veliki prirodni prirastaj. U razdoblju od 1980. do 2010. godine sve su udvostrucile svoje
stanovnistvo — dakle veliki je udio mladog 1 nezaposlenog stanovnistva. Spori gospodarski rast
pracen znatnim tehnoloskim zaostajanjem za EU, unato¢ rudnom bogatstvu (posebno u
ugljikovodicima) rezultirao je iznadprosjecnom nezaposlenos¢u mladih i prije prevrata u

Arapskom proljecu.

Nezaposlenost mladih u prosjeku je veéa od 25%, uz primjere Egipta i Tunisa sa 30%
nezaposlenoga mladog stanovniStva. Uzme li se u obzir ¢injenica da je javni sektor bio i ostao
glavni poslodavac, ve¢ina mladih bez politickih veza nije mogla naéi posao te je redovito

migrirala prema mediteranskim ¢lanicama EU.™

Izbjeglicka kriza potencirana je ratovima i prevratima u arapskim zemljama Mediterana, ali i
nedorecenim intervencijama zapadnih saveznika u slamanju tamoSnjih diktatorskih rezima u
Arapskom proljecu. Tako se u veéini arapskih zemalja nije dogodilo niSta posebno osim smjene
pojedinih ministara ili izmjena nekih zakona (u vezi sa subvencioniranjem hrane ili goriva),
primjerice u Libanonu, Jordanu, Alziru, Maroku, Mauretaniji, Saudijskoj Arabiji, Omanu,
Kataru 1 UAE, ve¢i prosvjedi, prevrati i sukobi zahvatili su Tunis, Libiju, Egipat, Siriju, Jemen
1 Bahrein. Europska unija je posredno potaknula te procese. S jedne strane, gospodarsko stanje
u arapskim zemljama Mediterana pogorsano je nakon 2008. godine stagnacijom i krizom u EU,
zbog pada izvoza na trziSte EU, koje je bilo 1 ostalo glavno trZiSte mediteranskih 1 opéenito
arapskih drzava. S druge strane, stanje je dodatno pogorSavano viSedesetljetnim zahtjevima EU
za reformama po mjerilima Europske unije, po nacelu "vise za vise", tj. viSe reformi sustava po
ukusu EU (makar i mimo realnih potreba doti¢ne zemlje) za vise trgovinske razmjene s EU, §to
je bio de facto revolucionarni program, jer bi se tom logikom najveca razina integracije s EU
postigla kroz potpunu promjenu drzavnih sustava i rezima. S trece strane, liberalizacije na
domacdem trzistu, temeljem sporazuma o slobodnoj trgovini s EU (FTA) i gospodarske reforme

trazene od EU, pracene redukcijom socijalnih mjera, samo su otezale stanje u zemljama istoka

HUTadi¢, J., Dragovi¢, F., Tadi¢, T. (2016.), op.cit., str. 16.
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1 juga Mediterana. Praksa drzavnog subvencioniranja hrane i goriva postala je tesko odrziva
posebno nakon 2008., §to je bio jedan od generatora prosvjeda, uz korupciju i nesposobnost
vladaju¢ih krugova da se nosi s gospodarskim stanjem. Prosvjedi protiv arapskih diktatora
docekani su u pocetku sa simpatijama u EU, ali bez jasnih ciljeva u tim procesima, odnosno

bez uvidanja mogucih nezeljenih ishoda tranzicijskih procesa.

Poucan je primjer Libije, gdje su novonastale oporbene oruzane formacije imale zra¢nu potporu
NATO C¢lanica, u prvom redu Francuske, u borbi protiv snaga Muammara al-Gaddafi ja. No
nakon urusavanja Gaddafijevog rezima nije bilo odgovarajuce potpore EU u izgradnji nove
vlasti 1 novih drustveno-gospodarskih odnosa, te je Libija zavrSila u sukobima naoruzanih
oporbenih frakcija, postala prostor za ubacivanje snaga ISIS-a i klju¢na tocka nestabilnosti u

Sjevernoj Aftrici. Sli¢no je bilo i u Tunisu, Egiptu i Siriji.!?

3.2. Migracijski putevi i klju¢ne toc¢ke ulaska

Europska izbjeglicka kriza, ili to¢nije, katastrofa djelomi¢no uzrokovana europskim grani¢nim
politikama, a ne samo kretanjem izbjeglica prema Europi, bila je jedan od najjace posredovanih
svjetskih dogadaja u proSlom desetljecu. Razvila se oko rubova bogate i tehnoloski razvijene
regije, u kojoj se nalazi nekoliko glavnih srediSta globalne medijske industrije. Prizori oc¢aja,
patnje 1 spasavanja koje bi ina¢e mogli prikupiti strani dopisnici u teze dostupnim dijelovima
svijeta sada su bili lako dostupni novinarima, novinarskim ekipama, filmasima i umjetnicima

po relativno niskoj cijeni.

Nadalje, ljudi koji su bili u sredistu krize bili su, barem neko vrijeme, relativno slobodni kretati
se nakon $to su stigli na sigurno 1 razgovarati s kim god su htjeli. To je dalo odredene prednosti
vrsti medijske pokrivenosti koja je proizvedena. Prije svega, omogucio je brzo i jasno

izvjeS¢ivanje o hitnim situacijama kako su se razvijale.

Tijekom 2015. prica o krizi razvijala se kroz niz ZariSta na razli¢itim lokacijama unutar 1 oko
Europske unije. U travnju je, primjerice, pozornost usmjerena na rutu krijumcarskih brodova iz
Libije, nakon najsmrtonosnijeg brodoloma ikada zabiljezenog u Sredozemnom moru. Mjesec
dana kasnije fokus se prebacio na Calais, gdje je francuska 1 britanska politika obeshrabrivanja
neregularnih migranata da pokuSaju prije¢i kanal dovela do sve vefeg prizora masovne

neimastine. Do ljeta se dramaticno povecao broj plovidbe brodova iz Turske u Grcku, a

2Tadi¢, J., Dragovi¢, F., Tadi¢, T. (2016.), op.cit., str. 16.
12



zavladale su slike 1 pri¢e ljudi koji kroCe na obalu Egejskog mora ili hrpe narancastih prsluka
za spasavanje. Onda su se pojavile scene ljudi koji se kre¢u kroz Balkan, i tako dalje, i tako

dalje.B?

Nadalje, Republika Hrvatska je smjeStena na raskrizju putova za zemlje zapadne, srednje i
istocne Europe i Sredozemlja. Grani¢i sa Slovenijom, Madarskom, Srbijom te Bosnom i
Hercegovinom, Crnom Gorom 1 Italijom (morska granica). Duzina drzavne granice Republike
Hrvatske iznosi 3.332 km, od ¢ega je 1.369,5 km kopnene, 1.012,5 km rije¢ne 1 950 km morske

granice, od ¢ega je 875 km na granici s medunarodnim vodama.'*

Republika Hrvatska nalazi se na tzv. balkanskoj ruti neregularnih migracija koja ukljucuje
tranzit neregularnih migranata u pravcu Europske unije s ulaskom na gré¢ko-turskoj granici
preko Makedonije, Srbije i Hrvatske u Madarsku i Sloveniju. Posljednjih godina upravo je ruta
Makedonija-Srbija-Madarska predstavljala jedan od naj¢es¢ih nacina ulaska u Europsku uniju,
no koordiniranim djelovanjem Srbije, Madarske 1 Austrije 1 potpisivanjem ,,Zajednicke
tripartitne deklaracije o potrebnim koracima za efikasnu borbu protiv nezakonitih migracija* u
listopadu 2011. kao i poostravanjem madarske azilne politike, od studenog 2011. dolazi do
ponovne aktualizacije migracijske rute preko Hrvatske u Sloveniju. Prema podacima Frontexa,
najveci porast neregularnih migracija u okviru tzv. balkanske rute zabiljeZen je na hrvatsko-
slovenskoj granici (+95%), s najvecim udjelom osoba podrijetlom iz Afganistana, te porastom

broja drzavljana Sirije, Somalije i Alzira.®

U odnosu na tocke ulaska 1 koridore preko hrvatskog teritorija, moguce je uociti dvije rute:
sjevernu, iz Srbije 1 Bosne 1 Hercegovine kroz kontinentalni dio RH te juznu, iz Crne Gore
preko Dalmacije. Na sjevernoj ruti migranti ulaze u RH na podrucju Policijske uprave
vukovarsko — srijemske, koja je zabiljezila najviSe neregularnih prelazaka drzavne granice

(1.172), s neznatnim porastom od 1,8% (1.193).1

BGeorgiou, M., Zaborowski, R. (2017.): ,,Media coverage of the “refugee crisis”: A cross-European
perspective, dostupno na: https://edoc.coe.int/en/refugees/7367-media-coverage-of-the-refugee-crisis-a-cross-
european-perspective.html (pristupljeno 10.02.2024.)

¥HPC (2017.): ,,MjeSoviti migracijski tokovi u Republici Hrvatskoj - stanje, trendovi, izazovi®, dostupno na:
https://www.hpc.hr/wp-content/uploads/2017/12/MjesovitimigracijskitokoviuRepubliciHrvatskoj.pdf
(pristupljeno 10.02.2024.)

Frontex (2012.): ,,Western Balkans Annual Risk Analysis 2012, Warsaw, dostupno na:
www.frontex.europa.eu/publications/ (pristupljeno 10.02.2024.)

Tbid.
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3.3. Izazovi s kojima se RH suocava

Hrvatska je u razdoblju 2015. — 2019. imala koristi od gospodarske stabilnosti i rasta. Taj je
rast bio potaknut rastom izvoza koji je bio posljedica pridruzivanja Europskoj uniji i
istovremenog povecanja privatne potrosnje i investicija. Rast BDP-a u prosjeku je iznosio oko
3 %, Sto je bilo iznad prosjeka EU-a. Izvoz su potaknule rekordne turisti¢ke sezone i oporavak
europskoga gospodarstva. Sve to stvorilo je pozitivno okruzenje za gospodarski razvoj. Taj je
razvoj utjecao na smanjenje udjela duga u BDP-u s 84,7 % na 73,2 % te na poveéanje stope
zaposlenosti s 59,2 % na 66,7 %. Ipak, stopa zaposlenosti od 66,7 % u 2019. 1 dalje je svrstavala
Hrvatsku medu zemlje EU-a s najlosijim rezultatom. Niska stopa zaposlenosti bila je u snaznoj
korelaciji s trajno niskim stopama aktivnosti. Stopa aktivnosti u 2019. pala je na 66,5 %, $to je
bio blagi pad u odnosu na 2015. (66,9 %), no jo$ uvijek se nalazila znatno ispod prosjeka
zemalja EU-27 od 73,4 %. Niske stope aktivnosti posebno su izrazene kod niskokvalificiranih
radnika, mladih, Zena 1 starijih osoba. Niska stopa aktivnosti starijih osoba (55 — 64 godine)
povezana je s praksom prijevremenog umirovljenja. Osobne 1 obiteljske obveze i skrb znatno
su utjecale na nepostizanje visih stopa zaposlenosti medu starijim Zenama. Drugi vazan razlog

ukljuéuje invalidnost ili bolest.!’

Migrantska kriza koja je pocetkom 2015. zahvatila Europu znacajno je utjecala na Hrvatsku
kao tranzitnu zemlju. Ovu je krizu izazvao slozen skup ¢imbenika, ukljucujuéi sirijski gradanski
rat, politicku nestabilnost u drugim bliskoisto¢nim i africkim zemljama te ekonomske prilike u
tim zemljama. Milijuni pojedinaca bili su prisiljeni napustiti svoje domove u potrazi za
perspektivnijom buduc¢nos¢u, a Hrvatska je 2015. godine postala jedna od srediSnjih tocaka
balkanske migracijske rute koja prolazi kroz Tursku 1 Gréku, Makedoniju te Srbiju 1 Madarsku.

Hrvatska je u podetku nailazila na prepreke u upravljanju migrantskom krizom.*®

Uskladivanje politika 1 uvjerenja razli€itih zemalja o prihvatu migranata predstavljalo je
izazovan zadatak, kao 1 nezakonite migracije koje su osobito izrazene na granici s Bosnom i
Hercegovinom. Unato¢ izazovima, Hrvatska je ipak uspjeSno wuskladila upravljanje
humanitarnom i sigurnosnom dimenzijom migracijske krize te se iz prihvatne pretvorila u

primarno tranzitnu zemlju na balkanskoj ruti.

7Butkovi¢, H.,et.al. (2023.): ,,Strani radnici u Hrvatskoj: izazovi i moguénosti za gospodarski i drustveni
razvoj“, Zagreb: Institut za razvoj i medunarodne odnose, str. 17.

18Cindri¢, J. (2023.): ,,Migrantska kriza u Republici Hrvatskoj 2015. godine*, Zapresi¢: Veleudiliste s pravom
javnosti Baltazar Zapresi¢ (Katedra za ekonomiju, menadZzment i marketing), str. 1.

14



Iz navedenog proizlazi da je Hrvatska trebala iskazati fleksibilnost u uvjetima iznimno oprecnih

stavova prema migrantima u okruZenju zemalja ¢lanica EU.

Nadalje, migracije ili mehanicka kretanja stanovniStva su pored prirodnih kretanja stanovnistva
glavne odrednice broja stanovnika na nekim podru¢jima. Ipak, iza migracijskih kretanja se

nalaze prirodni, druStveni i ekonomski ¢imbenici.

Ukoliko se njima dobro upravlja migracije predstavljaju ogromne potencijale i za zemlje
imigracije 1 za zemlje emigracije pa tako predstavljaju 1 odredenu priliku za Republiku
Hrvatsku. Starenje stanovniStva, sa svim svojim karakteristikama, determinira prili¢no
ogranicavaju¢i demografski okvir oblikovanja radnog kontingenta, a time i aktivnoga
stanovniStva. Pojavljuje se realna moguénost, s obzirom na migracije i starenje radnog
stanovnistva, da u Republici Hrvatskoj nastane manjak radne snage. To je ve¢ vidljivo tokom
ljetnih mjeseci kada nedostaje radne snage u ugostiteljstvu no ubrzo se isto moze dogoditi i u

svim ostalim bitnim gospodarskim sektorima.

Starenje stanovniStva je povezano i sa negativnim stopama prirodnog prirasta te i rasta
o¢ekivanoga trajanja zivota, pritom sve veéi brojevi stanovnika odlaze u mirovinu u odnosu na
dio koji tek ulazi u radni sustav te tu nastaju problemi nerazmjera. U Hrvatskoj se sa
donoSenjem Zakona o mirovinskom osiguranju zapocelo sa reformama tadasnjeg mirovinskog
sustava. Mirovine su osigurane po nacelima medugeneracijske solidnosti te se na taj nacin

zeljela posti¢i odrzivost postoje¢eg mirovinskog sustava.

Cinjenica je da se Republika Hrvatska, na temelju pada udjela mladih skupina stanovnistva,
porasta starije dobne skupine stanovniStva, povecanja prosjecne starosti stanovniStva te
nepovoljnih koeficijenta starosti, svrstava u skupinu zemalja sa starim stanovniStvom te se ne
naziru naznake rjeSenja ove problematike. Starenje stanovnistva dovodi do veceg udjela starijih
osoba, §to opcenito znaci da je viSe ljudi u situaciji ekonomske ovisnosti i relativno manje ljudi
u radno sposobnom stanovnistvu koji th podrzavaju. To izaziva zabrinutost zbog fiskalnog
opterecenja buducih generacija 1 odrzivosti socijalnih programa, jer veci udio starijih osoba
dovodi do povecanih javnih izdataka, posebno u pogledu zdravstvene zastite i mirovina, kao 1

proporcionalnog smanjenja potencijalnih radnika koji doprinose sustavu.
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RjeSenje problema nedostatka radne snage mogu upravo predstavljati migracije. Ukoliko se
osobe koje dolaze na podrucje Republike Hrvatske dobro educira te ih se nauci jezik oni mogu

predstavljati vrijedne ljudske resurse u sustavima koje karakterizira upravo manjak radne snage.

3.4. Sigurnosti prava migranata

Proces harmonizacije zakonodavstva vezanog uz migracije zapoceo je prije ulaska Hrvatske u
EU. Prije pocetka pristupnih pregovora 2006. hrvatsko je zakonodavstvo samo u ograni¢enoj
mjeri bilo uskladeno sa zahtjevima EU-a. Prijenos pravne stecevine EU-a bio je potreban u
podrucjima koja se odnose na radne migracije te su 2004. usvojeni amandmani na prvi Zakon
o strancima. Trebalo je rijesiti postupke za prihvat i deportaciju. Nadalje, Hrvatska je trebala

povedati kapacitet svojih prihvatnih centara i obuku osoblja na svim razinama.*®

U nastavku ¢e bit pojasnjena pitanja vezana uz sigurnost migranata i zastita ljudskih prava

migranata u RH.

3.4.1. Pitanja vezana uz sigurnost migranata

Suvremeno globalno okruZenje karakteriziraju novi oblici globalizacije utemeljeni kao
“transgrani¢ni proces koji zahvaca politiku, demografiju, ekonomiju, ekologiju, sigurnost,

komunikologiju, kulturu.?°

Nadalje, kao posljedica ovakvih procesa javlja se potreba za interesno-globalnim udruzivanjem,
stvaranjem novih globalnih igraa i1 suvremenih sigurnosno-politickih odnosa i1 procesa.
Nadalje, suvremeni politicki, ekonomski, vojni, tehnoloSki, te opcedrustveni tokovi
“marginalizirali” su tradicionalno promatranje koncepta sigurnosti. Novi koncept sigurnosti
podrazumijeva i novi okvir analize kroz multidisciplinaran i viSesektorski pristup pitanjima

sigurnosti.

1z konstituiranja viSesektorskog pristupa pitanjima sigurnosti koji, osim vojnog, ukljucuje jos
Cetiri nevojna sektora, proizlazi i Siri spektar sigurnosnih prijetnji koje mogu biti vojnog,

politickog, ekonomskog 1 drustvenog karaktera. Post hladnoratovsko razdoblje karakteriziraju

YEuropska komisija - https://commission.europa.eu/index_hr (pristupljeno 10.02.2024.)
20Curak, N. (2002.): ,,Geopolitika kao sudbina - Slu¢aj Bosna“, Sarajevo: Fakultet politi¢kih nauka, str. 55.
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vojne, ekonomske, politicke 1 druStvene integracije koje su se razvile u sektore sigurnosti.
Vecina europskih zemalja sigurnost percipira kao nevojni pojam pa iz toga proizlazi da su
suvremene prijetnje sigurnosti po prirodi nevojne. Ovakva percepcija vrijednosti predstavlja
rezultat Sireg shvacanja koncepta sigurnosti (multisektorski pristup), jer, osim politicko-
socijalnih dimenzija, europska sigurnost nakon bipolarne ere aktualizirana je kroz jos tri njene
dimenzije i to: vojnu, gospodarsku i humanitarnu, gdje vazno mjesto u toj koncepciji
predstavljaju zastita univerzalnih ljudskih prava i temeljnih sloboda, demokracija i vladavina

prava.?!

Radi potpunije teorijske analize bitno je naglasiti osnovne karakteristike suvremenog shvacanja

sigurnosti koje su oblikovale medunarodno, odnosno globalno sigurnosno okruzenje:

- stvaranje novih nacionalnih drzava koje imaju pretezito heterogenu etnicku strukturu

stanovnistva; porast nacionalizma, ksenofobije i patriotizma,
- novi val demokratizacije svijeta kao globalni proces,

- policentri¢na struktura svijeta, transnacionalni (nedrzavni) akteri i njthova mo¢ utjecaja na

nacionalne 1 nadnacionalne odnose,

- redefiniranje koncepta sigurnosti (multisektorski pristup, regionalni sigurnosni kompleks),

stvaranje 1 jatanje nadnacionalnih sigurnosnih struktura,

- pojava novih sigurnosnih prijetnji (politic¢ke, ekonomske, vojne, tehnoloske) koje nadilaze
nacionalno-suverene teritorije 1 sve viSe destabiliziraju politicke elite slabih drzava, Sto

moze biti generator politickih, ekonomskih 1 sigurnosnih kriza,
- pitanje daljnjeg vojno-politickog egzistiranja NATO-a u multipolarnom svijetu na jednoj,
ali 1 djelovanja zajednickog europskog sigurnosnog prostora na drugoj strani,

- nove regionalne sigurnosne pojave 1 procesi (Sjeverna Afrika, Bliski Istok, Sirija) 1 njihove

ekonomske, sigurnosne 1 politicke posljedice u svijetu.

Ove cinjenice intenzivirale su potrebu za jacanjem nadnacionalnih odnosno medunarodnih

(globalnih) sigurnosnih struktura, koje ¢e preuzeti ulogu o¢uvanja svjetskog mira i sigurnosti.

HTatalovi¢, S., Grizold, A., Cvrtila, V. (2008.): ,,Suvremene sigurnosne politike*, Zagreb: Golden marketing-
Tehnicka knjiga, str. 32.
22Butkovi¢, H.,et.al. (2023.), op.cit., str. 32.157.
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Prema dostupnim analizama, migracijski valovi kretali su se kroz nekoliko glavnih pravaca,
odnosno ruta prema zemljama Europske unije. Tu prije svega ubrajamo zapadno-mediteransku
rutu (Maroko, Alzir), centralno-mediteransku rutu (Tunis, Libija), zapadno balkansku rutu
(Makedonija, Srbija, Hrvatska, Slovenija, Madarska), isto¢no-mediteransku rutu (Turska-
Gréka), isto¢nu rutu (Rumunjska, Bugarska, Ceska Republika, Slovacka, Poljska) te rutu na
sjevernom dijelu europskog kontinenta (Bjelorusija, Ukrajina, Latvija, Litva, Finska).10
Najvece kretanje migranata i izbjeglica i broj ilegalnih prelazaka granica zabiljezeni su na

zapadno-balkanskoj i isto¢no-mediteranskoj ruti.?

U konacnici, izbjeglicka 1 migracijska kriza reafirmirala je neodvojivost drzave, pojedinca i
identitetske politike kao referentnih objekata sigurnosti, pokazujuéi da politicki akteri svojim

diskursom identitet pojedinca mogu pretvoriti u sigurnosni izazov za drzavu.?

Zbog toga je nuzno smanjenje negativne reverzibilnosti na nacionalnoj, lokalnoj, ali 1 na razini
Europske unije prema identitetskim pitanjima, koja jesu ili mogu biti dio migrantske i
izbjeglicke krize. Nadalje, ovo pitanje treba vratiti u jedan demokratski 1 zajednicki politic¢ki
diskurs i1 okvir koji ne¢e delegitimirati Uniju, niti njene ¢lanice. U protivnom, u buducnosti se
mogu ocekivati negativne politicke posljedice po funkcioniranje same Europske unije, ali i po
njene temeljne osnove i vrijednosti kao Sto su sloboda, sigurnost i pravda. Pretpostavke za
ovakvo djelovanje podrazumijevaju harmonican i koordiniran, te efikasan i efektivan plan na
unutrasnjem, ali 1 vanjsko-politicko-sigurnosnom angaZmanu. U biti, promjene u strukturi i
sustavu druStvenog djelovanja odrazavaju se na sektor sigurnosti, koju Tatalovi¢ analizira kroz
divergentnost op¢e organizacije, odnosno organizacije koja postaje fleksibilnija, $to rezultira
time da se informacije maksimalno Sire i dostupne su svima, a donoSenje odluka je

decentralizirano u odnosu na prethodno centralizirano i povjerljivo razdoblje.?®

To podrazumijeva ve¢i stupanj interakcije svih referentnih objekata unutar Unije. Uspostava
novog sustava vrijednosti zahtijevala bi uklju€ivanje pitanja azila 1 migracije, koncepta
multikulturalnosti, zastite manjinskih prava, smanjenja ksenofobije 1 deradikalizacija na mikro

1 makro razini u svakodnevnom diskursu. To bi, da napravimo analogiju sa Gidensovim

2Smajié¢, M., (2017.): ,,Sigurnosni aspekti migracijske krize: izmedu humanosti i oblikovanja novih “umjetnih”
manjina“, Forum za sigurnosne studije, Vol. 1., No. 1., str. 153.

21bid., str. 164.

ZTatalovié, S. Malnar, D. (2015.): ,,Sigurnosni aspekti izbjegli¢ke krize*, Politi¢ke analize, Vol. 6., No.23., str.
23-.
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konceptom blokiranog drustva, dovelo do demokratiziranja 1 desekuritiziranja ovih pitanja sa

kojima se Europa trenutno susrece.

3.4.2. Zastita ljudskih prava migranata u RH

Nakon ulaska Hrvatske u EU (srpanj 2013.) pitanje integracije migranata iz tre¢ih zemalja
dobiva veci znacaj, osobito zbog sve jacih izbjegli¢kih valova u Europu ¢ije rute prolaze i kroz
Hrvatsku. Izbjeglice dolaze prvenstveno s podrucja zahvacéenih ratom (Sirija, Afganistan, Iran)
gdje se ucestalo krse ljudska prava. Za ovu analizu relevantna su dva posljednja zakona koja su
regulirala rad migranata iz tre¢ih zemalja. Prvi je Zakon o strancima iz 2018. (na snazi od 26.
svibnja 2018. do 31. prosinca 2020.). Drugi je vaze¢i Zakon o strancima koji je donesen u

prosincu 2020., a primjenjuje se od 1. sije¢nja 2021. godine.?®

Zakon o strancima iz 2018. godine temeljio se na sustavu kvota. Odlukom Vlade RH utvrdivale
su se godis$nje kvote za produzenje ve¢ izdanih dozvola i novo zaposljavanje drzavljana iz tre¢ih
zemalja. Ta se odluka morala objaviti najkasnije do 31. listopada prethodne godine. Prijedlog
je davalo nadlezno ministarstvo na temelju misljenja Hrvatskog zavoda za zaposljavanje,
Hrvatske gospodarske komore, Hrvatske obrtnicke komore 1 predstavnika socijalnih partnera,

a u skladu sa stanjem na trzi$tu rada u pojedinim djelatnostima i zanimanjima.?’

Godi$njim kvotama mogle su se odobriti dozvole za sezonski rad do 90 dana ili do Sest mjeseci
kao 1 dozvole za osobe upucene iz poduzeca. Odobrenje dozvola za boravak i rad na temelju
navedenih godi$njih kvota drzavljanima tre¢ih zemalja bilo je uvjetovano ispunjavanjem
sljedecih uvjeta: ugovor o radu, potvrda ili drugi dokaz o radu; dokaz o stecenoj obrazovnoj
kvalifikaciji ili osposobljenosti; odnosno dokaz o registraciji trgovackog drustva,

predstavniStva ili sli¢nog subjekta u Republici Hrvatskoj, ako je to relevantno.

Danas je rad migranata iz tre¢ih zemalja reguliran relativno novim Zakonom o strancima, koji
je usvojen u studenom 2020. i koji je stupio na snagu u sijecnju 2021.6 Glavna razlika u odnosu
na bivsi zakon je u tome da Vlada viSe ne mora odlucivati o godi$njim kvotama za rad
drzavljana tre¢ih zemalja. Medutim, poslodavci su duzni zatraziti od Hrvatskog zavoda za

zaposljavanje provedbu testa trziSta rada prije podnoSenja zahtjeva za dozvolu za boravak i rad

%7akon o strancima - NN 133/20, 114/22, 151/22
2TTbid.
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stranaca. Kako bi drzavljaninu tre¢e zemlje bila odobrena dozvola za boravak i rad u Hrvatskoj,
testom trzista rada trebalo bi se potvrditi da u zemlji nema nezaposlenih osoba koje ispunjavaju
uvjete poslodavca. Postupak izdavanja dozvole, ukljucujuéi test trzista rada, sukladno zakonu

traje najvise 30 dana.

Prema novom Zakonu o strancima (2020.) poslodavac koji namjerava zaposliti stranog radnika
mora napisati zahtjev Hrvatskom zavodu za zaposljavanje (HZZ) u kojem navodi uvjete radnog
mjesta. Nakon toga savjetnik HZZ-a u roku od 15 dana mora prona¢i domace nezaposlene
radnike koji zadovoljavaju te uvjete i poslati ih na razgovor poslodavcu. Na temelju rezultata
tih razgovora savjetnik donosi odluku o tome moze li poslodavac zaposliti stranog radnika.?®
Ako dobije pozitivan odgovor (Sto znac¢i da nema nezaposlenih radnika za to radno mjesto),
poslodavac ima rok od 90 dana za podnoSenje zahtjeva za izdavanje radne dozvole koji se

podnosi HZZ-u 1 Ministarstvu unutrasnjih poslova.

Tijekom tog postupka HZZ razmatra je li poslodavac ispunio sljedece uvjete koji mu
omogucuju da zaposli stranog radnika: da nema duga po osnovi javnih davanja, da posluje u
zanimanjima za koja trazi radnike, da ima registriranu djelatnost, da ima barem jednog radnika
zaposlenog na neodredeno i puno radno vrijeme, da ima barem jednu Cetvrtinu zaposlenih
domacih radnika. Poslodavac takoder treba dokazati da potencijalni strani radnik zadovoljava
sve uvjete koji su se trazili od domacih radnika, a ugovor za stranog radnika treba biti u skladu

s odredbama granskih kolektivnih ugovora.

Na temelju te dokumentacije HZZ izdaje svoje miSljenje i Salje ga MUP-u koji dalje provodi
upravni postupak, pri ¢emu je najvaznija dostava potvrde o nekaZnjavanju iz zemalja iz kojih
dolazi strani radnik. Novim Zakonom o strancima predvideno je 1 da se za odredena zanimanja
ne treba provoditi test trziSta rada. To su zanimanja za koja trajno i u velikom broju nedostaje
radna snaga na podrucju citave Hrvatske. Ta zanimanja nalaze se na popisu koji periodicki
donosi Upravno vije¢e HZZ-a, a uglavnom je rije¢ o zanimanjima iz podrucja graditeljstva i IT

industrije.

Slicno svom prethodniku, novi Zakon o strancima propisuje da nakon neprekidnog razdoblja
od pet godina boravka u Hrvatskoj (ukljuCujué¢i odobreni privremeni boravak, azil ili
supsidijarnu zastitu) drzavljaninu trec¢e drzave moZze biti odobren stalni boravak u Hrvatsko;.9
Novim zakonom takoder uvodi se novi institut dugotrajne vize (viza D), i to u slu¢ajevima kada

je drzavljaninu tre¢e zemlje odobren privremeni boravak po osnovi rada, spajanja obitelji,

2Butkovi¢, H.,et.al. (2023.), op.cit., str. 22.
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studija, istrazivanja i srednjoskolskog obrazovanja.10 Zakonom je propisana i mogucnost
reguliranja privremenog boravka za tzv. digitalne nomade, odnosno strance koji poslove za

strane poslodavce obavljaju digitalno.?°

Vezano uz ovaj novi institut o¢ekuju se odredene izmjene poreznih odredbi kao i odredbi o
zdravstvenom osiguranju. Opcenito, rad digitalnih nomada ne bi trebao biti podlozan
oporezivanju, odnosno placanju poreza na dohodak. Drzavljaninu tre¢e zemlje odobrit ¢e se

privremeni boravak ako su ispunjeni odgovarajuéi uvijeti.

2Butkovié¢, H.,et.al. (2023.), op.cit., str. 22.
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4. UPRAVLJANJE MIGRANTSKOM KRIZOM

U jesen 2015. godine, neposredno prije parlamentarnih izbora na hrvatske granice naisao je val
migranata s balkanske rute u kojem je u zapadnu Europu preko Hrvatske u razdoblju od

nekoliko mjeseci proslo vise stotina tisuéa migranata.*°

Migrantski val dogodio se u vrijeme vrlo polarizirane predizborne kampanje u kojoj su
dominirala ideoloska i povijesna pitanja, i u kontekstu narasle polarizacije izmedu ljevice 1

desnice oko vrijednosnih, ideoloskih i kulturalnih pitanja.®

U hrvatskom susjedstvu, posebice u Madarskoj, ali 1 u Sloveniji, migrantski je val pokrenuo
politi¢ku reakciju uglavnom desnih, ali i nekih centristickih stranaka, koje su pokusale
mobilizirati politicku podrsku isticu¢i masovne migracije kao prijetnju identitetu, sigurnosti 1
ekonomskom prosperitetu njihovih zemalja, ali i cijele Europe. Neke od ovih stranaka su
migrantsku krizu koristile i kako bi kreirale ozracje krize 1 izgradile suverenisticki politicki
identitet temeljen na otporu Europskoj uniji i navodnoj zajedni¢koj migracijskoj politici koja

traZi otvorene granice.>?

U nastavku ¢e bit pojasnjeni institucionalni i politicki aspekti, istrazivanje medija - pristup
izvjeStavanju o migrantskoj krizi te analiza medija i javnog mnijenja - uloga medija u

oblikovanju percepcije migrantske krize te reakcije javnosti 1 druStvenih skupina.

4.1. Institucionalni i politi¢ki aspekti

Dobro je poznato kako je fenomen migracija postao iznimno relevantan u posljednjih nekoliko
desetlje¢a. Migrantska kriza u Europi je posebice od 2015. godine rezultirala brojnim
raspravama o migracijama, izbjeglicama, integraciji 1 slicnim pitanjima, te je stoga jedan od
ciljeva ovog rada dati odgovaraju¢i doprinos profesionalnoj i javnoj debati na podrucju

integracije migranata u hrvatsko drustvo.®

30Esterajher, J. (2015.): ,,Iskustva zbrinjavanja prognanika i izbjeglica i suvremena izbjegli¢ko-migrantska kriza
u Hrvatskoj“, Politicke analize, Vol. 6., No. 23., str. 15.

3IMustapi¢, M., Balabani¢, 1. (2018.): "Mjesto sjec¢anja" ili izborna kampanja? Analiza sadrZaja hrvatskih medija
prije parlamentarnih izbora 2015., DrusStvena istrazivanja, Vol. 27., No. 3., str. 442.

32K allius, A., Monterescu, D.,Rajaram, P.X. (2016.): ,Jmmobilizing mobility: Border ethnography, illiberal
democracy, and the politics of the "refugee crisis" in Hungary*, American Ethnologist, Vol. 43., No. 1., str. 25.
$3Blagojevié, A. (2020.): ,,Pravni i institucionalni okvir integracije migranata u hrvatsko drustvo“, Zbornik
radova Pravnog fakulteta u Splitu, Vol. 57., No. 3/2020, str. 707.
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Nadalje, koncept integracije migranata u drustvo bez ikakve je sumnje viSedimenzionalan i u
najmanju ruku ambiciozan, a u krajnju ruku kaotican, kao $to to navodi Robinson (,,rije¢ koju

cc).34

upotrebljavaju mnogi, ali ju veéina razumije razlicito Stoga i ne ¢udi ¢injenica da je pojam

integracije migranata pojam oko kojega do danas nije postignuta jedinstvena definicija.

Pravni okvir Republike Hrvatske za integraciju migranata ¢ine:®
- relevantne odredbe Ustava Republike Hrvatske,
- relevantni ratificirani medunarodni ugovori,

- odgovarajuci zakoni 1 podzakonski propisi.

Opcenito se moze istaknuti kako je vaznost ustavnih jamstava ljudskih prava i temeljnih
sloboda naglasena u Ustavu Republike Hrvatske kako mjestom koje relevantno poglavlje ima
u strukturi ustavnog teksta, tako i opsegom koji navedena jamstva imaju u cjelini ustavnog

teksta. Treca cjelina Ustava podijeljena je u tri odjeljka:®
- zajednicke odredbe,
- osobne i politicke slobode i prava,

- gospodarska, socijalna 1 kulturna prava.

Slijedom navedenog temeljno pravno nacelo o jednakosti svih ljudi, kako drzavljana, tako 1
stranaca, u pogledu koristenja njihovim pravima sadrzano je u ¢l. 14. Ustava, kojim se
zabranjuje diskriminacija ljudskih bi¢a po bilo kojoj osnovi, odnosno neovisno o rasi, boji koze,
spolu, jeziku, politickom ili drugom uvjerenju, nacionalnom ili socijalnom podrijetlu, imovini,
rodenju, naobrazbi, druitvenom polozaju ili drugim osobinama.>’ Ovo naéelo dodatno je
naglaSeno u drugom stavku istog ¢lanka prema kojemu su svi pred zakonom jednaki. U skladu
s ¢l. 16. Ustava, ljudska prava mogu se ogranic€iti samo zakonom, i to u cilju zastite sloboda i
prava drugih ljudi, te zaStite pravnog poretka, javnog morala i zdravlja, s tim da svako takvo

ogranicenje mora biti razmjerno naravi potrebe za ogranicenjem u svakom pojedinom slucaju.

34Blagojevi¢, A. (2020.), op.cit., str. 707.

%]bid., str. 707.

36Ustav Republike Hrvatske - NN 56/90, 135/97, 08/98, 113/00, 124/00, 28/01, 41/01, 55/01, 76/10, 85/10, 05/14
37Ibid.
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Drugim odjeljkom III. glave Ustava zajamcene su osobne 1 politicke slobode i prava,
ukljucujuéi pravo na zivot, slobodu i integritet osobnosti, zabranu mucenja i prisilnog rada,
nepovredivost doma, slobodu misljenja i izrazavanja misli, slobodu vjeroispovijedi itd.*® Na
ovaj se odjeljak nadovezuje odjeljak o jamstvima gospodarskih, socijalnih i kulturnih prava,
medu kojima su pravo vlasniStva, pravo na rad, pravo na socijalnu sigurnost i socijalno

osiguranje, pravo na zdravstvenu zastitu, pravo na obrazovanje itd.

Temeljem Ustava su svi drzavljani i stranci jednaki pred sudovima i drugim drzavnim 1 inim
tijelima koja imaju javne ovlasti. Sukladno ¢l. 32. Ustava, svatko tko se zakonito nalazi na
teritoriju Republike Hrvatske ima pravo slobodno se kretati i birati boraviste, a pravo kretanja
na teritoriju Republike Hrvatske, pravo ulaska u nju i izlaska iz nje moZze se iznimno ograniciti
zakonom ukoliko je to nuzno radi zaStite pravnog poretka, ili zdravlja, te prava i sloboda

drugih.®

Stranim drzavljanima i osobama bez drZavljanstva jamc¢i se takoder pravo utocista u Republici
Hrvatskoj, osim ako su progonjeni za nepolitic¢ke zlo¢ine i1 djelatnosti suprotne temeljnim
nacelima medunarodnog prava. Ukoliko se stranac zakonito nalazi na teritoriju Republike
Hrvatske, ne moze biti protjeran ili izru¢en drugoj drzavi, osim kada se mora izvrsiti odluka

donesena u skladu s medunarodnim ugovorom ili zakonom.

Kona¢no, bitno je istaknuti kako su ¢l. 3. Ustava Republike Hrvatske u popis najvisih vrednota
ustavnog poretka i temelja za tumacenje Ustava uvrSteni 1 jednakost (kao jednakost svih ljudi
pred zakonom) i poStovanje prava ¢ovjeka (kao osnovica djelovanja drzavnih i drugih tijela, ali

1 odnosa medu pojedincima u drustvu).

Kada je rije€ opcenito o ustavnim pravima migranata u Hrvatskoj, krovna institucija za zastitu
njihovih Ustavom zajamcenih prava jest Ustavni sud Republike Hrvatske. Sukladno €l. 129.
Ustava Republike Hrvatske, Ustavni sud, inter alia, odlucuje povodom ustavnih tuzbi protiv
pojedinacnih odluka drZavnih tijela, tijela jedinica lokalne 1 podru¢ne (regionalne) samouprave,
te takoder pravnih osoba s javnim ovlastima, kada su tim odlukama povrijedena ljudska prava
1 temeljne slobode, kao i pravo na lokalnu 1 podru¢nu (regionalnu) samoupravu, zajamceni

Ustavom Republike Hrvatske.*

%8Ustav Republike Hrvatske - NN 56/90, 135/97, 08/98, 113/00, 124/00, 28/01, 41/01, 55/01, 76/10, 85/10, 05/14
3bid.
40Blagojevi¢, A. (2020.), op.cit., str. 726.
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Integracija migranata u hrvatsko drustvo je, na temelju zakonodavnog i regulatornog
integracijskog okvira, podrucje koje je u nadleznosti nekoliko ministarstava (na celu s
Ministarstvom unutarnjih poslova), ureda, povjerenstava, a znac¢ajnu ulogu u ovom podrucju

svakako imaju i brojne nevladine organizacije.

Glavno tijelo zaduzeno za opéu implementaciju mjera migracijske politike jest Ministarstvo
unutarnjih poslova. Sukladno ¢l. 76. st. 3. Zakona o medunarodnoj 1 privremenoj zastiti, ovo
Ministarstvo provodi aktivnosti za integraciju stranaca u drustvo, koje ukljucuju izradu plana
integracije, pruZanje pomoéi u ostvarivanju plana i nadzor nad izvr$enjem plana.** Ostala
ministarstva ukljucena su u integraciju migranata u skladu sa svojim podrucjem rada: tako je,
primjerice, pravo na socijalnu skrb u nadleznosti Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i
socijalnu politiku, pravo na zdravstvenu zastitu u nadleznosti Ministarstva zdravstva, pravo na

obrazovanje u nadleznosti Ministarstva znanosti i obrazovanja itd.

Glavno koordinacijsko tijelo u podrucju integracije jest Ured za ljudska prava i prava
nacionalnih manjina Vlade Republike Hrvatske. Ova nadleznost Ureda proizlazi iz €l. 76. st. 5.
Zakona o medunarodnoj i privremenoj zastiti, prema kojemu Ured provodi koordinaciju svih
ministarstava, nevladinih organizacija i drugih tijela koja sudjeluju u postupku integracije, u
okviru Stalnog povjerenstva za provedbu integracije stranaca u hrvatsko drustvo 1 pripadajuce

Radne skupine koja izraduje prijedloge strateskih dokumenata u ovom podruéju.*?

Konacno, bitno je istaknuti kako vaznu ulogu u implementaciji i nadzoru integracijske politike
imaju brojne medunarodne organizacije (prije svega UNHCR, u skladu s Konvencijom o
statusu izbjeglica), ali 1 brojne nevladine organizacije u Hrvatskoj (Hrvatski Crveni kriz,
Isusovacka sluzba za izbjeglice, Hrvatski pravni centar, Centar za mirovne studije, Udruga

., MI“ — Split, Are You Syrious itd.).**

Unato¢ postojanju odgovarajueg pravnog, kao i institucionalnog integracijskog okvira,

dostupna istrazivanja pokazuju kako implementacija navedenih okvira nije na zavidnoj razini.

41Zakon o medunarodnoj i privremenoj zastiti - NN 70/15, 127/17, 33/23
“1bid.
“3Blagojevi¢, A. (2020.), op.cit., str. 726.
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4.2. Istrazivanje medija - pristup izvjeStavanju o migrantskoj krizi

Dolazak velikog broja izbjeglica i migranata u Europu od 2015. na dalje, potaknuo je europske
i hrvatske medije na svakodnevno izvjeStavanje o ,migrantskoj krizi“. Mediji sluze za
prenosenje poruka i za izvjestavanje o dogadajima, no oni mogu, koriStenjem okvira, oblikovati
stavove 1 misljenja publike. Specifi¢nost i kompleksnost situacije s migrantskom krizom stavili

su medije pred velik izazov u smislu prezentacije tog fenomena.

Metodologija istraZivanja se odnosi na medijsku analizu:
e analiza ¢lanaka objavljenih na odabranim internetskim portalima, a koji se odnose na
migrantsku krizu:
o Jutarnji list,
o Vecernji list,
o Crveni kriz,
e odabir vremenskog raspona:
o analiza ¢lanaka iz odredenog perioda koji obuhvacda klju¢ne dogadaje i trendove
vezane uz migrantsku krizu:
= Jutarnji list — 9.3.2016.
= Vecernji list — 5.9.2015.
= Crveni kriz — 6.9.2021.
e identifikacija klju¢nih tema i okvira:
o analiza ¢lanaka radi identifikacije dominantnih okvira kroz koje mediji percipiraju
migrantsku krizu (npr. humanitarni, sigurnosni, ekonomski):
= Jutarnji list — sigurnosni, ekonomski okvir,
= Vecernji list — sigurnosni okvir,

= Crveni kriz — humanitarni okvir.

Metodologija istraZivanja se odnosi i na kvalitativnu analizu:
e kategorizacija ¢lanaka:
o Kklasifikacija ¢lanaka prema tonu (pozitivan, neutralan, negativan):
= Jutarnji list — negativan ton,
= Vecernji list — negativan ton,

= Crveni kriz — pozitivan ton.
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o sadrzaju (npr. izvjeStavanje o humanitarnim aspektima, politickim reakcijama,
ekonomskim implikacijama):
= Jutarnji list — izvjeStavanje o politickim reakcijama 1 ekonomskim
implikacijama,
= Vecernji list — izvjeStavanje o politickim reakcijama,

= Crveni kriz — izvjeStavanje o humanitarnim aspektima.

Hipoteze:

1. Hipoteza 1: Medijsko izvjestavanje o migrantskoj krizi razlikuje se medu razli¢itim
medijskim platformama (npr. Jutarnji list, Ve€ernji list, Crveni kriz) s obzirom na
njihova svjetonazorska polazista.

2. Hipoteza 2: Okvir kroz koji mediji percipiraju migrantsku krizu (humanitarni,
sigurnosni, ekonomski) utje¢e na percepciju javnosti o tom fenomenu.

3. Hipoteza 3: Postoji statisti¢ki znafajna povezanost izmedu retoriCkih strategija
koristenih u medijskim tekstovima o migrantskoj krizi i javnog mnijenja o pitanju

migracija.

Istrazivacko pitanje:

Kako medijska percepcija migrantske krize u Hrvatskoj varira medu razli¢itim medijskim

platformama i kako ta percepcija utjece na oblikovanje javnog mnijenja o migrantskoj krizi?

Ovaj pristup istrazivanju omogucuje dublje razumijevanje uloge medija u oblikovanju
percepcije javnosti o migrantskoj krizi te identifikaciju potencijalnih utjecaja medijskog
izvjeStavanja na druStvene stavove i politike. Na slici 1. je prikazan primjer ¢lanka Jutarnjeg

lista.
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Slika 1. Primjer ¢lanka Jutarnjeg lista

Jmmﬁmmﬂmmm

KAK SE ODVIJALAMIGRANTSKAKRIZA Na pocetkusu
izbjeglice bile prihvacene otvorenih ruku,asadase
zatvararutakojomje proslo 800.000 ljudi

Pige: lvan Zrinjski Objavljeno: 09. oiujak 2016. 15:45
(2 Reuters [ EPH

U protekloj, 2015. godini, u Europu je prema podacima Eurostata
u$lo 1 321 560 migranata, veéina njih izbjeglica iz ratom pogodenih
Sirije, Afganistana i Iraka. Stovi$e, prema procjenama podacima
Frontexa, agencije Europske unije koja se brine o osiguranju njenih
vanjskih granica, na europski je kontinent prosle godine stiglo preko
1 800 000 izbjeglica i migranata. U prvih dva mjeseca 2016. godine u
Europu je pak uslo 135 000 izbjeglica i migranata - ne iz razloga jer
su najednom odlu¢ili ostali u svojim drzavama, ve¢ zbog nedavno

0009

postrozenih kriterija prihvata te djelomi¢no zbog losijih vremenskih

VEZANE VIJESTI uvjeta za put.

Izvor: Jutarnji - https://www.jutarnji.hr/vijesti/hrvatska/kako-se-odvijala-migrantska-kriza-na-
pocetku-su-izbjeglice-bile-prihvacene-otvorenih-ruku-a-sada-se-zatvara-ruta-kojom-je-proslo-

800.000-1judi-29593 (pristupljeno 12.02.2024.)

Kao $to je vidljivo na slici 1. portal istice kako je 2015. godine u Europu, prema podacima
Eurostata, uslo 1 321 560 migranata, vecina njih izbjeglica iz ratom pogodenih Sirije,
Afganistana 1 Iraka. Taj enormni priljev ljudi izazvao je dosad najvecu krizu u EU, prakticki
sruSio Dablinsku uredbu o pravilima trazenja i dodjele azila te podijelio drzave Clanice 1 njihove
lidere u velikoj raspravi o tome kako se nositi s prihvatom 1 izbjeglica/migranata i da li ih uopce

propustati na teritorij Unije.

Navodi se kako u tom trenutku sve ovisi o tome hoce li zaZivjeti dogovor EU - Turska o na¢inu
rjeSavanja migrantske krize. Na kocki su tisuce Zivota i nekoliko puta vise ljudskih sudbina, ali
i ugled Unije i svih njenih drzava ¢lanica po pitanju postivanja ljudskih prava osoba koje su
bile prisiljene bjezati iz svojih domova u potrazi za novim Zivotom.
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https://www.jutarnji.hr/vijesti/hrvatska/kako-se-odvijala-migrantska-kriza-na-pocetku-su-izbjeglice-bile-prihvacene-otvorenih-ruku-a-sada-se-zatvara-ruta-kojom-je-proslo-800.000-ljudi-29593
https://www.jutarnji.hr/vijesti/hrvatska/kako-se-odvijala-migrantska-kriza-na-pocetku-su-izbjeglice-bile-prihvacene-otvorenih-ruku-a-sada-se-zatvara-ruta-kojom-je-proslo-800.000-ljudi-29593
https://www.jutarnji.hr/vijesti/hrvatska/kako-se-odvijala-migrantska-kriza-na-pocetku-su-izbjeglice-bile-prihvacene-otvorenih-ruku-a-sada-se-zatvara-ruta-kojom-je-proslo-800.000-ljudi-29593

Na slici 2. je prikazan primjer ¢lanka Vecernjeg lista.

Slika 2. Primjer ¢lanka Vecernjeg lista

W PREMMIUM Vijesti Sport VecernjiTV Zagreb Showbiz Lifestyle Barkod Kultura Rezolucija Zemlja El

Borislav Risti¢

Je li migrantska kriza odgovor
europske ljevice na dominaciju
desnice u Europi

05.09.2015. u 08:17 Imigrantska plima balkanskom rutom krenula

je kada je Tsipras odlucio ostvariti svoje

6 X @ prijetnje da ¢e “Europu preplaviti milijunima
migranata i dzihadistima”, ali svi su se obrusili
na Orbana i njegovu gradnju zida prema Srbiji

Izvor:  Vecernji - https://www.vecernji.hr/vijesti/je-li-migrantska-kriza-odgovor-europske-

ljevice-na-dominaciju-desnice-u-europi-1022958 (pristupljeno 12.02.2024.)

Kao $to je vidljivo na slici 2. portal isti¢e kako je imigrantska plima balkanskom rutom krenula
kada je Tsipras odlucio ostvariti svoje prijetnje da ¢e “Europu preplaviti milijunima migranata

1 dzihadistima”, ali svi su se obrusili na Orbana i njegovu gradnju zida prema Srbiji.
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Nadalje, dok se to ne rijesi, Europa prolazi kroz moralni purgatorij. U nedostatku jasne politicke
volje naravno da je Citava stvar, pod znalackim upravljanjem dezurnih moralnih tutora, presla
u ruke javnoga mnijenja, koje pokazuje sve jasnije znake histerije i ideoloske iskljucivosti. Uz
ovu politicku kalkulaciju ljevice s imigrantskom politikom, to€nije njenim opstruiranjem, treba
imati na umu i svjetonazorne sli¢nosti islama 1 socijalizma, imaju¢i na umu njihove totalitarne

elemente i sigurnosne izazove.

Na slici 3. je prikazan primjer ¢lanka Crvenog kriZa.

Slika 3. Primjer ¢lanka Crvenog kriZa

HCK - Nowvosti - Proslo je $est godina od migrantske krize u Hrvatskoj

Proslo je Sest godina od migrantske krize u Hrvatskoj

16.09.2021.

Prije tocno sest godina u Hrvatskoj je zapocela izhjeglicka | migrantska kriza koja je bila velik
izazov za sve ukljucene. Uz predan rad, odgovor na krizu u RH prosao je iznimno uspjesno. a
operaciju je pohvalila | medunarodna zajednica. Posebne pohvale upucene su na suradnju

humanitarnih organizacija kojom je koordinirao Hrvatski Crveni kriz.

Kao glavni koordinator aktivnosti na terenu medunarodnih i nevladinih organizacija, Hrvatski
Crveni kriz je tijekom izbjeglicke | migrantske krize uspio je uspostaviti funkcionalan humanitarni
sustav u kojermu su organizacije svojim aktivnostima meduscbno nadopunjavale jedna drugu.
Zahvaljujudi tom sustavu, stotine tisuca ljudi posvjedocit ¢e da im je tijekom njihova boravka u

Hrvatskoj omogucen zivot dostojan covjeka.
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Izvor: HCK - https://www.hck.hr/novosti/proslo-je-sest-godina-od-migrantske-krize-u-

hrvatskoj/11016 (pristupljeno 12.02.2024.)

Kao sto je vidljivo na slici 3. Crveni kriz istice kako je prije to¢no Sest godina u Hrvatskoj je
zapocela izbjeglicka 1 migrantska kriza koja je bila velik izazov za sve ukljucene (Clanak je
objavljen 2021. godine). Uz predan rad, odgovor na krizu u RH proSao je iznimno uspjesno, a
operaciju je pohvalila i medunarodna zajednica. Posebne pohvale upuéene su na suradnju

humanitarnih organizacija kojom je koordinirao Hrvatski Crveni kriz.

Nadalje, kao glavni koordinator aktivnosti na terenu medunarodnih i nevladinih organizacija,
Hrvatski Crveni kriZ je tijekom izbjeglicke 1 migrantske krize uspio je uspostaviti funkcionalan
humanitarni sustav u kojemu su organizacije svojim aktivnostima medusobno nadopunjavale
jedna drugu. Zahvaljujuéi tom sustavu, stotine tisuca ljudi posvjedocit ¢e da im je tijekom

njihova boravka u Hrvatskoj omoguéen zivot dostojan ¢ovjeka.

S najveé¢im brojem djelatnika i volontera na terenu, Hrvatski Crveni kriz uspio je ranjivim
skupinama osigurati i psihosocijalnu podrsku koja je bila osobito vazna tijekom njihova
boravka u Zimskom tranzitno-prihvatnom centru u Slavonskom Brodu, u kojemu su se
zadrZavali 1 po nekoliko dana. Tijekom krize psihosocijalnu podrsku dobilo je gotovo 89.000
osoba, a taj posao HCK provodi i danas u prihvatiliStima za trazitelje medunarodne zaStite u

RH.*

Tijekom izbjegli¢ke 1 migrantske krize, Hrvatski Crveni kriz vodio je prihvat i distribuciju
humanitarne pomoci; provodio je preventivne 1 zdravstvene higijenske mjere; osiguravao je sve
potrebne servise 1 usluge kako bi se stotinama tisu¢a ljudi omogucio boravak u Hrvatskoj
dostojan Covjeka; pruzao je pomo¢ u logistiki i provodenju aktivnosti ostalim institucijama i
organizacijama. Odradeno je gotovo 200 000 volonterskih sati, podijeljeno je viSe od 615 tona
hrane te 580 000 litara pitke vode, a osim u kampovima, radilo se i na svim grani¢nim

prijelazima koje su prelazile izbjeglice i migranti.*®

“HCK - https://www.hck.hr/novosti/proslo-je-sest-godina-od-migrantske-krize-u-hrvatskoj/11016 (pristupljeno
12.02.2024.)
“Tbid.
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Hrvatski Crveni kriz jedina je organizacija koja je radila na spajanju ¢lanova razdvojenih
obitelji. To je bio lavovski posao naSih djelatnika i volontera. Tijekom krize uspje$no smo

rijesili gotovo 1.600 slucajeva razdvojenih obitelji.

Rezultati ove analize sadrzaja pokazali su kako se o migrantima ve¢inom izvjestavalo neutralno
te da oni ve¢inom nisu bili predmetom stereotipiziranja. Potvrdeno je kako se medijsko
izvjeStavanje o migrantskoj krizi razlikuje medu razlic¢itim medijskim platformama (npr.
Jutarnji list, Ve€ernji list, Crveni kriZ) s obzirom na njihova svjetonazorska polazista. Osim toga
potvrdeno je kako okvir, kroz koji mediji percipiraju migrantsku krizu (humanitarni, sigurnosni,
ekonomski), utjeCe na percepciju javnosti o tom fenomenu. Osim toga postoji statistiCki
znaCajna povezanost izmedu retorickih strategija koriStenih u medijskim tekstovima o
migrantskoj krizi 1 javnog mnijenja o pitanju migracija. Ipak, dominantni je okvir izvjeStavanja
kod svih portala tijekom cijelog analiziranog razdoblja bio sigurnosni, a ne humanitarni. To se
ne odnosi na Crveni kriz koji navodi svoj utjecaj na osiguravanje kvalitetnog Zivota migranata

u Hrvatskoj.

4.3. Analiza medija i javnog mnijenja

Hrvatska je tradicionalno iseljenicka zemlja, pa je uz nastojanja zadrzavanja domaceg
stanovniStva kontinuirano prisutna potreba za stranom, imigrantskom radnom snagom. Prema
dostupnoj statistici Ministarstva unutarnjih poslova (MUP, 2022) u Hrvatskoj su krajem 2020.
godine boravili stranci, EU drzavljani 1 drzavljani tre¢ih zemalja iz ukupno viSe od stotinu

zemalja svijeta, a u udjelu u opéoj populaciji ¢inili su tek oko 2%.4

Nakon trendova prisilnog raseljavanja tijekom rata 1990- ih, snaznijem iseljavanju hrvatskih
gradana u inozemstvo svjedo¢imo osobito nakon pristupanja u EU, $to je uz nepovoljne
demografske prilike prirodnog pada stanovniStva (depopulacije) te stanja oko neregularnih

migracija na hrvatskim granicama jedna od vode¢ih tema u javnoj sferi.

Pitanje prisutnosti izbjeglica i prisilnih migranata na hrvatskom teritoriju unatrag 30-ak godina
veze se prvenstveno za raseljavanje u Domovinskom ratu. Krajem 1990-ih pristizale su i
izbjeglice s Kosova, a pomalo 1 iz udaljenijih krajeva, s azijskog i africkog kontinenta. Od

potpisivanja Sporazuma o stabilizaciji 1 pridruzivanju s EU-om u 2001. godini, Hrvatska je svoj

4MUP (2022.): ,,Statistika — 2020%, dostupno na: https://mup.gov.hr/gradjani-281562/moji-dokumenti-281563/
stranci-333/statistika-169019/169019 (pristupljeno 12.02.2024.)

32



pravno-zakonodavni 1 institucionalni okvir u vezi migracija harmonizirala s pravnom
stecevinom EU-a, u procesu znanom kao europeizacija azilne, migracijske i grani¢ne politike,
grade¢i vlastiti nacionalni sustav azila i integracije kroz prilagodbu i dosezanje unijskih

standarda (Lali¢ Novak, 2016).

Od prvog Zakona o azilu, koji se poceo primjenjivati od 2004. godine, do kraja 2021. godine,
od kada je na snazi trenutni Zakon o medunarodnoj i privremenoj zastiti (‘Narodne novine’
70/15, 127/17), u Hrvatskoj je medunarodnu zastitu zatrazilo preko deset tisu¢a osoba. Do kraja
2021. godine zastitu je ostvarilo 1018 osoba, od toga 880 osoba s punim statusom azila i 138

osoba kojima je odobrena supsidijarna zastita (MUP, 2022b).2

U nastavku ¢e bit pojaSnjena uloga medija u oblikovanju percepcije migrantske krize te reakcije

javnosti i druStvenih skupina.

4.3.1. Uloga medija u oblikovanju percepcije migrantske krize

Imigracija je postala jedna od najvaznijih tema u politickoj debati u javnim medijima tijekom
proslog desetlje¢a. Geopoliticke promjene i novi sukobi prisilili su stanovniStvo na seljenje te
migracije u Europsku uniju i Sjedinjene Americke Drzave. Broj imigranata dramaticno je

5.47

porastao u 201 Ovaj fenomen ostavio je traga u razli¢itim tipovima diskursa, posebice u

jeziku politike 1 medija.

Nadalje, migracije su vazno politicko pitanje u cijeloj Europi, a odnedavno sve vaznije i u
hrvatskom kontekstu. Gotovo polovica ispitanika u istrazivanju Eurobarometra, provedenom
2017. godine na uzorku od 28 080 stanovnika u EU-u u 28 zemalja, smatra migracije jednim
od dvaju najvaznijih druStveno-politickih pitanja, dok istovremeno 61% Europljana smatra

kako nisu dovoljno ili uopée informirani o migraciji i integraciji.*®

Pojacano medijsko izvjestavanje posljednjih godina u cijelom EU-u pocelo je kao odgovor na
porast broja traZitelja azila koji pristizu u EU 1 pristupilo je uglavnom humanitarnoj medijskoj

konstrukeiji migranata kao Zrtava.

4Musolff, A. (2015.): ,,Dehumanizing metaphors in UK immigrant debates in press and online media”, Journal
of Language Aggression and Conflict, Vol. 3., No. 1., str. 41.

8popovié, H., Kardov, K., Zuparié¢ — I1ji¢, D. (2022.): ,,Medijske reprezentacije migracija: Diskurzivne
konstrukcije migranata, izbjeglica i trazitelja azila u hrvatskim medijima“, Zagreb: Ured za ljudska prava i prava
nacionalnih manjina Vlade Republike Hrvatske, str. 25.
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S druge strane, sigurnosne teme u medijima iSle su usporedno s onim humanitarnim. Neki
smatraju da su suprotstavljeni interpretativni okviri koriSteni u medijima i u politickim
debatama na temu migracija donekle konvergirali tijekom masovnog dolaska izbjeglica u
Europu 2015. godine. Pobornici lijevih politickih opcija i nezavisni mediji nesto ¢esce koristili
su ‘moraliziraju¢i’ interpretativni okvir naglasavajuci potrebu za zastitom i solidarnos¢u, dok
su pobornici desnih politickih opcija nametali sigurnosni interpretativni okvir ‘prijetnje i

rizika’, suprotstavljajuéi traZitelje azila i migrante pripadnicima svoje nacije.*

Medutim politicke tenzije 1 neslaganja unutar drustava ublazeni su koriStenjem zajednickog
interpretativnog okvira koji ona naziva ‘racionalnost’, pomoc¢u kojeg su i pobornici empatije i
humanosti, kao i pobornici zatvaranja i distanciranja dosli do tocke slaganja oko toga da
situacijom koja je konstruirana kao kriza 1 hitnost treba upravljati na racionalan, praktican i
ucinkovit nacin. Tako su na kraju solidarnost i kontrola i red pomireni, dopustajuci politicarima
da u medijima to argumentiraju tako da su ostali vjerni europskim vrijednostima pravde i

humanosti, uz zadovoljenje potrebe za ponovnim uspostavljanjem kontrole i reda.

Unutar hrvatske znanstvene zajednice istrazivanje teme medijskih reprezentacija migracija i
izbjeglistva bile su relativno malobrojne i podzastupljene prije razdoblja Balkanskog koridora,

a potom su se naglo povecale po ucestalosti i obujmu.

U svrhu preglednosti uvida o medijskim izvjeStavanjima na temu migracija i izbjegliStva

tijekom 1 nakon Balkanskog koridora dosadasnja istrazivanja koja se odnose na medije 1

fenomen migracija, s obzirom na njihov sredi$nji interes, moZe se grupirati na sljedeéi nacin:>

- dijakronijski pristup analizi izvjeStavanja o drzavnoj i europskoj politici prema migrantima
11zbjeglicama tijekom 1 nakon koridora,

- suprotstavljenost diskurzivne konstrukcije pristupa drzave u noSenju s krizom u usporedbi
s pristupom susjednih zemalja,

- konstruiranje ‘kriznosti’ situacije masovnog dolaska i opasnosti vezanih uz prisutnost
izbjeglica na europskom tlu 1 na hrvatskom teritoriju,

- medupovezanost medijskih sadrzaja, koriStenih izvora 1 vlasnicke strukture medija,

- kategorizacija 1 vizualno portretiranje izbjeglica kao pasiviziranih zrtava ili kao

ugrozavajucée drusStvene, politicke i1 druge vrste konstruirane prijetnje,

49Krzyzanowski, M., Triandafyllidou, A., Wodak, R. (2018.): ,,The Mediatization and the Politicization of the
‘Refugee Crisis’ in Europe®, Journal of Immigrant & Refugee Studies, Vol. 16., No. 1., str. 1.
%Popovi¢, H., Kardov, K., Zupari¢ — Ilji¢, D. (2022.), op.cit., str. 29.
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- analiza interpretativnih okvira u kojima se javlja netolerantni i diskriminativni govor
(antimigrantski, antiizbjeglicki, islamofobni i kseno - fobni),

- stilski 1 diskurzivni nacini prikaza migranata i izbjeglica u izvjeStavanju koji forsiraju
senzacionalistiCki pristup, stereotipe i populisticku retoriku te u¢inak na publike,

- analiza medijskih sadrzaja s obzirom na reprezentaciju odredenih podgrupa izbjeglicke
populacije (npr. djeca, maloljetnici bez pratnje, zene),

- koriStenje konceptualnih metafora za opis migracijskih i izbjeglickih fenomena u medijskoj

1 stru¢noj terminologiji.

Analizom medija s obzirom na medupovezanost medijskih sadrza - ja, koriStenih izvora i
vlasnicke strukture medija, zakljuceno je da su u strukturi izvora najucestaliji oni koji pripadaju
domacim, vladinim i medunarodnim institucijama (‘elitnim izvorima’), a manje su to nevladine
organizacije, stru¢njaci i gradani, dok su migranti izvor informacija u tek oko 10% analiziranih

¢lanaka.®?

S obzirom na vlasnicku strukturu 1 politicke orijentacije, Bili¢, Furman i Yildirim (2018)
upozorili su da je veéina digitalnih medija stil izvjeStavanja prilagodavala rasirenoj moralnoj
panici u javnosti koja se $irila kroz prikaze migranata kao terorista i seksualnih napasnika u
stranom tisku 1 izjavama politiara, pri ¢emu su mediji blizi desnom politickom spektru u
izvjestavanju mahom koristili stereotipne i ksenofobne prikaze migranata.>? Usto u privatnim
je medijima bilo manje raznolikosti misljenja te su vise bili vodeni logikom prikaza skandala,

krize 1 kata - strofe, koja je imala trziSnu potku prodaje senzacionalisti¢ki oblikovane vijesti.

4.3.2. Reakcije javnosti 1 drustvenih skupina

Mediji su odigrali znacajnu ulogu u oblikovanju percepcije javnosti o tzv. migracijskoj krizi,
ne samo po opsegu objavljenih ¢lanaka vec¢ 1 koriStenjem dominantnih interpretativnih okvira.

Ta istrazivanja pokazala su da su migranti u medijima pod reprezentirani, da se o tom fenomenu

*Hrnji¢ Kuduzovi¢, Z. (2017.): ,,Uloga elitnih izvora u izvjeStavanju o migrantskoj krizi u dnevnim novinama®,
Oslobodenje, Jutarnji list i Politika. U: Car, Viktorija i Matovi¢, Marijana (ur.). Mediji, novinarstvo i ljudska
prava. Zagreb: F P Z G, Hanns-Seidel Stiftung, str. 57.

52Bili¢, P., Furman, I, Yildirim, S. (2018.): ,, The Refugee Crisis in the Croatian Digital News: Towards a
Computational Political Economy of Communication®, Political Economy of Communication, Vol. 6., No. 1.,
str. 59.
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izvjestava negativ - no 1/ili ekscesno te da u slucajevima pojacanog interesa za pracenje teme
medijsko izvjeStavanje varira ovisno o druStvenom kontekstu (Balkanski koridor ili razdoblje

nakon njega), ali i o tipu medija koji se analizira.>®

Slijedom navedenog zbog fenomena sekuritizacije i kriminalizacije migracija koji je uslijedio
nakon zatvaranja Koridora, tema migracija postala je kontroverzna 1 medijski

senzacionalizirana, a stavovi javnosti polarizirani, sve vise naginjuéi negativnoj strani spektra.>*

S obzirom na dugogodi$nje potrebe za osiguranjem kvalitete prihvata i integracije izbjeglica u
hrvatsko drustvo, dosad je doneseno nekoliko strateSkih dokumenata koji su nastojali urediti to
podrucje. Na temelju ‘Migracijske politike Republike Hrvatske za razdoblje 2013.— 2015.
godine’ razraden je posljednji vazeci strateski dokument ‘Akcijski plan za integraciju osoba
kojima je odobre - na medunarodna zastita za razdoblje od 2017. do 2019. godine’. On je
mahom bio usmjeren na osiguranje socijalne i druge pomo¢i izbjeglicama, a dijelom i na
njihovo ekonomsko osnazivanje i osamostaljenje, kao i na aktivnosti oko ukljucivanja u Sire

drustvo 1 u zivot lokalne zajednice.

Akcijskim su planom bila predvidena tri cilja za ostvarenje senzibilizacije Sire javnosti i

struénih djelatnika koja su ukljuc¢ivala neki vid medijskog angazmana:>

- senzibiliziranje javnosti i smanjivanje drustvenih predrasuda, s predvidenom mjerom javne
kampanje na nacionalnoj razini,

- senzibiliziranje stru¢nih djelatnika, s mjerama edukacije odgovarajucih stru¢nih djelatnika
u sustavu socijalne skrbi, zdravstva, policije, trziSta rada, obrazovanja i civilnog sektora,
kao 1 kontinuirano informiranje poslodavaca, sindikata te djelatnika sluzbe zaposljavanja o
pravima osoba kojima je odobrena zastita,

- podrzavanje inicijative medija, civilnog drustva i gradana vezano uz integraciju, kroz mjere
potpore odgovaraju¢im projektima te potpore partnerskim programima organizacija

civilnog drustva u njegovanju i promicanju raznolikosti kulturnih izricaja.

Javne diskusije 1 prikazi trazitelja azila i izbjeglica u medijskom prostoru pomazu (su)kreirati i

oblikovati stavove javnosti o njima. Pojacano medijsko izvjeStavanje posljednjih godina u

$3popovié, H., Kardov, K., Zupari¢ — Ilji¢, D. (2022.), op.cit., str. 3.

S“HamerSak, M., PleSe, 1. (2017.): ,,Zarobljeni u kretanju: o hrvatskoj dionici balkanskog koridora#, U: Buzinkic¢,
E., Hamersak, M. (ur.). Kamp, koridor, granica: studije izbjegliStva u suvremenom hrvatskom kontekstu. Zagreb:
Institut za etnologiju i folkloristiku, Centar za mirovne studije i Fakultet politi¢kih znanosti — CED I M, str. 9.
Popovi¢, H., Kardov, K., Zupari¢ — Iji¢, D. (2022.), op.cit., str. 21.
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cijelom EU-u pocelo je kao odgovor na porast broja trazitelja azila koji pristizu u EU 1 pristupilo

je uglavnom humanitarnoj medijskoj konstrukciji migranata kao zrtava.

Nacini reprezentacije migranata i izbjeglica u medijima koji forsiraju senzacionalisticki pristup,
stereotipe 1 populisticku retoriku, pri ¢emu se analiziraju i efekti istih u javnosti, dijelom su

navezani na netom navedene koji obraduju anti izbjeglicke, antiislamske i ksenofobne narative.

U izvjestavanju o izbjeglicama u jesen 2015. godine na portalu Dnevno.hr postoji netolerantni
i diskriminirajuéi govor, pa i govor mrznje, te da ‘radikalizacija javnog diskursa tezi
normalizaciji diskriminatornih poruka u svim medijima, a stalna atmosfera natjecanja za

Citatelje/gledatelje/slusatelje ¢ini senzacionalizam prihvatljivom taktikom’.

Promisljajuéi o ucincima koje takvo izvjeStavanje moze imati na publiku te ispitujuci utjecaj
izlozenosti razlicitim interpretativnim okvirima novinskih ¢lanaka na percepciju prijetnje koja
bi dolazila od strane migranata, istrazivanje Kalebi¢ Maglica, Svegar i Jovkovi¢ (2018)
potvrdilo je udinak izlozenosti odredenom interpretativnom medijskom okviru.®® Naime,
sudionici koji su bili izloZeni negativno intoniranom ¢lanku tijekom migrantske krize imali su

veéu percepciju migranata kao kulturne, drustvene i zdravstveno-ekonomske prijetnje.

6K alebi¢ Maglica, B., gvegar, D., Jovkovi¢, M. (2018.): ,,0dnos osobina li¢nosti, efekta okvira i stavova prema
migrantima®, Drustvena istrazivanja, Vol. 27., No. 3., str. 495.
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S. METODOLOGIJA ISTRAZIVANJA

U nastavku ¢e bit pojasnjen prikaz i analiza klju¢nih nalaza iz medijske analize, tumacenje
rezultata u kontekstu teorijskih okvira te razmatranje implikacija medijske percepcije na

drustvo.

5.1. Prikaz i analiza klju¢nih nalaza iz medijske analize

Za analizu su uzeta sljedeca istrazivanja:

- Lali¢, S. (2016.): ,,Uloga medija u oblikovanju javnog mnijenja prema izbjeglicama i tzv.
izbjeglickoj krizi*“, Zagreb: GONG, Kuca ljudskih prava

- Mesanovi¢, E. (2017.): ,,Portretiranje izbjeglica i migranata u srediSnjim informativnim
emisijama HRT-a, RTL-a i Nove TV, Zagreb: Sveuciliste u Zagrebu, Fakultet politickih
znanosti

- Popovi¢, H., Kardov, K., Zupari¢ — Ilji¢, D. (2022.): ,,Medijske reprezentacije migracija:
Diskurzivne konstrukcije migranata, izbjeglica i trazitelja azila u hrvatskim medijima®,

Zagreb: Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vlade Republike Hrvatske.

Navedena istrazivanja odnosila su se na ulogu medija u oblikovanju percepcije migrantske
krize. U temelju je svih istraZzivanja ideja da medijske reprezentacije primarno konstruiraju
zbilju te da imaju utjecaj na nacine na koje ljudi prosuduju i pridaju znacenja druStvenim

fenomenima.

Nedvojbeno je da je fenomen migracija vazna tema na medijskoj agendi u Hrvatskoj, a samim
time namece se 1 kao vazno drustveno pitanje jer su mediji klju¢ni akteri u polju konstruiranja,
perpetuiranja i prenoSenja znacenja te u tom smislu imaju neizostavnu ulogu u postavljanju i

usmjeravanju javnih rasprava, kao i u informiranju opc¢e populacije

5.2. Tumacenje rezultata u kontekstu teorijskih okvira

Iako je u literaturi nazivaju ,;medijem 20 .stolje¢a* televizija i na pocetku 21. stoljeca ostaje
najmo¢niji medij. Cinjenica je da je televizija neizostavan dio gotovo svakog doma. Udruga za

mirovne studije 2013. godine provela je istrazivanje ,Zastupljenost 1 indikatori
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diskriminacijskih 1 ksenofobi¢nih stavova u Republici Hrvatskoj. Istrazivanjem su ispitani
stavovi hrvatske populacije o traziteljima azila i nekoliko kategorija stranaca, kako temeljem
podrijetla, tako i temeljem razloga njihovog doseljavanja u Hrvatsku. Rezultati su pokazali da
,hrvatski gradani u prosjeku iskazuju jedino blago pozitivan stav prema useljavanju stranaca
koji u Hrvatsku dolaze radi Skolovanja, dok imaju negativan stav prema useljavanju

ekonomskih imigranata i traziteljima azila®.

Na to istrazivanje osvrnula se 1 Sara Lali¢ iz Centra za mirovne studije, koja je u ¢lanku ,,Uloga
medija u oblikovanju javnog mnijenja prema izbjeglicama i tzv. izbjeglickoj krizi* zakljucila
kako je medijsko izvjeStavanje o izbjeglickoj krizi prije rujna 2015. godine bilo uglavnom
rijetko, a kada se o izbjeglicama izvjestavalo, ono je uglavnom bilo usredotoceno na pitanja
sigurnosti, te se temeljilo na nedostatnim informacijama o razlozima i kontekstu dolaska i
prolaska izbjeglica i migranata kroz Hrvatsku. Lali¢ isti¢e kako se ta slika promijenila u ljeto
2015. godine, to¢nije s vec¢im dolaskom izbjeglica u Srbiju i Makedoniju, a onda i prolaskom
izbjeglica kroz Hrvatsku. Izbjeglice, azil i migracije tada su postale predmetom velikog interesa
medija i javnosti, te su mjesecima bile tema broj jedan svih politi€¢kih medija u Hrvatskoj, bez

obzira na njihovo vrijednosno usmjerenje.>’

Analiza medijskih reprezentacija u dvogodi$njem razdoblju omogucuje, uz prethodno navedene
rezultate, neke opce uvide, ali i1 otvaranje novih pitanja koja je vrijedno istaknuti i posebno

raspraviti.

Na slici 4. prikazane su klju¢ne rijeci koje su se najcesce pojavljivale.

S7Lali¢, S. (2016.): ,,Uloga medija u oblikovanju javnog mnijenja prema izbjeglicama i tzv. izbjegli¢koj krizi*,
Zagreb: GONG, Kuca ljudskih prava, str. 2.
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Slika 4. Kljuc¢ne rijeci koje su se najcesce pojavljivale

MIGRACLIE

KLJUCKE RIJEE!

Izvor: Popovié, H., Kardov, K., Zupari¢ — I1ji¢, D. (2022.): ,,Medijske reprezentacije migracija:
Diskurzivne konstrukcije migranata, izbjeglica i trazitelja azila u hrvatskim medijima“, Zagreb:

Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vlade Republike Hrvatske, str. 131.

Kao $to je vidljivo na slici 4. vidi da se neke kljucne rijeci koje su se najceS¢e pojavljivale,
ponavljaju unutar pojedinih tema: ‘migrant’ se pojavljuje u svima osim unutar integracija i
humanitarnih aktivnosti, u kojima se, umjesto toga, pojavljuju oznacitelji ‘izbjeglica’ i ‘ljudi’.
Kljucna rije¢ koja se ucestalo pojavljuje je 1 Hrvatska, koja nije medu najzastupljenijima samo
kod tematske kategorije sigurnosti i integracije. ‘Policija’ se pak pojavljuje kod tema sigurnosti,
politike, migrantske rute 1 medija 1 drustvenih mreZa, dok se Bosna i Hercegovina (BiH)
ponavlja u temama medunarodnih odnosa 1 migrantske rute. lako se neke kljuc¢ne rijeci
ponavljaju, svaka tema ima i distinktivnu klju¢nu rije¢ koja u kombinaciji s ponavljaju¢ima,

upucuje na tematski sadrzaj koji odjeljuje formirane distinktivne kategorije.

Nadalje, izbjeglicka 1 migrantska kriza koja je zahvatila Europu bez sumnje je bila najveci test
zamedije u 2015. godini. IzvjeStavanje o ovoj krizi u sredi$njim informativnim emisijama HRT-
a, RTL-a i Nove TV pocetkom rujna 2015. godine bilo je donekle tek usputno. Izvjestavalo se

o stanju u drugim zemljama, no s vremenom 1 o tome da postoji mogucnost, ali 1 velika
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vjerojatnost da ée izbjeglicki val krenuti i prema Hrvatskoj.>® Sve se promijenilo 16. rujna 2015.
godine, i to s ulaskom prve skupine izbjeglica i migranata u Hrvatsku. Izbjeglicka kriza tada je

postala tema broj jedan svih sredi$njih informativnih emisija.

Izvjestavanje o izbjeglicama i migrantima u sredi$njim informativnih emisija HRT-a, RTL-a i
Nove TV u rujnu i listopadu 2015. godine na neki bi se nac¢in moglo podijeliti i na nekoliko
faza. Prva faza trajala je od 1. do 15. rujna kada su izbjeglice i migranti prolazile susjednim
zemljama Hrvatske. Televizije su tada izvjesStavale usputno o tome Sto se dogada, no i kolika je
mogucnost da izbjeglicki val krene prema Hrvatskoj. Druga faza moze se opisati kao period u
kojem je izbjeglicka kriza bila najvaznija tema sredi$njih informativnih emisija triju televizija
s nacionalnom koncesijom u Hrvatskoj, a trajala je od 16. rujna do 1. listopada. Trenutak koji
je svakako klju€an za ovu fazu jest odluka madarskog premijera Viktora Orbana o zatvaranju
grani¢nih prijelaza prema Srbiji koja je stupila na snagu 15. rujna 2015. Naime, Orban je Zelio
sprijeciti ulazak izbjeglica i migranata u Madarsku, a njegova odluka preusmjerila je izbjeglicki
val prema Hrvatskoj. Prva skupina izbjeglica i migranata u Hrvatsku je usla 16. rujna 2015.
godine. Od 2. listopada pa sve do 16. listopada o izbjeglickoj se krizi izvjestavalo Cesto, ali ne
koliko 1 u prethodnoj fazi. Jedna od pretpostavki zbog kojih je to tako svakako su i1
parlamentarni izbori, koji su se odrzavali u studenom 2015. godine. U to vrijeme mediji su
poceli aktivno izvjesStavati 1 o predizbornoj kampanji. No, jos jedan razlog je taj Sto su dolasci,
prolasci i odlasci izbjeglica na neki na¢in postali i rutina. Cetvrta faza pocela je 17. listopada, i
to zatvaranjem madarske granice prema Hrvatskoj i preusmjeravanjem rute prema Sloveniji.
Tada je izbjeglicka kriza ponovno postala najvaznija tema srediSnjih informativnih emisija te
se sve viSe paznje pocelo pridavati izbjeglicama 1 migrantima ¢iji je put bio sve tezi zbog
pogorianja vremenskih uvjeta.®® Bitno je naglasiti da su sredi$nje informativne emisije svih
triju televizija o ovom pitanju izvjeStavale na vrlo ujednacen, gotovo identi¢an nacin te da nije
bilo prevelikih razlika u njthovom pristupu u izvjeStavanju o ranjivim skupinama, u ovom
slucaju izbjeglicama i migrantima, ljudima koji su bili prisiljeni napustiti svoje domove zbog
rata koji bijesni u njihovim zemljama. Mediji su i prije izvjeStavanja o izbjeglickoj krizi, znali

da im je cilj izbjeglice 1 migrante prikazati kao bespomocne.

%8Mesanovi¢, E. (2017.): ,,Portretiranje izbjeglica i migranata u sredi$njim informativnim emisijama HRT-a,
RTL-a i Nove TV, Zagreb: Sveuciliste u Zagrebu, Fakultet politickih znanosti, str. 41.
$Mesanovic, E. (2017.), op.cit., str. 42.
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5.3. Razmatranje implikacija medijske percepcije na drustvo

Analiza medijskih reprezentacija osvijetlila je medijsko-proizvodne prakse problemati¢ne za
javnost i javni interes koje, nazalost, nisu niSta novo: o temi se izvjeStava senzacionalisticki,
Sto ukljucuje dramatizaciju, patetiku te manipulaciju emocijama publika, s intencijom
pobudivanja jakih pozitivnih ili negativnih sentimenata, dok je srediSnja karakteristika
izvjeStavanja o temi konflikt, koji se reprezentira kao temeljna druStvena relacija izmedu
razlicitih aktera, otvarajuéi prostor kontroverznim akterima da privuku paznju publika (bez

obzira na potencijalno $tetne posljedice za drustvo u cjelini).®°

Ucestale objave tipi¢no pripadaju dominantnim medijskim formatima: kriminal i ‘crna
kronika’, narativizirane personalizirane tragedije i teme pogodne za ideolosko-identitetske
politi¢ke borbe. Osim toga prepoznatljiva je 1 kontinuirana rodna stereotipizacija u skladu s
konzervativnim poimanjem roda. Primjetan je 1 fenomen homogenizacije sadrzaja i
dupliciranja/recikliranja medijskog sadrzaja koji se ne stvara izvorno novinarskim
istrazivackim radom u okviru redakcije, nego neinventivnim, a nerijetko i posve doslovnim

preuzimanjem, kopiranjem i prenoSenjem tudih tekstova.

Taj se problem, uz pitanja etike, treba sagledavati i u kontekstu uvjeta rada novinara i Sirih
promjena u upotrebi tehnologije. Dodatno, o temi se ucestalo izvjeStava simplificirano i
nekriticki te se Cesto izvjestava na temelju nedovoljno provjerenih informacija, a pokazuje se 1
nepoznavanje materije o kojoj se izvjestava, Sto je primjerice vidljivo i u neprikladnoj upotrebi

terminologije u razlikovanju migranata, trazitelja azila, azilanata i dr.%

Mediji uglavnom o migracijama kao drustvenom fenomenu izvjeStavaju ekscesno (nesrece,
akcije policije, politicke kontroverze), no u rjedim izvjeStavanjima koja se odnose na
‘normalizaciju’ svakodnevice u kontekstu preseljenja izbjeglica i njihove integracije u hrvatsko

drustvo, primjetni su elementi propagandnog izvjestavanja koji slijede hegemonijske pozicije.®?

8popovié, H., Kardov, K., Zuparié¢ — Ilji¢, D. (2022.), op.cit., str. 142.
511bid., str. 142.
2Popovi¢, H., Kardov, K., Zuparié¢ — Ilji¢, D. (2022.), op.cit., str. 142.
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Doda li se tome da su dominantni izvori vidljivi u medijima upravo iz domene sluzbene politike,
posebno Ministarstva unutarnjih poslova, namece se zaklju¢ak da je vecina medijskih
izvjestavanja obuhvacena u sinergiji s diskursom vladajuce politike te da je uloga Vlade,
politike 1 medija klju¢na u legitimaciji i (re)strukturiranju politickih, ekonomskih 1 drustvenih

konstelacija.
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6. ZAKLJUCAK

Izbjeglicka kriza potencirana je ratovima i prevratima u arapskim zemljama Mediterana, ali i
nedorecenim intervencijama zapadnih saveznika u slamanju tamosnjih diktatorskih rezima u
Arapskom proljecu. Priljev nezakonitih migranata postaje jedno od vaznih pitanja nacionalnih
interesa 1 unutarnje sigurnosti i Republike Hrvatske i svih ¢lanica EU. Potrebno je istaknuti da
sve drzave €lanice EU nisu u istoj mjeri optere¢ene nezakonitim migracijama. Pod najve¢im
pritiskom su najrazvijenije drzave, ali u posljednjih desetak godina i sredozemne drzave ¢lanice

Unije biljeze veliki rast nezakonitih migracija

Nezakonite migracije predstavljaju sigurnosni rizik i za Republiku Hrvatsku, uz ve¢ navedenu
¢injenicu da se prostorno nalazi na podrucju kojim prolaze krijumcarski pravci prema zapadnoj
Europi, ali 1 zbog vala izbjeglica. Suocene s velikim migracijskim pritiskom 1 sve ve¢om
pojavom aktivnosti vezanih uz nezakonite migracije, ¢lanice EU zakljucile su da viSe nisu
sposobne same na nacionalnoj razini adekvatno djelovati na fenomen nezakonitih migracija te
da moraju koordinirati mjere na europskoj i medunarodnoj razini, prije svega na podruc¢ju

pravosuda i unutarnjih poslova.

Vazno je istaknuti da je u zadnje vrijeme pitanje sigurnosti nacionalnih teritorija u zaristu
interesa. Razmatranje nacionalne sigurnosti razvilo se od tradicionalnih vojno-politi¢kih pitanja
na medudrZavnoj razini, kao Sto su zastita nepovredivosti granica zemalja ili konstantni otpor
prema vanjskim opasnostima, u mnoga nova podrucja, ukljucujuéi izbjeglice i migracijske
trendove. Proces harmonizacije zakonodavstva vezanog uz migracije zapoceo je prije ulaska
Hrvatske u EU. Prije pocetka pristupnih pregovora 2006. hrvatsko je zakonodavstvo samo u
ograni¢enoj mjeri bilo uskladeno sa zahtjevima EU-a. Prijenos pravne stecevine EU-a bio je
potreban u podrucjima koja se odnose na radne migracije te su 2004. usvojeni amandmani na
prvi Zakon o strancima. Trebalo je rijesiti postupke za prihvat 1 deportaciju. Nadalje, Hrvatska

je trebala povecati kapacitet svojih prihvatnih centara i obuku osoblja na svim razinama.

U jesen 2015. godine, neposredno prije parlamentarnih izbora na hrvatske granice naisao je val
migranata s balkanske rute u kojem je u zapadnu Europu preko Hrvatske u razdoblju od
nekoliko mjeseci proslo vise stotina tisu¢a migranata. Migrantski val dogodio se u vrijeme vrlo
polarizirane predizborne kampanje u kojoj su dominirala ideoloska i povijesna pitanja, i u
kontekstu narasle polarizacije izmedu ljevice i desnice oko vrijednosnih, ideoloskih i
kulturalnih pitanja. Dolazak velikog broja izbjeglica i migranata u Europu od 2015. na dalje,

potaknuo je europske i1 hrvatske medije na svakodnevno izvjeStavanje o ,,migrantskoj krizi‘.
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Mediji sluze za prenosenje poruka i za izvjeStavanje o dogadajima, no oni mogu, koriStenjem
okvira, oblikovati stavove i1 misljenja publike. Specificnost i kompleksnost situacije s

migrantskom krizom stavili su medije pred velik izazov u smislu prezentacije tog fenomena.

O migrantima se veéinom izvjesStavalo neutralno te da oni vecinom nisu bili predmetom
stereotipiziranja. Ipak, dominantni je okvir izvjeStavanja kod svih portala tijekom cijelog
analiziranog razdoblja bio sigurnosni, a ne humanitarni. To se ne odnosi na Crveni kriz koji
navodi svoj utjecaj na osiguravanje kvalitetnog Zivota migranata u Hrvatskoj. Nedvojbeno je
da je fenomen migracija vazna tema na medijskoj agendi u Hrvatskoj, a samim time namece se
1 kao vazno drustveno pitanje jer su mediji klju¢ni akteri u polju konstruiranja, perpetuiranja i
prenosenja znacenja te u tom smislu imaju neizostavnu ulogu u postavljanju i usmjeravanju

javnih rasprava, kao i u informiranju op¢e populacije

Udruga za mirovne studije 2013. godine provela je istrazivanje ,,Zastupljenost i indikatori
diskriminacijskih i ksenofobi¢nih stavova u Republici Hrvatskoj*. Istrazivanjem su ispitani
stavovi hrvatske populacije o traZiteljima azila i nekoliko kategorija stranaca, kako temeljem
podrijetla, tako i temeljem razloga njihovog doseljavanja u Hrvatsku. Rezultati su pokazali da
,hrvatski gradani u prosjeku iskazuju jedino blago pozitivan stav prema useljavanju stranaca
koji u Hrvatsku dolaze radi Skolovanja, dok imaju negativan stav prema useljavanju
ekonomskih imigranata i traziteljima azila®“. Nadalje, izbjeglicka 1 migrantska kriza koja je
zahvatila Europu bez sumnje je bila najveci test za medije u 2015. godini. IzvjeStavanje o ovoj
krizi u srediSnjim informativnim emisijama HRT-a, RTL-a 1 Nove TV pocetkom rujna 2015.
godine bilo je donekle tek usputno. Sve se promijenilo 16. rujna 2015. godine, 1 to s ulaskom
prve skupine izbjeglica i migranata u Hrvatsku. Izbjegli¢ka kriza tada je postala tema broj jedan
svih sredi$njih informativnih emisija. Mediji su 1 prije izvjeStavanja o izbjeglickoj krizi, znali

da im je cilj izbjeglice 1 migrante prikazati kao bespomoc¢ne.

Analiza medijskih reprezentacija osvijetlila je medijsko-proizvodne prakse problematicne za
javnost 1 javni interes koje, nazalost, nisu niSta novo: o temi se izvjeStava senzacionalisticki,
Sto ukljucuje dramatizaciju, patetiku te manipulaciju emocijama publika, s intencijom
pobudivanja jakih pozitivnih ili negativnih sentimenata, dok je srediSnja karakteristika
izvjeStavanja o temi konflikt, koji se reprezentira kao temeljna druStvena relacija izmedu
razli¢itih aktera, otvarajuci prostor kontroverznim akterima da privuku paznju publika (bez

obzira na potencijalno Stetne posljedice za drustvo u cjelini).
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Mediji uglavnom o migracijama kao drustvenom fenomenu izvjeStavaju ekscesno (nesrece,
akcije policije, politicke kontroverze), no u rjedim izvjeStavanjima koja se odnose na
‘normalizaciju’ svakodnevice u kontekstu preseljenja izbjeglica i njihove integracije u hrvatsko

drustvo, primjetni su elementi propagandnog izvjestavanja koji slijede hegemonijske pozicije.
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