Razina znanja vozaca teretnih vozila o pruzanju prve
pomodci u Republici Hrvatskoj

Banicek, Klementina

Master's thesis / Diplomski rad
2024

Degree Grantor / Ustanova koja je dodijelila akademski / strucni stupanj: University
North / Sveuciliste Sjever

Permanent link / Trajna poveznica: https://um.nsk.hr/urn:nbn:hr:122:749694

Rights / Prava: In copyright /Zasti¢eno autorskim pravom.

Download date / Datum preuzimanja: 2025-01-07

HLYON
ALISY3IAINN
. _ Repository / Repozitorij:
—— :‘ § —
° University North Digital Repository
SVEUCILISTE
SJEVER

AN §epér

rd i r.ns k. h r DIGITALNI AKADEMSKI ARHIVI I REPOZITORLI


https://urn.nsk.hr/urn:nbn:hr:122:749694
http://rightsstatements.org/vocab/InC/1.0/
http://rightsstatements.org/vocab/InC/1.0/
https://repozitorij.unin.hr
https://zir.nsk.hr/islandora/object/unin:7108
https://dabar.srce.hr/islandora/object/unin:7108

HLUYON
ALISH3IAINN

_|_

sveu&ILISTE
SIEVER

Sveuciliste
Sjever

1 ZA
MMI

Diplomski rad br. 341/SSD/2024

Razina znanja vozaca teretnih vozila o pruZzanju prve

pomoci u Republici Hrvatskoj

Klementina Banicek

Varazdin, rujan 2024. godine






HLUYON
ALISH3IAINN

_|_

sveu&ILISTE
SIEVER

Sveuciliste
Sjever

1 ZA
MMI

Odjel za sestrinstvo

Diplomski rad br. 341/SSD/2024

Razina znanja vozaca teretnih vozila o pruzanju prve

pomoci u Republici Hrvatskoj

Student

Klementina Banicek, 0016086878 (2474/336)

Mentor

izv. prof. dr. sc. Rosana Ribi¢

Varazdin, rujan 2024. godine



Svewlddte Swver minen
3 i ot Ve Sl ANSEES
Wa Wl ade ) v 02000 Varnafn

Prijava diplomskog rada
Definiranje teme diplomskog rada | povjerenstva

SN Odiel 2o sestrinstvo

W Diplomsld sveuliiini stud Sestrinstvo - menadiment U sestrinstvy

ATerme | wandle saee

Amm 0016086878
AT o MMMMMom”MoMM

e/ mmaqum;wpmnnmam

~anTen e

Izv. prof dr. sc. Rosana Ribié ' Izvanredni profesor

Samisbontamiorn , Gocdrsc Sonja Obrank. predsjednica ‘
. mpnla uau-m.m -
. doc.dr.sc. vo Dumié-dule, Ban
o Dpoldrsc Mufere Nubey. zamjenchi@en = —
. - —

Zadatak diplomskog rada

" sS04

Prema Nacionainom planu sigurmosti cestovnog prometa za razdoblje od 2021. do 2030 godine, do
2030. godine clij je prepoloviti broj tedkh nesreta u kojima su sudjelovall profosionalnl vozell. Medutim,
loko se nastoji smanjit broj nesreds, re mote 5o olekivati da do nesrede nikad nele dodl. U 1o situacl
0od kruciiaine je vaInostl bit osposobljen za pruZanie prve pomrod. Medutim, u nevedenom
Nacionalnom plany sigurnosti cestovnog prometa nfe istaknuta 1 jedna mjers nf aktivnos! za
povetanie znania prve pomod. Soga se DOSIaVIS PRANJE KOJA 8 rAZING NS Z3 DrUIENA Prve
pomodi profesionalnih vozala, 0dnosno vozals teretnih vozila. U oviry diplomskog rada potrebno je
provest istraZivanje s ciljom utvrévanje razine znanjs 0 pru2aniu prve pomod vozata teretnih vozila,
odnosno profesionainh vorata u Repubiici Hevetskol. U tw svriw razvijen je anketnl upltinik kojim se
ispituje razina znanja o pruZanju prve pomod kod profesionain vozala koj su testl sudionicl u
promety. Uzorak istraXivanja bit te profesionainl vozad! leretnih vozils kojl su zaposion u poduzedima
registriranion u 2022. godinl u razredu dielatnosti H49.41 Cestownl prijevoz robe | H49.31 Gradsid |

prgradsid kopneni prievoz putnika. ankotom (o se lspitatl | mdjenje vozano
uz periodidio ponavijsnje znanje pomat. kao | miSjenja i i medicinske
sestre/tohndari bl privatipvt 2a prudanjo odukacio.
ramatas wnulen 'l’ ,}' ';:‘ 2% ;‘ l"ﬂ?'ﬂl
"mvaulu y
s

~—+



Zahvala

Ponajprije hvala mentorici izv. prof. dr. sc. Rosani Ribi¢ na podrsci i uvijek konstruktivnim
komentarima tijekom izrade diplomskog rada. Hvala mojoj obitelji, te svim prijateljima, osobito
Marijani i Romani, i kolegama na kontinuiranoj podrsci u svakom pogledu. Ovom prilikom, hvala

i onima koji viSe nisu uz mene, a vazan su motivator za odabir mog profesionalnog usmjerenja.



Sazetak

Na prometnicama u Republici Hrvatskoj vozaci teretnih vozila, nakon vozaca osobnih vozila,
sudjeluju u najve¢em broju prometnih nesre¢a. U sluCaju nastanka prometne nesrece od krucijalne
je vaznosti biti osposobljen za pruzanje prve pomoc¢i. Stoga se postavlja pitanje koja je razina
znanja za pruzanje prve pomoc¢i profesionalnih vozaca, odnosno vozaca teretnih vozila. Iz
navedenog deriviran je osnovni cilj rada koji je ispitati razinu znanja o pruzanju prve pomoci
vozaca teretnih vozila, odnosno profesionalnih vozaca u Republici Hrvatsko;.

Provedeno je primarno presjecno istrazivanje u Ciju svrhu je kreiran anketni upitnik. Isti je
primjenjuju¢i metodu ,,snjezne grude* distribuiran profesionalnim vozacima teretnih vozila u
Republici Hrvatskoj online putem. Prikupljeni podaci analizirani su metodama deskriptivne i
inferencijalne statistike.

Rezultati pokazuju da su ispitanici od maksimalno mogucih 39 bodova, u prosjeku ostvarili
23,6 boda, a $to ukazuje na nisku razinu znanja o pruZanju prve pomoci. Pri tome je 50 % ispitanika
imalo 23 bodova i manje, a drugih 50 % ispitanika je ostvarili 23 bodova ili viSe. Ujedno, rezultati
pokazuju kako su stecena znanja iz pruzanja prve pomoci neovisna o dobi, kao i o tome je li osoba
imala ve¢ prometnu nesrecu te je li morala ve¢ pruziti prvu pomo¢. Iz navedenog proizlazi da se
razina znanja o prvoj pomo¢i ni ne poboljSava ako je osoba ve¢ imala prometnu nesrecu ili morala
pruziti prvu pomo¢. Stoga, kako bi se rezultati razine znanja o pruzanju prve pomoci poboljsali,
valjalo bi razmisliti o periodickom ponavljanju (ne polaganju) odnosno periodickoj edukaciji
pruzanja prve pomoci. Navedeno potvrduje 1 misljenja ispitanika gdje vise od 45 % njih smatra da
bi takva periodicka edukacija za profesionalne vozace trebala biti obvezna. lako je zakonski
propisano da edukaciju prve pomo¢i u Hrvatskoj isklju¢ivo mogu provoditi lijecnici po propisanim
uvjetima, ispitanici smatraju da bi to mogle Ciniti i medicinske sestre i medicinski tehnicari.

Glavni doprinos predmetnog istrazivanja ocituje se u c¢injenici kako je ovo do sad prvo
ispitivanje ovakve naravi provedeno u Republici Hrvatskoj. S obzirom da je u istraZivanje
ukljucena samo jedna kategorija sudionika u prometu, vozaci teretnih vozila, preporuka bi bila za

buduca istrazivanja provesti ovakvo ispitivanje i na drugim kategorijama prometnih sudionika.

Kljuéne rijeci: prva pomo¢; vozaci teretnih vozila; Republika Hrvatska; razina znanja



Abstract

After drivers of passenger automobiles, truck drivers are the most common participants in
traffic incidents on Republic of Croatian roadways. In the event of a traffic accident, it is crucial
to be trained to provide first aid. Therefore, the question arises, what is the level of knowledge for
providing first aid to professional drivers, i.e. truck drivers. The work's primary objective stems
from the aforementioned, which is to examine the level of knowledge about providing first aid to
truck drivers, that is, professional drivers in the Republic of Croatia.

A primary cross-sectional study was conducted for the purpose of which a survey questionnaire
was created. Using the "snowball" method, it was distributed to professional truck drivers in the
Republic of Croatia online. The collected data were analyzed using the methods of descriptive and
inferential statistics.

The results show that out of the maximum possible 39 points, the respondents achieved an
average of 23.6 points, which indicates a low level of knowledge about providing first aid. At the
same time, 50 % of respondents had 23 points or less, and another 50 % of respondents achieved
23 points or more. Also, the results show that the acquired knowledge from providing first aid is
independent of age, as well as whether the person has already had a traffic accident and whether
thay had to provide first aid before. It follows from the above that the level of knowledge about
first aid does not even improve if a person has already had a traffic accident or had to provide first
aid. Therefore, in order to improve the results of the level of knowledge on providing first aid, it
would be worthwhile to think about periodic repetition (not testing) or periodic education on
providing first aid. The above confirms the opinions of the respondents, where more than 45 % of
them believe that such periodic education should be mandatory for professional drivers. Although
it is legally prescribed that first aid training in Croatia can only be carried out by doctors under the
prescribed conditions, respondents believe that nurses and medical technicians could also do it.

The main contribution of the subject research is evident in the fact that this is the first study of
this nature conducted in the Republic of Croatia. Given that only one category of road users, truck
drivers, was included in the research, it would be recommended for future research to carry out

this kind of research on other categories of road users.

Keywords: first aid; truck drivers; Republic of Croatia; level of knowledge



Popis koriStenih kratica
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Nacionalni program sigurnosti cestovnog prometa Republike Hrvatske

Road Safety Organizations — nevladine Organizacije iz podrucja cestovne sigurnosti
Zavodi za hitnu medicinu jedinica podru¢ne (regionalne) samouprave, odnosno

Grada Zagreba
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1. Uvod

Na prometnicama u Republici Hrvatskoj vozaci teretnih vozila, nakon vozaca osobnih vozila,
sudjeluju u najvecem broju prometnih nesreca. Prema Nacionalnom planu sigurnosti cestovnog
prometa za razdoblje od 2021. do 2030 godine, do 2030. godine cilj je prepoloviti broj teskih
nesreca u kojima su sudjelovali profesionalni vozaci. Kako bi se navedeni cilj postigao, planirano
je niz mjera. Medutim, iako se nastoji smanjit broj nesreca, ne moze se ocekivati da do nesrece
nikad nece doci. U toj situaciji od krucijalne je vaznosti biti osposobljen za pruzanje prve pomoci.
No, u navedenom Nacionalnom planu sigurnosti cestovnog prometa nije istaknuta ni jedna mjera
ni aktivnost za povecanje znanja prve pomoc¢i gradanstva ili vozaca kao sudionika u prometu. Ipak,
gradani su prvi koji bi trebali pruziti pomo¢ nastradalima u prometnim nesre¢ama, ako se na mjestu
dogadaja slucajno zateknu. S obzirom da su profesionalni vozaci teretnih vozila jedni od glavnih
sudionika na prometnicama, moguce je da ¢e ili sudjelovati u nesreci ili pak se slu¢ajno naci na
mjestu nesrece, te bi stoga trebali imati 1 adekvatnu razinu znanja za pruzanje prve pomoc¢i u
slu¢aju prometne nesrece. Stoga se postavlja pitanje koja je razina znanja za pruzanje prve pomoci
profesionalnih vozaca, odnosno vozaca teretnih vozila. Iz ovako opisanog problema i definiranog
istrazivaCkog pitanja, izveden je temeljni cilj diplomskog rada, a to je ispitati razinu znanja o
pruzanju prve pomoci vozaca teretnih vozila, odnosno profesionalnih vozaca u Republici
Hrvatskoj. 1z osnovnog istrazivackog cilja, moguce je definirati i specificne ciljeve rada kako

slijedi:

e Prvi specificni cilj rada je dati teorijski pregled izvodenja edukacija za pruzanje prve
pomoc¢i u Republici Hrvatskoj.

e Drugi specifi¢ni cilj odnosi se na izradu instrumenta za ispitivanje razine znanja
pruzanja prve pomoci u prometnim nesre¢ama.

e Treci specificni cilj jest prikupiti podatke i analizirati razinu znanja pruzanja prve
pomo¢i profesionalnih vozaca teretnih vozila.

o Cetvrti, posljednji specifiéni cilj rada jest temeljem prikupljenih odgovora dati

konstruktivne prijedloge za politicke kreatore, kao i1 za buduca znanstvena istrazivanja.

Za izradu rada koriSteni su i1 primarni 1 sekundarni izvori podataka. Sekundarni izvori podataka
prije svega obuhvacaju dostupnu literaturu iz podru¢ja prve pomoci, zakona, te postojeca
istrazivanja koja su se bavila slicnom problematikom. Uz navedeno, koristeni su i sekundarni
izvori podataka o broju i vrstama prometnih nesrec¢a u Republici Hrvatskoj dostupni u Biltenima

o sigurnosti cestovnog prometa u Republici Hrvatskoj.



Uz sekundarne izvore, istrazivanjem su prikupljeni i1 primarni podaci. Za prikupljanje
primarnih podataka razvijen je online anketni upitnik pod nazivom Razina znanja vozaca teretnih
vozila za pruzanje prve pomoci u Republici Hrvatskoj. Navedenim upitnikom ispituje se razina
znanja o pruzanja prve pomoci kod profesionalnih vozaca koji su Cesti sudionici u prometu.
Temeljem navedenog, ciljnu populaciju za provedbu predmetnog istrazivanja ¢ine vozaci teretnih
vozila u Republici Hrvatskoj. Zbog nemoguénosti obuhvata populacije, definirana je
eksperimentalno dostupna populacija. Dakle, vozaci teretnih vozila koji su zaposleni i/ili
samozaposleni kod poduzetnika u Republici Hrvatskoj prema Nacionalnoj klasifikaciji djelatnosti
(NKD 2007) u razredu djelatnosti H49.41 Cestovni prijevoz robe 1 H49.31 Gradski i prigradski
kopneni prijevoz putnika. Podaci o poduze¢ima registriranim u navedenim razredima djelatnosti i
e-mail kontakti preuzeti su iz info.biz 2.0 baze podataka koju vodi Financijska agencija (FINA) za
2022. godinu. Na e-mail adrese poslana je zamolba za distribucijom anketnog upitnika
zaposlenicima koji rade na radnom mjestu vozafa teretnog vozila. S ciljem osiguranja
reprezentativnosti veliCine i obiljezja uzoraka, koriSten je pristup lancane reakcije, a koji se jos
naziva uzorak lavine ili ,,gruda snijega“. Ponajprije se kontaktira potencijalne ispitanike koji nesto
znaju o temi istrazivanja (poduzeca), a zatim oni dalje upucuju anketu drugim ispitanicima
(zaposlenicima na radnom mjestu vozaca teretnog vozila) i time se stvara u¢inak lavine odnosno
lan¢ane reakcije.

Prilikom izrade rada koriStene su razlicite istrazivacke metode. Prije svega, za izradu teorijskog
okvira koriStena je metoda pregleda postojece literature, te klasicne istrazivacke metode poput
metode deskripcije, kompilacije, komparacije i sli¢no. Uz navedeno, koriStene su i statisticke
metode. Za predstavljanje rezultata o broju i vrstama prometnih nesreca, te za opis uzorka
ispitanika, te razine znanja pruZanja prve pomoc¢i vozaca teretnih vozila koji su sudjelovali i
primarnom istrazivanju koriStena je metoda deskriptivne statistike, kao i1 graficke metode za
vizualizaciju rezultata. Pored deskriptivne, koriStene su 1 metode inferencijalne statistike s ciljem

ispitivanja postavljenih istrazivackih hipoteza:

e Prvahipoteza (H1): dob ispitanika ima statisticki znac¢ajan utjecaj na razinu znanja prve
pomodi.

e Druga hipoteza (H2): postoji statisticki znacajna razlika u rezultatima razine znanja
prve pomo¢i izmedu ispitanika koji su sudjelovali u prometnoj nesreci s teretnim
vozilom naspram oni koji nisu imali prometnu nesrecu.

e Treca hipoteza (H3): postoji statisticki znacajna razlika u razini znanja prve pomoci
izmedu ispitanika koji su morali pruzati prvu pomo¢ sudionicima u prometu naspram

onih koji nisu.



Za testiranje prve hipoteze (H1) koriStena je metoda jednostavne linearne regresije, pri cemu
je varijabla od primarnog interesa ostvareni rezultat razine znanja o prvoj pomoc¢i (zavisna
varijabla), a varijabla broj godina ispitanika (dob) (nezavisna varijabla). U cilju ispitivanja druge
(H2) 1 tre¢e hipoteze (H3) koriSten je parametarski t-test. Njime se ispituje statisticki znacajne
razlike u aritmetickim sredinama dva uzorka. Prije provodenja t-testa, testirana normalnost
distribucija uz pomo¢ Kolmogorov-Smirnov testa.

Diplomski rad sastoji se od pet glavnih poglavlja. Nakon uvoda, drugo poglavlje daje pregled
zakonskog okvira u Republici Hrvatskoj za provodenje edukacija prve pomoci, komparaciju
dosadasnjih Nacionalnih plana sigurnosti cestovnog prometa s naglaskom na pregled definiranih
mjera za povecanje razine znanja prve pomoci, kao 1 pregled odabranih istrazivanja ispitivanja
znanja pruzanja prve pomoci. Drugim poglavljem postize se prvi istrazivacki cilj rada. U tre¢em
poglavlju dan je opis metodologije za provedbu istrazivanja. Uz opis izvora podataka, metoda i
uzorka istrazivanja, u ovom poglavlju dan je i opis razvijenog mjernog instrumenta za ispitivanje
znanja pruzanja prve pomoci, a $to je usmjereno na postizanje drugog specifi¢nog cilja. U ¢etvrtom
poglavlju dani su rezultati provedenog primarnog i sekundarnog istrazivanja. Dakle, predstavljeni
su rezultati o broju prometnih nesreca, kao i rezultati razine znanja prve pomoc¢i vozaca teretnih
vozila ¢ime je postignut treci specificni cilj. U istom poglavlju dani su rezultati empirijskog
istrazivanja testiranja definiranih hipoteza. Konacno, rad zavrSava petim poglavljem u kojem su
prikazani sazeti zaklju€ci provedenog istrazivanja, kao i ogranicenja i znanstveni doprinos rada, te
preporuke kako za politicke kreatore, tako i za buduca znanstvena istrazivanja, Sto doprinosi

postizanju Cetvrtog specificnog cilja rada.



2. Edukacija prve pomoci u Republici Hrvatskoj

U narednom poglavlju dan zakonski okvir edukacije prve pomo¢i u Republici Hrvatskoj,
komparacija Nacionalnih planova sigurnosti, kao i1 pregled odabranih empirijskih istrazivanja
razine znanja prve pomoc¢i. Ovo poglavlje primarno ispunjava prvi specifi¢ni cilj rada, a to je dati

teorijski pregled izvodenja edukacija za pruzanje prve pomo¢i u Republici Hrvatskoj.

2.1. Zakonski okvir provodenja edukacije prve pomoc¢i u Republici

Hrvatskoj

U Republici Hrvatskoj oblikovanje doktrine kao i obveze te uvjete polaganje prve pomoci
gradana, obuhvacene su zakonom, ali i drugim pravnim aktima. U nastavku obuhvaceni su samo
najvazniji.

Prema Zakonu o Hrvatskom Crvenom krizu (NN 71/2010) ¢lanku 8. stavku 7., Hrvatski Crveni
kriz (u daljnjem tekstu HCK) ima javne ovlasti za oblikovanje doktrine prve pomo¢i, kao i za
unapredenje i uskladivanje te doktrine s europskim smjernicama. HCK takoder osigurava primjenu
tih smjernica u svim programima edukacije na podrucju Republike Hrvatske. Na temelju 8. stavka,
HCK sudjeluje u provedbi nacionalnog programa prve pomo¢i za gradane, provodi
osposobljavanje i obnovu znanja volontera Hrvatskog Crvenog kriza i gradana za pruzanje prve
pomoc¢i u svakodnevnom zivotu, Skolovanju, prometnim nesre¢ama i drugim situacijama, kao i za
pripadnike spasilackih ekipa, vatrogasnih postrojbi, policije i drugih. Prema istom ¢lanku 8, HCK
organizira i provodi osposobljavanje, stru¢no usavrSavanje i obnovu znanja instruktora, predavaca
1 ispitivaca prve pomo¢i, te vodi evidenciju o tome. Na temelju 9. stavka istog ¢lanka, HCK
sudjeluje u provedbi programa prve pomoci za kandidate za voza¢e motornih vozila i vozace,
provodi osposobljavanje iz nastavnog predmeta pruzanja prve pomoc¢i osobama ozlijedenim u
prometnim nesre¢ama, te organizira i provodi osposobljavanje, stru¢no usavrSavanje i obnovu
znanja predavaca i ispitivaca iz tog nastavnog predmeta, takoder vodec¢i evidenciju [1]. Osim
vozaca, HCK temeljem c¢lanka 8, 10. stavka provodi osposobljavanje i obnovu znanja radnika za
pruzanje prve pomoci na radu [1].

Temeljem Odluke o donosenju kurikuluma za medupredmetnu temu Zdravlje za osnovne Skole
i srednje Skole u Republici Hrvatskoj (NN 10/2019) utkani su temelji za poducavanje o prvoj
pomo¢i djece u osnovnoj i srednjoj skoli [2]. Temeljem navedene Odluke, u kurikulumu postoji
domena ,,pomoc¢ 1 samopomoc¢‘ koja se provodi u pet ciklusa [2]. U nastavku je dana Tablica 2.1
koja sazima samo cikluse, ciljeve, znanja, vjestine i stavove, te kljucni sadrzaj vezane za pruzanje

prve pomo¢i. Naravno, da uz navede postoje i drugi ciljevi, medutim, ovdje su istaknuti samo
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najvazniji vezani za prvu pomoc¢. Prema navedenoj Odluci, kako bi se postigli ciljevi, stekla
znanja, razvile vjestine i stavovi preporuka je da se navedeno pruzanje znanja obavlja u suradnji s

timom Skolske medicine, ali i s Hrvatskim Crvenim krizem.

Tablica 2.1. Domena pomo¢ i samopomoc — pet ciklusa

1. ciklus (1., 2. razred osnovne $kole)

Odgojno-obrazovna
Znanje Vjestine Stavovi
oCekivanja
Poziva pomo¢
Navodi kada zatraziti | (odrasli, sluzba
pomo¢ ucitelja ili Hitne pomoc¢i).
odrasle osobe.
Primjenjuje
Opisuje osnovne osnovne postupke | Razvija
C.1.2. korake postupanja pri | prve pomo¢i pri pozitivan stav
Opisuje osnovne korake krvarenju iz nosa, pri | krvarenju iz nosa, | prema
postupanja pri krvarenju iz padovima i pri padovima i pomaganju
nosa, pri padovima i povrsinskim povrsinskim drugima u
povrsinskim ozljedama ozljedama. ozljedama. nevolji.

KLJUCNI SADRZAJ

— prva pomo¢ pri krvarenju (nos,

lakse povrSinske ozljede), padovima (bez gubitka svijesti) i

povrsinskim ozljedama koje ukljucuju i lakSe stupnjeve opekotina i smrzotina

2. ciklus (3., 4., 5. razred osnovne §kole)

Odgojno-obrazovna
Znanje Vjestine Stavovi
ocekivanja
Razvija stav o
vaznosti
C22B Opisuje najcesce Pruza prvu pomaganja
Usvaja pravila pruzanja prve zdravstvene smetnje u | pomo¢i i pomaze | drugima
pomoci i pomaganja mladoj Skolskoj dobii | u€enicima kojima | kojima je
ucenicima sa zdravstvenim nabraja postupke je pomo¢ pomo¢
tesSkocama. pomoci i samopomo¢i. | potrebna. potrebna.




KLJUCNI SADRZAJ
— postupci prve pomo¢i i pomaganja uc¢enicima kojima je pomo¢ potrebna — specifi¢no
povezano s potrebama ucenika s teSkocama u razvoju i kroni¢nim bolestima koji polaze

odredeni razredni odjel

— kada 1 kako zatraziti lije¢nicku pomo¢ (krvarenje iz nosa, ozljede/padovi, akutne diSne

bolesti, akutne crijevne infekcije, poviSena tjelesna temperatura)

3. ciklus (6., 7., 8. razred osnovne $kole)

Odgojno-obrazovna

Znanje Vjestine Stavovi
ocekivanja

Opisuje pruzanje prve

pomoc¢i u situacijama

kada je ugrozen zivot. Usvaja

pozitivan stav

Opisuje postupke prve prema
C3.2.A pomoci i pomaganja zaStitnim
Objasnjava primjenu osnovnih | uc¢enicima kojima je mjerama i
postupaka ozivljavanja. pomoc¢ potrebna. prvoj pomoci.

Pruza prvu

C3.2B Opisuje postupke prve | pomo¢ i pomaze | Razvija
Objasnjava nacin pruzanja pomo¢i i pomaganja ucenicima kojima | pozitivan stav
prve pomo¢i ucenicima sa ucenicima kojima je je pomo¢ 0 pomaganju
zdravstvenim tesko¢ama. pomo¢ potrebna. potrebna. drugima.
KLJUCNI SADRZAJ

— opasnosti u svakodnevnome zivotu: ubod krpelja, komaraca i ugriz Zivotinja, kemikalije,
lijekovi, zaraze, elektronicki uredaji i instalacije, vatra, plin, ostri predmeti, igla, grom,
sunce/prevencija 1 prva pomo¢ pri vruc€ini, hladnoc¢a/prevencija i prva pomo¢ pri ozeblinama,

elementarne nepogode, pasivno pusenje, vodene povrsine, buka, pirotehnicka sredstva i sl.

4. ciklus (1. i 2. razred ¢etverogodiSnjih; 1. razred trogodisnjih srednjoskolskih

programa)

Odgojno-obrazovna
Znanje Vjestine Stavovi

ocekivanja




C4.2.A

Primjenjuje postupke pruzanja Pruza prvu
prve pomoc¢i pri najceséim pomoc.
hitnim zdravstvenim stanjima.

Primjenjuje Prihvaca stav o
C4.2.C Objasnjava postupke | samopomo¢ pri vaznosti
Opisuje kako 1 kada pruziti pruzanja prve pomo¢i | akutnim pruZanju prve
prvu pomo¢ ucenicima sa ukljucujuéi primjenu | zdravstvenim pomoci sebi 1
zdravstvenim tesko¢ama. defibrilatora. smetnjama. drugima.

KLJUCNI SADRZAJ

— uporaba defibrilatora

5. ciklus (3. i 4. razred CetverogodisSnjih; 2. i 3. razred trogodisnjih srednjoSkolskih

programa)
Odgojno-obrazovna
Znanje Vjestine Stavovi
oCekivanja
Raspravlja o razlicitim Ucenik
rizicima za zdravlje, pozitivno
nabraja najcesce vrednuje
kroni¢ne zdravstvene | Primjenjuje donoSenje
CS5.2.A smetnje, objasnjava postupke odgovornih
Identificira i povezuje razli¢ite | postupke samopomoci i odluka o
rizike za zdravlje 1 najcesce samopomoci, pomoci pri zdravlju,
kroni¢ne zdravstvene smetnje | obrazlaze kada i gdje | najceS¢im Skolovanju,
te objaSnjava postupke je potrebno potraziti zdravstvenim radu,
samopomoc¢i/pomoci. lije¢nicku pomo¢. smetnjama. ponasanju i sl.
KLJUCNI SADRZAJ

— opasnosti pretjeranog izlaganja suncu i UV zracCenju, toplini/vrucini (suncanica, kolaps,

toplinski gréevi, opasnosti solarija, preporuka da ga mladi od 18 godina ne upotrebljavaju, rak

koze)

Izvor: Odluka o donosenju kurikuluma za medupredmetnu temu Zdravlje za osnovne Skole 1

srednje Skole u Republici Hrvatskoj (NN 10/2019) [2]

Uz navedeno, aktualnim Zakonom o sigurnosti prometa na cestama (NN 67/08, 48/10, 74/11,
80/13, 158/13, 92/14, 64/15, 108/17, 70/19, 42/20, 85/22, 114/22, 133/23) propisani su uvjeti za

osposobljavanje kandidata za vozace [3]. Temeljem navedenog Zakona, ¢lanka 200 1. stavka
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osposobljavanje kandidata za vozaca provodi se prema propisanom programu, a jedan od
nastavnih predmeta propisanog programa je Pruzanje prve pomoc¢i osobama ozlijedenim u
prometnoj nesreci [3]. Na temelju 3. stavka istog ¢lanka, HCK i zdravstvene ustanove koje ovlasti
ministar zaduzen za zdravstvo provode navedeno, dok prema 5. stavku ministar nadlezan za
zdravstvo, u suradnji s ministrom zaduzenim za unutarnje poslove, propisuje program, njegovu
provedbu i1 nain osposobljavanja kandidata za nastavni predmet PruZanje prve pomoci
ozlijedenim u prometnoj nesreci [3].

Potonje propisuje Program provedba programa, uvjeti i nacin osposobljavanja kandidata za
vozaca 1 najmanji jedinstveni minimalni izracunski elementi vrijednosti nastavnog sata za nastavni
predmet pruzanje prve pomoc¢i osobama ozlijedenim u prometnoj nesre¢i (NN 78/09) [4].
Temeljem tog Programa propisano je da nastava iz nastavnog predmeta Pruzanje prve pomoci
osobama ozlijedenim u prometnoj nesreci se provodi u grupama do najvise 15 kandidata za vozaca
te se izvodi u trajanju od 9 nastavnih sati [4]. Uz to, Programom je propisan i nastavni plan i
program iz predmeta PruZanje prve pomoc¢i osobama ozlijedenim u prometnoj nesre¢i koji se
sastoji od sedam osnovnih cjelina: 1) uvod u prvu pomo¢, 2) postupak s ozlijedenom osobom, 3)
pruzanje prve pomoci osobi bez svijesti koja dise 1 koja ne diSe, 4) krvarenje, 5) rane i ozljede, 6)
ozljede kostiju i zglobova, te 7) akcidentalna stanja, bolesti, trovanja (osnovne informacije, upute
1 upozorenja) [4]. Obuka u pojedinoj nastavnoj cjelini sastoji se kako od teorijskog tako i
prakti¢nog dijela.

Temeljem ¢lanka 202, 5. stavka Zakona o sigurnosti prometa na cestama (NN 67/08, 48/10,
74/11, 80/13, 158/13, 92/14, 64/15, 108/17, 70/19, 42/20, 85/22, 114/22, 133/23) osposobljavanje
kandidata za vozace u autoSkoli iz nastavnog predmeta Pruzanje prve pomo¢i osobama
ozlijedenim u prometnoj nesre¢i izvodi predavac, doktor medicine [3]. Prema ¢lanku 203., 5.
stavku istog Zakona, predava¢ za nastavne predmete vezane uz pruzanje prve pomoci osobama
ozlijedenim u prometnim nesre¢ama moze biti isklju¢ivo doktor medicine koji je osposobljen za
izvodenje nastave iz tog predmeta prema programu. Ovaj program, koji je prethodno spomenut,
ukljucuje provedbu programa, uvjete i nacin osposobljavanja kandidata za vozaca, kao i minimalne
jedinstvene izracunske elemente vrijednosti nastavnog sata za predmet pruzanje prve pomoci
osobama ozlijedenim u prometnim nesrecama (NN 78/09). Ove uvjete utvrduje ministar nadlezan
za zdravstvo, a prema 8. stavku istog ¢lanka, predava¢ mora imati dozvolu za izvodenje nastave iz
ovog predmeta koju izdaje ministarstvo nadlezno za zdravstvo [3]. Na osnovu ¢lanka 208, 2. stavka
ovog Zakona, ispit iz nastavnog predmeta Pruzanje prve pomoc¢i osobama ozlijedenim u prometnoj
nesreci provodi ovlasteni ispitivac koji ima licencu ministarstva nadleznog za zdravstvo. Prema 6.
stavku istog ¢lanka, to moZe biti osoba koja posjeduje najmanje dvije godine iskustva u radu kao

predavac tog nastavnog predmeta i koja ispunjava uvjete za predavaca tog predmeta [4]. Prema
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clanku 209, 2. stavku sadrzaj ispita predmeta Pruzanje prve pomoc¢i osobama ozlijedenim u
prometnoj nesre¢i propisuje ministar nadlezan za zdravstvo [3]. Pravilnik o sadrzaju programa
osposobljavanja predavaca za predmet Pruzanje prve pomo¢i osobama ozlijedenim u prometnoj
nesreci, kao 1 o provodenju ispita za predavaca, sastavu ispitnog povjerenstva i obrascu potvrde o
polozenom ispitu (NN 78/2009) utvrduje uvjete 1 postupke osposobljavanja kandidata za
predavaca iz navedenog predmeta, ukljucujuéi plan i program osposobljavanja, na¢in provodenja
ispita za predavaca i druge relevantne aspekte [4]. Temeljem tog Pravilnika c¢lanka 2
osposobljavanje za predavaca provodi HCK, a temeljem clanka 4 predava¢ moze biti doktor
medicine [4].

Program, struktura i metoda stru¢nog usavrSavanja, kao i evaluacija stru¢ne osposobljenosti
predavaca i ovlastenih ispitivaca za predmet Pruzanje prve pomoci osobama ozlijedenim u
prometnoj nesre¢i (NN 78/2009) odreduju sadrzaj programa, strukturu i metodu strucnog
usavrSavanja te evaluaciju stru¢ne osposobljenosti predavaca i ovlasStenih ispitivaca za navedeni
predmet [5]. Clankom 2 navedenog Programa propisano je da ministarstvo nadlezno za zdravstvo
izdaje dopustenje (licencu) ovlastenog ispitivaa za nastavni predmet Pruzanje prve pomoci
osobama ozlijedenim u prometnoj nesre¢i predavacu koji ima najmanje dvije godine iskustva u toj
ulozi. Prema ¢lanku 3, takav predavac je obvezan pristupiti provjeri strucne osposobljenosti svake
Cetiri godine, dok ovlaSteni ispitiva¢ mora to €initi svake dvije godine, kako bi obnovio Dozvolu
predavaca, odnosno licencu ispitiva¢a za navedeni predmet [5]. Clanak 4 dodatno naglasava da
stru¢no usavrSavanje i1 provjeru struéne osposobljenosti predavaca i ovlaStenih ispitivaca
organizira 1 provodi HCK. S druge strane, ¢lanak 6 isti¢e da su predavaci 1 ovlasteni ispitivaci
duzni sudjelovati najmanje na jednom takvom seminaru ili stru¢nom savjetovanju tijekom
cetverogodis$njeg, odnosno dvogodisnjeg razdoblja [5].

Na osnovi ¢lanka 235., 3. stavka Zakona o sigurnosti prometa na cestama (NN 67/08, 48/10,
74/11,80/13, 158/13,92/14, 64/15,108/17,70/19, 42/20, 85/22, 114/22, 133/23), ministar zaduzen
za zdravstvo, u suradnji s ministrom zaduzenim za unutarnje poslove, propisuje uvjete vezane uz
prostor, nastavna sredstva i opremu potrebnu za izvodenje nastave iz predmeta Pruzanje prve
pomoc¢i osobama ozlijedenim u prometnoj nesre¢i. Takoder su doneseni Pravilnik o prostoru,
nastavnim sredstvima, opremi i drugim uvjetima koje moraju osigurati Hrvatski Crveni kriz i
ovlastene zdravstvene ustanove za provodenje nastave iz navedenog predmeta (NN 78/2009), kao
1 Pravilnik o sadrzaju programa osposobljavanja predavaca iz predmeta PruZzanje prve pomoci
osobama ozlijedenim u prometnoj nesreci, koji obuhvaca provodenje ispita za predavace, sastav
ispitnog povjerenstva i obrazac potvrde o poloZzenom ispitu (NN 78/2009) [3-5].

Iako nije primarno vezan za edukaciju prve pomo¢i, valja spomenuti i Zakon o zastiti na radu

(NN 71/14, 118/14, 154/14 ,94/18, 96/18) gdje je clankom 24, 8. stavkom propisano da poslodavac
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koji zaStitu na radu provodi djelovanjem ovlastenika obavezan je ovlastiti ovlastenika, osobito za
to da, izmedu ostalog, osigura potreban broj radnika osposobljenih za evakuaciju i spasavanje, za
pruzanje prve pomoc¢i, te da im stavi na raspolaganje svu potrebnu opremu [6]. Prema ¢lanku 56.
navedenog Zakona, 1. stavak propisuje da je poslodavac duzan organizirati i osigurati pruzanje
prve pomoc¢i radnicima 1 drugim osobama do dolaska hitne medicinske pomoc¢i ili do prijema u
zdravstvenu ustanovu, te je obvezan omoguciti djelovanje javne sluzbe hitne medicinske pomoci
[6]. Prema istom ¢lanku 56. propisano je da na od dva do 50 radnika mora barem jedan biti
osposobljen za pruzanje prve pomoci, te jo§S po jedan na svakih sljede¢ih 50 [6]. Dakle, iz
navedenog proizlazi da poslodavci moraju osigurati edukaciju i osposobljenost odredenog broja

djelatnika za pruzanje prve pomoci.

2.2. Edukacija prve pomo¢i u Republici Hrvatskoj

Edukacija prve pomo¢i u Republici Hrvatskoj provodi se ve¢ od vrticke dobi [7]. Hrvatski
crveni kriz (HCK) nastoji osposobiti §to veci broj gradana o pruzanju prve pomo¢i [7]. Edukaciju
gradana pocinju s najranijom dobi, vrticka dob i osnovnoskolska [8]. Cilj je educirati §to veci broj
ljudi o pruzanju samopomoc¢i i pomo¢i drugim Zrtvama. U svrhu ostvarenja svog cilja napravili su
platformu ,,Sigurnija djeca®, na kojoj se nalaze edukativni materijali o pruZzanju prve pomoci [8].

Kao $to je u prethodnom poglavlju 2.1 bilo istaknuto, kurikulomom je donesena Odluke o
donoSenju kurikuluma za medupredmetnu temu Zdravlje za osnovne Skole i srednje Skole u
Republici Hrvatskoj (NN 10/2019) te se djeci u osnovnoj i srednjoj Skoli ve¢ kroz domenu pomo¢
1 samopomo¢ prenesu osnovna znanja o pruzanju prve pomoci, kao bi ona mogla razviti znanja 1
vjestine koje su potrebne u takvim situacijama [2].

Nadalje, razina znanja prve pomo¢i stjece se u autoskoli. Da bi se ostvarilo pravo na stjecanje
odredenih kategorija, nuzno je uz propise i upravljanje vozilom, poloziti i razinu znanja iz pruzanja
prve pomoci [3]. Edukaciju znanja iz pruzanja prve pomo¢i provodi HCK 1 ovlasteni ispitivac koji
ima najmanje dvije godine iskustava na poslovima predavaca pruzanja znanja iz prve pomoci,
doktor medicine [3], a edukacija ukljucuje postupanje s unesre¢enom osobom, gubitak svijesti,
krvarenja, ozljede i rane, ozljede kostiju i zglobova, akcidentalna stanja te naglo nastupajuca
stanja, no da bi se unesrecena osoba mogla zbrinuti, tijekom edukacije pruza se i znanje o sastavu
kutije prve pomoci te koriStenju pribora koji se u njoj nalazi [9]. Provjera steCene razine znanja
polaze se prema zadnjem azuriranom Priru¢niku iz prve pomo¢i [9]. Osposobljavanje, uvjeti i
nacin polaganja zakonski je propisano, a $to je objaSnjeno u prethodno poglavlju 2.1.

Od osamostaljenja Republike Hrvatske, danas se nalazi peta azurirana verzija priruc¢nika. Prva

verzija prirucnika izasla je 1990. godine pod nazivom Priru¢nik o prometnoj nezgodi [10]. U
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uvodnom dijelu priru¢nika opisuje se Sto je prva pomoci te pravni aspekti i obveze pruzanja prve
pomoc¢i prema zakonu. U drugom djelu priru¢nika nalaze se osnovni principi pruzanja prve pomoci
koji ukljucuju sigurnost. Kod sigurnosti bitno je utvrditi svoju sigurnost i sigurnost zrtve kojoj je
potrebno pruziti prvu pomo¢. Nadalje se opisuje kutija prve pomo¢i, Sto se sve u njoj nalazi te koja
je svrha materijala koji se nalazi unutar nje. U idu¢em poglavlju opisani su postupci pruzanja prve
pomo¢i kod onesvijeStene osobe. Zatim su opisana krvarenja, unutarnje i vanjsko, postupci Sto
uciniti kod vanjskog krvarenja, a Sto kod unutarnjeg krvarenja. Slijedi poglavlje gdje je opisana
prva pomo¢ kod prestanka disanja, zatim su opisane otvorene ozljeda i njihovo zbrinjavanje.
Predzadnje poglavlje priru¢nika opisuje pripremu za transport, a u zadnjem poglavlju opisuje se
transport unesrecenog te postupak s amputiranim dijelom tijela [10]. U Republici Hrvatskoj 1995.
godine izlazi novi priru¢nik o Prvoj pomo¢i u prometnoj nezgodi [11]. U njemu se nalazi dodatak
o skidanje zasStitne kacige, prividnoj smrti 1 ozivljavanju te otrovanja, kao i bolesna stanja u
prometu [11]. U drugom dijelu, kod osnovnih principa pruzanja prve pomoci, nalazi se dodatak
kako pomo¢i Operativnoj sluzbi policijske postaje [11]. U priru¢niku iz 2010. godine nalaze se
zasebna poglavlja koja su dopunjena te je opisano pruzanje prve pomoci u nesre¢i uzrokovane
elektricnom energijom, utapanje i gusSenje stranim tijelom [12]. Nadopuna ovog priru¢nika su
utjecaj visokih 1 niskih temperatura na organizam 1 naglo nastupajuce bolesti. U poglavljima su
opisane bolesti te postupak s unesrecenim. Razlika naspram prva dva izdanja priruc¢nika jest
poglavlje o kutiji prve pomoc¢i, stavljeno je kao zadnje poglavlje u prirucniku [12]. Zadnje izdanje
priru¢nika izdano je 2020. godine i danas je aktualan za polaganje znanje iz Prve pomo¢i [9]. U
zadnjem izdanju azurirano je poglavlje kardiopulmunalne reanimacije [9].

Dakle, polaganje prve pomo¢i uvjet je za dobivanje bilo koje vozacke kategorije. Profesionalni
vozaci, bilo da je rije¢ o stjecanju zanimanja srednjoskolskim obrazovanjem ili prekvalifikacijom,
prvu pomo¢ polazu prema gore navedenom priruc¢niku.

Zanimanje profesionalnog vozaca ostvaruje se na vise nacina. Srednjoskolskim obrazovanjem
za vozaca motornog vozila u srednjim prometnim i drugim strukovnim $kolama u trajanju od 3
godine 1 njenim uspjeSnim zavrSetkom, dobiva se svjedodzba o osposobljenosti za vozaca C
kategorije [3]. Ujedno im se priznaju sva prava koja sadrzava B kategorije [3]. Drugi nacin
prekvalifikacije jest pohadanje tecaje 1 provjera znanja. Prednost tecaja je brzina zavrSavanja jer
traje oko dvadesetak radnih dana, a nedostatak mu je cijena jer su sati potpuno individualni [13].
Tre¢i nacin jest prekvalifikacija za vozaca motornog vozila uz trajanje oko 5 mjeseci, a njime se
ujedno stjecu i kvalifikacije za sve kategorije [13]. Prema zakonu u Republici Hrvatskoj u Zakonu
o prijevozu u cestovnom prometu (NN 82/2013), koji je uskladen od ulaska u Europsku Uniju sa
europskom Direktivom 2003/59 EZ, profesionalnim voza¢em smatra se osoba koja imam polozenu

neku, ili sve, profesionalne kategorije, a to su C1, C1E, C ili CE odnosno D1, D1E, D ili D1E te
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obavljaju periodi¢ku izobrazbu koja je u skladu s Clankom 12. Zakona o prijevozu u cestovnom
prometu, odnosno ,,kod 95* koji se obnavlja periodicki odnosno svakih 5 godina [14]. Programe
za periodiC¢ke ponavljanje provode pravne i fizicke osobe koje je ovlastio ministar [14].

Osim nacina polaganja prve pomo¢i, valja sagledati 1 tko je osposobljen za provodenje
edukacije kao i1 provodenje ispitivanja prve pomo¢i. Temeljem c¢lanka 200., 3. stavka Zakona o
sigurnosti prometa na cestama (NN 67/08, 48/10, 74/11, 80/13, 158/13, 92/14, 64/15, 108/17,
70/19, 42/20, 85/22, 114/22, 133/23) osposobljavanje kandidata za vozace iz nastavnog predmeta
Pruzanje prve pomo¢i osobama ozlijedenim u prometnoj nesre¢i provodi Hrvatski crveni kriz i
zdravstvene ustanove koje za to ovlasti ministar nadlezan za zdravstvo [3]. Temeljem navedenog
Zakona, Clanka 202., 5. stavka osposobljavanje kandidata za vozace u autoskoli iz nastavnog
predmeta pruzanje prve pomoci osobama ozlijedenim u prometnoj nesreci izvodi predavac, doktor
medicine. Pri ¢emu temeljem Clanka 203., 5. stavka istog Zakona, predavac iz nastavnog predmeta
Pruzanje prve pomoc¢i osobama ozlijedenim u prometnoj nesre¢i moze biti doktor medicine
osposobljen za izvodenje nastave iz tog nastavnog predmeta, prema programu koji utvrduje
ministar nadlezan za zdravstvo [3]. Isti ¢lanak 8. stavak nalaze da dozvolu predavacu iz nastavnog
predmeta Pruzanje prve pomoc¢i osobama ozlijedenim u prometnoj nesre¢i izdaje ministarstvo
nadlezno za zdravstvo [3]. Nadalje, prema ¢lanku 208., 2. stavku istog Zakona ispit iz nastavnog
predmeta Pruzanje prve pomoc¢i osobama ozlijedenim u prometnoj nesre¢i provodi ovlasteni
ispitivac koji ima dopustenje (licenciju) ministarstva nadleznog za zdravstvo [3]. U istom ¢lanku
6. stavku propisano je kako ovlasteni ispitivac za nastavni predmet Pruzanje prve pomoc¢i osobama
ozlijedenim u prometnoj nesre¢i moze biti osoba koja ima najmanje dvije godine iskustva na
poslovima predavaca toga nastavnog predmeta i koji ispunjava uvjete za predavaca tog predmeta
[3]. Temeljem ¢lanka 4 Pravilnika o sadrzaju programa osposobljavanja predavaca iz predmeta
Pruzanje prve pomoc¢i osobama ozlijedenim u prometnoj nesreci, provodenju ispita za predavaca,
sastavu ispitnog povjerenstva i obrascu potvrde o polozenom ispitu (NN 78/2009) predavac iz
predmeta Pruzanje prve pomoc¢i osobama ozlijedenim u prometnoj nesre¢i moze biti doktor
medicine [15]. Iz navedenog se je jasno definirano kako osposobljavanje odnosno edukaciju za

pruzanje prve pomoc¢i ne moze provoditi nitko osim doktora medicine [15].

2.3. Nacionalni plan sigurnosti cestovnog prometa Republike Hrvatske

Prvi Nacionalni program sigurnosti cestovnog prometa Republike Hrvatske (u daljnjem tekstu
NPSCP) izraden je jos 1994. godine i vrijedio je do 1995. godine. Nakon njega, Hrvatska je
donesla jos pet NPSCP-a, te je trenutno na snazi onaj koji vazi za razdoblje od 2021. do 2030.
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godine [16]. Slika 2.1. prikazuje vremenski slijed 1 razdoblje vazenja pojedinog Nacionalnog

programa sigurnosti cestovnog prometa Republike Hrvatske.

od 1994. od 2001. od 2011.
do 1995. do 2005. do 2020.
() () () () () ()
w - w \_/ w w
od 1996. od 2006. od 2021.
do 2000. do 2010. do 2030.

Slika 2.1. Nacionalni programi sigurnosti cestovnog prometa Republike Hrvatske

Izvor: vlastita izrada temeljem NPSCP, 2021 [16]

Svaki od NPSCP-a ima definiran isti cilj, a to je povecanje sigurnosti cestovnog prometa prije
svega kroz smanjenje broja poginulih osoba u prometnim nesre¢ama, a zatim i smanjenje broja
prometnih nesreca i ostalih posljedica nastalih u tim nesre¢ama [17]. Iz definiranog cilja evidentno
je kako je takoder cilj smanjiti posljedice ukoliko dode do prometne nesrece. Svakako jedan od
nacina da se smanje posljedice ukoliko dode do prometne nesrece jest pravovremeno pruzanje prve
pomoci.

Nacionalni program sigurnosti cestovnog prometa Republike Hrvatske koji je vazio za
razdoblje od 2001. do 2005. godine ni u jednom svom segmentu nema preporucenih aktivnosti
vezanih za pruzanje prve pomo¢i [18]. Ista je situacija i kod donesenog NPSCP koji je vazio za
razdoblje od 2006. do 2010. godine [19]. Nacionalni program sigurnosti cestovnog prometa
Republike Hrvatske koji je vazio za razdoblje od 2011. do 2020. godine obuhvacao je aktivnost
,,Educiranje gradanstva u pruzanju prve pomo¢i“ [20]. Prema ovom NPSCP (2011) Nacionalnom
programu se prepoznaje vaznost oni koji bi prvi trebali pruziti pomo¢ nastradalima u prometnim
nesrecama su gradani koji se na mjestu dogadaja sluc¢ajno zateknu [20]. Stoga je prema ovom
NPSCP-u jedna od predlozenih aktivnosti bila organizirati edukaciju i prakti¢ne vjezbe kroz
cjelozivotno ucenje (osnovne i srednje Skole, kod obnavljanja vozacke dozvole) iz podrucja
pruzanja prve pomoc¢i, kako bi se izbjegle jos teZe posljedice stradavanja [20]. Predlozeno je bilo
da bi se vjezbe organizirale kroz odbore za sigurnost cestovnog prometa unutar Vijeca za
prevenciju op¢ina, gradova i zupanija [20]. U tom segmentu bile su predlozene dvije konkretne

mjere ¢ija je provedba trebala biti dugoro¢nog karaktera. Prva mjera odnosila se na uvodenje ,,prve
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pomoci* kroz cjelozivotnu izobrazbu, a druga mjera odnosila se na organizaciju vjezbi iz ,,prve
pomoc¢i. Za provodenje obje mjere bilo je zaduZeno ministarstvo nadlezno za zdravstvo, Hrvatski
zavod za hitnu medicinu, te Hrvatski Crveni kriz [20]. Sto se ti¢e mjere vezane za cjeloZivotnu
izobrazbu, ista je tek uvedena 2019. godine donoSenjem Odluke o donoSenju kurikuluma za
medupredmetnu temu Zdravlje za osnovne Skole i1 srednje Skole u Republici Hrvatskoj (NN
10/2019) koja je spomenuta u podpoglavlju 2.1 Sto se ti¢e druge mjere vezane za organizaciju
vjezbi, tek poneko Gradsko drustvo Hrvatskog Crvenog kriza ima na svojim web stranicama
navedeno da provodi projekt edukacije i obnove znanja stanovnika, kao §to je Varazdin [21] i
Kutina [22]. Sto se ti¢e edukacije kod obnavljanja vozacke dozvole, ista nije, prema trenutnim
saznanjima, provedena. U trenutno vaze¢em NPSCP koji vrijedi za razdoblje od 2021. do 2030
godine mjere prve pomoci su obuhvacéene u segmentima ,,sigurne voznje*, ,,brze i u¢inkovite hitne
sluzbe®, te ,,Jadanje kapaciteta prometne policije i inspekcijskih sluzbi“. Sto navedene aktivnosti

obuhvacaju prikazuje Tablica 2.2.

Tablica 2.2. Sistematizirani prikaz aktivnosti prve pomoci iz Nacionalnog plana sigurnosti

cestovnog prometa Republike Hrvatske za razdoblje od 2021. do 2030.

Sigurna voznja
Tip
mjere | Mjera Aktivnost Odgovornost
Provodenje
preventivno- Provodenje aktivnosti u cilju podizanja
= edukativnih 1 svijesti vaznosti uloge putnika u vozilu | MZO, MUP,
:;g promidzbenih tijekom voznje, utjecaja na vozaca i MMPI, HAK,
;‘? aktivnosti pruzanja prve pomoci HCK, RSO
Brze 1 u€inkovite hitne sluzbe
Tip
mjere | Mjera Aktivnost Odgovornost
Provodenje Provodenje aktivnosti u cilju podizanja
g preventivno- vaznosti o koriStenju kutije prve
,;f edukativnih 1 pomo¢i HRN 1112 i vaznosti o
S promidZzbenih koriStenju spremnika prve pomoc¢i
aktivnosti HRN1113 u motornim vozilima MIZ, HCK

14




Stjecanje dodatnih
znanja i vjestina za

postupanje u hitnim | Edukacija policijskih djelatnika iz prve

intervencijama pomoci MIzZ, MUP, HCK
Nacelo Uvodenje »Prve pomo¢i” kroz HZHM, HZJZ,
cjelozivotnog ucenja | cjelozivotnu izobrazbu HCK, ZHM

JaCanje kapaciteta prometne policije 1 inspekcijskih sluzbi

Tip
mjere | Mjera Aktivnost Odgovornost
Stjecanje dodatnih
% znanja i vjeStinaza | Edukacija policijskih sluzbenika 1
CS; postupanje u hitnim | sluzbenika inspekcijskih sluzbi iz prve
intervencijama pomoci MIzZ, MUP, HCK

Izvor: NSCP (2021) [16]

Evidentno je kako u posljednjem Nacionalnom programu nema mjere koje se odnose na
obnovu znanja pri pomo¢i gradanstva koja je bila obuhvacena u prethodnom programu, a kamoli
postojecih vozaca. Stoga je ponajprije potrebno utvrditi razinu znanja prve pomoci osoba koje se
nalaze u prometu i mogu se na¢i na mjestu nesrece, kako bi se uvidjela potreba za mogu¢om
periodickom obnovom znanja iz prve pomoci. A $to je i primarni cilj istrazivanja, ispitati razinu

znanja prve pomoci jedne kategorije sudionika u prometu odnosno vozaca teretnih vozila.

2.4. Pregled odabranih istraZivanja razine znanja prve pomoc¢i

Istrazivanja o razini znanja prve pomo¢i su malobrojna u Republici Hrvatskoj gotovo da istih
nema. Stoga je u nastavku dan pregled odabranih istraZivanja na temu ispitivanja razine znanja
prve pomoci.

U istrazivanju provedenom u Danskoj 2010. godine na temu Prednosti i nedostaci obaveznih
tecajeva prve pomoci i osnovnog odrzavanja zivota za ucenike i vozace, izneseni su podaci da vise
od 127 000 ljudi izgubi zivot, a najmanje 2,4 milijuna ljudi bude ozlijedeno u prometnim
nesrecama. Kako bi se poboljSala ova statistika, obvezni su teCajevi prve pomoc¢i i osnovnih
postupaka odrzavanja zivota za ucenike vozaca u polovici zemalja Europske unije. Cilj istrazivanja
bio je procijeniti utjecaj tih teCajeva na znanje i samoprocjenu polaznika. Sudionici su sudjelovali

u anketi prije i poslije te¢aja. Nakon zavrSetka tecaja, viSe od 95% sudionika znalo je kako pravilno
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postupiti u hitnim situacijama, ukljucujuci otklanjanje prepreka diSnim putovima i upotrebu
vanjskih defibrilatora. Iako je znanje o dijagnosticiranju sréanih bolesti bilo manje rasprostranjeno,
teCaj je znacajno poboljSao povjerenje sudionika u vlastite vjestine. U zakljucku, preporuceni tecaj
za vozace pocetnike ima pozitivan u¢inak na njihovo znanje i sposobnosti u vezi s pruzanjem prve
pomoci 1 osnovnim postupcima odrzavanja zivota [23].

"Pozivanje u pomo¢, pruzanje prve pomo¢i i pruzanje kardiopulmonalne reanimacije" dio je
obrazovnih ciljeva u srednjim Skolama u Belgiji (Flandrija). Medutim, uciteljima nije uvijek jasno
u kojoj dobi djeca mogu poucavati koje aspekte prve pomoci. Cilj istraZzivanja bio je razviti
obrazovni put utemeljen na dokazima koji ¢e omoguciti integraciju prve pomoc¢i u Skolski
kurikulum definiranjem ciljeva koji se Zele posti¢i za znanje, vjestine i stavove za razli¢ite dobne
skupine. U metodama istrazivanja identificirane su studije istrazivanjem elektronickih baza
podataka. UkljuCene su studije o edukaciji prve pomo¢i za djecu i adolescente do 18 godina.
Multidisciplinarni stru¢ni panel formulirao je svoja prakticna iskustva i stru¢no misljenje te
raspravljao o dostupnim dokazima. Rezultati istrazivanja su identificirali 5822 reference i konacno
zadrzali 30 studija (13 eksperimentalnih i 17 promatrackih studija), ukljucujuéi studije koje se
odnose na hitne pozive (7 studija), kardiopulmonalnu reanimaciju (18 studija), upotrebu AED-a
(automatski vanjski defibrilator) (6 studija), oporavak polozaja (5 studija), gusenje (2 studije),
ozljede (5 studija) i trovanja (2 studije). Preporuke su izvedene nakon razmatranja trenutno
dostupnih dokaza u literaturi i balansiranja vjestina i stavova djece razli¢ite dobi. U zakljucku
istrazivanja razvijen je obrazovni put utemeljen na dokazima s obrazovnim ciljevima u vezi s
ucenjem prve pomoci za svaku dobnu skupinu. Ovaj se obrazovni put moze koristiti za integraciju
obuke iz prve pomo¢i u Skolski kurikulum [24].

Osim doma, Skola je drugo najvaznije okruzenje za djecu. Ozljede koje se dogadaju u skoli i
na Skolskim igraliStima glavni su uzrok smrtnosti medu djecom. U slucaju iznenadnih zdravstvenih
problema u skoli, ucitelji su obi¢no prvi koji priskoce u pomo¢. Istrazivanje je pokazalo koliko su
ucitelji razredne nastave upoznati s mjerama prve pomo¢i u odredenim zdravstvenim situacijama.
Podaci su prikupljeni putem anonimnog anketnog upitnika koriStenjem online programa. Upitnik
je u potpunosti ispunilo 192 ucitelja. Rezultati istrazivanja utvrdili su da ucitelji nemaju dovoljno
teorijskog znanja o pruzanju prve pomo¢i u zivotno opasnim situacijama. U Cetiri od devet pitanja
o odabranim mjerama prve pomo¢i, ucitelji visSih razreda osnovne Skole pokazali su statisticki
znaajno nize znanje u odnosu na ucitelje nizih razreda. Vazno je da ucitelji razredne nastave
obnavljaju 1 usavrSavaju svoja znanja iz prve pomoc¢i, jer se smjernice mijenjaju, a znanja
zaboravljaju. Ako su ucitelji odgovorni za pruzanje prve pomoci ozlijedenom ili iznenada
bolesnom djetetu, ravnatelji su duzni osigurati uvjete za provedbu tih mjera, ukljucujuci edukaciju

zaposlenika [25].
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Studija je provedena kako bi se ispitalo zadrzavanje vjeStina CPR-a 1 AED-a, znanja prve
pomoc¢i 1 percipirane razine povjerenja na uzorku od 35 ¢lanova zrakoplovnog kabinskog osoblja
12 mjeseci nakon periodi¢ne obuke. Zrakoplovno osoblje od 35 ¢lanova poduzelo je lazni scenarij
ozivljavanja pomoc¢u AED-a i maske koji se nalazi u medicinskom priboru. Od 35 ispitanika, 33
ispitanika nije pravilno koristilo vre¢u-masku, 18 je izvrSilo kompresiju prsnog kosa na pogreSnom
mjestu, samo 13 je postiglo ispravnu dubinu kompresije, a 20 je pravilno postavilo AED jastucice,
prosjecno vrijeme do prvog Soka bilo je 110 sekundi nakon pocetka reanimacije. Dok je teoretsko
znanje prve pomoci bilo visoko, sudionici su imali nisku razinu samopouzdanja u svojim
vjestinama CPR 1 AED. Rezultati ove studije pokazuju da zrakoplovno kabinsko osoblje mozda
nema dovoljno visoku razinu vjestina da adekvatno upravlja sr€anim zastojem. Ovo sugerira da
postoje¢i pristupi obuci zrakoplovnog kabinskog osoblja zahtijevaju daljnje istrazivanje i
modifikaciju [26].

Ucitelji su glavne osobe za pruzanje prve pomo¢i u hitnim zdravstvenim slucajevima tijekom
nastave. U ovom istrazivanju sintetizira se znanje i stavovi ucitelja o prvoj pomo¢i u saudijskim
Skolama. Ovaj sustavni pregled proveden je u skladu sa smjernicama Preferred Reporting of Items
for Systematic Reviews. PubMed, CINAHL 1 Cochrane baze podataka pretrazene su izmedu
sijeCnja 1 ozujka 2021. Studije su ispunjavale uvjete za ukljucivanje ako su objavljene na
engleskom jeziku, provedene u skolskim okruzenjima, ukljucivale su skolske ucitelje u Saudijskoj
Arabiji 1 istrazivali su znanje 1 praksu prve pomo¢i ili procjenjivali u¢inke intervencija obuke prve
pomo¢i. Ukupno 15 studija uzeto je u obzir za ovaj pregled s ukupno 7266 ucitelja. Vecina
ukljucenih studija bila je dobre kvalitete. Vecina studija pokazala je da ucitelji nisu imali dovoljno
znanja o zdravstvenim hitnim sluc¢ajevima u Skolama. Uklju¢eno je Cetrnaest studija presjeka i
jedna intervencijska studija koja se odnosi na znanje 1 stavove saudijskih ucitelja o prvoj pomoc¢i.
Vecina sudionika imala je podrzavajuéi stav prema ucenicima sa zdravstvenim problemima i bila
je spremna pohadati obuku iz prve pomo¢i. Kao rezultat neadekvatnog znanja nastavnika o prvoj
pomoc¢i, potrebno je izraditi pristupacne pakete obuke za ucitelje 1 administratore. Strogo se
preporucuju daljnje intervencijske studije koje ukljucuju i ucitelje i uliteljice, koriste provjerene
alate 1 ukljucuju Sire regije Saudijske Arabije [27].

Mnogi programi prve pomoc¢i provedeni su u Skolama, a istrazivaci su utvrdili da su
intervencije poboljSale znanje, vjestine i stav ucenika. Ovo istrazivanje ispituje sadrzaj, praksu i
procjenu intervencija prve pomo¢i u osnovnim Skolama te ocjenjuje njihovu ucinkovitost.
Proveden je sustavni pregled. Pretrazivane su baze podataka knjiznica MEDLINE i Cochrane od
sijenja 1990. do prosinca 2021. koriste¢i pojmove za pretrazivanje: ’prva pomoc¢’’ i
“’osnovnoskolska djeca’’. Obuka iz prve pomo¢i u $kolama, usmjerena na ucenje na engleskom

jeziku u dobi od 6 do 10 godina, ispunjavala je uvjete za ukljucivanje. Ukljucene su 11 studija
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kojima su pristupile eksperimentalne 1 opservacijske studije. Istrazivaci su proveli intervencije u
Europi 1 Americi. Bitan dio nastave bila je prakticna praksa. Vecina studija ukljucila je u svoj
program kardiopulmonalnu reanimaciju i osnovno odrzavanje Zivota. Rezultati su pokazali da
obucena djeca imaju znatno bolje znanje 1 vjestine prve pomoc¢i od one koja su bila prije ili bez
obuke. Djeca mlada od 11 godina nisu bila dovoljno jaka da postignu odgovaraju¢u dubinu
kompresije prsnog kosa. Dubina kompresije prsnog kosa korelira s dje¢jom dobi, tezinom, visinom
1 indeksom tjelesne mase. Zakljucci o ucinkovitost obuke o reanimaciji i prve pomoc¢i za
osnovnoskolsku djecu poboljsala je znanje i vjeStine uCenika. Naknadna istraZzivanja mogla bi
istraziti reakcije djece u stvarnim uvjetima prve pomoci [28].

Poznavanje prve pomoc¢i kljucno je zbog svojih osnovnih ciljeva, a to su spasavanje zivota,
sprecavanje invaliditeta i1 skracivanje vremena potrebnog za lijeCenje i1 oporavak. Projekt
"Sigurnost na vodi", koji organizira Crveni kriz u suradnji s Fakultetom za odgojne i obrazovne
znanosti Sveucilista Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku, fokusira se na edukaciju studenata o
sprjecavanju nesre¢a na vodi i postupcima pruzanja pomo¢i ozlijedenima ili oboljelima, putem
terenskih poucavanja, seminara i radionica koje provode zaposlenici i volonteri Crvenog kriza.
Cilj ovog istrazivanja bio je utvrditi razinu znanja studenata, budu¢ih odgojitelja 1 ucitelja, o
osnovama prve pomoci, kao 1 povecati svijest o vaznosti poznavanja tih osnova. Istrazivanje je
provedeno na uzorku od 150 studenata Fakulteta za odgojne i obrazovne znanosti putem digitalnog
anketnog upitnika koji su studenti dobrovoljno i anonimno ispunjavali. Upitnik je sadrzavao 18
pitanja razli¢itih tipova (otvorenih, zatvorenih i1 kombiniranih). Statisticka analiza rezultata
pokazala je da su se vecina studenata susrela s teorijom prve pomoci tijekom svog Skolovanja, ali
da nisu u potpunosti upoznati s prakticnim postupcima. Uocena je potreba za kontinuiranom
edukacijom i redovitim obnavljanjem prakti¢nih znanja iz prve pomo¢i medu studentima iz
odgojno-obrazovnih znanosti, uz preporuke za daljnja istrazivanja [29].

Istrazivanje provedeno kod studenata dodiplomskog studija u Karachiju imalo je za cilj
procijeniti znanje, stav i praksu mjera prve pomo¢i. Studija presjeka provedena je na Sest fakulteta
u Karachiju, od kojih su tri bila medicinska fakulteta i tri nemedicinska fakulteta. Provjeravano je
znanje o razli¢itim izvanrednim situacijama uz pomo¢ upitnika. Veli¢ina ciljane populacije bila je
446. Sedamdeset osam ucenika imalo je formalnu obuku prve pomo¢i. Srednji broj to¢nih
odgovora studenata s obukom bio je 10,3 za razliku od 8,58 kod onih bez obuke iz prve. Srednji
broj to¢nih odgovora studenata medicine sa obukom iz prve pomo¢i bio je 11,2 a 7,2 studenata.
Studenti koji su prosli formalnu obuku prve pomoc¢i postigli su bolje rezultate od onih koji nisu
prosli. U zakljucku je izneseno da programe obuke prve pomoci treba uvesti na razini Skola i
fakulteta u zemljama u razvoju kako bi se smanjila rana smrtnost i morbiditet od nesreca i hitnih
slucajeva [30].
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Kako bi mogli pomo¢i i spasiti Zivote, laicima se preporuca pro¢i edukaciju iz prve pomoci.
Cilj ovog pregleda bio je istraziti raznolikost elemenata mjernih sustava za procjenu uc¢inaka obuke
prve pomo¢i na razlicite aspekte vjestina prve pomo¢i ukljucujuéi prakti¢ne vjestine, znanje i
emocionalne perspektive. Ovaj sustavni pregled literature koristio je baze podataka Scopus i
PubMed 1 trazio studije objavljene izmedu sije¢nja 2000. 1 prosinca 2020. Od 2162 studije koje
ispunjavaju kriterije pretraZivanja, 15 studija s kvantitativnim i ponovljivim metodama procjene
za procjenu vjestina prve pomo¢i nakon obuke iz prve pomoc¢i za odrasle ukljuceni su u kona¢nu
analizu. Prakti¢ne vjeStine, posebno o sposobnosti izvodenja kardiopulmonalne reanimacije 1
koristenja automatskog vanjskog defibrilatora, bile su najvise proucavane vjestine prve pomoci
nakon obuke iz prve pomoci. Ova se procjena temeljila na nekoliko standardiziranih mjerenja i
procjenjivala se cesto uz pomo¢ kombinacije lutke za ozivljavanje i promatraca. Prema pregledu,
fokus metoda ocjenjivanja nakon obuke iz prve pomoci bio je na prakticnim vjeStinama, a posebno
na KPR-u. lako se ¢ini da je provjera znanja iz prve pomoci jednostavna, ona se ne provodi
sustavno. Potrebna su standardizirana mjerenja i metode ocjenjivanja za procjenu svih aspekata
vjestina prve pomo¢i [31].

Brza prehospitalna skrb klju¢na je za poboljsanje ishoda zrtava prometnih nesreca; medutim,
ova usluga nije optimalna u zemljama u razvoju jer hitne medicinske usluge nisu lako dostupne.
Obuka laika za pruzanje prve pomoci predlozena je kao sredstvo za popunjavanje ove praznine u
okruzenjima s neadekvatnom hitnom medicinskom uslugom. Ovo je istrazivanje provedeno kako
bi se utvrdio u€inak obuke prve pomoc¢i na znanje i vjeStine pruzanja prve pomoci vozaca
komercijalnih vozila. Studija prije 1 poslije provedena je medu 128 komercijalnih vozaca, 62
intervencije 1 66 kontrola, odabranih viSe stupanjskim uzorkovanjem. Znanje i vjeStine vozaca
prve pomoc¢i procijenjeni su na pocetku, neposredno i tri mjeseca nakon intervencije. Intervencija
je ukljucivala dvodnevnu obuku iz prve pomoci. ANOVA ponovljenih mjerenja koriStena je za
testiranje razlika u rezultatima ispitanika prije i1 poslije intervencije u tri tocke procjene. Srednji
rezultati znanja prve pomoc¢i za vozace koji su intervenirali bili su 48,9% na pocetku, neposredno
1 tri mjeseca nakon intervencije. Odgovarajuci rezultati za kontrolne skupine bili su 48,3%.
ANOVA ponovljenih mjerenja pokazala je znacajne razlike u rezultatima znanja i vjestina prve
pomo¢i tijekom tri faze. Neovisni t-test otkrio je znaCajne razlike u rezultatima izmedu
intervencijske 1 kontrolne skupine nakon intervencije. Osposobljavanje je dovelo do znacajnog
poboljSanja znanja i vjeStina prve pomo¢i interventnih vozaca. Ovo potvrduje da se laici mogu
osposobiti za pruzanje prve pomoci. Blagi pad u ocjenama vjestina, koji se dogodio tri mjeseca
nakon intervencije, naglaSava potrebu za provodenjem povremenih obuka osvjezenja znanja za

vozace kako bi se odrzalo steCeno znanje i vjestine [32].
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Smrt od traume znacajan je i medunarodni problem. Ishod za pacijente koji su pretrpjeli sr€ani
zastoj izvan bolnice znacajno se poboljSava ranom kardiopulmonalnom reanimacijom. Korisnost
prve pomoc¢i koju pruzaju laici u slucaju traume je manje dobro utvrdena. Cilj ovog istrazivanja
bio je pregledati postojecu literaturu o prvoj pomoc¢i koju laici pruzaju ozlijedenima te utvrditi
koliko se Cesto pruza prva pomo¢, provodi li se pravilno te kako utjece na ishod. Proveden je
sustavni pregled, prema preferiranim stavkama izvjes¢ivanja za sustavne preglede i smjernice za
meta-analizu, svih studija koje uklju¢uju prvu pomo¢ koju laici pruzaju zrtvama traume. Sustavno
su pretrazene baze podataka Cochrane, Embase, Medline, Pubmed i Google Scholar. Identificirano
je deset prihvatljivih ¢lanaka koji ukljucuju ukupno 5836. Osam studija bilo je povezano s ishodom
bolesnika, dok su se dvije studije temeljile na simulaciji. Udio pacijenata kojima je pruzena prva
pomo¢ kretao se od 10,7% do 65%. Nepravilno pruzena prva pomo¢ u cak 83,7% slucajeva.
Rukovanje diSnim putovima i kontrola krvarenja bila su posebna podrucja zabrinutosti. Jedna
studija iz Iraka istrazivala je preZivljavanje i izvijestila o smanjenju smrtnosti od 5,8%. Dvije
retrospektivne studije procijenile su da bi ispravna prva pomo¢ mogla smanjiti smrtnost za 1,8-
4,5%. Ograniceni su dokazi o prvoj pomo¢i koju laici pruzaju Zrtvama traume. Zbog velike
heterogenosti u studijama, ne mogu se izvuci ¢vrsti zakljucci. Medutim, rezultati pokazuju
potencijalno smanjenje smrtnosti ako se Zrtvama traume pruzi prva pomoc [33].

Prometne nesrece predstavljaju veliki javnozdravstveni problem Sirom svijeta koji uzrokuje
invaliditet, dozivotnu patnju i ogromne ekonomske gubitke. Kada je osoba ozlijedena u prometnoj
nesreci, akcije koje poduzimaju prolaznici Cesto su od presudne vaznosti. Za pravilno izvodenje
radnji prve pomo¢i promatra¢ima, ¢esto laicima, potrebna je i1 hrabrost i znanje. U preventivne
svrhe drusStvo trosi velika sredstva za informiranje 1 educiranje javnosti kako bi se povecala
sposobnost ljudi da poduzmu ispravne radnje. Medutim, postoji samo malo informacija o stopi u
populaciji osoba koje su prosle obuku iz prve pomo¢i, bile su slucajni prolaznici u prometnoj
nesreci, o radnjama koje su poduzele te osobe i o u¢incima obuke iz prve pomo¢i na brigu o
pacijentima. Cilj ovog istrazivanja bio je stjecanje znanja o: ucestalosti obuke iz prve pomoc¢i,
ucestalost slu¢ajnog promatraca i prve pomo¢i pruzene u prometnim nesrecama i drugim hitnim
sluCajevima 1 utjecaj obuke prve pomoci na rizike koje ljudi preuzimaju u cestovnom prometu.
Upitnik je primijenjen na 2800 slucajno odabranih osoba u dobi od 18 do 74 godine. Stopa
odgovora bila je 67,5%. Tijekom pet godina 39% stanovniStva proslo je obuku iz pruzanja prve
pomoci, a veca je stopa medu mladim osobama i onima s vi§im obrazovanjem. Nakon obuke 30%
ispitanika iskoristilo je svoje vjestine, a 41% je manje riskiralo u prometu, posebice oni stariji ili
niZeg stupnja obrazovanja. Cetrnaest posto obuéenih bili su promatra¢i prometne nesreée. U 20%
nesreca, promatrac je pruzio prvu pomo¢, a jedna tre¢ina onih koji su pruzili takvu pomo¢ koristila

je njihovu obuku. Pojacana edukacija javnosti o pruzanju prve pomoc¢i mogla bi dovesti do toga
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da gradani budu oprezniji u prometu 1 da prolaznici pruze hitniju i adekvatniju prvu pomo¢ u
prometnim nesre¢ama i drugim hitnim sluc¢ajevima [34].

Prva pomo¢ laika moZe poboljSati prezivljavanje nakon izvanbolni¢kog srcanog zastoja ili
traume. Stoga pruzanje edukacije o prvoj pomoci laicima moze dovesti do boljih rezultata. U ovoj
studiji, cilj je bio utvrditi prevalenciju 1 distribuciju obuke prve pomo¢i u populaciji, koliko su
Cesto potrebne vjestine pruzanja prve pomoc¢i i samoprijavljeno ponaSanje pomaganja. Provedena
je telefonska anketa na 1000 ispitanika koji su predstavljali norvesko stanovnistvo. Ispitanici su
upitani gdje i1 kada su prosli obuku iz prve pomo¢i, jesu li se ikada susreli sa situacijama u kojima
je prva pomo¢ bila nuzna, te stratificirani po zanimanju. Prva pomo¢ ukljucivala je
kardiopulmonalnu reanimaciju i osnovno odrzavanje zivota (BLS). Za provjeru teorijskog znanja
prve pomoci, ispitanici su bili podvrgnuti dvama hipotetskim scenarijima prve pomoc¢i. Medu
ispitanicima, 90% je proslo obuku iz prve pomo¢i, a 54% je proslo obuku iz prve pomo¢i u zadnjih
5 godina. Radno mjesto bilo je naj¢es¢i izvor obuke prve pomoc¢i. Od 43% koji su bili u situaciji
koja zahtijeva prvu pomo¢, 89% je pruzilo prvu pomo¢ u toj situaciji. Postojale su znacajne
varijacije medu razli¢itim zanimanjima u obuci prve pomo¢i i izloZenosti situacijama koje
zahtijevaju prvu pomo¢. Teoretsko znanje iz prve pomoc¢i nije bilo tako dobro kao Sto se o¢ekivalo
u svjetlu visokog udjela onih koji su prosli obuku iz prve pomoci. U predstavljenim scenarijima
42% ispitanika zapocelo bi CRP kod pacijenta bez svijesti koji ne diSe normalno, a 46% bi
omogucilo otvoren diS$ni put Zrtvi prometne nezgode bez svijesti. Obuka prve pomo¢i bila je u
korelaciji s boljim teorijskim znanjem, ali vrijeme provedeno od obuke prve pomoc¢i nije. Veliki
udio norveSkog stanovnistva prosao je obuku iz prve pomo¢i, a ispitanici su izvijestili o velikoj
spremnosti za pruzanje prve pomoci. Teoretsko znanje prve pomo¢i bilo je losije od oc¢ekivanog.
Iako je prva pomo¢ dio nacionalnog Skolskog plana i programa, malo ih je navelo Skolu kao izvor
za obuku prve pomoci [35].

Sposobnost pruzanja prve pomo¢i, posebice kardiopulmonalne reanimacije (CPR) u skladu sa
smjernicama Europskog reanimacijskog vijec¢a klju¢ni je element pomo¢i i spaSavanja osoba s
prehospitalnim sré¢anim zastojem. Kao S§to je preporu¢eno u smjernicama Europskog
reanimacijskog vije¢a iz 2015., jedan od najvaznijih koraka koje treba poduzeti kako bi se povecala
stopa ocjenjivanja CPR-a od strane sudionika ili svjedoka sr€anog zastoja je poucavanje ovih
vjestina svu djecu u Skolama. Brojna istrazivanja pokazala su da su djeca Skolske dobi pozitivna
prema ucenju ozivljavanja, StoviSe, vazni su multiplikatori znanja jer rado prenose dobivene
informacije ¢lanovima obitelji i najblizoj okolini. Cilj je bio upoznati misljenja mladih o potrebi
edukacije iz prve pomo¢i i razdoblju u kojem je najbolje zapoceti s ucenjem iz ove oblasti. U
istrazivanju je sudjelovalo 498 osoba, studenata razlicitih vrsta sveucilista, metoda istrazivanja

bila je online dijagnosticka anketa, upitnik za samopomo¢. U istrazivanju je sudjelovalo 309 Zena
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1 189 muskaraca. Ispitanici su u razdoblju od 18-30 godina. Gotovo svi ispitanici (97,2%) smatraju
da bi ucenje prve pomoci trebalo biti obvezno u Skolskom obrazovanju. Vecina ispitanika (76,7%)
izrazila je miSljenje da bi znanje o pruzanju prve pomoci trebalo azurirati, 16,3% nema stav o ovoj
temi, dok samo 7,0% ispitanika smatra da za to nema potrebe. Gotovo polovica ispitanika (48,3%)
smatra da bi se prva pomo¢ trebala uciti od osnovne Skole, dok 30,3% ispitanika smatra da bi se
trebali educirati u predskolskoj dobi. Velika ve¢ina ispitanika smatra da je edukacija prve pomoci
znacajna i potrebna tijekom edukacije. Mladi su svjesni potrebe uvjezbavanja vjesStina te
ponavljanja 1 aZuriranja informacija o prvoj pomoc¢i. Vecina ispitanika misljenja je da s
obrazovanjem u ovom podrucju treba zapoceti vrlo rano, joS u predskolskom razdoblju [36].

Prometne nesre¢e odgovorne su za sve veci broj smrtnih sluc¢ajeva i invaliditeta diljem svijeta,
s nerazmjernim porastom u zemljama u razvoju. lako su preventivne mjere kljucne, integracija
osnovne medicinske skrbi u prebolnickom okruzenju klju¢na je s obzirom na ogranicenja
prebolnickih hitnih medicinskih usluga u ve¢ini zemalja s niskim do srednjim prihodima. Istrazene
su dodatne moguénosti pruzanja neposredne skrbi na mjestu ozljeda. Cilj ove studije bio je utvrditi
trenutnu razinu znanja o osnovnoj prvoj pomoc¢i i primjeni komercijalnih vozaca u Nigeriji.
Kohortna studija presjeka provedena je medu komercijalnim medugradskim vozac¢ima u Osogbou,
drzava Osun, Nigerija od ozujka do travnja 2009. koriste¢i jednostavnu tehniku nasumi¢nog
uzorkovanja, 229 sudionika je jednoli¢no intervjuirano koriStenjem prethodno testiranog upitnika.
Svi ispitanici bili su muskog spola, a 102 (44,5%) ispitanika imalo je srednjoskolsko obrazovanje.
Prosje¢no vozacko iskustvo sudionika bilo je 26,1 godina. Manji dio sudionika, 86, to¢no je
identificirao osnovne prioritete reanimacije. Vecina sudionika, 183 smatra da se mogu osposobiti
1 da bi bili voljni primijeniti prvu pomo¢. Osnovno znanje i primjena prve pomoci ograni¢eni su u
ispitivanoj skupini vozac¢a medugradskih voznji. Medutim, vec¢ina vjeruje da bi se mogli obuciti 1
da bi bili spremni sudjelovati u skrbi za pacijente. Trebalo bi uloziti daljnje napore u educiranje
komercijalnih vozaca o komponentama prve pomoci, uspostavljanje odgovaraju¢ih resursa u
vozilu i mjerenje ishoda [37].

Uganda ima visoku ucestalost prometnih nesre¢a i visoke stope smrtnosti, ali joj nedostaje
sustav prebolnicke hitne pomoci. Provedena studija rjeSava ovaj nedostatak procjenom iskustava,
obuke i povjerenja u pruzanju prve pomoc¢i medu razli¢itim laicima koji prvi reagiraju u sjevernoj
Ugandi, Sire¢i se izvan prethodnog istrazivanja, koje je bilo ograni¢eno na srediSnju Ugandu i
odredene skupine zanimanja. Provedena je presje¢na anketa medu laicima koji su prvi reagirali
razli¢itih zanimanja u gradu Gulu, podregiji Acholi, Uganda. Prikupljeni su podaci o socio-
demografiji, obuci, iskustvima, znanju i prvoj pomoci. Istrazivanje je ukljucivalo 396 sudionika
od kojih 323 muskaraca. 338 ispitanika je svjedocilo akutnoj bolesti/traumi. Nezgode/krvarenja

bili su najces¢i slucajevi, 232, zatim opekline, 34. Vecina sudionika, 207, pohadala je trening iz
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prve pomo¢i. 81 dobilo je natprosjecan rezultat, >70%. Vecina, 269, bila je sigurna u pruZanje
prve pomoéi. Cimbenici povezani s natprosje¢nim znanjem bili su tercijarno obrazovanje i
samopouzdanje u pruzanju prve pomoc¢i, dok su obuka u prvoj pomo¢i i prethodno iskustvo u
pruzanju prve pomoci bili povezani s povjerenjem u pruzanje prve pomoc¢i. U ovoj studiji, laici u
sjevernoj Ugandi pokazali su visoku razinu znanje prve pomoc¢i. Medutim, nisko povjerenje u
pruzanje prve pomo¢i pripisuje se neadekvatnom znanju, strahu od zdravstvenih rizika i pravnim
nedoumicama. Stoga bi se budu¢i napori trebali usmjeriti na procjenu prve pomoci u praksi u
razli¢itim regijama i promicanje formalne obuke iz prve pomo¢i [38].

Vecina smrtnih sluc¢ajeva u prometnim nesre¢ama dogodi se prije nego Sto zrtva stigne do
konac¢ne ustanove za traumatologiju. Cilj studije bio je utvrditi ulogu komercijalnih vozaca u
pruzanju skrbi zrtvama prometnih nesreca nakon sudara u Jodhpuru, Rajasthan. Ova presje¢na
studija procijenila je ulogu komercijalnih vozaca automobila i taksija u pruzanju skrbi nakon
nesrec¢e u urbanom Jodhpuru tijekom 2019. — 2020. Prihvatljivi sudionici koji su volontirali u
studiji bili su ukljuceni sa taksi i auto stajaliS§ta u urbanom Jodhpuru. Istrazivanje je provedeno
pomocu ankete. Dvije stotine muskih sudionika zavrsilo je studiju s prosje¢nom dobi od 37,74
godina s prosjeénim radnim iskustvom kao komercijalni vozaci od vise od 10 godina. Preko 70%
sudionika svjedocilo je prometnim nesre¢ama, a 52% je pruzalo skrb zrtvama. Na znanje o skrbi
nakon sudara najviSe je utjecala njihova razina obrazovanja. Trenutna studija utvrduje ulogu
komercijalnih vozaca kao osoba koje prvi reagiraju na mjestima nesrece u brzo urbaniziranom
gradu Jodhpuru, Rajasthan. Inicijative sustavne izgradnje kapaciteta komercijalnih vozaca za
spasavanje zZrtava u prometnim nesre¢ama imaju potencijal za jacanje kontinuiteta prebolnicke
traumatoloske skrbi u indijskim Cetvrtima izvan metroa koje se suoCavaju s velikim teretom
nesreca [39].

Kada se provodi ucinkovito, kardiopulmonalna reanimacija od strane laika smanjuje se
smrtnost uslijed iznenadnog sréanog zastoja. Telemedicinske aplikacije nude nacin na koji
prolaznici mogu dobiti posebne upute za postupanje u hitnoj situaciji. M-AID, aplikacija prve
pomoci za mobilne telefone, koristi inteligentni algoritam pitanja 'da' ili 'ne' kako bi procijenila
trenutnu situaciju i dala korisniku detaljne upute. Cilj ove studije bio je procijeniti dobrobit ove
mobilne telefonske aplikacije u scenariju iznenadnog sranog zastoja. Sto devetnaest dobrovoljaca
nasumicno je rasporedeno ili u testnu ili u kontrolnu skupinu. Svi su sudionici bili suoceni s istim
scenarijem akutnog koronarnog sindroma koji vodi do sréanog zastoja. Sudionici su ili bili
opremljeni mobilnim telefonom koji je pokretao softver (testna skupina) ili su morali rjesavati
situaciju bez podrske (kontrolna skupina). Sudionici su dobili odredenu koli¢inu kredita za svaku
radnju poduzetu u skladu s unaprijed definiranim protokolom i ti su krediti dodani rezultatu 1

usporedivani medu grupama. Sudionici su bili podijeljeni u podskupine prema njihovom
23



medicinskom 1 tehnickom iskustvu. Ispitna skupina opcenito je postigla neSto visi prosjecni
rezultat koji nije bio statisticki znacajan, 21,11 naspram 19,97. Nasuprot tome, izvedba pojedinaca
u kontrolnoj skupini bila je znacajno brza, 2,41 minute u odnosu na 4,24 minute. KoriStenje
softvera mobilnog telefona nije povecalo Sanse za prezivljavanje. Analiza podskupina pokazala je
da su iskusni korisnici mobilnih telefona bili znatno bolji od neiskusnih pojedinaca, ali ne tako
dobro kao sudionici s naprednim znanjem prve pomo¢i. Iskustvo u koristenju mobitela preduvjet
je za uinkovito koriStenje testirane verzije M-AlID-a. Ova aplikacija ne moZe zamijeniti stjecanje
vjestina praktiénom obukom. U podskupini s iskustvom u koristenju mobilnog telefona i osnovnim
znanjem o kardiopulmonalnoj reanimaciji, uredaj je poboljSao ucinkovitost same

kardiopulmonalne reanimacije [40].
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3. Metodoloski okvir istrazivanja

Kako bi se postigao osnovni cilj rada odnosno ispitala razina znanja o pruzanju prve pomoci
vozaca teretnih vozila, odnosno profesionalnih vozaca u Republici Hrvatskoj, potrebno je provesti
primarno istrazivanje. U nastavku je dan opis metodoloSkog okvira za provedbu primarnog
istrazivanja.

Uz navedeno, dan je pregled odabranih rezultata prometnih nesre¢a u Republici Hrvatskoj

temeljen na postojec¢im sekundarnim podacima.

3.1. Metoda prikupljanja primarnih podataka i opis mjernog instrumenta

3.1.1. Metoda prikupljanja primarnih podataka

Zugaj, Dumii¢ i Dusak (2006) opisuju metodu ispitivanja kao metodu kojom se prikupljaju
podaci o pojavi koja se istrazuje na temelju misljenja ispitanika [41]. Primjenom navedene metode,
do podataka se dolazi posredno bilo usmenom ili pismenom komunikacijom izmedu istrazivaca i
osoba za koje se pretpostavlja da mogu traZzene podatke dati. Metoda ispitivanja ukljucuje Cetiri
vrste metoda: ankete, intervjua, testovi i skaliranje [41].

U predmetnom diplomskom radu kao metoda prikupljanja primarnih podataka koriStena je
anketa. Anketa u uzem smislu, prema Zugaj, Dumi¢i¢ i Dugak (2006) oznacava postupak tijekom
kojeg se odabranim respondentima postavlja usmeno ili pismeno odredeni broj pitanja na koja oni
daju odgovore, te se nakon toga isti podvrgavaju raznim vrstama analize. Zugaj (2007) navodi

kako se pitanja mogu postavljati na razli¢ite nacine, a u vezi s tme razlikuje:

a) Anketu (u uzem smislu) predstavlja pisano prikupljanje podataka o stavovima i
misljenjima na reprezentativnom uzorku ispitanika uz pomoc¢ upitnika.

b) Intervju podrazumijeva usmeno postavljanje pitanja i primanja odgovora.

c) Test kao specificna vrsta ankete u kojoj se uz pomo¢ posebno konstruiranih pitanja

prikupljaju podaci o znanju, sposobnosti i interesima respondenata [42].

U diplomskom radu koristena je kombinacija dvaju tipova anketa, i to kao anketa (u uZem
smislu), te kao test. Naime, ovakva kombinacija najbolje doprinosi postizanju primarnog cilja
istrazivanja. S jedne strane se ispituje razina znanja ispitanika o prvoj pomo¢i, a s druge strane
stavovi i misljenja o ponovljenoj edukaciji pruZanja prve pomo¢i.

Anketiranje je provedeno u pisanom obliku. Ovakva vrsta anketiranja ima odredene prednosti

naspram usmenog anketiranja, a to su:
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LakSe je uvjeriti ispitanika u anonimnost ankete - U pisanom obliku ankete ispitanik
samostalno odgovara na pitanja, $to stvara dojam vec¢e anonimnosti u usporedbi s usmenim
anketiranjem. Ova prednost je posebno vazna u istrazivanjima osjetljivih tema, gdje se
ocekuje veca iskrenost ispitanika 1 manji broj propustenih odgovora [41].

Jednostavnija primjena - Ovaj nacin prikupljanja podataka zahtijeva samo distribuciju 1
prikupljanje anketnih upitnika, uz osnovne upute o njihovom ispunjavanju. To rezultira
manjim zahtjevima u vezi s odabirom i pripremom anketara u odnosu na usmeno
anketiranje [41].

Manja mogucénost greSaka anketara - U pisanom obliku anketar ne sudjeluje u procesu
odgovaranja, ¢ime se eliminira rizik od sugeriranja odgovora, preoblikovanja ili
preskakanja pitanja, kao i unosa drugih pristranosti [41].

Manje vremena i troSkova - Pisana anketa omogucava istovremeno anketiranje veceg broja
ispitanika, Sto dovodi do znacajnih usSteda u vremenu 1 troSkovima potrebnim za

prikupljanje podataka [41].

Medutim, buduc¢i da ispitanik u pisanom obliku sam odgovara na pitanja bez nadzora i pomoci

anketara, ovaj nacin prikupljanja podataka moze donijeti i znacajne probleme. U usporedbi s

usmenim anketiranjem, glavni nedostaci pisane ankete su sljedeci:

1.

Opasnost od pogresnog razumijevanja anketnih pitanja - U pisanom obliku teze je uociti je
li ispitanik ispravno shvatio pitanje i $to je zapravo mislio kada je odabrao odredeni
odgovor. Rizik od pogresnog razumijevanja posebno je izrazen kod slabije obrazovanih i
starijih ispitanika, pa je u takvim sluajevima opravdanije koristiti usmeni postupak [41].
TeSkoce u odgovaranju na slozenija pitanja - Zbog mogucih poteSko¢a u odgovaranju na
sloZenija pitanja, u pisanom obliku treba izbjegavati ljestvice, kao i pitanja koja zahtijevaju
viSestruki izbor, rangiranje odgovora ili dodatna objasnjenja u otvorenom obliku [41].
Moguénost nepostivanja redoslijeda pitanja - U pisanom obliku potpuno je nemoguce
kontrolirati redoslijed ¢itanja anketnih pitanja od strane ispitanika. Ovo moze predstavljati
znacajan nedostatak, posebno kod pitanja koja su podlozna kontekstualizaciji, gdje
ispitanici mogu oblikovati stavove "na licu mjesta", pod utjecajem drugih pitanja u anketi
[41].

Slabiji nadzor nad anketnom situacijom - Kada ispitanici odgovaraju na pisanu anketu bez
prisutnosti anketara, teSko je utvrditi okolnosti pod kojima je anketa ispunjena, tko je
zapravo odgovorio na pitanja, je li ispitanik odgovarao samostalno ili uz pomo¢ drugih, te

u kakvom je okruzenju odgovarao [41].
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5. Slabija kvaliteta anketne grade - Istraziva¢ mora unaprijed racunati na neSto slabiju
kvalitetu anketne grade (viSe propustenih ili neispravno odgovornih pitanja) u pisanom
obliku nego u usmenoj anketi koju provode osposobljeni i motivirani anketari. S obzirom
na to da je potrebno iskljuciti upitnike nedovoljne kvalitete iz daljnje obrade, preporucuje
se obuhvatiti veci broj ispitanika nego Sto je predvideno planom uzorka. Po obliku pitanja
koja se mogu primijeniti u anketi, moguce je koristiti otvorena i zatvorena pitanja. Kako
se ispituje razina znanja vozaca iz pruzanja prve pomoci, te je dio anketnog upitnika
oblikovan kao test, logicno se nametnulo koriStenje pitanja zatvorenog tipa. KoriStenje
pitanja zatvorenog tipa ima prednosti i nedostataka. Prema Tkalec Vr¢ic i ostali (2014)
jedan od glavnih nedostataka zatvorenih pitanja jest da podaci prikupljeni na taj nacin
nemaju uvijek dovoljnu dubinu i Sirinu [43]. Zatim, veca je mogucnost ispitivaceve
pristranosti, ispitanici mogu oznaciti odgovor bez pretjeranog promisljanja. Ipak, prednosti
su prikupljanje gotovih podataka, te je analiza prikupljenih podataka jednostavnija. Uz
navedeno, Zugaj, Dumicié i Dusak (2006) isti¢u da su prednosti ovakvog tipa pitanja i §to
se ne zahtjeva veca pismenost ispitanika, vec¢i broj ispitanika daje odgovor na ovakva
pitanja, ispitanicima je lakSe zaokruZziti odgovor nego ga opisivati rijeima, moze se

postaviti veci broj pitanja, te je veca verifikacijska vrijednost [41].

S obzirom na uzorak ispitanika (vidi opis u podnaslovu 3.1.3 Uzorak istrazivanja), kao
primjeren nacin prikupljanja podataka odabrano je samostalno popunjavanje upitnika od strane
ispitanika putem interneta. Takvo anketiranje ima svoje prednosti: nizi troSkovi, trajanje ankete,
smanjene pogreske anketara, brza dostupnost podataka [42]. Medutim, valja imati na umu
odredene pretpostavke za primjenu ovakve vrste ankete. Navedene prikazuje Tablica 3.1.

Tablica 3.1. Pretpostavke za primjenu i obiljeZja ankete putem interneta

Pretpostavka za Anketa putem Pretpostavka za Anketa putem
primjenu interneta primjenu interneta
Osobine populacije | Pismeni ljudi koje se | Prikladan tip pitanja | Zatvorena pitanja, ne
koja se istrazuje moze  kontaktirati preslozena, trebaju
elektronickom zanimati ispitanike

postom ili internetom

Pitanje Visoka u slucaju | Vrijeme potrebno za | Dva do Sest tjedana
pouzdanosti: ankete prikupljanje upitnika | od trenutka
sigurnost da je elektronickom distribucije

sprava‘ osoba | poStom

ispunila anketu
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Pretpostavka za Anketa putem Pretpostavka za Anketa putem

primjenu interneta primjenu interneta

Pitanje pristranosti | Niska Troskovi Minimalan  troSak
u odgovoru slanja, relativno
ispitanika: malen troSak dizajna
vjerojatnost upitnika

iskrivljavanja ili

kontaminacije
odgovora
Veli¢ina uzorka Velika, ispitanici = Uloga ispitivaca | Ispitivac nije
mogu biti | (anketara) prisutan, nema ulogu
zemljopisno
rasprseni
Ocekivana  stopa Varijabilna, 30 % je | Kontrola rada | Ispitivac nije prisutan
odgovora prihvatljivo u slucaju | ispitivaca
organizacija, 10% 1
manje u slucaju
internetske ankete
Preporucljiva Razli¢ita miSljenja; Unos podataka Moze se izvesti
duljina upitnika preporucuju se kraci automatski

upitnici

Izvor: Tkalec Vr¢ic€ 1 ostali (2014) [43]

3.1.2. Opis mjernog instrumenta (ankete)

Kako bi se provelo istrazivanje kojim se ispituje razina znanja profesionalnih vozaca o
pruzanju prve pomoci, potrebno je razviti instrument kojim ¢e se navedeno ispitati, a ¢ime se
ujedno postize i drugi specifiéni cilj predmetnog diplomskog rada, odnosno izraditi mjerni
instrument kojim ¢e se ispitati razina znanja profesionalnih vozaca teretnih vozila o prvoj pomoci.

U tu svrhu razvijen je pismeni anketni upitnik, koji se nalazi u Prilog 1. Anketni upitnik -
Razina znanja vozaca teretnih vozila za pruzanje prve pomoc¢i u Republici Hrvatskoj. Anketa je
anonimna i dobrovolja. Prilikom oblikovanja same ankete, vazno je odrediti i redoslijed kojim se
pitanja postavljaju. U predmetnom istrazivanju vodilo se racuna o tzv. logickom redoslijedu,

odnosno o poretku pitanja kako bi se sacuvao kontinuitet razmis$ljanja o odredenom problemu ili
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kako bi se tematski srodna pitanja grupirala u blokove odnosno zasebne dijelove anketnog
upitnika, te 0 moguénosti kontekstualizacije odgovora odnosno mogucoj opasnosti da ¢e odgovori
na neko od prethodnih pitanja determinirati odgovore na sljedeca, stvaranjem odredenog konteksta
koji ¢e na njih utjecati. Uz uvodne napomene, sam anketni upitnik sadrzi 42 pitanja razlicitog tipa,
koja su kategorizirana u tri sekcije, te je na sva pitanja obavezno odgovoriti. Prva sekcija sadrzi
demografska pitanja te ukljucuje ukupno 10 pitanja, pri ¢emu je jedno pitanje otvorenog tipa
odnosno slobodnog upisa broja, dok je preostalih devet pitanja zatvorenog tipa konkretno pitanja
s ponudenim odgovorima i moguénoscu jednostrukog odabira. Druga sekcija sadrzi pitanja vezana
uz prvu pomo¢. Pitanja imaju to¢an odgovor, te ujedno anketni upitnik sluzi ispitaniku kao
samoevaluacija znanja prve pomoc¢i, gdje je na kraju upitnika ispitanik mogao vidjeti tocan broj
bodova ostvaren ispunjavanjem istog. Dakle, anketa takoder ima i karakter testa. Oblikovanje
drugog dijela ankete temeljeno je na prethodnom pregledu postojece literature, odnosno pitanja su
kreirana temeljem Prirucnika za pruzanje prve pomo¢i, prirucnik za vozace 1 sve sudionike u
prometu, 2020., akoji se koristi prilikom polaganja prve pomo¢i za ostvarivanje vozacke dozvole.
U navedenoj sekciji ukupno je 27 pitanja, od ¢ega je 21 pitanje jednostrukog odabira, jedno pitanje
tono/netocno, tri pitanja sa viSestrukim odabirom, te dva pitanja povezivanja ponudenih
odgovora. Konacno, trec¢a sekcija sadrzi pitanja o misljenju ispitanika za potrebom periodickog
obnavljanja znanja, odnosno odrzavanja edukacija iz prve pomo¢i. Stoga, treca sekcija sadrzi pet
pitanja s ponudenim odgovorima tipa jednostrukog odabira.

Nakon kreiranja upitnika, isti je transformiran u online oblik, konkretno u Google forms. Ova
platforma za kreiranje anketnih upitnika omogucava jednostavnu distribuciju ankete, kao i
jednostavan pristup samoj anketi od strane ispitanika. S obzirom da se anketa provodila putem
interneta, bilo je potrebno voditi se pretpostavkama i obiljeZjima ove vrste ankete danih u Tablica
3.1. Tablica 3.1. Pretpostavke za primjenu i obiljeZja ankete putem interneta. Dakle, da se
jednostavno moze distribuirati putem maila, da se njome mogu zahvatiti geografski rasprSeni
ispitanici, da upitnik bude relativno kratak sa zatvorenim tipom pitanja, troSkovi kreiranja da su
minimalni, da je moguce lako izvesti prikupljene podatke, te da anketa moze biti dovoljno dugo
otvorena.

Prilikom kreiranja anketnog upitnika, u obzir su uzeti i mogu¢i nedostaci anketnog upitnika,
pa je isti kreiran na nacin da se ti nedostaci svedu na minimum. Primjerice, kako bi se izbjegao
nedostatak slabije grade ankete, odnosno, moguénost da ispitanici ne odgovore na odredena
pitanja, prilikom kreiranja anketnog upitnika koristenja je postavka da je svako pitanje obavezno,
odnosno ne moze se nastaviti s ispunjavanjem upitnika ako sva prethodna pitanja nisu odgovorena.
Takoder, prilikom kreiranja pitanja izbjegavana su pitanja viSestrukog odgovora, odnosno

koriSteno je samo dva takva pitanja. Kako bi se smanjila opasnost od pogresnog razumijevanja
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anketnih pitanja, uz pitanja koja koriste kompleksne pojmove ukljueno je i objaSnjenje tih

pojmova.

3.1.3. Uzorak istrazivanja

Uzorkovanje jest proces koji podrazumijeva prvo pribavljanje, zatim analiziranje i naposlijetku
interpretiranje podataka iz uzorka definirane populacije, a koja predstavlja predmet istraZivanja
[44]. Drugim rije¢ima, uzorkovanje predstavlja nacin i odabir pojedinih entiteta iz istrazivacke
populacije. Populaciju ili osnovni skup prema Tkalec Vr¢i€ 1 ostalima (2014) ¢ine svi ¢lanovi neke
grupe s odredenim karakteristikama koje se mjeri, odnosno grupa osoba iz koje se izdvaja uzorak.
Takoder, vazno je razlikovati i eksperimentalno dostupnu populaciju koja predstavlja podskup
populacije dostupan istrazivacu za procjenu [44]. Dakle, uzorak je skup jedinica iz populacije,
konkretno eksperimentalne populacije na kojima je provedeno istrazivanje. Na temelju rezultata
uzorka, istraziva¢ uopcava ili iznosi zakljucke koji se odnose na cijelu populaciju [45].

Temeljem navedenog, ciljnu populaciju za provedbu predmetnog istrazivanja ¢ine vozaci
teretnih vozila u Republici Hrvatskoj. Zbog nemoguénosti obuhvata populacije, definirana je
eksperementalno dostupna populacija. Dakle, rijeC je o vozac¢ima teretnih vozila koji su zaposleni
1/ili samozaposleni kod poduzetnika u Republici Hrvatskoj prema Nacionalnoj klasifikaciji
djelatnosti (NKD 2007) u razredu djelatnosti H49.41 Cestovni prijevoz robe i H49.31 Gradski 1
prigradski kopneni prijevoz putnika. U tu svrhu bilo je potrebno identificirati poduzeca koja
djeluju u navedenim razredima djelatnosti, te kontaktirati iste putem e-maila kako bi svojim
djelatnicima teretnih vozila distribuirali anketni upitnik. Podaci o poduze¢ima i te e-mail kontakti
preuzeti su iz info.biz 2.0 baze podataka koju vodi Financijska agencija (FINA) za 2022. godinu.
Naime, u trenutku provodenja ankete, podatci za 2023. godinu jo§ nisu bili dostupni. U 2022.
godini u razredu djelatnosti H49.41 Cestovni prijevoz robe djelovalo je ukupno 3.496 poduzetnika,
a u razredu djelatnosti H49.31 Gradski i prigradski kopneni prijevoz putnika ukupno 65
poduzetnika. Njihova distribucija s obzirom na kategorije veli¢ine poduzetnika, te broj zaposlenih
prema satima rada dana je u sljede¢oj Tablica 3.2.

Tablica 3.2. Distribucija broja poduzetnika i broja zaposlenih s obzirom na kategorije velicine

poduzecéa u 2022. godini u razredima djelatnosti H49.41 i H49.31

H49.41

H49.31

Veliéin

Broj

poduzetnika

Broj

zaposlenih

Broj

poduzetnika

Broj

zaposlenih

Mikro

2880

7792

54

121

30




H49.41 H49.31

Veli¢in Broj Broj Broj Broj

a poduzetnika zaposlenih poduzetnika zaposlenih
Mala 576 10501 4 107
Srednja 35 3951 3 648
Velika 5 1910 4 5138
Ukupn

0 3496 24154 65 6014

Izvor: vlastita izrada prema podacima info.biz 2.0 [46]

S obzirom na geografsku rasprostranjenost poduzetnika, Slika 3.1. i Slika 3.2. prikazuju

distribuciju broja poduzetnika iz analiziranih razreda djelatnosti s obzirom na Zupanije u Republici

Hrvatskoj u 2022. godini. O¢ekivano, najvisa koncentracija broja poduzetnika iz oba analizirana

razreda djelatnosti je u Gradu Zagrebu. Ovakva rasprSenost poduzetnika, potvrduje Cinjenicu kako

je provodenje ankete putem interneta najpovoljnija opcija.

31




Nizl
768

37

Omogucuje Bing
© Microsoft, OpenStreetMap

Slika 3.1. Rasprostranjenost poduzetnika iz razreda djelatnosti H49.41 po Zupanijama u 2022.
godini

Izvor: vlastita izrada prema podacima info.biz 2.0 [46]
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0 Niz1

Omogucuje Bing
© Microsoft, OpenStreetMap

Slika 3.2. Rasprostranjenost poduzetnika iz razreda djelatnosti H49.31 po Zupanijama u 2022.

Izvor: vlastita izrada prema podacima info.biz 2.0 [46]

Tablica 3.2 prikazuje ujedno broj zaposlenih kod poduzetnika iz razreda djelatnosti H49.41 1

H49.31. Medutim, navedeni broj zaposlenih ukljucuje sve zaposlenike kod tih poduzetnika, te ne

nuzno samo vozace teretnih vozila. Stoga konkretan broj vozaca kod poduzetnika iz razreda

djelatnosti H49.41 1 H49.31 nije poznat. Medutim, podatci o navedenim poduzetnicima iz info.biz

2.0 baze koristeni su za kreiranje inicijalnog adresara za kontaktiranje poduzeca. Na e-mail adrese

poslana je zamolba za distribucijom anketnog upitnika zaposlenicima koji rade na radnom mjestu

vozaca teretnog vozila. Ukupno je poslano 3.561 e-mail poduzetnicima, medutim, dio e-mail

adresa bio je nevazec¢i tocno njih 426, te je ukupno poslano 3.135 e-mailova. U skladu s

navedenim, djelatnike tih 3.135 poduze¢a mogucée je okarakterizirati kao eksperimentalno

dostupnu populaciju koja predstavlja temelj za provedbu istrazivanja ovog diplomskog rada, a

prema konstruiranom adresaru na temelju e-mail adresa poduzeéa koje su bile dostupne u

navedenoj Info.Biz 2.0 bazi podataka.
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Budu¢i da su u fokusu istrazivanja samo zaposlenici navedenih poduzeca koji rade na radnom
mjestu vozaca teretnog vozila, unato¢ poznatom broju zaposlenika 2022. godine u navedenim
poduzecima, nije moguce konkretno izraziti egzaktan broj onih koji rade navedenom radnom
mjestu. Kako bi se osigurala reprezentativna veliCina 1 karakteristike uzorka primarnog
istrazivanja, koriSten je pristup uzorak lanc¢ane reakcije, a koji se jo§ naziva uzorak lavine ili ,,gruda
snijega“. Tkalec Vr€i€ i ostali (2014) navode da se ovaj pristup koristi kada je tesko identificirati
kljuéne ispitanike. Ponajprije se kontaktira potencijalne ispitanike koji neSto znaju o temi
istrazivanja, a zatim oni dalje upucuju anketu drugim ispitanicima i time se stvara ucinak lavine
odnosno lancane reakcije. Prikupljanje primarnih istrazivackih podataka tj. distribucija online
anketnog upitnika ponajprije se temeljila na kreiranom adresaru odnosno e-mail adresama
poduzetnika iz navedenih razreda djelatnosti iz baze InfoBiz 2.0. U online dopisu koji je bio
distribuiran inicijalnim kontaktima, istu su bili zamoljeni proslijediti online anketni upitnik
suradnicima iz poduzeca koji rade na radnom mjestu vozaca teretnog vozila. Shodno navedenome,
metoda ,,grude snijega“, sa strateskog aspekta, koriStena je kao nacin pristupanja ispitanicima od
interesa, odnosno osobama koje rade kao vozaci teretnih vozila. Na e-postu poduzeca iz
konstruiranog adresara poslana je zamolba i online anketni upitnik i to u dva navrata. Prvi puta 10.
travnja 2024., te drugi puta 27. travnja 2024.

Budu¢i da je proveden istrazivacki proces podrazumijevao kontakt sa sudionicima istrazivanja,
prilikom slanja anketnog upitnika i u postupanju s primarnim podacima uvazeni su eticki aspekti
istrazivanja, i to istinito 1 potpuno informiranje ispitanika i osiguranje njihove anonimnosti,
osiguranje povjerljivosti podataka prikupljenih anketom, te uvazavanje prava ispitanika na
povlacenje iz istrazivanja.

Vazno je naglasiti kako se zanimanje profesionalnog vozaca teretnog vozila ostvaruje se na
viSe nacina. Srednjoskolskim obrazovanjem u trajanju od tri godine, a njenim uspjeSnim
zavrSetkom, dobiva se svjedodzba o osposobljenosti za vozaca C kategorije Drugi nacin jest
pohadanje tecaja i polaganje ispita, Cija je prednost brzina stjecanja zvanja. Tre¢i nacin jest
prekvalifikacija za vozaca motornog vozila uz trajanje oko 5 mjeseci, a njime se ujedno stjecu i
kvalifikacije za sve ostale vozacke kategorije. Prema zakonu u Republici Hrvatskoj u Zakonu o
prijevozu u cestovnom prometu (NN 82/2013), koji je uskladen od ulaska u Europsku Uniju sa
europskom Direktivom 2003/59 EZ, profesionalnim voza¢em smatra se osoba koja imam polozenu
neku, ili sve, profesionalne kategorije, a to su C1, C1E, C ili CE odnosno D1, D1E, D ili D1E te
obavljaju periodi¢ku izobrazbu koja je u skladu s Clankom 12. Zakona o prijevozu u cestovnom
prometu, odnosno ,,kod 95 koji se obnavlja periodi¢ki odnosno svakih 5 godina [14]. Programe

za periodicke ponavljanje provode pravne i fizicke osobe koje je ovlastio ministar.
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U istrazivanju sudjelovalo je ukupno 166 ispitanika, a njihove karakteristike dane su u

poglavlju 4.2.1 Demografska obiljezja ispitanika.

3.2. Podacii metoda analize

3.2.1. Izvori podataka

Obzirom na izvor podataka, za potrebe analize i provodenja predmetnog istrazivanja koriSteni
su primarni podaci, odnosno podaci koji se prvi puta prikupljaju za potrebe ovog diplomskog rada.
Iako je ovakva vrsta podataka relativno teze dostupna, skuplja i zahtjeva duze vremensko razdoblje
za njeno prikupljanje naspram sekundarnih podataka, takvi podaci su precizni, usmjereni
konkretnom problemu i cilju, odnosno prilagodeni su potrebama istrazivanja, §to u predmetnom
slu¢aju znaci da su usmjereni na podatke o razini znanja o pruzanju prve pomoc¢i vozaca teretnih
vozila. Primarni podaci prikupljeni su temeljem metode ankete opisane u prethodnom poglavlju,
odnosno prikupljeni odgovori ispitanika predstavljaju podatke, odnosno input za njihovu daljnju
analizu.

Rezultati o razini znanja prve pomoci dobiveni su metodom bodovanja. Dakle, pitanja iz druge
sekcije anketnog upitnika imaju to¢an odgovor. U navedenoj sekciji ukupno je 27 pitanja. Od njih
je 21 pitanje jednostrukog odabira, te je odabirom to¢nog odgovora ostvaren jedan bod, dakle tu
je bilo moguce ostvari ukupno 21 bod. Nadalje, jedno pitanje je tipa tocno/netocno te je odabirnom
korektnog odgovora takoder bilo mogucée ostvariti jedan bod. Nadalje, dva su bila pitanja sa
povezivanjem ponudenih odgovora, pri ¢emu je kod jednog pitanja bilo mogucée ostvariti pet
bodova, a kod drugog pitanja dva boda. Svako to¢no povezivanje donosilo je jedan bod. Te
konacno, anketni upitnik sadrzava tri pitanja s mogucim visestrukim odgovorima, od cega je na
dva pitanja bilo moguce ostvariti Cetiri boda, a na jednom dva boda. Kod pitanja s moguéim
viSestrukim odgovorima ispitanicima su kod djelomi¢no tocnih odgovora dodijeljeni djelomic¢ni
bodovi. Dakle, ako su ispitanici odabrali sve to¢ne odgovore bez pogresnih, dobili su maksimalne
bodove na tom pitanju. Ako su sve odgovore krivo odabrali tada su na tom pitanju dobili nula
bodova. Medutim, ako su ispitanici odabrali i to¢ne, ali 1 netocne odgovore, tada su dodijeljeni
djelomicni bodovi. Dodjeljivanje djelomi¢ni bodova provodilo se na nacin da je ispitanik za svaki
odabrani to¢ni odgovor ostvario jedan bod, te za svaki neto¢no odabrani odgovor je na tom pitanju
dobio smanjenje od pola boda. Primjerice, ako je pitanje donosilo Cetiri boda, ispitanik je odabrao
Cetiri to¢na odgovora i jedan krivi, tada je ukupno ostvario 3,5 boda. Ako pak je primjerice odabrao

samo dva to¢na odgovora, i viSe ni jedan, tada je dobio ostvarena 2 boda.
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Uz prikupljene primarne rezultate o razini znanja prve pomoci vozaca teretnih vozila, u ovom
diplomskom radu koriSteni su i sekundarni podaci. Sekundarni podaci ukljucuju podatke iz Biltena
o sigurnosti cestovnog prometa 2023 o broju i karakteristikama prometnih nesreca u Republici
Hrvatskoj koje prikuplja 1 na raspolaganje stavlja Ministarstvo unutarnjih poslova Republike
Hrvatske [47]. Dakle rije€ je o agregiranim podacima. Za potrebe predmetnog istrazivanja fokus
je stavljen na podatke o broju prometnih nesreca s obzirom na tip vozila, kako bi se identificirao

broj prometnih nesreca uzrokovanih i/ili u kojima su sudjelovala teretna vozila.

3.2.2. Metode

Uz standardne metode znanstvenog rada, kao $to su analiza i sinteza, brojanje, kompilacija, u
radu za obradu i analizu podataka, koristi se i deskriptivna odnosno opisna statistika. Ista je
namijenjena grupiranju velikog broja informacija o jedinicama obuhvacenih statistickim skupom
odnosno podataka prikupljenih primarnim istrazivanjem. Navedenim je omogucen prikaz
temeljnih nalaza istrazivanja.

Za prikazivanje rezultata istraZivanja koristeno je kako tabli¢no, tako i graficko prikazivanje
rezultata. Deskriptivna analiza koriStena je kako u analizi rezultata primarnog istrazivanja, tako i
u analizi sekundarnih podataka. U analizi primarnog istrazivanja deskriptivna statistika je
koriStena prije svega u podpoglavlju 4.2.1 Demografska obiljezja ispitanika, kao za prikaz
rezultata razine znanja prve pomoci vozaca teretnih vozila (podpoglavlje 4.2.2.1. Deskriptivna
analiza razine znanja prve pomoc¢i vozaca teretnih vozila), te u konacnici 1 za prikaz rezultata
misljenja o periodickom ponavljanju edukacije iz prvoj pomoci (podpoglavlje 4.2.3. Rezultati
ispitivanja misljenja o periodickom ponavljanju edukacije iz prvoj pomoc¢i).

Uz graficke metode i1 deskriptivnu statistiku, koriStene su metode inferencijalne statistike s
ciljem testiranja definiranih hipoteza i donoSenje zakljucaka o istima.

Za testiranje prve hipoteze (H1) da dob ispitanika ima statisticki znacajan utjecaj na razinu
znanja prve pomoci koristena metoda jednostavne linearne regresije. Regresijska analiza prikazuje
ovisnost jedne varijable o drugoj. Kako je varijabla od primarnog interesa, rezultat razine znanja
o prvoj pomo¢i (zavisna varijabla), a varijabla broj godina ispitanika (dob) (nezavisna varijabla)
kojom se nastoje objasniti varijacije u zavisnoj varijabli, regresijska analiza predstavlja pogodnu
metodu za ispitivanje navedenog.

U cilju ispitivanja druge hipoteze (H2) da postoji statisticki znaCajna razlika u rezultatima
razine znanja prve pomoc¢i izmedu ispitanika onih koji su sudjelovali u prometnoj nesreci s
teretnim vozilom (bilo lakSa prometna nesreca ili teza prometna nesre¢a) naspram oni koji nisu

imali prometnu nesrecu, te ispitivanja trec¢e hipoteze (H3) da postoji statisti¢ki znacajna razlika u
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razini znanja prve pomoci izmedu ispitanika koji su morali pruzati prvu pomo¢ sudionicima u
prometu naspram onih koji nisu koriSten je parametarski t-test. T-testom se ispituje statisticki
znacajne razlike u aritmetickim sredinama dva uzorka. Medutim, isti je pogodan kada je rije¢ o
normalno distribuiranoj varijabli ¢ija se razlika ispituje, u predmetnom slucaju rezultatu razine
znanja o prvoj pomo¢i ispitanika odnosno vozaca teretnih vozila u Republici Hrvatskoj. Stoga je
prije provodenja testa, testirana normalnost distribucija uz pomo¢ Kolmogorov-Smirnov testa.
Rijec je o neparametarskom testu za testiranje pripadaju li dva uzorka istoj populaciji, odnosno je
li se dva skupa slucajno razliku [48]. Ukoliko je p-vrijednost ovog testa veca od 0,05, tada nultu
hipotezu nije moguce odbaciti te se zakljucuje kako su podaci iz uzorka normalno distribuirani.
Testiranje hipoteza provedeno je pomocéu MS Excela, te pomocu statistiCkog programa

STATA-e.
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4. Rezultati istrazivanja

U nastavku predmetnog poglavlja dan je pregled rezultata istrazivanja. Prvi dio poglavlja
predstavlja pregled prometnih nesre¢a na prometnicama Republike Hrvatske koji se temelji na
sekundarnim, sluzbeno dostupnim podacima. Drugi dio poglavlja predstavlja rezultate primarnog
istrazivanja o razini znanja prve pomoc¢i vozaca teretnih vozila. lako rezultati, dani u nastavku,
pokazuju kako vozaci teretnih vozila u manjem udjelu sudjeluju u prometnim nesre¢ama nego
vozaci osobnih vozila, oni su osobe koje najviSe vremena provode na prometnicama, te stoga je
moguce da se nadu na mjestu prometne nesrece, ne nuzno da su i u njoj sudjelovali. Osoba koja se
zatekne na mjestu nesrece trebala bi pruziti prvu pomo¢. Ovo poglavlje doprinosi postizanju treceg
specificnog cilja rada, a koji glasi ,,prikupiti podatke i1 analizirati razinu znanja pruzanja prve

pomoci profesionalnih vozaca teretnih vozila“.

4.1. Pregled prometnih nesre¢a u Republici Hrvatskoj

Od prvog Nacionalnog plana sigurnosti cestovnog prometa Republike Hrvatske koji je donesen
u lipnju 1994. godine, pa do 2019. godine, prema sluzbenim rezultatima, broj smrtno stradalih na
cestama Republike Hrvatske smanjen je za 63,06 %, odnosno s 804 u 1994. godini, na 297 u 2019.
godini [49]. Posljednji Nacionalni plan sigurnosti cestovnog prometa RH donesen je za razdoblje
od 2021. do 2030 godine. Kako bi se predlozili ciljevi i mjere za pobolj$anje, potrebno je sagledati
trenutno stanje nesre¢a na prometnicama Republike Hrvatske. U tu svrhu, koriSteni su relevantni
podaci iz Biltena o sigurnosti cestovnog prometa u 2023. godini [47].

Graf 4.1. (temeljem podataka iz Prilog 2. Prometne nesrece i posljedice od 1974. do 2023.
godine) prikazuje kretanje broja prometnih nesreca, broja prometnih nesre¢a s nastradalim
osobama, te udio broja nesre¢a s nastradalim osobama u ukupnom broju prometnih nesre¢a u
razdoblju od 1974. godine, pa do konca 2023. godine. Uz navedeno, na grafikonu je dana i linearna
regresijska procjena trenda. Broj prometnih nesreca je u padu, posebice je taj trend evidentan
nakon 2003. godine. Pad broja prometnih nesre¢a s nastradalim osobama takoder nakon 2003.
godine evidentira spori pad. Medutim, udio prometnih nesreéa s nastradalim osobama u ukupnom
broju prometnih nesreca prikazuje trend rasta, ali prilikom navedene interpretacije valja biti
oprezan. Naime, usporedi i se kraj 1 poCetak danog razdoblja, doslo je do veceg relativnog
smanjenja prometnih nesreca (-24.11 %) naspram blagog relativnog povecanja prometnih nesreca
s nastradalim osobama (3.62 %). Sagledaju li se koeficijenti determinacije (R?) procijenjenih
linearnih regresija, vidljivo je da je upitna reprezentativnost modela, s obzirom da regresijski

modeli objasnjavaju 3,25 % do 10,93 % varijabla uzetih u razmatranje. No, ipak, pokazuju na
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smanjenje broja 1 prometnih nesreca, ali i prometnih nesreca s nastradalim osobama, $to govori u
prilog efikasnoj primjeni donesenih Nacionalnih planova sigurnosti cestovnog prometa Republike

Hrvatske.
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Izvor: Dorada autora prema podacima iz Biltena o sigurnosti cestovnog prometa u 2023. godini [47]
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Graf 4.2. prikazuje broj prometnih nesre¢a prema vrsti vozila u razdoblju od 2014. do 2023.
temeljem podataka dostupnih u Prilog 3. Prometne nesre¢e prema vrsti vozila (2014. - 2023.).
Temeljem danog Graf 4.2, razvidno je u najve¢em broju prometnih nesre¢e sudjeluju osobna
vozila. U promatranom razdoblju, u prosjeku 69,80 % u ukupnom broju prometnih nesrec¢a
sudjelovala su osobna vozila. Znacajan pad prometnih nesre¢a u kojima su sudjelovala osobna
vozila, vidljiv je u 2020. godini. Medutim, u navedenoj godini doslo je i do ukupnog pada broja
prometnih nesreca, pri ¢emu se istodobno broj prometnih nesrec¢a osobnih vozila u toj godina
zadrzao na prosjecnoj razini od 69,78 %. Navedeno je najvjerojatnije rezultat COVID-19
pandemije i restrikcija vezanih uz ogranicenja kretanja stanovnisStva, Sto je dovelo do smanjenog
kretanja i prometa na cestama, a posljedi¢no i do smanjenog broja prometnih nesreca.

Uzimajuéi u obzir da djelatnici u cestovnom prijevozu robe i putnika rade kao profesionalni
vozaci do 48 sati tjedno i1 time najviSe vremena kao pojedinci provode u prometu, broj prometnih
nesreca u kojima sudjeluju takva vozila je zna¢ajno manji naspram osobnih vozila [50]. Dakle,
osim osobnih vozila, iznad prosjeka prometnih nesrec¢a prema vrsti vozila su i teretna vozila. U
promatranom razdoblju od 2014. do 2023. godine, prosjecni udio prometnih nesreca u kojima su
sudjelovala teretna vozila iznosi 12,65 %. Dok je udio prometnih nesre¢a teretnih vozila u
ukupnom broju prometnih nesre¢a u 2014. godini iznosio 11,06 %, u 2023. godini taj udio je
povecan za 3,37 postotna poena i iznosi 14,42 %. S obzirom da se ukupan broj prometnih nesre¢a
u 2023. u donosu na 2014. povecao za 6,70%, relativno povecanje prometnih nesreca u kojima su
sudjelovala teretna vozila u istom razdoblju se povecao 39,17 % (apsolutno povecanje za 1.729
prometnih nesreca), Sto je dovelo 1 do rasta udjela teretnih vozila u ukupnom broju prometnih
nesreca. Profesionalni vozaci osim $to voze teretna vozila za prijevoz robe, su vozaci i koji prevoze
putnike. Uvazavaju¢i navedeno, u prosjeku promatranog razdoblja 1,51 % autobusa je sudjelovalo
u prometnim nesre¢ama. Godine 2014. taj udio je iznosio 1,81 %, a 2023. 1,23 %. lako nije
kategorija cestovnog prijevoza, u kategoriji prijevoza putnika valja spomenuti i tramvaje koji suu
prosjeku razdoblja u prometnim nesre¢ama sudjelovali 0,29 % slucaja.

Iako nisu od primarnog interesa, valja spomenuti i prosjecan udio prometnih nesreca u kojima
sudjeluju motocikli, a koji u promatranom vremenskom periodu iznosi 3,76 %, slijede ih bicikli sa
3,30 %, mopedi sa 2,07 %, traktori sa 0,90 %, Cetverocikl sa 0,10 %. Ostala vozila, nesvrstana u

prethodne tipove su sudjelovala u prosjeku sa 5,63 %.
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Graf 4.2. Prometne nesrece prema vrsti vozila (2014. - 2023.)
Izvor: Izrada autora prema podacima iz Biltena o sigurnosti cestovnog prometa u 2023. godini

[47]

Relevantni podaci o broju prometnih nesreca s nastradalim osobama u razdoblju od 2014. do
2023. godine danih u Prilog 4. Prometne nesre¢e prema vrsti vozila s nastradalim osobama (2014.
- 2023.), demonstrirani su na Graf 4.3. Ponovno je razvidno kako najveci broj prometnih nesreca
s nastradalim osobama su nesrece u kojima su sudjelovala osobna vozila. U prosjeku promatranog
razdoblja, udio prometnih nesreca s nastradalim osobama u kojima su sudjelovala osobna vozila
iznosi 62,61 %. U 2014. godini taj udio je iznosi 62,59 %, te je do 2023. smanjen za 0,94 postotna
poena i iznosi 61,65 %.

Kako su u fokusu profesionalni vozaci teretnih vozila, podaci pokazuju da su u prosjeku
promatranog desetogodiSnjeg razdoblja teretna vozila sudjelovala u 9,36 % nesreca u kojima je
bilo nastradalih osoba. Dok je u 2014. godini taj udio iznosio 8,09 %, do posljednje promatrane
2023. godine isti je povecan za 2,54 postotna poena i iznosi 10,63 %. Navedeno je posljedica

relativno veceg povecanja broja prometnih nesreca s nastradalim osobama kod teretnih vozila za
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32,21 % (apsolutno povecanje za 355), dok je ukupan broj prometnih nesreca s nastradalim
osobama u promatranom razdoblju porastao za 0,64 %. Od 2014. do 2019. godine, broj prometnih
nesre¢a s nastradalim osobama u kojima su sudjelovala teretna vozila bio je ispod prosjeka
navedenih opservacija, dok od 2020. do 2023. godine taj broj se nalazi iznad prosjeka pojedine
promatrane godine.

Autobusi su u prosjeku promatranog razdoblja sudjelovali u 1,31 % promatranih nesreéa s
nastradalim osobama, pri ¢emu je taj udio u promatranom razdoblju smanjen za 0,65 postotna
poena (2014.: 1,66%, 2023.: 1,01 %).

Zanimljivo je istaknuti kako su vozaci motocikala i bicikala u promatranom razdoblju u
prosjeku sudjelovali u 8,89 % 1 8,57 % respektiva, prometnih nesre¢a s nastradalim osobama.
Tramvaji kao putnicki prijevoznici sudjelovali si u prosjeku u ovakvom tipu nesreca u prosjeku

razdoblja s udjelom od 0,41 %.
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Graf 4.3. Prometne nesrece s nastradalim osobama u razdoblju od 2014. do 2023. godine
Izvor: Izrada autora prema podacima iz Biltena o sigurnosti cestovnog prometa u 2023. godini

[47]
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Sagleda li se broj vozila u prometnim nesre¢ama u razdoblju do 2014. do 2023. godine
prikazanih na Graf 4.4. (podaci dostupni u Prilog 5. Broj vozila koja su sudjelovala u prometnim
nesre¢ama (2014. - 2023.), rezultati su u skladu s prethodno iznesenim. Ponovno, broj vozila koja
su sudjelovala u prometnim nesre¢ama je najvisi kod osobnih vozila. Udio broja osobnih vozila u
ukupnom broju vozila koja su sudjelovala u prometnim nesreCama u promatranom
desetogodisnjem razdoblju iznosi 77,49 %. Od 2014. do 2023. taj udio je porastao za 0,57 postotna
poena (2014.: 76,96 %, 2023.: 77,54 %). U svim promatranim razdobljima, broj osobnih vozila je
daleko iznad prosjeka, ¢ineci distribuciju podataka broja vozila pozitivno asimetricnom.

Prosjek udjela broja teretnih vozila koja su sudjelovala u prometnim nesre¢ama u
promatranom razdoblju iznosi 9,58 %, s rastom od 2,55 postotna poena (2014.: 8,31 %, 2023.:
10,93 %). Za razliku od broja osobnih vozila koja su sudjelovala u prometnim nesre¢ama cija je
razina kontinuirano iznad prosjeka, broj teretnih vozila je u prvih pet godina promatranog
razdoblja (od 2014. do 2019. godine) bio ispod prosjeka broja vozila koja su sudjelovala u
prometnim nesre¢ama, dok je u drugoj polovini promatranog razdoblja (od 2020. do 2023. godine)
iznad tog prosjeka. Dok se ukupan broj vozila koja su sudjelovala u prometnim nesre¢ama u
razmatranom periodu povecao za 7,01 %, broj takvih teretnih vozila se povecao za 39,57 %.

Prosjec¢an udio broja motocikla koji je sudjelovao u ukupnom broju prometnih nesrec¢a

iznosi 2,76 %, bicikala 2,45 %, mopeda 1,50 %, autobusa 1,11 % itd.
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Graf 4.4. Broj vozila koja su sudjelovala u prometnim nesre¢ama (2014. - 2023.)

44



Izvor: Izrada autora prema podacima iz Biltena o sigurnosti cestovnog prometa u 2023. godini

[47]

Prometne nesrec¢e Cesto puta nastaju zbog krivnje vozaca. Stoga valja razmotriti broj
vozaca koji su skrivili prometnu nesrecu prema vrsti vozila. Vremenski obuhvat ponovno
obuhvaca razdoblje od 2014. do 2023. godine, pri ¢emu su podaci prikazani u Prilog 6. Vozaci
koji su skrivili prometnu nesre¢u prema vrsti vozila (2014. - 2023.), te prikazani Graf 4.5.
Evidentno je kako su vozaci osobnih vozila skrivili najvec¢i broj prometnih nesreca, s prosjecnim
udjelom u navedenom razdoblju od 73,17 %. Nasuprot prethodnih rezultata gdje su osobna vozila
navedenom razdoblju postizala povecanje broja udjela u nesreCama, u ovom slucaju podaci
pokazuju kako je doslo do smanjenja udjela vozaca osobnih vozila u ukupnom broju vozaca koji
su skrivili prometnu nesrecu za 4,43 postotna poena (2014.: 74,83 %; 2023.: 70,40 %).

Prosjek udjela vozaca teretnih vozila koji su skrivili prometne nesree u razmatranom
vremenskom periodu ¢ini 10,86 %. Navedeni udio je u razmatranom periodu povecan za 2,43
postotna poena, konkretno u 2014. godini iznosio je 9,57 %, a u 2023. 12 %. Dok je ukupan broj
vozaca koji su skrivili prometne nesre¢e u 2023. u odnosu na 2014. porastao za 14,14 %, broj
vozaca teretnih vozila koji su skrivili prometne nesrece je u istom periodu porastao za 43,06 %
(2014.: 2.768, 2023.: 3.960). Usporedi li se broj vozaca teretnih vozila koji su skrivili prometnu
nesrecu s prosjekom svih vozaca, zakljucno s 2019. godinom taj broj se nalazi ispod prosjeka, a
nakon 2020. godine broj prelazi godi$nji prosjek.

Prosjecni udio vozaca bicikala koji su skrivili prometnu nesrecu iznosi 2,74 %, motocikala

2,62 %, mopeda 1,63 %, autobusa i tramvaja 1,06 % itd.
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Graf'4.5. Vozaci koji su skrivili prometnu nesrecu prema vrsti vozila (2014. - 2023.)
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Izvor: Izrada autora prema podacima iz Biltena o sigurnosti cestovnog prometa u 2023. godini

[47]

Mladi vozac u Republici Hrvatskoj je vozac¢ do 24 godine starosti [51]. Dakle, nije relevantan broj
godina posjedovanja vozacke dozvole, ve¢ dob vozaca. Shodno navedenom, Cesto od interesa biva
analiza prometnih nesre¢a koje su skrivili mladi vozaci. U Prilog 7. Prometne nesrec¢e koje su
skrivili mladi vozaci prema vrsti vozila dani su podaci o broju prometnih nesre¢a koje su skrivili
mladi vozac¢i prema vrsti vozila u razdoblju od 2014. do 2023. godine, a Sto je u nastavku
demonstrirano 1 Graf 4.6. Rezultati su konzistentni s prethodno iznesenim. Ponovno, najveci broj
prometnih nesreca skrivili su mladi vozaci osobnih automobila. Prosje¢an udio prometnih nesrec¢a
koje su skrivili mladi vozaci u ukupnom broju nesreca koje su skrivili mladi vozaci u razdoblju od
2014. do 2023. godine iznosi 83,19 %, s evidentiranim trendom smanjenja za 4,26 postotna poena
(2014.: 85,60%, 2023.: 81,35 %).

Udio mladih vozaca teretnih vozila koji su skrivili prometnu nesre¢u u ukupnom broju
mladih vozaca sa skrivljenom prometnom nesre¢om u prosjeku razdoblja iznosi 8,64 %. Taj udio
jeu2023. uodnosu na 2014. povecan za 4,20 postotna poena, odnosno sa 6,21 % u 2014., na 10,40
% u 2023. godini. Dok se ukupan broj mladih vozaca sa skrivljenom prometnom nesreCom
povecao za 22,17 %, istovremeno se broj tih mladih vozaca teretnih vozila povecao za 104,76 %

(2014.: 210, 2023.: 373).

4.000
3.500 Moped
Motocikl
3.000 . )
Cetverocikl
2.500 Osobno vozilo
e A utobus
2:000 Teretno vozilo
1.500 e Traktor
Bicikl
1,000 e Tramvaj

= (stala vozila

500 , - - ,
R —— S —
2014, 2015. 2016. 2017. 2018. 2019. 2020. 2021. 2022. 2023.

== Prosjek

Graf 4.6. Prometne nesrece koje su skrivili mladi vozaci prema vrsti vozila
Izvor: Izrada autora prema podacima iz Biltena o sigurnosti cestovnog prometa u 2023. godini

[47]
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Osobna vozila, kao i vozaci osobnih vozila prednjace u broju prometnih nesre¢a na hrvatskim
prometnicama. Ipak, temeljem iznesenih rezultata evidentno je kako teretna vozila i vozaci teretnih
vozila nakon osobnih sudjeluju u najve¢em broju prometnih nesreca. Uz navedeno, uvazi li se
¢injenica kako vozaci teretnih vozila zbog prirode posla najvise vremena osobno provedu na
prometnicama, razumno je za oc¢ekivati da ti voza¢i mogu skriviti prometnu nesre¢u, mogu ne
svojom krivnjom sudjelovati u prometnoj nesreci, ili pak se jednostavno mogu na¢i na mjestu
prometne nesrece. U takvim situacijama ponekad je od krucijalne vaznosti pruzanje prve pomoci
unesreenim osobama, te se stoga u nastavku rada nastoji provjeriti razina znanja prve pomoci

vozaca teretnih vozila.

4.2. Rezultati razine znanja prve pomoci vozaca teretnih vozila

U anketi pod nazivom Razina znanja vozaca teretnih vozila za pruzZanje prve pomoci u
Republici Hrvatskoj koja je bila otvorena u razdoblju od 10. travnja 2024. do 20. svibnja 2024.
sudjelovalo je ukupno 166 dobrovoljnih i anonimnih ispitanika vozaca teretnih vozila. U nastavku

poglavlja dani su rezultati provedene ankete.

4.2.1. Demografska obiljeZzja ispitanika

U anketnom upitniku, ispitanici su unosili to¢an broj godina. Od 166 ispitanika, jedan odgovor
se moze smatrati nevazeéim', te je stoga u analizi dobi obuhvaceno 165 odgovora. Rezultati
pokazuju da je prosjec¢na dob ispitanika koji su sudjelovali u anketi 40,68 godina. Najvise je
ispitanika u dobi od 45 godina (konkretno njih 11, 6,67 % ispitanika), dok je najmladi ispitanik u
dobi od 19 godina, a najstariji u dobi od 63 godine. Graf 4.7. prikazuje histogram distribucije broja
godina ispitanika. Razredi su odredeni na veli¢inu pet godina®. Temeljem danog histograma
vidljivo je kako je najveci broj ispitanika stariji od 44 godine (ne ukljucuje taj broj godina), te

mladi od ili ima 49 godina (ukljucuje navedeni broj godina), konkretno njih 31, odnosno 18,79 %

! Ispitanik je odgovorio da ima dvije godine. Najvjerojatnije je rije¢ o nehoti¢noj pogresci.
2 Veli¢ina razreda od pet godina odabrana je svjesno, kako bi se izolirali ispitanici koji pripadaju u kategoriju

mladog vozaca, dakle osobe do 24 godine Zivota.
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ispitanika. Najmanji broj ispitanika je stariji od 59 godina, samo njih Cetvero, dok se devetero

ispitanika ubraja u kategoriju mladog vozaca, dakle imaju 24 godine ili manje.
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Graf'4.7. Histogram dobi ispitanika

Izvor: Izrada autora temeljem prikupljenih odgovora ankete

U razmatranju spola ispitanika i Zupanije u kojoj zive, svi odgovori su bili vazeé¢i. Oc¢ekivano,
najveci broj ispitanika je muskog spola, 95,18 %, dok preostali udio od 4,82 % otpada na Zenski
spol (8 ispitanika). Slika 4.1. prikazuje distribuciju ispitanika po regionalnim (podru¢nim)
samoupravama, odnosno po Zupanijama Republike Hrvatske. Najveci broji ispitanika zivi u
Varazdinskoj zupaniji (29,52 %), slijedi Zagrebacka zupanija (18,07 %), Grad Zagreb (9,64 %)

itd. Iz tri Zupanije nije bilo ni jednog ispitanika: Pozesko-Slavonska, Zadarska, Sibensko-Kninska.
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Slika 4.1. Distribucija ispitanika po Zupanijama

Izvor: Izrada autora temeljem prikupljenih odgovora ankete

Struktura ispitanika s obzirom na najvi$i zavrSeni stupanj obrazovanja dana na Graf 4.8.,
prikazuje da je najveci broj ispitanika zavrsio srednju skolu (88,55 %), slijedi prijediplomski studij
sa 6,63 %, diplomski studij 3,01 %, specijalisticki/poslijediplomski studij 1,20 %, te u konacnici
jedan ispitanik ima samo zavrSenu osnovnu skolu (0,60 %).

Medutim, Sto se ti¢e nacina na koji su se ispitanici Skolovali za vozaca/-icu odgovori uz
ponudene odgovore (srednjoskolski smjer vozaca / prekvalifikacija) mogli su slobodno upisati i
neki drugi na¢in. Od ukupnog broja ispitanika, njih 31,33 % je zavrSilo srednjoskolski smjer za
vozaca, dok je njih 62,05 % navedeno zanimanje steklo prekvalifikacijom. Ostali ispitanici, njih
6,02 % je odgovorilo da su samostalno polagali kategorije (bilo u autoskoli, vojsci), te jedan
ispitanik (0,60 %) istice kako je direktor (vjerojatno nekog oblika prijevoznickog poduzeca).

Nadalje, 89,16 % ispitanika navodi kako su zaposleni na radnom mjestu vozaca temeljem
ugovora o radu, dok 5,42 % njih isti¢e da nisu zaposleni ve¢ rade temeljem ugovora o djelu. Dio
ispitanika (3,61 %) naveo je da su obrtnici ili vlasnici poduzeca ili rade na radnom mjestu voditelja
prijevoza ili disponenta, dok je dvoje ispitanika (1,20 %) navelo da povremeno / dodatno rade kao

vozaci, a jedan da ne radi radi kao vozac (0,60 %).
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Graf 4.8. Struktura ispitanika s obzirom na najvisi zavrseni stupanj obrazovanja
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Izvor: Izrada autora temeljem prikupljenih odgovora ankete

Graf 4.9. prikazuje strukturu ispitanika s obzirom na teritorijalnost upravljanja teretnim
vozilom. Veéina ispitanih vozaca obavlja prijevoz samo u unutarnjem prometu (tuzemstvo) (njih
57), a blisko ih slijede vozaci koji obavljaju prijevoz samo u vanjskom prometu (medunarodno),
ali unutar Europske unije (njih 55). Preostali ispitanici obavljaju prijevoz u odredenim
kombinacijama unutarnjeg 1 vanjskog prometa, pri ¢emu 21 ispitanik navodi da obavljaju i
unutarnji i medunarodni prijevoz unutar, ali i izvan Europske unije.

Sto se tice radnog iskustva u voZnji teretnog vozila, veéina ispitanika (31,91 %) navodi da
ima vise od 20 godina iskustva, 22,29 % njih da ima iskustva Sest ili viSe, te 10 ili manje godina,
a 16.27 % njih jednako ili viSe od 11 godina, te jednako li manje od 15 godina. Od godine do pet
godina iskustva ima njih 13.86 %, od 16 do 20 godina njih 12.05 %, dok samo 3.61 % ima manje

od godine dana iskustva u voznji teretnog vozila.
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Graf 4.9. Struktura ispitanika s obzirom na upravljanje teretnim vozilom

Izvor: Izrada autora temeljem prikupljenih odgovora ankete

Graf 4.10. prikazuje broj ispitanika s obzirom na sudjelovanje u prometnoj nesreéi s teretnim
vozilom. Vec¢ina njih (50, 60 %) je imala lakSu prometnu nesrecu teretnim vozilom, 43,98 % nije

imalo prometnu nesrecu teretnim vozilom, dok je 5,42 % njih imalo teZu prometnu nesrecu.

® Da, lakSu prometnu nesreCu  ® Da, tezu prometnu nesreCu = Ne

Graf4.10. Struktura ispitanika s obzirom na sudjelovanje u prometnoj nesreci teretnim vozilom
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Izvor: Izrada autora temeljem prikupljenih odgovora ankete
Od ukupnog broja ispitanika, njih 19,88 % je pruzalo prvu pomo¢ sudionicima u prometu, dok

preostalih 80,12 % nije trebalo.

4.2.2. Empirijski rezultati razine znanja prve pomo¢i vozaca teretnih vozila

4.2.2.1. Deskriptivna analiza razine znanja prve pomoc¢i vozaca teretnih vozila

Kao $to je ranije u podpoglavlju 3.1.2. Opis mjernog instrumenta (ankete) spomenuto anketnim
upitnikom ispitana je razina znanja prve pomoci vozaca teretnih vozila u Republici Hrvatskoj. S
obzirom da se ispituje konkretna razina znanja, pitanja umjerena na pruzanje prve pomoci imaju
to¢an odgovor, te ujedno anketni upitnik sluzi ispitaniku kao samoevaluacija znanja. Ukupno je
takvih pitanja bilo 21, a njithovim rjeSavanjem moglo se posti¢i 39 bodova.

Tablica 4.1. prikazuje deskriptivnu statistiku rezultata razine znanja prve pomoci ispitanika
odnosno vozaca teretnih vozila u Republici Hrvatskoj. U prosjeku, od moguéih 39 bodova,
ispitanici su ostvarili 23,64 boda, dok je 50 % ispitanika imalo 23 bodova i manje, a drugih 50 %
ispitanika je ostvarili 23 bodova ili viSe. Najnizi rezultat ostvario je jedan ispitanik s 5 bodova, te
je ujedno 1 jedan ispitanik ostvario maksimalan broj bodova 39. Najces¢e su ispitanici ostvarili 24
bodova, ukupno njih 14. Od ukupno 166 ispitanika, njih 53,61 % ostvarilo je rezultat ispod
prosjeka (89 ispitanika), dok je preostalih 46,39 % ostvarilo rezultat iznad prosjeka (77 ispitanika),
dakle ostvarili su viSe do 23,64 boda.

Kurtosi kao mjera spljoStenosti manja je od tri, a skewness kao mjera asimetri¢nosti je blizu

nuli, $to sugerira da je distribucija rezultata bodova razine znanja blizu normalne distribucije [48].

Tablica 4.1. Deskriptivna analiza razine znanja prve pomoci vozaca teretnih vozila

Rezultat bodova
Aritmeticka sredina 23,64
Standardna pogreska 0,35
Medijan 23,00
Mod 24,00
Standardna devijacija 4,56
Varijanca uzorka 20,76
Kurtosis 2,15
Skewness 0,26
Raspon 34,00
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Minimum 5,00

Maksimum 39,00
Ukupno 3923,50
Broj 166,00
Razina pouzdanosti (95,0 %) 0,70

Izvor: Izrada autora temeljem prikupljenih odgovora ankete

Graf 4.11. prikazuje histogram ostvarenog rezultata ispitanika o znanju prve pomo¢i. Dani
histogram sadrzava 12 razreda. Najveci broj ispitanika ostvario je vise od 22 bodova, te manje ili
jednako 24,83 bodova, konkretno njih 49 odnosno 29,52 % ispitanika. Slijede ih ispitanici koji su
ostvarili viSe od 19,17 boda, te manje ili jednako 22 boda, kao i ispitanici koji su ostvarili vise od
24,83 boda, te manje ili jednako 27,67 boda. U svakom od navedenih razreda ukupno je 32
ispitanika, odnosno 19,28 %. Kao §to je prethodno istaknuto, samo jedan ispitanik je ostvario 5
boda. U posljednjem razredu s maksimalnim brojem bodova, ukupno je dvoje ispitanika koji su
ostvarili viSe od 36,17 bodova, te manje ili jednako 39 boda. Valja spomenuti kako ni jedan
ispitanik nije ostvario vise od 7,83 boda te manje od 13,50 boda.

Sagleda li se oblik histograma, isti nalikuje normalnoj distribuciji, potvrdujuci time vrijednosti

kurtosisa (2,15) 1 skewnessa (0,26) danih u prethodnoj Tablica 4.1 deskriptivne statistike rezultata.
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50
40
30
20

10

Graf 4.11. Histogram rezultata razine znanja prve pomoci vozaca teretnih vozila

Izvor: Izrada autora temeljem prikupljenih odgovora ankete
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Tablica 4.2. prikazuje ostvarene rezultate znanja prve pomoci ispitanika odnosno vozaca
teretnih vozila po pojedinom pitanju. Tablica 4.2.ukljucuje samo pitanja vezana za pruZanje prve
pomoc¢i, a koja su imala tocan odgovor. Ispitanici su mogli ostvariti maksimalno 39 boda. U stupcu
,tocno* naveden je broj ispitanika koji su apsolutno / u cijelosti odgovorili to¢no na pojedino
pitanje, te time ostvarili maksimalan broj bodova na pojedinom pitanju, dok stupac netocno sadrzi
broj ispitanika koji su potpunosti neto¢no odgovorili na pojedino pitanje i time nisu ostvarili
bodove. Takoder, u Tablica 4.2.istaknut je stupac ,,djelomicno*. Naime, sam upitnik je sadrzavao
tri pitanja kod kojih je bilo potrebno odabrati vise to¢nih odgovora. Dva od spomenuta tri pitanja
donosila su maksimalno moguca cetiri boda, a jedno pitanje donosilo je maksimalno 2 boda.
Ukoliko ispitanici nisu ni u potpunosti krivo, ni u potpunosti to¢no odgovorili na pojedino pitanje,
dodijeljeni su im djelomic¢ni bodovi kako je opisano podpoglavlju 3.2.1. Izvori podataka. Te se
stoga uz broj ispitanika, u zagradi nalazi i broj djelomicno dodijeljenih bodova.

Najveci broj ispitanika to¢no je odgovorio na 14. pitanje kojim ih se pitalo da ako na cesti

ima prolivenog goriva, potrebno ga je prekriti pijeskom ili zemljom. Na ovo pitanje tocno je

odgovorilo 163 od 166 ispitanika, odnosno 98,19 % ispitanika. Najmanji broj ispitanika to¢no je
odgovorilo na 22. pitanje odnosno da je za osobu koja prilikom nesrece prignjecena, vazno
maknuti teret u krajnjem roku od 15 minuta. Tek 15 ispitanika je odgovorilo to¢no na navedeno
pitanje, odnosno njih 9,04 %.

U 16-om pitanju ispitanici su trebali povezati telefonske brojeve sa pripadaju¢im hitnim
sluzbama. Da je broj /12 jedinstveni europski broj za hitne sluzbe to¢no je odgovorilo 90,96 %
ispitanika, /94 hitna medicinska sluzba znalo je njih 74,10 %, 192 policija tocno je odgovorilo
njih 83,73 %, 193 vatrogasci to¢no je ponudilo odgovor njih 69,28 %, te posljednji /95 sluzba
traganja i spasavanja zivota na moru to¢no je odgovorilo njih 86,75 %. Vaznost ovog pitanja
proizlazi iz ¢injenice da kada se 1 dogodi nesreca, ako osoba nije u moguc¢nosti pomo¢i, da zna sve
relevantne kontakte za pozivanje pomoci.

Zanimljivo za razmotriti je i 30-0 pitanje o sigurnim i nesigurnim znacima prijeloma. Da
je ispad funkcije siguran znak prijeloma znalo je tek 29,52 % ispitanika, a da je deformacija

nesiguran znak prijeloma to¢no je odgovorilo tek 26,51 % ispitanika.
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Tablica 4.2. Rezultati razine znanja prve pomoci vozaca teretnih vozila po pitanjima

Tocno  Neto¢no Max
Broj (max (0 Djelomicno | broj
pitanja | Pitanje bodovi) | bodova) = (bodovi) bodova
Kod nesreca s ve¢im brojem ozlijedenih ili naglo oboljelih, prednost u zbrinjavanju imaju
11. osobe: 152 14 1
Kad je disni put djelomi¢no zacepljen, unesrecena osoba ¢e jako kasljati, Sto moZze otezati
12.  disanje. Sto treba uginiti? 69 97 1
6 (3,5
boda)
. U slucaju situacije koja zahtjeva primjenu postupaka prve pomoci, potrebno je slijediti Cetiri 2 (3 boda)
glavna koraka, a to su: 43 (2,5
boda)
47 8 60 (1 bod) 4
14. . Ako na cesti ima prolivenog goriva, potrebno ga je: 163 3 1
15. Zatecenu unesrecenu osobu Cete 146 20 1
16. | Povezite telefonske brojeve hitnih sluzba:
16.a) [112] 151 15 1
16.b) [194] 123 43 1
16.¢c) [192] 139 27 1
16.d) [193] 115 51 1
16.e) [195] 144 22 1
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Tocno  Neto¢no Max
Broj (max () Djelomic¢no | broj
pitanja Pitanje bodovi) bodova) (bodovi) bodova
17. Kod pozivanja prve pomo¢i, je li vazno dojaviti broj unesre¢enih? 156 10 1
18.  Za prvi pregled unesre¢ene osobe uobicajeno se koristi ABC pristup, Sto znaci: 89 77 1
19. Drugi pregled unesre¢ene osobe odvija se od: 132 34 1
20. | Prilikom provjere stanja svijesti, unesre¢enu osobu potrebno je: 39 127 1
21.  Kod opeklina, postupak prve pomoci zapocinje sljede¢im: 81 85 1
22. Za osobu koja je prilikom nesrece prignjecena, vazno je maknuti teret u krajnjem roku od: 15 151 1
23. Prilikom pruzanja prve pomo¢i unesrec¢enoj osobi od strujnog udara, vazno je: 154 12 1
24.  Trovanje ugljikovim monoksidom mozemo prepoznati po boji koze koja postaje: 17 149 1
U slucaju pojave konvulzije (nesvjesnog i nekontroliranog trzaja tijela) kod unesre¢ene osobe,
25. ucinit ¢ete sljedece: 34 132 1
26.  Prilikom provjere disanja unesrecene osobe nije potrebno: 149 17 1
13 (1,5
boda)
Koji od navedenih nije siguran znak smrti: (moguce odabrati vise odgovora) 22 (1 bod)
17 (0,5
27. 84 30 boda) 2
28. Gusenje mozemo prepoznati po boji koze koja postaje: 119 47 1
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Tocno  Neto¢no Max
Broj (max () Djelomic¢no | broj
pitanja Pitanje bodovi) bodova) (bodovi) bodova
13,5
boda)
37 (3 boda)
32,5
boda)
Sto se ne smije ¢initi s ranom? (moguée vise odgovora) 84 (2 boda)
2(1,5
boda)
14 (1 bod)
2 (0,5
29. 21 2  boda) 4
30.  Uparite sigurne i nesigurne znakove prijeloma.
30.a) [Ispad funkcije] 49 117 1
30.b)  [Deformacija] 44 122 1
31.  Protuotrov kod trovanja antifrizom je: 63 103 1
32. U sluc¢aju vanjskog krvarenja, unesrecene osobe krvarenje ¢emo zaustaviti na nacin da: 159 7 1
U slucaju pojave krvarenja, postavili ste kompresivni zavoj i1 zaustavili krvarenje. Unesre¢enu
33. osobu trebati staviti u autotransfuzijski polozaj odnosno osobi: 109 57 1
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Tocno  Neto¢no Max
Broj (max () Djelomic¢no | broj
pitanja | Pitanje bodovi) | bodova) @ (bodovi) bodova
Unesrecena osoba pokazuje sljede¢e znakove: poremecaj svijesti, gubitak svijesti, gubitak
pamcenja, povracanje, hladna i oroSena koza, podljeve oko ociju. To su znaci ozlijede glave,
34. wvrata i/ili leda. U tom slucaju unesre¢enoj osobi potrebno je: 78 88 1
Kod unesreéene osobe prepoznali ste stanje $oka, ili sumnjate na njega. Sto u navedenoj
35. situaciji NE smijete Ciniti: 78 88 1
Nalazite se u situaciji u kojoj ste procijenili da unesrecena osoba ima simptome sr¢anog udara.
Sréani udar spada u kategoriju naglo nastupajucih bolesti. Osoba kraj sebe nema nikakvih
lijekova. U opisanoj situaciji, unesrec¢ena osoba trazi od vas lijek protiv bolova. U opisanoj
36. situaciji opravdano je davanje analgetika (lijeka protiv bolova) 128 38 1
Nasli ste se na mjestu nesrece. Napravili ste ABC pregled, te ustanovili da je odrasla
unesre¢ena osoba bez svijesti i ne diSe. Zapocinjete postupak oZivljavanja, pri ¢emu morate
37.  primijeniti tehnike vanjske masaze srca i umjetnog disanja. To ¢ete napraviti u omjeru: 36 130 1
Ukupno 39
Izvor: Izrada autora temeljem prikupljenih odgovora ankete
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o 4.2.2.2. Inferencijalna analiza razine znanja prve pomoc¢i vozaca teretnih vozila

Kako bi se ispitala prva hipoteza (H1) da dob ispitanika ima statisticki znaCajan utjecaj na
razinu znanja prve pomoci, ponajprije je izraden dijagram rasipanja u kojem je zavisna varijabla
na osi y (ordinata) ostvareni rezultat bodova o razini znanja prve pomoci, dok je nezavisna
varijabla izrazena na osi x (apcisa), broj godina ispitanika (dob). Potrebno je podsjetiti, kako je
jedan ispitanik iz analize izostavljen jer je broj navedenih godina bio 2, stoga je u analizu uklju¢eno
165 ispitanika. Temeljem Graf 4.12. nije moguce uociti kao ni oblik veze izmedu odabranih

varijabla, kao ni smjer i jakost njihove povezanosti.

45
40
°

£ o | o
g 35
% ¢ °® { ] ® ® Y
z 30 ° ° %e ° *3 oo o °
= o Y ® o0 o % 2e®e®
52 | ...ee. 88 .'o '. 40 ".,.. ........... - R
ﬁ ...' ‘ ‘. . [}
v 20 o g °¢ e ° e’ oo
% 8 oo OO e® ':" '. . PY
s 15 LA J o0 ° °
= y = 0,0303x + 22,449
510 R = 0,0049
~

S °

0

18 23 28 33 38 43 48 53 58 63 68

Broj godina (dob)

Graf 4.12. Dijagram rasipanja dobi i rezultata razine znanja prve pomoci vozaca teretnih
vozila

Izvor: Izrada autora temeljem prikupljenih odgovora ankete

Potonje je pomocu analize varijance (ANOVA) provedeno je ispitivanje prve hipoteze (HI)
ima li dob znacajan utjecaj na razinu znanja prve pomoci. Dakle, zavisna varijabla u modelu
predstavljena je brojem ostvarenih bodova, odnosno rezultatom bodova provedenog upitnika o
razini znanja prve pomoc¢i, dok je nezavisna varijabla dob ispitanika, odnosno broj godina. Test se
provodi uz razinu signifikantnosti a = 5 %. P-vrijednost je ve¢a od 5 % (vec¢a od 0,05) te se nulta
hipoteza (HO) ne moze odbaciti. Odnosno dob vozaca (broj godina) nema statisticki znacajan
utjecaj na rezultate razine znanja o prvoj pomoci vozaca teretnih vozila u Republici Hrvatskoj.

Rezultati su dani u Tablica 4.3. Navedeni rezultat moze se interpretirati na nacin kako se bez obzira
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na dob vozaca razina steCena razina znanja o prvoj pomoci statistiCki zna¢ajno ne mijenja s
godinama zivota. Drugim rije¢ima, ako pretpostavimo da su vozaci prvu pomo¢ polagali prilikom
polaganja vozacke dozvole, najcesce kada postanu punoljetni, stvarno stecena znanja prve pomoci

ostaju na otprilike istoj razini.

Tablica 4.3. Rezultati testiranja utjecaja dobi ispitanika na rezultate razine znanja prve

pomoci
Regression Statistics
Multiple R 0.0700
R Square 0.0049
Adjusted R
Square -0.0012
Standard Error 4.5338
Observations 165
ANOVA
Significance
df SS MS F F
Regression 1 16.51 16.51 0.8030 0.3715
Residual 163 3350.54  20.56
Total 164 3367.05
Coefficient Standard P- Upper
S Error tStat  value  Lower 95% 95%
15.812
Intercept 22.4495 1.4198 2 0.0000 19.6460 25.2530
X Variable 1 0.0303 0.0338 0.8961 0.3715 -0.0365 0.0970

Izvor: Izrada autora temeljem prikupljenih odgovora ankete

S ciljem testiranja druge hipoteze (H2) postoji li statisticki znacajna razlika u rezultatima razine
znanja prve pomo¢i izmedu ispitanika onih koji su sudjelovali u prometnoj nesre¢i s teretnim
vozilom (bilo lakSa prometna nesreca ili teza prometna nesre¢a) naspram oni koji nisu imali
prometnu nesrecu koriSten je t-test dviju grupa s pretpostavljenom jednakom varijancom. Da bi se
navedeni test mogao provesti, preporucljivo je testirati normalnost distribucije koriStene varijable

uzorka. S obzirom da se nastoji ispitati statisticki znacajna razlika razine znanja dviju grupa,
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potrebno je primijeniti Kolmogorov-Smirnov test dvaju uzorka. Rezultati su dani u Tablica 4.4. S

obzirom da je p-vrijednost veca od 0,05 zakljucuje se kako podaci normalno distribuirani [48].

Tablica 4.4. Rezultat Kolmogorov-Smirnov testa normalnosti uzorka razine znanja ispitanika

koji su sudjelovali i koji nisu sudjelovali u prometnoj nesreci teretnim vozilom

Smaller group D P value Exact

Da: 0.0392 0.882

Ne: -0.0993 0.447

Combined K-S: 0.0993 0.815 0.766

Izvor: Izrada autora temeljem prikupljenih odgovora ankete

S obzirom da su rezultati razine znanja prve pomo¢i u uzrocima ispitanika koji su sudjelovali
1 koji nisu sudjelovali u prometnoj nesreci s teretnim vozilom normalno distribuirani, moguce je
dalje nastaviti s primjenom statistickog testiranja primjenom parametarske metode t-testa. Dakle,
ispituje se postoji li statisti¢ki znac¢ajna razlika u prosjeku rezultata razine znanja prve pomoc¢i onih
koji su imali naspram onih koji nisu imali prometnu nesre¢u. Rezultati su dani u Tablica 4.5.
Temeljem danih rezultata evidentno je kako se nulta hipoteza (HO) ne moze odbaci, odnosno ne
postoji statisticki znacajna razlika u prosjeku razine znanja osoba koje su imale prometnu nesrecu
s teretnim vozilom naspram onih koji nisu imali prometnu nesre¢u. Navedeno se moze
interpretirati na nacin da vozaci koji nisu imali prometne nesrece nimalo ne zaostaju sa znanjem o
prvoj pomoci naspram onih koji su imali prometne nesrece.

Tablica 4.5. Rezultati testiranja postojanja statisticki znacajne razlike u razini znanja prve

pomodi ispitanika koji su imali i koji nisu imali prometnu nesrecu s teretnim vozilom

Nisu imali prometnu Imali su prometnu
nesrecu nesrecu
Mean 23.4109589 23.81182796
Variance 22.33571157 19.6843151
Observations 73 93
Pooled Variance 20.84834282
Hypothesized Mean Difference 0
Df 164
t Stat -0.561455862
P(T<=t) one-tail 0.287626615
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t Critical one-tail 1.654197929
P(T<=t) two-tail 0.57525323
t Critical two-tail 1.974534576

Izvor: Izrada autora temeljem prikupljenih odgovora ankete

U cilju ispitivanja trece hipoteze (H3) da postoji statisticki znacajna razlika u razini znanja prve
pomoci izmedu ispitanika koji su morali pruzati prvu pomo¢ sudionicima u prometu naspram onih
koji nisu, takoder je prvo ispitana normalnost distribucije rezultata razine znanja ispitanika koji su
pruzali prvu pomo¢ naspram onih koji nisu. Rezultati Kolmogorov-Smirnov testa dani su u Tablica

4.6. I u ovom slucaju p-vrijednost je veéa od 0,05 je potvrdena normalnost distribucija.

Tablica 4.6. Rezultati testiranja postojanja statisticki znacajne razlike u razini znanja prve

pomoci ispitanika koji su morali i koji nisu morali pruziti prvu pomo¢ sudionicima u prometu

Smaller group D P value Exact

Da: 0.0873 0.669

Ne: -0.1349 0.382

Combined K-S: 0.1349 0.722 0.658

Izvor: Izrada autora temeljem prikupljenih odgovora ankete

Tablica 4.7. prikazuje rezultate parametarskog t-testa razine znanja prve pomoc¢i izmedu
ispitanika koji su morali pruziti prvu pomo¢ sudionicima u prometu i onih koji to nisu. Rezultati
pokazuju da nultu hipotezu (HO) nije moguée odbaciti, odnosno ne postoji statisticki znacajna
razlika u razini znanja ispitanika koji su pruzali prvu pomo¢ sudionicima u prometu naspram onih
koji to nisu trebali ¢initi. Takoder, i ovo je moguce interpretirati na nacin da vozaci koji nisu morali
pruziti prvu pomo¢ nimalo ne zaostaju sa znanjem o prvoj pomoc¢i naspram onih koji su morali

pruziti prvu pomog.

Tablica 4.7. Rezultati testiranja postojanja statisticki znacajne razlike u razini znanja prve

pomoci ispitanika koji su morali i koji nisu morali pruziti prvu pomo¢ sudionicima u prometu

Morali su pruziti prvu Nisu morali pruziti prvu
pomoc¢ pomoc¢
Mean 23.6969697 23.6203
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Variance 10.99905303 23.28466

Observations 33 133
Pooled Variance 20.88746881

Hypothesized Mean

Difference 0

Df 164

t Stat 0.08625918

P(T<=t) one-tail 0.465682805

t Critical one-tail 1.654197929

P(T<=t) two-tail 0.93136561

t Critical two-tail 1.974534576

Izvor: Izrada autora temeljem prikupljenih odgovora ankete

Navedeni rezultati ispitivanja istrazivackih hipoteza, ustvari pokazuju kako su stecena znanja
1z pruzanja prve pomoc¢i neovisna o dobi, kao 1 o tome je li osoba imala ve¢ prometnu nesrecu te
je li morala ve¢ pruziti prvu pomo¢. Iz navedenog proizlazi da se razina znanja o prvoj pomoc¢i ni
ne poboljsava ako je osoba ve¢ imala prometnu nesrecu ili morala pruZziti prvu pomo¢. Stoga, kako
bi se rezultati razine znanja o pruZanju prve pomo¢i poboljsali, valjalo bi razmisliti o periodi¢kom

ponavljanju (ne polaganju) odnosno periodi¢koj edukaciji pruzanja prve pomoci.

4.2.3. Rezultati ispitivanja miSljenja o periodickom ponavljanju edukacije iz prvoj

pomocdi

U Republici Hrvatskoj prva pomo¢ se polaze kod vozackog ispita. Ne postoji zakonski uvjeti
da se znanje prve pomoc¢i s vremenom treba obnoviti. Dakle, ne nuzno ponovno polagati ispit iz
ispitanicu su zamoljeni da izraze svoje misljenje u svezi potrebne za periodi¢kim ponavljanjem
prve pomo¢i (ne polaganja, nego ponavljanja prve pomoc¢i). Od ukupnog broja ispitanika, njih
66,87 % se izjasnilo kako smatraju da je s viemenom potrebno ponavljanje (ne polaganje) znanja
iz prve pomoc¢i, dok je njih 19,88 % istaknulo da je to mozda potrebno, njih 13,25 % smatra da

nije potrebno ponoviti znanja iz prve pomoc¢i. Navedeni rezultati prikazani su na Graf 4.13.

63



mDa = Mozda = Ne

Graf 4.13. Misljenje o periodickom ponavljanju znanja prve pomoci

Izvor: Izrada autora temeljem prikupljenih odgovora ankete

Iako u Republici Hrvatskoj ne postoji obveza periodickog ponavljanja znanja prve pomoc¢i,
ukoliko bi se takva opcija uvela, ispitanici u 45,18 % smatraju da li za profesionalne vozace ona
trebala biti obvezna, dok 31,93 % njih smatra da bi trebala biti dobrovoljna i to pod uvjetom da
poslodavac osigura slobodan radni dan. Preostali ispitanici, njih 22,89 % smatraju da bi takvo
periodi¢ko ponavljanje trebalo biti ¢isto dobrovoljno od strane vozaca.

Nastavno, ukoliko bi postojala obveza periodickog ponavljanja znanja prve pomoci najveci
broj ispitanika njih 62,05 % smatra da bi se takva edukacija trebala provesti svakih pet godina,
25,90 % njih smatra da svakih 10 godina, 10,84 % njih smatra da bi to trebalo biti jo§ cesce, svake
dvije godine, dok suprotno njih 1,20% smatra da se ne bi nikad trebala odrzavati. Medutim,
provodenje edukacija prve pomoci postoje odredeni troskovi. Stoga se postavlja pitanje tko bi u
slucaju takvih edukacija iste trebao snositi. Sude¢i prema misljenju ispitanika, njih 74,70 % smatra
da bi te troskove trebalo snositi Ministarstvo unutarnjih poslova (MUP), njih 22,29 % misli da b1

to trebalo pasti na teret poslodavca, dok 3,01 % smatra da bi to trebao biti troSak vozaca/-ice.
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Graf 4.14. Misljenje ispitanika o provodenju periodicke edukacije prve pomoci

Izvor: Izrada autora temeljem prikupljenih odgovora ankete
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5. Rasprava

Pregled postojecih istrazivanja pokazao je kako u Republici Hrvatskoj do sada nije provedeno
istrazivanje kojim bi se ispitivala razina znanja pruzanja prve pomoci kako vozaca teretnih vozila,
tako ni drugih kategorija sudionika u prometu. Stoga je ograni¢ena mogucnost provodenja
diskusije i komparacije rezultata s istima. Ipak, istraZivanje ,,Benefits and shortcomings of
mandatory first aid and basic life support courses for learner drivers® provedeno u Danskoj
pokazuje da je nakon zavrSetka te€aja prve pomoci vise od 95% sudionika znalo je kako pravilno
postupiti u hitnim situacijama, ukljucuju¢i otklanjanje prepreka disSnim putovima i upotrebu
vanjskih defibrilatora [23]. S obzirom da rezultati istrazivanja ovog diplomskog pokazuju kako
viSe od 66 % ispitanika smatra da bi trebalo uvesti periodicko ponavljanje edukacije prve pomoc¢i,
ovo bi mogao biti na¢in kako da se poveéa razina znanja iz pruZanja prve pomoéi u Hrvatskoj. Cak
viSe od 45 % ispitanika smatra da bi ta edukacija za profesionalne vozace trebala biti obvezna.
Glavni zakljucak provedenog istrazivanja ,,First-aid training and bystander actions at traffic
crashes--a population study* jest da bi pojac¢ana edukacija javnosti o pruzanju prve pomo¢i mogla
bi dovesti do toga da gradani budu oprezniji u prometu i da prolaznici pruze hitniju i adekvatniju
prvu pomo¢ u prometnim nesre¢ama i drugim hitnim slucajevima [34]. U Hrvatskoj ponovljena
edukacija ne postoji, iako rezultati provedeno istrazivanja pokazuju da ispitanici u vecini slucaju
smatraju da bi trebala postojati. Rezultati istrazivanja ,,First aid knowledge and application among
commercial inter-city drivers in Nigeria“ pokazuje da treba ulagati daljnje napore u educiranje
komercijalnih vozac¢a u pruzanju prve pomoci, kako bi oni bili spremniji istu pruzati u trenutku
potrebe [37]. S obzirom na dobivene rezultate o prosje¢nom znanju pruzanja prve pomoci vozaca
teretnih vozila u Hrvatskoj, valjalo bi pojacati edukaciju iz prve pomo¢i kako bi i oni bili spremniji
za pruzanje prve pomoc¢i ukoliko se u navedenoj situaciji nadu.

Potonje, valja raspraviti 1 zakonskoj regulativi u Hrvatskoj. Temeljem ¢lanka 200., 3. stavka
Zakona o sigurnosti prometa na cestama (NN 67/08, 48/10, 74/11, 80/13, 158/13, 92/14, 64/15,
108/17, 70/19, 42/20, 85/22, 114/22, 133/23) osposobljavanje kandidata za vozace iz nastavnog
predmeta Pruzanje prve pomoci osobama ozlijedenim u prometnoj nesreci provodi Hrvatski crveni
kriz 1 zdravstvene ustanove koje za to ovlasti ministar nadlezan za zdravstvo [3]. Temeljem
navedenog Zakona, Clanka 202., 5. stavka osposobljavanje kandidata za vozace u autoskoli iz
nastavnog predmeta Pruzanje prve pomoc¢i osobama ozlijedenim u prometnoj nesreci izvodi
predavac, doktor medicine. Pri ¢emu temeljem ¢lanka 203., 5. stavka istog Zakona, predavac iz
nastavnog predmeta Pruzanje prve pomoc¢i osobama ozlijedenim u prometnoj nesre¢i moze biti
doktor medicine osposobljen za izvodenje nastave iz tog nastavnog predmeta, prema programu

koji utvrduje ministar nadlezan za zdravstvo. Isti ¢lanak 8. stavak nalaze da dozvolu predavacu iz
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nastavnog predmeta Pruzanje prve pomoc¢i osobama ozlijedenim u prometnoj nesreci izdaje
ministarstvo nadlezno za zdravstvo. Nadalje, prema ¢lanku 208., 2. stavku istog Zakona ispit iz
nastavnog predmeta Pruzanje prve pomoc¢i osobama ozlijedenim u prometnoj nesre¢i provodi
ovlasteni ispitivac koji ima dopustenje (licenciju) ministarstva nadleznog za zdravstvo. U istom
¢lanku 6. stavku propisano je kako ovlasteni ispitiva¢ za nastavni predmet Pruzanje prve pomoci
osobama ozlijedenim u prometnoj nesre¢i moze biti osoba koja ima najmanje dvije godine iskustva
na poslovima predavaca toga nastavnog predmeta i koji ispunjava uvjete za predavaca tog
predmeta. Temeljem clanka 4 Pravilnika o sadrzaju programa osposobljavanja predavaca iz
predmeta Pruzanje prve pomoci osobama ozlijedenim u prometnoj nesreci, provodenju ispita za
predavaca, sastavu ispitnog povjerenstva i obrascu potvrde o polozenom ispitu (NN 78/2009)
predavac iz predmeta Pruzanje prve pomoci osobama ozlijedenim u prometnoj nesre¢i moze biti
doktor medicine [15]. Iz navedenog se je jasno definirano kako osposobljavanje odnosno
edukaciju za pruzanje prve pomoc¢i ne moze provoditi nitko osim doktora medicine. Medutim, da
bi tu edukaciju samo smjeli provoditi lijecnici slaze se 19,28 % ispitanika. Skoro polovica, 49,40
sestre odnosno medicinski tehnicari. Vise od Cetvrtine ispitanika, to¢nije 25, 90 % njih smatra da
bi tu edukaciju mogao provoditi bilo tko iz medicinske struke, dok 5,42 % njih smatra da bi to
trebale provoditi isklju¢ivo medicinske sestre odnosno medicinski tehni¢ari. Navedeni rezultati su
prikazani Graf 4.14. Temeljem iznesenog, valja sugerirati kreatorima zdravstvene politike o
azuriranju zakonske regulative i omogucavanju da i drugo medicinsko osoblje, posebice
medicinske sestre odnosno medicinski tehnicari po uvjetima kao 1 lije¢nici mogu postati edukatori

za pruzanje prve pomoci.
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6. Zakljucak

U Republici Hrvatskoj postoji zakonska obveza polaganja ispita pruzanja prve pomoci u
sluaju prometne nesrece prilikom polaganja vozackog ispita. Medutim, ne postoji nikakva
zakonska obveza periodickog ponavljanja znanja iz prve pomoci. Ipak, prometne nesrece
nemoguce je sprijeciti. A kada se dese, pruzanje prve pomo¢i Cesto biva od krucijalne vaznosti.
Iako profesionalni vozaci teretnih vozila prema dobivenim rezultatima nisu osobe koje uzrokuju
najveci broj prometnih nesreca, ve¢ su to vozaci osobnih automobila, oni su Cesti sudionici na
prometnicama, te je iz navedenog razloga moguce da ili skrive ili se jednostavno slu¢ajno nadu na
mjestu prometne nesreée. S obzirom da ne postoji obveza periodickog ponavljanja znanja i
pruzanja prve pomoci, postavljeno je istrazivacko pitanje koja je razina znanja pruZanja prve
pomoci vozaca teretnih vozila u Republici Hrvatskoj.

Istrazivanjem je postignut glavni istrazivacki cilj, odnosno ispitivana je razina znanja o
pruzanju prve pomoci vozaca teretnih vozila, odnosno profesionalnih vozaca u Republici
Hrvatskoj. Navedeno je ostvareno kreiranjem anketnog upitnika, njegovom distribucijom, te
obradom prikupljenih podataka. Rezultati istraZivanja pokazuju da u prosjeku, od moguc¢ih 39
bodova koji su ispitanici mogli anketnim upitnikom ostvariti, vozaci teretnih vozila ostvarili su
23,64 boda, pri ¢emu je 50 % ispitanika imalo 23 bodova i manje, a drugih 50 % ispitanika je
ostvarili 23 bodova ili viSe. Najnizi rezultat ostvario je jedan ispitanik s 5 bodova, te je ujedno i
jedan ispitanik ostvario maksimalan broj bodova 39. NajceS¢e su ispitanici ostvarili 24 bodova,
ukupno njih 14. Od ukupno 166 ispitanika, njih 53,61 % ostvarilo je rezultat ispod prosjeka (89
ispitanika), dok je preostalih 46,39 % ostvarilo rezultat iznad prosjeka (77 ispitanika), dakle
ostvarili su viSe do 23,64 boda.

U istrazivanju su postavljene tri hipoteze. Prvom hipotezom (H1) nastojalo se ispitati da dob
ispitanika ima statisticki znacajan utjecaj na razinu znanja prve pomoci. Rezultati pokazuju kako
dob vozaca (broj godina) nema statisticki znacajan utjecaj na rezultate razine znanja o prvoj
pomoci vozaca teretnih vozila u Republici Hrvatskoj, ¢ime nije moguce prihvatiti prvu hipotezu.
Navedeni rezultat moze se interpretirati na nacin kako se bez obzira na dob vozaca razina steCena
razina znanja o prvoj pomo¢i statisticki znacajno ne mijenja s godinama zivota. Drugom
hipotezom (H2) nastojalo se ispitati da li postoji statisticki znacajna razlika u rezultatima razine
znanja prve pomoc¢i izmedu ispitanika koji su sudjelovali u prometnoj nesreci s teretnim vozilom
naspram onih koji nisu imali prometnu nesrec¢u. Navedeno se moZze interpretirati na nacin da vozaci
koji nisu imali prometne nesre¢e nimalo ne zaostaju sa znanjem o prvoj pomoc¢i naspram onih koji
su imali prometne nesre¢e. Konacno, treCcom hipotezom (H3) ispitivalo se postojanje statisticCki

znacajne razlike u razini znanja prve pomo¢i izmedu ispitanika koji su morali pruzati prvu pomo¢
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sudionicima u prometu naspram onih koji nisu. Rezultati 1 u ovom sluc¢aju pokazuju da ni tre¢u
hipotezu nije moguce prihvatiti, odnosno ne postoji statisticki znacajna razlika u razini znanja
ispitanika koji su pruzali prvu pomo¢ sudionicima u prometu naspram onih koji to nisu trebali
¢initi. Takoder, 1 ovo je moguce interpretirati na nacin da vozaci koji nisu morali pruziti prvu
pomo¢ nimalo ne zaostaju sa znanjem o prvoj pomoc¢i naspram onih koji su morali pruziti prvu
pomo¢. Navedeni rezultati ispitivanja istrazivackih hipoteza, ustvari pokazuju kako su stecena
znanja iz pruzanja prve pomoci neovisna o dobi, kao i o tome je li osoba imala ve¢ prometnu
nesrecu te je 1i morala ve¢ pruziti prvu pomoc. 1z navedenog proizlazi da se razina znanja o prvoj
pomoci ni ne poboljSava ako je osoba ve¢ imala prometnu nesrecu ili morala pruZziti prvu pomoc.
Stoga, kako bi se rezultati razine znanja o pruzanju prve pomo¢i poboljsali, valjalo bi razmisliti o
periodickom ponavljanju (ne polaganju) odnosno periodickoj edukaciji pruzanja prve pomoci, na
Sto bi nadlezni kreatori politika trebali obratiti pozornost.

Ujedno, s obzirom da je zakonski propisano da edukaciju iz prve pomoc¢i moze provoditi
lije¢nik medicine, a prema rezultatima misljenja anketiranih vozaca, to bi mogle €initi i medicinske
sestre odnosno tehnicari, valja razmotriti moguénost da se i njima omoguci da postanu edukatori
pod istim uvjetima kao 1 lijecnici.

Pregled postojecih istrazivanja pokazao je kako u Republici Hrvatskoj do sada nije provedeno
istrazivanje kojim bi se ispitivala razina znanja pruzanja prve pomo¢i kako vozaca teretnih vozila,
tako ni drugih kategorija sudionika u prometu. Provedbom ovog istrazivanja smanjen je
istrazivacki jaz u tom podrucju, Sto €ini 1 glavni znanstveni doprinos rada. Takoder, ovim
istrazivanjem kreiran je mjerni instrument za pra¢enje razine znanja pruzanja prve pomoci koji
moze biti koristen i u drugim, sli¢nim istrazivanjima.

Provedeno istrazivanja ima i ograni¢enja. Prije svega, istrazivanje je provedeno na samo jednoj
skupini vozaca. Stoga za buduca istraZivanja preporucuje provesti slicno istrazivanje i na drugim
kategorijama vozaca, posebice osobnih automobila, s obzirom da oni ¢ine najve¢i udio broja
prometnih nesre¢a u Republici Hrvatskoj. Provedba takvog istrazivanja omogucila bi usporedbu
rezultata medu kategorijama vozac. Takoder, anketni upitnik valjalo bi dodatno prosiriti s ve¢im
brojem pitanja, kako bi se ostvarili precizniji rezultati o razini znanja prve pomoci. Takoder, s
obzirom da je su pitanja uglavnom teorijska, ispitivanje pruzanja prve pomoci valjalo provesti i
prakti¢no, kako bi se ispitale i prakti¢ne vjestine pravilnog izvodenja akcija prilikom pruzanja prve

pomodi.
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Prilozi

Prilog 1. Anketni upitnik - Razina znanja vozaca teretnih vozila za pruzanje

prve pomoci u Republici Hrvatskoj

Postovani,

Pred Vama se nalazi anketni upitnik na temu ,,Razine znanja vozaca teretnih vozila za pruzanje
prve pomoc¢iu Republici Hrvatskoj*. Upitnik je u potpunosti anoniman i dobrovoljan. Prilikom
provodenja istrazivanja postuje se Zakon o privatnosti, te eticka nacela znanstveno-istrazivackog
rada. Svi odgovori biti ¢e koristeni isklju¢ivo u svrhu izrade diplomskog rada na smjeru
Menadzment u sestrinstvu na Sveucilistu Sjever. Vrijeme potrebno za rjeSavanje ovog upitnika je
oko 15 minuta.

Ljubazno Vas molim da ispunite anketu do kraja, jer u suprotnom anketa nece biti relevantna
odnosno nece u¢i statistiku.

U svrhu ispitivanja realnog znanja, molim Vas da na pitanja odgovarate samostalno.

Upitniku mogu pristupiti vozaci/-ce teretnih vozila.

Teretno vozilo u smislu ovog upitnika smatra se teretnim motornim vozilom namijenjeno

prijevozu tereta.

I/ Demografska pitanja

1. Navedite to¢an broj godina (upiSite broj):

2. Spol:
a) Muski
b) Zenski

3. U kojoj Zupaniji Zivite:
a) Zagrebacka

b) Krapinsko-Zagorska

c) Sisacko-Moslavacka

d) Karlovacka

¢) Varazdinska

f) Koprivnicko-Krizevacka
g) Bjelovarsko-Bilogorska
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h)
i)
)
k)
D

Primorsko-Goranska
Licko-Senjska
Viroviticko-Podravska
PoZesko-Slavonska

Brodsko-Posavska

m) Zadarska

n)
0)
p)

Osjecko-Baranjska
Sibensko-Kninska
Vukovarsko-Srijemska
Splitsko-Dalmatinska
Istarska
Dubrovacko-Neretvanska
Medimurska

Grad Zagreb

Oznacite Vas$ najvisSi stupanj zavrSenog obrazovanja:
Osnovna Skola

Srednja skola

Preddiplomski studij

Diplomski studij

Specijalisticki/poslijediplomski studij

Na koji nacin ste se Skolovali za vozaca/icu motornog vozila ?
Srednjoskolski smjer vozac

Prekvalifikacija

Ostalo

Jeste li zaposleni na radnom mjestu vozaca teretnih vozila:
Da (ugovor o radu)
Ne (ugovor o djelu)

Ostalo (navedite §to)

Upravljanje teretnim vozilom upravljate li: (moguce odabrati viSe odgovora)
a) U unutarnjem prometu (tuzemstvo)

b) U vanjskom prometu (medunarodno, unutar Europske unije)
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¢) U vanjskom prometu (medunarodno, izvan Europske unije)

8. Koliko godina imate iskustva u voZnji teretnog vozila?
a) Dolg

b) 1-5¢g

c) 6-10g

d 11-15¢g

e) 16-20g

f) Viseod20g

9. Jeste li ikad imali prometnu nesrecu teretnim vozilom?
a) Ne
b) Da, lakSu prometnu nesrecu

c) Da, tezu prometnu nesrecu

10. Jeste li ikad morali pruziti prvu pomo¢ sudionicima u prometu?
a) Da
b) Ne

II/ Pitanja iz prve pomo¢i

Postovani,

nadalje slijede pitanja vezana uz prvu pomo¢. Pitanja imaju tocan odgovor. Dio upitnika sluzi i
kao samoevaluacija znanja prve pomo¢i. Broj to¢nih odgovora mozete vidjeti na kraju nakon

ispunjenja ankete.

11. Kod nesreca s ve¢im brojem ozlijedenih ili naglo oboljelih, prednost u zbrinjavanju
imaju osobe:
a. Kojima su ugrozene zivotne funkcije, a time neposredno i Zivot
b. Kojima nisu ugrozene Zivotne funkcije i mogu samostalno do¢i do prvog najblizeg
hitnog prijema

c. Koje nemaju vitalnih funkcija

12. Kad je diSni put djelomi¢no zacepljen, unesrecena osoba ¢e jako kasljati, Sto moze
oteZati disanje. Sto treba uéiniti?

a. Poticati osobu na kasljanje i ohrabriti je.
79



13.

b. Ne primjenjivati udarce u leda ili pritiske na trbuh.
c. Ostati s osobom dok se kasalj ne smiri i ne po¢ne normalno disati.

d. Sve navedeno.

U slucaju situacije koja zahtjeva primjenu postupaka prve pomodi, potrebno je
slijediti Cetiri glavna koraka, a to su: (odaberite ¢etiri koraka i sloZite ih redoslijedom
primjene)

Sigurnost i osobna zastita

Sigurnost i1 zastita prometa

Procjena stanja unesrecene osobe

Procjena stanja vozila i okoline

Pozivanje pomoc¢i

Pozivanje Hrvatskog autokluba

Ako ne znam pruZiti prvu pomo¢, otici

PruZanje prve pomo¢i

. AKo na cesti ima prolivenog goriva, potrebno ga je:

Preliti vodom
Prekriti pijeskom ili zemljom
Prekriti tekstilom

Koristi aparat za gasenje

. ZateCenu unesrecenu osobu Cete

Staviti u auto, 1 voziti u najblizi hitni prijam
Ne pomicati, osim ako je nuzno

Pomaknuti sa kolnika, na sigurnije mjesto

. Povezite telefonske brojeve hitnih sluzba:

112 Jedinstveni europski broj za hitne sluzbe
194 Hitna medicinska sluzba

192 Policija

193 Vatrogasci

195 Sluzba traganja i spaSavanja zivota na moru

. Kod pozivanja prve pomodi, je li vazno dojaviti broj unesreéenih?
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a) Da
b) Ne

¢) Smatram da hitne sluzbe moraju biti agilne, bez obzira na broj unesrec¢enih

18. Za prvi pregled unesreéene osobe uobicajeno se koristi ABC pristup, Sto znaci:
a) cirkulacija, disanje , di$ni put

b) diSni put, disanje, cirkulacija

c) disanje, cirkulacija, diSni put

d) cirkulacija, di$ni put, disanje

19. Drugi pregled unesrecene osobe odvija se od:
a) Nogu prema glavi
b) Od glave prema nogama

c) Nije bitan smjer pregleda, bitno da se osoba pregleda

20. Prilikom provjere stanja svijesti, unesre¢enu osobu potrebno je:
a) Okrenuti u bo¢ni polozaj
b) Lagano protresti ramena
c) Lagano protresti glavu

d) Osobu prevesti u najblizi hitni prijam

21. Kod opeklina, postupak prve pomo¢i zapocinje sljede¢im:
a) Preliti opekline vodom
b) Probusiti postojec¢e mjehure
¢) UkKkloniti sav nakit
d) Premazati opekline kremom

e) Dezinficirati opeklinu alkoholom

22. Za osobu koja je prilikom nesrece prignjeCena, vazno je maknuti teret u krajnjem
roku od:
a) Odmah
b) 15 minuta
¢) 30 minuta

d) Kada dode hitna pomo¢
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23. Prilikom pruzZanja prve pomo¢i unesreéenoj osobi od strujnog udara, vazno je
a) Politi je vodom
b) Koristiti aparat za gaSenje
¢) Iskljuditi strujni krug

d) Maknuti osobu s mjesta strujnog udara

24. Trovanje ugljikovim monoksidom moZemo prepoznati po boji koZe koja postaje
a) Blijeda
b) OroSena
c) Svijetloplava do tamnoplava
d) Ruzicasta do crvenkasta

e) Zuta

25.U sluéaju pojave konvulzije (nesvjesnog i nekontroliranog trzaja tijela) kod
unesrecene osobe, ucinit éete sljedece:
a. Pokusati drzati naglo oboljelu osobu
b. Silom obuzdavati njezine nagle trzaje tijela
c. Strpljivo ¢ekati uz osobu da gréevi spontano produ

d. Stavite oboljeloj osobi predmet u zube da ne ugrize jezik

26. Prilikom provjere disanja unesrecene osobe nije potrebno:
a) Pratiti odizanje prsnog kosa
b) Slusati udahe
c) Provjera disanja 10 sekundi

d) Pretresti ramena

27. Koji od navedenih nije siguran znak smrti: (moguce odabrati viSe odgovora)
a) Macje oko
b) Mrtvacke pjege
c) Mrtvacka ukocenost
d) Prestanak disanja

e) Prestanak rada srca

28. GuSenje moZemo prepoznati po boji koZe koja postaje
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a) Blijeda

b) Orosena

¢) Plava

d) RuzicCasta do crvenkasta

e) Zuta

29. Sto se ne smije ¢initi s ranom? (moguée vise odgovora)
a) Dirati golim prstima
b) Ispirati vodom iz vozila
¢) Sprejati antiseptikom
d) Izvaditi predmete iz nje

e) Previti povojem iz kutije prve pomoci

30. Uparite sigurne i nesigurne znakove prijeloma.
a) Ispad funkcije Sigurni

b) Deformacija Nesigurni

31. Protuotrov kod trovanja antifrizom
a) Metilni alkohol
b) Etilni alkohol (Zestoka pica)
c) Voda
d) Destilirana voda
e) Crno ili bijelo vino

f) Pivo

32. U slucaju vanjskog krvarenja, unesre¢ene osobe krvarenje ¢emo zaustaviti na nacin

da

a. Ranu prekrijemo golim rukama, te izvrSimo kompresiju

b. Ranu prelijemo dostupnom teku¢inom dok ne prestane krvarenje

c. Ranu prekrijemo sterilnim materijalom, te izvr§imo kompresiju
d. Cekamo dolazak hitne pomo¢i da zaustavi krvarenje

33. U slucaju pojave krvarenja, postavili ste kompresivni zavoj i zaustavili krvarenje.
Unesrecenu osobu trebati staviti u autotransfuzijski poloZaj odnosno osobi

a) Dignite glavu 20-30 cm, noge na podu
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b) Podignute noge 20-30 cm, glava na podu
c) Dignute ruke 20-30 cm, glava na podu

d) Dignuti suprotni ekstremiteti 20-30 cm, glava na podu

34. Unesrecena osoba pokazuje sljedeCe znakove: poremecaj svijesti, gubitak svijesti,
gubitak pamdenja, povracanje, hladna i oroSena koza, podljeve oko o€iju. To su znaci
ozlijede glave, vrata i/ili leda. U tom slu¢aju unesreéenoj osobi potrebno je

a. Pridrzavati glavu i vrat i odrzavajte ih u neutralnom poloZaju
b. Staviti imobilizaciju glave i vrata, te posjesti osobu
Premjestiti osobu u vozilo i odvesti je u najblizi hitni prijam

d. Pridrzati glavu i okrenuti na lijevi bok

35. Kod unesreéene osobe prepoznali ste stanje Soka, ili sumnjate na njega. Sto u
navedenoj situaciji NE smijete Ciniti:
a. Unesrecenoj osobi dati jesti i piti.
b. Smirivati 1 ohrabrivati osobu
c. Ne napustati unesrec¢enu osobu

d. Zastiti osobu od Stetnog utjecaja (hladnoce i topline)

36. Nalazite se u situaciji u kojoj ste procijenili da unesre¢ena osoba ima simptome
sréanog udara. Src¢ani udar spada u kategoriju naglo nastupajucih bolesti. Osoba
kraj sebe nema nikakvih lijekova. U opisanoj situaciji, unesre¢ena osoba trazi od vas
lijek protiv bolova. U opisanoj situaciji opravdano je davanje analgetika (lijeka protiv
bolova).

a. Tocno

b. Netocno

37. Nasli ste se na mjestu nesrece. Napravili ste ABC pregled, te ustanovili da je odrasla
unesrecena osoba bez svijesti i ne diSe. Zapocinjete postupak ozivljavanja, pri ¢emu
morate primijeniti tehnike vanjske masaZze srca i umjetnog disanja. To ¢ete napraviti
u omjeru:

a. 5 inicijalnih upuha, zatim 15 kompresija (stiskanje prsnog kosa, masaza srca) i 2
upuha usta na usta, te se ponavljanje postupka
b. 15 kompresija (stiskanje prsnog koSa, masaza srca) i 2 upuha usta na usta, te se

ponavljanje postupka
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c. 30 kompresija (stiskanje prsnog kosa, masaza srca) i 2 upuha usta na usta, te
se ponavljanje postupka
d. 2 inicijalna upuha, zatim 30 kompresija (stiskanje prsnog koSa, masaza srca) i 5

upuha usta na usta, te se ponavljanje postupka

III/ Pitanja vezana uz edukaciju
Postovani,

nadalje slijede pitanja vezana uz edukaciju prve pomoc¢i. Pitanja nemaju to¢an odgovor, vec se
ispituju iskljuc¢ivo Vasi stavovi.

Profesionalni vozaci su svakih pet godina, zakonski obvezni potvrditi stru¢nu osposobljenost
profesionalnih vozaca za prijevoz tereta odnosno putnika $to se kolokvijalno oznac¢ava kodom 95.
Stoga, se postavlja pitanje, bi li profesionalni vozaci periodicki trebali osvjeziti znanje iz pruzanja
prve pomoci.

Dakle, sljedeca pitanja se odnose na ponavljanje edukacije o prvoj pomo¢i. Pri ¢emu je rije¢
samo o edukaciji osvjezenja znanja o pruzanju prve pomo¢i, a ne ponovnog polaganja ispita.

Jo$ jednom, odgovori su anonimni, te Vas molim za Vase iskreno misljenje.

38. S obzirom da se prva pomo¢ polaZe kod polaganja vozackog ispita, smatrate li da je
s vremenom potrebno periodicko ponavljanje prve pomo¢i (ne polaganja, nego

ponavljanje prve pomo¢i)?

a. Da
b. Ne
c. Mozda

39. U Republici Hrvatskoj ne postoji obveza periodickog ponavljanja znanja prve
pomoc¢i. Ukoliko bi se takva opcija uvela, bi li za profesionalne vozace trebala biti:
a. Obvezna
b. Dobrovoljna

c. Dobrovoljna, uz uvjet da vam poslodavac osigura slobodan radni dan

40. Ukoliko bi postojala obveza periodickog ponavljanja znanja prve pomod¢i, koliko
¢esto bi se takva edukacija trebala provesti:
a. Svake 2 godine
b. Svakih 5 godina

c. Svakih 10 godina
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d. Navedite sami

41. Tko bi u slucaju periodickog ponavljanja edukacije prve pomo¢i trebao snositi
troSkove:
a. Poslodavac
b. Ministarstvo unutarnjih poslova

c. Profesionalni vozaé¢

42. Prema Vasem miSljenju, tko bi trebao odrzavati periodi¢ku edukaciju prve pomoc¢i
a. Lijecnik
b. Lijecnik i/ili medicinska sestra/medicinski tehnicar
c. Medicinska sestra / medicinski tehnicar

d. Bilo tko medicinske struke

Prilog 2. Prometne nesrece i posljedice od 1974. do 2023. godine

Prometne Prometne nesrece s Udio prometnih nesreca s
nesrece nastradalim osobama nastradalim osobama u ukupnom

broju (u %)

Godina

1974. 45.599 10.262 22,5
1975. 56.437 10.509 18,6
1976. 45.984 10.775 23,4
1977. 35.831 12.924 36,1
1978. 38.008 13.318 35,0
1979. 40.504 14.014 34,6
1980. 47.925 15.053 31,4
1981. 46.633 13.716 29,4
1982. 46.087 13.441 29,2
1983. 43.096 12.238 28,4
1984. 46.531 11.896 25,6
198sS. 51.373 12.072 23,5
1986. 58.866 13.501 22,9
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Godina

Prometne

nesrecée

Prometne nesreée s

nastradalim osobama

Udio prometnih nesreca s

nastradalim osobama u ukupnom

broju (u %)

1987. 62.563 13.985 22,4
1988. 64.300 14.048 21,8
1989. 66.894 13.888 20,8
1990. 67.952 14.471 21,3
1991. 53.297 11.559 21,7
1992. 56.815 12.758 22,5
1993. 58.188 11.529 19,8
1994. 62.120 12.846 20,7
1995. 61.656 12.668 20,5
1996. 59.420 11.740 19,8
1997. 61.685 11.652 18,9
1998. 67.982 12.846 18,9
1999. 68.798 12.958 18,8
2000. 73.387 14.430 19,7
2001. 81.911 15.079 18,4
2002. 86.611 16.500 19,1
2003. 92.102 18.592 20,2
2004. 76.540 17.140 22,4
2005. 58.132 15.679 27,0
2006. 58.283 16.706 28,7
2007. 61.020 18.029 29,5
2008. 53.496 16.283 30,4
2009. 50.388 15.730 31,2
2010. 44.394 13.272 29,9
2011. 42.443 13.228 31,2
2012. 37.065 11.773 31,8
2013. 34.021 11.225 33,0
2014. 31.432 10.607 33,7
2015. 32.571 11.038 33,9
2016. 32.757 10.779 32,9
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Prometne Prometne nesrece s Udio prometnih nesreca s

g nesrece nastradalim osobama nastradalim osobama u ukupnom

g broju (u %)
2017. 34.368 10.939 31,8
2018. 33.440 10.450 31,3
2019. 31.367 9.695 30,9
2020. 26.074 7.710 29,6
2021. 31.453 9.146 29,1
2022. 32.561 10.005 30,7
2023. 34.604 10.633 30,7

UKUPNO 2.584.964 645.335 25,0

Izvor: [47]

Prilog 3. Prometne nesrece prema vrsti vozila (2014. - 2023.)

Vrsta vozila | 2014. 201S5. | 2016. 2017. 2018. | 2019. | 2020. 2021. 2022. 2023.

Moped 1.061 1.071 950 971 823 762 598 633 729 694
Motocikl 1.432  1.501 | 1.402  1.555 | 1.658 1.439 | 1.213 1.364 1.642 1.874
Cetverocikl 28 44 59 54 47 50 27 35 27 27

Osobno 27.53 | 28.62  28.83 | 30.29 | 29.39  27.49 2247 27.20 28.14 29.83
vozilo 0 1 4 2 4 2 4 0 0 7
Autobus 724 771 704 744 698 675 371 442 | 457 522
Teretno 4.414 | 4534  4.627  4.864  5.049 4.846 4.655 5.825  5.523  6.143
vozilo
Traktor 398 357 359 333 332 331 341 362 364 392
Bicikl 1.486 1.478 1.394 1.324 1274 1.156 1.155 1.282  1.317 | 1.331
Tramvayj 149 148 126 140 135 133 73 94 94 93
Ostala 2.691 | 2.941 3.058  3.269 3.497 | 1.297 1.299  1.628 1.542 | 1.675
vozila
Prosjek 3.991 4.147 | 4.151 4.355 4.291 3.818 | 3.221 | 3.889  3.984 4.259
UKUPNO 3991 41.46 41.51 43.54 42.90 38.18 32.20 38.88 39.83 42.58
3 6 3 6 7 1 6 5 5 8
Izvor: [47]
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Prilog 4. Prometne nesrece prema vrsti vozila s nastradalim osobama (2014. -

2023.)
Vrsta vozila | 2014. 2015. | 2016. 2017. 2018.  2019. | 2020. 2021. 2022. 2023.
Moped 816 846 753 724 614 562 461 495 527 520
Motocikl 1.086  1.131  1.042  1.167  1.298 | 1.102 929 1.073 | 1.249 | 1.469
Cetverocikl 20 34 41 36 30 35 18 24 21 20
Osobno 8.525 1 8.924  8.807  8.991 8.529| 7914 | 6.112 7358 7.969 | 8.451
vozilo
Autobus 226 | 242 198 197 198 175 101 126 127 138
Teretno 1.102  1.181  1.119  1.203 | 1.197 1.191  1.075 | 1.293  1.281 1.457
vozilo
Traktor 148 125 125 116 127 135 136 138 149 149
Bicikl 1.251  1.282  1.192  1.121 | 1.083 953 973 1.038  1.124 | 1.109
Tramvayj 63 83 55 63 64 65 31 37 36 46
Ostala 384 404 401 402 | 420 303 276 331 316 349
vozila
Prosjek 1.362  1.425 1.373  1.402 1356 1.244 1.011 1.191 1.280 | 1.371
UKUPNO 13.62 14.25  13.73  14.02 13.56 12.43 10.11 11.91 12.79 13.70
1 2 3 0 0 5 2 3 9 8
Izvor: [47]

Prilog 5. Broj vozila koja su sudjelovala u prometnim nesrecama (2014. -

2023.)

Vrsta vozila | 2014. | 2015. | 2016.  2017.  2018. | 2019. | 2020. | 2021. | 2022. | 2023.
Moped 1.073 | 1.082 963 984 830 773 603 657 738 707
Motocikl 1.456  1.536 | 1.432 | 1.601  1.702 | 1.477 | 1.232| 1.400  1.695 | 1.929
Cetverocikl 28 46 59 55 48 50 27 36 28 27
Osobno 4275 | 44.38 | 45.11 | 47.41 | 45.77 | 42.47 | 34.33 | 41.89 | 43.40 | 46.09
vozilo 7 7 3 3 7 6 1 0 7 6
Autobus 735 786 720 759 707 695 374 445 461 560
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Vrsta vozila | 2014. 2015. | 2016. 2017.  2018.  2019. 2020. 2021. 2022. | 2023.

Teretno 4.655 | 4.790  4.876  5.134 5349 | 5.135 | 4915 6.146 5.849 | 6.497

vozilo

Traktor 402 360 362 334 337 334 346 366 365 398

Bicikl 1.536  1.528  1.447 1377 1326 1.196 1.193 1.328 1.358 | 1.385

Tramvaj 149 148 129 142 137 136 74 94 96 94

Ostala 2.763 | 3.010 # 3.152 3377 3.601 | 1.340 | 1.368 1.703  1.621 | 1.758

vozila

Prosjek 5.555  5.767 | 5.825 6.118 5.981  5.361 | 4.446 5.407 5.562 | 5.945

UKUPNO 55.55 57.67  58.25 61.17 59.81 53.61 44.46 54.06 55.61 59.45
4 3 3 6 4 2 3 5 8 1

Izvor: [47]

Prilog 6. Vozaci koji su skrivili prometnu nesre¢u prema vrsti vozila (2014. -

2023.)

Vozaci 2014. 2015.  2016. 2017. | 2018. 2019. 2020. 2021. 2022. 2023.

Mopeda 580 603 559 547 451 425 378 | 404 451 420

Motocikla 750 722 679 776 | 830 749 642 723 907 1,028

Osobnih 21.63 | 22.51 22776  23.77 | 22.58 | 20.86 | 17.32  20.99  22.07  23.23

vozila 4 9 1 4 3 7 9 0 3 2

Autobusa i 409 = 431 378 392 347 350 167 196 214 270

tramvaja

Teretnih 2.768 | 2.861 3.015 3.109 | 3.198 | 3.016 | 3.001 3.780  3.539  3.960

vozila

Traktora 296 | 259 247 232 240 237 | 246 260 266 305

Bicikla 919 | 919 872 780 | 765 682 741 782 828 827

Ostalih 1.547  1.723 | 1.747  1.871 | 2.054  3.007 533  3.266  2.724 | 2.958

vozila

Prosjek 3.614  3.755 | 3.782 | 3.935 | 3.809 3.667 2.880  3.800 | 3.875 4.125

UKUPNO 28.91  30.03 30.25 31.48  30.46 29.33  23.03 30.40 31.00 33.00

2 7 8 1 8 3 7 1 2 0

Izvor: [47]
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Prilog 7. Prometne nesrece koje su skrivili mladi vozac¢i prema vrsti vozila

Vrstavozila | 2014. 2015. 2016. 2017. 2018. 2019. 2020. 2021. 2022. 2023.
Moped 119 147 140 84| 75 62 67 74 72 75
Motocikl 113 132 105 58, 66 93 91 97 | 129 173
Cetverocikl 9 7 17 17 11 7 4 3 8 9
Osobno vozilo | 2.896  3.042 | 3278 3.175 2.998 3.114  2.750 3.265 3.178 3.362
Autobus 11 6 6 10 5 4 2 2 2 7
Teretno vozilo 210 249 | 275 276 339 353 339 392 373 430
Traktor 21 27 26 16 18 21 33 36 26 43
Bicikl - 160 152 - - 46 119 32 18 10
Tramvaj - - 1 1 - 2 - - 0 1
Ostala vozila 4 10 10 1 6 6 1 49 31 23
Prosjek 423 | 420 401 404 440 371 378 439 384 413
UKUPNO 3.383 3.780 4.010 3.638 3.518 3.708 3.406 3.950 3.837 4.133

Izvor: [47]
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Prilog 8. Izjava o autorstvu

|
Sveuéiliste
Sjever
e

IZJAVA O AUTORSTVU

Zavrini/diplomski rad iskljuéivo je autorsko djelo studenta koji je isti izradio te student
odgovara za istinitost, izvornost i ispravnost teksta rada. U radu se ne smifu koristiti dijelovi
tudih radova (knjiga, flanaka, doktorskih disertacija, magistarskih radova, izvora s interneta,
i drugih izvora) bez navodenja izvora i autora navedenih radova, 8vi dijelovi tudih radova
moraju biti pravilno navedeni i citirani. Dijelovi tudih radova koji nisu pravilno citirani,
smatraju se plagijatom, odnosno nezakonitim prisvajanjem tudeg znanstvenog ili struénoga
rada. Sukladno navedenom studenti su dugni potpisati izjavu o autorstvu rada.

Ta, {LEMENTING _BAWICEK (ime i prezime) pod punom moralnom,
materijalnom i kaznenom odgovorno#éy, izjavljujem da sam iskljudivi autor/ica
n}g -_u skog on'sc%tr; ; n&trgmo) rada  pod naslovom
AN PVE RNCET LI REPLBLIC) fRUA (upisati naslov) te da u
navedenom radu nisu na nedozvoljent nadin (bez pravilnog citiranja) kori$teni
dijelovi tudih radova.

{7

Student/ica:
(upisati ime i prezime)

z)bmﬂ'l K/ Cuerpy

(vlastoruéni potpis)

Sukladno &. 83. Zakonu o znanstvenoj djelatnost i visokom obrazovanju zavrne/diplomske
radove sveuiliSta su duZna trajno objaviti na javnoj internetskoj bazi sveudili$ne knjiznice
u sastava sveudilidta te kopirati u javnu internetsku bazu zavr$nih/diplomskih radova
Nacionalne i sveuéili$ne knjiZnice. Zavréni radovi istovrsnih umjetni¥kih studija koji se
realiziraju kroz umjetni¢ka ostvarenja objavljuju se na odgovarajudi nadin,

Sukladno &. 111 Zakona o autorskom pravu i srodnim pravima student se ne mo¥e protivit
da se njegov zavréni rad stvoren na bilo kojem studiju na visokom u&ilistn ugini dostupnim
javnosti na odgovarajucoj javnoj mre#noj bazi sveusilidne knjiZnice, knjiZnice sastavmice
sveutilifta, knjiZnice veleuéilista ili visoke $kole i/ili na javnoj mreZnoj bazi zave$nih radova
Nacionalne i sveudilifne Imji¥nice, sukladno zakonu kojim se ureduje znanstvena i
umjetnitka djelatnost i visoko obrazovanje. :
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