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Summary 

 

Subject of this thesis is questioning the greatest question of every small to medium enterprise 

and marketing expert. What is needed to be done to make company successful and competitive 

on the market. Marketing is a field that takes into account and defines ideas and solutions that we 

use to accomplish our predefined goals that each company sets for itself. In the end sales and 

sales revenue turn out to be the main goal, but they itself do not define successful business alone. 

 

Marketing communication starts with consumers. Consumers are the starting point for all 

other activities in marketing. To know your consumer is not just a phrase. It takes to know more 

than sex, age and occupation, more information is needed in this case. Now days, when 

information holds the keys to success, only way to talk to consumers is to make them interested 

in what we have to say. 

 

Thesis you have read presents ideas for achieving marketing goals set by company Allium, 

by relying on steps defined in marketing plan. This company should fulfill those steps if they 

want to be successful on the market and achieve the goals they have set. 

 

Key words: marketing, marketing communication, advertising, brand, image, 

company/SME(small to medium enterprise), advertising campaign 
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1. �8�Y�R�G�� 

   �2�N�R�V�Q�L�F�D���V�Y�L�K���P�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�L�K���D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L���X���G�D�Q�D�ã�Q�M�L�F�L���M�H���P�D�U�N�H�W�L�Q�J���S�O�D�Q���� �7�Y�U�W�N�D���$�O�O�L�X�P���� �N�R�M�D��

�M�H���X���S�U�R�F�H�V�X���O�D�Q�V�L�U�D�Q�M�D���E�U�H�Q�G�D���Q�D���W�U�å�L�ã�W�H���5�+�����L�V�N�D�]�D�O�D���M�H���S�R�W�U�H�E�X���]�D���M�H�G�Q�L�P���W�D�N�Y�L�P���S�O�D�Q�R�P�����2�Y�D�M��

rad pokriva sve od kratko�J���W�H�R�U�H�W�V�N�R�J���S�U�H�J�O�H�G�D���P�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�L�K���S�R�M�P�R�Y�D���L���W�H�R�U�L�M�H���N�R�M�X���M�H���S�R�W�U�H�E�Q�R��

�U�D�]�X�P�M�H�W�L�� �N�D�N�R�� �E�L�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�L�� �S�O�D�Q�� �L�P�D�R�� �V�P�L�V�O�D���� �G�R�� �V�D�P�R�J�� �S�O�D�Q�D���� �9�H�O�L�N�D�� �Y�D�ånost u ovom radu 

�S�R�V�Y�H�ü�X�M�H�� �V�H��reklam�D�P�D�� �N�R�M�H�� �V�X�� �Q�H�L�]�E�M�H�å�Q�L�� �G�L�R���V�Y�D�N�R�G�Q�H�Y�L�F�H���� �V�Y�H�� �Y�L�ã�H�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�L�� �V�X���R�N�U�X�å�H�Q�L����

brojnim plakatima, oglasima, banne�U�L�P�D���� �O�H�W�F�L�P�D���� �E�U�R�ã�X�U�D�P�D���� �L�W�G���� �.�D�N�R�� �E�L�� �W�L�� �R�J�O�D�V�L���G�R�ã�O�L�� �G�R��

�S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���N�O�L�M�H�Q�W�D�������]�D���W�R���V�X���]�D�V�O�X�å�Q�L���U�D�]�Q�L���P�H�G�L�M�L���R�G�Q�R�V�Q�R���N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�V�N�L���N�D�Q�D�O�L���N�R�M�L���V�O�X�å�H���N�D�R��

�S�R�V�U�H�G�Q�L�F�L���L�]�P�H�ÿ�X���S�R�G�X�]�H�ü�D���L���N�U�D�M�Q�M�H�J���S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���N�O�L�M�H�Q�W�D���N�R�M�L�P�D���M�H���S�R�Uuka i namijenjena. 

 

   �&�L�O�M�� �R�Y�R�J�� �U�D�G�D�� �M�H�� �R�E�M�D�V�Q�L�W�L�� �ã�W�R�� �M�H�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H�� �L�� �N�R�O�L�N�R�� �M�H�� �E�L�W�Q�R�� �]�D�� �S�R�G�X�]�H�W�Q�L�N�H�� �X�O�D�J�D�W�L�� �X��

�R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H�����N�D�N�R���E�L���V�H���R�V�W�Y�D�U�L�O�L���G�X�J�R�U�R�þ�Q�L���F�L�O�M�H�Y�L���W�Y�U�W�N�H�����7�D�N�R���M�H���X���V�Y�U�K�X���G�R�N�D�]�L�Y�D�Q�M�D���V�Y�L�M�H�V�W�L���R��

�V�W�Y�D�U�Q�L�P���S�R�W�U�H�E�D�P�D���P�D�U�N�H�W�L�Q�J���S�O�D�Q�D���L�]�U�D�ÿ�H�Q���Rvaj rad i plan kao njegov vitalni dio. 

    

�8���S�O�D�Q�X���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D���G�H�I�L�Q�L�U�D���V�H�����V�W�U�D�W�H�J�L�M�D �N�R�M�H���V�H���W�U�H�E�D���G�U�å�D�W�L���N�D�N�R���E�L���V�H���S�R�V�W�L�J�O�L���P�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�L���L��

�S�U�R�G�D�M�Q�L�� �F�L�O�M�H�Y�L���� �=�D�� �X�V�S�M�H�ã�D�Q�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�J�� �W�U�H�E�D�� �L�P�D�W�L�� �G�R�E�U�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�H�� �L�� �X�V�O�X�J�H�� �W�H�� �L�V�W�R�� �W�D�N�R�� �G�R�E�U�R��

poznavanje ciljane publike. 

    

�8�� �S�O�D�Q�X�� �W�Y�U�W�N�H�� �$�O�O�L�X�P�� �Q�D�Y�H�G�H�Q�H�� �V�X�� �S�R�å�H�O�M�Q�H�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�H�� �D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L���� �S�R�Q�D�M�S�U�L�M�H�� �V�H�� �P�L�V�O�L�� �Q�D��

�V�W�Y�D�U�D�Q�M�H�� �E�U�H�Q�G�D�� �L�� �X�Q�D�S�U�L�M�H�ÿ�H�Q�M�H�� �S�U�R�G�D�M�H���� �&�L�O�M�� �W�Y�U�W�N�H�� �M�H�� �S�R�V�W�D�W�L�� �Y�R�G�H�ü�L�P�� �V�W�U�X�þ�Q�M�D�N�R�P�� �Q�D�� �W�U�å�L�ã�W�X��

�N�R�M�L���Q�X�G�L���S�U�R�L�]�Y�R�G�H���Y�L�V�R�N�H���N�Y�D�O�L�W�H�W�H���S�R���S�U�L�V�W�X�S�D�þ�Q�L�P���F�L�Menama.  

    

�5�D�G���Q�X�G�L���L�G�H�M�Q�D���U�M�H�ã�H�Q�M�D���]�D���P�R�J�X�ü�H���G�R�V�W�L�J�Q�X�ü�H���F�L�O�M�H�Y�D���N�R�M�L���V�X���R�V�W�Y�D�U�L�Y�L���X���N�U�D�W�N�R�P���U�R�N�X�����N�R�M�H��

�E�L���W�Y�U�W�N�D���W�U�H�E�D�O�D���Q�D�V�W�R�M�D�W�L���L�V�S�X�Q�L�W�L���N�D�N�R���E�L���W�H�å�Q�M�D���L���å�H�O�M�D���]�D���E�U�H�Q�G�R�P���L�P�D�O�D���G�R�V�W�R�M�Q�H���W�H�P�H�O�M�H���W�H���E�L��

�G�D�O�D���Q�D�G�X���]�D���S�R�V�W�X�S�Q�R���L�V�S�X�Q�M�D�Y�D�Q�M�H���G�X�J�R�U�R�þ�Q�L�K���F�L�O�M�Hva. 

    

�6�D�P�D�� �N�R�Q�F�H�S�F�L�M�D�� �U�D�G�D�� �S�U�R�Y�H�V�W�� �ü�H�� �þ�L�W�D�W�H�O�M�H�� �R�G�� �W�H�R�U�L�M�V�N�R�J�� �S�U�H�J�O�H�G�D�� �S�U�H�P�D�� �S�U�D�N�W�L�þ�Q�R�P�� �G�L�M�H�O�X����

�R�Y�D�M���U�H�G�R�V�O�L�M�H�G���M�H���R�G�D�E�U�D�Q���]�E�R�J���M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�Q�R�J���S�U�L�N�D�]�D���E�L�W�Q�L�K���þ�L�Q�M�H�Q�L�F�D���L���V�O�M�H�G�R�Y�D���X���L�]�U�D�G�L���M�H�G�Q�R�J��

�S�O�D�Q�D���� �1�D�þ�L�Q���S�L�V�D�Q�M�D���U�D�G�D���M�H���S�U�L�O�D�J�R�ÿ�H�Q���Q�D���Q�D�þ�L�Q�� �G�D���ü�H���V�Y�D�N�R�P �þ�L�W�D�R�F�X���S�U�H�G�R�þ�L�W�L���Q�D���O�D�N���Q�D�þ�L�Q���R��

�þ�H�P�X���V�H���U�D�G�L�� 
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   �&�L�W�L�U�D�M�X�ü�L�� �Q�H�N�H�� �R�G�� �Q�D�M�U�H�Q�R�P�L�U�D�Q�L�M�L�K�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�L�K�� �D�X�W�R�U�D���� �N�D�R�� �L�� �S�U�H�]�H�Q�W�L�U�D�M�X�ü�L�� �Y�O�D�V�W�L�W�D��

�V�K�Y�D�ü�D�Q�M�D�� �� �P�D�W�H�U�L�M�H���� �S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�H�Q�R�� �M�H�� �R�Q�R�� �ã�W�R�� �V�H�� �V�P�D�W�U�D�� �Y�U�O�R�� �Y�D�å�Q�L�P�� �]�D�� �U�D�G�� �W�H�� �V�H�� �W�D�N�R�� �R�G�Y�R�G�L��

�þ�L�W�D�R�F�D�� �X�� �V�P�M�H�U�X�� �J�G�M�H���þ�L�W�D�Q�M�H�P�� �V�D�]�Q�D�M�H�� �X�S�U�D�Y�R�� �R�Q�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �S�R�W�U�H�E�Q�H�� �]�D�� �J�R�U�H�� �Q�D�Y�H�G�H�Q�R��

�V�K�Y�D�ü�D�Q�M�H���P�D�W�H�U�L�M�H�� 

    

   Za kraj uvoda �L�]�U�D�å�D�Y�D�� �V�H�� �Q�D�G�D�� �N�D�N�R�� �ü�H�� �þ�L�W�D�W�H�O�M�L �Q�D�X�þ�L�W�L�� �Q�H�ã�W�R�� �Q�R�Y�R�� �W�H�� �E�L�W�L�� �� �]�D�G�R�Y�R�O�M�Q�L 

�R�J�O�D�ã�D�Y�D�þ�N�L�P�� �U�M�H�ã�H�Q�M�L�P�D�� �S�U�H�]entiranim unutar rada. Vjeruje se kako je ovo zanimljiv rad i 

materija koja je relevantna u modernoj ekonomiji. Diz�D�M�Q�H�U�V�N�L�� �G�X�K�� �X�� �U�M�H�ã�H�Q�M�L�P�D�� �Y�M�H�U�Rdostojno 

�S�U�L�N�D�]�X�M�H���P�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�D���L���R�J�O�D�ã�D�Y�D�þ�N�D���U�M�H�ã�H�Q�M�D�����������V�W�R�O�M�H�ü�D�� 
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2. �0�D�U�N�H�W�L�Q�J 

   �Ä�0�D�U�N�H�W�L�Q�J���M�H���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L���L���X�S�U�D�Y�O�M�D�þ�N�L���S�U�R�F�H�V���X���N�R�M�H�P�X�����S�X�W�H�P���V�W�Y�D�U�D�Q�M�D��ponude i razmjene 

�S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �R�G�� �Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L�� �V�� �G�U�X�J�L�P�D���� �S�R�M�H�G�L�Q�F�L�� �L�� �J�U�X�S�H�� �G�R�E�L�Y�D�M�X�� �R�Q�R�� �ã�W�R�� �L�P�� �M�H�� �S�R�W�U�H�E�Q�R�� �L�O�L�� �ã�W�R��

�å�H�O�H�´�>���@�������&�L�W�L�U�D�M�X�ü�L���.�R�W�O�H�U�D�����V�W�Y�D�U�D���V�H���X�Y�L�G���X���R�Q�R���ã�W�R���M�H���P�D�U�N�H�W�L�Q�J���G�D�Q�D�V�����.�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�R�P���L�]�P�H�ÿ�X��

krajnjih kupaca, bile to grupe ili pojedinci, k�R�P�S�D�Q�L�M�H�� �S�R�N�X�ã�D�Y�D�M�X�� �S�R�Y�L�V�L�W�L�� �Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�� �V�Y�R�M�L�K��

�S�U�R�L�]�Y�R�G�D���L�O�L���X�V�O�X�J�D�����W�H���Q�D���W�D�M���Q�D�þ�L�Q���N�U�H�L�U�D�W�L���L�O�L���S�R�G�L�ü�L���Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W���E�U�H�Q�G�R�Y�D�� 

    

�6�D�P�D���V�Y�U�K�D���P�D�U�N�H�W�L�Q�J�D���M�H���S�U�R�P�L�M�H�Q�L�W�L���S�H�U�F�H�S�F�L�M�X���R���E�U�H�Q�G�X���X���J�O�D�Y�D�P�D���N�X�S�D�F�D���W�H���Q�D���W�D�M���Q�D�þ�L�Q��

�X�W�M�H�F�D�W�L�� �Q�D�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�� �L�V�W�L�K���� �3�U�H�F�L�]�Q�L�M�H�� �J�O�H�G�D�M�X�ü�L�� �N�R�P�S�O�H�W�Q�X�� �S�R�N�U�L�Y�H�Q�R�V�W�� �S�R�M�P�D���� �P�D�U�N�H�W�L�Q�J�� �V�X��

�U�D�]�Q�H�� �D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L���� �S�U�R�F�H�V�L���� �L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�H���� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�D�� �L�� �U�D�]�P�L�M�H�Q�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���� �þ�L�M�H�� �Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L��

prepoznaju korisnici u globalu. 

   

 �8�� �G�D�Q�D�ã�Q�M�H�� �Y�U�L�M�H�P�H�� �Q�D�J�O�D�V�D�N�� �M�H�� �V�W�D�Y�O�M�H�Q�� �Q�D�� �þ�L�Q�M�H�Q�L�F�X�� �G�D�� �V�H�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�J�Rm pokriva ne samo 

�N�R�P�S�O�H�W�Q�L���S�U�R�F�H�V���S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�H�����Q�H�J�R���G�D���S�R�O�D�]�L���R�G���S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���� �%�D�]�L�U�D���V�H���Q�D���Q�M�H�J�R�Y�L�P���S�R�W�U�H�E�D�P�D���L��

�S�U�H�I�H�U�H�Q�F�L�M�D�P�D�����W�H���V�H���ã�W�R���Y�L�ã�H���S�R�N�X�ã�D�Y�D���G�R�N�X�þ�L�W�L���Q�D���N�R�M�L���Q�D�þ�L�Q���X�S�U�D�Y�O�M�D�W�L���H�P�R�F�L�M�D�P�D���L���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�P��

ciljanih skupina. 

  

  Iako kao ekonomska grana m�D�U�N�H�W�L�Q�J�� �]�D�� �N�R�Q�D�þ�Q�L�� �F�L�O�M�� �L�P�D�� �R�V�W�Y�D�U�L�W�L�� �S�U�R�I�L�W���� �U�D�G�L�� �V�H�� �R��

�V�S�H�F�L�I�L�þ�Q�R�P�� �S�R�O�M�X���� �M�H�U�� �Q�H�S�U�R�I�L�W�Q�H�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H�� �L�� �Y�O�D�G�H�� �W�D�N�R�ÿ�H�U�� �N�R�U�L�V�W�H�� �L�V�W�H�� �D�O�D�W�H���� �W�H�� �V�O�R�E�R�G�Q�R��

�P�R�å�H�P�R�� �U�H�ü�L���� �E�D�Y�H�� �V�H�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�J�R�P���� �1�M�L�K�R�Y�� �M�H�� �F�L�O�M���� �L�D�N�R�� �Q�H�S�U�R�I�L�W�D�Q���� �M�H�G�Q�D�N�� �R�Q�R�P�� �U�D�]�Q�L�K��

�S�R�G�X�]�H�ü�D�����D���W�R���M�H���ã�L�U�L�W�L���S�R�U�X�N�H���P�D�V�D�P�D���N�R�M�H���ü�H���X�W�M�H�F�D�W�L���Q�D���Q�M�L�K�R�Y�R���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�� 

   

 �.�R�U�L�V�W�H�ü�L�� �D�Q�D�O�L�]�H���� �V�W�U�X�þ�Q�M�D�F�L�� �]�D�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�J�� �R�W�N�U�L�Y�D�M�X�� �F�L�O�M�D�Q�H�� �V�N�X�S�L�Q�H���� �W�H�� �Q�R�Y�H�� �Q�D�þ�L�Q�H�� �]�D��

�X�W�M�H�F�D�Q�M�H���Q�D���Q�M�L�K�R�Y�R���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�����,�D�N�R���P�D�U�N�H�W�L�Q�J���X���V�Y�R�M�R�M���V�X�ã�W�L�Q�L���S�R�Q�H�N�D�G���]�Y�X�þ�L���M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�Q�R�����U�D�G�L��

se o vrl�R���V�O�R�å�H�Q�R�P���L���³�G�X�E�R�N�R�P�´���H�N�R�Q�R�P�V�N�R�P���S�R�O�M�X�����.�D�R���ã�W�R���D�X�W�R�U�L�F�D���ä�H�O�M�N�D���=�D�Y�L�ã�L�ü���L���J�R�Y�R�U�L���X��

�V�Y�R�M�R�M�� �N�Q�M�L�]�L�� ���� �³�,�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�F�L�M�D�� �N�R�Q�F�H�S�F�L�M�H�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�J�D�� �X�� �S�U�D�N�V�L�� �V�H�� �S�R�N�D�]�D�O�D�� �W�H�ã�N�R�� �L�]�Y�H�G�L�Y�R�P����

iako su mnoge tvrtke prihvatile koncepciju marketinga i definirale svrhu svoga posla kao 

�V�W�Y�D�U�D�Q�M�H���L���]�D�G�U�å�D�Y�D�Q�M�H���]�D�G�R�Y�R�O�M�Q�L�K���N�X�S�D�F�D�´���>���@���� 

     

�5�D�]�Y�R�M�H�P�� �W�U�å�L�ã�W�D�� �U�D�]�Y�L�M�D�R�� �V�H�� �L�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�J���� �W�H�� �V�X�� �G�D�Q�D�ã�Q�M�D�� �R�þ�H�N�L�Y�D�Q�M�D�� �V�D�P�R�J�� �W�U�å�L�ã�W�D�� �R�G��

�V�W�U�X�þ�Q�M�D�N�D�� �Y�U�O�R�� �Y�L�V�R�N�D���� �,�]�� �W�R�J�� �U�D�]�O�R�J�D���� �U�D�]�Y�L�M�D�Q�M�H�P�� �V�Y�R�M�L�K�� �V�S�R�V�R�E�Q�R�V�W�L���� �S�R�G�X�]�H�ü�D�� �L�O�L�� �Q�M�L�K�R�Y�L��

�V�W�U�X�þ�Q�M�D�F�L�� �]�D���P�D�U�N�H�W�L�Q�J�� �V�Y�R�M�� �I�R�N�X�V�� �V�W�D�Y�O�M�D�M�X�� �Q�D�� �N�R�Q�V�W�D�Q�W�Q�R�� �S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �V�D�� �W�U�å�L�ã�W�D��

�N�R�M�L�P�D���V�H���V�O�X�å�H���]�D���U�D�]�Y�L�M�D�Q�M�H���G�R�G�D�Q�H���Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L���]�D���N�X�S�F�D�����þ�L�P�H���V�H���P�R�W�L�Y�L�U�D���N�X�S�R�Y�L�Q�D���S�U�R�L�]�Y�R�G�D��

�N�R�M�L���J�H�Q�H�U�L�U�D�M�X���S�U�R�I�L�W���� �� �.�R�O�L�N�R���M�H���P�D�U�N�H�W�L�Q�J���V�Q�D�å�D�Q���D�O�D�W���P�R�å�H���V�H���G�H�P�R�Q�V�W�U�L�U�D�W�L���N�Uoz jednostavne 
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�W�U�å�L�ã�Q�H�� �S�U�L�P�M�H�U�H�� �S�R�S�X�W�� �&�R�F�D���± �&�R�O�H���� �N�R�M�D�� �R�G�� �S�R�þ�H�W�N�D�� �V�Y�R�J�� �S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�D�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�J�R�P�� �J�U�D�G�L��

�S�R�V�O�R�Y�Q�L�� �X�V�S�M�H�K���� �1�D�G�R�Y�H�]�X�M�X�ü�L�� �V�H�� �Q�D�� �V�S�R�P�L�Q�M�D�Q�M�H�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�J�D�� �N�D�R�� �D�O�D�W�D�� �Q�H�S�U�R�I�L�W�D�E�L�O�Q�L�K��

�R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D�� �L�� �Y�O�D�G�D���� �5�H�S�X�E�O�L�N�D�� �$�X�V�W�U�L�M�D�� �X�V�S�M�H�O�D�� �M�H�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�J�R�P�� �ã�L�U�R�N�H mase uvjeriti kako je 

�$�G�R�O�I���+�L�W�O�H�U���E�L�R���1�L�M�H�P�D�F�����7�R���V�D�P�R���S�R�N�D�]�X�M�H���Y�D�å�Q�R�V�W���L���Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W���R�Y�H���G�L�V�F�L�S�O�L�Q�H�� 

 

   �*�R�Y�R�U�H�ü�L�� �R�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�J�X���� �Q�H�P�R�J�X�ü�H�� �M�H�� �Q�H�� �V�S�R�P�H�Q�X�W�L�� ���3���� �L�O�L�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�J�� �P�L�[���� �R�� �N�R�M�H�P�� �V�H��

�J�R�Y�R�U�L�� �X�� �G�D�O�M�Q�M�H�P�� �W�H�N�V�W�X���� ���3�� �G�H�I�L�Q�L�U�D�M�X���� �L�O�L�� �E�D�U�H�P�� �X�W�M�H�þ�X�� �Q�D�� �V�W�Y�D�U�D�Q�M�H���P�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�H���V�W�U�D�W�H�J�L�M�H���� �D�O�L��

�Y�D�å�Q�R���M�H���Q�D�S�R�P�H�Q�X�W�L���N�D�N�R���S�R�V�W�R�M�H���W�U�å�L�ã�Q�H���V�L�O�H���N�R�M�H���Q�H���P�R�å�H�P�R���U�H�J�X�O�L�U�D�W�L�����D���X�W�M�H�þ�X���Q�D���V�W�U�D�W�H�J�L�M�H����

�7�R���V�X���U�H�J�X�O�D�W�R�U�Q�H�����H�N�R�Q�R�P�V�N�H�����V�R�F�L�M�D�O�Q�H�����S�R�O�L�W�L�þ�N�H�����W�H�K�Q�R�O�R�ã�N�H���L���N�R�Q�N�X�U�H�Q�W�V�N�H���Y�D�U�L�M�D�E�O�H�� 

   

 U modernije vrijeme marketing se k�D�R�� �ã�W�R�� �V�H�� �Q�D�Y�R�G�L�� �X�� �S�U�L�M�D�ã�Q�M�L�P�� �R�G�O�R�P�F�L�P�D���� �I�R�N�X�V�L�U�D�� �Q�D��

kupca, ali uz to koristi se pristup u kojem je fokus na organziaciji (business marketing) i pristup 

kojem je fokus dobrobit zajednice (social marketing) [3]. 

   

 �2�V�W�D�W�L�� �M�H�G�D�Q�� �N�R�U�D�N�� �L�V�S�U�H�G�� �N�X�S�F�D�� �M�H�� �Q�D�M�Y�D�å�Q�L�M�L�� �S�R�V�D�R�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�L�K�� �V�W�U�X�þ�Q�M�D�N�D���� �N�D�N�R�� �E�L��

�S�U�R�L�]�Y�R�G�L�� �L�� �X�V�O�X�J�H�� �E�L�O�L�� �S�U�L�O�D�J�R�ÿ�H�Q�L�� �W�U�å�L�ã�Q�L�P�� �V�N�X�S�L�Q�D�P�D�� �X�� �R�Q�R�P�� �W�U�H�Q�X�� �N�D�G�D�� �V�H�� �V�W�Y�R�U�L�� �S�R�W�U�H�E�D�� �]�D��

njima. 
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2.1. �0�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�L���P�L�[�� 

�0�D�U�N�H�W�L�Q�J�� �P�L�[�� �M�H�� �M�H�G�Q�R�� �R�G�� �N�O�M�X�þ�Q�L�K���S�R�G�U�X�þ�M�D�� �V�X�Y�U�H�P�H�Q�R�J�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�J�D���� �W�H�� �X�M�H�G�Q�R�� �V�X�Y�U�H�P�H�Q�R�J��

�S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�D���� �,�]�D�� �W�R�J�� �L�P�H�Q�D�� �N�U�L�M�H�� �V�H�� �Q�L�]�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�L�K�� �D�O�D�W�D�� �N�R�M�L�P�D�� �V�H�� �S�R�G�X�]�H�ü�D�� �N�R�U�L�V�W�H�� �]�D��

�R�V�W�Y�D�U�L�Y�D�Q�M�H���V�Y�R�M�L�K���F�L�O�M�H�Y�D���Q�D���W�U�å�L�ã�W�X�����2�Y�G�M�H���V�H���S�U�H�S�R�]�Q�D�M�H���þ�H�V�W�R���N�R�U�L�ã�W�H�Q�D���N�U�D�W�L�F�D�����3�����N�R�M�D���V�N�U�L�Y�D��

�V�O�M�H�G�H�ü�D�������S�R�M�Pa: 

 

�x Cijena (price) 

�x Proizvod (product) 

�x Mjesto (place) 

�x Promocija (promotion)  

 

Sa idejom o 4P �V�X�V�U�H�ü�H se u svakoj relevantnoj literaturi o osnovama marketinga, ali valja 

�S�R�Q�R�Y�L�W�L�� �N�D�N�R�� �M�H�� �V�D�P�D�� �L�G�H�M�D�� �S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�H�Q�D�� �R�G�� �V�W�U�D�Q�H�� �S�U�R�I�H�V�R�U�D�� �(���� �-���� �0�F�&�D�U�W�K�\�D�� �X�� �ã�H�]�G�H�V�H�Wim 

�J�R�G�L�Q�D�P�D�����D�O�L���V�H���L�G�H�M�D���N�U�R�]���J�R�G�L�Q�H���P�L�M�H�Q�M�D�O�D���L���X�]���N�U�L�W�L�N�H���V�W�U�X�þ�Q�M�D�N�D���L���W�U�å�L�ã�W�D���G�R�G�D�Q�H���V�X���M�R�M���G�U�X�J�H��

karakteristike. Sve su u engleskoj varijanti na slovo P, a to su PR, pakiranje, personalizacija, 

�S�R�O�L�W�L�N�D�����R�V�R�E�O�M�H�����S�U�R�F�H�G�X�U�H���L���I�L�]�L�þ�N�R���V�Y�M�H�G�R�þ�D�Q�V�W�Y�R���>���@�� 

 

   �8���G�H�Y�H�G�H�V�H�W�L�P���J�R�G�L�Q�D�P�D���S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�H�Q�D���M�H���L�G�H�M�D���R�����&���N�R�M�D���V�H���Y�L�ã�H���I�R�N�X�V�L�U�D�O�D���Q�D���N�X�S�F�H���L���F�L�O�M�D�Q�H��

�J�U�X�S�H�� �R�G�� ���3���� �D�� �S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�N�X�� �Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W���� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�N�H�� �W�U�R�ã�N�R�Y�H���� �S�U�D�N�W�L�þ�Q�R�V�W�� �L��

komunikaciju. Ovu ideju je predstavio Robert Lauterborn [5]. 

 

   �9�D�å�Q�R�� �Me napomenuti kako se uz razvoj marketinga razvijala i ova ideja, te je svoj najnoviji 

�R�E�O�L�N�� �G�R�E�L�O�D�� �X�� ������������ �J�R�G�L�Q�L�� �X�� �Y�L�G�X�� �Q�R�Y�L�K�� ���3���� �Q�D�]�Y�D�Q�L�K�� �6���$���9���(������ �� �U�L�M�H�ã�H�Q�M�H�� ���V�R�O�X�W�L�R�Q������ �S�U�L�V�W�X�S��

���D�F�F�H�V�V������ �Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�� ���Y�D�O�X�H���� �L�� �H�G�X�F�N�D�F�L�M�D�� ���H�G�X�F�D�W�L�R�Q���� �>���@���� �.�R�O�L�N�R�� �ü�H�� �W�D�� �L�G�H�M�D�� �]�D�å�L�Y�M�H�W�L�� �W�R�� �W�H�N��

moramo vidjeti. 

 

�8���G�D�O�M�Q�M�H�P���W�H�N�V�W�X���G�H�I�L�Q�L�U�D�W�L���ü�H���V�H���S�U�Y�R�W�Q�L�����3�� 

 

�$�Q�D�O�L�]�L�U�D�Q�M�H�P�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �N�D�R�� �M�H�G�Q�R�J�� �R�G�� �H�O�H�P�H�Q�D�W�D���P�D�U�N�H�W�L�Q�J�� �P�L�[�D�� �Y�D�å�Q�R�� �M�H�� �V�S�R�P�H�Q�X�W�L�� �N�D�N�R�� �M�H��

bitno istaknuti vrijednosti i eventualne nedostatke proizvoda s obzirom na konkurenciju. Treba 

�E�L�W�L���V�Y�M�H�V�W�D�Q���J�O�D�Y�Q�L�K���S�U�H�G�Q�R�V�W�L���W�M�����N�R�U�L�V�W�L���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���N�R�M�L���V�H���Q�X�G�L���Q�D���W�U�å�L�ã�W�X�����M�H�U���N�X�S�F�L���ü�H���N�X�S�R�Y�D�W�L��

�R�Q�R���ã�W�R���ü�H���L�P���E�L�W�L���N�R�U�L�V�Q�R���E�L�O�R���]�D���Q�M�L�K�R�Y���å�L�Y�R�W���L�O�L���S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�H�����%�L�W�Q�R���M�H���L�V�W�R���W�D�N�R���L�V�W�D�N�Q�X�W�L���U�D�]�O�L�N�H��

�S�R���N�R�M�L�P�D���V�H���S�U�R�L�]�Y�R�G���9�D�ã�H���W�Y�U�W�N�H���U�D�]�O�L�Nuje od konkurencije te ih prezentirati kao jedinstvenost i 

posebnost proizvoda. 
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�&�L�M�H�Q�D�� �M�H�� �Y�U�O�R�� �E�L�W�Q�D�� �L�� �� �S�R�W�U�H�E�Q�R�� �M�H�� �D�Q�D�O�L�]�L�U�D�W�L�� �Q�D�� �W�H�P�H�O�M�X�� �þ�H�J�D�� �ü�H�� �V�H�� �G�H�I�L�Q�L�U�D�W�L�� �F�L�M�H�Q�D�� �L�� �N�D�N�Y�D�� �M�H��

�]�D�U�D�G�D�� �S�R�� �S�R�M�H�G�L�Q�L�P�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D�� �L�� �X�V�O�X�J�D�P�D���� �9�D�å�Q�R�� �M�H�� �G�H�I�L�Q�L�U�D�W�L�� �N�D�N�Y�H��se pogodnosti nude 

�N�X�S�F�L�P�D���L���Q�D���N�R�M�L���L�K���V�H���Q�D�þ�L�Q���G�H�I�L�Q�L�U�D��kao i definirati koja je optimalna cijena za vrijednost koja 

�V�H���S�U�X�å�D �S�R�W�U�R�ã�D�þ�L�P�D�����N�R�M�X���V�X���V�S�U�H�P�Q�L���S�O�D�W�L�W�L���L���N�R�M�X���M�H���S�R�W�U�H�E�Q�R���N�R�P�X�Q�L�F�L�U�D�W�L���Q�D���W�U�å�L�ã�W�X�� 

 

�'�L�V�W�U�L�E�X�F�L�M�D�� �L�O�L�� �G�R�V�O�R�Y�Q�L�P�� �S�U�L�M�H�Y�R�G�R�P���� �P�M�H�V�W�R�� �M�H�� �Q�D�þ�L�Q�� �N�R�M�L�P�� �V�H�� �G�R�O�D�]�L�� �G�R�� �N�U�D�M�Q�M�H�J�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D����

�9�D�å�Q�R�� �M�H�� �G�H�I�L�Q�L�U�D�W�L�� �Q�D�� �N�R�M�L�� �Q�D�þ�L�Q�� �L�V�S�R�U�X�þ�L�W�L�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�H�� �L�O�L�� �X�V�O�X�J�H�� �Q�D�� �å�H�O�M�H�Q�R�P�� �W�U�å�L�ã�W�X���� �6�W�R�J�D�� �M�H��

potrebno jasno odrediti posluje li se izravnom prodajom ili se opredjeljuje za posrednike u 

distribuciji. Isto tako je �Y�U�O�R���Y�D�å�Q�R���Q�D���N�R�M�L���Q�D�þ�L�Q���V�H���S�U�R�G�D�M�X���S�U�R�L�]�Y�R�G�L���L�O�L���X�V�O�X�J�H���R�G�Q�R�V�Q�R�������S�R�V�O�X�M�H��

�O�L���V�H���S�X�W�H�P���L�Q�W�H�U�Q�H�W�D�����S�R�V�M�H�G�X�M�H�����O�L���V�H���Y�O�D�V�W�L�W�R���S�U�R�G�D�M�Q�R���P�M�H�V�W�R���L�O�L���V�H���V�X�U�D�ÿ�X�M�H���V���G�U�X�J�L�P���S�U�R�G�D�M�Q�L�P��

mjestima.  

 

�.�D�G�D���V�H���J�R�Y�R�U�L���R���S�U�R�P�R�F�L�M�L�����U�L�M�H�þ���M�H���R���S�U�R�P�R�W�L�Y�Q�L�P���D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�P�D���N�R�M�H���R�G�U�H�ÿ�X�M�H���V�D�P���S�R�G�X�]�H�W�Q�L�N��

�W�H�� �G�H�I�L�Q�L�U�D�� �N�R�M�L�P�� �R�E�O�L�N�R�P�� �ü�H�� �V�H�� �L�]�Y�U�ã�D�Y�D�W�L�� �N�D�R�� �L�� �N�R�M�L�P�� �L�Q�W�H�Q�]�L�W�H�W�R�P���� �3�U�R�P�R�W�L�Y�Q�H�� �D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�� �V�X��

�D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D���� �R�G�Q�R�V�D�� �V�� �M�D�Y�Q�R�ã�ü�X���� �R�V�R�E�Q�H�� �S�U�R�G�D�M�H���� �X�Q�D�S�U�H�ÿ�H�Q�Ma prodaje i direktnog 

marketinga. Svaki od oblika komunikacije s kupcima ima svoje prednosti i nedostatke, kao i 

�N�U�D�W�N�R�U�R�þ�Q�H���L���G�X�J�R�U�R�þ�Q�H���F�L�O�M�H�Y�H���� 

 

�(�O�H�P�H�Q�W�H�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�J�� �P�L�[�D�� �P�R�J�X�ü�H�� �M�H�� �N�R�P�E�L�Q�L�U�D�W�L�� �X�� �V�Y�U�K�X�� �S�R�W�L�F�D�Q�M�D�� �S�U�R�G�D�M�H���� �9�D�å�Q�R�� �M�H�� �G�R�E�U�R��

�S�R�]�Q�D�Y�D�W�L�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�H���W�H�� �S�U�H�G�Y�L�G�M�H�W�L�� �Q�M�L�K�R�Y�H�� �S�R�W�U�H�E�H�� �N�D�N�R�� �E�L�� �S�R�G�X�]�H�ü�D�� �R�V�W�Y�D�U�L�O�D�� �V�Y�R�M�H�� �F�L�O�M�H�Y�H�� �W�H��

�R�S�V�W�D�O�D���Q�D���W�U�å�L�ã�W�X�� 
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2.2. �0�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�D���N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�D�� 

�%�X�G�X�ü�L�� �G�D�� �M�H�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�D�� �]�D�S�U�D�Y�R�� �M�H�G�D�Q�� �S�U�R�F�H�V�� �X�� �N�R�M�H�P�� �V�H�� �U�D�]�P�M�H�Q�M�X�M�X�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �S�U�H�N�R��

dogovorenoga sistema znakova, tako i u marketingu postoji komunikacija o kojoj se govori kao o 

procesu razmjenjivanja svih potrebnih informacija o proizvodu ili usluzi, gdje se ta komunikacija 

�R�G�Y�L�M�D���L�]�P�H�ÿ�X���S�U�R�L�]�Y�R�ÿ�D�þ�D���L���S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� 

 

�0�R�å�H�� �V�H�� �G�H�I�L�Q�L�U�D�W�L�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�J�� �N�R�P�X�Q�L�F�L�U�D�Q�M�H�� �N�D�R�� �N�R�Q�W�L�Q�X�L�U�D�Q��proces dvosmjerne 

�N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�H�� �S�R�G�X�]�H�ü�D�� �V�D�� �V�Y�R�M�L�P�� �V�D�G�D�ã�Q�M�L�P�� �L�� �S�R�W�H�Q�F�L�M�D�O�Q�L�P�� �N�X�S�F�L�P�D�� �L�� �G�U�X�J�L�P�� �G�L�M�H�O�R�Y�L�P�D��

�M�D�Y�Q�R�V�W�L���V�D���F�L�O�M�H�P���R�V�W�Y�D�U�L�Y�D�Q�M�D���G�X�J�R�U�R�þ�Q�L�K���F�L�O�M�H�Y�D���W�Y�U�W�N�H�� 

 

 �Ä�,�Q�W�H�J�U�L�U�D�Q�D�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�D�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�D�� �M�H�� �S�U�R�F�H�V�� �U�D�]�Y�R�M�D�� �L�� �S�U�L�P�M�H�Q�H�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K�� �R�E�O�L�N�D��

persua�]�L�Y�Q�H�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�H�� �V�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�L�P�D�� �L�� �S�R�W�H�Q�F�L�M�D�O�Q�L�P�� �N�X�S�F�L�P�D�� �X�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�P�� �Y�U�H�P�H�Q�X�³�� �>���@����

D.E.Shultz  

 

�$�X�W�R�U�L�F�D���7�D�Q�M�D���.�H�V�L�ü���Q�D�Y�R�G�L���N�D�N�R���X�����L�Q�W�H�J�U�L�U�D�Q�R�M���P�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�R�M���N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�L���S�R�V�W�R�M�L���S�U�L�P�M�H�Q�D��

�U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K���P�D�U�N�H�W�L�Q�J���I�X�Q�N�F�L�M�D�� 

�x �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H���� 

�x osobna prodaja,  

�x �X�Q�D�S�U�L�M�H�ÿ�H�Q�M�H���S�U�R�G�D�M�H���� 

�x �L�]�U�D�Y�Q�R���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H���� 

�x �R�G�Q�R�V�L���V�D���M�D�Y�Q�R�ã�ü�X���� 

�x �S�X�E�O�L�F�L�W�H�W���L���Y�D�Q�M�V�N�R���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H���>���@�� 

 

�&�L�O�M���M�H���X���L�Q�W�H�J�U�L�U�D�Q�R�M���P�D�U�N�H�W�L�Q�J���N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�L���X�W�M�H�F�D�W�L���Q�D���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H���R�G�D�E�U�D�Q�H���F�L�O�M�D�Q�H���S�X�E�O�L�N�H����

�ã�W�R���E�L���]�Q�D�þ�L�O�R���G�D���N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�D���P�R�U�D���E�L�W�L���X�V�P�M�H�U�H�Q�D���N�U�D�M�Q�M�H�P���S�R�W�U�R�ã�D�þ�X���N�D�N�R���E�L���J�D���V�H���S�R�W�D�N�Q�X�O�R��

�Q�D�� �å�H�O�M�H�Q�X�� �D�N�F�L�M�X���� �3�R�W�U�R�ã�D�þ�� �M�H�� �S�R�O�D�]�Q�D�� �W�R�þ�N�D�� �R�G�� �N�R�M�H�� �V�H�� �N�U�H�ü�H�� �V�D�� �V�W�U�D�W�H�J�L�M�R�P�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D���� �8��

�S�U�R�F�H�V�X�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D�� �V�H�� �N�R�U�L�V�W�L�� �M�H�G�D�Q�� �L�O�L�� �V�Y�L�� �R�E�O�L�F�L�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�H���� �S�R�W�U�H�E�D�� �M�H�� �]�D�� �N�R�P�E�L�Q�L�U�D�Q�M�H�P��

�S�R�U�X�N�D�� �L�� �P�H�G�L�M�D�� �Q�D�� �Q�D�þ�L�Q�� �G�D�� �V�H�� �S�R�V�W�L�J�Q�X�� �å�H�O�M�H�Q�L�� �X�þ�L�Q�F�L�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�H�� �W�H�� �G�D�� �E�L�� �V�H�� �L�]�J�U�D�G�L�R��

�G�X�J�R�U�R�þ�Q�L�� �R�G�Q�R�V�� �V�D�� �N�X�S�F�L�P�D���� �,�Q�W�H�J�U�L�U�D�Q�D�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�D�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�D�� �R�G�Q�R�V�L�� �V�H�� �Q�D�� �V�W�Y�D�U�D�Q�M�H��

�S�R�]�L�W�L�Y�Q�H���V�O�L�N�H���R���S�R�G�X�]�H�ü�X���L���Q�M�L�K�R�Y�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���N�D�R���L���Q�D���V�W�Y�D�U�D�Q�M�H���å�H�O�M�H�Q�R�J���L�P�L�G�å�D���W�H���X�S�R�]�Q�D�W�R�V�W��

sa imenom podu�]�H�ü�D���>���@�� 
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3. �2�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H 

�5�L�M�H�þ�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H�� �G�R�O�D�]�L�� �R�G�� �O�D�W�L�Q�V�N�H�� �U�L�M�H�þ�L�� �Ä�D�G�Y�H�U�W�H�U�H�³�� �ã�W�R�� �]�Q�D�þ�L�� �R�E�U�D�W�L�W�L�� �S�D�å�Q�M�X�� �Q�D�� �Q�H�ã�W�R����

�2�S�ü�H�Q�L�W�R�� �J�R�Y�R�U�H�ü�L�� �R�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�X�� �N�D�R�� �I�X�Q�N�F�L�M�L���� �P�R�å�H�� �V�H�� �U�H�ü�L�� �G�D�� �V�Y�H�� �ã�W�R�� �Q�D�P�� �X�� �V�Y�D�N�R�G�Q�H�Y�Q�R�P��

�å�L�Y�R�W�X���S�U�L�Y�X�þ�H���S�D�å�Q�M�X���Q�D���Q�H�N�L���S�U�R�L�]�Y�R�G���L�O�L���X�V�O�X�J�X���L�Q�W�H�U�S�U�H�W�L�U�D���V�H���N�D�R���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H�� 

�$�X�G�L�R���L�O�L���Y�L�]�X�D�O�Q�D���I�R�U�P�D���N�R�P�X�Q�L�F�L�U�D�Q�M�D���V�D���F�L�O�M�D�Q�R�P���V�N�X�S�L�Q�R�P���þ�L�M�D���M�H���Q�D�P�M�H�Q�D���S�U�R�P�R�Y�L�U�D�W�L���L�O�L��

�S�U�R�G�D�W�L���S�U�R�L�]�Y�R�G�H�����X�V�O�X�J�H���L���L�G�H�M�H�����7�R���M�H���X�N�U�D�W�N�R���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H�����M�H�G�D�Q���R�G���S�U�Y�R�W�Q�L�K���R�E�O�L�N�D���P�D�U�N�H�W�L�Q�J�D��

�L���P�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�H���N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�H���� 

�2�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H���V�H���Y�U�ã�L���N�U�R�]���V�Y�H���P�D�V�R�Y�Q�H���P�H�G�L�M�H�����D�O�L���L���N�U�R�]���P�H�G�L�M�H���Q�R�Y�R�J���G�R�E�D�����5�H�N�O�D�P�H�����M�H�G�D�Q��

�R�G�� �Q�D�M�þ�H�ã�ü�L�K�� �Y�L�G�R�Y�D�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D�� �L�P�D�M�X�� �F�L�O�M�� �S�R�Y�H�ü�D�W�L�� �S�R�W�U�R�ã�Q�M�X�� �R�Q�R�J�D�� �ã�W�R�� �U�H�N�O�D�P�L�U�D�M�X�� �N�U�H�L�U�D�M�X�ü�L��

brendove. 

�7�D�Q�M�D���.�H�V�L�ü�����Q�D�Y�R�G�L���N�D�N�R���S�R�V�W�R�M�H���U�D�]�Q�L���R�E�O�L�F�L���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D���S�D���V�H���W�D�No razlikuju:  

�x �2�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H�� 

�x �0�D�O�R�S�U�R�G�D�M�Q�R���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H 

�x �,�Q�G�X�V�W�U�L�M�V�N�R���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H�� 

�x �7�U�J�R�Y�D�þ�N�R���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H�� 

�x �3�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O�Q�R���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H�� 

�x �2�J�O�D�ã�D�Y�D�þ�N�D���L�G�H�M�D���>���@���� 

 

�&�L�O�M�H�Y�D���X���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�X���M�H���Q�H�N�R�O�L�N�R�����Q�R���N�U�D�M�Q�M�L���F�L�O�M���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D���M�H���S�U�R�G�D�M�D���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���L�O�L���X�V�O�X�J�D��

�X�]���S�R�V�W�L�]�D�Q�M�H���S�U�R�I�L�W�D���S�R�G�X�]�H�ü�D���� 

�$�X�W�R�U�L�F�D���7�D�Q�M�D���.�H�V�L�ü���G�R�G�D�M�H���N�D�N�R���S�R�P�R�ü�X���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D���S�R�M�H�G�L�Q�D���S�R�G�X�]�H�ü�D���å�H�O�H�� 

�x �V�W�L�P�X�O�L�U�D�W�L���S�D�å�Q�M�X���S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� 

�x pozitivno utjecati na �S�R�W�U�R�ã�D�þ�H�Y�X���S�H�U�F�H�S�F�L�M�X�� 

�x �]�D�G�U�å�D�W�L���N�R�P�X�Q�L�F�L�U�D�Q�X���P�D�U�N�X���X���V�Y�L�M�H�V�W�L���S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� 

�x �N�U�H�L�U�D�W�L���S�R�]�L�W�L�Y�Q�X���U�H�D�N�F�L�M�X���Q�D���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�X���P�D�U�N�X�� 

�x �X�W�M�H�F�D�W�L���Q�D���S�R�]�L�W�L�Y�Q�R���S�R�V�O�L�M�H�N�X�S�R�Y�Q�R���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H���>�����@�� 

�'�D�� �E�L�� �S�R�V�W�L�J�O�L�� �å�H�O�M�H�Q�H�� �F�L�O�M�H�Y�H�� �X�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�X���� �S�R�G�X�]�H�ü�D�� �P�R�U�D�M�X�� �S�R�V�H�J�Q�X�W�L�� �]�D�� �G�R�E�U�R 

�R�V�P�L�ã�O�M�H�Q�R�P�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�þ�N�R�P�� �L�G�H�M�R�P�� �N�D�R�� �L�� �V�W�D�O�Q�R���X�Y�R�G�L�W�L�� �Q�R�Y�L�W�H�W�L���� �S�U�D�W�L�W�L�� �W�U�H�Q�G�R�Y�H�� �N�D�R�� �L�� �S�R�V�W�D�Y�L�W�L��

�Q�R�Y�H�� �V�W�D�Q�G�D�U�G�H�� �N�R�M�L�P�D�� �ü�H�� �S�R�G�X�]�H�ü�H�� �W�H�å�L�W�L���� �.�U�H�L�U�D�M�X�� �V�H�� �R�J�O�D�V�L�� �N�R�M�L�� �P�R�U�D�M�X�� �E�L�W�L�� �N�U�H�D�W�L�Y�Q�L����

�]�D�Q�L�P�O�M�L�Y�L���� �P�R�U�D�� �V�H�� �N�R�P�X�Q�L�F�L�U�D�W�L�� �F�L�O�M�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D���� �G�D�W�L�� �R�G�J�R�Y�R�U�� �Q�D�� �S�L�W�D�Q�M�H�� �]�D�ã�W�R�� �E�L�� �V�H�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ��

�R�G�O�X�þ�L�R���E�D�ã���]�D���W�D�M���S�U�R�L�]�Y�R�G���L�O�L���X�V�O�X�J�X���� 
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�5�D�G�L�� �O�D�N�ã�H�J�� �U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�D�� �V�D�P�R�J�� �S�U�R�F�H�V�D�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D�� �S�R�V�W�R�M�L�� �V�W�U�D�W�H�J�L�M�D�� �N�R�M�H�� �V�H�� �W�U�H�E�D�� �G�U�å�D�W�L��

�X�N�R�O�L�N�R���V�H���R�G�O�X�þ�L���Q�D���N�Y�D�O�L�W�H�W�Q�R���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H���S�R�G�X�]�H�ü�D���N�D�R���L���Q�M�L�K�R�Y�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �*�U�D�I�L�þ�N�L���S�U�L�N�D�]��

procesa je prikazan na slici 1.  

 

�3�U�H�P�D�� �Q�D�Y�R�G�L�P�D�� �D�X�W�R�U�L�F�H�� �7�D�Q�M�H���.�H�V�L�ü���� �Q�D�� �S�U�Y�R�P�� �V�X�� �P�M�H�V�W�X�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H�� �L�� �S�R�G�X�]�H�ü�D�� �N�R�M�D���V�X��

�J�O�D�Y�Q�L���L�Q�Y�H�V�W�L�W�R�U�L���X���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�X���Y�O�D�V�W�L�W�L�K���X�V�O�X�J�D���L�O�L���S�U�R�L�]�Y�R�G�D�����R�Q�L���X�M�H�G�Q�R���L���R�G�U�H�ÿ�X�M�X���F�L�O�M�H�Y�H���N�R�M�L��

�V�H���W�U�H�E�D�M�X���S�R�V�W�L�ü�L���X���R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�P���Y�U�H�P�H�Q�X�����Q�D�N�R�Q���Q�M�L�K���G�R�O�D�]�H���N�U�H�D�W�L�Y�Q�H���D�J�H�Q�F�L�M�H���N�R�M�H���V�X���]�D�G�X�å�H�Q�H��

�]�D�� �R�V�P�L�ã�O�M�D�Y�D�Q�M�H�� �U�H�N�O�D�P�Q�H�� �N�D�P�S�D�Q�M�H���� �]�D�W�L�P�� �V�H�� �R�G�U�H�ÿ�X�M�H�� �P�H�G�L�M�D�� �P�L�[���� �R�G�Q�R�V�Q�R�� �R�S�U�H�G�M�H�O�M�X�M�H�� �V�H��

�S�R�P�R�ü�X���N�R�M�L�K���ü�H���V�H���P�H�G�L�M�D���S�U�H�Q�L�M�H�W�L���R�J�O�D�V�L���G�R���N�U�D�M�Q�M�H���F�L�O�M�D�Q�H���S�X�E�O�L�N�H���>�����@�� 

 

 
�6�O�L�N�D���������3�U�R�F�H�V���X�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�D���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H�P���>�����@ 

 

�.�D�R���M�H�G�Q�D���R�G���Q�D�M�X�V�S�M�H�ã�Q�L�M�L�K���N�D�P�S�D�Q�M�D���X���V�Y�L�M�H�W�X���L�]dvaja se ona poznatog brenda  Coca - Cole. 

�1�D�� �S�U�L�P�M�H�U�X�� �X�S�U�D�Y�R�� �R�Y�H�� �N�D�P�S�D�Q�M�H�� �P�R�å�H�� �V�H�� �Y�L�G�M�H�W�L�� �N�D�N�R�� �M�H�� �ã�L�U�R�N�R�� �S�R�]�Q�D�W�R�P�� �E�U�H�Q�G�X�� �S�R�W�U�H�E�Q�R��

�V�W�D�O�Q�R���X�Y�R�ÿ�H�Q�M�H���Q�R�Y�L�W�H�W�D�����S�U�D�ü�H�Q�M�H���S�U�R�P�M�H�Q�D���L���S�R�V�W�D�Y�O�M�D�Q�M�H���Q�R�Y�L�K���V�W�D�Q�G�D�U�G�D���� 

 

Ove godine je Coca �±Cola zamijenila svoj �G�X�J�R�J�R�G�L�ã�Q�M�L�� �V�O�R�J�D�Q�� �Ä�Ä�2�S�H�Q�� �+�D�S�S�L�Q�Q�H�V�³�� �V�D��

�Q�R�Y�L�P�������Ä�7�D�V�W�H���W�K�H���)�H�H�O�L�Q�J�³���J�G�M�H���V�H���V�W�D�Y�O�M�D���S�R�Q�R�Y�R���X���I�R�N�X�V���M�H�G�L�Q�V�W�Y�H�Q�R�V�W���S�U�R�L�]�Y�R�G�D�����S�R�G�V�M�H�ü�D���V�H��

�S�R�W�U�R�ã�D�þ�H���Q�D���S�U�D�Y�L���R�V�Y�M�H�å�D�Y�D�M�X�ü�L���R�N�X�V���&�R�F�D-Cole. 

 



 10 

Slogan je sastavni dio neke reklame, lako se pamti,  te se primjenjuj�X���N�D�R���]�D�ã�W�L�W�Q�L���]�Q�D�N���Q�H�N�R�J��

�S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �L�O�L�� �X�V�O�X�J�H���� �8�S�U�D�Y�R�� �V�D�� �V�O�R�J�D�Q�R�P�� �J�U�D�G�L�� �V�H�� �L�P�L�G�å�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �N�D�R�� �L�� �E�U�H�Q�G�D���� �M�H�U�� �G�D�Q�D�V�� �Q�D��

�W�U�å�L�ã�W�X�� �Y�L�ã�H�� �Q�L�M�H�� �S�R�W�U�H�E�Q�R�� �L�P�D�W�L�� �V�D�P�R�� �G�R�E�D�U�� �S�U�R�L�]�Y�R�G���� �Y�H�ü�� �W�D�M�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�� �P�R�U�D�� �S�R�V�W�D�W�L�� �L�� �S�R�]�Q�D�W�L�P��

brendom. U gore spomenutoj kampanji se naj�þ�H�ã�ü�H���D�S�H�O�L�U�D���Q�D���H�P�R�F�L�M�H���O�M�X�E�D�Y�L���L���]�D�M�H�G�Q�L�ã�W�Y�R���J�G�M�H��

�M�H���X�K�Y�D�ü�H�Q���W�U�H�Q�X�W�D�N���S�U�D�Y�R�J���X�å�L�Y�D�Q�M�D���N�R�M�L���V�H���R�E�L�O�M�H�å�L���W�R�P���S�R�]�Q�D�W�R�P���E�R�þ�L�F�R�P���&�R�F�D-Cole.  

 

�8�� �U�H�N�O�D�P�L�� �M�H�� �V�Y�D�N�D�N�R�� �Y�D�å�D�Q�� �Y�L�]�X�D�O�Q�L�� �L�]�J�O�H�G���L�� �G�R�M�D�P���� �D�O�L�� �L�� �R�Q�R�� �ã�W�R�� �þ�X�M�H�P�R���� �]�Y�X�N���� �V�S�R�P�H�Q�X�W�D��

reklamna kampanja je uvijek �S�R�S�U�D�ü�H�Q�D�� �S�R�P�Q�R�� �L�]�D�E�U�D�Q�L�P�� �J�O�D�]�E�H�Q�L�P�� �L�]�Y�H�G�E�D�P�D�� �S�R�]�Q�D�W�L�K��

�L�]�Y�R�ÿ�D�þ�D���� �X�� �R�Y�R�M�� �Q�R�Y�R�M�� �N�D�P�S�D�Q�M�L�� �W�R�� �M�H�� �S�M�H�V�P�D�� �Ä�7�D�V�W�H�� �W�K�H�� �)�H�H�O�L�Q�J�³�� �X�� �L�]�Y�H�G�E�L�� �V�Y�M�H�W�V�N�L�� �S�R�]�Q�D�W�R�J��

DJ-�D���L�P�H�Q�R�P���$�Y�L�F�L�L���L���S�R�S���S�M�H�Y�D�þ�D���&�R�Q�U�D�G���6�H�Z�H�O�O�R�P�����*�O�D�]�E�R�P���V�H���]�D�S�U�D�Y�R���ã�D�O�M�H���Q�D�M�Y�H�ü�D���S�R�U�X�N�D���L��

ostvaruju pozit�L�Y�Q�H���U�H�D�N�F�L�M�H���S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���� �S�R�Q�H�N�D�G���M�H���Y�D�å�Q�R���X�S�R�W�U�L�M�H�E�L�W�L���J�O�D�V���Q�H�N�H���S�R�]�Q�D�W�H���R�V�R�E�H���X��

oglasima kako bi �R�V�W�D�O�L�� �]�D�S�D�P�ü�H�Q�L���� �2�Y�G�M�H�� �V�X�� �L�� �P�R�U�H��originalnih ideja i nagradnih igara koje su 

�G�R�S�U�L�Q�L�M�H�O�H���M�R�ã�� �Y�H�ü�L�P�� �X�V�S�M�H�K�R�P�� �R�Y�R�J�� �S�R�]�Q�D�W�R�J�� �E�U�H�Q�G�D���� �Q�S�U���� �]�D�� �E�O�D�J�G�D�Q�H�� �V�X�� �V�H�� �S�R�Y�O�D�þ�L�O�H�� �F�U�Y�H�Q�H��

�W�U�D�N�L�F�H�� �Q�D�� �D�P�E�D�O�D�å�L�� �E�R�þ�L�F�D�� �N�D�N�R�� �E�L�� �G�R�E�L�O�L�� �P�D�ã�Q�X���� �L�O�L�� �E�L�� �V�H�� �L�V�S�R�G���þ�H�S�D�� �R�V�Y�D�M�D�O�H�� �� �E�R�þ�L�F�H�� �J�U�D�W�L�V�� �L��

mnoge �G�U�X�J�H�� �Q�D�J�U�D�G�H���� �6�Y�H�� �V�X�� �W�R�� �S�R�S�U�D�W�Q�D�� �V�U�H�G�V�W�Y�D�� �N�R�M�L�P�D�� �V�H�� �G�R�G�D�W�Q�R�� �K�W�M�H�O�D�� �]�D�R�N�X�S�L�W�L�� �S�D�å�Q�M�D��

�S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���W�H���Q�D���W�D�M���Q�D�þ�L�Q tvrtka je  �S�R�V�S�M�H�ã�L�O�D���V�Y�R�M���X�V�Sjeh. 

 

�3�R�V�W�R�M�L�� �P�Q�R�J�R�� �Q�D�þ�L�Q�D�� �N�D�N�R�� �Q�H�N�L�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�� �Q�D�� �N�U�H�D�W�L�Y�D�Q�� �L�� �ã�W�R�� �S�U�L�Y�O�D�þ�Q�L�M�L�� �Q�D�þ�L�Q�� �S�U�L�E�O�L�å�L�W�L��

�N�U�D�M�Q�M�H�P���S�R�W�U�R�ã�D�þ�X�����V�Y�H���V�X���S�U�L�V�X�W�Q�L�M�L���S�U�L�P�M�H�U�L���J�G�M�H���V�H���X�N�O�M�X�þ�X�M�X���L���V�D�P�L���S�R�W�U�R�ã�D�þ�L���N�R�M�L���L�]�Q�R�V�H���V�Y�R�M�D��

iskustva o nekom proizvodu ili usluzi, metoda prikazivanja prije �± i poslije u kojima se 

�S�R�W�U�R�ã�D�þ�L�P�D�� �V�X�J�H�U�L�U�D�� �Q�D�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�J�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H�� �S�R�P�R�ü�X�� �Q�D�J�U�D�G�Q�L�K�� �L�J�D�U�D��

�N�R�M�H���V�X���V�Y�H�S�U�L�V�X�W�Q�H���Q�D���,�Q�W�H�U�Q�H�W���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�X���L���G�U�� 

 

�1�D�� �N�U�D�M�X�� �Y�D�å�Q�R�� �M�H�� �Q�D�S�R�P�H�Q�X�W�L�� �N�D�N�R�� �R�J�O�D�V�L�� �L�P�D�M�X�� �X�O�R�J�X�� �L�Q�I�R�U�P�L�U�D�Q�M�D���� �� �Q�D�J�R�Y�D�U�D�Q�M�D����

podsje�ü�D�Q�M�D�� �N�D�R�� �L�� �� �S�R�W�N�U�L�M�H�S�L�W�L�� �R�G�O�X�N�X�� �R�� �N�X�S�Q�M�L���� �6�Y�L�� �H�O�H�P�H�Q�W�L�� �R�J�O�D�V�D�� �P�R�U�D�M�X�� �E�L�W�L�� �X�V�N�O�D�ÿ�H�Q�L�� �W�H��

�Q�X�å�Q�R���P�R�U�D�M�X���V�O�L�M�H�G�L�W�L���V�W�U�D�W�H�J�L�M�X���� �P�D�U�N�H�W�L�Q�J�D���L���S�R�]�L�F�L�R�Q�L�U�D�Q�M�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���L�O�L���X�V�O�X�J�H���� �8�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W��

�R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D���P�R�å�H���V�H���P�M�H�U�L�W�L���S�U�L�M�H���L���S�R�V�O�L�M�H���N�D�P�S�D�Q�M�H���� 
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3.1. Apeli u �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�X 

�8���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�X���N�R�G���N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�H���V�D���F�L�O�M�D�Q�R�P���S�X�E�O�L�N�R�P���S�R�W�U�H�E�Q�R���M�H���S�U�R�F�L�M�H�Q�L�W�L���Q�D���N�R�M�L���Q�D�þ�L�Q��

�ü�H�� �V�H�� �Q�H�ã�W�R�� �U�H�ü�L���� �R�G�Q�R�V�Q�R�� �ã�W�R�� �S�R�U�X�þ�L�W�L�� �L�� �X�� �N�R�M�H�P�� �R�E�O�L�N�X�� �ü�H�� �S�R�U�X�N�D�� �E�L�W�L�� �S�R�V�O�D�Q�D�� �G�D�� �E�L��se postigla 

�å�H�O�M�H�Q�D reakcija �S�X�E�O�L�N�H���� �3�U�L�� �W�R�P�H�� �V�H�� �U�D�]�P�L�ã�O�M�D�� �N�R�M�H���D�S�H�O�H�� �X�S�R�W�U�L�M�H�E�L�W�L�� �]�D�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�H�� �L�O�L��

�X�V�O�X�J�H���X���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�X�� 

 

�3�U�H�P�D���D�X�W�R�U�L�F�L���.�H�V�L�ü���D�S�H�O�L���S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�M�X���V�U�H�G�L�ã�Q�M�L���G�L�R���R�J�O�D�V�D�����G�D�M�X�ü�L���R�E�H�ü�D�Q�M�H���Y�H�]�D�Q�R���X�]���N�R�U�L�V�W��

�L���L�O�L�� �]�D�G�R�Y�R�O�M�V�W�Y�R�� �N�R�M�H�� �N�X�S�D�F�� �G�R�E�L�Y�D�� �N�X�S�R�Y�L�Q�R�P�� �L�� �S�R�W�U�R�ã�Q�M�R�P�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �L�O�L�� �X�V�O�X�J�H���� �,�]�E�R�U�� �D�S�H�O�D��

ov�L�V�L���R���S�R�W�S�X�Q�R�P���S�R�]�Q�D�Y�D�Q�M�X���W�U�å�L�ã�W�D���L���X�Y�M�H�W�L�P�D���X���Q�M�H�P�X�����F�L�O�M�D�Q�R�P���V�H�J�P�H�Q�W�X���S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�����Q�M�L�K�R�Y�L�K��

�P�R�W�L�Y�D�� �L�� �P�R�J�X�ü�L�K�� �U�H�D�N�F�L�M�D���� �=�E�R�J�� �W�R�J�D�� �V�H�� �L�V�W�U�D�å�X�M�X�� �S�R�P�R�ü�X�� �S�V�L�K�R�O�R�ã�N�L�K���� �D�Q�D�O�L�W�L�þ�N�L�K�� �P�H�W�R�G�D����

�D�N�W�L�Y�Q�L���P�R�W�L�Y�L���N�R�M�L���S�R�N�U�H�ü�X���S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���S�U�H�P�D���å�H�O�M�H�Q�L�P���D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�P�D���>�����@�� 

 

P�U�L�K�Y�D�ü�H�Q�X�� �� �N�D�W�H�J�R�U�L�]�D�F�L�M�X�� �P�R�W�L�Y�D�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� �N�R�M�L�� �V�X�� �W�H�P�H�O�M�� �N�U�H�L�U�D�Q�M�D�� �D�S�H�O�D�� �G�D�R�� �M�H�� �$���� �+����

Maslow koji je motive podijelio na: 

�x �I�L�]�L�R�O�R�ã�N�H���P�R�W�L�Y�H�� 

�x motive sigurnosti  

�x motive ljubavi  

�x �P�R�W�L�Y�H���S�R�ã�W�R�Y�D�Q�M�D���� 

�x motive samoostvarenja i samoisticanja [12]. 

 

Kreiranje ovih apela najkreativniji je dio strategije usmjerene na stvaranje pozitivne reakcije 

�Q�D���V�D�G�U�å�D�M���S�R�U�X�N�H�����'�R�N���S�R�M�H�G�L�Q�L���D�S�H�O�L���X�W�M�H�þ�X���Q�D���U�D�]�X�P���L���U�D�]�P�L�ã�O�M�D�Q�M�H���S�U�L�P�D�W�H�O�M�D�����D���G�U�X�J�L���Q�D���O�R�J�L�N�X��

�X���R�G�O�X�þ�L�Y�D�Q�M�X�����Q�D�M�Y�H�ü�L���E�U�R�M���L�K���M�H���X�V�P�M�H�U�H�Q���Q�D���S�V�L�K�R�O�R�ã�N�X���V�W�U�D�Q�X���S�R�W�U�R�ã�D�þ�H�Y�D���X�P�D�����W�M�����Q�D���R�V�M�H�ü�D�M�H����

�L�P�D�J�L�Q�D�F�L�M�X���L���L�P�L�G�å���� 
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3.2. �0�H�G�L�M�L���X���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�X�� 

Medije se smatra kao temeljnim izvorom informacija, znanja, kulture kao i zabave. Oni su 

�E�L�W�Q�D�� �V�D�V�W�D�Y�Q�L�F�D�� �V�Y�D�N�R�G�Q�H�Y�Q�R�J�� �å�L�Y�R�W�D���� �6�W�R�J�D�� �Q�L�� �Q�H�� �þ�X�G�L�� �ã�W�R�� �V�X�� �P�D�V�R�Y�Q�L�� �P�H�G�L�M�L��preplavljeni 

�R�J�O�D�V�L�P�D���� �U�H�N�O�D�P�D�P�D���� �S�U�R�P�R�W�L�Y�Q�L�P�� �V�D�G�U�å�D�M�L�P�D�� �N�R�M�L�� �Q�D�� �W�D�M�� �Q�D�þ�L�Q�� �O�D�N�R�� �G�R�O�D�]�H�� �G�R�� �Q�D�V���� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D����

klijenata. 

 

�0�H�G�L�M�H���V�H���Q�D�]�L�Y�D���S�R�V�U�H�G�Q�L�N�R�P���L�]�P�H�ÿ�X���S�R�G�X�]�H�ü�D���L���N�U�D�M�Q�M�H�J���S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�����3�R�G�X�]�H�ü�D���L�P�D�M�X���X�O�R�J�X��

�S�R�ã�L�O�M�D�W�H�O�M�D���Q�H�N�H���S�R�U�X�N�H���D���X���W�R�P�H���L�P���S�R�P�D�å�X���P�H�G�L�M�L.  

 

�6�Y�D�N�L�� �P�H�G�L�M�� �M�H�� �R�S�U�H�G�L�M�H�O�M�H�Q�� �]�D�� �Q�H�N�X�� �R�G�� �V�N�X�S�L�Q�D�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �L�O�L�� �S�R�G�X�]�H�ü�D�� �N�R�M�L�� �V�H�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D����

Odnosno nije svaki proizvod prikladno reklamirati samo putem radija, stoga se uvijek koristi tzv. 

media mix.   

 

�0�H�G�L�D���P�L�[���N�R�P�E�L�Q�L�U�D���Y�L�ã�H���P�H�G�L�M�D���]�D�M�H�G�Q�R�����G�R�N���M�H�G�D�Q���Lma primarnu ulogu, ostali su popratni 

�P�H�G�L�M�L�� �R�Q�R�P�� �J�O�D�Y�Q�R�P���� �-�H�G�L�Q�R�� �Q�D�� �ã�W�R�� �S�R�V�H�E�Q�R�� �W�U�H�E�D�� �R�E�U�D�W�L�W�L�� �S�R�]�R�U�Q�R�V�W�� �S�U�L�O�L�N�R�P�� �E�L�U�D�Q�M�D�� �P�H�G�L�D��

�P�L�[�D���M�H���F�L�O�M�D�Q�D���V�N�X�S�L�Q�D���L�O�L���W�U�å�L�ã�W�H���N�R�M�H�P���V�H���R�E�U�D�ü�D�P�R�����6���R�E�]�L�U�R�P���Q�D���W�R���X�]�L�P�D���V�H���R�Q�D�M���P�H�G�L�M���N�R�M�L���M�H��

naklonjen ciljanoj skupini, tj. onaj koji ima maksimalan doseg ciljane publike. 

 

 �=�D���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H���V�H���S�R�V�H�E�Q�R���N�R�U�L�V�W�H���P�D�V�R�Y�Q�L���P�H�G�L�M�L�� 

�x Televizija 

�x Radio 

�x Internet 

�x Novine 

�x �ý�D�V�R�S�L�V�L 

 

�6�Y�D�N�L�� �R�G�� �V�S�R�P�H�Q�X�W�L�K�� �P�H�G�L�M�D�� �L�P�D�� �V�Y�R�M�X�� �Y�D�å�Q�X�� �X�O�R�J�X�� �X�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�X���� �S�U�H�G�Q�R�V�W�� �L�O�L�� �S�D�N��

�Q�H�G�R�V�W�D�W�D�N���� �Q�R�� �]�D�M�H�G�Q�R�� �N�D�R�� �P�H�G�L�D�� �P�L�[�� �S�R�S�U�L�O�L�þ�Q�R�� �G�R�E�U�R�� �I�X�Q�N�L�F�R�Q�L�U�D�M�X�� �L�� �G�D�Q�D�V�� �M�H�� �J�R�W�R�Y�R�� �Q�H��

zamislivo vidjeti neku reklamu na TV-�X�� �S�D�� �M�H�� �S�R�Q�R�Y�Q�R�� �Q�H�� �V�U�H�V�W�L�� �X�� �Q�H�N�R�P�� �þ�D�V�R�S�L�V�X���� �Q�D�� �Q�Hkom 

�S�R�U�W�D�O�X���L�O�L���þ�X�W�L���Q�D���U�D�G�L�M�X���� 

 

�8���V�O�L�M�H�G�H�ü�L�P���S�R�J�O�D�Y�O�M�L�P�D���V�O�L�M�H�G�H���S�R�E�O�L�å�H���N�D�U�D�N�W�H�U�L�V�W�L�N�H���V�Y�D�N�R�J���R�G���V�S�R�P�H�Q�X�W�R�J���P�H�G�L�M�D���� 
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3.2.1. Televizija 

�7�H�O�H�Y�L�]�L�M�D���M�H���M�H�G�D�Q���R�G���Q�D�M�P�R�ü�Q�L�M�L�K���P�H�G�L�M�D���G�D�Q�D�ã�Q�M�L�F�H�����D���U�D�]�O�R�J���W�R�P�H���M�H���ã�W�R��se upravo TV-om 

�P�R�å�H dop�U�L�M�H�W�L�� �G�R�� �Q�D�M�ã�L�U�H�� �S�X�E�O�Lke uzme li �V�H�� �X�� �R�E�]�L�U�� �þ�L�Q�M�H�Q�L�F�D �G�D�� �V�Y�H�� �Y�H�ü�L�� �E�U�R�M�� �N�X�ü�D�Q�V�W�D�Y�D��

posjeduje barem dva TV-�S�U�L�M�D�P�Q�L�N�D���� �7�H�O�H�Y�L�]�L�M�D�� �M�H�� �P�H�G�L�M�� �ã�L�U�R�N�R�J�� �V�S�H�N�W�U�D���� �ã�W�R�� �S�R�G�U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D��

emitiranje zvuka, pokretne slike i videa u isto vrijeme. 

 

�3�U�H�P�D�� �7�D�Q�M�L�� �.�H�V�L�ü���� �S�U�H�G�Q�R�V�W�� �R�Y�R�J�� �P�H�G�L�M�D�� �M�H�� �ã�W�R�� �S�U�R�L�]�Y�R�ÿ�D�þ�� �P�R�å�H�� �X�� �V�W�Y�D�U�Q�L�P�� �X�Y�M�H�W�L�P�D��

�G�H�P�R�Q�V�W�U�L�U�D�W�L���L���R�E�U�D�]�O�R�å�L�W�L���V�Y�R�M���S�U�R�L�]�Y�R�G���L���X�S�U�D�Y�R���W�D�N�R���S�R�W�D�N�Q�X�W�L���R�V�R�E�Q�X���S�U�R�G�D�M�X�����'�R�N���W�U�D�M�H���M�H�G�Q�D��

reklama na TV-u, �I�R�N�X�V�� �J�O�H�G�D�W�H�O�M�D�� �M�H�� �X�S�U�D�Y�R�� �Q�D�� �W�D�M�� �M�H�G�D�Q�� �S�U�R�L�]�Y�R�G���� �ã�W�R�� �Q�L�M�H�� �V�O�X�þ�D�M�� �Q�S�U���� �X��

novinama ili na nekom Internet portalu gdje se na �M�H�G�Q�R�M�� �V�W�U�D�Q�L�F�L�� �L�O�L�� �O�L�V�W�X�� �P�R�å�H u isto vrijeme 

�O�H�W�L�P�L�þ�Q�R���X�R�þ�L�W�L���Y�L�ã�H���R�J�O�D�V�D���R�G�M�H�G�Q�R�P���>�����@�� 

 

Spomenuta autorica za nedostatke TV-a kao medija za prijenos oglasa i reklama spominje 

�Y�L�V�R�N�H�� �W�U�R�ã�N�R�Y�H���� �ã�W�R�� �]�D�S�U�D�Y�R�� �H�O�L�P�L�Q�L�U�D�� �M�D�N�R�� �Y�H�O�L�N�L�� �E�U�R�M�� �P�D�O�L�K �S�R�G�X�]�H�ü�D�� �N�R�M�D�� �Q�H�� �P�R�J�X�� �S�O�D�W�L�W�L��

prostor za emitiranje svojih reklama na TV-u, eventualno se baziraju na lokalnu televiziju gdje je 

�W�R�� �]�Q�D�W�Q�R�� �M�H�I�W�L�Q�L�M�H�� �]�D�� �U�D�]�O�L�N�X�� �R�G�� �Q�D�F�L�R�Q�D�O�Q�L�K�� �7�9�� �N�X�ü�D�� �D�O�L�� �R�Q�G�D�� �M�H�� �L�� �S�X�E�O�L�N�D�� �]�Q�D�W�Q�R�� �P�D�Q�M�D���� �-�R�ã��

jedan bitan nedostatak kod TV re�N�O�D�P�L�U�D�Q�M�D�� �M�H�V�W�� �R�S�D�G�D�Q�M�H�� �J�O�H�G�D�Q�R�V�W�L�� �W�H�O�H�Y�L�]�L�M�V�N�R�J�� �V�D�G�U�å�D�M�D���� �W�H��

�G�R�P�L�Q�D�Q�W�Q�R���Y�U�L�M�H�P�H���J�O�H�G�D�Q�R�V�W�L���7�9���V�D�G�U�å�D�M�D���N�R�M�H���M�H���S�U�H�W�H�å�L�W�R�P���X���Y�H�þ�H�U�Q�M�H�P���W�H�U�P�L�Q�X���R�G������-21 sat 

�W�H���V�H���]�E�R�J���W�R�J�D���V�P�D�Q�M�X�M�H���G�R�V�H�J���N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�H���L���U�D�V�S�U�ã�L�Y�D�Q�M�D���S�R�U�X�N�H���W�L�M�H�N�R�P���G�D�Q�D���>�����@�� 

 

Prema �V�O�X�å�E�H�Qim cjenicima  �7�9���N�X�ü�D���Q�D �Q�D�ã�L�P���S�U�R�V�W�R�U�L�P�D�����Y�L�G�O�M�L�Y�R���M�H���N�D�N�R��cijene variraju od 

60 - �������������N�Q���V�H�F�����R�Y�L�V�Q�R���R���N�R�M�R�M���V�H���7�9���N�X�ü�L���U�D�G�L�����R���W�H�U�P�L�Q�X���H�P�L�W�L�U�D�Q�M�D���S�D���L���R���P�M�H�V�H�F�X�� 

 

     Naprimjer, cijena reklamne kampanje na  HRT-u : za jednu (1) sekundu za zakup do 30 

dana (minimalan zakup 7 dana) u kontinuitetu (dan za danom)  u vremenskom razdoblju od 

19.55 �± 20:00 h , HTV1 cijena je 3.500 kn [15]. 
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3.2.2. Radio  

�1�D���G�U�X�J�R���P�M�H�V�W�R���]�D�V�O�X�å�Q�R���G�R�O�D�]�L���5�D�G�L�R���N�D�R���P�H�G�L�M���]�D���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H�����U�D�]�O�R�J���W�R�P�H���M�H���Y�U�O�R���N�U�D�W�N�R��

vrijeme pripreme �Q�H�N�R�J�� �U�H�N�O�D�P�Q�R�J�� �P�D�W�H�U�L�M�D�O�D�� �L�� �M�H�I�W�L�Q�L�M�L�� �W�U�R�ã�N�R�Y�L�� �]�D�� �L�V�W�H���� �2�Y�D�M�� �P�H�G�L�M�� �V�H�� �R�V�O�D�Q�M�D��

�L�V�N�O�M�X�þ�L�Y�R���Q�D���D�X�G�L�R���]�D�S�L�V�H���W�H���]�E�R�J���W�R�J�D���P�R�å�G�D���Y�L�]�X�D�O�Q�R���Q�L�M�H���W�R�O�L�N�R���M�D�N���N�D�R���Q�S�U�����Q�H�N�L���G�U�X�J�L���P�H�G�L�M����

�D�O�L���]�D�S�U�D�Y�R���V�H���W�R���L���Q�H���J�O�H�G�D���N�D�R���Q�H�N�L���Y�H�ü�L���Q�H�G�R�V�W�D�W�D�N���R�Y�R�J���P�H�G�L�M�D�� 

 

Poznato je �G�D�� �V�H�� �U�D�G�L�R�� �þ�H�ã�ü�H�� �V�O�X�ã�D�� �X�� �D�X�W�R�P�R�E�L�O�X�� ���Q�D�� �S�X�W�X�� �G�R�� �S�R�V�O�D�� �L�� �V�� �S�R�V�O�D���� �W�H�� �Q�D�� �V�D�P�R�P��

�U�D�G�Q�R�P�� �P�M�H�V�W�X���� �V�W�R�J�D�� �V�H�� �]�D�N�O�M�X�þ�X�M�H�� �N�R�M�D�� �M�H�� �G�R�P�L�Q�D�Q�W�Q�D�� �F�L�O�M�D�Q�D�� �V�N�X�S�L�Q�D���V�O�X�ã�D�W�H�O�M�D�� �U�D�G�L�M�D���� �7�R�� �V�X��

�R�V�R�E�H���N�R�M�H���V�X���]�D�S�R�V�O�H�Q�H�����Y�L�ã�L�K���S�U�L�K�R�G�D�����V�U�H�G�Q�M�H���G�R�E�L�����Y�L�ã�H�J���R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�D������ 

 

Radio s obzirom na dominantnu publiku ima i druge prednosti, jedna od prednosti radio 

�R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D�� �M�H�V�W�� �G�Q�H�Y�Q�D�� �G�L�Q�D�P�L�N�D�� �V�O�X�ã�D�Q�R�V�W�L�� �N�R�M�D�� �M�H�� �S�R�W�S�X�Q�R�� �R�E�U�Q�X�W�D�� �R�G�� �J�O�H�G�D�Q�R�V�W�L�� �W�H�O�H�Y�L�]�L�M�H����

�5�D�G�L�R�� �V�H�� �X�� �Y�H�ü�R�M�� �P�M�H�U�L�� �S�R�þ�L�Q�M�H�� �V�O�X�ã�D�W�L�� �X�� ���� �V�D�W�L���� �Q�D�� �Y�U�K�X�Q�F�X�� �M�H�� �X�� ������ �V�D�W�L���� �D�� �Y�L�V�R�N�X �V�O�X�ã�D�Q�R�V�W��

�]�D�G�U�å�D�Y�D�� �G�R�� ������ �V�D�W�L���� �=�D�� �U�D�]�O�L�N�X�� �R�G�� �W�H�O�H�Y�L�]�L�M�V�N�R�J�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �N�R�M�L�� �V�H�� �G�R�P�L�Q�D�Q�W�Q�R�� �J�O�H�G�D�� �W�H�N�� �X��

�Y�H�þ�H�U�Q�M�L�P���V�D�W�L�P�D���� 

 

�1�H�G�R�V�W�D�W�D�N���M�H���Q�H���P�R�J�X�ü�Q�R�V�W���G�H�P�R�Q�V�W�U�L�U�D�Q�M�D���X�S�R�U�D�E�H���Q�H�N�R�J���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���S�D���V�H���L���X�M�H�G�Q�R���V�X�å�D�Y�D��

�L�]�E�R�U�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �L�O�L�� �þ�D�N�� �Q�H�N�L�K�� �X�V�O�X�J�D�� �N�R�M�H�� �V�H�� �P�R�J�X�� �Q�D�� �R�Y�D�M�� �Q�D�þ�L�Q�� �U�H�N�O�D�P�L�U�D�W�L�� �L�� �S�U�R�P�R�Y�L�U�D�W�L���� �1�R��

�N�R�P�E�L�Q�D�F�L�M�R�P�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D�� �Q�D�� �W�H�O�H�Y�L�]�L�M�L�� �L�� �U�D�G�L�M�X�� �S�R�V�W�L�å�H�� �V�H�� �P�D�N�V�L�P�D�O�Q�L�� �G�R�V�H�J�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�H�� �L��

�U�D�V�S�U�ã�H�Q�M�H���S�R�U�X�N�D���W�L�M�H�N�R�P���G�D�Q�D���� 

 

Cijene variraju, ovisno radi li se o lokalnom ili nacionalnom radiju; kao primjer, 20 sec. 

�U�H�N�O�D�P�D���Q�D���1�D�U�R�G�Q�R�P���U�D�G�L�M�X���N�R�ã�W�D�W�L���ü�H����������- 600 kn (ovisno o terminu), na Anteni  165 - 550 kn, 

�D���Q�D���+�U�Y�D�W�V�N�R�P���U�D�G�L�M�X�����P�U�H�å�D�����������������N�Q���>�����@���>�����@�� 
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3.2.3. Internet  

�,�Q�W�H�U�Q�H�W�� �M�H���� �X�� �������� �V�W�R�O�M�H�ü�X�� �L�� �N�R�Q�W�H�N�V�W�X�� �R�Y�R�J�� �U�D�G�D���� �P�R�ü�D�Q�� �P�H�G�L�M�� �S�U�H�N�R�� �N�R�M�H�J��se dopire do 

�Y�H�O�L�N�R�J�� �E�U�R�M�D�� �S�R�W�H�Q�F�L�M�D�O�Q�L�K�� �N�O�L�M�H�Q�D�W�D�� �Y�U�O�R�� �H�I�L�N�D�V�Q�R���� �7�H�K�Q�L�þ�N�L���� �,�Q�W�H�U�Q�H�W�� �M�H�� �J�O�R�E�D�O�Q�D�� �P�U�H�å�D��

�S�R�Y�H�]�D�Q�L�K���U�D�þ�X�Q�D�O�Q�L�K���P�U�H�å�D�����D���N�R�U�L�V�Q�L�F�L���V�H���E�U�R�M�H���X���P�L�O�L�M�D�U�G�D�P�D�� 

 

�,�Q�W�H�U�Q�H�W�� �Q�R�V�L�� �]�D�L�V�W�D�� �ã�L�U�R�N�X�� �S�D�O�H�W�X�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���� �U�H�V�X�U�V�D�� �L�� �X�V�O�X�J�D���� �9�D�å�Q�R�V�W�� �,nterneta pridaje se 

�þ�L�Qjenici �G�D�� �M�H�� �R�P�R�J�X�ü�L�R�� �V�D�V�Y�L�P�� �Q�R�Y�X�� �S�O�D�W�I�R�U�P�X�� �]�D�� �V�R�F�L�M�D�O�Q�X�� �L�Q�W�H�U�D�N�F�L�M�X���� �S�R�V�O�R�Y�Q�X��

�N�R�U�H�V�S�R�Q�G�H�Q�F�L�M�X�� �L�� �M�H�G�D�Q�� �M�H�� �R�G�� �Q�D�M�Y�D�å�Q�L�M�L�K�� �I�D�N�W�R�U�D�� �X�� �V�W�Y�D�U�D�Q�M�X�� �J�O�R�E�D�O�Q�R�J�D�� �V�H�Oa. Danas, 

�]�D�K�Y�D�O�M�X�M�X�ü�L�� �X�Y�H�O�L�N�H�� �,�Q�W�H�U�Q�H�W�X���� �V�Y�H���M�H�� �P�Q�R�J�R�� �E�O�L�å�H�� �L�� �S�U�L�V�W�X�S�D�þ�Q�L�M�H���� �,�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �V�X�� �Y�U�O�R�� �O�D�No 

nadohvat ruke. 

 

�.�D�N�R�� �V�S�R�P�L�Q�M�H�� �D�X�W�R�U�L�F�D�� �7�D�Q�M�D�� �.�H�V�L�ü�� �,�Q�W�H�U�Q�H�W�� �N�D�R�� �V�U�H�G�V�W�Y�R�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�H�� �N�R�U�L�V�W�L�� �V�H�� �Q�D�� ����

�Q�D�þ�L�Q�D�� 

�x �,�Q�W�H�U�D�N�W�L�Y�Q�D���E�U�R�ã�X�U�D 

�x Mjesto za interaktivnu komunikaciju 

�x �6�U�H�G�V�W�Y�R���X�W�M�H�F�D�M�D���Q�D���S�R�W�U�R�ã�D�þ�D 

�x Virtualne prodavaonice  [18]. 

 

   �*�O�H�G�D�Q�R�� �L�]�� �S�H�U�V�S�H�N�W�L�Y�H�� �S�R�V�O�R�Y�Q�R�J�� �V�X�E�M�H�N�W�D���� �,�Q�W�H�U�Q�H�W�� �M�H�� �S�O�D�W�I�R�U�P�D�� �N�R�M�D�� �V�O�X�å�L�� �]�D�� �V�Y�H�X�N�X�S�Q�R��

�S�R�W�S�R�P�D�J�D�Q�M�H�� �S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�X���� �R�G�� �S�U�R�X�þ�D�Y�D�Q�M�D�� �N�R�Q�N�X�U�H�Q�F�L�M�H�� �G�R�� �V�N�O�D�S�D�Q�M�D�� �S�R�V�O�R�Y�Q�L�K�� �N�R�Q�W�D�N�D�W�D�� �V�D��

globalne scene. Zaista je nezamislivo funkcionirati bez Interneta, i neodgovorno prema vlastitom 

poslu ne koristiti sve benefite interneta. 
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3.2.4. Web stranice  

�:�H�E�� �V�W�U�D�Q�L�F�D�� �M�H�� �V�D�G�U�å�D�M�� �V�N�X�S�O�M�H�Q�� �X�Q�X�W�D�U�� �M�H�G�Q�H�� �G�R�P�H�Q�H���� �D�� �V�D�V�W�R�M�L�� �V�H�� �R�G�� �S�L�V�D�Q�R�J�D�� �L��

�P�X�O�W�L�P�H�G�L�M�V�N�R�J�� �G�L�M�H�O�D���� �2�E�M�D�Y�O�M�H�Q�H�� �V�X�� �Q�D�� �Z�H�E�� �V�H�U�Y�H�U�L�P�D�� �L�� �P�R�å�H�� �L�P�� �V�H�� �S�U�L�V�W�X�S�L�W�L�� �Q�D�� �P�U�H�å�L���� �:�H�E��

stranice napredovale su uz razvoj Interneta, ali i multimedije, te se danas koriste u razne svrhe.  

 

�7�D�Q�M�D���.�H�V�L�ü���V�P�D�W�U�D���N�D�N�R���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H���S�X�W�H�P���Z�H�E���V�W�U�D�Q�L�F�D���P�R�å�H���L�P�D�W�L���Q�H�N�R�O�L�N�R���R�E�O�L�N�D���� 

�x sama web stranica  

�x banneri 

�x skyscraperi 

�x pop-up prozori 

�x sponzorstva [19]. 

 

�3�R�G�X�]�H�ü�D�� �P�R�J�X�� �N�R�U�L�V�W�L�W�L�� �V�Y�H�� �J�R�U�H�� �Q�D�Y�H�G�H�Q�R�� �]�D�� �L�Q�I�R�U�P�L�U�D�Q�M�H���� �D�O�L�� �L�V�W�R�� �W�D�N�R�� �L�� �W�U�D�å�H�Q�M�H�� �Q�R�Y�L�K��

�N�O�L�M�H�Q�D�W�D�����6�D�V�Y�L�P���M�H���Q�R�U�P�D�O�Q�D���S�U�D�N�V�D���X���P�R�G�H�U�Q�R���Y�U�L�M�H�P�H���L�V�N�R�U�L�V�W�L�W�L���S�U�L�O�L�N�H���R�Q�O�L�Q�H���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D�����W�H��

je vrlo vjerojatno da za neke industrije u potpun�R�V�W�L�����D���]�D���R�V�W�D�O�H���Y�H�ü�L�P���G�L�M�H�O�R�P�����L�V�S�O�D�W�L�Y�L�M�H���X�O�D�J�D�W�L��

u online marketing putem web stranice ili nekog oblika reklamiranja putem web stranice nego u 

ostali marketing.  

 

�7�D�N�R�ÿ�H�U���� �Z�H�E�� �V�W�U�D�Q�L�F�X�� �P�R�å�H�� �V�H�� �S�U�H�W�Y�R�U�L�W�L�� �X�� �]�D�U�D�G�X���� �D�� �S�R�S�X�O�D�U�Q�L�� �Q�D�þ�L�Q�L�� �]�D�� �W�R�� �V�X�� �3�3�&�� �L�� �&�3�,��

�R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H�� 

 

PPC- Pay per click �± �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H�� �X�� �N�R�M�H�P�� �U�H�O�H�Y�D�Q�W�Q�H�� �R�J�O�D�V�H�� �W�U�D�å�L�O�L�F�H�� �L�O�L�� �R�J�O�D�ã�L�Y�D�þ�N�H�� �P�U�H�å�H��

�V�W�D�Y�O�M�D�M�X���Q�D���S�U�L�J�R�G�Q�H���Z�H�E���V�W�U�D�Q�L�F�H�����D���R�J�O�D�ã�L�Y�D�þ���S�O�D�ü�D���]�D���V�Y�D�N�L���N�O�L�N�����9�D�å�Q�R���M�H���L�V�W�D�N�Q�X�W�L���N�D�N�R���V�H���X��

�3�3�&���N�R�U�L�V�W�H���N�O�M�X�þ�Q�H���U�L�M�H�þ�L���]�D���R�G�D�E�L�U���U�H�N�O�D�P�D���>�����@�� 

 

 CPA �± Cost per impression �± �Y�U�O�R���V�O�L�þ�Q�R���3�3�&�������D�O�L���V�H���]�D���R�G�D�E�L�U���V�D�G�U�å�D�M�D���N�R�U�L�V�W�L���Q�D�þ�L�Q���X���N�R�M�H�P��

�U�H�N�O�D�P�D���R�G�J�R�Y�D�U�D���V�D�G�U�å�D�M�X���V�D�P�H���V�W�U�D�Q�L�F�H�����D���R�J�O�D�ã�L�Y�D�þ���S�O�D�ü�D���V�Y�D�N�R�J���S�X�W�D���N�D�G�D���V�H���U�H�N�O�D�P�D���S�U�L�N�D�å�H��

korisniku [20]. 
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3.2.5. �'�U�X�ã�W�Y�H�Q�H���P�U�H�å�H 

      �'�U�X�ã�W�Y�H�Q�H�� �P�U�H�å�H�� ���V�R�F�L�D�O�� �Q�Htwork) mogu se definirati kao besplatnim online servisima 

�N�R�M�L�� �V�O�X�å�H�� �]�D�� �P�H�ÿ�X�V�R�E�Q�R�� �S�R�Y�H�]�L�Y�D�Q�M�H�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D���� �N�D�R�� �L�� �P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�� �Y�O�D�V�W�L�W�H�� �S�U�H�]�H�Q�W�D�F�L�M�H���� �'�D�Q�D�V��

�S�R�V�W�R�M�L�� �P�Q�R�J�R�� �R�Y�D�N�Y�L�K�� �V�H�U�Y�L�V�D���� �D�� �P�H�ÿ�X�� �Q�D�M�S�R�]�Q�D�W�L�M�L�P�D�� �V�X���� �)�D�F�H�E�R�R�N���� �7�Z�L�W�W�H�U���� �,�Q�V�W�D�J�U�D�P����

LinkedIn. 

 

Kao najp�R�S�X�O�D�U�Q�L�M�R�P�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�P�� �P�U�H�å�R�P���� �R�G�Y�D�M�D�� �V�H�� �)�D�F�H�E�R�R�N�� �W�H�� �V�H�� �V�P�D�W�U�D�� �N�D�R�� �G�D�Q�D�V��

jednim od najboljih servisa za �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H����Facebook oglasi sve su �Y�L�ã�H�� �S�R�S�X�O�D�U�Q�L�M�L�� �L�� �M�H�G�D�Q�� �R�G��

�N�O�M�X�þ�Q�L�K�� �D�O�D�W�D�� �]�D�� �X�V�S�M�H�ã�Q�R�� �R�Q�O�L�Q�H�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H���� �6�D�P�D�� �þ�L�Q�M�H�Q�L�F�D�� �R�� �E�U�R�M�F�L�� �S�U�H�N�R�� ����������milijardi 

aktivnih korisnika u svijetu, od toga oko 1.800.000 u Hrvatskoj govori kako Facebook 

�R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H���Q�L�N�D�N�R���Q�L�M�H���]�D���]�D�Q�H�P�D�U�L�W�L���>�����@�� 

 

�.�D�R�� �S�U�H�G�Q�R�V�W�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D�� �S�X�W�H�P�� �R�Y�R�J�� �V�H�U�Y�L�V�D�� �P�R�å�H�� �V�H�� �L�]�G�Y�R�M�L�W�L�� �G�Y�R�V�P�M�H�U�Q�D�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�D��

�N�R�M�D���N�R�U�L�V�Q�L�F�L�P�D���G�D�M�H���P�R�J�X�ü�Q�R�V�W���S�R�V�W�D�Y�O�M�D�Q�M�D���X�S�L�W�D���L���G�R�E�L�Y�D�Q�M�D���S�R�Y�U�D�W�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���P�Q�R�J�R���E�U�å�H��

�Q�H�J�R���ã�W�R���M�H���W�R���V�O�X�þ�D�M���N�R�G���N�O�D�V�L�þ�Q�L�K���P�H�G�L�M�D�����.�O�M�X�þ�Q�D���S�U�H�G�Q�R�V�W���X���R�Y�R�P���R�E�O�L�N�X���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D���M�H�V�W���M�D�N�R��

�G�R�E�U�D���P�R�J�X�ü�Q�R�V�W���W�D�U�J�H�W�L�U�D�Q�M�D���F�L�O�M�D�Q�H���V�N�X�S�L�Q�H���N�R�M�R�M���ü�H���R�J�O�D�V�L���E�L�W�L���X�S�X�ü�H�Q�L�� 

 

Cijena Facebook og�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�R�� �R�Y�L�V�L�� �R�� �W�U�å�L�ã�W�X�� �Q�D�� �N�R�M�H�P���V�H�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D. Nije isto 

�R�J�O�D�ã�D�Y�D�W�L�� �Q�D�� �W�U�å�L�ã�W�X�� �+�U�Y�D�W�V�N�H�� �L�O�L�� �Q�D�� �W�U�å�L�ã�W�X�� �9�H�O�L�N�H�� �%�U�L�W�D�Q�L�M�H���� �V�� �R�E�]�L�U�R�P�� �Q�D�� �W�R�� �G�D�� �M�H�� �F�L�M�H�Q�D��

�R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D�� �Q�D�� �)�D�F�H�E�R�R�N�X�� �X�� �9�H�O�L�N�R�M�� �%�U�L�W�D�Q�L�M�L�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�R�� �Y�H�ü�D���� �7�D�N�R�ÿ�H�U���� �F�L�M�H�Q�D�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�R�� �R�Y�L�V�L�� �R��

samoj Facebook stranici koja se promovira, odnosno ciljanoj skupi�Q�L�� �N�R�M�R�M�� �M�H�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H��

namjenjeno. Ako je �F�L�O�M�D�Q�D���V�N�X�S�L�Q�D���M�D�N�R���X�V�N�R���W�D�U�J�H�W�L�U�D�Q�D�����P�R�J�X�ü�H���M�H���R�þ�H�N�L�Y�D�W�L���Y�H�ü�H���F�L�M�H�Q�H���Q�H�J�R��

�X�� �V�O�X�þ�D�M�H�Y�L�P�D�� �N�D�G�D���V�H�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D �Y�H�O�L�N�R�M�� �V�N�X�S�L�Q�L�� �O�M�X�G�L���� �3�U�R�V�M�H�þ�Q�D�� �F�L�M�H�Q�D�� �N�O�L�Na u Republici 

�+�U�Y�D�W�V�N�R�M���L�]�Q�R�V�L�������������¼���N�O�L�N�� 
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3.2.6. Novine 

�1�R�Y�L�Q�H���N�D�R���M�H�G�D�Q���R�G���Q�D�M�V�W�D�U�L�M�L�K���W�L�V�N�D�Q�L�K���P�H�G�L�M�D���L���G�D�O�M�H���]�D�G�U�å�D�Y�Dju ozbiljan udio u ukupnom 

�R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�X���� �1�R�� �P�R�å�H�� �V�H �V�D�� �V�L�J�X�U�Q�R�ã�ü�X�� �U�H�ü�L, �ã�W�R�� �V�H�� �R�J�O�D�V�D�� �W�L�þ�H, ovdje prednost preuzimaju 

Internetska �L�]�G�D�Q�M�D���Q�R�Y�L�Q�D�����N�R�M�D���V�X���S�R�Q�H�N�D�G���L���S�U�H�Q�D�W�U�S�D�Q�D���U�D�]�Q�L�P���U�H�N�O�D�P�D�P�D�����R�J�O�D�V�L�P�D�����V�N�R�þ�Q�L�P��

�S�U�R�]�R�U�L�P�D���L�W�G�����1�D���Q�D�ã�L�P���S�U�R�V�W�R�U�L�P�D���J�R�Y�R�U�L���V�H���R���S�R�U�W�D�O�L�P�D���S�R�S�X�W���������V�D�W�D���K�U�����L�Q�G�H�[���K�U�����M�X�W�D�U�Q�M�L���K�U����

vecernji.hr i mnogi drugi. 

 

�.�D�G�D�� �M�H�� �U�L�M�H�þ�� �R�� �Q�R�Y�L�Q�Dma, u tiskanom izdanju, dijeli ih se na dnevne, tjedne, nedjeljne, 

�V�S�H�F�L�M�D�O�L�]�L�U�D�Q�H���Q�R�Y�L�Q�H���� �'�Q�H�Y�Q�H���Q�R�Y�L�Q�H���þ�L�W�D�M�X���V�H���X���å�X�U�E�L���� �ã�W�R���]�Q�D�þ�L���G�D���L�P���M�H���å�L�Y�R�W�Q�L���Y�L�M�H�N���N�U�D�W�D�N����

�,�D�N�R���G�R�S�L�U�X���G�R���ã�L�U�R�N�R�J���W�U�å�L�ã�W�D�����S�U�R�V�M�H�þ�Q�R���Y�U�L�M�H�P�H���þ�L�W�D�Q�M�D���R�J�O�D�V�D���P�D�Q�M�H���M�H���R�G���������V�H�N�X�Q�G�L�����ã�W�R���]�Q�D�þ�L��

�G�D�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�L�� �D�S�H�O���P�R�U�D�� �V�W�L�P�X�O�L�U�D�W�L�� �S�D�å�Q�M�X���� �L�Q�W�H�U�H�V���� �L�� �D�N�F�L�M�X���� �6�W�R�J�D�� �V�H�� �S�U�H�S�R�U�X�þ�X�M�H�� �G�D�� �D�S�H�O�L�� �E�X�G�X��

�X�V�P�M�H�U�H�Q�L�� �Q�D�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�X���� �N�R�O�L�þ�L�Q�X�� �L�� �F�L�M�H�Q�X���� �8�S�U�D�Y�R�� �]�E�R�J�� �W�R�J�D�� �M�H�� �P�Q�R�J�R�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�þ�N�R�J�� �S�U�R�V�W�R�U�D�� �X��

�Q�R�Y�L�Q�D�P�D�� �L�V�N�R�U�L�ã�W�H�Qo �X�S�U�D�Y�R�� �Q�D�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�H�� �L�� �D�N�F�L�M�H�� �Q�H�N�L�K�� �W�U�J�R�Y�D�þ�N�L�K�� �O�D�Q�D�F�D���� �N�R�G�� �Q�D�V�� �Q�D�M�þ�H�ã�ü�H��

�.�R�Q�]�X�P�D���L�O�L���M�H���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H���X���Y�L�G�X���Q�D�J�U�D�G�Q�L�K���L�J�U�D�����J�G�M�H���V�X���W�R���Q�D�M�þ�H�ã�ü�H���Q�H�N�L���D�X�W�R�P�R�E�L�O�L�����6�W�Y�D�U�D�Q�M�H��

�S�R�]�L�W�L�Y�Q�R�J�� �S�R�V�W�L�]�D�Q�M�D�� �L�P�L�G�å�D�� �S�R�G�X�]�H�ü�D�� �V�P�D�W�U�D�� �V�H�� �M�R�ã�� �M�H�G�Q�L�P�� �R�G�� �R�E�L�O�M�H�å�M�D�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D�� �Q�D��

nacionalnim dnevnim novinama, da bi se postigao taj cilj potrebno je oglas objaviti nekoliko 

�S�X�W�D�����)�O�H�N�V�L�E�L�O�Q�R�V�W���Q�R�Y�L�Q�D���S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D���Q�D�M�Y�H�ü�X���S�U�H�G�Q�R�V�W���]�D���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H���� 

 

�.�D�R�� �Q�H�G�R�V�W�D�W�N�H�� �X�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�X�� �Q�R�Y�L�Q�D�� �S�U�H�P�D�� �D�X�W�R�U�L�F�L�� �7�D�Q�M�L�� �.�H�V�L�ü�� �X�E�U�D�M�D�P�R�� ���� �S�U�H�Q�D�W�U�S�D�Q�R�V�W����

�Q�H�G�R�Y�R�O�M�Q�D���V�H�O�H�N�W�L�Y�Q�R�V�W���Q�R�Y�L�Q�D�����R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�R�V�W���N�X�S�R�Y�L�Q�H���S�U�R�V�W�R�U�D����problem izbora prostora, brzina 

�þ�L�W�D�Q�M�D�����ã�L�U�R�N�D���S�R�N�U�L�Y�H�Q�R�V�W�����S�U�R�P�M�H�Q�H���X���V�H�J�P�H�Q�W�L�P�D���þ�L�W�D�W�H�O�M�D���>�����@�� 

 

�1�D�M�þ�L�W�D�Q�L�M�H�� �G�Q�H�Y�Q�H�� �Q�R�Y�L�Q�H�� �G�D�Q�D�V�� �V�X�� ������ �V�D�W�D�� ���W�Y�U�G�H�� �G�D�� �L�P�D�M�X�� �S�U�R�V�M�H�þ�Q�X�� �G�Q�H�Y�Q�X�� �Q�D�N�O�D�G�X�� �R�G��

���������������� �W�H�� �S�U�H�N�R�� ���������������� �þ�L�W�D�W�H�O�M�D������ �L�]�D�� �N�R�M�L�K�� �V�O�L�M�H�G�H�� �-�X�W�D�U�Q�M�L�� �L�� �9�H�þ�H�U�Q�M�L�� �O�L�V�W�� ���S�U�R�V�M�H�þ�Q�D�� �G�Q�H�Y�Q�D��

�Q�D�N�O�D�G�D���R�G�����������������W�H�������������������þ�L�W�D�W�H�O�M�D���G�Q�H�Y�Q�R�������W�H���V�X���L�P���L���F�L�M�H�Q�H���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D���X���V�N�O�D�G�X���V���W�L�P�H�� 

 

Oglas od cijele stranice, prema �V�O�X�å�E�H�Q�L�P�� �F�M�H�Q�L�F�L�P�D���� �N�R�ã�W�D�W�L�� �ü�H��od 25.000 do 45.000 kuna, 

ovisno o danu u tjednu; cijena oglasa od pola stranice je 15.000-�������������� �N�X�Q�D���� �þ�H�W�Y�U�W�L�Q�D�� ����������-

14.000 kuna [22]. 
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3.2.7. �ý�D�V�R�S�L�V�L 

�ý�D�V�R�S�L�V�L���L�P�D�M�X���M�H�G�Q�X���]�Q�D�þ�D�M�Q�X���S�U�H�G�Q�R�V�W���]�D���U�D�]�O�L�N�X���R�G���N�O�D�V�L�þ�Q�L�K���G�Q�H�Y�Q�L�K���Q�R�Y�L�Q�D�����D���W�R���M�H���ã�W�R���V�X��

�S�U�L�O�L�þ�Q�R �M�D�V�Q�R���V�S�H�F�L�M�D�O�L�]�L�U�D�Q�L���S�D���P�R�å�H �G�R�E�U�R���F�L�O�M�D�W�L���S�R�W�H�Q�F�L�M�D�O�Q�H���S�R�W�U�R�ã�D�þ�H���N�O�L�Mente.  

 

�7�D�Q�M�D���.�H�V�L�ü���N�D�R���S�U�H�G�Q�R�V�W�L���þ�D�V�R�S�L�V�D���Q�D�Y�R�G�L�����Y�L�V�R�N���V�W�X�S�D�Q�M���V�H�O�H�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�����X�J�R�G�Q�L���X�Y�M�H�W�L���þ�L�W�D�Q�M�D��

�þ�D�V�R�S�L�V�D���� �N�Y�D�O�L�W�H�W�D�� �S�D�S�L�U�D���� �G�X�O�M�L�� �å�L�Y�R�W�Q�L�� �Y�L�M�H�N���� �X�J�O�H�G���� �Q�L�V�N�L�� �W�U�R�ã�N�R�Y�L�� �S�R�� �M�H�G�Q�R�P�X�� �þ�L�W�D�W�H�O�M�X����

�R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H���V���N�X�S�R�Q�R�P�����S�R�Y�M�H�U�H�Q�M�H���L���D�X�W�R�U�L�W�H�W���>�����@�� 

 

�1�H�G�R�V�W�D�W�D�N���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D�� �X�� �þ�D�V�R�S�L�V�L�P�D�� �V�X�� �Q�D�U�D�Y�Q�R�� �F�L�M�H�Q�H���� �M�H�U�� �ã�W�R�� �M�H�� �Q�H�N�L�� �þ�D�V�R�S�L�V�� �S�R�S�X�O�D�U�Q�L�M�L�� �L��

�S�R�W�U�D�å�Q�M�D�� �M�H�� �V�D�P�L�P�� �W�L�P�H�� �L�� �Y�H�ü�D���� �W�R�� �ü�H�� �P�X�� �S�U�R�V�W�R�U�� �]�D�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H�� �E�L�W�L�� �S�X�Q�R�� �V�N�X�S�O�M�L�� ���� �'�U�X�J�L��

�Q�H�G�R�V�W�D�W�D�N���N�R�M�L���M�H���Y�D�å�Q�R���Q�D�S�R�P�H�Q�X�W�L���M�H���Y�U�H�P�H�Q�V�N�D���Q�H�S�U�L�O�D�J�R�ÿ�H�Q�R�V�W�����S�R�W�U�H�E�Qo je pripremiti oglas 

�L���G�R�V�W�D�Y�L�W�L�������� �G�R�������� �G�D�Q�D���S�U�L�M�H���L�]�O�D�å�H�Q�M�D���Q�R�Y�R�J���E�U�R�M�D���þ�D�V�R�S�L�V�D���� �ã�W�R���R�Q�H�P�R�J�X�ü�X�M�H���S�U�L�O�D�J�R�ÿ�D�Y�D�Q�M�H��

�R�J�O�D�V�D���N�D�R���Q�L���H�Y�H�Q�W�X�D�O�Q�X���S�U�R�P�M�H�Q�X���N�R�M�H���V�X���X���P�H�ÿ�X�Y�U�H�P�H�Q�X���Q�D�V�W�D�O�H���Q�D���W�U�å�L�ã�W�X�� 

 

�7�M�H�G�Q�L�� �L�O�L�� �P�M�H�V�H�þ�Q�L�� �þ�D�V�R�S�L�V�L�� �G�R�E�D�U�� �V�X�� �L�]�E�R�U�� �D�N�R���V�H�� �å�H�O�L prenijeti kompleksnija poruka (pa je 

potrebno �Y�L�ã�H���W�H�N�V�W�D���L���Y�H�ü�D���S�D�å�Q�M�D���S�X�E�O�L�N�H�������N�D�G�D���M�H���E�L�W�D�Q���Y�L�]�X�D�O�Q�L���H�I�H�N�W�����S�R�U�X�N�D���V�H���S�U�H�Q�R�V�L kroz 

fotografiju dobre kvalitete), te kada se cilja �R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�� �W�L�S�� �S�R�W�H�Q�F�L�M�D�O�Q�L�K�� �N�X�S�D�F�D�� ���S�R�� �V�S�R�O�X����

godinama, interesima ili zanimanju). 

  

�,�]�E�R�U�� �þ�D�V�R�S�L�V�D�� �Q�D�� �Q�D�ã�H�P�� �W�U�å�L�ã�W�X�� �M�H�� �]�D�L�V�W�D�� �Y�H�O�L�N���� �D�� �L�V�W�R�� �W�D�N�R�� �L�� �S�U�L�S�D�G�D�M�X�ü�H�� �Q�D�N�O�D�G�H�� �L�� �F�L�M�H�Q�H��

�R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D�����N�D�R���R�U�L�M�H�Q�W�D�F�L�M�D���������ò���V�W�U�D�Q�L�F�H���X���Ä�2�W�Y�R�U�H�Q�R�P���P�R�U�X�³���N�R�ã�W�D�W�L���ü�H�����������������N�Q���E�H�]���3�'�9-a 

[25]. 
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3.2.8. �2�V�W�D�O�L���R�E�O�L�F�L���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D 

Jedan od ostalih oblika �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D�� �M�H�� �R�J�O�D�V�� �Q�D�� �E�L�O�O�E�R�D�U�G�X���� �D�N�R�� �L�P�D�P�R�� �Y�U�O�R kratku i jasnu 

�S�R�U�X�N�X�� �P�R�å�H�� �V�H���U�D�]�P�L�ã�O�M�D�W�L�� �R�� �X�S�U�D�Y�R�� �R�Y�R�P�� �Q�D�þ�L�Q�X�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D���� �1�D�� �R�Y�D�M�� �Q�D�þ�L�Q�� �S�R�W�H�Q�F�L�M�D�O�Q�L��

kupac/klijent snima par sekundi oglas dok prolazi pored billboarda u nekom prijevoznom 

sredstvu ili p�M�H�ã�L�F�H���� �=�D�� �W�D�N�D�Y�� �R�J�O�D�V�� �M�H�� �G�R�Y�R�O�M�Q�D�� �V�O�L�N�D���� �S�U�H�S�R�]�Q�D�W�O�M�L�Y�� �O�R�J�R�� �W�Y�U�W�N�H�� �L�� �S�D�U�� �U�L�M�H�þ�L����

�Q�D�M�þ�H�ã�ü�H�� �M�H�� �W�R�� �V�O�R�J�D�Q���� �G�D�� �E�L�� �S�U�R�O�D�]�Q�L�F�L�� �X�� �W�D�N�R�� �P�D�O�R�� �Y�U�H�P�H�Q�D�� �X�V�S�M�H�O�L�� �V�Q�L�P�L�W�L�� �R�Q�R�� �Q�D�M�Y�D�å�Q�L�M�H���� �1�R��

�R�Y�D�N�D�Y�� �Q�D�þ�L�Q�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D�� �L�P�D�� �I�X�Q�N�F�L�M�X�� �S�U�D�W�H�ü�H�J�� �P�H�G�L�M�D�� �X�]�� �Q�H�N�L�� �S�U�L�P�D�U�Q�L�� �Q�S�U���� �7�9�� nikako kao 

�M�H�G�L�Q�L���P�H�G�L�M���N�R�M�L���ü�H���V�H���N�R�U�L�V�W�L�W�L���X���U�H�N�O�D�P�Q�R�M���N�D�P�S�D�Q�M�L�� 

 

Ovdje se ubrajaju i razne prezentacije, sajmovi, plakati, ostale promocijske materijale poput 

onih na benzinskim pumpama, u vlakovima i tramvajima, dizalima, na autobusnim postajama, 

dije�O�M�H�Q�M�H���U�D�]�Q�L�K���E�U�R�ã�X�U�D���L���O�H�W�N�D�����N�D�R���L���S�U�R�P�R�W�L�Y�Q�H���D�U�W�L�N�O�H�����S�R�S�X�W���S�U�L�Y�M�H�V�N�D�����Q�R�W�H�V�D�����ã�D�O�L�F�D���L�W�G�� 
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4. �3�U�D�N�W�L�þ�Q�L���G�L�R�����R�S�ü�L���S�O�D�Q���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D�� 

 

�,�0�(���3�2�'�8�=�(�û�$�����$�O�O�L�X�P���G���R���R�� 

NAZIV PRIZVODA: Rubiluk i Ursus - �O�M�H�N�R�Y�L�W�H���S�U�L�U�R�G�Q�H���W�L�Q�N�W�X�U�H���R�G���þ�H�ã�Q�M�D�N�D���L���P�H�G�Y�M�H�ÿ�H�J���O�X�N�D 
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5. �,�]�Y�U�ã�Q�L���V�D�å�H�W�D�N 

5.1. Premise �± �V�D�å�H�W�D�N���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���S�U�H�]�H�Q�W�L�U�D�Q�L�K���X���P�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�R�P���S�O�D�Q�X 

�$�O�O�L�X�P���G���R���R���M�H���S�R�G�X�]�H�ü�H���N�R�M�H���V�Y�R�M�H���W�H�P�H�O�M�H���J�U�D�G�L���Q�D���W�U�D�G�L�F�L�M�L���L���]�Q�D�Q�M�L�P�D���R�V�W�D�Y�ã�W�L�Q�H���Q�M�L�K�R�Y�L�K��

�N�R�U�L�M�H�Q�D���X���R�E�L�W�H�O�M�L���� �6���R�E�]�L�U�R�P���G�D���G�D�Q�D�V���S�R�V�W�R�M�L���V�Y�H���Y�H�ü�D���S�R�W�U�H�E�D���]�D���]�G�U�D�Y�L�P���Q�D�þ�L�Q�R�P���å�L�Y�R�W�D���ã�W�R��

usko povezuje prehranu i navike u izboru zdravih i prirodnih namirn�L�F�D�� �R�E�L�W�H�O�M�� �M�H�� �R�G�O�X�þ�L�O�D��

�S�U�H�Q�L�M�H�W�L�� �V�Y�R�M�D�� �]�Q�D�Q�M�D�� �R�� �V�Y�R�M�V�W�Y�L�P�D�� �O�M�H�N�R�Y�L�W�L�K�� �E�L�O�M�D�N�D���� �Q�M�L�K�R�Y�� �X�þ�L�Q�D�N�� �Q�D�� �]�G�U�D�Y�O�M�H�� �L�� �O�M�X�G�V�N�L��

�R�U�J�D�Q�L�]�D�P�� �N�D�R�� �L�� �� �G�X�J�R�J�R�G�L�ã�Q�M�D�� �L�V�N�X�V�W�Y�D�� �Q�D�� �G�U�X�J�H�� �N�R�M�L�� �W�H�å�H�� �]�G�U�D�Y�O�M�X���� �.�D�N�R�� �E�L�� �X�� �W�R�P�H�� �L�� �X�V�S�M�H�O�L����

�R�G�O�X�þ�L�O�L�� �V�X�� �V�H�� �Q�D�� �� �S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�X�� �S�U�L�U�R�G�Q�L�K�� �N�D�S�L���R�G���U�D�]�Q�R�O�L�N�R�J�� �E�L�O�M�D���N�R�M�L�P�D�� �M�H�� �F�L�O�M�� �S�U�X�å�L�W�L���]�G�U�D�Y�O�M�H����

Allium ima u ponudi dva proizvoda na bazi ljekovitih prirodnih biljaka i to ljekovitu tinkturu na 

�E�D�]�L���þ�H�ã�Q�M�D�N�D���S�R�G���L�P�H�Q�R�P���Ä�5�X�E�L�O�X�N�³���W�H���W�L�Q�N�W�X�U�X���Q�D���E�D�]�L���P�H�G�Y�M�H�ÿ�H�J���O�X�N�D���S�R�G���L�P�H�Q�R�P���Ä�8�U�V�X�V�³���� 

 

Cilj tvrtke A�O�O�L�X�P�� �M�H�� �S�R�]�L�F�L�R�Q�L�U�D�W�L�� �V�H�� �N�D�R�� �Y�R�G�H�ü�L�� �V�W�U�X�þ�Q�M�D�N�� �X�� �L�Q�G�X�V�W�U�L�M�L�� �G�R�G�D�W�D�N�D�� �S�U�H�K�U�D�Q�L�� �Q�D��

�E�L�R�O�R�ã�N�R�M���E�D�]�L���Q�D���ã�L�U�H�P���K�U�Y�D�W�V�N�R�P���W�U�å�L�ã�W�X�����D���W�R���ü�H���X�þ�L�Q�L�W�L���X�S�U�D�Y�R���U�H�N�O�D�P�Q�R�P���N�D�P�S�D�Q�M�R�P���J�G�M�H���ü�H��

�V�H���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H���X�V�P�M�H�U�L�W�L���N�D���V�W�Y�D�U�D�Q�M�X���E�U�H�Q�G�D���W�Y�U�W�N�H�����ä�H�O�L���V�H���V�W�Y�R�U�L�W�L���E�U�H�Q�G���Q�D���Q�D�þ�L�Q���G�D���V�H���S�R�Q�X�G�H��

�Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L���S�R�W�U�R�ã�D�þ�X���N�R�M�H���ü�H���S�R�W�D�N�Q�X�W�L���Q�M�L�K�R�Y�H���H�P�R�F�L�M�H�����S�R�L�V�W�R�Y�M�H�W�L�W�L���V�H���V�D���E�U�H�Q�G�R�P�����$�O�O�L�X�P���F�L�O�M�D��

�Q�D�� �S�U�H�S�R�]�Q�D�W�L�O�M�L�Y�R�V�W�� �V�Y�R�M�R�P�� �P�D�U�N�R�P�� �L�]�D�� �N�R�M�H�� �V�W�R�M�L�� �G�X�J�R�J�R�G�L�ã�Q�M�D�� �W�U�D�G�L�F�L�M�D�� �L�� �Y�L�V�R�N�L�� �V�W�U�X�þ�Q�M�D�F�L��

�G�L�I�H�U�H�Q�F�L�U�D�M�X�ü�L�� �V�H�� �S�U�L�� �W�R�P�H�� �R�G�� �N�R�Q�N�X�U�H�Q�D�W�D�� �L�� �Q�X�G�H�ü�L�� �V�Y�R�M�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�H�� �V�D�� �V�S�H�F�L�I�L�þ�Q�L�P���� �N�X�S�F�L�P�D��

prepoznatljivim svojstvima.  

 

�8�� �V�Y�U�K�X�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�J�� �S�O�D�Q�D�� �L�]�Y�U�ã�H�Q�D�� �M�H�� �D�Q�D�O�L�]�D�� �W�U�å�L�ã�W�D�� �N�R�M�D�� �S�R�N�D�]�X�M�H�� �L�V�S�O�D�W�L�Y�R�V�W�� �S�R�N�U�H�W�D�Q�M�D��

�S�R�G�X�]�H�W�Q�L�þ�N�R�J���S�U�R�M�H�N�W�D���M�H�U���]�D���O�M�H�N�R�Y�L�W�L�P���S�U�L�S�U�D�Y�F�L�P�D���þ�H�ã�Q�M�D�N�D���Y�O�D�G�D���Y�H�O�L�N�D���S�R�W�U�D�å�Q�M�D���Q�D�����W�U�å�L�ã�W�X����

�D���N�D�O�N�X�O�D�F�L�M�D���W�U�R�ã�N�R�Y�D���S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�H���S�R�N�D�]�X�M�H���H�I�L�N�D�V�Q�R�V�W���S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�D���R�Y�R�J���S�U�R�M�H�N�W�D�� 
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5.2. �6�D�å�H�W�D�N���F�L�O�M�H�Y�D���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D 

�3�U�L�P�D�U�Q�L���F�L�O�M���W�Y�U�W�N�H���$�O�O�L�X�P���X���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�X���M�H���S�R�V�W�D�W�L���E�U�H�Q�G�R�P���Y�L�V�R�N�R�J���V�W�X�S�Q�M�D���N�Y�D�O�L�W�H�W�H���N�R�M�L���ü�H����

�S�R�E�X�G�L�W�L���V�Y�L�M�H�V�W���E�X�G�X�ü�L�K���S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���R���V�Y�R�M�L�P���S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D�����6�W�Y�R�U�L�W�L���å�H�O�M�H�Q�L���R�G�Q�R�V���V�D���N�X�S�F�L�P�D���N�D�N�R��

�E�L�� �L�K�� �X�S�R�]�Q�D�O�L�� �V�D�� �G�X�J�R�J�R�G�L�ã�Q�M�R�P�� �W�U�D�G�L�F�L�M�V�N�R�P�� �P�H�W�R�G�R�P�� �O�L�M�H�þ�H�Q�M�D�� �W�H�� �S�R�Q�X�N�D�Q�L�� �Y�O�D�V�W�L�W�L�P��

�L�V�N�X�V�W�Y�L�P�D���å�H�O�M�D���M�H���D�S�H�O�L�U�D�W�L���Q�D���]�G�U�D�Y�O�M�H���S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� 

 

�%�X�G�X�ü�L�� �G�D�� �Q�X�G�H�� �L�Q�R�Y�D�W�L�Y�Q�D�� �U�M�H�ã�H�Q�M�D�� �F�L�O�M�� �W�Y�U�W�N�H�� �$�O�O�L�X�P �M�H�� �S�U�R�E�L�W�L�� �V�H�� �Q�D�� �W�U�å�L�ã�W�X�� �N�R�M�H�� �M�H�� �E�R�J�D�W�R��

�N�R�Q�N�X�U�H�Q�F�L�M�R�P���N�D�R���L���S�R�Y�H�ü�D�W�L���W�U�å�L�ã�Q�L���X�G�L�R���R�U�L�M�H�Q�W�D�F�L�M�R�P���Q�D���Q�R�Y�H���S�R�W�U�R�ã�D�þ�H�� 

 

�.�U�D�M�Q�M�L�� �F�L�O�M�� �W�Y�U�W�N�H�� �M�H�� �S�U�H�S�R�]�Q�D�Y�D�Q�M�H�� �E�U�H�Q�G�D�� �N�D�R�� �M�H�G�L�Q�V�W�Y�H�Q�R�J���� �Y�L�V�R�N�H�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�H���� �S�U�L�V�W�X�S�D�þ�Q�H��

cijene, jednostavog dizajna i lake nabave, na t�D�M���Q�D�þ�L�Q���V�H���å�H�O�L���L���M�D�þ�D�W�L���L�P�L�G�å���F�M�H�O�R�N�X�S�Q�H���W�Y�U�W�N�H�� 
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5.3. �6�D�å�H�W�D�N���V�W�U�D�W�H�J�L�M�H���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D 

�6�� �R�E�]�L�U�R�P�� �Q�D�� �F�L�O�M�D�Q�X�� �V�N�X�S�L�Q�X�� �X�� �V�W�U�D�W�H�J�L�M�L�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D���� �W�Y�U�W�N�D�� �V�H�� �R�S�U�H�G�M�H�O�M�X�M�H�� �]�D�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H��

putem masovnih medijima, poput televizije koja garantira visoki doseg ciljane skupine tvrtke, 

�N�D�R���L���� �,�Q�W�H�U�Q�H�W���N�R�M�L���ü�H���Q�D�M�Y�L�ã�H���E�L�W�L���N�R�U�L�ã�W�H�Q���X���S�U�R�P�R�Y�L�U�D�Q�M�X���Z�H�E���V�W�U�D�Q�L�F�H���� �G�R�N���ü�H���S�R�S�U�D�W�Q�L���P�H�G�L�M�L��

�E�L�W�L���U�D�]�Q�H���W�L�V�N�R�Y�L�Q�H�����E�L�O�O�E�R�D�U�G���Q�D���D�X�W�R�E�X�V�Q�L�P���V�W�D�Q�L�F�D�P�D�����S�O�D�N�D�W�L�����E�U�R�ã�X�U�H�����L�G�U. 

 

�6�O�M�H�G�H�ü�L�� �Q�D�þ�L�Q�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D�� �X�� �N�R�M�L�� �ü�H�� �W�Y�U�W�N�D�� �X�O�R�å�L�W�L�� �Q�D�S�R�U�H�� �V�X�� �U�D�]�Q�L�� �V�D�M�P�R�Y�L�� �]�G�U�D�Y�H�� �K�U�D�Q�H����

�6�P�D�W�U�D�� �V�H�� �N�D�N�R�� �M�H�� �X�S�U�D�Y�R�� �W�R�� �Q�D�M�E�R�O�M�L�� �Q�D�þ�L�Q�� �N�R�M�L�P�� �V�H�� �W�Y�U�W�N�D�� �P�R�å�H�� �S�U�H�]�H�Q�W�L�U�D�W�L�� �N�D�R�� �V�W�U�X�þ�Q�M�D�N�� �W�H��

�V�W�Y�R�U�L�W�L�� �Q�D�M�E�R�O�M�L�� �R�G�Q�R�V�� �P�H�ÿ�X�� �N�X�S�F�L�P�D���� �8�S�U�D�Y�R�� �W�D�N�R�� �ü�H�� �V�H�� �S�R�V�W�L�ü�L�� �G�L�U�H�Ntna komunikacija sa 

ciljanom skupinom i sa svima koji budu zainteresirani za proizvode koje tvrtka nudi. Prednost 

�W�R�J�D���M�H���ã�W�R���N�X�S�F�L���Q�D���O�L�F�X���P�M�H�V�W�D���P�R�J�X���G�R�E�L�W�L���V�Y�H���R�G�J�R�Y�R�U�H���L�O�L���S�R�G�L�M�H�O�L�W�L���L�V�N�X�V�W�Y�D���V�D���Q�D�ã�L�P���W�L�P�R�P��

�N�R�M�L���ü�H���L�K���V�W�U�X�þ�Q�R���V�D�Y�M�H�W�R�Y�D�W�L���W�H���L�P���S�R�Q�X�G�L�W�L �L�G�H�D�O�Q�R���U�M�H�ã�H�Q�M�H�� 

 

�3�U�R�P�R�Y�L�U�D�Q�M�H���Z�H�E���V�W�U�D�Q�L�F�H�� �ü�H���E�L�W�L���W�D�N�R�ÿ�H�U���X���V�U�H�G�L�ã�W�X���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D���E�U�H�Q�G�D���M�H�U���X�S�U�D�Y�R���W�D�P�R���ü�H��

�F�L�O�M�D�Q�D���S�X�E�O�L�N�D���P�R�ü�L���S�U�R�Q�D�ü�L���V�Y�H���S�R�W�U�H�E�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���R���S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D���N�R�M�L���V�X���Q�D���W�U�å�L�ã�W�X�����V�W�R�J�D���ü�H��

link stranice biti prisutan u svim medijima, put�H�P�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K�� �P�U�H�å�D���� �U�D�]�Q�L�P�� �W�L�V�N�D�Q�L�P��

�P�D�W�H�U�L�M�D�O�L�P�D�����Q�R�Y�L�Q�D�P�D���L���þ�D�V�R�S�L�V�L�P�D�����W�H�O�H�Y�L�]�L�M�L���� 

 

�7�9�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H�� �M�H�� �G�H�I�L�Q�L�U�D�Q�R�� �Q�D�� �Q�D�F�L�R�Q�D�O�Q�R�M�� �U�D�]�L�Q�L�� �X�� �V�Y�U�K�X�� �R�E�D�Y�M�H�ã�W�D�Y�D�Q�M�D�� �ã�W�R�� �Y�H�ü�H�� �W�U�å�L�ã�Q�H��

�V�N�X�S�L�Q�H���R���Q�R�Y�R�P���E�U�H�Q�G�X���Y�L�V�R�N�H���N�Y�D�O�L�W�H�W�H�����2�V�P�L�ã�O�M�H�Q�D���M�H���N�U�D�W�N�D���U�H�N�O�D�P�D���N�R�M�D���M�H usko orijentirana 

na primarnu ciljanu skupinu. U planu je prikazivanje reklamnog videa u trajanju od 20 sec. na 

�1�R�Y�D���7�Y�����X���Y�H�þ�H�U�Q�M�L�P���V�D�W�L�P�D�������S�U�L�M�H�����Q�D�N�R�Q���L���W�L�M�H�N�R�P���G�Q�H�Y�Q�L�N�D�� 
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5.4. �6�D�å�H�W�D�N���S�U�R�U�D�þ�X�Q�D�����X�N�X�S�Q�L�K���W�U�R�ã�N�R�Y�D���]�D���D�Q�D�O�L�]�X���L��

�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���R�V�P�L�ã�O�M�D�Y�D�Q�M�H���L���S�U�R�G�X�N�F�L�M�X�����R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H���L���W�H�V�W�L�U�D�Q�M�H�� 

�s�Z�^�d�����d�Z�K�a�<�K�s���W CIJENA/KN: 

�^�o�µ�Î�����v�����•�š�Œ���v�]�����U���(�����������}�}�l���•�š�Œ���v�]�����U���š�Á�����š���Œ�� 25 000 

Internet portali/banneri 20 000 

�d�]�•���l���l���Œ���Ì�v�]���o�����]�U���‰�o���l���š�]�U�����Œ�}�“�µ�Œ���U���À�]�Ì�]�š�l���U���(�o�Ç���Œ�]�� 40 000 

�����•�}�‰�]�•�]�� 20 000 

Dnevne novine 10 000 

Billboard 150 000 

TV reklama  

(samo produkcija)  50 000 

Testiranje/Analiza (online anketa)  0 

UKUPNO: 315 000 

 

�7�D�E�O�L�F�D���������6�D�å�H�W�D�N���S�U�R�U�D�þ�X�Q�D 

- Analiza situacije 

5.5. �7�H�N�X�ü�D���P�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�D���V�L�W�X�D�F�L�M�D���S�R�G�X�]�H�ü�D�����S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� 

SNAGE/ Strength SLABOSTI/ Weaknesses 

�x �N�Y�D�O�L�W�H�W�D���L���X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W���S�U�R�L�]�Y�R�G�D 
�x inovativnost proizvoda  
�x �G�X�J�R�J�R�G�L�ã�Q�M�D���W�U�D�G�L�F�L�M�D���S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�H 
�x �G�R�P�D�ü�L���S�U�R�L�]�Y�R�G 
�x �V�S�H�F�L�M�D�O�L�]�D�F�L�M�D���L���V�W�U�X�þ�Q�R�V�W���U�D�G�Q�L�N�D 
�x manja cijena proizvoda 

�x �Q�R�Y�D���W�Y�U�W�N�D���Q�D���W�U�å�L�ã�W�X���U�D�G�D��- manjak 
iskustva 

�x slaba �R�V�Y�M�H�ã�W�H�Q�R�V�W���O�M�X�G�L���R���5�X�E�L�O�X�N�X��
���Q�H�G�R�Y�R�O�M�Q�R���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H�� 

�x �V�O�D�E�D���S�U�L�V�X�W�Q�R�V�W���Q�D���W�U�å�L�ã�W�X���± �O�R�ã�D��
distribucija 

�x nedostatak investicija i sredstva za 
investicije 
 

PRILIKE/ Opportunities  PRIJETNJE/  Threats  

�x �P�R�J�X�ü�Q�R�V�W���X�V�D�Y�U�ã�D�Y�D�Q�M�D���Q�R�Y�L�K��
zaposlenika 

�x �Y�H�O�L�N�R���W�U�å�L�ã�W�H�����V obzirom da smo u EU 
�x ulaganje u tehnologiju 
�x �D�W�U�D�N�W�L�Y�Q�D���D�P�E�D�O�D�å�D 
 

�x velika i jaka konkurencija 
�x �N�U�L�]�D�����Q�H�S�R�å�H�O�M�Q�R���Y�U�L�M�H�P�H���]�D��

�]�D�G�X�å�L�Y�D�Q�M�H���L���L�Q�Y�H�V�W�L�F�L�M�H�� 
�x �V�P�D�Q�M�H�Q�M�H���S�U�L�K�R�G�D���N�R�M�H���U�H�]�X�O�W�L�U�D���Y�L�ã�N�R�P��

radnika 
�x �V�W�U�R�å�L���X�Y�M�H�W�L���L���]�D�N�R�Q�L���S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�D 
 

Tablica 2. S.W.O.T analiza 
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5.5.1. Informacije o poslu ili industriji  

Djelatnost kojom se bavi �W�Y�U�W�N�D�� �$�O�L�X�P�� �X�Y�U�ã�W�D�Y�D�� �V�H u proizvodnju ostalih prehrambenih 

proizvoda, odnosno dodaci prehrani, usko je vezana uz prehrambenu industriju. Posao se bazira 

na izradi prirodnih kapi ili tinktura od raznolikog bilja sa ljekovitim svojstvima. Novi trendovi u 

�S�U�H�K�U�D�Q�L�� �� �þ�H�V�W�R�� �X�N�O�M�X�þ�X�M�X���N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H�� �Q�X�W�U�L�W�L�Y�Q�R�� �R�E�R�J�D�ü�H�Q�H�� �K�U�D�Q�H�� �N�D�R�� �L�� �G�R�G�D�W�D�N�D�� �S�U�H�K�U�D�Q�L����

�3�U�R�L�]�Y�R�G�L�� �V�� �W�R�þ�Q�R�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�P�� �V�Y�U�K�R�P�� �L�O�L�� �I�X�Q�N�F�L�R�Q�D�O�Q�D�� �K�U�D�Q�D�� �D�O�L�� �L�� �K�U�D�Q�D�� �V�D�� �V�Y�R�M�V�W�Y�L�P�D�� �N�R�M�D��

�R�P�R�J�X�ü�D�Y�D���S�U�H�Y�H�Q�F�L�M�X���R�G���E�R�O�H�V�W�L. 

5.5.2. �2�S�L�V���S�R�G�X�]�H�ü�D�����S�U�R�L�]�Y�R�G�D���L�O�L���X�V�O�X�J�H 

�7�Y�U�W�N�D���$�O�O�L�X�P���M�H���S�R�G�X�]�H�ü�H���R�V�Q�R�Y�D�Q�R��2013. godine s ciljem pokretanja proizvodnje dodataka 

prehrani temeljenih na tajnim obiteljskim receptima. 

 

�0�L�V�L�M�D���W�Y�U�W�N�H���M�H���S�U�X�å�L�W�L���N�O�L�M�H�Q�W�L�P�D���R�Q�R���Q�D�M�E�R�O�M�H���L�]���S�U�L�U�R�G�H���X���R�E�O�L�N�X���G�R�G�D�W�D�N�D���S�U�H�K�U�D�Q�L���N�D�N�R���E�L��

im pomogli vratiti vitalnost i zdrav duh. 

 

Vizija je �S�R�V�W�D�W�L�� �Y�R�G�H�ü�L�� �S�U�R�L�]�Y�R�ÿ�D�þ�� �G�R�G�D�W�D�N�D�� �S�U�H�K�U�D�Q�L�� �Q�D�� �S�U�L�U�R�G�Q�R�M�� �E�D�]�L�� �N�R�M�L�� �ü�H�� �E�L�W�L�� �P�M�H�U�L�O�R��

standarda i kvalitete, prvi izbor kupaca diljem Hrvatske, kasnije i regije te pouzdan poslovni 

partner. 

 

�3�U�R�L�]�Y�R�G�L�� �X�� �S�U�D�Y�R�P�� �S�O�D�V�P�D�Q�X�� �V�X�� �N�D�S�L�� �Q�D�� �E�D�]�L�� �þ�H�ã�Q�M�D�N�D�� �L�� �� �P�H�G�Y�M�H�ÿ�H�J�� �O�Xka. Pakirani su u 

�V�W�D�N�O�H�Q�H�� �E�R�þ�L�F�H�� ���������� �P�O���� �7�D�N�R�ÿ�H�U�� �L�P�D�M�X�� �S�U�L�S�D�G�D�M�X�ü�X�� �N�D�U�W�R�Q�V�N�X�� �D�P�E�D�O�D�å�X�� �V�D�� �S�U�H�S�R�]�Q�D�W�O�M�L�Y�L�P��

�O�R�J�R�P���W�Y�U�W�N�H���N�D�R���L���S�U�L�S�D�G�D�M�X�ü�D���X�S�X�W�V�W�Y�D���]�D���X�S�R�U�D�E�X�� 

 

�3�U�R�L�]�Y�R�G�L���N�R�M�H���W�Y�U�W�N�D���Q�X�G�L���V�X���Ä�5�X�E�L�O�X�N�³���L���Ä�8�U�V�X�V�³�����W�R���V�X�����M�H�G�L�Q�V�W�Y�H�Q�L���W�H�N�X�ü�L���E�L�O�M�Q�L���H�N�V�W�U�D�N�W�L���R�G 

�G�R�P�D�ü�H�J�� �þ�H�ã�Q�M�D�N�D���� �L�� �P�H�G�Y�M�H�ÿ�H�J�� �O�X�N�D���� �S�U�R�L�]�Y�H�G�H�Q�L�� �L�V�N�O�M�X�þ�L�Y�R�� �S�U�L�U�R�G�Q�L�P�� �S�X�W�H�P�� �V�D�� �V�Y�U�K�R�P��

�]�D�G�U�å�D�Y�D�Q�M�D�� �V�Y�L�K�� �O�M�H�N�R�Y�L�W�L�K�� �V�Y�R�M�V�W�Y�D�� �W�L�K�� �E�L�O�M�D�N�D���� �.�R�Q�F�H�Q�W�U�L�U�D�Q�L�� �E�L�O�M�Q�L�� �S�U�L�S�U�D�Y�F�L�� �J�G�M�H�� �V�X�� �O�M�H�N�R�Y�L�W�D��

�V�Y�R�M�V�W�Y�D�� �þ�H�ã�Q�M�D�N�D�� �L�� �P�H�G�Y�M�H�ÿ�H�J�� �O�X�N�D�� �L�]�Y�D�ÿ�H�Q�L�� �X�� �W�H�N�X�ü�H�P�� �R�E�O�L�N�X���� �3�U�H�G�Q�R�V�W���X�]�L�P�D�Q�M�D�� �þ�H�ã�Q�M�D�N�D�� �L��

�P�H�G�Y�M�H�ÿ�H�J���O�X�N�D���X���R�E�O�L�N�X���W�L�Q�N�W�X�U�H���M�H���G�D���V�H���E�U�]�R���D�S�V�R�U�E�L�U�D���X���W�L�M�H�O�X���L���O�D�N�R���V�H���X�]�L�P�D���� 

 

�=�D�K�Y�D�O�M�X�M�X�ü�L�� �W�D�M�Q�R�M�� �R�E�L�W�H�O�M�V�N�R�M�� �U�H�F�H�S�W�X�U�L���� �Q�D�N�R�Q�� �N�R�Q�]�X�P�D�F�L�M�H���� �Q�H�X�J�R�G�D�Q�� �P�L�U�L�V�� �Q�H�V�W�D�M�H�� �Q�D�N�R�Q��

�Q�H�N�R�O�L�N�R���P�L�Q�X�W�D���L���Q�H�P�D���Q�H�X�J�R�G�Q�L�K���L�]�O�X�þ�L�Y�D�Q�M�D������ 
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Tinkture �Q�D���W�U�å�L�ã�W�H���G�R�O�D�]�H���X���P�D�O�L�P���E�R�þ�L�F�D�P�D���S�D���V�X���S�U�L�N�O�D�G�Q�H���]�D���Q�R�ã�H�Q�M�H���V�D���V�R�E�R�P���J�G�M�H���J�R�G���V�H��

�X�S�X�W�L�O�L���L���X���D�O�N�R�K�R�O�X���L�P�D���R�þ�X�Y�D�Q�H���H�N�V�W�U�D�N�W�H�����D���G�D���E�L���S�U�L�S�U�H�P�L�W�L���G�R�]�X���P�R�U�D���V�H���V�D�P�R���U�D�þ�X�Q�D�W�L�����E�U�R�M��

kapi.  Tinktura je koncentrirani biljni lijek i vrlo je korisna u situacijama �X���N�R�M�L�P�D���å�H�O�L�W�H���G�R�E�L�W�L����

�M�D�N�X���G�R�]�X���E�L�O�M�D���X���V�Y�R�M���R�U�J�D�Q�L�]�D�P�����N�D�R���ã�W�R���V�X���X���Y�U�L�M�H�P�H���J�U�L�S�D���L���S�U�H�K�O�D�G�D�� 

 

a. �I�D�]�D���å�L�Y�R�W�Q�R�J���F�L�N�O�X�V�D 

Tinkture su potpuno novi proizvodi na tr�å�L�ã�W�X�����V�W�R�J�D���]�D�N�O�M�X�þ�X�M�H���V�H �G�D���M�H���å�L�Y�R�W�Q�L���F�L�N�O�X�V���W�H�N���Q�D��

�S�R�þ�H�W�N�X�����.�D�S�L���V�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�H���P�D�Q�M�H���R�G���G�Y�L�M�H���J�R�G�L�Q�H���W�H���V�X���X���I�D�]�L���X�Y�R�ÿ�H�Q�M�D���Q�D���W�U�å�L�ã�W�H�� 

 

b. klasifikacija dobara 

�3�U�R�L�]�Y�R�G�L�� �V�H�� �N�O�D�V�L�I�L�F�L�U�D�M�X�� �N�D�R�� �S�R�W�U�R�ã�Q�D�� �G�R�E�U�D�� �L�]�� �U�D�]�O�R�J�D�� �ã�W�R�� �V�H�� �N�D�S�L�� �W�U�R�ã�H�� �M�H�G�Q�R�N�U�D�W�Q�R����

�R�G�Q�R�V�Q�R���M�H�G�Q�D���W�L�Q�N�W�X�U�D���M�H���S�U�H�G�Y�L�ÿ�H�Q�D���]�D���P�M�H�V�H�F���G�D�Q�D���W�H�U�D�S�L�M�H���� 

Prema vrsti proizvoda ovakva vrsta proizvoda ubraja se �X�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�H�� �N�U�D�M�Q�M�H�� �S�R�W�U�R�ã�Q�M�H����

�R�G�Q�R�V�Q�R���N�X�S�X�M�H���V�H���]�D���R�V�R�E�Q�X���S�R�W�U�R�ã�Q�M�X���S�R�M�H�G�L�Q�D�F�D�� 

 

c. �N�R�Q�N�X�U�H�Q�W�V�N�R���L�O�L���W�U�å�L�ã�Q�R���S�R�]�L�F�L�R�Q�L�U�D�Q�M�H 

�1�D�� �W�U�å�L�ã�W�X�� �S�R�V�W�R�M�L�� �P�Q�R�J�R�� �N�R�Q�N�X�U�H�Q�W�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �V�D�� �N�R�M�L�P�D�� �V�H�� �W�Y�U�W�N�D�� �$�O�O�L�X�P�� �V�X�V�U�H�ü�H���� �Q�R��

�V�P�D�W�U�D�� �V�H�� �G�D�� �W�Y�U�W�N�D�� �L�P�D�� �R�G�U�å�L�Y�X���N�R�Q�N�X�U�H�Q�W�V�N�X�� �S�U�H�G�Q�R�V�W�� �Q�D�V�S�U�D�P�� �R�V�W�D�O�L�K�� �V�X�S�D�U�Q�L�N�D�� �Q�D�� �W�U�å�L�ã�W�X�� �L�]��

�U�D�]�O�R�J�D���ã�W�R���M�H���S�U�R�L�]�Y�R�G���S�R�V�H�E�D�Q���L���L�Q�R�Y�D�W�L�Y�D�Q�����V�D�G�U�å�L���V�Y�R�M�V�W�Y�D���N�R�M�D���R�V�W�D�O�L���S�U�R�L�]�Y�R�ÿ�D�þ�L���Q�H�P�D�M�X�� 

5.5.3. �2�S�ü�L���R�S�L�V���R�S�V�O�X�å�H�Q�R�J���W�U�å�L�ã�W�D 

�7�Y�U�W�N�D���$�O�O�L�X�P���M�H���W�L�M�H�N�R�P���V�Y�R�J���N�U�D�W�N�R�J���S�H�U�L�R�G�D�� �S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�D���R�S�V�O�X�å�L�O�D���]�Q�D�W�Q�R���P�D�O�L���G�L�R���W�U�å�L�ã�W�D����

�R�G�Q�R�V�Q�R�� �V�D�P�R�� �R�V�R�E�Q�R�P�� �S�U�R�G�D�M�R�P�� �S�R�M�H�G�L�Q�F�L�P�D���� �=�D�� �V�D�G�D�� �Q�H�P�D�� �Y�H�ü�H�J�� �R�S�V�O�X�å�H�Q�R�J�� �W�U�å�L�ã�W�D�� �M�H�U�� �V�H��

�S�U�R�L�]�Y�R�G���W�H�N���O�D�Q�V�L�U�D���Q�D���W�U�å�L�W�H. 

5.5.4. �3�R�Y�L�M�H�V�W���S�U�R�G�D�M�H���L���W�U�å�L�ã�Q�L���X�G�L�R 

�.�D�N�R���M�H���W�Y�U�W�N�D���W�H�N���X���S�R�þ�H�W�N�X���V�Y�R�M�H�J���S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�D�����R���S�R�Y�L�M�H�V�W�L���S�U�R�G�D�M�H���N�D�R���L���R���W�U�å�L�ã�Q�R�P���X�G�L�X���M�R�ã��

nema govora. 
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5.5.5. Opis procesa kupovine 

�3�O�D�V�P�D�Q���V�Y�L�K���S�U�R�L�]�Y�H�G�H�Q�L�K���N�R�O�L�þ�L�Q�D���Y�U�ã�L�Wi �ü�H���V�H���S�X�W�H�P���Y�L�ã�H�V�W�U�X�N�L�K���S�D�U�W�Q�H�U�D���� 

 

U vidu partnera tu su:  

�‡ drogerije DM, Kozmo, Muller,   

�‡ trgovine zdrave hrane, Bio&Bio trgovine,   

�‡ lanci privatnih biljnih i standardnih ljekarni,  

�‡ �W�U�J�R�Y�D�þ�N�L���F�H�Q�W�U�L���6�S�D�U�����%�L�O�O�D�����.�D�X�I�O�D�Q�G�����3�O�R�G�L�Q�H�����7�U�J�R�V�W�L�O���L���7�U�J�R�F�H�Q�W�D�U���� 

 

Ostali vidovi prodaje proizvoda:  

�‡ �X���V�M�H�G�L�ã�W�X���G�U�X�ã�W�Y�D���� 

�‡ online prodajom,  

�‡ �R�V�R�E�Q�R�P���S�U�R�G�D�M�R�P���Q�D���V�D�M�P�R�Y�L�P�D���L���W�U�J�R�Y�D�þ�N�L�P���F�H�Q�W�U�L�P�D���� 

�‡ prodajom na specijaliziranim manifestacijama,  

�‡ �L�]�Y�R�]�R�P���Q�D���V�W�U�D�Q�D���W�U�å�L�ã�W�D�������� 

5.5.6. Metode distribucije 

�3�U�R�G�D�M�D���V�H���]�Q�D�W�Q�L�P���G�L�M�H�O�R�P���R�G�Q�R�V�L�����Q�D���P�D�O�R�S�U�R�G�D�M�X�����þ�D�N������������ �,�]���W�R�J�D���S�U�R�L�]�O�D�]�L���G�D���]�D���R�V�W�D�O�H��

vidove prodaje spada preostalih 10% distribucije.  

 

Dakle plasman pr�R�L�]�Y�R�G�D���X���Y�L�G�X���S�D�U�W�Q�H�U�D���S�U�H�G�Y�L�ÿ�D���V�H���X���P�D�O�R�S�U�R�G�D�M�Q�L�P���W�U�J�R�Y�L�Q�D�P�D���S�R�S�X�W�� 

�‡ drogerije DM, Kozmo, Muller,   

�‡ trgovine zdrave hrane, Bio&Bio trgovine,   

�‡ lanci privatnih biljnih i standardnih ljekarni,  

�‡ �W�U�J�R�Y�D�þ�N�L���F�H�Q�W�U�L���6�S�D�U�����%�L�O�O�D�����.�D�X�I�O�D�Q�G�����3�O�R�G�L�Q�H�����7�U�J�R�V�W�L�O���L���7�U�J�R�F�H�Q�W�D�U������ 

Dok su ostali vidovi �S�U�R�G�D�M�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���S�U�H�G�Y�L�ÿ�H�Q�L���� 

�‡ �X���V�M�H�G�L�ã�W�X���G�U�X�ã�W�Y�D���� 

�‡ online prodajom,  

�‡ �R�V�R�E�Q�R�P���S�U�R�G�D�M�R�P���Q�D���V�D�M�P�R�Y�L�P�D���L���W�U�J�R�Y�D�þ�N�L�P���F�H�Q�W�U�L�P�D���� 

�‡ prodajom na specijaliziranim manifestacijama,  

�‡ �L�]�Y�R�]�R�P���Q�D���V�W�U�D�Q�D���W�U�å�L�ã�W�D�������� 
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�'�L�V�W�U�L�E�X�F�L�M�D���M�H���S�U�H�G�Y�L�ÿ�H�Q�D���S�U�L�M�H���V�Y�H�J�D���X���N�R�Q�W�L�Q�H�Q�W�D�O�Q�R�M���+�U�Y�D�W�V�N�R�M���ã�W�R���J�R�Y�R�U�L���X���S�U�L�O�R�J���þ�L�Q�M�H�Q�L�F�D��

�G�D�� �V�X�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�L�� �S�R�J�R�Q�L���� �V�N�O�D�G�L�ã�W�H�� �L�� �X�S�U�D�Y�D�� �V�P�M�H�ã�W�H�Q�L�� �X�� �E�O�L�]�L�Q�L�� �=�D�J�U�H�E�D���� �1�R�� �S�R�P�R�ü�X��

distribucijskih partnera poznatih trg�R�Y�D�þ�N�L�K�� �O�D�Q�D�F�D�� �G�L�O�M�H�P�� �K�U�Y�D�W�V�N�R�J�� �W�U�å�L�ã�W�D�� �Y�U�ã�L�W�L�� �ü�H�� �V�H��

distribucija i u primorskoj Hrvatskoj. 

5.5.7. �.�R�U�L�ã�W�H�Q�H���V�W�U�D�W�H�J�L�M�H���F�L�M�H�Q�D 

�.�R�U�L�ã�W�H�Q�D�� �M�H�� �S�V�L�K�R�O�R�ã�N�D�� �V�W�U�D�W�H�J�L�M�D�� �R�G�U�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�D�� �F�L�M�H�Q�D�� �þ�L�P�H�� �M�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�� �S�U�L�Y�O�D�þ�Q�L�M�L�� �N�X�S�F�L�P�D�� �L��

ohrabruje ih na kupnju. Tvrtka prati lidera �W�H���V�H���S�U�L�O�D�J�R�ÿ�D�Y�D���]�D�Y�L�V�Q�R���R���Q�M�H�J�R�Y�L�P���S�U�R�P�M�H�Q�D�P�D���ã�W�R��

�X�N�D�]�X�M�H�� �L�� �Q�D�� �P�H�W�R�G�X�� �R�G�U�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�D�� �F�L�M�H�Q�D�� �Q�D�� �U�D�]�L�Q�L�� �N�R�Q�N�X�U�H�Q�F�L�M�H���� �,�V�W�R�� �W�D�N�R���� �N�R�U�L�V�W�L�� �V�H�� �L�� �V�W�U�D�W�H�J�L�M�D��

�R�G�U�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�D���F�L�M�H�Q�H���Q�L�å�D���R�G���R�N�U�X�J�O�R�J���E�U�R�M�D���X���N�R�M�H�P���M�H���Q�D�J�O�D�ã�H�Q�L�M�D���Q�L�å�D���F�L�M�H�Q�D���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���N�D�R���ã�W�R���W�R��

pokazuj�H�� �S�U�L�P�M�H�U�� �G�D�� �M�H�� �F�L�M�H�Q�D�� �M�H�G�Q�H�� �E�R�þ�L�F�H�� �Ä�5�X�E�L�O�X�N�D�³�� �R�G�� ������ �P�O���� ������������ �N�Q�� �D�� �E�R�þ�L�F�H�� �Ä�8�U�V�X�V�³��

59,99. 

5.5.8. Povijest promocije 

�3�R�Y�L�M�H�V�W���S�U�R�P�R�F�L�M�H���X���R�Y�R�P���V�O�X�þ�D�M�X���Q�H���S�R�V�W�R�M�L�����E�X�G�X�ü�L���G�D���V�H���Q�D���W�U�å�L�ã�W�H���S�O�D�V�L�U�D�M�X���S�R�W�S�X�Q�R���Q�R�Y�L���L��

�L�Q�R�Y�D�W�L�Y�Q�L���S�U�R�L�]�Y�R�G�L�����W�D�N�R�ÿ�H�U���S�U�R�P�R�F�L�M�H���]�D���L�V�W�H���M�R�ã��nije bilo. 
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5.6. �2�S�L�V���F�L�O�M�Q�R�J���W�U�å�L�ã�W�D 

�3�U�R�M�H�N�W�� �M�H�� �N�U�D�M�Q�M�H�� �W�U�å�L�ã�Q�R�� �R�U�L�M�H�Q�W�L�U�D�Q���� �D�� �W�H�P�H�O�M�L�� �V�H�� �Q�D�� �Q�H�]�D�G�R�Y�R�O�M�L�Y�R�M�� �S�R�W�U�D�å�Q�M�L�� �]�D�� �O�M�H�N�R�Y�L�W�L�P��

�E�L�O�M�H�P�� �Q�D�� �G�R�P�D�ü�H�P�� �L�� �P�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�R�P�� �W�U�å�L�ã�W�X���� �D�O�L�� �L�� �V�W�D�O�Q�R�P�� �W�U�H�Q�G�X�� �U�D�V�W�D�� �S�R�W�U�D�å�Q�M�H���� �6�Y�L�� �Q�D�U�R�G�L��

�V�Y�L�M�H�W�D���W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�R���V�H���V�W�R�O�M�H�ü�L�P�D���R�V�O�D�Q�M�D�M�X���Q�D���O�M�H�N�R�Y�L�W�R���E�L�O�M�H���N�D�R���Q�D���J�O�D�Y�Q�L���Q�D�þ�L�Q���O�L�M�H�þ�H�Q�M�D�����2�V�L�P��

toga, Svjetska zdravstvena organizacija procjenjuje da se 80% svjetske populacije oslanja na 

�W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�H���P�H�W�R�G�H���O�L�M�H�þ�H�Q�M�D�����*�R�G�L�ã�Q�M�D���S�R�W�U�R�ã�Q�M�D���þ�H�ã�Q�M�D�N�D���X���(�X�U�R�S�L���L�]�Q�R�V�L���������������P�L�O�����H�X�U�D���� 

 

�6�S�R�P�H�Q�X�W�H���þ�L�Q�M�H�Q�L�F�H���þ�L�Q�H���F�L�O�M�D�Q�X���V�N�X�S�L�Q�X���N�O�L�M�H�Q�D�W�D���ã�L�U�R�N�R�P���W�H���M�H���L�]���W�R�J���U�D�]�O�R�J�D���S�R�G�L�M�H�O�M�H�Q�D���X��

tri skupine: 

�‡ �2�V�R�E�H���V�W�D�U�L�M�H���å�L�Y�R�W�Q�H���G�R�E�L 

�‡ �2�V�R�E�H�� �V�U�H�G�Q�M�H�� �å�L�Y�R�W�Q�H�� �G�R�E�L�� �N�R�M�H�� �å�L�Y�H�� �G�D�Q�D�ã�Q�M�L�P�� �X�å�X�U�E�D�Q�L�P�� �W�H�P�S�R�P�� �W�H�� �L�P�D�M�X��

potrebu za proizvodima 

�‡ �6�Y�L�� �R�V�W�D�O�L�� �N�R�M�L�� �å�H�O�H�� �S�R�G�L�ü�L�� �V�Y�R�M�� �L�P�X�Q�L�W�H�W���� �R�M�D�þ�D�W�L�� �]�G�U�D�Y�O�M�H�� �L�O�L imaju potrebu za 

nekim od efekata proizvoda. 

 

�,�Q�Y�H�V�W�L�W�R�U�� �S�O�D�Q�L�U�D�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�X�� �W�L�Q�N�W�X�U�D�� �þ�H�ã�Q�M�D�N�D�� �L�� �P�H�G�Y�M�H�ÿ�H�J�� �O�X�N�D�� �X�V�N�O�D�G�L�W�L�� �V�� �S�R�W�H�Q�F�L�M�D�O�Q�R�P��

�S�R�W�U�D�å�Q�M�R�P�� �Q�D�� �W�U�å�L�ã�W�X���� �M�H�U�� �V�H�� �U�D�G�L�� �R�� �Q�R�Y�L�P�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D�� �Q�D�� �W�U�å�L�ã�W�X�� �L�� �]�E�R�J�� �W�R�J�D�� �W�U�H�E�D�� �S�R�V�W�H�S�H�Q�R��

�S�R�Y�H�ü�D�Y�D�W�L���N�R�O�L�þ�L�Q�X���S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�H���X���F�L�O�M�X���R�V�Y�D�M�D�Q�M�D���W�U�å�L�ã�W�D. 

5.6.1. �,�G�H�Q�W�L�I�L�F�L�U�D�Q�L���W�U�å�L�ã�Q�L���V�H�J�P�H�Q�W�L�� 

�6�H�J�P�H�Q�W�D�F�L�M�D���W�U�å�L�ã�W�D���M�H���L�]�Q�L�P�Q�R���E�L�W�Q�D���]�D���S�O�D�V�L�U�D�Q�M�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���Q�D���W�U�å�L�ã�W�H���M�H�U���X�N�R�O�L�N�R��se podijeli 

�W�U�å�L�ã�W�H���Q�D���]�D�V�H�E�Q�H���J�U�X�S�H���N�X�S�D�F�D���V���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�P���S�R�W�U�H�E�D�P�D�����N�D�U�D�N�W�H�U�L�V�W�L�N�D�P�D���L�O�L���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�P�����Noje bi 

mogle zahtijev�D�W�L�� �S�R�V�H�E�Q�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�H���� �P�R�ü�L�� �ü�H�� �V�H�� �R�G�D�E�U�D�W�L�� �J�U�X�S�D za koju se smatra da je 

podobnija od ostalih, te da bi ta grupa, tj. taj segment bio upravo za spomenuti proizvod. 

 

�,�V�S�L�W�L�Y�D�Q�M�H�P���L���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�P���W�U�å�L�ã�Q�L�K���V�H�J�P�H�Q�D�W�D���G�R�O�D�]�L���V�H �G�R���]�D�N�O�M�X�þ�N�D kako je upravo starija 

�S�R�S�X�O�D�F�L�M�D�� �V�H�J�P�H�Q�W�� �W�U�å�L�ã�W�D�� �N�R�M�L�� �S�U�H�I�H�U�L�U�D�� �W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�R�V�W�� �W�H�� �G�R�P�D�ü�X�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�X���� �8�]�H�Y�ã�L�� �X�� �R�E�]�L�U��

�þ�L�Q�M�H�Q�L�F�X�� �N�D�N�R�� �M�H�� �L�]�� �J�R�G�L�Q�H�� �X�� �J�R�G�L�Q�X�� �X�� �+�U�Y�D�W�V�N�R�M�� �S�R�U�D�V�W�� �V�W�D�U�L�Me populacije, upravo njima bi se 

mogli plasirati i nuditi proizvodi brenda Allium.  
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5.6.2. �3�U�L�P�D�U�Q�R���W�U�å�L�ã�W�H�� 

�3�U�L�P�D�U�Q�R���W�U�å�L�ã�W�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���N�R�M�H���Q�X�G�L���E�U�H�Q�G���$�O�O�L�X�P���V�X���V�Y�H���R�V�R�E�H���V�D���]�G�U�D�V�W�Y�H�Q�L�P���S�U�R�E�O�H�P�L�P�D��

�N�R�M�L�P�D�� �M�H�� �S�R�W�U�H�E�Q�R�� �M�D�þ�D�Q�M�H�� �L�P�X�Q�L�W�H�W�D���� �R�V�R�E�H�� �V�W�D�U�L�M�H�� �å�L�Y�R�W�Q�H�� �G�R�E�L���� �N�R�M�H�� �E�R�O�X�M�X�� �R�G�� �U�D�]�Q�L�K�� �E�R�O�H�V�W�L��

�S�R�S�X�W�� �O�R�ã�H�J�� �N�R�O�H�V�W�H�U�R�O�D���� �Y�L�V�R�N�R�J�� �W�O�D�N�D�� �W�H�� �R�V�R�E�H�� �N�R�M�H�� �L�P�D�M�X�� �S�R�W�H�ã�N�R�ü�D�� �V�D koncentracijom kao i 

�S�D�P�ü�H�Q�M�H�P���� �6�W�D�U�L�M�D�� �S�R�S�X�O�D�F�L�M�D�� �M�H�� �V�H�J�P�H�Q�W�� �W�U�å�L�ã�W�D�� �N�R�M�L�� �S�U�H�I�H�U�L�U�D�� �W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�R�V�W�� �W�H�� �G�R�P�D�ü�X��

proizvodnju.  

 

�2�V�R�E�H���V�U�H�G�Q�M�H���å�L�Y�R�W�Q�H���G�R�E�L���N�R�M�H���å�L�Y�H���X�å�X�U�E�D�Q�L�P���W�H�P�S�R�P���W�H���L�P���M�H���S�R�W�U�H�E�Q�D���S�U�L�U�R�G�Q�D���W�L�Q�N�W�X�U�D��

�]�D���M�D�P�þ�H�Q�M�H���N�R�Q�F�H�Q�W�U�D�F�L�M�H���L���L�P�X�Q�L�W�H�W�D��ogranizma.  

5.6.3. �6�H�N�X�Q�G�D�U�Q�D���W�U�å�L�ã�W�D 

�6�Y�L���R�V�W�D�O�L���N�R�M�L���å�H�O�H���S�R�G�L�ü�L���V�Y�R�M���L�P�X�Q�L�W�H�W�����R�M�D�þ�D�W�L���]�G�U�D�Y�O�M�H���L�O�L���L�P�D�M�X���S�R�W�U�H�E�X���]�D���Q�H�N�L�P���R�G���H�I�H�N�D�W�D��

proizvoda koje nudi tvrtka Allium. 

5.6.4. �.�D�U�D�N�W�H�U�L�V�W�L�N�H���W�U�å�L�ã�W�D 

�‡ �*�(�2�*�5�$�)�6�.�(�����S�R�G�U�X�þ�M�H���F�L�M�H�O�H���+�U�Y�D�W�V�N�H���L���U�H�J�L�M�H 

�‡ DEMOGRAFSKE : starije o�V�R�E�H���R�G�����������J�R�G�������R�V�R�E�H���V�U�H�G�Q�M�H���å�L�Y�R�W�Q�H���G�R�E�L���������± 49 god. 

�‡ PSIHOGRAFSKE: umirovljenici, zaposleni, obrazovani 

�‡ �%�,�+�(�9�,�2�5�,�6�7�,�ý�.�(���� �S�U�H�I�H�U�L�U�D�M�X�� �S�U�L�U�R�G�Q�H�� �O�L�M�H�N�R�Y�H���� �W�U�D�G�L�F�L�M�V�N�X�� �S�U�L�S�U�H�P�X���� �G�D�M�X�� �S�U�H�G�Q�R�V�W��

�G�R�P�D�ü�L�P���S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D�����W�U�D�å�H���Y�U�K�X�Q�V�N�X���N�Y�D�O�L�W�H�W�X 
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5.7. �0�D�U�N�H�W�L�Q�ã�Ni ciljevi  

5.7.1. �&�L�O�M�H�Y�L���J�H�Q�H�U�L�þ�N�R�J���W�U�å�L�ã�W�D�� 

�&�L�O�M���M�H���G�L�I�H�U�H�Q�F�L�M�D�F�L�M�D���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���L���S�U�H�S�R�]�Q�D�Y�D�Q�M�H���N�D�R���Y�L�V�R�N�R���N�Y�D�O�L�W�H�W�Q�R�J���E�U�H�Q�G�D���S�U�L�V�W�X�S�D�þ�Q�L�K����

cijena kao i jednostavne nabave.  

 

�3�R�V�W�D�W�L�� �Y�R�G�H�ü�L�P�� �V�W�U�X�þ�Q�M�D�N�R�P�� �Q�D�� �J�H�Q�H�U�L�þ�N�R�P�� �W�U�å�L�ã�W�X�� �V�X�V�W�D�Y�Q�L�P�� �U�D�]�Y�R�M�H�P�� �L�� �W�U�D�G�L�F�L�M�V�N�R�P��

proiz�Y�R�G�Q�M�R�P�� �S�U�L�U�R�G�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �V�D�� �G�R�G�D�W�Q�R�P�� �Y�U�L�M�H�G�Q�R�ã�ü�X�� �N�R�M�X�� �E�U�H�Q�G�� �å�H�O�L�� �L�V�W�D�N�Q�X�W�L�� �N�D�R��

�L�Q�R�Y�D�W�L�Q�R�V�W���Q�D���W�U�å�L�ã�W�X�� 

 

�8�O�D�J�D�Q�M�D���X���U�D�]�Y�R�M���L���G�R�G�D�W�Q�R���X�V�D�Y�U�ã�D�Y�D�Q�M�H���V�W�U�X�þ�Q�R�V�W�L���Y�O�D�V�W�L�W�R�J���R�V�R�E�O�M�D���X�Q�X�W�D�U���W�Y�U�W�N�H. 

5.7.2. �.�U�D�W�N�R�U�R�þ�Q�L���L���G�X�J�R�U�R�þ�Q�L���S�U�R�G�D�M�Q�L���F�L�O�M�H�Y�L�� 

�.�U�D�W�N�R�U�R�þ�Q�L���F�L�O�M�H�Y�L���W�Yrtke Allium d. �R���R�������X���V�O�M�H�G�H�ü�L�K���J�R�G�L�Q�X���G�D�Q�D���� 

�‡ �8�� �V�O�M�H�G�H�ü�L�K�� �J�R�G�L�Q�X�� �G�D�Q�D�� �S�R�Y�H�ü�D�W�L�� �ü�H�� �V�H�� �S�U�R�G�D�M�D�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �X�� �K�U�Y�D�W�V�N�L�P�� �W�U�J�R�Y�D�þ�N�L�P��

lancima za 20% 

�‡ �8���V�O�M�H�G�H�ü�L�K���J�R�G�L�Q�X���G�D�Q�D���S�R�Y�H�ü�D�W�L���ü�H���V�H���S�U�R�G�D�M�D���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���X���O�M�H�N�D�U�Q�D�P�D���L���G�U�R�J�H�U�L�M�D�P�D���Q�D��

�K�U�Y�D�W�V�N�R�P�� �W�U�å�L�ã�W�X�� �Q�D�� �Q�D�þ�L�Q���G�D�� �ü�H�� �V�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�� �Q�X�G�L�W�L�� �S�R�� �D�N�F�L�M�V�N�L�P�� �F�L�M�H�Q�D�P�D�� �X�]��

�S�U�H�]�H�Q�W�D�F�L�M�H���Q�D���O�L�F�X���P�M�H�V�W�D���J�G�M�H���ü�H���V�H���P�R�ü�L���S�U�R�L�]�Y�R�G�L���G�H�J�X�V�W�L�U�D�W�L 

�‡ Reklamiranjem putem raznih komun�L�N�D�F�L�M�V�N�L�K�� �N�D�Q�D�O�D�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�H�� �ü�H�� �V�H predstaviti i 

�S�U�L�E�O�L�å�L�W���K�U�Y�D�W�V�N�R�M���S�R�S�X�O�D�F�L�M�L���N�D�R���W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�D�Q���G�R�P�D�ü�L���S�U�Rizvod  

�‡ �0�R�G�H�U�Q�L�]�L�U�D�W�L���S�U�R�L�]�Y�R�G���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H�P���Q�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�M���P�U�H�å�L���N�D�R���ã�W�R���M�H���)�D�F�H�E�R�R�N 

�‡ �3�R�Y�H�ü�D�W�L�� �L�]�Y�R�]�� �X�� �]�H�P�O�M�H�� �(�X�U�R�S�V�N�H�� �8�Q�L�M�H���� �D�O�L�� �L�� �X�� �V�X�V�M�H�G�Q�H�� �]�H�P�O�M�H�� �N�R�M�H�� �Q�L�V�X�� �H�X�U�R�S�V�N�H��

�þ�O�D�Q�L�F�H�� ���%�L�K���� �6�U�E�L�M�D���� �V�N�O�D�S�D�Q�M�H�P�� �X�J�R�Y�R�U�D�� �V�D�� �G�L�V�W�U�L�E�X�W�H�U�L�P�D�� �N�R�M�H�� �R�S�V�N�U�E�O�M�X�M�X�� �Q�D�M�Y�H�ü�H��

maloprodajne trgovine  

 

�'�X�J�R�U�R�þ�Q�L���F�L�O�M�H�Y�L���W�Y�U�W�N�H���$�O�O�L�X�P���G���R���R�����V�X :  

�‡ �3�R�V�W�D�W�L���Y�R�G�H�ü�L���V�W�U�X�þ�Q�M�D�N���L���S�U�H�S�R�]�Q�D�W�O�M�L�Y���E�U�H�Q�G���N�R�M�L���Q�X�G�L���Y�L�V�R�N�X���N�Y�D�O�L�W�H�W�X���V�Y�R�M�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� 

�‡ �6�W�H�ü�L�� �O�R�M�D�O�Q�R�V�W�� �P�D�U�N�L���� �R�G�R�V�Q�R�� �S�R�V�W�D�W�L�� �E�U�H�Q�G�� �N�R�M�H�P�� �ü�H�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�L�� �X�N�D�]�D�W�L�� �S�R�Y�M�H�U�H�Q�M�H�� �X��

odnosu na konkurenciju 

�‡ �-�D�þ�D�Q�M�H���W�L�P�D���V�W�U�X�þ�Q�M�D�N�D���N�R�M�L���ü�H���U�D�]�Y�L�M�D�W�L���W�L�P�V�N�L���G�X�K���L���Q�M�H�J�R�Y�D�W�L���N�X�O�W�X�U�X���W�Y�U�W�N�H 
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5.8. �0�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�L���P�L�N�V���]�D���V�Y�D�N�R���F�L�O�M�Q�R���W�U�å�L�ã�W�H��- �V�D�å�H�W�R���L�]���P�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�R�J���S�O�D�Q�D 

5.8.1. Proizvod  

�8�]�H�Y�ã�L���X���R�E�]�L�U���L�Q�R�Y�D�W�L�Y�Q�R�V�W���X���V�S�D�M�D�Q�M�X���W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�H���P�H�G�L�F�L�Q�H�����X�V�D�Y�U�ã�H�Q�L�K���U�H�F�H�S�D�W�D�����P�R�G�Hrne 

�W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�H���L���S�R�W�U�H�E�H���G�D�Q�D�ã�Q�M�H�J���W�U�å�L�ã�W�D���N�R�M�H���X���Y�U�L�M�H�P�H���H�N�R�Q�R�P�V�N�H���N�U�L�]�H���F�L�M�H�Q�L���N�Y�D�O�L�W�H�W�X�����S�R�V�H�E�L�F�H��

�S�U�L�G�D�M�H���]�Q�D�þ�D�M���R�P�M�H�U�X���X�O�R�å�H�Q�R�J���G�R�E�L�Y�H�Q�R�����W�H���V�H���R�N�U�H�ü�H���R�Y�D�N�Y�R�P���W�L�S�X���S�U�R�L�]�Y�R�G�D�������V�D���W�U�H�Q�G�R�P���N�R�M�L��

pokazuje porast) tvrtka Allium je pokrenula proizvodnju prirodnih tinktura. 

 

�Ä�5�X�E�L�O�X�N�³���L���Ä�8�U�V�X�V�³���V�X���M�H�G�L�Q�V�W�Y�H�Q�H���S�U�L�U�R�G�Q�H���W�L�Q�N�W�X�U�H���R�G���S�U�L�U�R�G�Q�R�J���E�L�O�M�D���þ�H�ã�Q�M�D�N�D���L���P�H�G�Y�M�H�ÿ�H�J��

�O�X�N�D���� �6�D�V�W�R�M�F�L�� �V�Y�D�N�R�J�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �V�H�� �U�D�]�O�L�N�X�M�X�� �Q�R�� �R�E�D�� �L�P�D�M�X�� �X�V�O�X�J�X�� �M�D�þ�D�Q�M�D�� �O�M�X�G�V�N�R�J�� �R�U�J�D�Q�L�]�P�D��

Uporabom tinktura za nekoliko trenutaka nestaje neugodan miris i nema neugodnih 

�L�]�O�X�þ�L�Y�D�Q�M�D�� 

 

Neka od svojstava oba  proizvoda: 

�‡ �M�D�þ�D���L�P�X�Q�L�W�H�W�� 

�‡ �S�R�P�D�å�H���X���U�H�J�X�O�D�F�L�M�L���O�R�ã�H�J���N�R�O�H�V�W�H�U�R�O�D�� 

�‡ �S�R�P�D�å�H���X���U�H�J�X�O�D�F�L�M�L���Y�L�V�R�N�R�J���N�U�Y�Q�R�J���W�O�D�N�D 

�‡ djeluje antikancerogeno 

�‡ �Q�D�M�G�M�H�O�R�W�Y�R�U�Q�L�M�H���S�U�L�U�R�G�Q�H���N�D�S�L���S�U�R�W�L�Y���R�Y�D�S�Q�M�L�Y�D�Q�M�D���N�U�Y�Q�L�K���å�L�O�D 

�‡ djeluje kao jak antioksidans 

�‡ �S�R�Y�R�O�M�Q�R���G�M�H�O�X�M�H���Q�D���R�V�O�D�E�O�M�H�Q�R���S�D�P�ü�H�Q�M�H���L���X�V�S�R�U�D�Y�D���V�W�D�U�H�Q�M�H 

�‡ �X�P�L�U�X�M�H���L���M�D�þ�D���å�L�Y�F�H 

�‡ �S�U�L�U�R�G�Q�L���M�H���Ä�D�Q�W�L�J�U�L�S�L�Q�³ 

�‡ �E�O�D�J�R�W�Y�R�U�Q�R���G�M�H�O�X�M�H���Q�D���å�H�O�X�G�D�F���L���F�U�L�M�H�Y�D 

�‡ tjera parazite 

�‡ �S�R�P�D�å�H���N�R�G���Q�H�V�D�Q�L�F�H���L���Y�U�W�R�J�O�D�Y�L�F�H 

�‡ �þ�L�V�W�L���R�U�J�D�Q�L�]�D�P 

�‡ �S�R�E�R�O�M�ã�D�Y�D���L�]�J�O�H�G���N�R�å�H 
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5.8.2. Cijena 

�9�U�O�R�� �Y�D�å�Q�D���� �D�N�R�� �Q�H�� �L�� �Q�D�M�Y�D�å�Q�L�M�D�� �V�W�D�Y�N�D�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�R�J�� �V�S�O�H�W�D�� �V�Y�D�N�D�N�R�� �M�H�� �F�L�M�H�Q�D�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D����

�&�L�M�H�Q�D���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���N�R�M�H���W�Y�U�W�N�D���$�O�O�L�X�P���Q�X�G�L���R�G�U�H�ÿ�H�Q�D���M�H���V�W�U�D�W�H�J�L�M�R�P���X�R�E�L�þ�D�M�H�Q�R�J���R�G�U�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�D���F�L�M�H�Q�D��

u kojoj se cijena sporo mijenja i dugo ostaje ista.  

 

U �P�D�O�R�S�U�R�G�D�M�L���W�L�Q�N�W�X�U�H���ü�H���V�H���S�U�R�G�D�Y�D�W�L���X���V�W�D�N�O�H�Q�L�P���E�R�þ�L�F�D�P�D���V�D�G�U�å�D�M�D���������P�O���V�D���S�U�L�S�D�G�D�M�X�ü�R�P��

�D�P�E�D�O�D�å�R�P���S�D�N�L�U�D�Q�M�H�P���S�R���F�L�M�H�Q�L���R�G���������������N�Q���]�D���Ä�5�X�E�L�O�X�N�³�����D���S�R���F�L�M�H�Q�L���R�G���������������]�D���Ä�8�U�V�X�V�³�� 

 

�‡ 1x 30ml (dovoljno za mjesec dana uporabe) 

�‡ Special pack 3x30ml (cijela terapija po promotivnoj cijeni od 99,90 kn i od 119,90 kn. )  

5.8.3. Distribucija  

�3�O�D�V�P�D�Q�� �V�Y�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�H�G�H�Q�L�K�� �N�R�O�L�þ�L�Q�D�� �Y�U�ã�L�W�L�� �ü�H�� �V�H�� �S�X�W�H�P�� �Y�L�ã�H�V�W�U�X�N�L�K�� �S�D�U�W�Q�H�U�D���� �3�U�R�L�]�Y�R�G�H�� �M�H��

�P�R�J�X�ü�H�� �Q�D�U�X�þ�L�W�L�� �L�� �N�X�S�L�W�L�� �S�X�W�H�P�� �V�O�X�å�E�H�Q�H�� �V�W�U�D�Q�L�F�H�� �Z�Z�Z���D�O�O�L�X�P���K�U�� �W�H�� �V�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�� �Q�D�N�R�Q��

transak�F�L�M�H���ã�D�O�M�X���S�R�ã�W�R�P���Q�D���D�G�U�H�V�X���S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� 

 

U vidu partnera tu su:  

�‡ drogerije DM, Kozmo, Muller,   

�‡ trgovine zdrave hrane, Bio&Bio trgovine,   

�‡ lanci privatnih biljnih i standardnih ljekarni,  

�‡ �W�U�J�R�Y�D�þ�N�L���F�H�Q�W�U�L���6�S�D�U�����%�L�O�O�D�����.�D�X�I�O�D�Q�G�����3�O�R�G�L�Q�H�����7�U�J�R�V�W�L�O���L���7�U�J�R�F�H�Q�W�D�U���� 

  

Ostali vidovi prodaje proizvoda: 

�‡ �X���V�M�H�G�L�ã�W�X���G�U�X�ã�W�Y�D���� 

�‡ online prodajom,  

�‡ �R�V�R�E�Q�R�P���S�U�R�G�D�M�R�P���Q�D���V�D�M�P�R�Y�L�P�D���L���W�U�J�R�Y�D�þ�N�L�P���F�H�Q�W�U�L�P�D���� 

�‡ prodajom na specijaliziranim manifestacijama 

�‡ izvozom na �V�W�U�D�Q�D���W�U�å�L�ã�W�D 
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5.8.4. Promocija 

�8�� �V�Y�U�K�X�� �U�D�]�Y�R�M�D�� �S�U�R�P�R�F�L�M�V�N�R�J�� �V�S�O�H�W�D�� �S�R�W�U�H�E�Q�D�� �V�X�� �Y�H�ü�D�� �R�V�L�J�X�U�D�Q�D�� �V�U�H�G�V�W�Y�D���� �3�U�R�P�R�F�L�M�D�� �ü�H�� �V�H����

�U�D�]�Y�L�M�D�W�L���X���Y�L�G�X���N�U�H�D�W�L�Y�Q�L�K���U�H�N�O�D�P�D���R���E�U�H�Q�G�X���N�R�M�H���V�W�Y�D�U�D�M�X���L�Q�W�H�U�H�V���]�D���S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D���W�H���X�Q�D�S�U�L�M�H�ÿ�X�M�X��

�S�U�R�G�D�M�X���L�V�W�R�J�����V�W�R�J�D���ü�H���S�R�W�U�R�ã�D�þ�L���P�R�ü�L���G�R�E�L�W�L���V�Y�H���G�R�G�D�W�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���R���S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D���Q�D���V�O�X�å�E�H�Q�R�M��

web stranici jer upravo promocijom putem I�Q�W�H�U�Q�H�W�D�� �R�W�Y�D�U�D�� �V�H�� �P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�� �J�H�Q�H�U�L�U�D�Q�M�D�� �G�L�U�H�N�W�Q�H��

�S�U�R�G�D�M�H�����G�R�N���ü�H���V�H���Q�D���U�D�]�Q�L�P���V�D�M�P�R�Y�L�P�D���S�U�L�U�R�G�Q�H���S�U�H�K�U�D�Q�H���L���E�L�R���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���R�G�U�å�D�Y�D�W�L���S�U�H�]�H�Q�W�D�F�L�M�H��

�J�G�M�H�� �ü�H�� �V�H�� �W�Y�U�W�N�D�� �$�O�O�L�X�P�� �S�U�H�]�H�Q�W�L�U�D�W�L�� �N�D�R�� �Y�R�G�H�ü�L�� �V�W�U�X�þ�Q�M�D�N�� �Y�L�V�R�N�H�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�H���� �X�V�S�R�V�W�D�Y�L�W�L�� �R�V�R�E�Q�L��

kontakt sa kupcima te osigurati degustacije za b�X�G�X�ü�H���S�R�W�U�R�ã�D�þ�H�����6�S�H�F�L�M�D�O�L�]�L�U�D�Q�L���þ�D�V�R�S�L�V�L �W�D�N�R�ÿ�H�U��

se koriste u vidu prepoznavanja tvrtke kao brenda koji nudi visoko kvalitetne proizvode kao i 

�G�R�G�D�W�Q�H���S�R�S�U�D�W�Q�H���S�U�R�P�R�W�L�Y�Q�H���P�D�W�H�U�L�M�D�O�H���S�R�S�X�W���U�D�]�Q�L�K���E�U�R�ã�X�U�D���R���X�S�X�W�D�P�D���]�D���G�R�]�L�U�D�Q�M�H���O�M�H�N�R�Y�L�W�L�K��

kapi kao i informacije o ljekovitom svojstvu tinktura od ljekovitog bilja. 
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6. �&�L�O�M�H�Y�L���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D 

6.1. �3�U�L�P�D�U�Q�D���L�O�L���V�H�O�H�N�W�L�Y�Q�D���S�R�W�U�D�å�Q�M�D 

Cilj je putem �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D�� �X�þ�L�Q�L�W�L�� �E�U�H�Q�G�� �S�U�H�S�R�]�Q�D�W�O�M�L�Y�L�P�� �L�� �S�R�]�Q�D�W�L�P�� �V�W�U�X�þ�Q�M�D�N�R�P�� �N�R�M�L�� �Q�X�G�L��

�S�U�R�L�]�Y�R�G�H�� �Y�L�V�R�N�H�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�H�� �N�R�M�L�P�D�� �V�H�� �å�H�O�L�� �V�W�Y�R�U�L�W�L�� �S�R�W�U�D�å�Q�M�D�� �]�D�� �Y�U�V�W�R�P�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �S�R�S�X�W��

�Ä�5�X�E�L�O�X�N�D�³�����L���Ä�8�U�V�X�V�D�³���N�R�M�H���W�Y�U�W�N�D���$�O�O�L�X�P���Q�X�G�L���N�D�R���M�H�G�L�Q�V�W�Y�H�Q�D���U�M�H�ã�H�Q�M�D�����L�V�W�L�þ�X���V�Y�R�M�H���Y�U�L�M�H�G�Qosti 

kako bi osvijestili kupce o novom brendu kojem se isplati vjerovati.  

6.2. Izravne ili neizravne akcije   

�.�R�U�L�V�W�L�W�L���ü�H���V�H���L�]�U�D�Y�Q�H���L���Q�H�L�]�U�D�Y�Q�H���D�N�F�L�M�H���X���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�X���E�U�H�Q�G�D�����J�G�M�H���ü�H���R�Q�H���L�]�U�D�Y�Q�H���E�L�W�L���X���Y�L�G�X��

prezentacija i degustacija proizvoda na raznim sajmovima zdrave hrane kao i u ljekarnama, 

smatra se kako su upravo sajmovi garancija za dobivanje povjerenja novom brendu upravo zbog 

�þ�L�Q�M�H�Q�L�F�H�� �G�D�� �V�W�U�X�þ�Q�M�D�F�L�� �W�Y�U�W�N�H�� �å�H�O�H�� �R�V�R�E�Q�R�� �X�V�S�R�V�W�D�Y�L�W�L�� �N�R�Q�W�D�N�W�� �V�D�� �N�X�S�F�L�P�D�� �L�� �Q�D�� �W�D�M�� �Q�D�þ�L�Q�� �L�P��

istaknuti sve svoje vrijednosti. 

�1�H�L�]�U�D�Y�Q�H�� �D�N�F�L�M�H�� �ü�H�� �E�L�W�L�� �U�D�]�Q�L�� �S�U�R�P�R�W�L�Y�Q�L�� �P�D�W�H�U�L�M�D�O�L�� �S�R�S�X�W�� �E�U�R�ã�X�U�D�� �R�� �O�M�H�N�R�Y�L�W�L�P�� �V�Y�R�M�V�W�Y�L�P�D��

�S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �N�R�M�H�� �ü�H�� �V�H�� �G�L�M�H�O�L�W�L�� �Q�D�� �V�D�M�P�R�Y�L�P�D�� �N�D�R�� �L�� �V�O�X�å�E�H�Q�D�� �Z�H�E�� �V�W�U�D�Q�L�F�D�� �� �N�R�M�D�� �ü�H�� �E�L�W�L�� �X�� �V�U�H�G�L�ã�W�X��

promocije. 

6.3. �&�L�O�M�H�Y�L���Q�D�Y�H�G�H�Q�L���X���X�Y�M�H�W�L�P�D���S�L�U�D�P�L�G�H���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D�� 

6.3.1. Svjesnost  

�2�V�Y�L�M�H�V�W�L�W�L���F�L�O�M�D�Q�R���W�U�å�L�ã�W�H���R���W�Y�U�W�N�L���$�O�O�L�X�P���N�D�R���R���X�V�S�M�H�ã�Q�R�P���E�U�H�Q�G�X���N�R�M�L���Q�X�G�L���S�U�R�L�]�Y�R�G�H���Y�L�V�R�N�H��

�N�Y�D�O�L�W�H�W�H�� �W�Y�U�W�N�D�� �ü�H�� �S�R�V�W�L�ü�L�� �F�M�H�O�R�N�X�S�Q�R�P�� �V�W�U�D�W�H�J�L�M�R�P�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D�� �S�X�W�H�P�� �U�D�]�Q�L�K�� �P�H�G�L�M�D���� �7�Y��

�U�H�N�O�D�P�D���� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�D�� �Z�H�E�� �V�W�U�D�Q�L�F�D���� �W�L�V�N�D�Q�H�� �E�U�R�ã�X�U�H�� �L�� �N�D�W�D�O�R�]�L�� �N�D�R�� �L��veliki plakati na 

prometnicama. 

6.3.2. Razumijevanje  

�2�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�D�� �Z�H�E�� �V�W�U�D�Q�L�F�D�� �Q�D�� �N�R�M�R�M�� �ü�H�� �S�R�V�M�H�W�L�W�H�O�M�L�� �P�R�ü�L�� �S�U�R�Q�D�ü�L�� �V�Y�H�� �S�R�W�U�H�E�Q�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �R��

�E�U�H�Q�G�X���L���Q�M�H�J�R�Y�L�P���S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D���N�D�R���S�U�H�]�H�Q�W�D�F�L�M�H���Q�D���U�D�]�Q�L�P���V�D�M�P�R�Y�L�P�D���]�G�U�D�Y�H���S�U�H�K�U�D�Q�H���S�R�P�R�ü�L��

�ü�H�� �S�U�L�� �U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�X�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D koje brend nudi kao i svih njegovih vrijednosti i koristi. 
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�5�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�X�� �ü�H�� �G�D�N�D�N�R�� �S�R�P�R�ü�L�� �U�D�]�Q�L�� �D�S�H�O�L�� �Q�D�� �]�G�U�D�Y�� �å�L�Y�R�W�� �N�R�M�L�� �ü�H�� �E�L�W�L�� �S�U�L�V�X�W�Q�L�� �X�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�X��

brenda. 

6.3.3. Uvjerenje  

�8�Y�M�H�U�H�Q�M�H���X�� �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W�L�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �N�D�R�� �L�� �Q�M�H�J�R�Y�H�� �L�]�Q�L�P�Q�H�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�H���� �R�V�W�Y�D�U�L�W���ü�H�� �J�Drancijom 

�V�W�U�X�þ�Q�R�J�� �W�L�P�D�� �N�R�M�L�� �M�H�� �N�U�H�L�U�D�R�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�� �W�H�� �S�R�G�L�M�H�O�M�H�Q�L�P�� �Y�O�D�V�W�L�W�L�P�� �L�V�N�X�V�W�Y�R�P�� �N�D�R�� �L�� �X�]�D�V�W�R�S�Q�L�P��

�R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H�P���E�U�H�Q�G�D.  

6.3.4. �ä�H�O�M�D 

�%�X�G�X�ü�L���G�D���E�U�H�Q�G���Q�X�G�L���L�Q�R�Y�D�W�L�Y�Q�L���S�U�R�L�]�Y�R�G���J�G�M�H���J�D�U�D�Q�W�L�U�D���N�Y�D�O�L�W�H�W�X���N�D�R���L���X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W���]�D���F�L�M�H�Q�X��

�N�R�M�D���M�H���Q�L�å�D���R�G���N�R�Q�N�X�U�H�Q�D�W�D�����W�H���V�Y�H���Y�H�ü�R�P���S�R�W�U�D�å�Q�M�R�P���]�D���Q�H�þ�L�P���ã�W�R���M�H���S�U�L�U�R�G�Q�R�����]�G�U�D�Y�R�����L���G�R�P�D�ü�H��

�R�V�W�Y�D�U�L�W���ü�H���V�H���å�H�O�M�D���]�D���N�X�S�R�Y�L�Q�R�P���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���N�R�M�H���W�Y�U�W�N�D���$�O�O�L�X�P���L�P�D���X���S�R�Q�X�G�L.  

6.3.5. Akcija  

�2�V�L�P���V�D�P�L�P���S�R�W�L�F�D�Q�M�H�P���F�L�O�M�D�Q�H���S�X�E�O�L�N�H���Q�D���D�N�F�L�M�X���S�X�W�H�P���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D�����N�X�S�F�L�P�D���ü�H���V�H���Q�X�G�L�W�L���L��

akcija na prvu k�X�S�R�Y�L�Q�X���Ä�6�S�H�F�L�D�O���S�D�F�N�����[�����P�O�³�����F�L�M�H�O�D���W�H�U�D�S�L�M�D���S�R���S�U�R�P�R�W�L�Y�Q�R�M���F�L�M�H�Q�L���R�G��������������

kn. kao i za drugi proizvod po cijeni od 119,90). Glavna prednost kod poticanja na kupovinu 

�S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �E�L�W�L�� �ü�H�� �G�D�N�D�N�R�� �F�L�M�H�Q�D�� �N�R�M�D�� �M�H�� �S�U�L�K�Y�D�W�O�M�L�Y�D�� �]�D�� �F�L�O�M�D�Q�R�� �W�U�å�L�ã�W�H�� �R�G�� �R�Q�H�� �N�R�M�X�� �Q�Xdi 

konkurencija. 

6.3.6. Poticanje na ponovnu kupovinu  

Nakon prodaje proizvoda, zadovoljni kupac postaje posrednik u krugu svojih prijatelja, 

obitelji, poslovnih partnera, stoga se kupce poziva da posjete web stranicu kako bi primali 

obavijesti o proizvodima kao �L���]�D�Q�L�P�O�M�L�Y�H���þ�O�D�Q�N�H���R���]�G�U�D�Y�O�M�X�����1�D���W�D�M���Q�D�þ�L�Q���V�H���N�X�S�D�F���L�G�H�Q�W�L�I�L�F�L�U�D���V��

brendom i postane mu vjeran. 
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6.4. Kvantificirano iskazivanje ciljeva  

�5�H�N�O�D�P�Q�D�� �N�D�P�S�D�Q�M�D�� �S�U�H�G�Y�L�ÿ�D�� �V�H�� �X�� �W�U�D�M�D�Q�M�X�� �R�G�� ������ �P�M�H�V�H�F�L���� �J�G�M�H�� �ü�H�� �Q�D�M�Y�H�ü�X�� �X�O�R�J�X�� �L�P�D�W�L��

�R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H�� �V�O�X�å�E�H�Q�H�� �Z�H�E�� �V�W�U�D�Q�L�F�H���S�X�W�H�P�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K�� �P�U�H�å�D���� �S�U�H�]�Q�W�D�F�L�M�D�P�D�� �Q�D�� �V�D�M�P�R�Y�L�P�D����

�W�H�O�H�Y�L�]�L�M�V�N�H�� �N�U�D�W�N�H�� �U�H�N�O�D�P�H���� �S�R�S�U�D�W�Q�X�� �X�O�R�J�X�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D�� �E�U�H�Q�G�D�� �L�P�D�W�L�� �ü�H�� �W�L�V�N�D�Q�L�� �P�H�G�L�M�L�� �X�� �Y�L�G�X��

�E�L�O�O�E�R�D�U�G�D�����S�O�D�N�D�W�D���N�D�R���L���þ�O�D�Q�F�L�P�D���X���V�S�H�F�L�M�D�O�L�]�L�U�D�Q�L�P���þ�D�V�R�S�L�V�L�P�D�����%�X�G�X�ü�L���G�D���V�H���U�D�G�L���R���Q�R�Y�R�M���W�Y�U�W�N�L��

koja plasir�D�� �V�D�V�Y�L�P�� �Q�H�ã�W�R�� �Q�R�Y�R�� �Q�D�� �W�U�å�L�ã�W�H���� �F�L�O�M�� �W�Y�U�W�N�H�� �M�H�� �S�R�P�R�ü�X�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D�� �S�R�V�W�D�W�L�� �Y�R�G�H�ü�L��

�V�W�U�X�þ�Q�M�D�N���Q�D���W�U�å�L�ã�W�X���N�R�M�L���ü�H���E�L�W�L���S�U�H�S�R�]�Q�D�W���N�D�R���N�Y�D�O�L�W�H�W�D�Q���E�U�H�Q�G. 

6.5. �6�S�H�F�L�I�L�þ�Q�H���N�R�O�L�þ�L�Q�H���L�O�L���S�R�V�W�R�W�F�L 

�6�� �R�E�]�L�U�R�P�� �Q�D�� �N�D�P�S�D�Q�M�X�� �X�� �N�R�M�X�� �V�X�� �X�O�R�å�H�Q�D�� �Y�H�ü�D�� �I�L�Q�D�Q�F�L�M�V�N�D�� �V�U�H�G�V�W�Y�D���� �R�þ�H�N�X�M�H�� �Ve porast 

prodaje za 20 - �����������Q�D���F�M�H�O�R�N�X�S�Q�R�P���W�U�å�L�ã�W�X�����E�X�G�X�ü�L���G�D���V�X���X���Y�L�G�X���S�D�U�W�Q�H�U�D���E�U�R�M�Q�L���W�U�J�R�Y�D�þ�N�L���O�D�Q�F�L��

kao i drogerije te ljekarne diljem Hrvatske. 

6.6. Vrijeme potrebno za dosezanje postavljenih ciljeva 

�3�U�H�G�Y�L�ÿ�H�Q�R���Y�U�L�M�H�P�H���X���N�R�M�H�P���E�L���V�H���G�R�V�H�J�O�L���S�R�V�W�D�Y�O�M�H�Q�L���P�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�L���F�L�O�M�H�Y�L�����M�H�������G�R�������J�R�G�L�Q�H�� 
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7. �6�W�U�D�W�H�J�L�M�D���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D�����N�U�H�D�W�L�Y�Q�D���V�W�U�D�W�H�J�L�M�D���� 

7.1. Koncept brenda - kak�R���ü�H���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H���S�U�H�G�V�W�D�Y�L�W�L���E�U�Hnd u smislu: 

7.1.1. Pozicioniranja bre�Q�G�D���Q�D���W�U�å�L�ã�W�X 

�2�J�O�D�ã�D�Y�D�W�L���ü�H���V�H���Z�H�E���V�W�U�D�Q�L�F�D�����N�R�M�D���ü�H���]�D�W�L�P���S�U�H�G�V�W�D�Y�L�W�L���Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L��i proizvode tvrtke. Na taj 

�Q�D�þ�L�Q�� �V�H�� �W�Y�U�W�N�D�� �å�H�O�L�� �S�U�H�G�V�W�D�Y�L�W�L�� �N�D�R�� �V�W�U�X�þ�Q�M�D�N���� �D�� �Q�H�� �N�D�R�� �M�R�ã�� �M�H�G�D�Q�� �R�G�� �S�U�R�L�]�Y�R�ÿ�D�þ�D�� �N�R�M�L�� �D�J�U�H�V�L�Y�Q�R��

�R�J�O�D�ã�D�Y�D�� �V�D�P�R�� �S�U�R�L�]�Y�R�G���� �8�]�� �W�R�� �ü�H�� �V�H�� �R�G�U�å�D�W�L�� �S�U�H�]�H�Q�W�D�F�L�M�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �Q�D�� �V�D�M�P�R�Y�L�P�D�� �]�G�U�D�Y�H��

�S�U�H�K�U�D�Q�H���� �O�M�H�N�D�U�Q�D�P�D�� �L�� �R�V�W�D�O�L�P�� �V�O�L�þ�Q�L�P�� �P�M�H�V�W�L�P�D���� �1�D�� �W�D�M�� �Q�D�þ�L�Q�� �å�H�O�L�� �V�H�� �S�R�V�W�L�ü�L�� �G�L�U�H�N�W�Q�D��

�N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�D���V�D���S�R�W�U�R�ã�D�þ�L�P�D���N�D�R���L���X�W�M�H�F�D�W�L���Q�D���Q�M�L�K�R�Y�R���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H���L���H�P�R�F�L�M�H. 

7.1.2. Diferencijacije proizvoda 

�7�Y�U�W�N�D���Ä�$�O�O�L�X�P�³���S�O�D�V�L�U�D���Q�D���W�U�å�L�ã�W�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�H���N�R�M�L���]�D���V�D�G�D���Q�D���Q�D�ã�H�P���W�U�å�L�ã�W�X���Q�H���S�R�V�W�R�M�H�����S�U�L�V�X�W�Q�L��

�V�X���V�O�L�þ�Q�L���S�U�H�S�D�U�D�W�L���D�O�L���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K���V�Y�R�M�V�W�D�Y�D���� �3�U�R�L�]�Y�R�G�L���V�X���X�S�U�D�Y�R���S�R���V�Y�R�M�V�W�Y�X���L���U�H�F�H�S�W�X�U�L���R�E�L�W�H�O�M�V�N�H��

�W�U�D�G�L�F�L�M�H���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�� �R�G�� �R�V�W�D�O�L�K�� �S�U�L�V�X�W�Q�L�K�� �Q�D�� �W�U�å�L�ã�W�X���� �D���V�P�D�W�U�D�M�X�� �V�H�� �J�O�D�Y�Q�L�P�� �D�G�X�W�L�P�D�� �Q�D�� �N�R�M�L�P�D�� �ü�H�� �V�H��

�J�U�D�G�L�W�L���L�P�L�G�å���W�Y�U�W�N�H. 

7.1.3. �ä�L�Y�R�W�Q�R�J���F�L�N�O�X�V�D 

�8�]�H�Y�ã�L�� �X�� �R�E�]�L�U�� �G�D�� �W�Y�U�W�N�D�� �S�R�V�O�X�M�H�� �W�H�N�� �R�G�� ������������ �J�R�G�L�Q�H�� �W�H�� �G�D�� �L�P�D�� �Y�U�O�R�� �P�D�O�L�� �å�L�Y�R�W�Q�L�� �F�L�N�O�X�V����

�R�J�O�D�ã�D�Y�D���V�H���X���V�P�M�H�U�X���L�Q�R�Y�D�W�L�Y�Q�R�V�W�L���Q�D���K�U�Y�D�W�V�N�R�P���W�U�å�L�ã�W�X�����3�R�]�L�Y�D���V�H���Q�D���V�W�U�X�þ�Q�R�V�W���L���]�Q�D�Q�M�H���N�U�H�D�W�R�U�D��

�E�U�H�Q�G�D���N�D�R���L���Q�D���R�E�L�W�H�O�M�V�N�X���W�U�D�G�L�F�L�M�X���N�R�M�X���V�X���R�G�O�X�þ�L�O�L���S�R�G�L�M�H�O�L�W�L���V�D���R�V�W�D�O�L�P�D. 

7.1.4. Klasifikacije, pakovanja, �R�]�Q�D�þ�D�Y�D�Q�M�D���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���P�D�U�N�R�P 

�3�D�N�L�U�D�Q�M�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���V�D�V�W�R�M�L���V�H���X���G�Y�D���G�L�M�H�O�D�����P�D�W���E�L�M�H�O�R�P���V�W�D�N�O�H�Q�R�P���E�R�þ�L�F�R�P���V�D���S�U�L�S�D�G�X�M�X�ü�R�P��

�Q�D�O�M�H�S�Q�L�F�R�P���H�W�L�N�H�W�R�P���Y�U�O�R���M�H�G�L�Q�V�W�Y�H�Q�R�J���G�L�]�D�M�Q�D���J�G�M�H���V�H���L�V�W�L�þ�H���]�D�ã�W�L�W�Q�L���]�Q�D�N���E�U�H�Q�G�D�����G�R�N���Y�D�Q�M�V�N�R�P��

�D�P�E�D�O�D�å�R�P���N�X�W�L�M�L�F�R�P�� �S�U�H�Y�O�D�G�D�Y�D�� �E�L�M�H�O�D��boja na kojoj je isto tako istaknut znak brenda kao i 

�Q�D�]�L�Y�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �8�S�U�D�Y�R�� �M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�Q�L�P�� �G�L�]�D�M�Q�R�P�� �D�P�E�D�O�D�å�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �L�V�W�L�þ�H�� �V�H�� �P�R�G�H�U�Q�R�V�W�� �L��

jednostavnost proizvoda koje nudi tvrtka.  

�3�D�N�L�U�D�Q�M�H�� �M�H�� �Y�U�O�R�� �Y�D�å�Q�R�� �X�� �S�U�H�S�R�]�Q�D�Y�D�Q�M�X�� �E�U�H�Q�G�D���� �S�D�� �M�H�� �R�V�L�P�� �S�U�H�S�R�]�Q�D�W�O�M�L�Yog dizajna samo 

�S�D�N�L�U�D�Q�M�H���]�D�V�W�X�S�O�M�H�Q�R���X���V�D�P�R�P���S�U�R�F�H�V�X���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D. 
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7.1.5. �2�G�O�X�þ�L�Y�D�Q�M�H���R���N�X�S�R�Y�L�Q�L 

A. �9�L�V�R�N�D���Q�L�V�N�D���X�N�O�M�X�þ�H�Q�R�V�W 

Odluku o kupovini ovih  proizvoda smatra se �R�G�O�X�N�R�P���Y�L�V�R�N�H���X�N�O�M�X�þ�H�Q�R�V�W�L���V���R�E�]�L�U�R�P���G�D��

�S�R�W�U�R�ã�D�þ�H�Y�R�� �N�R�Q�]�X�P�L�U�D�Q�M�H�� �R�Y�L�V�L�� �R�� �Q�M�H�J�R�Y�R�P�� �]�G�U�D�V�W�Y�H�Q�R�P�� �V�Wanju. Kupac nakon jedne 

�W�H�U�D�S�L�M�H���P�R�å�H���V�H���R�S�U�H�G�L�M�H�O�L�W�L���Q�D���G�X�å�L���S�H�U�L�R�G���X�]�L�P�D�Q�M�D���S�U�R�L�]�Y�R�G�D�����8�S�U�D�Y�R���]�E�R�J���W�R�J�D���V�D�P�D��

odluka o kupovini ovakve vrste proizvoda smatra se iznimno osobnom.  

 

B. �5�D�F�L�R�Q�D�O�Q�D���H�P�R�F�L�R�Q�D�O�Q�D���X�N�O�M�X�þ�H�Q�R�V�W���� 

�8�N�O�M�X�þ�H�Q�R�V�W���X�� �N�X�S�R�Y�L�Q�X���R�Y�R�J�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���M�H�� �U�D�F�L�R�Q�D�O�Q�D���� �.�R�G���N�X�S�R�Y�L�Q�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �W�U�D�å�L�� �V�H��

�N�Y�D�O�L�W�H�W�D���� �R�G�Q�R�V�Q�R�� �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �N�R�M�L�� �X�W�M�H�þ�H�� �Q�D�� �]�G�U�D�Y�O�M�H�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���� �D�� �E�U�H�Q�G��

�J�D�U�D�Q�W�L�U�D���S�R�E�R�O�M�ã�D�Q�R���]�G�U�D�Y�V�W�Y�H�Q�R���V�W�D�Q�M�H���Q�D�N�R�Q���X�]�L�P�D�Q�M�D���Q�H�N�R�J���R�G���S�R�Q�X�ÿ�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D.  

7.2. Ciljna publika - �V�S�H�F�L�I�L�þ�Q�D���J�U�X�S�D���O�M�X�G�L���N�R�M�L�P�D���V�H���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H�����X�V�P�M�H�U�D�Y�D�� 

7.2.1. Detaljan opis ciljne publike  

�3�U�L�P�D�U�Q�D�� �S�X�E�O�L�N�D�� �V�X�� �R�V�R�E�H�� �V�W�D�U�L�M�H�� �å�L�Y�R�W�Q�H�� �G�R�E�L�� �N�R�M�H�� �E�R�O�X�M�X�� �R�G�� �U�D�]�Q�L�K�� �E�R�O�H�V�W�L�� �N�R�M�H�� �V�X��

sveprisutne u dobi od 50 god. Ovdje se konkretno ubraja���� �O�R�ã�� �N�R�O�H�V�W�H�U�R�O���� �Y�L�V�R�N�L�� �W�O�D�N����

koncentracija i pam�ü�H�Q�M�H�� 

�&�L�O�M�D�Q�R�P���S�X�E�O�L�N�R�P���V�P�D�W�U�D�M�X���V�H���V�Y�H���R�V�R�E�H���E�L�O�R���N�R�M�H���å�L�Y�R�W�Q�H���G�R�E�L���V�D���S�U�L�P�M�H�W�Q�L�P���]�G�U�D�Y�V�W�Y�H�Q�P��

�S�R�W�H�ã�N�R�ü�D�P�D���L���R�Q�L�P�D���N�R�M�L�P�D���M�H���S�R�W�U�H�E�Q�R���M�D�þ�D�Q�M�H���L�P�X�Q�L�W�H�W�D. 

7.2.2. �3�U�Y�H�Q�V�W�Y�R���F�L�O�M�Q�R�J���W�U�å�L�ã�W�D�� 

�&�L�O�M�D�Q�R�� �W�U�å�L�ã�W�H�� �M�H�� �ã�L�U�R�N�R�� �S�R�G�U�X�þ�M�H�� �5�H�S�X�E�O�L�N�H�� �+�U�Y�D�W�V�N�H���� �N�R�M�H�� �ü�H�� �V�H�� �S�R�N�U�L�W�L���V�Y�D�N�L�P�� �Y�H�ü�L�P��

�J�U�D�G�R�P���X���5�+�����.�D�V�Q�L�M�H���V�H���W�Y�U�W�N�D���å�H�O�L���S�U�R�E�L�W�L���L���Q�D���P�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�R���W�U�å�L�ã�W�H. 
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7.3. Mediji komunikacije  

7.3.1. Definiranje ciljeva medija  

�.�R�U�L�V�W�L�W�L�� �ü�H�� �V�H�� �P�H�G�L�M�L�� �N�R�M�L�� �L�P�D�M�X�� �ã�L�U�R�N�L�� �G�R�V�H�J�� �F�L�O�M�D�Q�H�� �S�X�E�O�L�N�H���� �J�G�M�H�� �M�H�� �J�O�D�Y�Q�L�� �F�L�O�M�� �P�H�G�L�M�D��

osvijestiti javnost i �S�R�V�W�L�ü�L���S�U�H�S�R�]�Q�D�W�O�M�L�Y�R�V�W���E�U�H�Q�G�D�� 

�3�U�R�P�R�Y�L�U�D�Q�M�H�� �V�W�U�D�Q�L�F�H�� �M�H�� �J�O�D�Y�Q�L�� �F�L�O�M�� �P�H�G�L�M�D���� �X�S�U�D�Y�R�� �S�R�P�R�ü�X�� �Z�H�E�� �V�W�U�D�Q�L�F�H�� �F�L�O�M�D�Q�X�� �S�X�E�O�L�N�X��

�X�S�R�]�Q�D�M�H�P�R���V�D���S�U�R�L�]�Y�R�G�R�P���L���S�R�W�L�þ�H�P�R���Q�D���N�R�Q�D�þ�Q�X���N�X�S�R�Y�L�Q�X���S�U�R�L�]�Y�R�G�D�����:�H�E���V�W�U�D�Q�L�F�X��su smatra 

kao kontinuiranim oblikom promocije kao i pre�]�H�Q�W�D�F�L�M�H���Q�D���V�D�M�P�R�Y�L�P�D���G�R�N���V�H���R�V�W�D�O�D���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D��

�S�U�R�Y�R�G�H���S�H�U�L�R�G�L�þ�Q�R���D���V�Y�H���X���F�L�O�M�X���]�D�L�Q�W�H�U�H�V�L�U�D�Q�R�V�W�L���Q�R�Y�L�K���N�D�R���L���]�D�G�U�å�D�Y�D�Q�M�H���S�R�V�W�R�M�H�ü�L�K���N�X�S�D�F�D. 

7.3.2. �2�G�U�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�H���N�R�M�L���P�H�G�L�M���M�H���Q�D�M�E�R�O�M�L���]�D���F�L�O�M�D�Q�X���S�X�E�O�L�N�X�� 

a) Tradicionalni masovni mediji: 

 

(1) TV 

�2�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H�� �S�X�W�H�P�� �W�H�O�H�Y�L�]�L�M�H�� �E�L�W�L�� �ü�H�� �X�� �Y�L�G�X�� �N�U�D�W�N�H�� �U�H�N�O�D�P�H�� �X�� �W�U�D�M�D�Q�M�X�� �R�G�� ������ �V�H�F���� �8��

�U�H�N�O�D�P�L�� �ü�H�� �V�H�� �L�V�W�D�N�Q�X�W�L�� �O�R�J�R�� �W�Y�U�W�N�H�� �W�H�� �Q�M�H�]�L�Q�� �V�O�R�J�D�Q�� �N�D�R�� �L�� �O�L�Q�N�� �Z�H�E�� �V�W�U�D�Q�L�F�H���� �&�L�O�M�D�Q�D��

�V�N�X�S�L�Q�D�� �S�X�W�H�P�� �R�Y�R�J�� �P�H�G�L�M�D�� �M�H�� �V�W�D�U�L�M�H�� �å�L�Y�R�W�Q�H�� �G�R�E�L���� �S�D�� �M�H�� �U�H�N�O�D�P�D�� �X�� �V�N�O�D�G�X�� �V�D�� �W�L�P�H�� �L��

�R�V�P�L�ã�O�M�H�Q�D�����5�H�N�O�D�P�D���ü�H���V�H���S�U�L�N�D�]�L�Y�D�W�L���Y�L�ã�H���S�X�W�D���G�Y�D��- �W�U�L�����Q�D���G�D�Q���X���Y�H�þ�H�U�Q�M�H�P���W�H�U�P�L�Q�X����

prije, tijekom i nakon dnevnika. Televizija za koju se tvrtka opredijelila je NOVA TV 

jer se smatra kako upravo �W�D���W�H�O�H�Y�L�]�L�M�V�N�D���N�X�ü�D���L�P�D���Q�D�M�Y�H�ü�L���S�R�V�W�R�W�D�N gledanosti. 

 

(2) �'�Q�H�Y�Q�L���W�L�V�D�N���L���þ�D�V�R�S�L�V�L 

Dnevn�H���Q�R�Y�L�Q�H���X�N�O�M�X�þ�L�Y�D�W���ü�H���U�H�N�O�D�P�H���M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�Q�R�J���L���þ�L�V�W�R�J���G�L�]�D�M�Q�D���N�R�M�H���V�D�G�U�å�H���O�R�J�R��

�W�Y�U�W�N�H�����D�P�E�D�O�D�å�X���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���L���O�L�Q�N���Z�H�E���V�W�U�D�Q�L�F�H���� 

 

�ý�D�V�R�S�L�V�L�� �S�R�S�X�W�� �Ä�=�G�U�D�Y�� �å�L�Y�R�W�³�� �L�� �Ä�=�G�U�D�Y�D�� �K�U�D�Q�D�³�� �X�N�O�M�X�þ�L�Y�D�W�� �ü�H�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H�� �X�� �Y�L�G�X��

�þ�O�D�Q�D�N�D���R���O�M�H�N�R�Y�L�W�L�P���V�Y�R�M�V�W�Y�L�P�D���S�U�R�L�]�Y�R�G�D�����R�G�Q�R�V�Qo ljekovitost biljaka koje su glavni 

sastojci proizvoda koje tvrtka nudi. 
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(3) �9�D�Q�M�V�N�R���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H 

 

�9�D�Q�M�V�N�R���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H���R�E�X�K�Y�D�ü�D���Y�H�O�L�N�L���E�U�R�M���O�M�X�G�L�������S�D���ü�H���V�H���S�R�V�W�D�Y�L�W�L���U�H�N�O�D�P�H���E�L�O�O�E�R�D�U�G��

�Q�D�� �D�X�W�R�E�X�V�Q�L�P�� �V�W�D�Q�L�F�D�P�D�� �L�� �R�V�W�D�O�L�P�� �Y�U�O�R�� �S�U�R�P�H�W�Q�L�P�� �O�R�N�D�F�L�M�D�P�D���� �N�R�M�H�� �ü�H���V�D�G�U�å�D�Y�D�W�L��

slogan i logo tvrtke kao i  link web stranice. 

 

b) Ostali mediji : 

 

(1) Internet  

�,�Q�W�H�U�Q�H�W���N�D�R���P�H�G�L�M���N�R�U�L�V�W�L���V�H���Q�D�M�Y�L�ã�H���]�D���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H���L���S�U�R�P�R�Y�L�U�D�Q�M�H���E�U�H�Q�G�D���L���Q�M�H�J�R�Y�L�K��

proizvoda. Ovdje se ubraja �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H�� �Z�H�E�� �V�W�U�D�Q�L�F�H�� �S�X�W�H�P�� �E�D�Q�Q�H�U�D�� �Q�D�� �U�D�]�Q�L�P��

portalima, �N�D�R���L���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H���S�X�W�H�P���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K���P�U�H�å�D�����G�L�M�H�O�M�H�Q�M�H���V�O�L�N�D���N�D�R���L���O�L�Q�N�D���Z�H�E��

stranice putem facebook servisa. 

 

(2) �%�U�R�ã�X�U�H���N�D�W�D�O�R�J�� 

�%�U�R�ã�X�U�H�� �ü�H�� �V�H�� �W�L�V�N�D�W�L�� �]�D�� �V�Y�D�� �W�U�J�R�Y�D�þ�N�D�� �P�M�H�V�W�D�� �J�G�M�H�� �V�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�� �Q�D�O�D�]�L�� �X�� �S�R�Q�X�G�L����

�6�D�G�U�å�D�Y�D�W�L�� �ü�H�� �X�S�X�W�H�� �R�� �X�S�R�U�D�E�L�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �N�D�R�� �L�� �V�Y�D njegova svojstva, te link web 

stranice. 

 

c) Popratni mediji : 

 

(1) Sajmovi 

�8�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H�� �S�X�W�H�P�� �U�D�]�Q�L�K�� �V�D�M�P�R�Y�D�� �L�� �S�U�H�]�H�Q�W�D�F�L�M�D�� �W�Y�U�W�N�D�� �X�O�D�å�H�� �Y�H�O�L�N�H�� �Q�D�S�R�U�H�� �M�H�U��

�X�S�U�D�Y�R�� �W�D�N�R�� �P�R�J�X�� �S�R�V�W�L�ü�L�� �G�L�U�H�N�W�Q�X�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�X���V�D�� �F�L�O�M�D�Q�R�P�� �S�X�E�O�L�N�R�P���� �%�U�H�Q�G�� �ü�H�� �V�H��

na sajmovima zdrave hrane �S�U�H�G�V�W�D�Y�L�W�L���N�D�R���L�Q�R�Y�D�W�L�Y�Q�R�V�W���Q�D���W�U�å�L�ã�W�X�����R�N�X�S�O�M�H�Q�L���ü�H���P�R�ü�L��

degustirati proizvode koje brend ima u ponudi kao i kupiti odmah proizvode po 

promotivnim cijenama. 

 

(2) Promo artikli  

�9�U�H�ü�L�F�H�� �X�� �N�R�M�H�� �ü�H�� �V�H�� �S�D�N�L�U�D�W�L�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L���� �S�R�V�M�H�W�Q�L�F�H�� �L�� �S�H�Q�N�D�O�H�� �V�D�� �O�R�J�R�P�� �W�Y�U�W�N�H��

pokl�D�Q�M�D�W�L���ü�H���V�H���N�X�S�F�L�P�D���L���S�R�V�O�R�Y�Q�L�P���S�D�U�W�Q�H�U�L�P�D. 

 

 

 



 43 

7.3.3. �7�U�R�ã�N�R�Y�L�� 

a. �Y�H�O�L�þ�L�Q�D���R�J�O�D�V�D�� 

1. Internet  

Web (Billboard/naslovnica, rubrike, podrubrike): 970x250 px   

Tablet (Billboard/naslovnica, rubrike, podrubrike): 468x100 px   

Mobilni (Billboard/naslovnica, rubrike, podrubrike):320x100 px   

�3�5���þ�O�D�Q�D�N�����X�Q�X�W�D�U���U�X�E�U�L�N�H�����������������]�Q�D�N�R�Y�D�������I�R�W�R���Y�L�G�H�R�������O�L�Q�N������ 

   

�������ý�D�V�R�S�L�V���P�M�H�V�H�þ�Q�L�N�� 

210x280 = 1/1-cijela stranica, unutarnja    

 

3. Dnevne novine  

1/8 stranice  

 

4. Billboard/plakat  

118,5 x 175 cm  

  

5. Tv  

reklama/20 sekundi    

 

b. �W�U�R�ã�N�R�Y�L���S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�H���� 

Katalog (25.000kn/10.000komada)   

Billboard (tisak 500,00 kn/komad)  

�%�U�R�ã�X�U�D���O�H�W�D�N���$�������W�L�V�D�N���������������N�Q�����������������N�R�P�D�G�D�� 

Video 20 sekundi (produkcija 50.000kn) 

 

 

 

 

 

 

 

 



 44 

8. �.�U�H�D�W�L�Y�Q�D���U�M�H�ã�H�Q�M�D���� 

8.1. �3�U�L�N�D�]���V�Y�L�K���]�D�P�L�ã�O�M�H�Q�L�K���N�U�H�D�W�L�Y�Q�L�K���U�M�H�ã�H�Q�M�D�� 

8.1.1. Logo tvrtke 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Slika 1. Prikaz logotipa tvrtke 

Slika 2�����.�R�U�L�ã�W�H�Q�H���E�R�M�H���N�R�G���O�R�J�D 
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8.1.2. �9�L�]�L�W�N�D���L���Y�U�H�üica u koju se pakiraju proizvodi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Slika 3. Vizualni izgled podsjetnica 

Slika 4�����9�L�]�X�D�O�Q�L���S�U�L�N�D�]���Y�U�H�ü�L�F�D 
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8.1.3. �$�P�E�D�O�D�å�D- �N�X�W�L�M�L�F�D���L���E�R�þ�L�F�D 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Slika 5. �9�L�]�D�O�Q�L���S�U�L�N�D�]���D�P�E�D�O�D�å�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�D 
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8.1.4. �ý�O�D�Q�D�N���X �V�S�H�F�L�M�D�O�L�]�L�U�D�Q�R�P���þ�D�V�R�S�L�V�X 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8.1.5. Oglas u dnevnim novinama 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Slika 6�����3�U�L�N�D�]���þ�O�D�Q�N�D���X���Q�H�N�R�P���þ�D�V�R�S�L�V�X 

Slika 7. Prikaz oglasa u dnevnim novinama 
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8.1.6. �.�D�W�D�O�R�J���E�U�R�ã�X�U�D 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8.1.7. Billboard  

 
Slika 9. Vizualni prikaz plakata/billboard 

Slika 8�����9�L�]�X�D�O�Q�L���S�U�L�N�D�]���E�U�R�ã�X�U�H���N�D�W�D�O�R�J�D 
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8.1.8. �3�5���þ�O�D�Q�D�N���Q�D���S�R�U�W�D�O�X 

 
Slika 10�����3�U�L�N�D�]���þ�O�D�Q�N�D���Q�D���Q�H�N�R�P���S�R�U�W�D�O�X�� 

8.1.9. Plakat za potrebe izlaganja na sajmovima i prezentacijama 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Slika 11. Prikaz plakata za sajmove 
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8.1.10. Sinopsis za TV reklamu 

�0�-�(�6�7�2���5�$�'�1�-�(�����9�D�Q�L���X���S�U�L�U�R�G�L���X���Y�U�W�X���G�Y�R�U�L�ã�W�D���M�H�G�Q�H���R�E�L�W�H�O�M�V�N�H���N�X�ü�H 

�9�5�,�-�(�0�(�����'�D�Q�����V�X�Q�þ�D�Q�R 

�.�5�$�7�.�(���'�,�'�$�6�.�$�/�,�-�(�����'�M�H�G�����%�D�N�D���L���8�Q�X�N���V�S�U�H�P�D�M�X���Y�R�ü�H�����M�D�E�X�N�H���L���N�U�X�ã�N�H�������0�D�M�N�D���þ�X�Y�D��

�P�O�D�ÿ�X���8�Q�X�N�X���L���S�U�R�P�D�W�U�D���Q�M�L�K�� 

�'�-�(�'���Ä���8�Q�X�þ�H�����S�R�å�X�U�L�����Y�H�ü���V�P�R���%�D�N�D���L���M�D���]�D�Y�U�ã�L�O�L���R�Y�G�M�H���³ 

�8�1�8�.�������G�R�W�U�þ�L���G�R���0�D�M�N�H���L���X�]�G�L�ã�H���R�G���X�P�R�U�D�����Ä�0�D�P�D�����Peni je ovo naporno, kako Djed i Baka 

�Q�L�V�X���X�R�S�ü�H���X�P�R�U�Q�L�"�³ 

�'�-�(�'�������þ�X�M�H���8�Q�X�N�D���L���X�S�X�W�L���]�D�G�R�Y�R�O�M�D�Q���S�R�J�O�H�G���S�U�H�P�D���%�D�N�L�� 

BAKA : (nasmi�M�H�ã�L���V�H���'�M�H�G�X���L���S�R�N�D�å�H���E�R�þ�L�F�X���5�X�E�L�O�X�N�D�� 

 

KRA�-���1�$�5�$�&�,�-�$�������3�U�L�N�D�å�H���V�H���O�R�J�R���E�U�H�Q�G�D���L���V�O�R�J�D�Q���Ä�ä�L�Y�L�W�H���]�G�U�D�Y�L�M�H���X�]���Q�D�V�����$�O�O�L�X�P������ 

 

8.1.11. Izgled web stranice 

 
Slika 12. Izgled web stranice 
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8.1.12. Banner za portale 

 
Slika 13. Prikaz bannera na portalima 
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9. �2�J�O�D�ã�L�Y�D�þ�N�L���E�X�G�å�H�W���� 

9.1. �2�N�Y�L�U�Q�L���S�U�L�N�D�]���W�U�R�ã�N�R�Y�D���S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D�����W�D�E�O�L�þ�Q�R������ 

�s�Z�^�d�����d�Z�K�a�<�K�s���W CIJENA/KN: TERMINI OBJAVE 

�^�o�µ�Î�����v�����•�š�Œ���v�]�����U���(�����������}�}�l��
stranica, tweeter  

25 000 - 

Internet portali/banneri 20 000 �u�i���•�����v�}�� 

�d�]�•���l���l���Œ���Ì�v�]���o�����]�U���‰�o���l���š�]�U�����Œ�}�“�µ�Œ���U��
vizitke, flyeri  

40 000 - 

�����•�}�‰�]�•�]�� 20 000 �u�i���•�����v�} 

Dnevne novine 10 000 tjedno 

Billboard 150 000 - 

TV reklama  

50 000(samo produkcija) 

 

svaki dan jednom u vremenu dnevnika 

UKUPNO: 315 000  

 

�7�D�E�O�L�F�D���������2�N�Y�L�U�Q�L���S�U�L�N�D�]���W�U�R�ã�N�R�Y�D���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D 
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10. �7�H�V�W�L�U�D�Q�M�H�� 

10.1. Predtestiranje   

Predtestiranja na kojima se temelji rad preuzeta su iz �S�U�H�G�W�H�V�W�L�U�D�Q�M�D�� �W�U�å�L�ã�W�D�� �N�R�M�H�� �M�H�� �W�Y�U�W�N�D��

�L�]�U�D�G�L�O�D�� �]�D�� �V�Y�R�M�H�� �S�R�W�U�H�E�H���� �7�H�P�H�O�M�H�� �V�H�� �Q�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X�� �N�R�Q�N�X�U�H�Q�W�V�N�L�K�� �F�L�M�H�Q�D�� �L�� �S�R�Q�X�G�H���� �L�V�S�L�W�D�Q�L�P��

�å�H�O�M�D�P�D���L���S�R�W�U�H�E�D�P�D���N�X�S�D�F�D���N�D�R���L���U�H�J�X�O�D�W�L�Y�H���S�U�L�V�X�W�Q�H���Q�D���W�U�å�L�ã�W�X�� 

Na temelju tih informacija stvoren je plan koji je definir�D�R���F�L�M�H�Q�H���� �N�R�O�L�þ�L�Q�H���L���R�V�W�D�O�H���W�H�K�Q�L�þ�N�H��

�S�D�U�D�P�H�W�U�H���S�R���N�R�M�L�P�D���M�H���W�Y�U�W�N�D���R�G�O�X�þ�L�O�D���N�U�H�L�U�D�W�L���E�U�H�Q�G���L���S�U�R�L�]�Y�R�G�H�� 

�.�R�U�L�V�W�H�ü�L�� �W�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���� �S�U�H�G�O�R�å�H�Q�D�� �M�H�� �V�W�U�D�W�H�J�L�M�D�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D�� �W�H�� �S�U�H�X�]�H�W�R�� �S�R�O�D�]�L�ã�W�H�� �N�R�M�H��

predstavlja temelje ovog plana. 

10.2. Postestiranje 

Postestiranje m�R�J�X�ü�L�K�� �U�H�]�X�O�W�D�W�D�� �L�]�Y�U�ã�H�Q�R�� �M�H�� �L�V�S�L�W�L�Y�D�Q�M�H�P�� �W�U�å�L�ã�Q�L�K�� �V�N�X�S�L�Q�D���� �.�D�N�R�� �V�X�� �W�H�K�Q�L�þ�N�H��

informacije predstavljene prije u radu, a to je da se reklamna kampanja planira provoditi kroz 24 

�P�M�H�V�H�F�D���� �W�H���]�D�K�W�M�H�Y�D�� �S�R�Y�H�ü�X�� �I�L�Q�D�Q�F�L�M�V�N�X�� �S�R�W�S�R�U�X���� �L�V�S�L�W�L�Y�D�Q�M�H���M�H�� �X�� �Y�L�G�X�� �D�Q�N�H�W�H���N�D�No bi se ispitali 

�S�U�L�E�O�L�å�Q�L���U�H�]�X�O�W�D�W�L���N�R�M�L���P�R�J�X���G�H�I�L�Q�L�U�D�W�L���S�R�V�O�R�Y�Q�L���U�H�]�X�O�W�D�W�� 

 

�3�U�R�Y�H�G�H�Q�R���M�H���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���S�X�W�H�P���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H���P�U�H�å�H���)�D�F�H�H�E�R�R�N�����X���I�R�U�P�D�W�X���D�Q�R�Q�L�P�Q�H���D�Q�N�H�W�H���Q�D��

�W�H�P�X�� �Ä�5�H�N�P�D�O�Q�D�� �N�D�P�S�D�Q�M�D�� �W�Y�U�W�N�H�� �$�O�O�L�X�P�³���� �*�O�D�Y�Q�L�� �F�L�O�M�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �M�H�� �L�V�S�L�W�D�W�L�� �P�R�J�X�ü�X��

�X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W���S�U�H�G�O�R�å�H�Q�H���V�W�U�D�W�H�J�L�M�H���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D���N�D�R���L���S�U�H�G�Y�L�G�M�H�W�L���S�U�R�G�D�M�Q�H���U�H�]�X�O�W�D�W�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�D. 
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11. �$�Q�D�O�L�]�D���U�H�]�X�O�W�D�W�D�� 

�8�� �D�Q�N�H�W�L�� �V�X�� �S�R�V�W�D�Y�O�M�H�Q�D�� �S�L�W�D�Q�M�D�� �N�R�M�D�� �� �Q�L�V�X�� �R�S�W�H�U�H�ü�H�Q�D�� �V�W�U�X�þ�Q�L�P�� �U�L�M�H�þ�L�P�D�� �Q�L�W�L�� �]�D�K�W�L�M�H�Y�D�M�X��

�R�G�U�H�ÿ�H�Q�D���V�W�U�X�þ�Q�D���]�Q�D�Q�M�D�����$�Q�N�H�W�D���V�H���S�U�R�Y�R�G�L�O�D���� dana na koju se odazvalo 52  ispitanika. 

 

U prvom dijelu anonimnoga anketiranja potrebno je bilo odrediti spol, odabrati dobnu 

�V�N�X�S�L�Q�X���N�D�R���L���R�G�U�H�G�L�W�L���U�D�G�Q�L���V�W�D�W�X�V���L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�����3�U�H�P�D���U�H�]�X�O�W�D�W�L�P�D�����P�X�ã�N�L�K���L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���M�H���Y�L�ã�H��������������

�X���R�G�Q�R�V�X���Q�D���å�H�Q�V�N�X���S�R�S�X�O�D�F�L�M�X ���������������R�G���N�R�M�L�K���V�X���Q�D�M�Y�L�ã�H���X���G�R�E�Q�R�M���V�N�X�S�L�Q�L���R�G���������G�R���������J�R�G�L�Q�D��

�������������J�G�M�H���M�H���Q�D�M�Y�L�ã�H���]�D�S�R�V�O�H�Q�L�K������������. 
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�1�D���V�O�M�H�G�H�ü�H���S�L�W�D�Q�M�H���N�R�O�L�N�R���U�H�N�O�D�P�H���X�W�M�H�þ�X���Q�D���Q�M�L�K�R�Y���L�]�E�R�U���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���Q�D�M�þ�H�ã�ü�L���R�G�J�R�Y�R�U���E�L�R���M�H��

Srednje 49% dok na pitanje sa kojeg medija se �Q�D�M�þ�H�ã�ü�H�� �L�Q�I�R�U�P�L�U�D�M�X�� �R�� �å�H�O�M�H�Q�L�P�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D��

�Q�D�M�Y�L�ã�H���L�K���R�G�J�R�Y�D�U�D���S�X�W�H�P���:�H�E���V�W�U�D�Q�L�F�H�������������� 

 

 

 

 

 

Web stranica �± 40 

TV �± 5 

Katalog �± 4 

Novine - 3                                           
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�1�D�� �S�L�W�D�Q�M�H�� �G�D�� �O�L�� �L�K�� �U�H�N�O�D�P�H�� �þ�H�V�W�R�� �S�R�W�L�þ�X�� �Q�D�� �N�X�S�R�Y�L�Q�X�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�J�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �Q�M�L�K�� ������������

�R�G�J�R�Y�D�U�D�� �S�R�Q�H�N�D�G���� �G�R�N�� �Q�D�� �S�L�W�D�Q�M�H�� �V�P�D�W�U�D�M�X�� �O�L�� �G�D�� �M�H�� �S�R�G�X�]�H�ü�L�P�D�� �S�R�W�U�H�E�D�Q�� �M�H�G�L�Q�V�W�Y�H�Q�L�� �Y�L�]�X�D�O�Q�L��

identitet u �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�X���N�D�N�R���E�L���E�L�O�L���S�U�H�S�R�]�Q�D�W�O�M�L�Y�L�����Q�M�L�K���������������R�G�J�R�Y�D�U�D���S�R�W�Y�U�G�Q�R. 

 

 

 

 

 

�6�O�M�H�G�H�ü�H���S�L�W�D�Q�M�H���M�H���E�L�O�R���V�Y�L�ÿ�D���O�L���L�P���V�H�����O�R�J�R���W�Y�U�W�N�H���$�O�O�L�X�P���J�G�M�H���Q�M�L�K���������������R�G�J�R�Y�D�U�D���V�D���G�D�����G�R�N��

�Q�D���S�L�W�D�Q�M�H���V�P�D�W�U�D�M�X���O�L���G�D���M�H���S�R�W�U�H�E�Q�R���L�P�D�W�L���Y�L�]�X�D�O�Q�R���S�U�L�Y�O�D�þ�Q�X���D�P�E�D�O�D�å�X���S�U�R�L�]�Y�R�G�D��kod stvaranja 

�L�P�L�G�å�D���W�Y�U�W�N�H���L���S�U�H�S�R�]�Q�D�Y�D�Q�M�D���E�U�H�Q�G�D���Q�M�L�K���þ�D�N���������������R�G�J�R�Y�D�U�D���S�R�W�Y�U�G�Q�R���Q�D���S�L�W�D�Q�M�H. 
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�6�O�M�H�G�H�ü�H�� �S�L�W�D�Q�M�H�� �M�H�� �E�L�O�R�� �G�D�� �O�L�� �L�P�� �V�H�� �V�Y�L�ÿ�D�� �D�P�E�D�O�D�å�D�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �N�R�M�D�� �M�H�� �L�]�U�D�ÿ�H�Q�D�� �L�� �S�U�L�O�R�å�H�Q�D�� �X��

radu, njih 92,3% odgovara sa potvrdno, a na pitanje da li bi u �R�J�O�D�V�L�P�D�� �W�X�� �L�V�W�X�� �D�P�E�D�O�D�å�X��

prepoznali u vidu proizvoda koje proizvodi tvrtka Allium, njih 61,5% odgovara da bi 

prepoznalo. 
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�6�O�M�H�G�H�ü�D���S�L�W�D�Q�M�D���V�X�� 
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�ä�L�Y�L�P�R���]�G�U�D�Y�R���]�D�M�H�G�Q�R���± 22 

�ä�L�Y�L�W�H���]�G�U�D�Y�L�M�H���X�]���Q�D�V���± 21 

Budimo zdravi �± 8 
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Web stranica �± 9 

Sajmovi �± 9 

TV reklama �± 25 

Billboard �± 3 

�%�U�R�ã�X�U�H���N�D�W�D�O�R�J���± 6 

Banneri �± 0 
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Rezultati ove ankete pokazuju kako su ispitanici u jako dobrom omjeru podijeljenosti prema 

�V�S�R�O�X�����ã�W�R���M�H���G�R�E�U�R�������Q�D�M�Y�L�ã�H���L�K���M�H���X���G�R�E�L���R�G���������± 29 no ne �V�P�D�W�U�D���V�H���W�R���Q�L�N�D�N�R���O�R�ã�L�P���M�H�U���Q�D�M�þ�H�ã�ü�H��

�P�O�D�ÿ�D���S�R�S�X�O�D�F�L�M�D���E�R�O�M�H���S�U�R�F�M�H�Q�M�X�M�H���L���R�G�O�X�þ�X�M�H���R�G���V�W�D�U�L�M�H�����Q�D�M�Y�L�ã�H���L�K���M�H���]�D�S�R�V�O�H�Q�L�K���ã�W�R���W�D�N�R�ÿ�H�U���L�G�H���X��

�S�U�L�O�R�J���N�U�D�M�Q�M�H�J���U�H�]�X�O�W�D�W�D���D�Q�N�H�W�H���M�H�U���V�H���U�D�G�L���R���S�R�S�X�O�D�F�L�M�L���N�R�M�D���M�H���Y�L�ã�L�K���S�U�L�K�R�G�D�� 

 

�1�D�M�Y�H�ü�L���G�L�R���L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D�������������V�P�D�W�U�D �N�D�N�R���U�H�N�O�D�P�H���V�U�H�G�Q�M�H���X�W�M�H�þ�X���Q�D���Q�M�L�K�R�Y���L�]�E�R�U���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���L�O�L��

�P�D�U�N�H���� �ã�W�R�� �G�D�M�H�� �� �Q�D�V�O�X�W�L�W�L�� �N�D�N�R�� �V�H�� �U�H�N�O�D�P�L�U�D�Q�M�H�� �N�R�Q�N�U�H�W�Q�R�J�� �V�O�X�þ�D�M�D�� �L�V�S�O�D�W�L���� �8�� �S�U�L�O�R�J�� �W�D�N�R�ÿ�H�U����

�N�D�P�S�D�Q�M�L���L�G�H���ã�W�R���Q�D�M�Y�H�ü�L���E�U�R�M���L�V�S�L�W�D�Q�L�N�D���� ������������ �W�U�D�å�L���å�H�O�M�H�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���R���S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D���L���P�D�U�N�L��

na web stranici, a u spomenutoj kampanji je upravo to prvenstveni oblik promocije. Ispitanici na 

�S�L�W�D�Q�M�H�� �G�D�� �O�L�� �L�K�� �U�H�N�O�D�P�H�� �þ�H�V�W�R�� �S�R�W�L�þ�X�� �Q�D�� �N�R�Q�D�þ�Q�X�� �N�X�S�R�Y�L�Q�X�� �Q�H�N�R�J�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X�� �V�D��

�S�R�Q�H�N�D�G�D���Q�M�L�K�����������������ã�W�R���G�D�M�H���Q�D�V�O�X�W�L�W�L���G�D���E�L���F�L�O�M�D�Q�D���V�N�X�S�L�Q�D���E�U�H�Q�G�D���P�R�J�O�D���S�R�]itivno odgovoriti 

�Q�D���U�H�N�O�D�P�L�U�D�Q�M�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���W�H���X���N�R�Q�D�þ�Q�L�F�L���L���R�G�O�X�þ�L�W�L���V�H���]�D���N�X�S�R�Y�L�Q�X�� 

 

�������������L�V�S�L�W�D�Q�L�K���V�P�D�W�U�D���N�D�N�R���M�H���V�Y�D�N�R�M���W�Y�U�W�N�L���S�R�W�U�H�E�D�Q���M�H�G�L�Q�V�W�Y�H�Q�L���Y�L�]�X�D�O�Q�L���L�G�H�Q�W�L�W�H�W���N�R�M�L�P���ü�H��

�V�H�� �L�G�H�Q�W�L�I�L�F�L�U�D�W�L�� �Q�D�� �W�U�å�L�ã�W�X�� �N�D�R�� �L�� �L�V�W�L�F�D�W�L�� �X�� �R�G�Q�R�V�X�� �Q�D�� �N�R�Q�N�X�U�H�Q�W�Q�H�� �U�H�N�O�D�P�H �L�V�W�L�K�� �L�O�L�� �V�O�L�þ�Q�L�K��

�S�R�G�X�]�H�ü�D���� �V�P�D�W�U�D���V�H���N�D�N�R���W�Y�U�W�N�D���]�D�L�V�W�D���L���S�R�V�M�H�G�X�M�H���M�H�G�L�Q�V�W�Y�H�Q�L���Y�L�]�X�D�O�Q�L���L�G�H�Q�W�L�W�H�W���� �M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�Q�L�P���L��

�þ�L�V�W�L�P���G�L�]�D�M�Q�R�P���N�R�M�L���V�H���S�U�R�W�H�å�H���N�U�R�]���F�L�M�H�O�R���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H���W�H���V�H���W�H�å�L���W�R�P�H���G�D���L�]�G�Y�R�M�L���R�G���G�U�X�J�L�K���N�D�N�R��

bi ciljana publika prepoznala kao jedinst�Y�H�Q�L�P�� �E�U�H�Q�G�R�P���� �3�D�� �Q�D�� �S�L�W�D�Q�M�H�� �V�Y�L�ÿ�D�� �O�L�� �L�P�� �V�H�� �O�R�J�R�W�L�S����

�W�Y�U�W�N�H���� �Y�H�O�L�N�D�� �Y�H�ü�L�Q�D���� �Q�M�L�K�� ������������ �R�G�J�R�Y�D�U�D�� �S�R�W�Y�U�G�Q�R���� �ã�W�R�� �G�D�M�H�� �S�R�W�Y�U�G�X�� �G�D�� �V�H�� �R�G�D�E�L�U�� �]�D�ã�W�L�W�Q�R�J��

�]�Q�D�N�D�� �Q�H�� �W�U�H�E�D�� �P�L�M�H�Q�M�D�W�L�� �W�H�� �G�D�� �ü�H�� �O�D�N�R�� �S�R�V�W�D�W�L�� �S�U�H�S�R�]�Q�D�W�O�M�L�Y�L�P���� �1�D�� �R�Y�R�� �S�L�W�D�Q�M�H�� �V�H�� �Q�D�G�R�Y�H�]�X�M�H�� �L��

�V�O�M�H�G�H�ü�H�� �J�G�M�H�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� �V�P�D�W�U�D�M�X���� �Q�M�L�K�� �þ�D�N�� ���������� �G�D�� �M�H�� �S�R�W�U�H�E�Q�R�� �L�P�D�W�L�� �Y�L�]�X�D�O�Q�R�� �S�U�L�Y�O�D�þ�Q�X��

�D�P�E�D�O�D�å�X���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���N�D�N�R���E�L���W�Y�U�W�N�D���V�W�Y�R�U�L�O�D���V�Y�R�M���L�P�L�G�å���L���S�R�V�W�D�O�D���S�U�H�S�R�]�Q�D�W�O�M�L�Y�L�P���E�U�H�Q�G�R�P�����7�H���Q�D��

�S�L�W�D�Q�M�H���R���L�]�J�O�H�G�X���S�U�H�G�O�R�å�H�Q�H���D�P�E�D�O�D�å�H���Q�M�L�K���������������L�V�S�L�W�D�Q�L�K���R�G�J�R�Y�D�U�D���S�R�W�Y�U�G�Q�R���J�G�M�H���V�H���]�D�N�O�M�X�þ�X�M�H��
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�N�D�N�R�� �S�U�L�N�D�]�D�Q�L�� �G�L�]�D�M�Q�� �R�V�L�J�X�U�D�Y�D�� �L�� �L�V�S�X�Q�M�D�Y�D�� �R�þ�H�N�L�Y�D�Q�M�D���� �=�D�W�L�P�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� �Q�D�� �S�L�W�D�Q�M�H�� �E�L�� �O�L��

�S�U�H�S�R�]�Q�D�O�L�� �L�� �L�G�H�Q�W�L�I�L�F�L�U�D�O�L�� �S�U�L�O�R�å�H�Q�X�� �D�P�E�D�O�D�å�X�� �V�D�� �E�U�H�Q�G�R�P�� �X�� �R�J�O�D�V�L�P�D�� �R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X�� �S�R�W�Y�U�G�Q�R�� �V�D��

61,5% . 

 

�7�D�N�R�ÿ�H�U�� �K�W�M�H�O�R�� �V�H�� �X�Y�L�G�M�H�W�L�� �N�R�O�L�N�R�� �M�H�� �S�X�E�O�L�N�D�� �V�S�U�H�P�Q�D�� �Q�D��direktnu komunikaciju putem 

�S�U�H�]�H�Q�W�L�U�D�Q�M�D�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �Q�D�� �V�D�M�P�R�Y�L�P�D���� �V�P�D�W�U�D�� �V�H�� �� �N�D�N�R�� �M�H�� �W�R�� �]�D�L�V�W�D�� �Y�D�å�Q�R�� �å�H�O�L�� �� �O�L�� �V�H�� �W�Y�U�W�N�D��

�L�G�H�Q�W�L�I�L�F�L�U�D�W�L���N�D�R���V�W�U�X�þ�Q�M�D�N���N�R�M�L���S�R�V�W�D�M�H���� �S�U�H�S�R�]�Q�D�W�O�M�L�Y�L�P���E�U�H�Q�G�R�P���Y�L�V�R�N�H���N�Y�D�O�L�W�H�W�H���� �W�H���Q�D���S�L�W�D�Q�M�H��

da li bi posjetili promotivni kutak tvrtke Allium na sajmovima zdrave prehrane ispitanici 

�R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X���V�D���S�R�W�Y�U�G�Q�R���Q�M�L�K���������������D���������������Q�L�M�H���V�L�J�X�U�Q�R���E�L���O�L���W�R���X�þ�L�Q�L�O�R�����Q�R���V�P�D�W�U�D���V�H���N�D�N�R���M�H���R�Y�R��

�]�D�L�V�W�D���G�R�E�D�U���R�P�M�H�U���S�R�G�L�M�H�O�M�H�Q�R�V�W�L�����L�P�D�W�L���W�R�O�L�N�L���S�R�V�W�R�W�D�N���W�U�å�L�ã�W�D���Q�D���V�D�M�P�R�Y�L�P�D���E�L�R���E�L���Y�H�O�L�N�L���X�V�S�M�H�K��

za tvrtku. 

 

�6�O�M�H�G�H�ü�H�� �S�L�W�D�Q�M�H�� �Q�D�� �N�R�M�H�� �Q�M�L�K�� �þ�D�N�� ������������ �R�G�J�R�Y�D�U�D�� �S�R�W�Y�U�G�Q�R�� �E�L�O�R�� �M�H�� �R�� �7�9�� �U�H�N�O�D�P�L�� �N�R�M�D�� �M�H��

�S�U�H�G�O�R�å�H�Q�D�� �X�� �V�W�U�D�W�H�J�L�M�L�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D���� �N�R�Q�N�U�H�W�Q�R�� �S�L�W�D�Q�M�H�� �M�H�� �G�D�� �O�L�� �E�L�� �W�D�� �U�H�N�O�D�P�D�� �S�R�W�D�N�Q�X�O�D�� �F�L�O�M�D�Q�X��

�V�N�X�S�L�Q�X�� �Q�D�� �N�R�Q�D�þ�Q�X�� �N�X�S�R�Y�L�Q�X���� �V�� �R�E�]�L�U�R�P�� �Q�D�� �S�R�V�W�R�W�D�N�� �]�D�N�O�M�X�þ�X�M�H�� �V�H�� �N�D�N�R�� �]�D�P�L�ã�O�M�H�Q�D�� �L�G�H�M�D�� �R��

�U�H�N�O�D�P�L���S�R�N�D�]�X�M�H���Q�D�]�Q�D�N�H���X�V�S�M�H�ã�Q�R�V�W�L�����W�H���G�D���E�L���N�R�G���V�W�D�U�L�M�H���S�R�S�X�O�D�F�L�M�H���]�D�L�V�W�D���L���S�R�N�D�]�D�O�D���R�þ�H�N�L�Y�D�Q�H��

�U�H�]�X�O�W�D�W�H���S�R�W�L�F�D�Q�M�D���S�U�R�G�D�M�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�D�����1�D���S�L�W�D�Q�M�H���R���S�R�V�M�H�W�L���Z�H�E���V�W�U�D�Q�L�F�H���Q�D�N�R�Q���Y�L�ÿ�H�Q�H���U�H�N�O�D�P�H���Q�D��

TV-u ispitanici su podijeljeni njih 44,������ �Q�L�M�H�� �V�L�J�X�U�Q�R�� �G�R�N�� �L�K�� �M�H�� ���������� ���� �V�L�J�X�U�Q�R�� �G�D�� �E�L�� �R�W�L�ã�O�L��

�S�U�R�Q�D�ü�L�� �G�R�G�D�W�Q�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �R�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D�� �Q�D�� �Z�H�E�� �V�W�U�D�Q�L�F�X���� �Q�R�� �V�� �R�E�]�L�U�R�P�� �G�D�� �R�G�J�R�Y�R�U�L�� �Q�L�V�X��

negativni ovo su dobri rezultati. 

 

�,�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� �V�X�� �R�G�O�X�þ�L�Y�D�O�L�� �R�� �E�R�O�M�H�P�� �V�O�R�J�D�Q�X���� �W�H�� �Q�M�L�K�� ������������ �R�G�J�R�Y�D�U�D�� �]�D�� �R�Q�D�M�� �N�R�M�L stoji kao 

�S�U�L�M�H�G�O�R�J���X���S�U�L�O�R�å�H�Q�R�P���S�O�D�Q�X���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D���G�R�N���V�H���Q�M�L�K���������������R�G�O�X�þ�X�M�H���]�D���S�U�Y�L���S�U�H�G�O�R�å�H�Q�L���V�O�R�J�D�Q��

�ã�W�R�� �M�H�� �R�S�H�W�� �S�R�N�D�]�D�W�H�O�M�� �G�R�E�U�R�J�� �L�]�E�R�U�D�� �V�O�R�J�D�Q�D���� �1�D�N�R�Q�� �W�R�J�D�� �Q�D�� �S�L�W�D�Q�M�H�� �E�L�� �O�L�� �S�U�L�P�L�M�H�W�L�O�L�� �S�U�L�O�R�å�H�Q��

billboard na autobusnim postajama i ostalim prometnicama, ispitanici sa 67,3% odgovaraju 

�S�R�]�L�W�L�Y�Q�R�� �ã�W�R�� �L�G�H�� �X�� �S�U�L�O�R�J�� �S�U�H�G�O�R�å�H�Q�R�P�� �U�M�H�ã�H�Q�M�X�� �X�� �S�O�D�Q�X���� �V�P�D�W�U�D�� �V�H�� �N�D�N�R�� �M�H�� �G�L�]�D�M�Q�� �L�� �G�D�O�M�H�� �R�V�W�D�R��

�G�R�V�O�M�H�G�D�Q���]�D�ã�W�L�W�Q�R�P���]�Q�D�N�X���W�Y�U�W�N�H���N�D�R���L���F�M�H�O�R�N�X�S�Q�R�P���L�P�L�G�å�X���N�R�M�L���V�H���å�H�O�L���L�]�J�U�D�G�L�W�L�� 

 

�6�O�M�H�G�H�ü�D�� �W�U�L�� �S�L�W�D�Q�M�D�� �V�X�� �N�O�M�X�þ�Q�D�� �N�R�G�� �R�G�O�X�N�H�� �R �L�V�S�O�D�W�L�Y�R�V�W�L�� �S�U�H�G�O�R�å�H�Q�H�� �V�W�U�D�W�H�J�L�M�H�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D����

�S�U�Y�R�� �S�L�W�D�Q�M�H�� �M�H�� �E�L�O�R�� �N�R�M�L�� �R�G�� �S�R�Q�X�ÿ�H�Q�L�K�� �P�H�G�L�M�D�� �V�P�D�W�U�D�M�X�� �Q�D�M�S�U�L�N�O�D�G�Q�L�M�L�P�� �]�D�� �S�U�L�M�H�Q�R�V�� �S�R�U�X�N�H�� �G�R��

�F�L�O�M�D�Q�H�� �V�N�X�S�L�Q�H���� �J�G�M�H�� �L�V�S�L�W�D�Q�L�F�L�� �V�D�� ������������ �R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X�� �G�D�� �M�H�� �L�G�H�D�O�Q�L�� �L�]�E�R�U�� �P�H�G�L�M�D�� �7�9���� �ã�W�R�� �M�H�� �L��

�R�þ�H�N�L�Y�D�Q�R�����]�D�Q�L�P�O�M�L�Y�R �M�H���ã�W�R���V�X���V�O�M�H�G�H�ü�D���G�Y�D���P�H�G�L�M�D���S�R�G�L�M�H�O�M�H�Q�D���S�R���S�R�O�D�����V�D�M�P�R�Y�L���L���Z�H�E���V�W�U�D�Q�L�F�H��

imaju postotak od 17,3% a isti ispitanici u prethodnom pitanju, kako pronalaze informacije o 

�å�H�O�M�H�Q�L�P�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D�� �R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X�� �X�� �Q�D�M�Y�H�ü�H�P�� �E�U�R�M�X�� �S�X�W�H�P�� �Z�H�E�� �V�W�U�D�Q�L�F�H���� �1�R�� �R�Y�R�� �L�� �Q�L�M�H�� �O�R�ã��
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p�R�N�D�]�D�W�H�O�M�����]�D�S�U�D�Y�R���V�Y�H���V�H���W�R���V�O�D�å�H���V�D���R�þ�H�N�L�Y�D�Q�M�L�P�D���W�H���V�H���]�D�N�O�M�X�þ�X�M�H���N�D�N�R���M�H���X�V�S�M�H�ã�Q�R���N�R�P�E�L�Q�L�U�D�Q��

medija mix za konkretnu kampanju tvrtke. 

 

���������� ���� �L�V�S�L�W�D�Q�L�K�� �Y�M�H�U�X�M�H�� �N�D�N�R�� �M�H�� �X�S�U�D�Y�R�� �R�Y�D�� �S�U�H�G�O�R�å�H�Q�D�� �U�H�N�O�D�P�Q�D�� �N�D�P�S�D�Q�M�D�� �J�D�U�D�Q�F�L�M�D�� �N�R�G��

ostvarivanja prodaje proizvoda �W�Y�U�W�N�H�� �$�O�O�L�X�P���� �W�H���W�Y�U�W�N�X�� �N�U�R�]�� �S�U�L�O�R�å�H�Q�R�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H���G�R�å�L�Y�O�M�D�Y�D�M�X��

�N�D�R���V�W�U�X�þ�Q�M�D�N�D���þ�D�N���Q�M�L�K�������������������N�R�M�L���å�H�O�L���L�]�J�U�D�G�L�W�L���V�Y�R�M���L�P�L�G�å���W�H���S�R�V�W�D�W�L���S�U�H�S�R�]�Q�D�W�O�M�L�Y�L�P���E�U�H�Q�G�R�P��

�Q�D���W�U�å�L�ã�W�X�� 

 

�1�D���N�U�D�M�X�� �F�M�H�O�R�N�X�S�Q�H���D�Q�D�O�L�]�H���S�U�R�F�M�H�Q�M�X�M�H���V�H���� �N�D�N�R���E�L���S�U�H�G�O�R�å�H�Q�D���U�H�N�O�D�P�Q�D���N�D�P�S�D�Q�M�D u ovom 

�U�D�G�X�����E�L�O�D���X�V�S�M�H�ã�Q�D���L���S�R�N�D�]�D�O�D���E�L���]�Q�D�W�Q�R���G�R�E�U�H���U�H�]�X�O�W�D�W�H���X���N�U�D�W�N�R�P���Y�U�H�P�H�Q�V�N�R�P���S�H�U�L�Rdu. Upravo 

�R�Y�L�P���Q�D�þ�L�Q�R�P���V�W�Y�R�U�L�R bi se  �S�U�H�S�R�]�Q�D�W�O�M�L�Y�L���E�U�H�Q�G���Q�D���K�U�Y�D�W�V�N�R�P���W�U�å�L�ã�W�X�����S�X�E�O�L�N�D���E�L���W�Y�U�W�N�X���V�P�D�W�U�D�O�D��

�V�W�U�X�þ�Q�M�D�N�R�P���N�R�M�H�P���E�L���]�D�L�V�W�D���L���X�N�D�]�D�O�L���V�Y�R�M�H���S�R�Y�M�H�U�H�Q�M�H���We postali vjernim kupcima.   
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12. �=�D�N�O�M�X�þ�D�N�� 

�8�� �G�D�Q�D�ã�Q�M�H�� �Y�U�L�M�H�P�H�� �V�Y�D�N�D�� �W�Y�U�W�N�D�� �P�R�U�D�� �R�G�D�E�U�D�W�L�� �E�L�W�L�� �D�N�W�L�Y�Q�D�� �Q�D�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�R�P�� �S�R�O�M�X���� �W�H��

�D�G�H�N�Y�D�W�Q�R�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�W�L�� �V�Y�R�M�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�H�� �L�� �X�V�O�X�J�H���� �.�Y�D�O�L�W�H�W�D�� �L�V�W�L�K�� �Q�L�M�H�� �J�D�U�D�Q�F�L�M�D�� �]�D�� �X�V�S�M�H�K�� �Q�D��

�]�D�V�L�ü�H�Q�R�P���W�U�å�L�ã�W�X�����'�D���E�L���R�V�W�Y�D�U�L�O�L uspjeh potrebno je definirati i ostvariti niz drugih funkcija koje 

�G�R�E�D�U�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�J�� �]�D�K�W�M�H�Y�D���� �0�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�R�P�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�R�P�� �G�R�O�D�]�L�P�R�� �G�R�� �F�L�O�M�D�Q�L�K�� �V�N�X�S�L�Q�D����

�X�S�U�D�Y�O�M�D�P�R�� �Q�M�L�K�R�Y�L�P�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�P�� �N�D�R�� �L�� �H�P�R�F�L�M�D�P�D�� �W�H���L�P�� �S�U�H�]�H�Q�W�L�U�D�P�R�� �å�H�O�M�H�Q�R�� �Q�D�� �Q�D�þ�L�Q�� �N�R�M�L�� �ü�H��

njima odgovara�W�L�����,�]���W�L�K���U�D�]�O�R�J�D���Q�H���V�D�P�R���S�R�G�X�]�H�ü�H���$�O�O�L�X�P�����Y�H�ü���V�Y�D���S�R�G�X�]�H�ü�D���V�Y�M�H�V�Q�D���V�X���Y�D�å�Q�R�V�W�L��

ulaganja u promociju. Mijenja se svijest da web stranice, banneri, facebook, reklame nisu 

�E�D�F�D�Q�M�H���Q�R�Y�D�F�D���Q�L���]�D���Q�D�M�P�D�Q�M�H���S�R�G�X�]�H�ü�H�����Y�H�ü investicija koja donosi kupce.   

Ovaj rad �G�H�I�L�Q�L�U�D���N�R�U�D�N�H���N�Y�D�O�L�W�H�W�Q�H���V�W�U�D�W�H�J�L�M�H���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D���S�R�G�X�]�H�ü�D�����2�G���S�R�V�W�D�Y�O�M�D�Q�M�D���þ�Y�U�V�W�L�K���L��

ispunjivih ciljeva, definiranjem koraka za postizanje tih ciljeva te poduzimanja mjera kada stvari 

�N�U�H�Q�X���O�R�ã�L�M�L�P���S�X�W�H�P�����0�D�U�N�H�W�L�Q�J���S�O�D�Q���R�E�M�H�G�L�Q�M�X�M�H���J�R�U�H���Q�D�Y�H�G�H�Q�R���X���F�M�H�O�L�Qu koja je lako razumljiva 

�L�� �N�R�M�X�� �M�H�� �O�D�N�R�� �V�O�L�M�H�G�L�W�L�� �]�D�� �ã�W�R�� �H�I�L�N�D�V�Q�L�M�H�� �S�R�V�W�L�]�D�Q�M�H�� �]�D�G�D�Q�L�K�� �F�L�O�M�H�Y�D���� �&�L�O�M�D�Q�H�� �V�N�X�S�L�Q�H���� �N�D�N�R�� �L�K��

�G�H�W�H�N�W�L�U�D�W�L�� �L�� �N�D�N�R�� �L�P�� �S�U�L�V�W�X�S�L�W�L���� �Q�D�M�D�G�H�N�Y�D�W�Q�L�M�L�� �Q�D�þ�L�Q�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D���� �R�G�U�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�H���E�X�G�å�H�W�D���Q�D�O�D�]�H�� �V�H��

unutar plana i definiraju samu svrhu tog plana. 

 �2�V�P�L�ã�O�M�H�Q�L�� �S�O�D�Q�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D�� �G�H�I�L�Q�L�U�D�� �E�X�G�X�ü�H�� �S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�H�� �W�Y�U�W�N�H�� �$�O�O�L�X�P�� �L�� �N�R�U�D�N�H�� �N�R�M�L�K�� �ü�H�� �V�H��

�G�U�å�D�W�L�� �N�D�N�R�� �E�L�� �R�V�W�Y�D�U�L�O�L�� �]�D�G�D�Q�H�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�H�� �L�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�þ�N�H�� �F�L�O�M�H�Y�H�� �S�U�L�� �X�O�D�V�N�X�� �Q�D�� �W�U�å�L�ã�W�H����

�$�P�E�L�F�L�R�]�D�Q���S�U�R�M�H�N�W���N�R�M�L���M�H���W�Y�U�W�N�D���V�W�D�Y�L�O�D���S�U�H�G���V�H�E�H���X�Y�H�O�L�N�H���ü�H���S�R�V�S�M�H�ã�L�W�L���V�Y�R�M���Q�D�V�W�X�S���Q�D���W�U�å�L�ã�W�X���W�H��

�V�H�� �S�U�L�E�O�L�å�L�W�L�� �V�Y�R�M�L�P�� �N�X�S�F�L�P�D�� �L�� �G�H�I�L�Q�L�U�D�W�L�� �V�H�� �N�D�R�� �E�U�H�Q�G���� �(�I�L�N�D�V�Q�R�V�W�� �N�U�R�]�� �S�U�R�Y�H�G�E�X�� �S�O�D�Q�D�� �N�U�R�]�� ������

mjeseca ispratila se  kratkim ispitivanjem u vidu ankete, te u predstavljenim rezultatima 

�]�D�N�O�M�X�þ�X�M�H�� �V�H �N�D�N�R�� �W�Y�U�W�N�D�� �L�P�D�� �P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�� �R�V�W�Y�D�U�L�W�L�� �S�R�W�H�Q�F�L�M�D�O���� �W�H�� �G�R�E�U�X�� �ã�D�Q�V�X�� �]�D�� �å�H�O�M�H�Q�R��

�S�R�]�L�F�L�R�Q�L�U�D�Q�M�H���Q�D���G�R�P�D�ü�H�P���W�U�å�L�ã�W�X�����7�Y�U�W�N�D���$�O�O�L�X�P���V�H�E�H���Y�L�G�L���N�D�R���V�W�U�X�þ�Q�M�D�N�D���X���S�R�G�U�X�þ�M�X���S�U�L�U�R�G�Q�L�K��

�G�R�G�D�W�D�N�D���S�U�H�K�U�D�Q�L���� �W�H���N�U�H�L�U�D�Q�M�H���E�U�H�Q�G�D���X���W�R�P���V�P�M�H�U�X���L�V�W�L�þ�X�ü�L���Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L���� �N�R�M�H���]�D�V�W�X�S�D�M�X���� �Y�M�H�U�X�M�H��

se da mogu ostvariti u zadanom roku. 

   �3�U�L�N�D�]�D�Q�D���V�W�U�D�W�H�J�L�M�D���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D���X���R�Y�R�P���U�D�G�X���W�H�P�H�O�M�H�Q�D���V�X���Q�D���R�V�R�E�Q�R�P���Y�L�G�X���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D���W�H��

�V�X���L�G�H�M�H���E�D�]�L�U�D�Q�H���Q�D���]�Q�D�Q�M�L�P�D���V�D�N�X�S�O�M�H�Q�L�P���N�U�R�]�� �ã�N�R�O�R�Y�D�Q�M�H���Q�D���6�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�W�X���6�M�H�Y�H�U�����3�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�H�Q�H��

�L�G�H�M�H�� �L�� �U�M�H�ã�H�Q�M�D�� �V�X�� �R�V�R�E�Q�D�� �Y�L�]�L�M�D�� �U�M�H�ã�D�Y�D�Q�M�D�� �S�U�R�E�O�H�P�D��kreaci�M�H�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�R�J�� �S�O�D�Q�D���� �9�M�H�U�X�M�H�� �V�H 

�N�D�N�R�� �ü�H�� �þ�L�W�D�W�H�O�M�L�� �]�D�G�R�Y�R�O�M�L�W�L�� �V�Y�R�M�X�� �å�H�O�M�X�� �]�D�� �Q�R�Y�L�P�� �]�Q�D�Q�M�L�P�D�� �L�� �X�Y�L�G�R�P�� �X�� �N�U�H�D�W�L�Y�Q�D�� �U�M�H�ã�H�Q�M�D���� �W�H��

�S�U�R�Q�D�ü�L���L���V�Y�R�M�X���L�Q�V�S�L�U�D�F�L�M�X���S�U�L���N�U�H�L�U�D�Q�M�X���Q�R�Y�L�K���R�J�O�D�ã�D�Y�D�þ�N�L�K���L�G�H�M�D���X���E�X�G�X�ü�Q�R�V�W�L. 

 

 

�8���9�D�U�D�å�G�L�Q�X������������������������ 
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