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SAZETAK

U ovom radu prikazana je temeljna institucionalna podrSka poduzetniStva u Republici
Hrvatskoj s posebnim osvrtom na Medimursku zupaniju, kroz pristup nov€anim
sredstvima, zakonodavnom okruzenju, internacionalizaciji, edukaciji poduzetnika i
promociji poduzetnistva.

Na samom pocetku govori se opc¢enito o karakteristikama poduzetniStva u Hrvatskoj
preko makroekonomskih pokazatelja i predstavljanjem kljuénih nacionalnih institucija
za potporu poduzetnistva.

Pristup nov€anim sredstvima je poglavlje koje govori o nacinima financiranja poslovnih
projekata te prikazuje potporne programe Cetiriju najaktivnijih institucija, a to su:
Ministarstvo gospodarstva, poduzetniStva i obrta, Hrvatska banka za obnovu i razvoj,
HAMAG-BICRO i Hrvatski zavod za zapoS$ljavanje.

Cetvrto poglavlje govori o zakonodavnom okruzenju odnosno dono$enju propisa
vaznih za malo i srednje poduzetnistvo, osnivanju i zakonskom radu gospodarskih
subjekata.

Internacionalizacija poduzetnistva u petom poglavlju govori o pristupu informacijama o
prekograni¢nim moguénostima poslovanja za srednje i male poduzetnike.

U Sestom poglavlju opisana je edukacija poduzetnistva kojoj je cilj pripremanije ljudi za
poduzetnicku karijeru, prihvacanje rizika, cjelozivotno ucenje, vodenje poduzeca,
organizaciju, timski rad, projekte i lidere.

U poglavlju sedam govori se o promociji poduzetnidtva kao vaznom cCimbeniku u
razvoju poduzetnicke klime.

Posljednje poglavlje su primjeri institucionalne potpore poduzetnistva u Medimurskoj

Zupaniji.

Kljuéne rije€i: poduzetnistvo, poduzetnik, mala i srednja poduzecéa, potporne

institucije, edukacija.



ABSTRACT

This paper depicts the basic institutional support of entrepreneurship in the Republic
of Croatia with a special emphasis on Medimurje County through access to financial
resources, regulatory environment, internationalization, education of entrepreneurs
and promotion of entrepreneurship.

The beginning of the paper talks generally about the characteristics of
entrepreneurship in Croatia over the macroeconomic indicators and presents key
national institutions for the support of entrepreneurship.

Access to funds is a chapter that discusses ways to finance business projects and
displays supporting programs of four most active institutions: the Ministry of
Economy, Entrepreneurship and Crafts, the Croatian Bank for Reconstruction and
Development, HAMAG-BICRO and the Croatian Employment Service.

The fourth chapter discusses the regulatory environment and creating regulations
important for small and medium enterprises, as well as establishment and legal work
of business entities.

The fifth chapter, the internationalization of entrepreneurship, talks about access to
information on cross-border business opportunities for medium and small
entrepreneurs.

The sixth chapter describes the education of entrepreneurship with aim to prepare
people for an entrepreneurial career, accepting risk, lifelong learning, running a
business, organizing, teamwork, projects and leaders.

Chapter seven deals with the promotion of entrepreneurship as an important factor in
the development of an entrepreneurial climate.

The last chapter gives examples of institutional support of entrepreneurship in

Medimurje County.

Key words: entrepreneurship, entrepreneur, small and medium enterprises, support

institutions, education.
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1. UVOD

Razvoj poduzetnistva u svijetu pa tako i u Hrvatskoj, odnosi se na stvaranje takve
poslovne, gospodarstvene i profitabilne klime, koja bi doprinosila razvoju
makroekonomskog i mikroekonomskog okruzenja opcenito. Postoji velika potreba za
poduzetniStvom u preradivackoj djelatnosti, istrazivanju, razvoju i inovacijama kao i za
educiranjem, obrazovanjem i cjelozivotnim ucenjem poduzetnika. Veliki problem u
razvoju poduzetniStva predstavlja i financiranje malih i srednjih poduzeca.

Vlada Republike Hrvatske glavni je nositelj institucionalne potpore poduzetniStva u
zemlji. Uz Ministarstvo gospodarstva, poduzetniStva i obrta kao najaktivnije institucije
koja podrzava poduzetnistvo, mnogo je i drugih poduzetniCkih potpornih institucija Cije
aktivnosti utjeCu na poslovanje subjekata malog gospodarstva. Europska unija putem
svojih brojnih politika osigurava sredstva za manje razvijene regije pa tako i za potporu
poduzetnistva u nasoj zemlji. Duznost institucija za potporu poduzetniStva je pruzanje
potpore poduzetnicima i upravama poduzeca, opc¢im savjetima, izobrazbom, potporom
poduzeCima koja uvode nove tehnologije, pomaganjem u ispunjavanju projektnih
prijava, kako bi poduzetnici i poduzeca povecali svoju konkurentnost na trzistu.

U ovom radu obraduje se institucionalna podrSka poduzetniStva u Hrvatskoj na
naj¢esc¢im problemima hrvatskog poduzetnistva, a to su: pristup nov€anim sredstvima,
zakonodavno okruzenje — donosenje propisa, pristup trzistima — internacionalizacija,
edukacija poduzetnika i promocija poduzetnistva.

Zanimljiva Cinjenica zapisana je u Strategiji razvoja poduzetniStva u Republici
Hrvatskoj 2013.-2020., kojoj je cilj jacanje poduzetni¢kog potencijala i unapredenja
poduzetnistva: ,poduzetnisStvo i gospodarstvo kako Republike Hrvatske, tako i Europe
dugorocno ¢e napredovati samo ako veliki broj gradana prepozna poduzetnistvo kao

atraktivnu opciju.“!

! Strategija razvoja poduzetni$tva u Republici Hrvatskoj, str. 2
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2. OPCENITO O PODUZETNISTVU U HRVATSKO!

Cilj razvoja poduzetniStva u Hrvatskoj odnosi se na stvaranje takve poslovne,
gospodarstvene i profitabilne klime koja bi doprinosila razvoju makroekonomskog i
mikroekonomskog okruzenja opcenito.

Pod makroekonomskim okruzenjem se podrazumijeva: rast BDP-a, povecéanje izvoza,
smanjenje nezaposlenosti, rast investicija, povecanje outputa, odnosno povecanje
razine proizvodnje cijele ekonomije i stope rasta te proizvodnje, smanjenje stope
inflacije, povecanje broja uspjesnih poslovnih subjekata te smanjenje javnog duga.
Kao mikroekonomsko okruZenje podrazumijeva se poboljSanje poslovnih procesa i
inovativnosti, poboljSanje kvalitetno obrazovanog i fleksibilnog menadzmenta, brz i
ucinkovit pristup financijskim i ostalim instrumentima koji omogucéuju razvoj

poduzetnistva, povoljno poslovno okruzenje i sli¢no.

Hrvatska — Osnovni makroekonomski pokazatelji u razdoblju od 2010. do 2015. godine

2010. 2011. 2012. 2013. 2014. 2015
Realni rast BDP-a (%)* -1,7 -0,3 -2,2 -1,1 -0,4 1,6
. 16,3
Stopa nezaposlenosti (%)*** 11,6 13,7 15,9 17,3 173
Stopa zaposlenosti (%)*** 46,5 44,8 43,2 42,1 43,3 44,1
Stopa inflacije (%)** 1,1 2,3 3,4 2,2 -0,2 -0,5
Bruto inozemni dug, mil. EUR** 46.908,4 46.397,2 45.297,2 45.958,4 46.663,8 45.534
Dug opce drzave, u postotku od BDP-a 86,6
57,0 63,7 69,2 80,8 85,1
lzvoz robe i usluga (% BDP-a)*** 37,8 40,5 41,7 43,1 46,5 50,0

Izvori: *YEUROSTAT, 2015.; **,Gospodarska kretanja 5/6, 2015, Hrvatska gospodarska komora, 2015, ***,Bilten
217’, Hrvatska narodna banka, 2015. 2016.

Opca kriza u Hrvatskoj donijela je jedno nepovjerenje prema ulaganjima i riziku koje
ono donosi. TeSko makroekonomsko okruzenje donijelo je smanjenje broja poslovnih
subjekata, do kojeg je doslo zatvaranjem malih i srednjih poduzeéa zbog pomanjkanja
narudzbi i prodaje. Zbog toga je u danasnje vrijeme potrebna dobra strategija, cilj i
vizija, koji bi doprinosili poboljSanju pouzdanja i potaknuli razvoj poduzetnistva.

U sadasnjosti poduzetnistvo je usmjereno veéinom na usluzne djelatnosti. Velika je

potreba za razvojem preradivacke djelatnosti koja bi potaknula poveéanje izvoza.
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Vrlo je mali udio poduzetnistva u istrazivanju, razvoju i inovacijama. Kao razlog tome
navodi se nedostatak obrazovanih ljudi. Mali je broj poduzetnika sa zavr§enim visokim
obrazovanjem, najviSe je onih sa zavrSenom srednjom Skolom. Potrebno je uvodenje
edukacije, obrazovanja i cjelozivotnog uc€enja u cilju aktiviranja poduzetniStva u
Hrvatskoj.

Veliki problem u razvoju poduzetniStva u Hrvatskoj je i financiranje malih i srednjih
poduzetnika. Osim nepostojanja vlastitih sredstava, nije dovoljno razvijen ni kreditni
sustav, koji bi omogucavao dobivanje nov€anih sredstava za realizaciju ideja,
inovacija, provedbu projekata i pokretanje poslovnih subjekata. Postoji i odredeni
financijski rizik, odnosno strah od gubitka sredstava i ne vracanja uloZenog.
Poduzetnistvom se u Hrvatskoj nastoji povecati gospodarska konkurentnost, stvoriti
viSe radnih mjesta i povecati ulaganje u znanje. Povecanje konkurentnosti
podrazumijeva povecanje izvoza te mogucnost ravnopravnog nastupa na domacem,
europskom i svjetskom trziStu. Najveéu ulogu u tom procesu preuzimaju mikro subjekti
te mali i srednji subjekti. Ova podjela subjekata odredena je prema Zakonu o poticanju

malog gospodarstva.

Kriteriji razvrstavanja subjekata malog gospodarstva

Godisnji prihod u Imovina (aktiva/dugotrajna imovina) u

Tip poslovnog RicizapesichilE milijunima EUR milijunima EUR
subjekta s EU / Hrvatska EU / Hrvatska
Mikro 0-9 2 2

Mali 10-49 10 10
Srednji 50-249 50 43

Izvor: Zakon o poticanju razvoja malog gospodarstva, NN 29/02, 63/07, 53/12, 56/13

Vlada Republike Hrvatske glavni je nositelj institucionalne potpore poduzetnistva u
zemlji. Ministarstvo gospodarstva, poduzetniStva i obrta, najviSe je aktivno u tom
pogledu te daje zakonodavne okvire i oblikuje politike djelovanja u razvoju
poduzetnistva. Ministarstvo takoder obavlja upravne i druge poslove koji se odnose na
malo i srednje poduzetniStvo; obrtniStvo; zadrugarstvo; poticanje izvoza i stranih
ulaganja, te unapredenja konkurentnosti; radi na ravnhomjernom regionalnom razvoju
poduzetnistva; djelovanju instrumenata gospodarskog sustava i mjera gospodarske
politike; prati poslovanje obrtnika i poduzetnika; poticanje primjene inovacija, novih
tehnologija i osnivanja i poslovanja slobodnih i poduzetni¢kih zona; sustavno potice

poduzetniStvo, poticanje sudjelovanja malih i srednjih poduzetnika u poslovima javne
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nabave i javno-privatnog partnerstva; ostvarivanje medunarodne suradnje; pripreme i
provedbu strateSkih i operativnih dokumenata i programa za koriStenje sredstava
fondova Europske unije i ostalih medunarodnih izvora financiranja namijenjenih
unapredenju  konkurentnosti obrtniStva, zadrugarstva, maloga i srednjega
poduzetnistva; pripremu i provedbu posebnih programa Vlade Republike Hrvatske u
podrucju ekonomskog razvoja i konkurentnosti.

Unutar Ministarstva gospodarstva, poduzetnistva i obrta djeluje HAMAC BICRO,
Agencija za malo gospodarstvo, inovacije i investicije. Agencija daje jamstva pomocu
vrhunskih instrumenata osiguranja za poduzetniCke investicije. Jamstva se izdaju za
osiguranje dijela glavnice kredita kojeg izdaju poslovne banke ili Hrvatska banka za
obnovu i razvoj. Putem svojih inovacijskih programa, Agencija nastoji motivirati privatni
i javni sektor na ulaganje u istrazivanje i razvoj pruzanjem financijske potpore
inovativnim i tehnoloski usmjerenim tvrtkama u Hrvatskoj. U okviru razli¢itih Programa
potpore za poticanje inovacijsko-tehnologijskog sustava, HAMAG-BICRO osigurava
potpore za istraZivanje, razvoj i inovacije. Podupiranjem tehnoloSke inovacije u
gospodarstvu i znanstvenim ustanovama nastoji se pokrenuti gospodarski rast
Hrvatske kroz tehnoloSki razvoj za jaCanje hrvatske globalne konkurentnosti i
drustvenih vrijednosti. Uz financijsku bespovratnu potporu HAMAG-BICRO realizira
mnoge poslovne ideje i pretvara ih u stvarnost. HAMAG-BICRO glavni je provoditelj
kohezijske politike u Hrvatskoj.

Kohezijska politika jedna je od brojnih politika Europske unije. Naziva se joS i politikom
solidarnosti. Europska unija osigurava sredstva za manje razvijene regije, odnosno
zemlje Clanice Europske unije, jer postoje znacajne razlike o razvoju pojedinih ¢lanica
Europske unije, ali i unutar samih zemalja ¢lanica. Osnovna svrha kohezijske politike
jest smanijiti znacajne gospodarske, socijalne i teritorijalne razlike koje postoje izmedu
EU regija, ali takoder i jaCati globalnu konkurentnost europskog gospodarstva. Pri tome
Europska unija nastoji djelovati po takozvanom principu ,catching up“ po kojem stope
rasta slabije razvijenih regija trebaju dostiéi stope rasta natprosjecno razvijenih regija,
medutim pri tome se ne smije ograniCavati rast vodecih regija. Okosnicu kohezijske
politike €ini djelovanje u smjeru ostvarenja tri temeljna cilja, a to su: konvergentnost,
konkurentnost i zapoSljavanje te europska teritorijalna suradnja.

Konvergentnost se odnosi na financiranje razvojnih projekata i infrastrukture te jacanja
gospodarskog i ljudskih kapaciteta u najmanje razvijenim regijama i zemljama

¢lanicama.



Konkurentnost i zaposljavanje odnosi se na financiranje inovacija, promicanje drustva
znanja, poduzetniStva, zastite okoliSa te jaCanje zaposSljavanja kroz razliCite vrste
ulaganja u ljudske resurse.

Europska teritorijalna suradnja odnosi se na poticanje projekata prekogranicne i
transnacionalne suradnje gdje na zajedni¢kim projektima sudjeluju partneri iz
pograniCnih regija dvije ili viSe zemalja Clanica. Kohezijska politika Europske unije
financira se iz tri glavna fonda:

1. KOHEZIJSKI FOND — namijenjen je drzavama Clanicama €iji je bruto nacionalni
dohodak po stanovniku manji od 90% prosjeka dohotka u Europskoj uniji za
financiranje projekata iz podrucja prometa i okolisa.

2. EUROPSKI FOND ZA REGIONALNI RAZVOJ (EFRR) — za cilj ima jacanje
ekonomske i socijalne kohezije u Europskoj uniji te smanjenje razvojnih razlika
izmedu njenih regija.

3. EUROPSKI SOCIJALNI FOND (ESF) — potice zapoSljavanje i moguénosti
zaposlenja u Europskoj uniji.

Europski fond za regionalni razvoj i Europski socijalni fond poznati su i pod
nazivnom strukturni fondovi.
Osim navedenih, na raspolaganju su i:

4. EUROPSKI POLJOPRIVREDNI FOND ZA RURALNI RAZVOJ (EPFRR)

5. EUROPSKI FOND ZA POMORSTVO | RIBARSTVO (EFPR)

Ovih pet fondova nazivaju se i Europski strukturni i investicijski fondovi (ESI fondovi).
Uz Ministarstvo gospodarstva, poduzetnidtva i obrta te HAMAG-BICRO-a, mnogo je
drugih resornih ministarstava te tijela poduzetnickih potpornih institucija Cije aktivnosti
utjeCu na poslovanje subjekata maloga gospodarstva, a medu njima su primjerice
Ministarstvo turizma, Ministarstvo uprave, Ministarstvo regionalnog razvoja i fondova
Europske unije, Ministarstvo rada i mirovinskog sustava, Ministarstvo znanosti,
obrazovanja i sporta. Tijela i pravne osobe s javnim ovlastima, kao $to su Hrvatska
gospodarska komora, Hrvatska obrtniCka komora te druge institucije, poput Hrvatske
udruge poslodavaca, Hrvatskog saveza zadruga, Hrvatske banke za obnovu i razvitak,
takoder pruzaju potporu subjektima maloga gospodarstva.

Na lokalnoj i regionalnoj razini osnovane su poduzetnitke potporne institucije, a mnoge
od njih sufinancirala je lokalna i regionalna samouprava, Vlada Republike Hrvatske,

Ministarstvo gospodarstva, poduzetniStva i obrta i Europska unija.



Te su institucije regionalne razvojne agencije, poduzetniCki centri, poduzetnicki
inkubatori i tehnoloski parkovi.

DuzZnost institucija za potporu poduzetniStva je pruzanje potpore poduzetnicima i
upravama poduzeca, opc€im savjetima, izobrazbom, potporom poduzecima koja uvode
nove tehnologije, pomaganjem u ispunjavanju projektnih prijava, kako bi poduzetnici i
poduzecéa povecali svoju konkurentnost na trzistu.

Programi za poticanje malog gospodarstva poceli su se primjenjivati 2001. godine.
Provodile su ih Vlada Republike Hrvatske u suradnji sa ministarstvima (Ministarstvo za
obrt, malo i srednje poduzetniStvo i Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetnistva).
|zradeni su programi za dodjelu nepovratnih sredstava kako bi se osigurala financijska
sredstva poduzecima, lokalnim vlastima (za potporu razvoju poduzetnickih zona) te
obrtima i strukovnim organizacijama (za potporu poduzetnicima te razvijanje
kapaciteta obrtnika). Subvencioniranje kamatnih stopa na kredite koje su
poduzetnicima odobravale komercijalne banke zajednicki su financirali ministarstvo i
Zupanije. Uspostavljeni su regionalni jamstveni instrumenti za promicanje ulaganja u
malom gospodarstvu u kojima su sudjelovali ministarstvo, Zupanije, opéine i neke
komercijalne banke. Tim politikama u navedenom razdoblju dodana su i kreditna
jamstva koja je osigurao HAMAG INVEST (Hrvatska agencija za malo gospodarstvo i
investicije). Takva politika maloga gospodarstva nastavila se provoditi do 2011. godine
kad je, uz navedeno, Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetni$tva financirao udjele
za osnivanje i rad malog broja fondova rizicnoga kapitala. Pristupanjem Republike
Hrvatske Europskoj uniji, 1. srpnja 2013. godine, subjektima maloga gospodarstva na
raspolaganju su i dodatna financijska sredstva zbog dostupnosti Strukturnih fondova
Europske unije. Institucije koje su nadlezne za prikupljanje i pruzanje informacija su:
Drzavni zavod za statistiku, Financijska agencija, Ministarstvo poduzetniStva za obrtni
registar, Carinska uprava, Ministarstvo pravosuda, Hrvatski zavod za mirovinsko
osiguranje, Porezna uprava.

Ministarstvo gospodarstva, poduzetniStva i obrta je, kao sredstvo za uspostavljanje
bolje koordinacije i uravnotezenje sustava za pruzanje statistiCckih podataka o
subjektima maloga gospodarstva, uspostavilo mehanizam koji redovito okuplja te
organizacije. Preduvjet vrednovanja su sistematizirani i dostupni podatci. Prikupljeni
podatci svih tih institucija koriste se za vrednovanja ucinkovitosti i mijerenja

ostvarivanja ciljeva malog gospodarstva te utjecaju na rjieSavanje klju¢nih problema s



kojima se hrvatski gospodarstvenici susre¢u. NajceS¢i problemi hrvatskog
poduzetnistva su:
1. Pristup nov€anim sredstvima
Zakonodavno okruzenje — donoSenje propisa
Pristup trzistima — internacionalizacija

Edukacija poduzetnika

o &~ 0N

Promocija poduzetniStva

ﬁ%w

Slika 1. Institucije za potporu poduzetnistva?®

2 |zvor: Odraz.hr



3. PRISTUP NOVCANIM SREDSTVIMA

Dostupnost financijskih sredstava za razvoj poduzetniStva u Hrvatskoj, viSe predstavlja
prepreku nego poticaj. Postoje tradicionalni izvori financiranja koje predstavljaju banke
i kreditne unije, te Vladini programi poticaja. Ponuda fondova rizicnog kapitala i
neformalnih oblika financiranja (poslovni andeli) vrlo je ograni¢ena na hrvatskom trzistu
novca.

Banke, kao trziSte bankarskih kredita namijenjenih malim i srednjim poduzecima u
Hrvatskoj vrlo je razvijeno. Gotovo sve banke u svojoj ponudi imaju razliCite vrste
kredita namijenjene sektoru malih i srednjih poduzeca: kredite za financiranje izvoza,
za obrtna sredstva, investicijske kredite, gradevinske kredite, kredite za turistiCke
usluge, hipotekarne kredite, kredite za poljoprivredne djelatnosti, kredite za
financiranje solarnih sustava za proizvodnju elektri€ne i toplinske energije, kredite za
pocCetnike, kredite za dobavljaCe, kredite za Zene poduzetnice i sl.

Banke poduzetnicima omogucuju i dodatne linije financiranja koje se temelje na
poslovnoj suradnji sa ministarstvima, HBOR-om, HAMAG-BICRO-m, jedinicama
lokalne samouprave, gradovima, zupanijama, te medunarodnim financijskim
institucijama (EBRD - Europska banka za obnovu i razvoj, EIB - Europska investicijska
banka, CEB — Razvojna banka Vije¢a Europe, EFSE — Europski fond za Jugoisto¢nu
Europu, EIF — Europski investicijski fond i dr.).

CEPOR - Centar za politiku razvoja malih i srednjih poduzec¢a i poduzetnistva, najvise
pridonosi razvoju programa i jacanju kapaciteta banaka za pruzanje kvalitetne potpore
klijentima u razvoju malih i srednjih poduzeca i poduzetnistva. Tijekom 2015. godine
organizirane su tri radionice za predstavnike financijskih institucija na temu ranog
prepoznavanja krize kod klijenata iz sektora malih i srednjih poduzeca, razvoja
kompetencija vaznih za unapredenje odnosa s klijentima — vlasnicima malih i srednjih
poduzeéa i podrSke koje banke mogu osigurati klijentima u procesu prijenosa
poslovanja.

Mikro financiranje predstavlja kreditiranje i pruzanje osnovnih financijskih usluga mikro
poduzeéima, samozaposlenim i nezaposlenim osobama koje imaju ograni¢en pristup
sredstvima financiranja Sto za njih predstavlja visoku barijeru prilikom realizacije
poduzetnickog pothvata. U takvim slu€ajevima odobravanje ili neodobravanje kredita
u iznosu od npr. 20.000,00 (dvadeset tisu¢a) kuna moze znaciti otvaranje novog

radnog mjesta ili s druge strane, zatvaranje poslovnog subjekta.



Ulogu mikro financiranja u Hrvatskoj preuzimaju kreditne unije. One djeluju u vise od
100 zemalja svijeta, gdje pruzaju razliCite financijske usluge, prije svega kreditne i
depozitne.

Kao glavni problemi mikro financiranja u Hrvatskoj identificirani su: nedostatak
garancija za kredite (60%); neadekvatna ponuda bankovnih proizvoda i usluga (53%);
zahtjevna kreditna dokumentacija (46%); previsoka kamatna stopa (34%) te
neinformiranost korisnika o financijskim proizvodima (26%).3

Rizi¢ni kapital predstavlja vrstu ulaganja u temeljni kapital poduzecéa koja ne kotiraju
na burzi, a imaju potencijal ostvariti visoke stope rasta tijekom razdoblja od tri do
sedam godina. Radi se o vrsti investicije koje uobi€ajeno, nisu dostupne investitorima
putem burze, odnosno u tome $to poduzetnici odnosno tvrtke ne mogu osigurati ovu
vrstu potrebnog vlasni¢kog kapitala u banci ili putem otvorenih investicijskih fondova ili
mirovinskih fondova. Osnovni je cilj druStava za upravljanje fondovima rizi€nog kapitala
pronalazak tvrtki koja imaju potencijal rasta s ciljem kombiniranja kapitala, talenta i
strategije kako bi se tvrtka dugotrajno ojacala i povecala vrijednost. Fondovi rizi€nog
kapitala pogodni su za financiranje odredenih projekata ili tvrtki kad se oni nalaze u
fazi intenzivnog rasta ili konsolidacije na trziStu. U tom trenutku pojavljuje se izrazita
potreba za financijskim sredstvima koja mogu pratiti takav intenzivan rast i ujedno
ostaviti dovoljno prostora poduzetnistvu te neopterecen novcani tijek.

Fondovi za gospodarsku suradnju (FGS) su otvoreni investicijski fondovi rizi€nog
kapitala s privatnom ponudom, osnovani Zakonom o investicijskim fondovima
pocCetkom 2011. godine. Cilj osnivanja bilo je poticanje razvoja gospodarstva, o€uvanje
sadasnjih i stvaranje novih radnih mjesta jaanjem postojecih i pokretanjem novih
gospodarskih subjekata, putem vlasni¢kog restrukturiranja kroz ulaganje dodatnog
kapitala. Podrucje ulaganja FGS-ova su trgovacka drustva sa sjediStem u Hrvatskoj,
koja isklju€ivo ili preteZito obavljaju svoju djelatnost na podrucju Hrvatske. Nadzor

poslovanja FGS-ova obavlja HANFA (Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga).

3 (CEPOR i HBOR proveli su u 2010. godini istraZivanje medu sudionicima Savjetovanja o mikro financiranju s
ciliem prikupljanja misljenja o primjeni i moguénostima mikro financiranja u Hrvatskoj. Korynski, P.: ,Mikro
financiranje u Hrvatskoj: Rezultati istrazivanja“, CEPOR, 2010.)
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FINANCIRANJE RAZVOJA TVRTKE PO FAZAMA ZIVOTNOG CIKLUSA

NOVCANI TEK

Inicijalna javna ponuda

Strateski partner

Fondovi rizitnog kapitala

DuZni&ki vrijednosni papiri

Financijske institucije

Prijatelji i obitelj

Pokusna Pocetna Sirenje Dokapitalizacija Preuzimanje (izlaz)

Donacije | potpore

Poslovni andeli

FAZE ZIVOTNOG CIKLUSA

Slika 2. Financiranje razvoja tvrtke po fazama zivotnog ciklusa. Izvor: prosperus-invest.hr

Analiza Hrvatske udruge banaka o financiranju malih i srednjih poduzeca iz srpnja
2015. godine ukazuje na poCetak oporavka u sektoru malih poduzeca, no i dalje su
prisutna znacCajna financijska ograni€enja, koja ograni€avaju rast i razvoj poduzeca.
Povecan rizik i nedostatak kapitala u sektoru malih i srednjih poduzeca trajna je pojava,
koja ne zavisi o poslovhom ciklusu, ve¢ njeno prevladavanje ovisi o aktivhostima
specijaliziranih financijskih posrednika koji nude kapital. Takvi financijski posrednici su
fondovi rizicnog kapitala.

Pri financiranju malih i srednjih poduze¢a u poslovnom uzletu u Hrvatskoj postoji
ozbiljna potesSkoca u pristupu kapitalu - investicijska rupa, odnosno razlika izmedu
ulaganja prosjeCne vrijednosti oko dva miljuna kuna, $to se odnosi na
samofinanciranje poduzeca i poslovne andele, i ulaganja od 20 milijuna kuna, odakle
pocinju potencijalna ulaganja fondova rizi€nog kapitala i fondova za gospodarsku
suradnju u Hrvatskoj. Zaklju€ak analize koju je provodila Hrvatska udruga banaka je
da investicijsku rupu valja popuniti, a dosadasnje poslovanje fondova rizicnog kapitala

u Hrvatskoj ojacati u svrhu rasta i razvoja gospodarstva u cjelini.
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Analiza Hrvatske udruge banaka ukazuje jos na pet preporuka, odnosno mjera kojima
se navedeni ciljevi mogu postici:

1. Osmisliti cjelovitu strategiju i akcijski plan razvoja industrije rizicnog kapitala u
Hrvatskoj. Drzava bi i dalje trebala imati aktivhu ulogu, a potrebno je ukljuciti i
zainteresirane medunarodne financijske institucije i strane partnere.

2. Ukljuciti regionalnu perspektivu u odnosu prema Jugoistocnoj Europi.
Orijentiranost Siroj regiji utjecala bi na poboljSanje odnosa oCekivanog povrata i rizika
te na taj nacin potaknula aktivnije ukljucivanje stranih partnera.

3. Aktivnija uloga mirovinskih fondova u investiranju i razvoju fondova rizi€nog
kapitala. Potrebne su izmjene i prilagodbe zakonskih propisa kako bi mirovinski fondovi
znacaijnije investirali u projekte koji donose kapitalne dobitke u dugom roku. Mirovinski
su fondovi uostalom jedini preostali potencijalni domaci investitori u fondove rizi€nog
kapitala.

4. Edukacija i sustavna suradnja s kanalima distribucije, osobito bankama.
Potrebno je educirati poduzetnike o moguénostima financiranja rizicnim kapitalom, a
nuzno je i bolje iskoristiti potencijal suradnje s bankama, koje imaju funkciju kanala
distribucije jer identificiraju poduzeca — potencijalne ciljeve za ulaganja.

5. Bitni elementi regulacije trebaju biti uredeni zakonom, a ne pod zakonskim
aktima te se ne bi smjeli mijenjati tijekom investicijskog ciklusa.

Poslovni andeli, su jedan od oblika ulaganja u poduzetnike, (engl. business angels), to
su ulagacCi koji poduzetnicima osiguravaju pocetni kapital potreban za realizaciju
projekta (engl. seed capital), pomazu prenoSenjem viastitih poduzetniCkih i
menadzerskih iskustava, te davanjem prakti¢cnih savjeta i uputa. U zapadnim
ekonomijama poslovni andeli su menadzeri i poduzetnici pri kraju svoje poslovne
karijere, s velikim iskustvom te steCenim kapitalom koji ulazu u poduzetnicke projekte.
Kao mjeru poticanja takve vrste ulaganja neke drzave uvode poreznu olakSicu kojim
drzava za svaki ulozeni iznos ulaze isto toliko u projekt. Cilj takvih mjera je povecati
atraktivnost ovog tipa ulaganja.

Hrvatska agencija za malo gospodarstvo, inovacije i investicije - HAMAG-BICRO
objavila je u ozujku 2015. godine otvoreni javni poziv prema Programu poticanja
ulaganja u vlasnicki kapital inovativnih subjekata malog gospodarstva , kojem je cilj
poticanje ulaganja u vlasniC¢ki kapital inovativnih poduzeéa od strane prihvatljivih
ulagaca radi daljnjeg razvoja i/ili komercijalizacije inovativhog proizvoda ili usluge

odobravanjem dodatnih sredstava u obliku bespovratne potpore.
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Prihvatljivim ulaga¢ima u smislu poziva smatraju se poslovni andeli, sindikati poslovnih
andela, korporativni ulagaci i fondovi poduzetnickog kapitala. Za uloZzena sredstva u
vlasnicki kapital inovativnih poduzecéa od strane prihvatljivih ulaga¢a, HAMAG-BICRO
dodjeljuje tom poduzecu bespovratnu potporu u istom iznosu, a najvise do 200.000,00
(dvijestotisu¢a) kuna, ¢ime se ulagaCima smanjuje rizik ulaganja, a inovativnim
poduzetnicima pocetnicima osigurava potrebna dokapitalizacija.
U Hrvatskoj postoji CRANE (CRoatian Business Angels NEtwork). CRANE je kao
neprofitna udruga osnovan 2008. godine, a ¢lanovi su uspjesni poduzetnici i investitori
koji svoje znanje, iskustvo i steCeni novac Zele ulagati u poduzetniCke pothvate i
omoguciti novim poduzetnicima prelaZenje puta od ideje, osnivanja tvrtke do
etabliranja na trziStu i ostvarivanja zarade. Prema podatcima same udruge CRANE,
od 2008. do 2015. godine realizirana su svega 22 poduzetniCka projekta, Sto ukazuje
na nisku popularnost ovog oblika financiranja u Hrvatskoj. Poslovni andeli su najceSce
pojedinci, ali je moguée udruZivanje viSe ulagaCa koji zajedni¢ki ulaZzu sredstva.
Postoje razli€iti modaliteti ulaganja poslovnih andela, a naj¢eSc¢e se koristi tzv. equity
deal gdje poslovni andeli za svoj ulog dobivaju udio u vlasniStvu tvrtke.
Vlada Republike Hrvatske ima nekoliko programa i poticaja kojima putem svojih
institucija provodi mjere usmjerene na poticanje razvoja sektora malih i srednjih
poduzedéa. U najpopularnije mjere Vlade Republike Hrvatske spadaju:

o programi Ministarstva gospodarstva, poduzetnistva i obrta

. programi Hrvatske banke za obnovu i razvoj (HBOR)

o programi HAMAC BICRO-a

. programi Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje (HZZZ).
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3.1. Programi Ministarstva gospodarstva, poduzetniStva i obrta

MINISTARSTVO

GOSPODARSTVA,

PODUZETNISTVA
| OBRTA

Bespovratne potpore Ministarstva gospodarstva, poduzetnistva i obrta s
programima:

« Program poticanja poduzetnistva i obrta - Poduzetnic¢ki impuls za 2015.2 U
odnosu na prethodni poduzetnicki impuls donosi novine koje se ocCituju u
pojednostavljenju postupka prijave zainteresiranim poduzetnicima i obrtnicima,
a odnose se na smanjenje popisa obvezne dokumentacije, dulje vrijeme izmedu
objave poziva na natjeCaj i poCetka zaprimanja prijava te produljenje trajanja

provedbe projekta sa 6 mjeseci na godinu dana.

Odobrene potpore iz programa Poduzetnicki impuls 2014., Ministarstvo poduzetnistva i obrta

Broj odobrenih potpora  Odobreni iznos u

Mjera/projekt kn
MJERA A 118 23.525.802,82
Al: Mikro poduzetnistvo i obrt 101 19.275.803,59
A2: ZadruZzno poduzetnistvo 10 1.574.678,70
A3: Poduzetnistvo klastera 7 2.675.320,53
MJERA B 84 54.012.282,76
B1: Malo i srednje poduzetnistvo i obrt 67 47.816.544,56
B2.1: Inovacije u poduzetnistvu - fizicke osobe 3 138.126,39
B2.2: Inovacije u poduzetnistvu - gospodarski subjekti 14 6.057.611,81
MJERA C 43 8.431.948,13
C2: Tehnoloski parkovi, poslovni inkubatori i poduzetnicki akceleratori 11 4.945.532,19
C3A: Razvojne agencije, poduzetnicki centri i centri kompetencije 23 2.499.613,03
C3B: Internacionalizacija poslovanja 9 986.802,91
MIJERA D 1226 6.733.324,22
D1: Obrazovanje za poduzetnistvo 28 1.000.000,00
D2.1: Cjelozivotno obrazovanje za obrtnike 1148 3.099.319,77
D2.2: Stipendije ucenicima u obrtnickim zanimanjima 15 1.753.239,00
D2.3: Naukovanje za obrtnic¢ka zanimanja 34 820.442,14
Pilot projekt Suvremeni dizajn tradicijskih i umjetnickih proizvoda 1 60.323,31
UKUPNO 1471 92.703.357,93

Izvor: Ministarstvo poduzetniStva i obrta, 2015.
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Prioriteti tih mjera su jaCanje konkurentnosti malog gospodarstva, unapredenje

poduzetnickog okruzenja, promocija i uCenje za poduzetnike te lakSi pristup

financiranju. Prikaz potpora dodijeljenih u okviru prva tri prioriteta: jacanje

konkurentnosti malog gospodarstva, unaprjedenje poduzetniCkog okruzenja te

promocija i u€enje za poduzetnistvo i obrt, dan je u tablici 3.

U 2016. godini objavljen je slican program ,E-Impuls®. U sklopu provedbe
Operativhog programa Konkurentnost i kohezija 2014.-2020. dodijelit ¢e se
bespovratna sredstva iz Europskog fonda za regionalni razvoj u ukupnom
iznosu od 250.000.000 (dvjesto pedeset miljuna) kuna mikro i malim
poduzecCima. Poziv je namijenjen poticanju investicija u pocCetna ulaganja
povezana s osnhivanjem nove poslovne jedinice ili proSirenjem kapaciteta
postojeCe poslovne jedinice u sektorima proizvodnje i proizvodnih usluga.
Potpore u okviru ovog poziva namijenjene su pravnim ili fizickim osobama koje
se bave ekonomskom djelatnosc¢u, a koje su, sukladno definiciji, mikro i mala
poduzeéa.*

Program poboljSanog kreditiranja poduzetniStva i obrta ,Kreditom do uspjeha
2014. 5- je program kojim se provode mjere povoljnog financiranja sektora
malog gospodarstva kroz subvenciju kamata na poduzetniCke kredite koje
odobravaju komercijalne banke. Cilj programa je olaksati pristup financijskim
sredstvima za sektor malog gospodarstva na nacin da se poboljSanim uvjetima
kreditiranja potakne unapredenje poslovnih aktivnosti, novo investiranje ili
odrzavanje kontinuiteta poslovanja. Provodi se kroz dvije mjere, Mjera 1 -
Kreditom do konkurentnosti, koja se koristi za kupnju gospodarskih objekata i
nove opreme, dok Mjera 2 Kreditom do uspjeSnog poslovanja — koristi se za

financiranje tekuce likvidnosti i trajnih obrtnih sredstava

4 poticaji.info/objavljen-e-impuls , dostupno 19.10.2016.

5 poticaji.minpo.hr
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3.2. Programi Hrvatske banke za obnovu i razvoj

I_' BO R Hrvatska banka za obnovu i razvitak

Hrvatska banka za obnovu i razvitak (HBOR) — nudi niz kreditnih programa koji se
provode izravno i/ili putem poslovnih banaka, po modelu podijele rizika ili po modelu
podredenog duga, a uvjeti kreditiranja ovise 0 namjeni, vrsti i podrucju ulaganja. Ciljevi
koje HBOR Zeli ostvariti kroz kreditne programe su razvoj poduzetni¢kih pothvata,
jacanje konkurentnosti obrta, malih i srednjih poduzeca, ravnomjeran regionalni razvoj,
otvaranje novih radnih mjesta, te podrSka poduzecéima prilikom izlaska na nova

inozemna trzista.

Pregled odobrenih kredita za mala i srednja poduzeca po grupama kredita HBOR-a u 2013. i 2014.

2013. 2014.
Programi kreditiranja Ukupan iznos Prosjecan iznos Ukupan iznos Prosjecan iznos
HBOR-a Broj odobrenih  kredita (mil. kn) Broj odobrenih kredita (mil. kn)
odobrenih  sredstava odobrenih sredstava
Kredita (mil. kn) kredita (mil. kn)
Krediti za MSP na
drugj d b

PEEILER B [l 122 205,8 1,7 113 267,0 2,4
drzavne skrbi i otocima
za poljoprivredu
Krediti za MSP za
utemeljenje
poduzetnistva i 403 1.293,7 3,2 311 730,1 2,3
razvoj
poduzetnistva
Krediti za MSP za 73 576,5 7,9 58 445,1 7,7
turizam
Krediti za MSP
za financijsko 38 131,6 3,5 4 4,2 1,1
restrukturiranje
Krediti za MSP za izvoz 108 437,2 4,0 95 363,0 3,8
Krediti za MSP za obrtna

reait za e za 336 857,9 2,6 147 291,5 2,0
sredstva
UKUPNO 1.080 3.502,7 3,2 728 2.100,9 2,9

Izvor: HBOR — Hrvatska banka za obnovu i razvitak, 2015.
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Kreditiranje inovativnih poduzetnika u suradnji s Europskim investicijskim
fondom je nova mjera HBOR u 2016. godini. Kreditiranje inovativnih
poduzetnika provodi se u suradnji s Europskim investicijskom fondom (EIF) i
Europskom komisijom u okviru OBZOR programa - Program za direktne
kreditne garancije i kontra garancije za inovativha poduze¢a — InnovFin SME
Guarantee Facility, a uz osiguranu potporu Europskog fonda za strateSka
ulaganja (EFSU), srediSnjeg elementa Plana ulaganja za Europu.
Priviemena mjera za jedinice lokalne i podrucne (regionalne) samouprave i
pravne osobe u njihovom viasniStvu, koristi se do 31.12.2016.godine i mijenjaju
se sljedeéi uvjeti kreditiranja: kamatna stopa se smanjuje s 4,0% na 3,0%
godiSnje po programima kreditiranja u kojima je kamatna stopa visa od 3,0%
godisSnje (izuzev programa ,Kreditiranje EU projekata javnog sektora®) i kod
projekata na koje se ne primjenjuje mjera priviemenog shizenja kamatnih stopa
za jedan postotni bod godiSnje; pored kreditiranja u kunama uz valutnu klauzulu
uvodi se i mogucénost kreditiranja u kunama; ukida se naknada za rezervaciju
sredstava.
Priviemena mjera sniZzenja kamatnih stopa za nove investicijske projekte do
31.12.2016. godine, radi ostvarenja novog gospodarskog rasta i pozitivnih
pomaka na domacem trzistu i djelatnostima strateski vaznim za gospodarstvo
Republike Hrvatske neophodno je potaknuti ciklus novih ulaganja. Zbog toga je
HBOR snizio kamatne stope za jedan postotni bod za pojedine djelatnosti i
namjene za kredite odobrene u razdoblju od 01.07.2016. do 31.12.2016. godine
bez obzira na datum zaprimanja pojedinog zahtjeva za kredit, a uzimajuci u
obzir vrijeme potrebno za obradu pojedinog kreditnog zahtjeva u skladu s
internim aktima HBOR-a. Snizenje kamatne stope namijenjeno je poticanju svih
novih ulaganja u poljoprivredi i ribarstvu, turizmu, industriji i energetskoj
uCinkovitosti i zastiti okolisa.
Program kreditiranja pripreme projektne i ostale investicijske dokumentacije, cil
Programa kreditiranja i namjena kredita je kroz financiranje izrade projektne i
ostale investicijske dokumentacije kreirati poticajno okruZenje za ulaganje u
investicijske projekte i time indirektno poticati razvoj proizvodnje proizvoda i
pruzanja usluga namijenjenih realizaciji investicijskih projekata ukljucivo i
projekata koji ¢e se nominirati za financiranje u okviru Plana ulaganja za
Europu.
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e Program kreditiranja mikro-poduzetnika osmisljen je i provodi se u suradnji s
Europskim investicijskom fondom (EIF) i Europskom unijom u okviru programa
za konkurentnost i inovacije (CIP Program) — instrument Garancije za mikro-
kredite za financiranje mikro poduzetnika (CIP garancija EIF-a). Cilj Programa
kreditiranja i namjena kredita je u svrhu samozaposSljavanja, osnivanja obrta i
trgovackih drustava, modernizacije i proSirenja veC postoje¢eg poslovanja,
povecanja broja novih radnih mjesta.

HBOR kao osiguratelj u ime i za racun Republike Hrvatske u okviru postojecih
Programa osiguranja izvoza nudi i

e Program osiguranja naplate kratkoroc¢nih izvoznih potrazZivanja za izvoznike s
godisnjim izvoznim prometom do dva milijuna eura kao dodatnu mjeru poticanja
izvoza namijenjenu poduzetnicima s izvoznim prometom do dva milijjuna eura
te poduzetnicima koji tek zapoc€inju s prodajom svojih proizvoda i usluga na
inozemnom trziStu uz ugovorene maksimalne rokove placanja do 180 dana,
neovisno iz kojih zemalja su njihovi Inozemni kupci (EU, OECD ili iz drugih
zemalja).

Uz navedene mjere i modele rada, HBOR je uveo i nekoliko mjera kojima je cilj bio
povecanje kreditne aktivnosti, Sirenje distribucijskih kanala te iznalazenje novih modela
rada, Mjere kojima su obuhvaceni i mali i srednji poduzetnici, kreditiranje izvoza,
turizma, poljoprivrede, projekti u gospodarstvu, zastita okoliSa i odrzivi razvitak,
infrastruktura, Mjere kreditiranja koje provodi HBOR iz prethodnih godina su: Program
kreditiranja Zenskog poduzetniStva, Program kreditiranja poduzetniStva mladih,
Program kreditiranja poduzetnika poCetnika, Program kreditiranja razvitka malog i
srednjeg poduzetnistva, Kreditiranje EU projekata privatnog sektora, Kreditiranje EU
projekata ruralnog razvoja, ribarstva i vinske omotnice te mikro kreditiranje uz
garanciju, suradnja s poslovnim bankama po modelu okvirnih kredita, suradnja s
leasing drustvima, uvodenje programa izdavanja cinidbenih garancija, uvodenje

modela kreditiranja podredenim dugom.

Hrvatsko kreditno osiguranje d.d. (HKO) u vlasnistvu HBOR-a, od 2010. godine
specijalizirano je za osiguranje kratkoroCnih potrazivanja nastalih temeljem prodaje
roba i usluga medu poslovnim subjektima. HKO osigurava potrazivanja svih poslovnih
subjekata (bez obzira na njihovu gospodarsku djelatnost i veli€inu) koji prodaju robu i
usluge uz odgodu placanja. Cilj osiguranja potrazivanja je zastititi likvidnost i imovinu,
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odnosno osigurati naplatu poslova, omoguditi sigurniji ulazak u poslovne odnose s
novim kupcima, te smanijiti troSkove nastale zbog dodatnih mjera naplate potrazivanja.
U 2015. godini drustvo je u ponudi imalo tri proizvoda osiguranja: osiguranje izvoznih

potrazivanja, osiguranje domacih potrazZivanja i osiguranje domaceg factoringa.

3.3 Programi HAMAG-BICRO-a

HAMAG ’ BIORO

Hrvatska agencija za malo gospodarstvo, inovacije i investicije (HAMAG-BICRO)
obuhvaca poticanje osnivanja, razvoja i ulaganja u mala poduzeca, financiranje
poslovanja i razvoja malog i srednjeg poduzeca, kreditiranjem i davanjem jamstva za
odobrene kredite, te davanjem potpora za istrazivanje, razvoj i primjenu suvremenih
tehnologija. Agencija osigurava financijsku potporu inovativnim i tehnoloSki
usmjerenim malim i srednjim poduzecima u Hrvatskoj, te je usmjerena na razvijanje i
koordiniranje mjera nacionalne politike vezane uz inovacije i potrebne financijske
instrumente s krajnjim ciliem motiviranja privatnog i javnog sektora za ulaganje u
istrazivanje i razvoj. Neki od jamstvenih programa HAMAG-BICRO-a su: EU pocetnik,
Rastimo zajedno, Energetska obnova zgrada javnog sektora, Portfeljna jamstva.
HAMAG-BICRO prije odobrenja jamstva vrSi provjeru statusno financijske
dokumentacije i provjerava ekonomsku opravdanost nekog projekta. Poduzetnik koji
trazi kreditna sredstva, a nedostaje mu instrumenata osiguranja preko kreditora
dostavlja Odluku o odobrenju kredita, zahtjev za jamstvo i propisanu dokumentaciju.
Nakon dostavljanja dokumentacije financijski analiticari HAMAG-BICRO-a pocinju
obradu zahtjeva za jamstvom. Novi poduzetnici imaju moguénost prijave za Pismo
namjere za izdavanjem jamstva HAMAG-BICRO-a.

Hrvatska agencija za malo gospodarstvo, inovacije i investicije (HAMAG-BICRO)
putem svojih programa Zeli motivirati privatni i javni sektor na ulaganje u istrazivanje i
razvoj. U neposrednoj buducnosti, HAMAG-BICRO ¢e dodatno olakSati apsorpciju
Strukturnih fondova EU od strane sektora istrazivanja, razvoja i inovacija, osobito kad

je rije€ o privatnim tvrtkama.
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Agencija dodatni napor ulaze u promicanje BICRO programa Siroj javnosti kako bi se

povec¢ao broj prijavljenih projekata, a time i povecala ukupna produktivhost

istrazivackih i inovacijskih aktivnosti u Hrvatsko;j.

HAMAG-BICRO, ima program pred sjemenskog kapitala, odnosno PoC
(Private/Public), koji je na nivou ideje odnosno koncepta, prototipa i zastite
intelektualnog vlasnistva. U ovom programu naglasak je na tehnoloSkom riziku,
a glavni kriteriji su trZiste i inovativnost.

Program sjemenskog kapitala, RAZUM, je namijenjen razvoju odnosno dolasku
do proizvoda i njime se pokuSava eliminirati razvojne rizike. Osim trzista i
inovativnosti kriteriji su jos i tim ljudi koji rade na projektu, konkurentska

prednost te poslovni model.

Nakon Sto imamo proizvod, trenutno postoji jaz u financiranju jer nemamo program

rizicnog kapitala (VC fond) koje bi pokrio troSak investicije u prodaji, marketing i

distribuciju, ali i u proizvodniji ukoliko je potrebna.

Program IRCRO poti¢e mala i srednja poduzec¢a na suradnju sa znanstveno
istrazivackom institucijom kako bi pokrenuli i ubrzali svoje istrazivatko-razvojne
aktivnosti. Cilj programa je povezati iskustvo i inovativhost malih i srednjih
poduzeCa sa znanjem i infrastrukturom koja postoji na istraZzivackim
institucijama u jedan trZiSno ciljani projekt s komercijalnim potencijalom.
EUREKA je europska inicijativa za financiranje trziSno orijentiranih projekata
razli€itih tehnologijskih podrucja. Ne postoje tematska ogranienja, a projekti se
mogu aplicirati za bilo koje tehnoloSko podrucje pod uvjetom da imaju civilnu
svrhu te da obuhvacéaju razvoj novog proizvoda, procesa ili usluga.
EUROSTARS, pak, okuplia i povezuje tvrtke i znanstveno-istrazivacke
institucije iz 31 zemlje Clanice inicijative.

U Agenciji takoder djeluju i nacionalne kontakt osobe za OBZOR 2020. (Horizon
2020), novi program Europske unije za istrazivanje i inovacije za razdoblje od
2014. do 2020. godine, Ciji je glavni cilj rjeSavanje druStvenih izazova te

premoscivanje jaza izmedu istrazivanja i trzista.

HAMAG-BICRO takoder ima program TEST, TEHCRO, PoC Public i UTT Program koji

svaki na svoj nacin potiCu hrvatske istrazivaCe i znanstvene institucije na istrazivanje i

razvoj visokih tehnologija te inovativnih tehnoloskih poduzeca.
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PoC PUBLIC - Program provjere inovativhog koncepta za znanstvenike i
istrazivaCe. Svrha Programa provjere inovativhog koncepta za znanstvenike i
istrazivaCe je omoguciti stvaranje novih na znanju utemeljenih poduzeca sa
sjediStem u Republici Hrvatskoj te s potencijalom i sposobnosti za rast i razvoj
(tzv. ,spin-off* sa sveucilista i znanstvenih instituta). Program podupire pred
komercijalizaciju vodecih tehnologija u nastajanju s hrvatskih sveucilista,
istrazivackih instituta te drugih visokoobrazovnih i znanstveno-istrazivackih
ustanova. Program pomaze znanstvenicima i istraZivacima plasirati svoje ideje
i izume iz laboratorija na trziste.
Glavni cilj Programa za razvoj tehnoloske infrastrukture TEHCRO je povecéanje
konkurentnosti hrvatske ekonomije kroz razvoj uc€inkovitih potpornih institucija
koje ¢e svojim djelovanjem stvoriti povoljno okruzenje za transfer tehnologije i
povecati mogucnosti rasta i odrzivosti inovativnih tehnolosSkih poduzeca,
narocito onih koja nastaju kao tzv. «start-up» ili «spin-off» poduzeca utemeljena
na znanju, rezultatima znanstvenog istraZivanja i koriStenju novih tehnologija. U
sklopu programa TEHCRO razlikuju se Cetiri programske linije: Tehnologijski
inkubatori, Tehnologijsko-poslovni centri, Centri kompetencije, Razvojno-
istraZivacki centri.
Program TEST najvazniji je instrument davanja drzavnih poticaja primijenjenim
istrazivanjima u podrucju tehnologije, s naglaskom na poticanje razvoja visokih
tehnologija. Kroz program TEST financiraju se oni istrazivacki projekti pokrenuti
od hrvatskih znanstvenika kojima se razvijaju nove tehnologije i koji po
zavrSetku istrazivacke faze streme daljnjoj komercijalizaciji i stvaranju novih
proizvoda ili usluga. U podrucju razvoja inovacija i novih tehnologija, potice se
inovativnost i poduzetniStvo unutar znanstvene i akademske zajednice,
nastojeci time povecati produktivnost i konkurentnost hrvatskoga gospodarstva
te omoguciti pritjecanje domacih inovacijskin i tehnoloskih rjeSenja u
gospodarstvo. Projektima unutar programa TEST financiraju se pred
komercijalne istraZivacke djelatnosti razvoja novih tehnologija
(proizvodi/procesi/usluge) do faze izrade originalnih rijeSenja (prototip, pilot
rieSenje) te ona istrazivanja koja povezuju temeljne znanosti i njihovu
tehnologijsku primjenu, a od znaCaja su za razvoj industrijskih i gospodarskih
grana.
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UTT PROGRAM - Program podrSske uredima za transfer tehnologije.
IstrazivaCke aktivnosti na javnim ustanovama visokog obrazovanja i u javnim
istrazivaCkim organizacijama generiraju znanja i tehnologije koji mogu voditi
otvaranju visoko kvalitetnih radnih mjesta, uspjesnih tvrtki, te proizvodnji robe i
usluga bolje kvalitete. Transfer tehnologije sa visokoobrazovnih ustanova i
javnih istrazivackih organizacija u gospodarstvo i Siru zajednicu stoga ima
vaznu ulogu u smislu koristi za gospodarstvo i drustvo u cjelini, te ga treba
poticati i podupirati na odgovarajuci naCin. Pojam “transfer tehnologije” implicira
dinami€an, viSefazni i kompleksan proces koji ukljuCuje transfer vjestina,
znanja, tehnologija, metoda, proizvoda i uredaja izmedu institucija i subjekata
gospodarstva, ili izmedu dviju institucija, kako bi se osiguralo da znanstveni i
tehnologijski razvoj i njegova postignu¢a budu dostupna Sirem krugu korisnika
za daljnji razvoj i/ili koriStenje u obliku novog proizvoda, procesa, primjene,
materijala ili usluge, u smislu komercijalnih aktivnosti, ali i opée druStvene
koristi.

Fond za poticanje ulaganja u kapital u ranoj fazi financiranja (Seed Co-
investment Fund) - Program osigurava sufinanciranje inovativnih subjekata
malog gospodarstva u Republici Hrvatskoj (Primatelja ulaganja) putem uvjetnih
zajmova Kkoji se odobravaju uz uvjet izvrSenog ulaganja u vlasni¢ki kapital
primatelja ulaganja od strane prihvatljivih privatnih ulagaca. Ciljevi Programa
su: poticanje ulaganja prihvatljivih ulaga€a u vlasnicki kapital inovativnih malih i
srednjih poduzec¢a i novoosnovanih poduzeé¢a u svrhu daljnjeg razvoja i/ili
komercijalizacije inovativhog proizvoda ili usluge. Pruzanje podrSke razvoju
inovativnih malih i srednjih poduzeéa i novoosnovanih poduzeca do faze u kojoj
su dobro pozicionirani za prihvat ulaganja od strane privatnih fondova
poduzetni¢kog kapitala. Korisnik potpore moze biti poduzetnik — fiziCka osoba
(obrtnik) koji je obveznik poreza na dobit ili trgovacko drustvo, registriran na
teritoriju Republike Hrvatske. Prijava za odobrenje statusa korisnika potpore
podnosi se prije poCetka radova na projektu ulaganja, odnosno prije pocCetka
projekta ulaganja. Korisnici potpora duzni su tijekom razdoblja koristenja
statusa korisnika potpora podnositi godiSnje pisano izvijeS¢e o izvrSenju
investicijskog projekta, prihvatljivim troSkovima, koristenju poticajnih mjera te
oCuvanju predmetne investicije i otvorenih radnih mjesta povezanih s tom

investicijom, nadleznom ministarstvu i Ministarstvu financija — Poreznoj upravi.
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Pored proizvodno-preradivackih aktivnosti, poticajne mjere odnose se i na sljedece

poslovne aktivnosti:

: Aktivnosti za koje se odobravaju poticaji

AKTIVNOSTI ZA KOJE SE ODOBRAVAJU POTICAJI

Aktivnosti usluga visoke dodane

Razvojno-inovacijske aktivnosti Aktivnosti poslovne podrske vrijednosti
Unapredenje i modernizacija: )
e Centrizaodnose s e  Aktivnosti kreativnih usluga
e Proizvoda kupcima/korisnicima e  Aktivnosti ugostiteljsko-
‘ . ) e  Centriizdvojenih poslovnih turistickih usluga
‘ Pro!zvojnf: serla aktivnosti e  Aktivnosti upravljackih,
° Proizvodnih procesa L] Logistiéki i distribucijski centri Savjetoda\/nih' edukativnih
®  Proizvodnih tehnologija e  Centri za razvoj informacijsko- usluga
komunikacijskih sustava i softvera e  Aktivnosti usluga

industrijskog inZenjeringa

Izvor: hamagbicro.hr/preuzeto 6.10.2016

Iznos potpore izraCunava se u odnosu na materijalnu (vrijednost nekretnina/zgrada i
opreme/strojeva) i nematerijalnu imovinu (patenti, licence, know-how) ili u odnosu na
troSkove placa (bruto plac¢a u dvogodiSnjem razdoblju) novootvorenih radnih mjesta
pri Cemu se u obzir uzima onaj iznos koji je veci. Izvori financiranja projekta ulaganja
moraju biti minimalno 25% visine prihvatljivih troSkova ulaganja osigurani od strane
korisnika potpore iz vlastitih izvora ili kroz vanjsko financiranje i ne smiju sadrzavati
nikakvu drZzavnu potporu. TroSkovi investicije koji ne ulaze u osnovicu za izraCun su
zemljiste, ranije izgradene zgrade/gradevine i ranije koriStena opremal/strojevi.
Ovisno o visini investicije, veli€ini poduzetnika i broju novih radnih mjesta koja ¢e se
otvoriti kao rezultat ulaganja, poduzetnik moze ostvariti umanjenje stope poreza na
dobit za 50%, 75% ili 100%.
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Tablica 6: Kriteriji poreznih poticaja

POREZNI POTICAJI

Stopa poreza na
dobit od 20%
umanjena je za
50%, 75%
odnosno 100%,
ovisno o visini

Minimalno razdoblje oc¢uvanja
Maksimalno razdoblje investicije i radnih mjesta (ne moze
koristenja poticaja biti krace od razdoblja koristenja
poticajnih mjera)

Uvjet otvaranja novih

Visina investicije . .
) radnih mjesta

investicije
>50.000 EUR
Samo za mikro >3 10% 5 godina 3 godine
poduzetnike
5 godina za velike subjekte
0,15-1 mil. EUR >5 10% 10 godina
3 godine za male i srednje subjekte
5 godina za velike subjekte
1-3 mil. EUR >10 5% 10 godina
3 godine za male i srednje subjekte
5 godina za velike subjekte
preko 3 mil. EUR >15 0% 10 godina

3 godine za male i srednje subjekte

Izvor: hamagbicro.hr/preuzeto 6.10.2016

e Bespovratna nov€ana potpora za otvaranje novih radnih mjesta - poduzetnik,
nositelj poticajnih mjera, koji osigura otvaranje novih radnih mjesta povezanih s
investicijskim projektom moZe ostvariti bespovratnu nov€anu potporu za
opravdane troSkove otvaranja novih radnih mjesta Ciji iznos ovisi o stopi

nezaposlenosti u zupaniji u kojoj se investicija realizira.
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: Poticaji za opravdane troSkove novih radnih mjesta

POTICAJI ZA OPRAVDANE TROSKOVE NOVIH RADNIH MJESTA

Visina potpore (kao postotak dvogodisnje bruto

Zupanijska stopa nezaposlenosti II plaée)

10%, odnosno max do 3.000 € po novootvorenom

do 10% :
radnom mjestu

20%, odnosno max do 6.000 € po novootvorenom

10-20% .
radnom mjestu

30%, odnosno max do 9.000 € po novootvorenom

0,
preko 20% radnom mjestu

Izvor: hamagbicro.hr/preuzeto 6.10.2016

Nositelju poticajnih mjera odobrit e se 100% iznosa potpore ukoliko se zapoSljavanje
odnosi ha: nezaposlenu osobu koja je bila minimalno tri mjeseca prijavljena u evidenciji
nezaposlenih Hrvatskog zavoda za zaposljavanje, osobu do 25 godina starosti, bez
zanimanja, pomocnih zanimanja ili strukovnih zanimanja, koja se prvi puta zaposljava,
bez prijave u evidenciji nezaposlenih, osobu do 29 godina starosti, steCene srednje,
viSe ili visoke stru¢ne spreme, koja se prvi put zaposSljava, bez prijave u evidenciji
nezaposlenih Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje, osobu do 29 godina starosti koja je
prijavljena u evidenciji nezaposlenih Hrvatskog zavoda za zaposljavanje u roku od 90
dana od dana diplomiranja, stjecanja zvanja/zanimanja po zavrSetku redovnog
srednjosSkolskog obrazovanja ili osobu bez zanimanja po zavrSetku osnovnoskolskog
obrazovanja, osobu kojoj je otkazan ugovor o radu zbog otvaranja ste€ajnog postupka.
Ukoliko zapoSljavanje ne ispunjava ove uvjete odobrit ¢e se 40% iznosa potpore. Za
radno intenzivne investicijske projekte bespovratna nov€ana potpora iz gornje tablice
uveCava se za odredene postotke ovisno o broju otvorenih novih radnih mjesta.
Potpore se povecavaju za 25% ako se otvara viSe od 100 novih radnih mjesta, za 50%
ako se otvara viSe od 300 novih radnih mjesta i za 100% ako se otvara viSe od 500
novih radnih mjesta.

e Bespovratna novéana potpora za troSkove usavr$avanja povezanih s projektom
ulaganja dodjeljuje se sukladno praviima o drZzavnim potporama za
usavrSavanje. Prihvatljivi troSkovi su: troSkovi predavaca, za sate tijekom kojih
su predavacCi sudjelovali u usavrSavanju, troSkovi poslovanja povezani s

predavacima i polaznicima, koji su izravno povezani s projektom usavrSavanja,
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poput putnih troskova, troSkova materijala i potroSne robe izravno povezanih s
projektom, amortizacija alata i opreme, ako se koriste iskljuivo za projekt
usavrSavanja; troskovi smjestaja su iskljueni troSkovi savjetodavnih usluga
povezanih s projektom usavrSavanja, troSkovi osoblja polaznika usavrSavanja i
op¢i neizravni troskovi (administrativni troSkovi, najam, rezijski troSkovi) za sate
koje polaznici usavrSavanja provedu u usavr$avanju. Intenzitet potpore ne
premasuje 50% prihvatljivih troSkova, a moze se povecati do 70% za: 10% ako
se usavrSavanje provodi za radnike s invaliditetom, 10% ako se potpora
dodjeljuje srednjem poduzetniku i 20% ako se potpora dodjeljuje malom i mikro
poduzetniku.

Dodatna novc¢ana potpora za odredene poslovne aktivnosti - dodatne poticajne
mjere u obliku povecanja potpore za troSkove otvaranja novih radnih mjesta
odobravaju se za 50% za razvojne inovacijske aktivnosti i 25% za aktivnosti
poslovne podrske i usluge visoke dodatne vrijednosti, ili bespovratne nov€ane
potpore za kupnju opreme/strojeva odobrava se povecanje do 20%, kod
razvojno inovacijskih aktivnosti.

Bespovratna novéana potpora za kapitalne troSkove projekta ulaganja Cija je
vrijednost najmanje pet milijuna eura te uz uvjet otvaranja najmanje 50 novih
radnih mjesta povezanih s projektom ulaganja, i to unutar razdoblja od tri godine
nakon zavrSetka radova. Kapitalni troSkovi za koje se odobrava bespovratna
potpora: troskovi izgradnje nove tvornice, industrijskog postrojenja ili
ugostiteljsko-turistickog objekta, troSkovi kupnje novih strojeva, odnosno
proizvodne opreme. Udio ulaganja u strojevima, odnosno proizvodnoj opremi
mora iznositi minimalno 40% od ukupne vrijednosti ulaganja, a minimalno 50%
od kupljenih strojeva, odnosno proizvodne opreme mora biti oprema visoke
tehnologije. Potpore za ulaganje u min. iznosu od 13 milijuna eura i 10 novih
radnih mjesta - za pocetno ulaganje novoosnovanog trgovackog drustva u
materijalnu i nematerijalnu imovinu u minimalnom iznosu protuvrijednosti kuna
od 13.000.000,00 eura, uz uvjet otvaranja najmanje 10 novih radnih mjesta
visoke stru¢ne spreme povezanih s projektom ulaganja, moZze se odobriti jedna
ili viSe potpora te sklopiti Sporazum o pripremi i provedbi projekta. Potpore koje
se mogu odobriti temeljem Sporazuma su: Potpore za osiguranje
nepromjenjivin uvjeta poslovanja - sufinanciranje do visine razlike poreznih

obveza i obveza s osnove doprinosa utvrdenih sukladno propisima koji su
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vrijedili u trenutku podnosenja prijave za odobrenje statusa korisnika potpore
sukladno Zakonu o poticanju ulaganja i poreznih obveza i obveza s osnove
doprinosa sukladno propisima vazec¢im u vrijeme obracuna navedenih obveza,
za razdoblje od 10 godina od godine pocetka ulaganja. Potpore za ulaganja -
sufinanciranje dijela iznosa porezne obveze koju korisnik potpore ima prema
drzavi osim poreza na dodanu vrijednost, odnosno dijela iznosa obveze
placanja doprinosa u razdoblju do 10 godina od godine pocetka ulaganja.
Poticaji pola-pola - sufinanciranje iznosa do 50 % obveze placanja poreza na
dohodak od nesamostalnog rada i/ili iznosa do 50 % obveze poreza na dobit i
plac¢anja predujma poreza na dobit. Po¢ek placanja poreznih obveza - zajam za
plac¢anje poreznih obveza, osim poreza na dodanu vrijednost, u razdoblju od tri

godine od pocetka ulaganja, bez kamata.

Kako bi se stvorili $to bolji uvjeti za privlaCenje i zadrzavanje ulaganja u sklopu projekta
‘ICPR — Razvoj investicijskog okruzenja” u 20 Zupanija formirani su tzv. One stop
service centri, Cija je osnovna zadaca potencijalnim ulagaCima osigurati dostupnost
svih potrebnih informacija na jednom mjestu te im pruziti podrSku u Sto brzem
ishodenju svih potrebnih dozvola u realizaciji investicije. U One stop service centre
ukljuCeni su predstavnici svih relevantnih organizacija na Zupanijskoj razini, dok je
glavni koordinator na razini Zupanije Zupanijska regionalna razvojna agencija, a u
nekim sludajevima to je odgovarajuéi upravni odjel unutar Zupanije. Na web
stranicama Zupanijskih regionalnih razvojnih agencija mogu se naci sljedece
informacije: o poslovnim zonama unutar Zupanije, najveéim poduzetnicima,
potencijalnim partnerima, tradicionalnim sektorima u Zupaniji te ostalim uslugama

koje agencije pruzaju investitorima.
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3.4 Programi Hrvatskog zavod za zaposljavanje (HZZZ2)

2 a 23
“Xeo

HRVATSKI ZAVOD ZA ZAPOSLJAVANJE

Vodec¢i raCuna o specificnim potrebama svojih korisnika, Hrvatski zavod za
zapoSljavanje, provodi niz mjera aktivne politike zapoSljavanja, usmjerenih
nezaposlenim osobama u nepovoljnom polozaju na trziStu rada te poslodavcima kod
kojih je potrebno osigurati oCuvanje radnih mjesta. Zavod tako provodi uvrijezene
intervencije aktivne politike zapo$ljavanja kojima se potiCe zapoSljavanije,
samozaposSljavanje, obrazovanje, struéno osposobljavanje za rad te ukljuCivanje u
programe javnih radova specificnih ciljanih skupina i oCuvanje radnih mjesta kod
poslodavaca koji su u poteSko¢ama. Prioriteti i ciljevi aktivne politike zaposljavanja
propisani su Smjernicama za razvoj i provedbu aktivne politike zapo$ljavanja u
Republici Hrvatskoj za razdoblje od 2015. — 2017. godine. Definirani su prioriteti i ciljevi
djelovanja, a sukladno tome i intervencije aktivne politike zapoSljavanja koje se u
navedenom periodu provode u svrhu povecanja stope zaposlenosti skupina u
nepovolinom polozaju na trziStu rada, poboljSanja konkurentnosti poslodavaca,
povecanja profesionalne, prostorne i obrazovne pokretljivosti radne snage te
osiguranja uskladenosti ponude i potraznje na trziStu rada. Sukladno Uvjetima i
nacCinima koriStenja sredstava za provedbu mjera aktivne politike zapoSljavanja u
2016. godini, zaprimaju se zahtjevi za dodjelu sredstava po mjerama aktivne politike
zapoS$ljavanja i to za sljedecCe pakete mjera: paket mjera za mlade ,Mladi i kreativni®,

paket mjera za posebne skupine ,| posebnost je prednost®, paket mjera za osobe s
invaliditetom ,UKkljuCeni®, paket mjera za starije osobe ,Vazno je iskustvo®, paket mjera
za dugotrajno nezaposlene ,| mi smo za novi posao i ucenje”, paket mjera za
nezaposlene osobe romske nacionalne manjine, paket mjera ,Vazno je oCuvati radno

mjesto”, paket mjera za Zene.¢

8 hzz.hr
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: Ukupni korisnici Mjera aktivne politike zaposljavanja u 2016. godini (do 08.09.2016.)
Aktivni

vsirstel Novoukljuceni Ukupni Aktivni
Mjera na pozetku do korisnici korisnici
2pOlG 08.09.2016. |tijekom 2016. | 08.09.2016.
| UKUPNO. 33.021 20.426 53.447. 28.649
‘Potpore za zapoS$ljavanje i usavrSavanje ‘ 6.747 ‘ 2.535 ‘ 9.282 ‘ 4.049
‘Potpore za samozapoSljavanje ‘ 2.647 ‘ 1.462 ‘ 4.109 ‘ 2.308
‘Obrazovanje nezaposlenih ‘ 1.095‘ 1.530‘ 2.625‘ 97
‘Javni radovi ‘ 3.217‘ 6.184‘ 9.401‘ 4.186
Stru&no osposobljavanje za rad bez zasnivanja ‘ BT ‘ S ‘ . ‘ 17 s
radnog odnosa
‘Potpora za oC€uvanje radnih mjesta ‘ 11 ‘ 52 ‘ 63 ‘ 9
‘Stalni sezonac ‘ 997 ‘ 435 ‘ 1.432 ‘ 311

Izvor:.hzz.hr/preuzeto 10.10.2016

Od 2014. godine u Hrvatskom zavodu za zapoSljavanje, provode se mjere
samozaposljavanja, koje imaju direktne veze sa razvojem poduzetnika u Hrvatskoj jer
Su vezane i potiCu nezaposlene osobe na otvaranje mikro i malih poduzec¢a. Tako je
do 31.12.2014. godine izdano ukupno 16.263 potpora za samozapoS$ljavanje, a do
31.12.2015. godine 12.417 potpora vezano uz samozapoSljavanje.

e | treCu godinu za redom, Hrvatski zavod za zapoSljavanje provodi mjeru ,Tvoja
inicijativa — tvoje radno mjesto”— potpora za samozaposljavanje koja obuhvaca
pakete mjera: Mladi i kreativni, | posebnost je prednost, Ukljuceni, Vazno je
iskustvo, | mi smo za novi posao i u¢enje, Paket mjera za nezaposlene osobe
romske nacionalne manjine, Paket mjera za zene. Cilj tih mjera je pruziti stru¢nu
i financijsku podrsku realizaciji poduzetni¢kih ideja nezaposlenih osoba s ciliem

pokretanja i registriranja poslovnog subjekta.

Prva ciljana skupina odnosi se na nezaposlene osobe bez obzira na radni staz,
zanimanije i kvalifikaciju prijavljene u evidenciju Zavoda, sa izradenim Profesionalnim
planom zapoSljavanja, koje su obavile aktivnosti u suradnji sa savjetnikom za
samozaposljavanje u skladu s dinamikom razrade poduzetnicke ideje. U tu prvu ciljanu
skupinu ulaze: mlade nezaposlene osobe u dobi 15-29 godina, u registriranoj
nezaposlenosti najvise do Cetri mjeseca, mladi do 25 godina u evidenciji nezaposlenih
dulje od Sest mjeseci, mladi do 29 godina u evidenciji nezaposlenih dulje od 12

mjeseci, nezaposlene osobe prijavljene u evidenciju nezaposlenih, kojima je unazad
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najvise Sest mjeseci radni odnos prestao uslijed poslovno uvjetovanog otkaza ili u
okviru programa zbrinjavanja viSka, prema Kkriterijima propisanim provedbenim
uputama HZZZ-a te ostale nezaposlene osobe prijavljene u evidenciju HZZZ-a.
Druga ciljana skupina ove mjere odnosi se na osobe romske nacionalne manjine
prijavljene u evidenciju nezaposlenih osoba. Visina subvencije za ovu ciljanu skupinu
je 100%. Trajanje mjere Tvoja inicijativa — tvoje radno mjesto je 12 mjeseci, u
maksimalnom iznosu od 25.000,00 kuna. Korisnici su nezaposlene osobe koje imaju
izradeni profesionalni plan zapoSljavanja te koje su prosSle aktivnosti za
samozapoS$ljavanje kod savjetnika za samozapoS$ljavanje. Kriteriji za dobivanje
subvencije su da osoba mora izraditi poslovni plan iz kojeg je razvidno da je poslovna
ideja odrzZiva te proCi aktivnosti savjetovanja za samozapoSljavanje u nadleznom
podru¢nom uredu, dodijeljena subvencija usmjerena je na troSkove otvaranja i rada
poslovnog subjekta, a isti se prikazuju u troSkovniku dostavljenom uz poslovni plan.
TroSkovnik podrazumijeva osnovna ili obrtha sredstva povezana s obavljanjem
djelatnosti i troSak doprinosa obveznih osiguranja za prvih pet mjeseci obavljanja
djelatnosti.

Potpora za samozapo$ljavanje uskladena je s Uredbom komisije (EK) 1407/2013 o
potporama male vrijednosti. Drzavnom potporom male vrijednosti smatra se svaka
potpora pojedinom poduzetniku, €iji ukupni iznos ne prelazi 200.000,00 eura u kunskoj
protuvrijednosti, prema srednjem tecCaju Hrvatske narodne banke na dan isplate, u
razdoblju od tri fiskalne godine, neovisno o razini davatelja koji dodjeljuje potporu male
vrijednosti (ministarstva, gradovi, Zupanije i sl.). Pri tome, ukupna potpora male
vrijednosti koja se dodjeljuje bilo kojem pojedinom poduzetniku u sektoru cestovnog
prometa ne smije premasivati 100.000,00 eura tijekom bilo kojeg razdoblja od tri
fiskalne godine. Osobama koje iskazu interes za samozapos$ljavanje osigurava se
stru¢na pomoc¢ Zavoda te mogu na jednom mjestu dobiti sve relevantne informacije o
aktivnostima vezanim za realizaciju poduzetniCke ideje, a koje uklju€uju pomo¢ u izradi
poslovnog plana, upucivanje na besplatne i druge edukacije kao i informacije o drugim
davateljima potpora te povezivanje svih dionika na lokalnom trzistu rada (HOK, HGK,
razvojne agencije i sl.) Dokumentacija za samozaposljavanje je poslovni plan koji treba
sadrzavati: opis djelatnosti, izvori financiranja uz troSkovnik ulaganja i financiranja u

prvoj godini te druge informacije relevantne za dono$enje odluke.
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Ugovor o dodjeli potpore za samozapoS$ljavanje moze se potpisati, ukoliko podnositelj
zahtjeva u roku 30 dana od dana obavijesti o pozitivhoj ocjeni Zavodu dostavi dokaz o
registraciji djelatnosti (Obrtnicu ili RjeSenje trgovackog suda, odnosno odgovarajuci
dokaz o registraciji poslovnog subjekta izdan od strane nadleznog tijela), primjerke
potvrdenih obrazaca prijava Hrvatskom zavodu za mirovinsko osiguranje i Hrvatskom
zavodu za zdravstveno osiguranje. Poslodavac pri potpisu ugovora mora priloziti
bjanko zaduznicu s ovjerenim potpisom duznika i jamca platca ovjerenu kod javnog
biljeZnika na kojoj je upisan pretpostavljeni iznos koji je u visini iznosa potpore. Osoba
se obvezuje prijaviti u radni odnos u punom radnom vremenu u trajanju od 12 mjeseci.
Isplata po ugovorima o dodjeli potpore za samozapoSljavanje izvrSava se jednokratno
na ziro-racun novog poslovnog subjekta u roku 30 dana od dana potpisa ugovora, a
po dostavi instrumenata osiguranja naplate od strane poslodavca. Potpora za
preuzimanje poslovnog subjekta moze se odobriti iskljuivo za preuzimanje u 100
postotnom vlasnistvu.

Ugovorne obveze za dobivatelja potpore su da: po obavijesti Zavoda o pozitivnoj ocjeni
Zahtjeva u roku 30 dana dostaviti dokaze o registraciji djelatnosti i prijavi radnog
odnosa u punom radnom vremenu u najmanjem trajanju od 12, odnosno 24 mjeseca
(za sezonsko samozaposljavanje) nadleznim institucijama. U roku od 180 dana
dostave dokaze o utroSku sredstava sukladno troSkovniku dostavljenom uz poslovni
plan. Te da od ukupno ispla¢enog iznosa sredstava, vrate onaj dio sredstava za koja
nisu dostavljeni dokazi o namjenskom utroSku prema odobrenom troSkovniku.

Osobe koje su ranije imale registrirani obrt, trgovacko drustvo ili slobodnu djelatnost
mogu Koristiti potpore za samozapoS$ljavanje iskljuivo u slu¢aju da dokazu da su
podmirile sve obveze (doprinosi, porezi, prirezi) na ime prethodnih poslovnih aktivnosti.
Potpora za preuzimanje poslovnog subjekta mozZe se odobriti iskljuéivo u 100
postotnom vlasniStvu. Potpora za preuzimanje poslovnog subjekta od ¢lana obitelji
moze se odobriti samo u slu€aju umirovljenja dotadasnjeg vlasnika. Potpora se moze
odobriti za udruZivanja do Cetiri suvlasnika istog poslovnog subjekta. U slu€ajevima
kada su uz osobe koje koriste sredstva za samozapoSljavanje osnivacCi obrta i
trgovackog drustva druge fizicke osobe, korisnici sredstava moraju biti vecinski
suvlasnici na nacin da dva, tri ili Cetiri osnivaCa Kkorisnici sredstava trebaju imati
vecinski udjel u vlasnistvu (51%), ako su tri osniva¢a - dva korisnika sredstava Ciji

udjel u vlasniStvu mora biti 51%, viSe od Cetiri osnivaca - jedan korisnik sredstava Ciji
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udjel u vlasniStvu mora biti 25%, viSe korisnika sredstava Ciji udjeli u vlasnistvu zajedno
moraju Ciniti vecinski udio u odnosu na druge osnivace.

Potpore za samozapoSljavanje dodjeljuju se: nezaposlenim osobama i nezaposlenim
osobama s invaliditetom bez obzira na radni staz, zanimanje i kvalifikaciju koje su
prijavljene u evidenciju nezaposlenih i imaju potpisan Profesionalni plan zaposljavanja
uz evidentiranu aktivnost samozaposljavanja te izraden Poslovni plan

TroSak potpore subvencije iznosi do 25.000 kuna za sve oblike registriranja djelatnosti
(obrt, trgovacko drustvo) i razine obrazovanja.

Potpore za samozaposljavanje mogu se dodijeliti:

. za osnivanje obrta i trgovackog drustva (d.d., d.o.o., j.d.0.0.)

. za preuzimanje drugog pravnog subjekta — korisnik potpore mora preuzeti
drugi pravni subjekt kao 100% vlasnik. Ukoliko se radi o preuzimanju obrta od ¢lanova
obitelji, isto je prihvatljivo samo u slu¢aju umirovljenja dotadasnjeg vlasnika ( mora se
priloZiti potvrda). Osobe su duzne priloZiti i potvrdu Porezne uprave kao dokaz da
poslovni subjekt koji preuzimaju nema dugovanja po osnovi javnih davanja

. za samozaposSljavanje u sezonskom obrtu - Zene poduzetnice

. za zeleno gospodarstvo - mladi do 29 godina

Kod djelatnost poljoprivredne proizvodnje, ribarstva i akvakulture potpora se moze
dodijeliti ukoliko je novi pravni subjekt registriran i za druge djelatnosti i to za pokrivanje
troSkova vezanih uz te druge djelatnosti.

Potpore za samozaposljavanje ne mogu se dodijeliti:

. za osobe koje su prije posljednje prijave u evidenciju imale registriran obrt,
trgovacko drustvo ili slobodnu djelatnost, a za otvaranje istog obrta, trgovackog drustva
ili slobodne djelatnosti su ve¢ koristile poticajna sredstva za samozaposljavanje po
prijasnjim programima mjera aktivne politike u nadleznosti Hrvatskog zavoda za
zapoSljavanje

. osobe koje su imale registriran obrt, trgovacko drustvo ili slobodnu
djelatnost, a nisu podmirile sve obveze na ime obavljanja gospodarske djelatnosti

(potvrda Porezne uprave)

. ako je podnositelj zahtjeva registrirao poslovni subjekt prije podnoSenja
zahtjeva
. ako je podnositelj zahtjeva zasnovao radni odnos kod drugog poslodavca

prije ili nakon podnos$enja zahtjeva

. ako je zahtjev ocijenjen s manje od 12 od ukupnih 18 bodova
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. za registraciju OPG-a, zadruge ili udruge

TroSkovi se navode u troskovniku dostavljenom uz Poslovni plan. Opravdani troSkovi
su troSkovi nastali u prvinh 180 dana poslovanja (odnosno 150 dana za doprinose,
zakup poslovnog prostora i knjigovodstvenih usluga), a odnose se na:

. Kupnju novih strojeva, tehnike, licenciranih programa, sredstva za
otvaranje pravnog subjekta (javni biljeznik), troSkove za knjigovodstvene usluge,
marketing (vizit karte, broSure, oglasavanje, web stranica) ateste, licence, procjene
opasnosti, edukacije vezane uz djelatnost, najamninu za poslovni prostor, doprinose
za obvezna osiguranja za korisnika potpore itd.

Iznos prihvatljivih troSkova u Troskovniku uz poslovni plan mora biti najmanje jednak
iznosu traZene potpore (ali moze biti i veci), a protekom Sest mjeseci rada potrebno je
dostaviti dokaze o namjenskom utroSku sredstava, Potporu je moguce dodijeliti u
cjelokupnom iznosu za kupnju jednog ili viSe strojeva, opreme, alata, tehnike i drugog.
Svi troSkovi moraju biti placeni putem racuna poslovnog subjekta i vidljivi na izvodima
s poslovnog racuna. TroSkovi pla¢eni gotovinom necée se smatrati prihvatljivima. Iznosi
racuna se priznaju bez PDV-a. TroSkovi nastali putem kreditnih kartica uz obrocnu
otplatu nece se priznavati. TroSkovi koji nastanu izvan vremenskog perioda (prije ili
nakon) od 180 dana od dana isplate potpore smatrat ¢e se neprihvatljivim tro§kovima.
Potpora za samozapoS$ljavanje nije izuzeta od ovrhe, kao ni jednokratna novc€ana
naknada. Bez obzira S§to su potpora za samozaposljavanje i jednokratna nov€ana
naknada usmjerene prema nezaposlenoj osobi, ne podlijeze izuzeCu za ovrhu jer se
radi o sredstvima za vrijeme obavljanja poduzetniCke aktivnosti, a ne zastiCenim

primanjima.’

7 hzz.hr
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4. ZAKONODAVNO OKRUZENJE — DONOSENJE PROPISA

Prema hrvatskim propisima pravni oblici poduze¢a mogu se usporediti s onima diljem
Europe. Zakon o trgovackim drustvima 8 definira dva osnovna tipa drustava: drustvo
osoba i drustvo kapitala. U kategoriju druStava osoba pripadaju: javno trgovacko
drustvo (jtd.), komanditno drustvo (kd.) i gospodarsko interesno udruzenje (GIU). Kad
se osnivaju drustva na osnovi kapitala (udjela), u nacCelu postoje dvije moguénosti:
druStva s ograni¢enom odgovorno$¢u (d.o.o.) i dioni¢ka drustva (d.d.). Drustva s
ograni¢enom odgovorno$¢u mogu imati oblik ,jednostavnih® ili ,standardnih® drustava
s ograni¢enom odgovorno$c¢u. Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o trgovackim
drusStvima iz srpnja 2012. godine omogucuju osnivanje ,jednostavnih® d.o.o. s
temeljnim kapitalom od 10,00 kuna, €iji troSkovi osnivanja iznose oko 800,00 kuna.
Kad temeljni kapital takve tvrtke dosegne 20.000,00 kuna, pravni status drustva se
mijenja i ono postaje standardno drusStvo s ograniCenom odgovornoS¢u. Dionicka
drudtva osnivaju se registracijom na Trgovackom sudu, ovisno o ulaganjima
pojedinaca koji postaju vlasnici/dioni¢ari prema kupljenim dionicama. Dionicari nisu
odgovorni za dugove drustva i njihovi se udjeli poslijie mogu prodati u vlasnistvo
drugima u skladu sa Zakonom o mjenici. Uz Zakon o trgovackom drustvima, Zakon o
obrtu® je temeljni Zakon koji regulira statusna i druga vazna pitanja vezana uz
oshivanje i rad gospodarskih subjekata. Ovaj Zakon definira obrt kao samostalno i
trajno obavljanje dopustenih gospodarskih djelatnosti od strane fizickih osoba sa
svrhom postizanja dobiti koja se ostvaruje proizvodnjom, prometom ili pruZanjem
usluga na trzistu. U svrhu obavljanja gospodarske djelatnosti dvije ili viSe fizickih osoba
mogu obavljati zajedniCki obrt. Naposljetku, zadruge Cciji je naCin osnivanja i rada
reguliran Zakonom o zadrugamal® okupljaju fizicke i/ili pravne osobe koje dijele
zajednicke ciljeve i Zzele se baviti gospodarskom djelatnoS¢u. Organizirane su tako da
omogucée jednako sudjelovanje svih zadrugara u poslovanju zadruge. Ostali oblici
udruzivanja poduzetnika su gospodarska interesna udruzenja. Zakoni i propisi: Zakon

0 unapredenju poduzetniCke infrastrukture; Zakon o drzavnim potporama; Zakon o

8 zakono trgovackim drustvima (NN 111/93, 34/99, 121/99, 52/00, 118/03, 107/07, 146/08, 137/09, 125/11, 152/11,

111/12, 68/13, 110/15)

9 Zakon o obrtu (NN 143/13)
10 zakon o zadrugama (NN 34/11, 125/13, 76/14)
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poticanju razvoja malog gospodarstva (NN 29/02, NN 56/13); Zakon o regionalnom

razvoju.

5. PRISTUP TRZISTIMA — INTERNACIONALIZACIJA PODUZETNISTVA

Internacionalizacija  poduzetniStva podrazumijeva pristup informacijama o
prekograni¢nim mogucénostima poslovanja za srednje i male poduzetnike.
Osposobljavanjem malih i srednjih poduzetnika putem zajednickih standardiziranih
programa potice se prekograni¢no povezivanje poduzetnika i suradnja izmedu
pojedinih poslovnih subjekata. Cilj je takvih projekata ukloniti zapreke nastale zbog
nedostatka informacija te ponuditi nove mogucénosti poslovanja i trazenja poslovnih
partnera u Europskoj uniji. Veliku pozornost potrebno je posvetiti razvoju i istraZivanju
jer je to jedini nacin postizanja konkurentnosti na zahtjevnhom europskom trzistu.
Hrvatska gospodarska komora za sada je najaktivnija u provodenju projekata
internacionalizacije poduzetnistva. Konkurentnost malih i srednjih poduzetnika u
Hrvatskoj treba bazirati na domacoj proizvodniji, temeljenoj na vlastitoj sirovinskoj
osnovi i na raspoloZivim istrazivaCkim, znanstvenim i obrazovnim institucijama,
odnosno mora se poraditi na mogucénostima zamjene uvoznih proizvoda domacom
proizvodnjom. Pristup inozemnim trziStima postiZze se proizvodima vrhunske tehnike
koji posjeduju dodatnu vrijednost — inteligentna ambalaza, tradicija, izvornost, kvaliteta,
dizajn... S obzirom na to da su u europskim okvirima zemlje koje okruZuju Hrvatsku
malene, udruzivanjem i povezivanjem te zajednic¢kim nastupima mogu osigurati bolje
mjesto na trziStu Europske unije. Ekonomska globalizacija i sve veéi protok robe,
usluga i kapitala za poslovne subjekte znaCe otvaranja novih mogucnosti okoline i
nove strateSke izazove za poduzecCe. Mala i srednja poduzeéa u Hrvatskoj ne
ostvaruju bas neke potencijale na stranim trzistima a razlog tome su najceSce
pomanjkanje motivacije te nedostatak ljudskih i financijskih resursa. U novije vrijeme
trend izlaska na strana trziSta se povecCava, a razlog je u poboljSanju tehnologije,
smanjenju troSkova prijevoza, poboljSanju informacijsko-komunikacijskih tehnologija,
modernizaciji proizvodnje i smanjenju trgovinskih barijera. U Hrvatskoj mala i srednja
poduzeca najCeSce koriste izvoz kao klasi¢ni nacin izlaska na medunarodna trzista.
|zvoz se promatra kao prvi korak ulaska na medunarodna trzista koji, Cesto kao uzrok

ima medunarodno Sirenje i strateSku orijentaciju prema novom trzistu.
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Poduzeéima omogucuje brz pristup medunarodnim trziStima i priliku da steknu
vrijedno medunarodno iskustvo. Postize se ekonomija obujma na nacin da se prodaju
velike koli€ine proizvoda i usluga koje povecavaju proizvodnju. Osim toga, prisutnost
poduzeca na raznim medunarodnim trziStima dovodi do povecane trziSne moci. Prema
tradicionalnim modelima procesa internacionalizacije poduzea svoje Sirenje na
medunarodna trziSta provode polako i u odredenim fazama. Prve rezultate poduzece
Ce pokuSati ostvariti na domacem trziStu, a potom uz minimalno ulaganje i rizik
zapocCeti medunarodne aktivnosti.

Dobra bilateralna suradnja ostvarena je sa Slovenijom. Operativni program Slovenija
— Hrvatska 2007.-2013. odobren je 27. veljate 2008. godine. Podrucje suradnje
ukljucivalo je sedam statistiCkih regija u Sloveniji, sedam Zupanija u Hrvatskoj i dvije
pridruzene NUTS Ill regije. U okviru tri poziva na dostavu projektnih prijedloga
zaprimljena je 521 projektna prijava te je potpisano 94 ugovora. Ukupno je u programu
sudjelovalo 520 partnera iz 338 institucija, od toga 263 (51%) iz Slovenije i 257 (49%)
iz Hrvatske. Ukupna financijska alokacija za razdoblje 2007.-2013. iznosila je
44.774.910 eura iz EU fondova te 7.901.475 eura nacionalnog sufinanciranja. Kljuéni
strateski cilj programa je bio podupirati i poticati odrzivi razvoj cijelog prekograni¢nog
podrucja izmedu Slovenije i Hrvatske kroz dva prioriteta: Gospodarski i drustveni
razvoj; Odrzivo upravljanje prirodnim resursima.

Program prekograniCne suradnje Interreg V-A Slovenija — Hrvatska 2014.-2020.
nastavak je dobre bilateralne suradnje iz prethodnog razdoblja te ukljuCuje devet
statistickih regija u Sloveniji i osam Zupanija u Hrvatskoj. Ukupna financijska alokacija
za razdoblje 2014.-2020. iznosi 46.114.193 eura iz Europskog fonda za regionalni
razvoj te 9.576.720 eura nacionalnog sufinanciranja.!

Cilj programa je promicanje odrzivog, sigurnog i vitalnog grani¢nog podrucja te
njegovanje pametnih pristupa oCuvanja, mobilizacije i upravljanja prirodnim i kulturnim
bogatstvima za dobrobit ljudi koji Zive i rade ili samo posjeéuju programsko podrucje.
Najznacajniji programi su: Integrirana upravljanja rizicima od poplava na
prekograni¢nim rijecnim slivovima; Oc¢uvanje i odrzivo koridtenje prirodnih i kulturnih

resursa; Zdrava, sigurna i pristupacna pograni¢na podrucja.

11 strukturnifondovi.hr
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Slika 3. Program prekograni¢ne suradnje Interreg V-A Slovenija — Hrvatska 2014.-2020. Izvor:

medjimurska-zupanija.hr

6. EDUKACIJA PODUZETNISTVA

Visoka razina nezaposlenosti mladih u Hrvatskoj, zajedno s velikim brojem mladih koji
zavrSavaju srednjosSkolsko obrazovanje, porazna je s obzirom na rasporedivanje
ljudskih potencijala, $to se vidi prema emigraciji mladih visokoobrazovanih radnika.
Mali poduzetnici moraju uciniti veéi napor u zaposljavanju mladih te je nuzno da to
vlasti podupru donoSenjem odgovarajucih politickih instrumenata. Treba poduprijeti
zaposljavanje veceg broja osoba s visokim akademskim kvalifikacijama koje se temelje
na istrazivanju (doktori i magistri znanosti) kako bi se male gospodarstvenike
potaknulo na povecanje uvodenja istrazivanja i razvoja te kako bi postali inovativniji u
svim aspektima poslovanja. Cjelozivotno u€enje unutar hrvatskoga malog i srednjeg
poduzetnistva sljedecih godina moraju vise primjenjivati oni koji upravljaju poduzec¢ima
te kreatori strateSkog planiranja. Razvoj poduzetniStva temelji se na konkurentskoj
prednosti, kreativnosti, inovacijama i prihvacanju rizika. Vodstvo poduzec¢a prvo mora
biti obrazovano i usmjereno ka postizanju tih motiva i ciljeva. Obrazovanje poduzetnika
razvija poduzetniCke osobine, vjesStine i ponasanje poduzetnika te stvaranje novih
poduhvata.

Cilijevi poduzetni¢kog obrazovanja su pripremanje ljudi za poduzetni¢ku Kkarijeru,
osposobljavanje za prihvacanje rizika, prihvacanje odgovornosti za cjelozivotno
ucenje, pripremanje za vodenje poduzecéa, organizaciju, timski rad, projektne zadatke
i lidere.

Obrazovanje putem poduzetniStva treba postati vazno za sve grane djelatnosti i

raznovrsna zanimanja poput lijeCnika, nastavnika, umjetnika, svecenika, djelatnike
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javnih i drzavnih sluzbi i drugih. Sve nesigurnija okolina trazi obrazovani pristup kako
se Sto bolje snaci u sloZzenim situacijama i nepoznatim odnosno novim uvjetima
poslovanja.

Edukacija struCnjaka za poduzetniSstvo mora obuhvatiti tehniCka, raCunalna i
tehnoloSka znanja, kao i brojna druga znanja iz podrucja drustvenih znanosti, ali ona
mora razvijati i socijalno-etiCke osobine licnosti. Poduzetnik mora biti svestrana osoba,
tehnicki dobro upucena u svoj temeljni posao, mora posjedovati sposobnosti kretanja
u drustvu te razumijeti pravne, financijske i raCunovodstvene sastavnice svog posla.
Da bi netko postao uspjeSan poduzetnik mora ispunjavati sljedeCe dimenzije:
ekonomsku, upravljacku, inovativnu i drustvenu odnosno eticku dimenziju.

Za svaku od navedenih dimenzija moguce je definirati specificne oblike obrazovanja
koji ¢e poticati jaCanje pojedine dimenzije.

Ekonomska dimenzija vezana je uz profit kao glavni pokreta¢ poslovne aktivnosti.
Uskladivanje znanja iz tehnickih i drustvenih disciplina moze se postici tijekom
Skolovanja pravilnim odabirom izbornih disciplina te seminarima koji su fokusirani na
odredenu problematiku, kao $to su: vodenje projekata, interpersonalna komunikacija,
financije, trgovacko pravo, poslovno planiranje, uporaba racunala i sli¢cno. Edukacija
za ekonomsku dimenziju provodi se putem redovnog Skolovanja te putem programa
za poticanje kreativnosti koji su usmjereni na razvoj novih poduzetnika.

UpravljaCka dimenzija obuhva¢a menadzerske poslove i zadatke koje poduzetnik mora
obavljati sam, a koji se ne razlikuju od onoga $to mora znati menadzer u velikom
poduzeéu. To je postavljanje strategijskih ciljeva, planiranje i uporaba resursa,
organiziranje poslova i zadataka, odabir i motiviranje suradnika te kontrola svih
poslovnih aktivnosti. Poduzetnik mora, u sklopu upravljacke dimenzije, formirati mrezu
poslovnih suradnika od dobavljata do kljuénih kupaca te posti¢i da se ucinkovitom
uporabom materijalnih, nematerijalnih i ljudskih resursa postignu strategijski ciljevi na
nacin koji ne¢e ugroziti poduzetniCku dimenziju. Smisao upravljaCke dimenzije je
upravo u tome da se optimizira uporaba resursa i da se postignu zadovoljavajuci
rezultati: odrzivi razvoj i profit. Znanja potrebna za provodenje zadataka upravljacke
dimenzije jesu klasiCha menadzZerska znanja koja se uCe u srednjim strukovnim i
ekonomskim Skolama te na preddiplomskom studiju, diplomskom i poslijediplomskom
studiju. Specifitcna menadzerska znanja mogu se savladati i na brojnim kraéim
programima za razvoj razliitin tipova kompetencija koje poduzetnik-menadzer mora
imati.
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Edukacija za inovativhu dimenziju, dakako ne postoji. Inovativnost je prirodena
darovitim pojedincima, kao i poduzetnicki talent, ali se moze razvijati ve¢ od najranijeg
djetinjstva. Vrlo Cesto i Skole prepoznaju kreativhost posebno nadarenih u€enika te ih
pocCinju pravovremeno usmjeravati u podrucja na kojima se mogu najbolje izraziti.
EtiCka se dimenzija mora ugraditi u svaku od preostale tri dimenzije jer i ekonomski i
upravljacki i inovativni ciljevi smiju biti ostvareni jedino u slu€aju da ne stvaraju trajnu
Stetu drugim dionicima. U vecini Skola postoje predmeti koji se bave moralom i etikom,
ali je vazno predociti budu¢im poduzetnicima kako to nisu teorijske sheme, neostvarive
u stvarnom zivotu, nego su to Cvrsti standardi u druStveno odgovornom ponasanju
poduzetnika i velikih korporacija.

Drzavne ustanove koje nadziru poduzetnistvo i ostale oblike gospodarskog djelovanja,
moraju stvoriti okvir za kaznjavanje devijacija i drustveno neprihvatljivog ponasanja
poduzetnika. To znaci da eti¢nost nije ostavljena poduzetniku na slobodan izbor — da
li postupati eti€no ili ne, nego da je to obaveza jednako Cvrsta kao i stjecanje profita.
Socijalno poduzetniStvo je relativno novija dimenzija poduzetnistva koja se mora
promatrati samostalno i posebno. Socijalno poduzetni§tvo ogleda se u rjeSavanju
socijalnih problema koji proizlaze iz poslovanja suvremenog poduzeca te njegova
odnosa prema uZoj i Siroj drustvenoj zajednici. Socijalnog poduzetnika odlikuju
specificne znacCajke koje se takoder moraju razvijati u procesu njegove edukacije. On
je osoba koja inovativnim rjeSenjima u poslovhom pothvatu nastoji ublaziti izrazene
socijalne probleme unutar svoje druStvene zajednice. Socijalne poduzetnike
karakterizira ambicioznost i upornost, a njihove ideje su donesene na nacelima eticke
i moralne odgovornosti te pruzaju sustavnu podrsku demokratskim promjenama u
drustvu. Socijalno osvijesteni poduzetnici su osobe koje svojevoljno primjenjuju Evrsta
eticka nacCela u drustvenom sektoru kako bi unaprijedili kvalitetu Zivljenja cijele
zajednice. Za stvaranje efikasnog socijalnog poduzetniStva potrebno je ukljuciti sve
institucije na razini pravne, financijske i politicke pomoci. Uloga tih institucija je vazna
u uspostavljanju temeljnih okvira drusStvenog djelovanja. Republika Hrvatska medu
prvim je drzavama srednje i jugoistocne Europe sustavno pristupila stvaranju pravnog
I institucionalnog sustava za potporu i razvoj civilnoga drustva, Sto je i iznijeto u
prijedlogu Nacionalne strategije stvaranja poticajnog okruzenja za razvoj civilnog
drustva za razdoblje od 2012. do 2016. godine*?.

2 Hunjet, G. Kozina: Osnove poduzetniStva, SveuciliSte Sjever, Varazdin, 2014.,
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UcCenje za poduzetnistvo prepoznato je kao prioritet. Ministarstvo zaduzeno za
poduzetnistvo provodi projekt Obrazovanje za poduzetnistvo. Dosljedna provedba tog
projekta od velike je vaznosti za razvoj u€enja za poduzetniStvo u Hrvatskoj. Godisnje
se za njega osigurava osamsto tisu¢a eura. Najveci dio sredstava troSi se na razvoj
neformalnog obrazovanja, a maniji dio na aktivnosti koje poti€u razvoj ucenja za
poduzetniStvo u svim razinama formalnog obrazovanja. Kroz djedji tjedan
poduzetnistva poti€e se obrazovanje za poduzetnistvo u djecjim vrti¢ima, osnovnim i
srednjim Skolama. PotiCe se i sufinancira rad uc€enickih zadruga u osnovnim Skolama
i u€enickih poduzeca u srednjim Skolama.

Poduzetnicko obrazovanje na visokoobrazovnim institucijama potiCe se
sufinanciranjem poslijediplomskih studija za poduzetnistvo i studentskih poduzetnickih
inkubatora. U danas$nje vrijeme kad se sve vrlo brzo mijenja, uenje i znanje takoder
postaju vrijednosti koje se moraju prilagodavati i stvarati novu vrijednost. Obrazovne
institucije moraju imati fleksibilnu ponudu smjerova, programa i kolegija koji mogu
pratiti suvremeni tempo dostupan svim ucenicima, studentima i svim gradanima kroz
programe cjelozivotnog obrazovanja, prateCi potrebe zajednice, gospodarstva i
drustvenog razvitka. Kako zivimo u doba poduzetnika, poduzetnistvo prihvacaju i
obrazovne ustanove, vlada, druStvo i korporacije. Raste i broj visokih uciliSta i
sveuciliSta koja nude kolegije iz poduzetnistva, a time se povecava i broj nastavnog
osoblja koji predaju poduzetnistvo. U Hrvatskoj postoji poslijediplomski specijalisticki
studij poduzetnistva i poslijediplomski interdisciplinarni doktorski studij poduzetnistva i
inovacije koji omogucuje najviSe obrazovanje i samostalno znanstveno istrazivanje tog
podrucja.t®

»Sintagma poduzetan pojedinac — poduzetno poduzece — poduzetno gospodarstvo je
put ka uspjeSnom nacionalnom gospodarstvu.” 4

Kao vrlo vaZna institucionalna potpora obrazovanja poduzetnika i podrdka
poduzetniCkim poduhvatima su poduzetnicki inkubatori. Oni su rezultat tri paralelna
procesa: iskoriStavanja napustenih i starih objekata, podupiranja poduzetniStva i
inovacija te nastojanja uspjesnih poduzetnika i investitora da prenesu svoja znanja i

iskustva na nove poduzetnike s ciliem tehnoloSke inovacije, stvaranja novih proizvoda

13 Ucenje za poduzetnistvo (2013-1), A. Hunjet, G. Kozina — Poduzetni¢ko obrazovanje temeljeno na drustvenoj

odgovornosti

14 Ugenje za poduzetnistvo (2013-2), V. Tafra — U&enje i osposobljavanje za poduzetni$tvo i obrazovni sustav —
strategijski pristup
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i usluga i dobivanja nove vrijednosti. Stvaranjem poduzetnikih inkubatora otvara se
put ka rjeSavanju gospodarske krize i problema nezaposlenosti na lokalnoj razini gdje
se oni pokre¢u. U samom pocCetku pokretanja poslovnog poduhvata poduzetnicki
inkubatori poduzetnicima pocetnicima pruzaju oslonac u financijskom smislu, znanju i
iskustvu. Usluge poduzetniCkih inkubatora koje se nude su subvencioniran zakup
prostora, administrativne usluge, telekomunikacijske i informaticke usluge, pomoc pri
poslovhom planiranju i pruzanju savjetodavnih usluga, promocija, organizacija
edukativnih programa, umrezavanje stanara, poduzeca u regiji i organizacija koja
pomazu rad i napredak poduzetnistva, financijsko savjetovanje i podrska kod

realizacije kreditnih programa i sli¢no.

7. PROMOCIJA PODUZETNISTVA

Promocija poduzetniStva ima veliki udio u njegovom razvoju. PromidZbene akcije za
razvoj poduzetniCcke klime trebala bi provoditi vlada, odnosno ministarstva rada,
ministarstva gospodarstva, poduzetniStva i obrta i sl. kojima bi se educirali potencijalni
poduzetnici o kreditiranju, iskoriStavanju poticajnih mjera, razvojnim programima
povecanju proizvodnje i izvoza i ostvarivanju konkurentnosti. S druge strane te iste
institucije trebaju raditi na smanjivanju administrativnih barijera koje obeshrabruju
potencijalne poduzetnike da ulaze i prihvacaju rizike poslovanja u kojima bi ostvarili
neku dobit i profit.

Poduzetnik se danas treba tretirati kao osoba, a ne kao neka vrsta zanimanja.
Poduzetnik je osoba koja stvara nes$to novo, koja riskira, inovativna je i donosi
bogatstvo. Stvarati neSto novo znaci proces stvaranja dodatne vrijednosti koja iziskuje
poduzetnikovo vrijeme i trud. U to je uklju€eni financijski rizik, psiholoski i socijalni. Kao
rezultat poduzetniC¢kog pothvata javlja se nagrada u obliku novca, osobnog
zadovoljstva i neovisnosti.

Razvoj poduzetniStva u prvom redu treba prepoznati drzava jer je ono usko povezano
s gospodarstvom i ekonomskim razvitkom svake zemlje. Osim osobnog zadovoljstva,
poduzetnistvo sluzi kao most izmedu inovacija i trzista. Postaje pozitivha gospodarska
sila koja povecava nacionalni dohodak, otvara nova radna mjesta, stvara tehnoloski

napredak na proizvodima i uslugama i jaca ekonomsku dobrobit zemlje opcenito.
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Globalni tjedan poduzetni$tva obiljezava se svake godine u mjesecu studenom te se
kroz razliCite aktivnosti na lokalnoj, nacionalnoj i globalnoj razini popularizira
poduzetniStvo i podize svijest o vaznosti i utjecaju poduzetniStva na ekonomski i
drustveni razvo;.

U Hrvatskoj se Globalni tjedan poduzetnistva obiljezava od 2008. godine. U sklopu
Globalnog tjedna poduzetniStva organiziraju se mnoge aktivnosti kojima se
studentima, u€enicima i svim ostalim gradanima predstavljaju uspjesSni poduzetnici i
njihova poduzetniCka iskustva, a neke od najaktivnijih partnerskih institucija u
Hrvatskoj su Ekonomski fakultet u Osijeku i Studentska udruga Poduzetnici bez
granica, Visoka poslovna Skola PAR Rijeka i Prva gimnazija Varazdin.

Najvaznije institucije koje pruzaju podrSku u razvoju sektora malih i srednjih poduzeca

u Hrvatskoj su:

e Hrvatska gospodarska komora (HGK) - Odjel za poduzetnistvo i inovacije, U
HGK unutar Sektora za industriju i IT djeluje Odjel za poduzetniStvo i inovacije
Cije su aktivnosti usmjerene na pruzanje informacija i podrske poduzetnicima.
Djelokrug rada Odjela uklju€uje predlaganje mjera kojima bi se unaprijedila
poduzetnicka klima u Hrvatskoj, pra¢enje i analizu rezultata poslovanja sektora
malih i srednjih poduzeca, zastupanje interesa i pruzanje stru¢ne pomoci
Clanicama u vezi financiranja poduzetnickih projekata, savjetovanje oko
apliciranja na programe potpora malim i srednjim poduzeéima te oko pristupa
odgovaraju¢im EU programima, suradnju s nadleznim ministarstvima na
implementaciji 10 principa Small Bussines Act-a kao i suradnju s obrazovnim i
drugim institucijama u organizaciji edukativnih programa za poduzetnike.®

e Hrvatska obrtnicka komora (HOK), - glavne djelatnosti HOKa su: promicanje
obrtniStva, zastupanje interesa obrtnika pred drzavnim tijelima u oblikovanju
gospodarskog sustava, davanje misljenja i prijedloga drzavnim tijelima kod
donoSenja zakona u podrucju obrtnistva, osnivanje povjerenstava za polaganje
majstorskih ispita te pruzanje pomoci obrtnicima prilikom osnivanja i razvoja
poslovanja. HOK je aktivan i u organizaciji, sufinanciranju i poticanju nastupa

obrtnika na sajmovima u zemlji i inozemstvu.®

15 hgk.hr
16 hok.hr
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e Hrvatska udruga poslodavaca (HUP) — aktivno sudjeluje u procesima kreiranja
boljeg zakonodavnog okvira i poboljSanja poslovnog okruzenja te kontinuirano
radi na unapredenju i promociji znaCaja malih i srednjih poduzeca za
gospodarstvo Hrvatske. U izradu zakonskih i drugih rjeSenja Udruga se
ukljucuje, bilo direktnim uklju¢enjem poduzetnika u izradu pojedinih zakona, bilo
sudjelovanjem predstavnika Udruge u radnim skupinama, tijelima,

povjerenstvima ili odborima.’

Na sveucilistima i veleucCiliSstima provode se razni projekti u sklopu promocije
poduzetnistva medu studentima. Raznim gostujuéim predavanjima uspjesnih
poduzetnika koji prezentiraju svoj poduzetniCki put i probleme na koje nailaze u

poduzetnistvu, motiviraju studente za ulazak u poduzetnistvo.

17 hup.hr
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8. PRIMJERI INSTITUCIONALNE POTPORE PODUZETNISTVA U
MEBIMURSKOJ ZUPANIJI

Medimurska zupanija, omedena rijekama Murom i Dravom, smjeStena je na krajnjem
sjeveru Hrvatske. Zupanija koja se proteZe na 730 km2 bogate je povijesti i kulturnog
naslijeda i predstavlja zaokruzenu cjelinu i zasebnu regiju. S ukupno 113.804
stanovnika ova prostorno najmanja hrvatska Zupanija jedna je od najguscée naseljenih
dijelova nase zemlje (156 stanovnika /km?). Zupanija je administrativno podijeljena na
22 opéine i tri grada od kojih je Cakovec upravno, kulturno i politicko srediste.
Gospodarstvo Medimurske Zzupanije bazirano je pretezno na preradivackoj industriji, s
razvijenim djelatnostima poljoprivrede, trgovine i graditeljstva. Ono je izvozno
orijentiranog karaktera, sa znatnim udjelom radno intenzivnih, niskoakumulativnih i
tradicionalnih gospodarskih grana, uz razvitak djelatnosti s visokom tehnologijom. Uz
povoljan zemljopisni poloZaj i prirodne resurse razvoju gospodarstva poticaj je dala i
razgranata komunalna infrastruktura (struja, voda, plin, telefon, Internet). Prirodni
resursi koji su na raspolaganju na podru€ju Medimurja iskoriSteni su za razvoj
poljoprivrede (plodnatla), graditeljstva (Sljunak i pijesak), energetike (prirodni plin) itd.
Rijeke Mura i Drava, koje protjeCu teritorijem Zupanije, pruzaju veliki hidro energetski
potencijal, $to je i rezultiralo izgradnjom dviju hidroelektrana.

Podaci o stanju razvoja i popunjenosti gospodarskih zona u Medimurskoj zupaniji,
govore da je u funkciji 45 zona (od 60 ukupno osnovanih Odlukom nadleznog tijela
jedinica lokalne i regionalne samouprave), od kojih je prema kategorizaciji 16
popunjenih, 27 spremnih za ulaganje, a u fazi pripreme su 22 gospodarske zone. Zbog
interesa ulagaca jedinice lokalne samouprave pokrenule su i proSirenje u Sest zona.
Od ukupnog broja zona prema povrSini mozemo izdvojiti tri zone koje se prostiru na
povrsini vecoj od 50 hektara: Poslovni park Medimurje, Privredna zona Nedelisée, te
SrediSnja gospodarska zona Medimurije.

Prema podacima Financijske agencije za 2015. godinu u Medimurskoj zupaniji
poslovalo je 2.626 subjekata, najviSse u djelatnosti trgovine, zatim preradivacke
industrije i graditeljstva. S obzirom na veliinu poduzetnika, najvie je malih i mikro
poduzeca, i to 2.569, dok je srednjih 51, a velikih Sest. Broj zaposlenih u svim
poduzeé¢ima 2015. godine iznosio je 25.316 djelatnika, $to je za 2,9% viSe nego
prethodne, 2014. godine, kada ih je bilo 24.6009.
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Stopa registrirane nezaposlenosti u Medimurskoj Zupaniji iznosi 14,7%. Ukupan prihod
koji su ostvarila poduzec¢a Medimurske Zupanije iznosio je 12,07 milijardi kuna (sto je
za 8,5% viSe u odnosu na prethodnu godinu), a ukupan rashod 11,64 milijarde kuna
(porast 8,4%). ProsjeCna mjeseCna neto plac¢a, u tvrtkama, po zaposlenom u 2015.
godini isplacena je u visini od 4.085 kuna. Udio investicija u dugotrajnu imovinu u
2015. godini povecao se za 25% u odnosu na godinu ranije te je iznosio 731 milijun
kuna. Udio tih investicija u ukupnoj vrijednosti investicija u Republici Hrvatskoj iznosio
je 1,9%.18

Najrazvijenije djelatnosti su preradivacka industrija, trgovina, graditeljstvo, prijevoz i
skladistenje, poljoprivreda itd. U okviru preradivaCke industrije najzastupljenije su
metalopreradivacka, tekstilna i odjevna, drvopreradivacka, te prehrambena industrija,
zatim proizvodnja i prerada plasti¢nih proizvoda, nemetalnih mineralnih proizvoda,
elektricne opreme itd. Posljednjih godina sve veci znaCaj dobiva obucarska industrija
koja ima dugu tradiciju na ovom prostoru.

Medimursko gospodarstvo najviSe robe i usluga prodaje, odnosno iznosi na trziste
Europske unije, i to u Njemacku, Austriju, Italiju i Sloveniju, a to su ujedno i zemlje iz
kojih se najviSe uvozi. Od proizvoda u razmjeni zupanije daleko najzastupljeniji su oni
preradivacke industrije i to gotovi proizvodi od metala i njihovi dijelovi, strojevi i uredaji,
odjeca i obuca, proizvodi od drva i drugo.

Medimurska Zzupanija sa svojim stru¢nim sluzbama, komorama, podruznicama zavoda
i agencijama daje aktivnhu podrsku poduzetniStvu nase Zupanije. Najaktivnije u tom
pogledu su: Hrvatska gospodarska komora - Zupanijska komora Cakovec; Hrvatska
obrtnicka komora - Obrtnicka komora Medimurske Zupanije; Hrvatski zavod za
zaposljavanje - Podruéni ured Cakovec; Regionalna razvojna agencija Medimurske
zupanije; Medimurska energetska agencija; TehnoloSko-inovacijski centar Medimurje.
U nastavku rada opisane su navedene institucije sa njihovim aktualnim i buduéim

programima za poticaj poduzetniStva u Medimurskoj Zupaniji.

18 LK — Zupanijska komora Gakovec, preuzeto 14.11.2016.
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8.1 HGK — Zupanijska komora Cakovec

Zupanijska komora Cakovec trajno je na raspolaganju svojim &lanicama pruzanjem
rieSenja za njihove gospodarske probleme, te dostavljanjem informacija na njihove
upite u cilju sklapanja poslovne suradnje u zemlji i inozemstvu, Cime utjeCe na poticanje
gospodarskog rasta i razvoja na zupanijskom podrucju, vodeci raCuna o zajednickim
medusobno uskladenim ciljevima i jedinstvenim gospodarskim interesima. Radi $to
bolje poslovne suradnje, te promocije medimurskog gospodarstva, Zupanijska komora
Cakovec organizira nastupe medimurskih gospodarstvenika na brojnim sajmovima
raznih bransi u Hrvatskoj i u inozemstvu. U Zupanijskoj komori Cakovec formirano je
osam strukovnih grupa u kojima je zastupljena tekstilna industrija, gradevinarstvo,
metalna industrija, trgovina, turizam, promet, drvna industrija i poljoprivreda, te kroz
takva udruzenja komora pomaze gospodarstvenicima da kontinuirano istiCu svoje
probleme, a isklju€ivo one nastale utjecajem vanjskih faktora na njihovo poslovanje, te
da se uz pomo¢ odgovarajucih institucija i drzavnih tijela te probleme i rijeSe.

U svrhu poticanja razvoja malog i srednjeg poduzetni$tva Zupanijska komora Cakovec
organizira edukacije na aktualne teme za Clanice. Uza sve to, jedan od aktualnijin i sve
trazenijih poslova jest savjetovanje o primjeni ISO normi, te poboljSanje kvalitete

proizvoda i usluga.

Aktualni programi Zupanijske komore Cakovec:1?

e Edukacija o zapoSljavanju osoba s invaliditetom — organiziranjem stru¢nog
skupa pod nazivom Zaposljavanje i rad osoba s invaliditetom — prilika, a ne
namet - s obzirom na to da je Zakonom propisano da su poslodavci koji
zapoS$ljavanju najmanje 20 radnika duzni zaposliti odredeni broj osoba s
invaliditetom, ovaj su skup organizirali s cillem da poslodavci prepoznaju priliku
za daljnje unaprjedenje poslovanja, i to putem zapoSljavanja osoba s
invaliditetom.

e Pokroviteljstvo Medunarodnog vo¢arskog sajma u Donjem Kraljevcu - sredi$nja
tema sajma bio je okrugli stol Krah hrvatskog voéarstva! Prilika za novi pocetak?
koji je pobudio velik interes poljoprivrednih proizvodac¢a/vocara.

19 Zupanijska komora Cakovec
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Sajam je organizirala Opéina Donji Kraljevec i Centar dr. Rudolfa Steinera,
pokrovitelji su mu bili Ministarstvo poljoprivrede, Ministarstvo poduzetnistva i
obrta, Hrvatska gospodarska komora, Grad Zagreb, Medimurska Zupanija i Life
Class terme Sveti Martin. Sajam je bio izloZbeno-prodajnoga karaktera. Uz
razgledavanje sajma posijetitelji su mogli pratiti zanimljive radionice pripreme
zdrave i uravnotezene prehrane. Na sajmu je odrzan i niz struCnih predavanja
o novim tehnologijama, uzgoju, skladiStenju i preradi te o novim nacinima
distribucije, marketingu i drugim aktualnim temama u suradnji s Agronomskim
fakultetom Sveucilista u Zagrebu, Hrvatskim centrom za poljoprivredu, hranu i
selo te savjetodavnom sluzbom.

Predstavljanje zajmnova HAMAG-BICRO-a za poduzetnike - s ciliem informiranja
maloga i srednjeg poduzetnistva o mogucnostima koristenja zajmova i jamstava
za investicije i obrtna sredstva po subvencioniranim kamatnim stopama iz
Europskih strukturnih i investicijskih fondova (European Structural & Investment
Funds - ESIF), namjenu zajmova, kamatne stope, instrumente osiguranja,
iznose zajmova:

- mikro investicijski zajmovi — za mikro i male poduzetnike, po kamatnoj
stopi od 0,5% do 1,5%, namijenjeni osnovnim i obrtnim sredstvima u
rasponu od 1.000 do 25.000 eura

- mikro zajmovi za obrtna sredstva — za mikro i male poduzetnike, po
kamatnoj stopi od 1,5% do 3,5%, namijenjeni obrtnim sredstvima u
rasponu od 1.000 do 25.000 eura

- mali zajmovi — za mikro, male i srednje poduzetnike, po kamatnoj stopi
od 0,5% do 1,5%, namijenjeni osnovnim i obrtnim sredstvima u rasponu
od 25.000 do 50.000 eura

Zainteresirani poduzetnici upoznaju se s postupkom dobivanja zajmova,
potrebnom dokumentacijom, prihvatljivim prijavitelima i neprihvatljivim
troSkovima koji se programima ne financiraju (PDV, refinanciranje i sl.).

Projekt ,Okusi svoj zavi€aj“ usmjeren je domacim proizvodacdima voca i povréa.
HGK u suradniji s Lidlom ovim projektom ima cilj omoguciti prodaju proizvoda
domacih proizvodaca u trgovinama Lidla dillem Hrvatske. Imajuci u vidu da je
proizvodnja hrane strate$ki interes svake drzave, projektom 'Okusi svoj zavi¢aj'
dodatno se Zeli poduprijeti poljoprivredna gospodarstva u proizvodnji domaceg

i kvalitetnog voca i povrca diliem Hrvatske, potaknuti konkurentnost obiteljskih
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poljoprivrednih gospodarstava te svojim kupcima omoguciti joS veci odabir
svakodnevno svjezeg voca i povrca s hrvatskih polja.

e Poslovni sastanak s ¢eSkom tvrtkom Strojimport - s cillem uspostave novih
poslovnih kontakata izmedu hrvatskog i ¢eSkoga gospodarstva, predstavnici
&eske kompanije Strojimport a. s. iz Praga posjetit ée ZK Cakovec i predstaviti
proizvodne programe ceskih i slovackih proizvodaca strojeva za obradu metala.
Strojimport pripada medu vodece CeSke izvoznike strojeva za obradu metala i
ve¢ viSe od 60 godina posluje na trziStima Njemacke, Nizozemske, Austrije,
Madarske, Slovacke, Poljske, Rusije i niza drugih zemalja diliem svijeta. Ima
razgranatu mrezu zastupnika, a uz prodaju, tvrtka nudi i druge usluge:
servisiranje i remont starih strojeva, kreditiranje i drugi oblici financijskih

aranzmana.

8.2 Obrtnicka komora Medimurske Zupanije

Obrtnicka komora Medimurja je izvanstranacka stru¢no poslovna organizacija obrtnika
koja promice, uskladuje, zastupa i predstavlja zajedniCke interese obrtnika Medimurja.
Obrtnicima je korisna za savjete kod otvaranja obrta, radnih odnosa, poreza i
Skolovanja; polaganje majstorskih ispita, o stru€noj osposobljenosti; zastupanje i
predstavljanje prema tijelima vlasti; poticaje i promidZbu na sajmovima i katalozima;
informiranje o aktualnostima u obrtnidtvu: zastitu dobrih poslovnih obi¢aja i poslovnog
morala i sl. U nastavku se navode najznacajniji programi obrtni¢ke komore Zupanije.?°
e Potpora za ulaganja u Sumarske tehnologije te u preradu, mobilizaciju i
marketing Sumskih proizvoda — natje€aj je objavila Agencija za plac¢anja u
poljoprivredi, ribarstvu i ruralnom razvoju. Ukupan iznos na raspolaganju
poduzetnicima je 30.000.000,00 kn. Predvideni udio bespovratnih sredstava je
50% prihvatljivih troSkova. Najniza vrijednost potpore je 10.000 eura a najviSa
vrijednost potpore 1.000.000 eura.
« Stipendiranje uc€enika u obrtnickim zanimanjima" -  nudi Ministarstvo
poduzetnistva i obrta. Stipendije su namijenjene ucenicima koji se u Skolskoj
godini 2016./2017. obrazuju u zanimanjima u sustavu vezanih obrta po

20 gbrtnicka-komora-medijimurja.hr
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jedinstvenom modelu obrazovanja (JMO). Visina stipendije je 750,00 kuna
mjesecno.

¢ Naukovanje za obrtniCka zanimanja - cilj je osigurati usvajanje klju¢nih vjestina
i kompetencija u deficitarnim obrtniCkim zanimanjima i osigurati kvalitetno
obrazovane kadrove koji mogu potaknuti zaposljavanje i samozapoSljavanje u
obrtnistvu. Prijavu mogu podnijeti mikro, mala i srednja poduzeca, iskljucivo
obrti, trgovacka drustva, zadruge i ustanove, koja izvode praktiCnu nastavu i
vjezbe naukovanja za ucenike koji se obrazuju u deficitarnim zanimanjima u
sustavu vezanih obrta po jedinstvenom modelu obrazovanja.

e ZajedniCka nabava - HOK ZNA - ¢lanovima Hrvatske obrtniCke komore nastoji
se omoguciti kvalitetnije i povoljnije poslovanje te osigurati poticajno
poduzetniCko okruzenje, osiguravanjem pogodnosti kod dobavljaCa roba i
usluga iz raznih gospodarskih grana, s kojima Hrvatska obrtnicCka komora

ostvari poslovnu suradnju. Do sada je sklopljena suradnja s Croduxom i Inom.

8.3 HZZZ — Podru¢ni ured Cakovec

Sukladno Uvjetima i nacinima koristenja sredstava za provedbu mjera aktivne politike
zaposSljavanja u 2016. godini, zaprimaju se zahtjevi za dodjelu sredstava po mjerama
aktivne politike zapoSljavanja. Do mjeseca studenog 2016. godine u Hrvatskom
zavodu za zapo$ljavanje Podruénog ureda Cakovec podnijeto je ukupno 97 zahtjeva
za samozapoSljavanje. Od toga je 84 zahtjeva bilo realizirano, a 13 zahtjeva je bilo
negativno, odnosno odbijeno, zbog nepotpune dokumentacije ili neispunjenja svih
uvjeta za izdavanje potpornih mjera.?!

Dokumentacija koja je potrebna za samozaposljavanje je Poslovni plan koji treba
sadrzavati: opis djelatnosti, izvori financiranja uz troSkovnik ulaganja i financiranja u
prvoj godini i druge informacije relevantne za dono$enje odluke.??

U prilogu ovog diplomskog rada naveden je primjer Poslovhog plana
samozapoSljavanja koji je izradila Dajana Novak, za ostvarivanje potpore

samozapoS$ljavanja i otvaranje salona za uljepSavanje. Od Hrvatskog zavoda za

21 podaci dobiveni u HZZZ — Podruéni ured Cakovec, 28.11.2016g.

22 www.hzz.hr
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zapoSljavanje traZze se sredstva potpore za samozapoSsljavanje koje podnositeljica
Zahtjeva planira uloZiti u opremu, alate i tehniku, sirovine i materijale za rad, uredenje
prostora i ostala sitha sredstva za otvaranje obrta.

Dajana Novak rodena je 1991. godine, zavrsila je srednju Gospodarsku $kolu Cakovec
2009. godine i stekla zvanje kozmetiCar te ima zavrSeni dodatni teCaj za nokte. Do
sada ima nepune Cetiri godine radnog iskustva u tim poslovima. Predmet poslovanja
poslovnog subjekta koji Ce registrirati bile bi kozmeticke usluge i ugradnja noktiju.
Motivaciju za samozapoS$ljavanje pronalazi u zadovoljstvu obavljanja tog posla,
zadovoljnim klijentima i zeljom da osnuje vlastiti salon i proSiri ga dodatnim
djelatnostima i novim djelatnicima. Osnovna djelatnost i posao koji bi obavljala su
masaze, njega tijela i lica, depilacije, njega stopala, ugradnja noktiju, manikura i
Sminkanje. U dosadasnjem iskustvu takoder je obavljala te poslove koji su je i motivirali
za samostalni rad i napredovanjem u toj djelatnosti. Nadalje se Zeli viSe specijalizirati
za problematiénu koZu mladih osoba. Zeli se konstantno usavr$avati u svojoj
djelatnosti, pohadati radionice i teCajeve te sudjelovati na sajmovima. Ima viziju da ¢e
svojim radom, pozitivnim stavom i voljom napredovati u svojem poslu, proSiriti
djelatnost i zaposliti nove ljude.

Sredstva koja bi dobila od Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje u prvoj godini
poslovanja uloZila bi u osnovna sredstva, opremu, materijal, za uredenje prostora,
plac¢anje doprinosa i zakupa poslovnog prostora. Osim tih sredstava koristila bi i vlastite
izvore financiranja te druge potpore i kredite. Od postojeCe opreme posjeduje
automobil.

Sjediste buduéeg poslovnog subjekta bilo bi u Cakovcu u iznajmljenom prostoru. Za
taj prostor u svezi obavljanja trazene djelatnosti potrebne su odredene dozvole.
odobrenja, atesti te zadovoljavanje minimalnih tehniCkih uvjeta koje cCe traziti od
ZAING-a i ZAMP-a.

Trziste na koje ¢ée se fokusirati je Medimurska Zupanija a potencijalne kupce
obavjeStavat ¢e putem posjetnica, usmene reklame i preporuke, broSura i letaka,
placenih oglasa u novinama i Casopisima, reklama na radiju i televiziji, putem sajmova
i drustvenih mreza.

Ima razraden plan i dogovorenu suradnju s dobavlja¢ima i buduéim poslovnim

partnerima na teritoriju Republike Hrvatske.
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Konkurencija je velika ali postoji i velika potraznja za tom vrstom usluge. Svojim
kvalitetnim radom, obrazovanjem i naglaskom na kvalitetnije tretmane problematicne
koZe Dajana Novak privuci ¢e nove klijente.

Ocekivani godisnji prihod od prodaje je 328.800,00 kuna. Ukupni godisnji troskovi
iznose 153.190,92 kune. Oc&ekivana dobit prije oporezivanja je 175.609,08. Porez na
dobit je 35.121,81. Ocekivana neto dobit u prvoj godini poslovanja iznosila bi
140.487,27 kn.

8.4 Regionalna razvojna agencija RADEA

Regionalnu razvojnu agenciju Medimurje REDEA d.o.o. osnovala je Medimurska
Zupanija 9. prosinca 2004. godine, s ciliem pruzanja podrSke procesima odrZivog
razvoja u Medimurju. REDEA je pravni slijednik Medimurskog poduzetnickog centra
(MPC) osnovanog 1998. godine, koji je primarno pruzao podrsku malim i srednjim
poduzedima i poljoprivrednicima (poslovni planovi, pomo¢ pri kreditiranju). Dobivanjem
statusa kandidata za ¢lanstvo u EU 2004. godine, Hrvatskoj su se otvorile prilike za
povlacenje sredstava iz pred pristupnih fondova EU. Upravo su te prilike i povecanje
djelokruga rada rezultirale transformacijom MPC u razvojnu agenciju $to je iziskivalo
kako specificne kompetencije tako i veci broj djelatnika. REDEA je osnovana kao
trgovacko drustvo u javnom vlasnistvu te je sufinancirana od strane Medimurske
Zupanije kao osnivaca i jedinog vlasnika, a akreditirana je kao regionalni koordinator
za Medimursku Zupaniju (prema Zakonu o regionalnom razvoju RH).

RADEA se bavi strateSkim planiranjem kao preduvjetom usmjerenog razvoja, zatim
razvojem gospodarstva, poljoprivredom i ruralnim razvojem te razvojem ljudskih
potencijala cijele Medimurske Zupanije. U djelokrug poslova spada i iniciranje i
provedba strateSkih projekata, pomo¢ u identifikaciji, izradi i provedbi projekata
sufinanciranih iz nacionalnih i EU programa, priprema i provedba EU projekata vezanih
za njihov rad, organizacija i provedba edukacija za javni i privatni sektor, informiranje
o dostupnim programima potpora i subvencija za poduzetnike (uklju€ujuci EU fondove)

i savjetovanje u izradi projektnih prijedloga. 23

2 radea.hr
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Aktivnosti koje provodi usmjerene su na potrebe: Medimurske Zupanije, jedinica

lokalne samouprave, javnih institucija (iz podrucja obrazovanja, zdravstva, socijalne

skrbi, komunalnih usluga...), poljoprivrednika, gospodarstva (poduzetnika i obrtnika;

domacih i stranih ulagaca), organizacija civilnog drustva na podrucju zupanije.

Njihove zajedniCke vrijednosti su kreativnost u rjeSavanju problema i osmisljavanju

novih pristupa, suradnja unutar tima i sa svim dionicima, Sto podrazumijeva

uvazavanje i otvorenost, preuzimanje inicijative odnosno koristenje prepoznatih prilika,

prilagodljivost odnosno sklonost promjenama u okruzenju u kojem djeluju.

Najnovije aktivnosti Razvojne agencije Medimurja su:?*

Konferencija o prekograni¢noj suradnji izmedu Slovenije i Hrvatske: Rezultati,
iskustva i izazovi. Na konferenciji ¢e, uz prezentaciju rezultata i iskustava
prethodnog razdoblja te izazove novog razdoblja, biti odrzan i okrugli stol na
temu: l1zazovi nakon 2020. godine.

Provodenje e-savjetovanja sa zainteresiranom javnoS¢u za poziv
‘Internacionalizacija poslovanja MSP-ova”. U e-savjetovanju putem slanja
komentara i prijedloga moze se sudjelovati do 1. prosinca 2016. godine putem
poveznice: e-Savjetovanje. Predmet poziva je jaCanje medunarodne
konkurentnosti MSP-ova povecanjem mogucnosti predstavljanja proizvoda i
usluga medunarodnoj poslovnoj zajednici i mogucnosti poslovne suradnje s
inozemnim partnerima. Svrha odnosno cilj poziva je povecati sposobnost
hrvatskog gospodarstva za sudjelovanje na globalnim trzistima te pridonijeti
povecanju udjela MSP-ova u ukupnom izvozu roba i usluga poboljSanjem uvjeta
za njihov rad u medunarodnom okruzenju.

JAgro Uzlet grada Cakovca“ u organizaciji Poslovnog dnevnika i Grada
Cakovca. Agro Uzlet grada Cakovca je interaktivna radionica kojom se Zele
omoguciti dodatna znanja i vjeStine poljoprivrednicima, poduzetnicima i
obrtnicima kako bi postali jo§ uspjesniji u svom poslovanju. Tema radionice je
“‘Nova generacija poljoprivrednika: poljoprivrednik-poduzetnik”, a polaznici ¢e
dobiti odgovore na pitanja poput koji su aktualni trendovi na poljoprivrednom
trziStu, kako brendirati i prodati proizvod, kako pratiti procese u proizvodniji, koje

su mogucnosti kreditiranja za poljoprivrednike i sl.

% radea.hr
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e Javni natjeCaj za dodjelu potpore male vrijednosti za poticanje razvoja prerade
drva i proizvodnje namjestaja Republike Hrvatske u 2016. godini. Ukupna
vrijednost alociranih sredstva iznosi 5.307.000, 00 HRK. Prihvatljivi prijavitelji
su: mikro, mala i srednja poduzeca registrirana za sljedece djelatnosti prema
Nacionalnoj klasifikaciji djelatnosti NKD 2007: Prerada drva i proizvoda od drva
i pluta, osim namjestaja; proizvodnja proizvoda od slame i pletarskih materijala
(C16) i Proizvodnja namjestaja (C31).

Sufinanciraju se prihvatljivi troskovi:

MJERA 1: Ulaganja u proizvodnu tehnologiju s intenzitetom potpore do 50%
ukupno prihvatljivog troSka, a maksimalnom vrijednosti do 400.000,00 HRK;
MJERA 2: Ulaganje u informacijske i komunikacijske tehnologije za poboljSanje
poslovnih procesa s intenzitetom potpore do 70% ukupno prihvatljivog troska, a
maksimalnom vrijednosti do 200.000,00 HRK i

MJERA 3: Nastup na sajmu ili izloZbi s intenzitetom potpore do 80% ukupno
prihvatljivog troSka, a maksimalnom vrijednosti do 100.000,00 HRK. U okviru
javnog natjeCaja jedan prijavitelj moze podnijeti samo jednu prijavu za samo

jednu provedbenu mijeru.

8.5 Medimurska energetska agencija MENEA

MENEA je osnovana s ciliem promicanja zamisli odrzivog razvoja u skladu sa stvarnim
potrebama na podrucju Medimurske Zupanije promicuci primjenu obnovljivih izvora
energije i energetsku udinkovitost, $to je u skladu sa stratedkim ciliem Zupanije -
promicanje gospodarskog i druStvenog rasta utemeljenog na odrzivom razvoju te
usredotoCenoga na inovacije, transfer tehnologije i o€uvanje prirodnog i kulturnog
nasljeda.?®

Djelatnosti MENEA-e pokrivaju Sirok spektar aktivnosti kojima nastoji $to bolje
zadovoljiti informacijske, tehniCke i potporne potrebe javnog i privatnog sektora po
pitanjima obnovljivih izvora energije i energetske ucinkovitosti. Uloga agencije, prije
svega, obuhvaca pruzanje informacija i savjeta vezanih uz energiju putem
informacijskih i promotivnih kanala, organizacije seminara i radionica, tiskanja info i

promocijskih materijala, provedbu projekata te svakodnevni kontakt sa zainteresiranim

% menea.hr
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gradanima i poslovnom zajednicom. Aktivno sudjeluju u oblikovanju energetske
politike Zupanije definiranjem planova i programa energetskog djelovanja, pritom se
uskladujuci s glavnim politickim i gospodarskim akterima na lokalnoj razini i regionalnoj
razini, s drugim lokalnim energetskim agencijama u Republici Hrvatskoj, usput se
uskladujuci sa svim trendovima i zakonskim obavezama na nacionalnoj i europskoj
razini. Pruzaju tehniCku potporu pripremi projekata vezanih uz energiju, obnovljive
izvore energije i energetsku ucinkovitost. Pripremaju studije, projektnu dokumentaciju
za prijavu na razli¢ite nacionalne i medunarodne izvore financiranja te pruzaju podrsku
malom i srednjem poduzetnistvu za uvodenje mjera za smanjenje potroSnje energije u
proizvodnom procesu te proizvodnju energije iz obnovljivih izvora energije. U nastavku
slijedi nekoliko atraktivnih programa MENE-e.?®

e Projekt IR-OVE - Inovativha prekograni¢na regija obnovljivih izvora energije,
odobren u sklopu prekograni¢nog EU programa IPA Slovenija — Hrvatska. Opci
prekograni¢ni cilj projekta je poveéanje konkurentnosti i odrzivi razvoj cijelog
prekograni¢nog podrucja kojeg pokriva projekt.

e Projekt ENER-SUPPLY u pilot podruc¢jima suradujuci s lokalnom upravom
provode se aktivnosti prijenosa, integracije i implementacije tehnickih znanja za
poboljSanje energetske bilance na razini drzave te aktivnosti planiranja i
primjene odgovarajuéih metoda upravljanja u koridtenju i proizvodniji energije, s
naglaskom na koriStenju obnovljivih izvora energije (OIE) i implementaciji mjera

energetske ucinkovitosti (EE).

8.6 Tehnolosko-inovacijski centar Medimurje

TehnoloSko-inovacijski centar najbolje je predstaviti putem njihove vizije koja glasi:
»1ICM je dinami€an sustav povezan s regionalnom ekonomijom i institucijama visokog
obrazovanja integriran u medunarodno okruzenje. TICM pomaZe inovativnim
tehnoloSkim poduzecima i poduzetnim pojedincima u realizaciji tehnoloski naprednih
poslovnih ideja. Podrsku klijentima TICM pruza kroz osiguravanje prostora za
pokretanje novih poduzeca te pruzanje poslovnih i tehnoloskih usluga potrebnih za

daljnji razvoj poslovanja klijenata.

26 menea.hr

54



Kvalitetu usluga osiguravaju kompetentni zaposlenici i vanjski suradnici te uklju¢enost
u medunarodne mreZe znanstvenih i istrazivackih institucija.?’
Projekti vezani uz razvoj poduzetniStva su:

e Projekt ,Kompas znanja“ financiran u sklopu Erasmus + programa Unije za
obrazovanje, osposobljavanje, mlade i sport, klju¢na aktivhost 1: Mobilnost u
svrhu u€enja za pojedince. Programom se izravno doprinosi razvoju partnerske
mreze i profesionalnih kompetencija djelatnika TehnoloSko-inovacijskog centra
Medimurje Sto Ce biti temelj za pruzanje naprednih usluga koje do osnivanja
TICM-a nisu postojale na regionalnom trziStu a Ciji je cilj potaknuti brZi razvoj na
znanju utemeljenoga gospodarstva uz poseban naglasak na informacijsko-
komunikacijske tehnologije. Projektni prijedlog imat ¢e sljedeée ucinke na
djelatnike TICM-a, TICM kao organizaciju te njegove ciljne skupine: usvojenost
inovativnih tehnika i alata u podu€avanju odraslih, posebice u podrucju
poduzetnistva, razvoja karijere i drustvenih medija te primjena istih u narednim
edukacijama i poslovanju TICM-a; utjecaj na kvantitetu i kvalitetu buduéih
edukacija; usvojenost ucinkovitih principa upravljanja projektnim ciklusom te
internog i eksternog transfera znanja; dodatno obogacenje baze partnera kao
temelja za generiranje kvalitetnih medunarodnih projekata i programa u
podruCju obrazovanja, zapoSljavanja i promicanja poduzetniCke kulture; —
usvajanje dobre prakse partnerskih organizacija koje provode edukacije — TICM
kao potencijalni provoditelj slicnih edukacija u sklopu Erasmus + programa u
buduénosti.

e Crowd storming je pilot projekt kojeg vec¢ trecu godinu zaredom TehnoloSko-
inovacijski centar Medimurje provodi u suradnji s dvjema ustanovama visokog
obrazovanja — Fakultetom organizacije i informatike u Varazdinu i Medimurskim
veleugilistem u Cakovcu, s ciliem doprinosa smanjivanju neravnoteze izmedu
ponude i potraznje na trZistu radne snage u IT industriji kroz povezivanje
akademskog, javnog i gospodarskog sektora. SpecifiCni ciljevi projekta su
sljededi: unaprijediti vjestine buducih IT stru¢njaka — studenata zavrsnih godina
tehniCkih fakulteta — kroz rad na realnim IT projektima mentoriranima od strane
uklju€enih poduzetnika; doprinijeti razvoju suradnje izmedu obrazovnih

institucija, gospodarskog sektora i poduzetni¢kih potpornih institucija kroz
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realizaciju zajedniCkih projekata s ciliem stvaranja sinergije u podrucju
zapoSljavanja; omoguciti poslodavcima lakSi pristup do kvalitetnin i
perspektivnih potencijalnih zaposlenika uz mogucnost testiranja njihovih
potencijala i kapaciteta te unaprjedenja znanja istih u podrucju IT-a. Krajnji
korisnici projekta Crowd Storming su redovni i izvanredni studenti zavrSnih
godina preddiplomskog i diplomskog studija Informatike i Ekonomike
poduzetniStva, te studenti zavrSne godine struCnog studija Primjena
informacijske tehnologije u poslovanju Fakulteta organizacije i informatike
Varazdin kao i redovni i izvanredni studenti zavrsnih godina studija RaCunarstva
Medimurskog veleugilista u Cakovcu koji ée kroz rad na konkretnim zadacima
usavrSavati svoja teoretska i praktiCha znanja sa svrhom specijalizacije u
odredenom (IT) podrudju.

Program provjere inovativhog koncepta (Proof of Concept — Poc) koji je
pokrenuo HAMAG-BICRO uz financijsku potporu Vlade Republike Hrvatske i
Svjetske banke. Program podupire pred komercijalne aktivnosti istrazivaca i
poduzetnika na putu razvoja novih proizvoda, usluga i tehnoloskih procesa s
ciliem pruzanja potpore u ranoj fazi razvoja inovacije, kako bi se pomogao i
usmijerio daljnji razvoj i smanjio rizik investicije u kasnijoj fazi. Bespovratnim
financijskih sredstvima, u iznosu do 350.000 HRK po projektu, primarno se
podupiru poduzetniCke ideje s visokim komercijalnim potencijalom koje
obuhvacaju jednu od sljedecih osnovnih aktivnosti: provjeru i zastitu
intelektualnog vlasniStva; demonstraciju tehniCke izvedivosti; izradu
funkcionalnog prototipa; te sporedne aktivnosti poput analize trzista i izrade
studije isplativosti, izrade koncepta i strategije za razvoj ili komercijalizaciju
proizvoda (studija ili plan za komercijalizaciju). Program je pritom namijenjen
dvjema kategorijama prijavitelja:

- PoC Private za mikro, mala i srednja poduzeca, te potencijalne poduzetnike
s ¢vrstom namjerom da osnuju trgovacko drustvo.

- PoC Public za znanstvenike i istrazivaCe zaposlene u javnim
visokoobrazovnim ustanovama, javnim istraZzivackim institutima i ostalim

znanstvenim i istraZivackim organizacijama.
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9. ZAKLUUCAK

Male i srednje poduzetnike mozemo nazvati pokretaCkom snagom hrvatskoga
gospodarstva. Oni predstavljaju kapilarni sustav svakog gospodarstva, ali i drustva. O
njihovoj vaznosti dovoljno govore brojke prema kojima je 99 posto svih registriranih
tvrtki u Hrvatskoj upravo iz segmenta malog i srednjeg poduzetnistva.

Hrvatska u narednim godinama mora ostvariti korist od financiranja sredstvima iz
europskih strukturnih i investicijskih fondova, koja ¢e dijelom biti usmjerena u znanost,
tehnologiju, inovacije i poduzetnistvo. Medutim, bez uCinkovitoga okvira za financiranje
rizicnim kapitalom, drzava ne¢e moc¢i u potpunosti iskoristiti sredstva iz ovih fondova.
Stoga je vazno da Hrvatska razvije dobar mehanizam za financiranje.

Projektima poduzetniCkog kapitala za inovacije i poduzetnistvo cilj je osnaziti
financiranje rizicnim kapitalom za inovativna mala i srednja poduze¢a (MSP) i
novoosnovana poduzeca u Republici Hrvatskoj. Taj program omogucuje jaCanje
privatnoga sektora, njegove produktivnosti i konkurentnosti.

JaCanje izvoza iznimno je vazno za brzi i odrzivi gospodarski rast Republike Hrvatske.
Inovativha mala, srednja i novoosnovana poduzeéa mogu pri tome odigrati klju¢nu
ulogu jer mogu iskoristiti nisku troSkovnu bazu u zemlji te potaknuti porast
produktivnosti i izvoza. Inovativhim je poduzec¢ima u hrvatskom poduzetnickom
krajoliku jo$ uvijek potrebna podrska, narocito u pogledu pristupa financiranju u ranim
fazama poslovanja, kada je poduzecima potrebno pomodi da ideje pretoCe u proizvod
ili uslugu.

Medimurska Zupanija dobro iskoriStava projekte i mjere institucija koje nudi vlada sa
ministarstvima. U svom gospodarskom razvoju koristi svoju povoljnu prometnu poziciju
na raskrizju znacajnih europskih koridora te svojom izrazito razvijenom infrastrukturom
dovodi do formiranja velikih prostornih kapaciteta za razvoj gospodarstva. Potrebno je
i dalje raditi na podizanju profitabilnosti industrija koje se u Zupaniji razvijaju kako bi
se povecale place koje su u Medimurju izrazito niske.

Vlada Republike Hrvatske s ministarstvima stalno pokrece projekte za male i mikro
poduzetnike kojima se omoguéuju bespovratne potpore od 65 do 85 posto, ali je
svjesna da je iz perspektive poduzetnika sve to sporo i inertno. Najava je da se radi na

ubrzanju Citavog procesa te se oCekuje da Ce to dovesti do veée apsorpcije EU novca.

U Varazdinu, 23. veljae 2017.
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1. PODACI O BUDUCEM PODUZETNIKU | POSLOVNOM SUBJEKTU

Ime i prezime /—DC\_:\'L\MOL %\O\’(\}\/’\

o 43051k Q /((AZIIT Datum rodenja H‘ od. 1994

Telefon/mobitel §%4 %00 §3-6/ E-mail dOAO\X'\QmV“'wf'U@L{mMQ Com

Osnovna $kola (mjesto i godina zavrietka) l@CL{LMLC ! Q006 ‘

Sredn;a $kola (naziv skole i godina zavréetka) C\ spo o Sha. Fhola. Cokovee ;
0% |

Fakultet, magisterij, doktorat (naziv obrazovne ustanove i godina stjecanja diplome),

Fovit w i e
Ste¢eno zvanje aLU..;)\U“L}-\}b\'}/\(

Shola. 9% oswmeEnciu
Osposobljavanje i usavriavanje (koje ste zavrsif)__ DHCAOL Q0. RO ACDA

C ¥ \C] plo ey ol e,

Zavriene edukacije za vodenje poslovanja (kao $ta je npr. rocunovedstvo, marketing, prodaja, itd. ili nelw drugu
: wE

vrstu edukacije koju smatrate bitnim za poslovanje) \GCQJ\\ QJQ\ }"&OM'*Q
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2. PREDMET POSLOVANJA

Navedvte osnovnu djefatnost poslovnog subjekta koji éete registrirati

0o LAd r\\ \L USXU;?k i UQXQO\MI\)\ }J&/l{jyd
\

Planirate registrirati:
Od.o.0 /[X(obrt O ustanovu

Jjdo.o  [OJsamostainu djelatnost [J ostalo

AK | Opisite kako ste doli na ideju o pokretanju vlastitog posta. Navedite i zato smatrate da Vi (i/ili

Vasi poslovni partneri) imate znanje i sposobnost da prediofenu poslovnu inicijativu uinite

uspjesnom
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L,Lcmxudm L 135\ Ru (% Bicoy, ot \m,\uaw\\*lw Qf%ﬂ\‘c‘ U | O LAS‘qu
ooshu . Lroy \\v«m e dliog «kﬂhsw due iskustuc’ U %QL hoaue 5kin
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OpISIte detaljno osnovnu djelatnost i vrstu posla koju planirate obavljati te poveZite s dosadasnjim

radnim iskustvom. Takoder, naglasite da li se netko u va$oj obitelji bavi ili se bavio istom

djelatnosdu.
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3. STRUKTURA ULAGANIA

1 eajene ‘wo\w"wuovh Mo u\W(O»\wQ 7@wa
Nidhioe o postel je fad, ﬁ%ul\b\‘w demc ke ku(d,u CMESt

%(L) {c {(L )Lq‘”r’%h \k‘u\utg L LeOVL LA \{ udx .

A :_5,. Navedite u Sto namjeravate uloZiti sredstva u prvoj godini poslovanja — to mogu biti osnovna

-| prostora, edukacije i st. Takoder, navedite iz kojih izvora namjeravate financirati navedene stavke.

| sredstva i oprema (navesti koja), materijal i sirovina potrebni za rad, vozilo, oprema za uredenje

fzvori [ iznos financiranja

Vrsta ulaganja Sredstva eeiglt . L ;
H77a (druge potpore, viastita | VLS STITA
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‘| Podaci o Vagem poslovnom prostoru:  [Ju vlasniétvu % najmu  Onije potreban

| Navedite u kojem gradu/mjestu planirate registrirati sjediste buduceg poslovnog subjekta te na
| knjem nodrifjn planirate ohavliati dielatnect, Wialilka vam in pafrehan paalovni praatar, nmvedite

o detalje o tome male li usigutat prostor u svorn vigsalfvg, viasnifevu obltelfl th ga planirate

| Svor V{AQ)QDAUOQ Dtowipoue  waisthiccod m
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Jesu li za obavljanje VaSe djelatnosti potrebne odredene dozvole, odobrenja, atesti ili
zadovoljavanje minimalnih tehni¢kih uvjeta? }X(DA O NE
Ako da, koje?

ZAING : IAMP

Navedite koja odobrenja, ateste, licence i sl. jo§ morate ishoditi_ili nabaviti.

IAING - aodtite ma (ao 208500 oo\ /}Xy eVAY
- ) { — N N o\ ey ’

2AMP ~ aaibla awkors¥ele mueiiiha /Pm,\){)\

| Navedite popis opreme i prijevoznih sredstava koje vec posjedujete za obavljanje Vase djelatnosti.
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Postojeca oprema/prijevozna sredstva

ko meit

4. PROCJENA TRZISTA | KONKURENCIE

Navedite koje toéno proizvode planirate proizvoditi i/ili prodavati, odnosno usluge koje planirate

pruzZati. Ukoliko plamrate viSe djelatnosti, molimo navedite pojedinosti za svaku djelatnost.
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54 Tko su Va$i potencijaini korisnici ili klijenti, te na koji dio trzista/podrudja se p!anlrate orijentirati?
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Na koji natin cete obavjeitavati potencijaine kupce/klijente o ponudi svojih proizvoda/usluga?
Oznacite moguée odgovore.,
@pOsjetnice
@smena reklama i preporuke
@ro§ure i letci
@lac‘eni oglasi u novinama i ¢asopisima
e) natpisi na vozilima

//'\
\f_)jeklame na radiju i televiziji

@osiovni sajmovi
Ch) drustvene mrede

Planirate li izradu poslovne web stranice?

JbA NE, zasad mi nije potrebna  Tlveé je u izradi

. O\‘\f.,\é;}\fﬁ,&,& € AN \62:‘@

Imate li dogovorenu suradnju s dobavt;amma i buducim poslovnim partnerima?
TX]\BA [J NE zasad

djelatnosti?

E:ZQ/ DA [0 NE zasad

Znate li gdje cete nabavljati potrebnu opremu, materijal, sirovinu i sl. potrebnu za obavljanje Vage



Moiete li sve potrebno nabaviti u Republici Hrvatskoj ili biste neku robu/usluge radije nabavljali u

inozemstvu?
% sve mogu nabaviti u RH

O nekainozemna roba/usluge bolje odgovaraju potrebama mog poslovanja (navedite razlog):

Tko je Vasa konkurencija? Navedite osnovne podatke o Vagim glavnim konkurentima, njihovim
prednostima i slabostima u odnosu na Vas.
ik ﬁb@b S Lor ‘§m(50k*;k’i«. ad PL\WO
oA R B @O\B‘«/OMQ, Od lluf\\,\/\ St A {al
mf{)& Yaposleun . Jonlorrdl m Se e /
bopun 1k le  bonlustaiion buﬁ cof o
bl oV usousow aude! ! {
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Po emu ¢ete biti drugadiji od svoje konkurencije? Navedite aktivnosti kojima cete privudi klijente
(izbjegavati fraze“brii, bolji,jeftiniji“).
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5. PROCJENA PRIHODA

Molimo vas da u tablici nabrojite nekoliko Vagih osnovnih proizvoda ili usluga te njihovu okvirnu
cijenu kako bi ste mogli izratunati otekivani prihod u prvoj godini poslovanja. Takoder je vaina
procjena koliCine prodanih proizvoda/usluga u jednom mijesecu (stupac 2) | moete ju odrediti na

principu prosjeka: (najbolji mjesec + najlosiji mjesec) / 2.

1 2 3 a 5
Broj Ocekivani Ocekivani
Naziv proizvoda/usfuge - S ofekivanih mjesecni prihod | godi¥nji prihod
ue.na pRipclony prodaja u od prodaje od prodaje
proizvoda/usluge ) o .
jednom {pomnozZiti (pomnoZiti
; mjesecu stupac 2 i 3) stupac 4 s 12)
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osobu/osobe (neto placa + doprinosi) i pomnoZite s 12.

6. PROCJENA TROSKOVA POSLOVANJA

" Ukoliko planirate registrirati trgovacko drustvo, navedite ofekivanu mjesednu bruto pladu (neto
placa + doprinosi} i pomnozite s 12 mjeseci. Ukoliko planirate registrirati obrt ili samostalnu
djelatnost, navedite iznos mjesenih doprinosa | pomnozite s 12. Planirate |i zaposljavanje drugih

osoba u prvoj godini poslovanja, navedite u drugom stupcu olekivanu bruto placu za tu

TroYak rada

Mjeselni iznos

Godisnji iznos

Bruto placa ili doprinosi za obrtnike / RPO

[ 195 9)

lh. 550 99

Bruto placa za zaposlenike

Sveukupni trokovi rada

Molimo navedite ostale oéekivane trogkove u prvoj godini poslovanja (npr. najamnina, usluge
knjigovodstva, potrosni materijal, reZijski troskovi, ostala davanjaisl.):

Ostali troskovi

Iznos mjesecni (kn)

Iznos godisnji {(kn)

|.hoo 0O

fag\goo\oo

I oo 00

\‘5&&00\00

VoMot~ deers )
#-e.%a\'s INERE R
N

ot ul waderijodl 5.000 0O |8Q.Co0 CO
J ¥ e
Teoshont  tudesme o to 00 310 00

Ukupno
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porezna stopa od 20%).

7. OCEKIVANA DOBIT/DOHODAK

R.br. Financijski podaci Iznos u kunama
1. Godisnji prihodi od prodaje (tablica 3) :
323, 300 O
1
2. Ukupni godignji troskovi (tablica 4 + 5)

15%. 190 : 49

3. Ocekivana dobit prije oporezivanja ({stupac 1.-2,)

liSi%og\oX

4, Porez na dobit (stupac 3. x 0,20)

2SALA R

& =
Moja oekivana neto dobit (zarada) u prvoj godini postovanja iznosi MO h(\; “ ()»")" kn.

Da biste izralunali oéekivanu dobit u prvoj godini poslovanja, molimo Vas da unesete podatke iz
tablice 3 koja prikazuje ocekivane godidnje prihode te tablica 4 i 5 koje prikazuju oéekivane
godidnje troskove. Neto dobit je Vada zarada od prodaje proizvoda i usiuga koja ostaje nakon $to su
odbijeni svi tro$kovi i nakon $to je placen porez na dobit/dohodak {u svrhu izraduna koristi se
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HRVATSKI ZAVOD ZA ZAPOSLJAVANIJE

TROSKOVNIK

dopuna poslovnom planu samozaposljavanja za 2016. godinu

lznos potpore za samozapogljavanje iznosi do najvide 25.000,00 kn. Potpora se odobrava za troikove poslovanja sukladno kriterijima za
dodjelu potpore koji su prilog poslovnom planu. Unutar roka od 180 dana od dana isplate sredstava, potrebno je dostaviti dokaze o
utroenim sredstvima {npr. izvatke sa ziro-ra¢una, radune, biagajnicke zapise, ugovore ovjerene kod javnog biljeznika i sl.)

U navedenoj tablici prikaZite planirane trotkove koji su vam potrebni za pocetak poslovanja prema popisu prihvatljivih tro¥kova za 2016,
godinu. Svi trodkovi navode se bez ukijufenog poreza na dodanu vrijednost. Zbroj trotkova u trotkovniku mose prelaziti iznos od 25.000
kuna te se u njemu mogu nalaziti i troskovi koje ¢e samozaposlena osoba sama financirati.
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Sveudiliste

Sjever

sVEUCILISTE
SIEVER

IZJAVA O AUTORSTVIU

I
SUGLASNOST ZA JAVNU OBJAVU

Zavrini/diplomski rad iskljugivo je autorsko djelo studenta koji je isti izradio te student odgovara za
istinitost. izvornost i Ispravnost teksta rada. U radu se ne smiju Koristiti dijelovi tudih radova (knjiga,
Clanaka, doktorskih disertacija, magistarskih radova, izvora s interneta, i drugih izvora) bez navodenja
izvora i autora navedenih radova. Svi dijelovi tudih radova moraju biti pravilno navedeni i citirani.
Dijelovi tudib radova koji nisu pravilno citirani. smatraju se plagijatom, odnosno nezakonitim
prisvajanjem tudeg znanstvenog ili stru€noga rada. Sukladno navedenom studenti su duZni potpisati
izjavu o autorstvu rada.

Ja, DuSanka Novak pod punom moralnom, materijalnom i kaznenom odgovorno$éu,
izjavljujem da sam iskljuCiva autorica diplomskog rada pod naslovom
INSTITUCIONALNA PODRSKA PODUZETNISVA U HRVATSKOJ S
POSEBNIM OSVRTOM NA MEPIMURSKU ZUPANIJU teda u navedenom radu
nisu na nedozvoljeni nacin (bez pravilnog citiranja) koriSteni dijelovi tudih radova.

/ Studentica:

/ ., DuSanka Novak

l//. { Z R (f'y " /
(;Z../?c../’/? Gt /(‘:/:te/g

Sukladno Zakonu o znanstvenoj djelatnost i visokom obrazovanju zavrSne/diplomske radove sveuéilita
su duzna trajno objaviti na javnoj internetskoj bazi sveugilisne KnjiZnice u sastavu sveutilista te Kopirati
u javnu internetsku bazu zavrinih/diplomskih radova Nacionalne i sveutilitne knjiznice. Zavrini radovi
istovrsnih  umjetni¢kih studija koji se realiziraju kroz umjetnitka ostvarenja objavijuju se na
odgovarajuéi nadin.

Ja, DuSanka Novak neopozivo izjavljujem da sam suglasana s javnom objavom
diplomskog rada pod naslovom INSTITUCIONALNA PODRSKA
PODUZETNISVA U HRVATSKOJ § POSEBNIM OSVRTOM NA
MEDIMURSKU ZUPANIJU &ija sam autorica.

!' Studentica:

NI

FA— Dusankg Novak,
(eenke: /Wl k
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