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Sazetak

Organizacija prijevoznog procesa u cestovnom prometu klju¢na je za u¢inkovito svladavanje
svih prostornih kao 1 prijevoznih aktivnosti prilikom prijevoza tereta od posiljatelja do
primatelja, odnosno prijevoza tereta s jednog mjesta na drugo, pri ¢emu nam je osnovni cilj

posti¢i minimalne prijevozne troskove i pruziti $to kvalitetniju uslugu prijevoza korisniku istog.

U radu ¢e biti definiran sam prijevoz i pojam cestovhog prometa. Proanalizirat ¢e se postupak
organizacije cestovnog prijevoza te Ce isti kako bi se tema $to bolje definirala biti opisan po
fazama na temelju primjera iz prakse. Na temelju analize opisanog postupka predloZit ¢e se

moguca unaprjedenja u samoj organizaciji prijevoza.

KLJUCNE RIJECI : prijevoz, cestovni promet, organizacija cestovnog prijevoza



Abstract

The organization of the transport process in road transport is crucial for the efficient
management of all spatial as well as transport activities when transporting cargo from sender to
consignee, that is, transporting cargo from one place to another, with our primary goal being to
achieve minimum transport costs and to provide the highest quality transport service to the same

user.

This work will define the transport itself and the concept of road transport. The process of the
organization of road transport will be analyzed and, in order to better define the topic, will be
described in stages based on a practical example. Based on the analysis of the described
procedure, possible improvements in the organization of transport will be proposed.

KEYWORDS : transport, road transport, organization of road transport.



Popis koriStenih kratica

CEMT - fra. Conférence Européenne des Ministres des Transports / Europska konferencija

ministara za promet

CMR - fra. Convention relative au contrat de transport international de merchandises par route

/ Konvencija o ugovoru za medunarodni prijevoz robe
CVR - Konvencija o ugovoru o medunarodnome cestovnom prijevozu putnika i prtljage
FTL — eng. Full truck load / Kamionska posiljka

LTL - eng. Less than Truckload / Komadna posiljka
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1. Uvod

Bez prijevoza u danasnjim suvremenim uvjetima ne moze uspjesno funkcionirati sustav robne
razmjene koji je svakim danom sve veci zahvaljujuéi sve razvijenijoj globalnoj proizvodnji i
razmjeni dobara. Kako bi se $to bolje obradila tematika zavrSnog rada mora se razumijevati
pojmove promet i prijevoz. Promet je Siri pojam od prijevoza te unutar sebe obuhvaca i
prijevoz. Prijevoz je specijalizirana djelatnost koja pomocu prometne suprastrukture i
infrastrukture omogucuje proizvodnju prometne usluge, odnosno prevozenje tereta, robe, ljudi,
proizvoda od posiljatelja do primatelja, odnosno od jednog mjesta do drugog, svladavajuci
pritom sve prostorne i vremenske aktivnosti. Cestovnim se prometom, kako danas tako i od
samih pocetaka, obavlja najveci postotak prijevoza. Glavnina cestovnog prijevoza odnosi se na

teretni prijevoz.

Tema ovog zavr$nog rada je analiza organizacije prijevoznog procesa u cestovnom prometu te
prikaz i detaljna obrada tehnoloskog postupka organizacije cestovnog prijevoza, kao u teoriji
tako i na primjeru iz prakse. Svrha i cilj rada je temeljem detaljne obrade i analize navedene
tematike pokazati na koji se nacin cestovni prijevoz organizira te koja su moguca unaprjedenja

u organizaciji istog.



2. Cestovni promet

1.1. Povijest cestovnog prometa

Prijevoz potjeée od najranijih vremena ljudskog postojanja kada putevi jo$ nisu imali
klasi¢na obiljezja ceste, ve¢ se teret prevozio utabanim putevima koji su nastali prilikom
migracija ljudi. Prve su ceste postojale joS§ za vrijeme Babilona prije 5000 godina i za vrijeme
starih Rimljana koji su postigli veliki napredak stvorivsi cestovnu mrezu od oko 150.000 km
koja je spajala sve krajeve njihova Carstva. Kroz cijelu povijest cestovnog prijevoza, od samih
pocetaka, zapreznih kola, pa sve do prvog automobila trazio se pogodan materijal za izradu
ceste. U starijem vijeku ceste su se gradile od kamenih podloga, a u 19. stolje¢u od drveta.
Znacajni razvoj cesta zapocinje velikim doprinosom inzenjera Johna MacAdama koji zapo€inje
gradnju cesta s kolnikom uzdignutom od ostalog terena, s uvaljanim tucencem u nekoliko
slojeva razli¢itih veli¢ina zrna kamena, od najveceg do najsitnijeg. Takav nacin gradnje cesta

odrzao se do danas, te su takve ceste nazvane makadamske ceste po njemu.

Pojavom prvog automobila cestovni promet opet dobiva na vaznosti i uvjetuje nagli razvoj
cestovnih prijevoznih sredstava i izgradnju modernih prometnica koje se grade od betona,
asfalta i sli¢nih materijala. Prva autocesta izgradena je kraj Berlina 1921. godine, a bila je

duzine 10 kilometara, dok je prva dulja autocesta nastala 1932. godine te povezuje Kéln i Bonn.

U Hrvatskoj povijesti prve poznate ceste datiraju iz rimskog perioda, dok su prve modernije
ceste izgradene u toku 18. i 19. stoljeca, najprije u sjeverozapadnim krajevima zbog velike
potrebe povezivanja unutraS$njosti s lukama u primorju. U vrijeme izmedu dva svjetska rata na
teritoriju Hrvatske sagradeno je 372 km cesta sa suvremenim kolovozom, uglavnom oko vec¢ih
gradova i srediSta, a tek pocetkom 21. stolje¢a izgradnja autocesta u Hrvatskoj doZivljava
procvat.!  Prva autocesta u Hrvatskoj otvorena je 1971. godine na dionici Orehovica —

Kikovica, §to je dio danasnje autoceste A6, smjera Bosiljevo — Rijeka.

! Odlomak preuzet: https://www.prometna-zona.com/cestovni-promet/ (pristupljeno 13.srpnja,2019.9.)



https://www.prometna-zona.com/cestovni-promet/

1.2.  Pojam cestovnog prometa

Cestovni promet je Siri pojam od cestovnog prijevoza. Ako se prihvati definicija izraza promet,
moglo bi se re¢i da cestovni promet obuhvaca prijevoz robe i putnika cestovnim prijevoznim
vozilima po cestovnim putovima kao i sve operacije i komunikacije u cestovnom prijevozu. To
zapravo znaci da izraz cestovni promet obuhvaca i djelatnosti koje su u izravnoj ili neizravnoj
vezi s cestovnim prijevozom. Cestovni prijevoz je gospodarska djelatnost premjestanja,
prijenosa robe i putnika svim vrstama cestovnih vozila i na svim vrstama cestovnih putova, bez

obzira na njihovu namjenu u (ne)gospodarske svrhe.?

Cestovni promet u Europi ureden je medunarodnom konvencijom CEMT, koja je osnovana
1956. godine i dijeli se na dvije pod konvencije, na pod konvenciju CMR koja sluzi za prijevoz

robe i CVR pod konvenciju koja sluzi za prijevoz putnika i prtljage.

Cestovni prijevoz spada u vrstu kopnenog prijevoza te je najzastupljeniji. Predmet prijevoza u
cestovnom prometu mogu biti ljudi, odnosno putnici i dobra. Cestovni prijevoz odvija se

pomocu infrastrukture i suprastrukture cestovnog prometa.

Infrastrukturu cestovnog prometa ¢ine sve vrste i1 kategorije cesta i putova ukljucivo i mostovi,
vijadukti, tuneli, cestovne petlje 1 kriziSta s pripadaju¢om signalizacijom i uredaji stalno
fiksirani za odredeno mjesto koji sluze proizvodnji prometnih usluga, reguliranju i sigurnosti
cestovnog prometa, kao i kamionski i autobusni kolodvori i distribucijski centri. 3 Osnovna
podjela cesta je na javne ceste opfe namjene i javne ceste koje su namijenjene iskljucivo za
promet motornih vozila. Sukladno vaze¢im propisima, u Republici Hrvatskoj ceste se dijele
prema gospodarskom znacenju, vrsti prometa, svrsi 1 prometnom znacaju, veli¢ini motornog

prometa i vrsti terena kojim prolaze.*

Kod cestovne suprastrukture podrazumijevaju se sva transportna sredstva, sve vrste teretnih
cestovnih vozila, autobusi, druga cestovna vozila za prijevoz putnika i sva pokretna pretovarna
sredstva za manipuliranje teretom u cestovnom prometu. Prijevozna sredstva cestovnog

prometa namijenjena su za prijevoz dobara i/ili putnika.

2 Zelenika,R:Prometni sustavi-tehnologija-organizacija-ekonomika-logistika-menadzment,Ekonomski fakultet u
Rijeci,Rijeka,2001.Str.44.

3 Ibid, Str.288.

4 Odlomak preuzet iz skripte Prometna logistika2:
https://moodle.vz.unin.hr/moodle/file.php/441/Predavanja/prometna_logistika I1_skripta.pdf (Pristupljeno
13.srpnja,2019.9.)



https://moodle.vz.unin.hr/moodle/file.php/441/Predavanja/prometna_logistika_II_skripta.pdf

1.3. Prednosti i nedostaci cestovnog prijevoza

1. Prednosti cestovnog prijevoza

Cestovni prijevoz je u odnosu na druge vrste prijevoza najzastupljenija vrsta prijevoza, pa se

njegove prednosti mogu navesti kao:

e Mali kapitalni izdaci kod pocetnih ulaganja u infrastrukturu,

e Usluga prijevoza od vrata do vrata,

e Prigodno za kratke relacije, nize cijene na kratkim relacijama u odnosu na zeljeznicki i
zracni prijevoz,

e Manji rizici za ostecenje robe u tranzitu,

e Veca brzina isporuke, nije potrebno prekrcavanje robe,

e Ustede na pakiranjima jer se posebne vrste robe prevoze posebnim vozilima,

e Nema ograni¢enja voznim redom,

e Veda konkurencija, veliki udio privatnih autoprijevoznika.®

Kod svake vrste prijevoza mora se omoguditi infrastruktura za prijevozna sredstva kako bi
prijevoz bio ostvariv. Kod cestovnog prijevoza pocetna ulaganja za infrastrukturu kao $to su
prometnice, njihova izgradnja i odrzavanje su manja nego kod ostalih vrsta prijevoza i najcesce
su sufinancirana iz drZavnih ili europskih fondova. Ceste imaju Siroko rasprostranjenu mrezu,
povezuju sve udaljenije, ali i1 blize urbane sredine pa se mogu izgraditi i na podrucjima koja
nisu dostupna i nemaju mogucnosti i polozaj za zeljeznicku infrastrukturu, infrastrukturu za

zracni prijevoz ili nemaju mogucnosti povezivanja s rijeCnim 1 morskim prometom.

Cestovno prijevoznistvo rangirano je kao drugi najbrzi oblik prijevoza, s dodatnim prednostima
fleksibilnosti od vrata do vrata i Siroke geografske pokrivenosti.® Upravo usluga prijevoza od
vrata do vrata ¢ini ga najpogodnijim, konkurentnijim ali i jeftinijim za kratke i srednje relacije
u odnosu na zeljeznicki 1 zracni prijevoz. Usluga prijevoza od vrata do vrata omogucava

korisnicima prijevoza izravan prijevoz ljudi i/ili putnika, kao i robe do zeljenog odredista.

5 Izvor: http://www.yourarticlelibrary.com/geography/transportation/advantages-and-disadvantages-of-road-
transport/42135 ( pristupljeno 14.srpnja 2019.godine)

5 Bloomberg D.J,LeMay S.,Hanna J.B., Logistics, prijevod,Zagrebacka $kola ekonomije i managementa, Zagreb,
2006.g. — (Biblioteka Gospodarska misao), str.102.



http://www.yourarticlelibrary.com/geography/transportation/advantages-and-disadvantages-of-road-transport/42135
http://www.yourarticlelibrary.com/geography/transportation/advantages-and-disadvantages-of-road-transport/42135

Kod cestovnog prometa istice se 1 veca brzina prijevoza u odnosu na druge vrste prijevoza jer
nisu potrebna dodatna prekrcavanja robe, $to je pogodno za lako lomljive predmete i vrijednu
robu jer su manji rizici oStecenja iste. Budu¢i da se prikolice razlikuju po duzini, kontroli
temperature i obliku cestovni prijevoznici mogu prevoziti razli¢ite proizvode.” Posebne vrste
roba prevoze se specijalnim vrstama vozila, prilagodenih njima, kao §to su hladnjace za lako

kvarljivu robu ili takozvani Kiperi za rasutu robu, $to pridonosi ustedi na pakiranjima.

Broj konkurenata u industriji cestovnog prijevoznistva je veéi nego kod bilo kojeg drugog
prijevoznog sredstva.® Velikom trZi§tu cestovnog prijevoza pogoduje dostupnost cestovnih
prijevoznih sredstava svim gradanima i poduzetnicima, uglavnom zbog nizeg pocetnog troska,
pa poduzetnici lako stvaraju svoje vozne parkove pri ¢emu mogu prijevoz obavljati u zeljenom
vremenu, rasporedu i rutama, $to se ne moze kod Zeljeznickog i zra¢nog prometa koji su

ograniceni kapacitetima i prilagodavaju se voznom redu.

7 1bid,102.str.
8 1bid,103.str.



2. Nedostaci cestovnog prijevoza

Unato¢ svim brojnim prednostima koje cestovni prijevoz ima s obzirom na ostale vrste

prijevoza, javljaju se i brojni nedostaci :

e Ovisnost o vremenskim prilikama,

e Veca opasnost od nesreca i kvarova,

e Nije pogodan za prijevoz na dulje relacije zbog veéih cijena u odnosu na zeljeznicki i
pomorski prijevoz,

e Nepredvidljiv,

e Veca potroS$nja goriva po jedinici prevezenog tereta,

e Vise zagaduje okolis. °

Cestovni prijevoz ovisi o vremenskim prilikama, osobito kada je kretanje prometnicama
ogranic¢eno, nesigurno ili onemoguceno zbog guste magle, jake kise, vjetra, visokog snijega ili
poplava Sto pogoduje i vecoj opasnosti od nesreca i kvarova. Kod cestovnog prijevoza, prijevoz
na dulje relacije, osobito jeftinijih tereta nije isplativ zbog vecih troSkova nego Sto se javljaju

kod drugih nacina prijevoza kao §to su zeljeznic¢ki i pomorski prijevoz.

Cestovna teretna vozila su pod raznim ograni¢enjima, pa je samim time i prijevoz nepredvidljiv
1 ponekad se ¢ini manje organiziranim, ¢emu pogoduje velik broj vozila u svakodnevnom
prometu pri ¢emu dolazi do zakr€enosti cesta i stvaranja cepova, pa se time 1 prijevoz usporava.
Kod cestovnog prometa veca je 1 potroSnja goriva po jedinici prevezenog tereta, a ima i lo§

utjecaj na oneciscenje okoliSa zbog ¢ega se u naprednim zemljama pokusava smanjiti uporaba

? 1zvor: http://www.yourarticlelibrary.com/geography/transportation/advantages-and-disadvantages-of-road-
transport/42135 (pristupljeno 14.srpnja,2019.godine)



http://www.yourarticlelibrary.com/geography/transportation/advantages-and-disadvantages-of-road-transport/42135
http://www.yourarticlelibrary.com/geography/transportation/advantages-and-disadvantages-of-road-transport/42135

3. Vrste cestovnog prijevoza

Cestovni prijevoz moze se podijeliti na sljedece vrste prijevoza:

e Cestovni prijevoz s obzirom na predmet prijevoza,
e Cestovni prijevoz prema namjeni,
e (Cestovni prijevoz prema teritorijalnim obiljezjima,

e Cestovni prijevoz prema organizaciji.*°

Cestovni prijevoz prema predmetu prijevoza dijeli se na prijevoz ljudi, odnosno putnika ili
tereta. Prijevoz putnika je izrazito zahtjevan jer oni traze $to ve¢u mogucu sigurnost, udobnost,
ekonomicnost, brzinu i to¢nost, pa se prijevoznici moraju stalno usavrSavati, modernizirati i
dizati razinu svojih usluga i ponuda kako bi ostvarili sve zahtjeve svojih putnika. Putnicki
transport i promet moze biti javni, za vlastite potrebe, nacionalni, medunarodni, tranzitni,
pograniéni, bilateralni, linijski, slobodni, prigodni, autotaksi.'! Kod prijevoza tereta rabe se
razlicita prijevozna sredstva i potrebna mehanizacija koja je prilagodena vrsti tereta koji se

prevozi, kao na primjer cisterne za naftu, vozila za prijevoz rasutih tereta i hladnjace.

Cestovni prijevoz prema namjeni dijeli se na javni i privatni prijevoz. Javni prijevoz je prijevoz
putnika ili tereta koji je pod istim uvjetima dostupan svim korisnicima prijevoznih usluga i koji
se obavlja u komercijalne svrhe, radi ostvarenja dobiti od strane prijevoznika.'? Privatni
prijevoz odnosno prijevoz za vlastite potrebe je prijevoz osoba ili tereta koji obavljaju fizicke
osobe — obrtnici ili pravne osobe kao logisticku potporu svojoj osnovnoj djelatnosti, pri ¢emu
je osnovnu djelatnost nemoguce obavljati bez tog prijevoza, a prijevozna djelatnost je samo
pomocna djelatnost te osobe u obavljanju glavne djelatnosti, te koji se obavlja pod uvjetima

propisanim ovim Zakonom i koji nema obiljeZja drugih oblika prijevoza.’?

Cestovni prijevoz prema teritorijalnim obiljeZjima dijeli se na unutarnji i medunarodni prijevoz.
Unutarnji prijevoz naziva se i nacionalni, a on se odvija unutar granica Republike Hrvatske i
odreden je Zakonom o cestovnom prometu, kao i sve njegove djelatnosti. Dijeli se na gradski,

medugradski 1 prigradski prijevoz.

10 Jzvor: https://www.scribd.com/doc/59667249/Prijevoz-tereta (pristupljeno 14.srpnja.2019.)
11 Zelenika R.:Prometni sustavi:263.str.

12 7akon o prijevozu u cestovnom prometu (NN 41/18),C1.4.St.1.t.17

13 Zakon o prijevozu u cestovnom prometu (NN 41/18),C1.4.St.1.t.43
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Medunarodni cestovni prijevoz je prijevoz putnika i tereta izmedu Republike Hrvatske, drzava
¢lanica Europske Unije i tre¢ih zemalja. Medunarodni cestovni prijevoz odvija se sukladno

nacionalnim i medunarodnim prometnim pravilima.

Cestovni prijevoz prema organizaciji dijeli se na linijski i slobodni prijevoz. Kod linijskog
prijevoza je Cinjenica da se transportiranje, prevozenje, prenosenje, prometovanje predmeta
prometovanja obavlja izmedu pocetnog i zavrSnog mjesta tocno prema unaprijed utvrdenom i
objavljenom voznom redu i kao takav moze biti direktan i sa zaustavljanjima na usputnim
stajali$tima.’* Slobodni transport i promet naziva se jos i transport i promet po potrebi, charter-
transport i promet u zracnom prometu i tramperski transport i promet u pomorskome prometu.
Slobodni, Carterski, tramperski transport i promet obavlja se prema vrijede¢im nacionalnim i
medunarodnim pravnim pravilima, odnosno pravnim aktima, ovisno o kojoj se njegovoj vrsti i

grani radi. *°

14 Zelenika R.:Prometni sustavi,263.str.
15 1bid,264.str.



4. Cestovni teretni prijevoz

Kod cestovnog teretnog prijevoza vazna je tehnologija prijevoza. Tehnologijom cestovnog
teretnog prijevoza nazivaju se aktivnosti prijevoza dobara. Aktivnosti tehnologije cestovnog
teretnog prijevoza moraju biti prilagodene obiljezjima predmeta prijevoza, kao i raspolozivim

resursima, ali i uvjetima $to ih odreduje okruzenje.
Cimbenici od utjecaja na cestovni teretni promet mogu biti:
e Gospodarski:

o razvijenost gospodarstva,

o struktura (koli¢ina i kakvoca) roba,

o prostorni raspored proizvodnih pogona,

o prometni polozaj nacionalnog gospodarstva,

o odnosi u vanjsko-trgovinskoj razmjeni.
e Ekonomski:

o struktura troSkova,
o vrijednost vozarina,

o administrativna ograni¢enja — dozvole.
e Demografski:

o broj stanovnika,

o gustoca naseljenosti,

o stupanj urbanizacije,

o op¢i stupanj razvijenosti,
o razina zivotnog standarda,

o ekoloski prioriteti i drugo.®

16 Nastavni materijali,Osnove tehnologije prometa,str.4.,1zvor: http://e-
student.fpz.hr/Predmeti/O/Osnove_tehnologije_prometa/Materijali/Nastavni_materijal OTP_- TCP.pdf
(pristupljeno 14.srpnja.2019.9.)



http://e-student.fpz.hr/Predmeti/O/Osnove_tehnologije_prometa/Materijali/Nastavni_materijal_OTP_-_TCP.pdf
http://e-student.fpz.hr/Predmeti/O/Osnove_tehnologije_prometa/Materijali/Nastavni_materijal_OTP_-_TCP.pdf

4.1. Podjela cestovnog teretnog prijevoza

Cestovni teretni prijevoz moze se podijeliti u dvije skupine, a to su cestovni teretni promet

prema osnovnim znac¢ajkama i cestovni teretni promet s obzirom na predmet prijevoza.

A. Cestovni teretni promet se prema osnovnim znacajkama dijeli na:

e Prema namjeni,
e Prema teritorijalnoj zoni djelovanja,

e Prema nacinu organizacije.

Cestovni teretni prijevoz prema namjeni moZze biti cestovni teretni prijevoz za vlastite potrebe
I javni cestovni prijevoz. Cestovni teretni prijevoz kojeg obavljaju specijalizirane prometne
radne organizacije, naziva se javni prijevoz, a cestovni teretni prijevoz koji obavljaju

organizacije za svoje osobne potrebe, naziva se prijevoz za vlastite potrebe.!’

Prema teritorijalnoj zoni djelovanja cestovni teretni prijevoz dijeli se na tuzemni cestovni
teretni prijevoz koji se dijeli na cestovni teretni prijevoz na duze i krace relacije unutar teritorija
drzave i medunarodni prijevoz tereta, koji se dijeli na pograni¢ni prijevoz, prijevoz na duze

udaljenosti i tranzitni prijevoz.

Cestovni teretni prijevoz prema nacinu organizacije moZze biti linijski, koji se moze podijeliti

na stalni, sezonski, privremeni i slobodni koji se dijeli na slobodni javni i za vlastite potrebe.

B. S obzirom na predmet prijevoza podjela cestovnoq teretnog prometa dijeli se na:

e Prijevoz generalnog tereta,
e Prijevoz rasutih tereta,
e Prijevoz tekucih tereta / plinova,

e Poseban prijevoz teskih, odnosno izvangabaritnih tereta.

Generalni teret predstavlja komadni teret u ba¢vama, vreCama, balama, sanducima, kutijama,
krletkama, automobili, poljoprivredni strojevi, uredaji za kucéanstvo, namjeStaj, razni
poluproizvodi, gradevinski materijali, itd. Generalni teret je izrazito prikladan za koriStenje

transportnih uredaja, odnosno ima sklonosti prema suvremenim tehnologijama prijevoza.

7 1zvor: https://www.scribd.com/doc/59667249/Prijevoz-tereta (pristupljeno 14.srpnja.2019.9.)
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Kod rasutog tereta podrazumijeva se zrnati ili teret u rinfuzi kojim se lako manipulira kao $to
su zitarice, Sljunak, ugljen, rude i prevoze se posebnim prijevozni sredstvima, Sleperima s

pokretnim podom, odnosno kiperima.

Tekudi tereti su tereti poput nafte, naftnih derivata, raznih tekucina i plinova koji zahtijevaju
iznimnu otpornost prijevoznog sredstva u kojem se prevoze zbog svoje gustoée, agresivnosti i

mogucnosti zapaljenja. Takvi tereti prevoze se u posebnim prijevoznim sredstvima, cisternama.

4.1. Cestovna teretna prijevozna sredstva

Cestovna teretna prijevozna sredstva su motorna vozila koja su namijenjena za prijevoz tereta

odnosno dobara, a op¢a podjela teretnih vozila, prema ukupnoj masi je na:

¢ N1 - motorna vozila koja spadaju u skupinu vozila N1 sluze za prijevoz tereta najvece
dopustene mase do 3500 kilograma;

e N2 — motorna vozila koja spadaju u skupinu N2 sluze za prijevoz tereta najvece
dopustene mase vece od 3500 kilograma, do 12000 kilograma;

e N3 — motorna vozila koja spadaju u skupinu N3 sluze za prijevoz tereta najvece

dopustene mase veée od 12000 kilograma.'®

Prijevozni kapacitet vozila u robnom prijevozu cestovnog prometa, odreden je njegovom
nosivosti (kg) i dimenzijama, odnosno volumenom teretnog prostora, a ovisno o vrsti vozila

dijele se na:

e Laka dostavna vozila,
e Kamione,
e Prikolicare,

e Tegljace s poluprikolicom. °

Laka dostavna vozila su mala dostavna vozila ¢ija nosivost iznosi od 600 do 2800 kilograma,
volumena tovarnog prostora od 1.2 do 17 metara kubnih i prigodna su za prijevoz od jedne do
pet euro-paleta. U laka dostavna vozila spadaju i kombi vozila za prijevoz tereta.

18 Skripta iz predmeta Prometna logistika 1
yakovié¢ C.,Stankovié¢ R., Safaran M.:Spedicija i logisti¢ki procesi, Sveuéiliste u Zagrebu,Fakultet prometnih
znanosti, Zagreb,2010.g.,str.86.
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Na iducoj slici (Slika 1.) prikazane su dvije vrste lakih dostavnih vozila, jedno pogodno za

prijevoz 5 euro-paleta i jedno prigodno za prijevoz 3 euro-palete.

Slika 1. Laka dostavna vozila

Izvor:_https://oving.nl/afmetingen-renault-master/ (preuzeto 14.srpnja 2019.)

Kamioni su veca prijevozna sredstva, nosivosti od 3 do 12 tona, volumena tovarnog prostora

od 30 do 50 metara kubnih i prigodni su za prijevoz od 10 do 16 euro-paleta. Kamioni mogu

biti manji, koji su prikladni za prijevoz tereta na kra¢im relacijama, srednji, prikladni za

prijevoz na srednje udaljenosti i veliki koji su prigodni za prijevoz tereta na medugradskim

relacijama i mogu vuci jednu prikolicu nosivosti i do 20 tona. Na iducoj slici (Slika 2.) prikazan

je manji kamion sa svojim dimenzijama.
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Izvor: http://www.vulovicgroup.com/proizvodi/kamioni/trostrani-kiperi/ (preuzeto 16.srpnja.2019.g.)

Slika 2. Mali kamion

3425max

185min

12


http://www.vulovicgroup.com/proizvodi/kamioni/trostrani-kiperi/

Prikolicari su vrlo veliki kamioni sa prikolicom, nosivosti su od 25 tona, volumena tovarnog
prostora od 90 metara kubnih i prigodni su za prijevoz do 32 euro-palete, $to ovisi o duljini

prikolice. Na iducoj slici (Slika 3.) prikazan je kamion s prikolicom.

»~

Slika 3. Kamion s prikolicom

Izvor: https://www.cargobull.com/hr/Kamion-s-ceradom-i-prikolicom-sa-sredisnjom-osovinom-M.CS-i-
Z2.CS_244 201.html (Preuzeto 16.srpnja.2019.9.)

Tegljaci s poluprikolicom nosivosti su do 25 tona, volumena tovarnog prostora od 75 do 90
metara kubnih i prigodni su za prijevoz od 28 do 32 euro-palete, $to ovisi o duljini poluprikolice
(12 do 13 metara). Kod tegljaca s poluprikolicom karakteristicno je §to se tovarni prostor moze
jednostavno odvojiti od pogonskog vozila. Na iducoj slici (Slika 4.) prikazan je tegljac s

pripadaju¢im dimenzijama.

1250 (1150)

Slika 4. Tegljac

Izvor: http://www.vulovicgroup.com/proizvodi/kamioni/tegljaci/ ( preuzeto 16.srpnja.2019.g.)
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5. Organizacija prijevoznog procesa u cestovhom prijevozu

5.1. Trziste cestovnog prijevoza

Za organizaciju cestovnog prijevoza bitno je samo trziSte cestovnog prijevoza na kojem

sudjeluju sljedecu subjekti:

e Proizvodaci prijevozne usluge,
e Korisnici prijevozne usluge,

e Posrednici.

Proizvodaci prijevozne usluge su sami prijevoznici koji prevoze odredena dobra. Prijevoznici
nude svoje prijevozne kapacitete Kkorisnicima prijevoza, pokuSavajuéi pritom postici
zadovoljavajuéu visinu cijene prijevoza, optimalno popuniti kapacitet prijevoznog sredstva i
odrzati sigurnost naplate prijevoza. Prijevoznici na trzi§tu mogu nastupati izravno ili preko

agenta.

Korisnici prijevozne usluge kupuju prijevoznu uslugu od proizvodafa prijevozne usluge.
Korisnici prijevozne usluge nastoje pribaviti prijevozni kapacitet za prijevoz svoje robe, u
Zeljenom vremenu, po S§to povoljnijoj cijeni i pritom traze odgovarajucu kvalitetu prijevozne
usluge. Korisnici prijevoza na trziStu mogu takoder nastupati izravno ili preko posrednika,

odnosno Speditera.

Posrednici mogu biti prijevozni agenti ili §pediteri. Prijevozni agenti su posrednici na strani
prijevoznika. Uloga prijevoznih agenata je akvizicija tereta i ugovaranje prijevoza za
prijevoznike koje zastupaju. Poslovni interes prijevoznih agenata poklapa se s interesom
prijevoznika jer su agentske provizije proporcionalne ugovorenoj cijeni prijevoza. Prijevozni
agenti imaju bolji pregled trzista i preko svojih korespondenata u inozemstvu brzo pronalaze

odgovarajuci teret.

Pla¢anje agentske provizije s pozicije prijevoznika predstavlja troSak, ali je on opravdan

financijskim efektima koji se postizu odgovarajuéom zaposleno$éu kapaciteta.

20 [yakovié C.,Stankovié R., Safaran M.:Spedicija i logisti¢ki procesi, Sveuéiliste u Zagrebu,Fakultet prometnih
znanosti, Zagreb,2010.g.,str.87.
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Spediteri su posrednici na strani korisnika prijevoza. Spediteri za radun svojih korisnika
prijevoza zakljuCuju prijevozne kapacitete i ugovaraju prijevoze, bilo izravno s prijevoznicima
ili preko prijevoznih agenata. Spediteri se bave i agencijskim poslovima, te se u ovom dijelu
njihovog poslovanja moze govoriti o sukobu interesa. Kod ugovaranja prijevoza, Spediter je u
prvom redu duzan S§titi interes svojeg Korisnika prijevoza, to jest ugovoriti prijevoz po
najpovoljnijoj cijeni, no agentska provizija koja mu za to pripada od strane prijevoznika

proporcionalna je ugovorenoj cijeni prijevoza.?
TrziSte cestovnog prijevoza robe dijeli se na sljedeca dva segmenta:

1. Kamionske posiljke (FTL),
2. Komadne posiljke (LTL).

Kamionske posiljka (FTL,eng. Full Truck Load) je vrsta prijevoza robe kada se u kamionu
prevozi samo jedna poSiljka, odnosno cijeli prijevozni kapacitet popunjen je samo jednom
posiljkom. Kamionskom poSiljkom roba stiZe ranije nego uobicajeno jer nema usputnih ukrcaja
ili iskrcaja putem do odredista. Cijena prijevoza posiljke ovisna je o kapacitetu vozila. Cijena
prijevoza kod kamionske posiljke jeftinija je nego kod komadne posiljke, ali su neki korisnici
prijevoza spremni platiti i punu cijenu kamionske posiljke i za manju koli¢inu robe kako bi

ispostovali rokove isporuke robe.??

Komadna posiljka (LTL,eng. Less than Truck Load) podrazumijeva ukrcaj razli¢itih posiljaka
na viSe razlic¢itih mjesta ukrcaja. Cijena prijevoza izraZena je po koli¢ini robe, odnosno po
duznom metru teretnog prostora. Prijevoz komadnih posiljaka je zahtjevniji od kamionskih
posiljaka jer je potrebno osigurati da roba bude pravovremeno spremna na ukrcaj na vise

razli¢itih mjesta kako bi se mogao odrzati dostavni rok. 23

2! 1bid,str.87.

22 |zvor: https://www.freightos.com/de/freight-resources/ftl-full-truck-load-freight-term-glossary/ (pristupljeno
24.srpnja.2019.9.)

2 Tvakovié C.,Stankovi¢ R., Safaran M.:Spedicija i logisti¢ki procesi, Sveuéiliste u Zagrebu,Fakultet prometnih
znanosti, Zagreb,2010.g.,str.88.
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5.2. Organizacija prijevoznog procesa

Kao sto je vec i ranije navedeno, organizacija prijevoznog procesa u cestovnom prometu
klju¢na je za ucinkovito svladavanje svih prostornih kao i prijevoznih aktivnosti prilikom
prijevoza tereta od posiljatelja do primatelja, odnosno prijevoza tereta s jednog mjesta na drugo,
pri Cemu je osnovni cilj posti¢i minimalne prijevozne troskove i pruziti Sto kvalitetniju uslugu

prijevoza korisniku istog.
U pogledu organizacije, glavne zadace prijevoznog procesa su:

e da se teret preda u onom stanju u kakvom je zaprimljen,

e da se teret preveze uz §to nize prijevozne troSkove,

e da se teret preveze u Sto kracem vremenu,

e da se prijevozna sredstva §to racionalnije koriste i §to bolje cuvaju,

e da prijevoz ne bude sam sebi svrhom.?*

Kod organizacije svakog prijevoznog procesa postoje faze od kojih se sastoji. Kod organizacije
prijevoznog procesa u cestovnom prijevozu izdvajaju se sljedece tri faze, koje se odnose na

prijevozni proces u Sirem smislu:

e Faza pripreme,
e Faza prijevoza,

e Zavrsna faza.

U svakoj se fazi nalaze i vazni subjekti koji sudjeluju u prijevoznom procesu, a to su, ovisno o
fazi, posiljatelj, prijevoznik i primatelj. U fazu pripreme spada davanje ili primanje uputa o
moguénosti prijevoza, stupanje u kontakt s poslovnim partnerima kako bi se sklopio ugovor o
prijevozu, sklapanje ugovora o prijevozu tereta, izbor ljudi, sredstava, mehanizacije, kao i

izdavanje sve potrebne dokumentacije.

U fazu prijevoza spada obavjeStavanje poslovnog partnera o dolasku na ukrcaj ili prekrcaj,
preuzimanje popratne dokumentacije tereta, ukrcaj i slaganje tereta, zastita tereta na vozilu,
prijevoz, prijava o prihvatu tereta primatelja, iskrcaj i prekrcaj prema zahtjevima primatelja i

preuzimanje tereta potvrdivanjem popratne prijevozne dokumentacije.

24 M.Kovaé:Zadaci logistickog operatera kod organizacije prijevoza robe,Zavr$ni rad,Sveudiliste
Sjever,Varazdin,2016.,Izvor: https://zir.nsk.hr/islandora/object/unin:1082/preview?fbclid=IwAROfegNwu-
e3L CPIEG7fgXYtooMpOb_IPqixGyT8m30gd1CdZUKYVDSxW1lI
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Kod zavr$ne faze prijevoznog procesa predaje se prijevozna dokumentacija o obavljenom
prijevozu u racunovodstveni odjel prijevoznika, analiziraju se i obracunavaju troskovi

prijevoza, pise se radun za prijevoz i naplacuje se prijevozna usluga.?®

Sljedeca slika (Slika 5.) prikazuje tri faze prijevoznog procesa.

A a b B
Priprema robe Isporuka robe
za transport Proces prijevoza primaocu
I. FAZA Il. FAZA . FAZA
>
TRANSPORTNI PROCES

Slika 5. Faze prijevoznog procesa

lzvor:
https://www.pfri.uniri.hr/web/dokumenti/uploads nastava/20180409 121622 sakan 2.IMT.2018.predavanje.2.p
df (preuzeto 24.srpnja.2019.9.)

5.3. Faza prijevoza

U svakoj fazi prijevoznog procesa vrlo je vazna dobra organiziranost, pri ¢emu svaka faza ima
poseban znacaj, no najznacajnija faza jest faza prijevoza. Prijevozna faza mora biti dobro

izorganizirana i definirana jer o njoj u velikoj mjeri ovisi sam tijek prijevoza.

Faza prijevoza moze se podijeliti na tri djela:

1. Ukrcaj,
2. Prijevoz,
3. Iskrcaj.

U fazi pripreme odabire se odgovarajuce prijevozno sredstvo i ljudi, te se dobivaju sve
potrebne potvrde i sva potrebna popratna dokumentaciju, pa se nakon toga pristupa
postavljanju prijevoznog sredstva i ukrcaju tereta. Ukrcaj tereta je vazan jer vrijeme ukrcaja

znatno utjece na vrijeme prijevoza. Ukrcaj ovisi o tehnologiji prijevoza koja se koristi.

%5 M.Kovag:Zadaci logistickog operatera kod organizacije prijevoza robe,Zavr$ni rad,Sveudiliste
Sjever,Varazdin,2016.,Izvor: https://zir.nsk.hr/islandora/object/unin:1082/preview?fbclid=IwAROfegNwu-
e3LCPIEGT7fgXYtooMpOb_IPqixGyT8m30qd1CdZUKYVDSxW1lI
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Ukrcaj tereta se moze vrsiti ru¢no ili pomoc¢u ukrcajne mehanizacije, odnosno pomocéu
manipulacijskih sredstava, a oba su podlozna raznim normama koje moraju zadovoljavati, a
koje propisuju vrijeme pripreme, vrijeme rada i vrijeme odmora. Rué¢ni ukrcaj podrazumijeva
znatan utro$ak vremena pa ponekad moze potrajati i duze nego sam prijevoz, a i uz njega dolaze
1 visoki troSkovi rada. Ukrcaj pomoc¢u mehanizacijskih sredstava traje znatno kra¢e nego rucni,
a 1 nizi su troSkovi rada nego kod ru¢nog. Prilikom ukrcaja tereta vozac se ne smije udaljiti od

vozila, a duzan je i provjeriti sljedece:

e ispunjava li teret propisane i posebno ugovorene uvjete za prijevoz koji su naznaceni u
teretnom listu ili posebnom naputku,

e tocnost podataka koji su uneseni u teretni list, u prijevoznicu ili u narudzbu, usporediti
sa stvarnim stanjem broja koleta i njthovim broj¢anim oznakama,

e vanjsko stanje tereta i njegove ambalaze,

e ispravnost vozila (jesu li vrata, odnosno stranice pravilno zatvorene),

e druge pojedinosti koje naredi ovlaStena osoba (bruto masa i opseg tereta predanog na

prijevoz).?

Slaganje tereta u vozilo je takoder zahtjevno, te je jedan od klju¢nih preduvjeta za uspjesno

obavljen prijevoz, pa pri slaganju tereta treba:

e maksimalno iskoristiti zapremninu i nosivost vozila,

e paziti da teret ne prelazi gabarite vozila,

e stru¢nim slaganjem robe osigurati stabilnost vozila,

e stru¢nim slaganjem povecati produktivnost ukrcajno-iskrcajne mehanizacije,

e strucnim slaganjem 1 racionalizacijom sniziti troskove prijevoza i povecati sigurnost

rada.

Svaki prijevoznik tezi tome da mu je prijevozno sredstvo Sto bolje iskoriSteno, odnosno
optimalno popunjeno. Teret se u vozilo slaze prema takozvanom ,,cargo planu“. Kako bi se

optimalno iskoristio teretni prostor vozila moraju se slijediti sljede¢e vazne upute:

e teret se slaze uvijek od prednjeg dijela vozila prema zadnjem dijelu, tako da se
ravnomjerno opterete sve osovine vozila,

e teZi se tereti uvijek slazu dolje, prema prednjem dijelu vozila i prema sredini,

% M.Kova¢:Zadaci logistickog operatera kod organizacije prijevoza robe,Zavr$ni rad,Sveudiliste
Sjever,Varazdin,2016.,Izvor: https://zir.nsk.hr/islandora/object/unin:1082/preview?fbclid=IwAROfegNwu-
e3L CPIEG7fgXYtooMpOb_IPqixGyT8m30gd1CdZUKYVDSxW1lI
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o laksi se tereti slazu iznad tezih 1 prema zadnjem dijelu vozila kao i bo¢nim stranicama
teretnog sanduka,

e prislaganju raznovrsnih tereta treba uzeti specifi¢nost tereta, tako da se teret s razli¢itim
karakteristikama koje mogu poprimiti drugi tereti, a ponekad ih i kvare, ne mijesaju
zajedno,

o terete treba tako sloziti 1 uvrstiti da se tijekom voznje sprijeci svako pomicanje,

e teret u rasutom stanju treba se slagati samo do visine stranice teretnog prostora,

e sve terete treba tako slagati da: se omoguci brz ukrcaj, iskrcaj, a po moguénosti i

primjena ukrcajno iskrcajnih mehanizacija. 2/

Odgovornost za sav teret ukrcan na prijevozno sredstvo, tijekom cijelog prijevoznog procesa
pada na vozaca prijevoznog sredstva. Za teret i prijevozno sredstvo ugovara se i osiguranje,
kojim se mogu osigurati osnovni i dodatni rizici. Osnovni rizici pokrivaju prometnu nezgodu
prijevoznog sredstva, pozar, eksploziju, elementarnu nepogodu i kradu prijevoznog sredstva
zajedno s robom. Kod osiguranja od dodatnih rizika pokrivaju se rat, Strajk, zapljena, rizik
prijevoza novca, sajamske ili izlozbene robe te rizici koji ovise o prirodnim svojstvima robe
poput samozapaljenja, smrzavanja, odmrzavanja i sli¢no.?® Teret mora biti o¢uvan i predan
primatelju u stanju kakvom je bio prilikom preuzimanja od strane posiljatelja, §to se moze
uspjesno postici prate¢i sve prethodno navedene upute. Na sljedecoj slici ( Slika 6.) prikazan je

jedan od nacina uc¢vrs¢ivanja robe.
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Slika 6. Ucvrscivanje tereta ¢vrstim spajanjem oblika, pojacanje paletama u smjeru voznje

Izvor: http://www.lkw-walter.com.hr/hr/klijent/jeste-li-znali/osiguranje-tereta (preuzeto 24.srpnja.2019.g).

27 M.Kova&:Zadaci logisti¢kog operatera kod organizacije prijevoza robe,Zavr$ni rad,Sveuciliste
Sjever,Varazdin,2016.,Izvor: https://zir.nsk.hr/islandora/object/unin:1082/preview?fbclid=IwAROfegNwu-
e3LCPIEGT7fgXYtooMpOb IPqixGyT8m30qd1CdZUKYVDSxW1l

28 Bloomberg D.J,LeMay S.,Hanna J.B., Logistics, prijevod,Zagrebacka §kola ekonomije i managementa,
Zagreb, 2006.9. — (Biblioteka Gospodarska misao)
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Odmah nakon ukrcaja robe i osiguranja iste, vozac je duzan krenuti prema primatelju. Vozac je
duzan prijevoz vrsiti kroz unaprijed odredene rute, a ako to nije moguce zbog usputnih
poteskoca, koristi se najkrac¢a pogodna cesta za prijevoz utovarenog tereta. Kod odredivanja
ruta mora se paziti na duljinu rute i ograni¢enja kao $§to su ograniCenje brzine, ograni¢enje
pristupanja odredenim prometnicama, ograniCenja za parkiranje, te ograni¢enja vremenom

isporuke.

Duljina same rute moze se provjeriti na razne nacine, pomocu autokarti, pomocu racunalnog
sustava ili pomoc¢u koordinatnog sustava. Prijevoz robe se moZe vr$iti raznim rutama i

dionicama organizacijskog sustava.
Kod organizacije cestovnog prijevoza primjenjuju se razliciti organizacijski sustavi kao §to su:

1. Ponavljajuéi,

2. Prstenasti,

3. Radijalni,

4. Kombinirani. 2°

Ponavljajuéi sustav karakteristi¢an je po tome $to se prijevoz robe obavlja izmedu dva mjesta
u istim smjerovima (cestama) uzastopno vise puta. Nedostatak ponavljajueg sustava je u tome
Sto su vozila u povratku djelomi¢no iskoriStena (povrat prazne ambalaze) ili potpuno

neiskoriStena. Na sljedecoj slici (Slika 7.) prikazan je ponavljajuci sustav.

Slika 7. Ponavljajuci sustav organizacije prijevoza

Izvor: Samanovié J., Prodaja-distribucija-logistika, Sveuciliste u Splitu,2009.g.,274.str.

2 Ferisak, V., Medvescak, 1., Renko, F., Sremec, D., Snajder, B.: Poslovna logistika,Informator, Zagreb, 1983.
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Prstenasti sustav karakteristian je po tome §to se vozila kreéu u jednom smjeru po nekoj
zakrivljenoj liniji, s viSe utovarnih i istovarnih to¢aka. Takve rute su pogodne za razvozenje
robe do potrosackih mjesta s povratnim teretima, a i ostvaruje odredene ustede na prijedenoj

kilometrazi. Sljedeca slika (Slika 8.) prikazuje prstenasti sustav.

Grad C
o
wr—lle ooy
Grad B Grad A
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Slika 8. Prstenasti sustav organizacije prijevoza

Izvor: http://e-student.fpz.hr/Predmeti/L/Logisticki_sustavi_u_prometu/Novosti/Predavanja (3 _dio) 2011-
2012.pdf (preuzeto 24.srpnja.2019.9.)

Radijalni sustav karakteristican je po tome §to se prijevoz robe izvodi iz viSe pravaca u jedno
mjesto ili iz jednog mjesta u vise pravaca. Na sljedecoj slici (Slika 9.) prikazan je radijalni

sustav.

Grad B

Slika 9. Radijalni sustav organizacije prijevoza

Izvor: http://e-student.fpz.hr/Predmeti/L/Logisticki_sustavi u_prometu/Novosti/Predavanja (3 _dio) 2011-
2012.pdf (preuzeto 24.srpnja.2019.9.)

Kombinirani sustav je kombinacija svih prethodno navedenih sustava, a prikladan je za prijevoz

robe Siroke potroSnje od proizvodaa do potroSaca. Kombinirani sustav najcesc¢e koriste

$pediterska poduzeéa. *°

%0 Nastavni materijali, Logisti¢ki sustavi u prometu,Fpz.,Izvor: http:/e-
student.fpz.hr/Predmeti/L/Logisticki_sustavi_u_prometu/Novosti/Predavanja_ (3 dio) 2011-2012.pdf
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Svaki prijevoz ima svoju odredenu vrijednost i cijenu, a cijena je u pocetku bila i medu

najvaznijim kriterijima prilikom izbora prijevoznika. Cijena je odredena raznim

karakteristikama kako robe, tako i prijevoznog sredstva. Glavni ¢imbenici koji utjecu na cijenu

prijevoza su:

Udaljenost na koju se prevozi teret,

Tezina i vrijednost tereta - razlikuju se u cijenama, $to je vecéa tezina tereta prijevoz je
jeftiniji, no Sto je veca vrijednost tereta prijevoz je skuplji,

Zbijenost tereta - pridonosi takoder nizim troSkovima transporta,

Mogucénost smjesStaja tereta u prijevozno sredstvo - ako teret ima ¢udne dimenzije i
zahtjeva vece prijevozne kapacitete raste i troSak prijevoza,

Rukovanje teretom - ponekad je oteZzano i primjenjuju se posebna manipulacijska
sredstva, S§to doprinosi i ve¢em trosku,

Odgovornost za teret — odnosi se na terete ¢iji transport moze rezultirati Stetom,
Neravnoteza na trziS§tu — moze uzrokovati prazne voznje koje povecavaju troskove

prijevoza. 3

Osim prethodno navedenih ¢imbenika na cijenu prijevoza moze utjecati i vrijeme koje se utrosi

na nepredvidiva zadrzavanja poput:

Cekanje na red za ukrcaj, prekrcaj, iskrcaj,

Neopravdano stajanje usred ukrcaja i iskrcaja,

Cekanje na Zeljezni¢kim prijelazima na cesti,

Cekanje zbog nepravovremeno pribavljene prijevozne dokumentacije,

Stajanje zbog kvara na vozilu,

Skretanje s puta zbog ,, crnih tura“ — skretanje zbog privatnih prijevoznih usluga,
Zadrzavanje radi odmora duze od predvidenog vremena,

Cekanje radi obavljanja carinskih formalnosti,

Ostala nepredvidiva stajanja.

31 M.Kovaé:Zadaci logistiCkog operatera kod organizacije prijevoza robe,Zavr$ni rad,Sveugéiliste
Sjever,Varazdin,2016.,Izvor: https://zir.nsk.hr/islandora/object/unin:1082/preview?fbclid=IwAROfegNwu-
e3L CPIEG7fgXYtooMpOb_IPqixGyT8m30gd1CdZUKYVDSxW1I
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Nakon zavrsSetka prijevoza tereta i dolaska na odredisno mjesto dolazi do predaje tereta
primatelju, odnosno iskrcaja tereta iz prijevoznog sredstva. Iskrcaj tereta moze se vrsiti kao 1

ukrcaj, ruéno ili pomocu odredene mehanizacije.

Voza¢ je duzan biti prisutan prilikom iskrcaja tereta kako bi dao upute. Primatelj je duzan

provjeriti teret koji mu je dostavljen, te ako je doslo do ostecenja robe napraviti zapisnik.

Ako je primopredaja tereta prosla bez oSte¢enja i primjedbi primatelja, vozac trazi primatelja
da potpise potrebnu prijevoznu dokumentaciju u Sto spada putni radni list, teretni list i

prijevoznicu, ¢ime se zavrSava jedan prijevozni ciklus.

Po povratku u sjediSte voza¢ predaje prijevoznu dokumentaciju o obavljenom prijevozu u
racunovodstveni odjel prijevoznika. Prilikom toga dolazi do analiziranja i obracuna troSkova

prijevoza, pisanja ra¢una za prijevoz i naplate prijevozne usluge.

5.4. Prijevozne isprave

Prijevozni proces prati i odredena prijevozna dokumentacija. Prijevozna dokumentacija koja se

pojavljuje u prijevoznom procesu je:

e Licenca,

e Nalog za utovar robe,

e CMR,

e Putni radni list,

e Popis robe u prijevozu,

¢ Dokumentacija o medunarodnom prijevozu,

e Racun ili faktura. 32

Kako bi prijevoznik mogao sudjelovati u medunarodnom prijevozu i istoga obavljati, mora od
ministarstva zatraziti posebnu potvrdu, odnosno licencu, za koju mora ispunjavati odredene
uvjete poput posjedovanja nov€anog kapitala, vozila koja se koriste ne smiju biti starija od 7

godina i ne smije biti kaznjavan u zemlji i u inozemstvu.

32 pygko otvoreno uéiliste Zizi¢, Skripta iz predmeta Prijevoz tereta 2,
Izvor: http://polaznik.zizic.hr/uploads/scripts/42-Prijevoz%20tereta%202.docx
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Nakon S§to korisnik prijevozne usluge potvrdi narudzbu prijevoza dolazi do popunjavanja
naloga za utovar robe. Nalog za utovar robe mora sadrzavati sve detalje prijevoza koji se odnose
na robu, te utovar i istovar iste. Podaci se automatski povlace s narudzbe robe, te je bitno

popuniti i ostala prazna polja.

CMR teretni list popunjava posiljatelj, a prijevoznik je duzan provjeriti istinitost podataka

navedenih u njemu koji se narocito odnosi na broj koleta.

Putni radni list najvazniji je dokument koji prati cjelokupni proces unutar aplikacije. Putni radni
list sadrzi podatke o vozilu, vozacu, ¢lanovima posade, relaciji prijevoza, zaduzenim novcima
i dozvolama za prijevoz, stanju goriva, broja¢ kilometara. Putni radni list ispunjava se U

trenutku polaska vozila na utovar i sluzi kao dokazni dokument o kretanju vozila i vozaca.

Popis robe u prijevozu, odnosno robni manifest je popis sve robe koja se nalazi u vozilu i koja

se prevozi.

Dokumentacija 0 medunarodnom prijevozu robe mogu biti TIR karnet, ATA karnet i ECS

karnet koji znatno olakSavaju medunarodni prijevoz robe.

Nakon zavr$enog prijevoza donose se racun ili faktura poslije ¢ega dolazi do uplate sredstava

za obavljeni prijevoz.
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6. Organizacija prijevoza po fazama na primjeru iz prakse

6.1. Opcenito o tvrtki KLENTRANS

Primjer iz prakse za ovaj rad uzet je iz tvrtke KLENTRANS d.o.0. iz Novog Marofa. Tvrtka
KLENTRANS d.o.0. osnovana je 1991.g. sa sjedistem u Varazdinskoj ulici 76 u Novom
Marofu, a bavi se cestovnim prijevozom robe. Prijevoz robe najces¢e se odvija na teritoriju
cijele Austrije, juznim dijelom Njemacke (poita 7,8,9), te sjevernim dijelom Svicarske (posta
8,9). Vozni park tvrtke KLENTRANS sastoji se od dva mega Slepera (XL) i jednog malog

kamiona s ceradom.

Mega sleper duzine je 13.60 metara, 3 metra visine i 2.50 metara Sirine. Mega $leper zapremnine

je od 105 metara kubnih, nosivosti od 24 tone i u njega stanu 33 euro palete.

Mali kamion s ceradom duzine je 4.10 metara, 2.20 metra visine i 2.10 metara Sirine. Mali

kamion zapremnine je od 18 metara kubnih, nosivosti 1.3 tone i u njega stane 8 euro paleta.

A

Slika 10. Logo tvrtke KLENTRANS

Izvor: KLENTRANS d.o.0.
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6.2. Faza pripreme

Prije same pripreme trazi se roba ili kamion za prijevoz. Roba se u ovom sluc¢aju trazi preko
platforme TIMOCOM. TIMOCOM je predvodnik na trzistu medu burzama utovarnog prostora
i tereta u Europi. U promatranom slucaju trazi se teret kako prijevozno sredstvo ne bi i§lo prazno
na utovar na relaciji iz Hrvatske u Njemacku. Na sljedecoj slici (Slika 11.) prikazana je
platforma TIMOCOM kojom se tvrtka koristi.
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Slika 11. TIMOCOM platforma za traZenje robe/kamiona

lzvor: KLENTRANS

U pocetnom trazenju navodi se zemlja u kojoj se teret tovari i zemlja u koju se isti isporucuje,
prema sjedistu, odnosno posti iz koje se polazi do poste u koju se isporucuje. Nakon odabira
mjesta prelazi se na izbor tereta u kojem se stavljaju dimenzije tereta koje odgovaraju
dimenzijama prijevoznog sredstva koje ¢e se koristiti. Na kraju se odabire datum u kojem tvrtki

prijevoz odgovara.

Odabire se prijevoz iz Hrvatske u Njemacku pri cemu se za Njemacku 0znacava da odgovara
prijevoz u postu 8. Kod tereta se izabire opcija za trazenje svih tereta u svim datumima. U
donjem dijelu slike prikazat ¢e se svi tereti odabrani prema karakteristikama koje su navedene

u prethodnim koracima.
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Na sljedecoj slici ( Slika 12.) prikazani su detalji o transportu koji ¢e se obavljati.

M Potrazi teret

¥ 0d:HR X 2a:D... *| od:SI X za:DE8,7 *||0d:DE8/NL X z..

& < DProfilwnke E‘,Dokumenti oNacmuIis!u

Tvrtka
D 359897

Pekertrans Express & Logistics GmbH

DE, 89231 Neu-Ulm, Bottgerstr 7

B +49731 92158160

=1 Opis tereta
MM 1360 m  33x120x80x250

@ 1100 t

Dana
Razmjena utovame  Ne
opreme
¥ Mjesta utovara i istovara
Mjesta utovara 1 Mjesta istovara 1
¥ HR-Hatska 10000 Zagreb
4 DE-Njiemaka 82140 Olching

“|lod:HR/SI X za:.. “|od:HR X za:HR .. "
Izracunaj relaciju || 88 | 4 | b= || «§ Dijeljenje | § Zapoceti chat

& Kontaktna osoba

Gospodin Halil Sahin i

& Engleski, Njemacki, Turski

4 dispo@pekertrans.de

/ 30.07.2019 07:26:06

B +49731 92158160 &) +49 731 92158159
#" Skype: halilsahinn35
| Potreban fip vozila [§] Napomene
(& Prikolicar ( Tegljac sa poluprikolicom (] Malo vozilo Angebot bitte per E-Maill
Cerada
(¥ druga nadgradnja moguca (O w Moze se pratiti preko sustava
TIMOCOM

Udaljenost u km

Slika 12. Detalji transporta

Izvor: KLENTRANS

12.08.2019

Na slici su prikazani svi detalji prijevoza robe. Navedena je tvrtka za koju ¢e se prijevoz odvijati

i 0soba koju se treba kontaktirati oko dogovora za prijevoz. U opisu tereta navode se dimenzije

i tezina tereta te ima li razmjene utovarne opreme. Razmjena utovarne opreme je zapravo

zamjena paleta kod koje se pri utovaru predaju prazne palete u vlasnistvu prijevoznika, a kasnije

prijevoznik u svoje vlasniStvo uzima palete na kojima se nalazio teret. Razmjena utovarne

opreme moze biti i tako Sto prijevoznik dolazi bez paleta no kasnije, na kraju prijevoznog

procesa, korisniku prijevoza vraca palete na kojima se teret nalazio. Razmjena utovarne opreme

se najcesce izbjegava jer donosi nepotrebne dodatne troSkove prijevoza.

Sljedece se prikazuje tip vozila koje je potrebno za prijevoz tereta. U promatranom slucaju,

tvrtki koja trazi prijevoznika za svoju robu potreban je prikolicar ili teglja¢ s poluprikolicom,

od nadogradnje traze ceradu, ali moze biti i druga nadogradnja.
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Osim nadogradnje ceradom moze biti i Frigo nadogradnja, odnosno hladnjac¢a, prikolica s
pokretnim podom i drugo. Jedina napomena koju je tvrtka navela je da se ponude za prijevoz

Salju mailom. Na kraju slike navedeno je mjesto utovara i mjesto istovara.

Ako prijevozniku sve $to je tvrtka na TIMOCOM platformi zatrazila za prijevoz odgovara $alje
se ponuda na mail pri ¢emu se opisuje koliko prijevozno sredstvo, u promatranom slucaju mega
Sleper, moze tovariti, raspituje se 0 tome kakva je roba koja se treba prevesti, navodi se da
zamjene utovarne opreme nema, te se raspituje o cijeni. Dobra cijena se postize dogovorom od
1,20 eura po prijedenom kilometru, a sve ispod 1 eura po prijedenom kilometru smatra se loSom

cijenom jer se time ne mogu pokriti svi tro§kove prijevoza i postiéi dobit.

Ako svi uvjeti za koje se salje upit tvrtki koja trazi prijevoz odgovaraju, $alje se EU licenca
( Prilog 1) i CMR osiguranje robe (Prilog 2) s registarskom oznakom prijevoznog sredstva

kojim bi se prijevoz obavljao i okvirno vrijeme utovara i istovara robe koja se prevozi.

Kada korisnik prijevoza primi sve dokumente koji mu se predaju, Salje nalog za utovar robe.
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6.3. Faza prijevoza

Nakon primljenog naloga, isti se Salje vozacu koji ¢e voziti teret kako bi krenuo na utovar robe

na dogovoreno mjesto. Na iducoj slici ( slika 13.) prikazan je jedan primjer naloga.

NALOG ZA UTOVAR br. 07-314-2019
Broj vozila:VZ-403-NE / VZ-924-ND

Datum utovara: 22.07.2019. CUJEMO SE ZA VRIJEME UTOVARA
Dafum istovovara: DO 24.07.2019.

Transportni nalog br.:

Mjesto utovara: EKO MEDIMURJE d.d.
Brade Radié 37, Senkovec
HR - 40000 CAKOVEC

Mjesto istovars: BUHLER AG
GUPFENSTRASSE
CH 9240 UZWIL

Carinjenje uvozno: IMA - JCL ST. MARGARETHEN
Carinjenje izvozno: IMA - ROYAL CAKOVEC

Valuta placanja: 60 dana

Vrsts robe: DIJELOVI ZA BAGERE

Tezina:cca7,5T

Palete: 4 KOM 1600/4300/1000 (tovare se dvije po dvije)
Utovarni metni: 8,6 ldm

Napomena:
Molmo Vas, wrtite nam potpisani | oviereni nalog. Preuzimanjem Mgmbga;mﬁepda»ﬂoapmemzmdreodgovoﬂﬁu
poipunasti, na)manyeSOOOOCOEUR—a Molimo V"soanampc.\saaere mewpo&cuCJnguraqa Voziok:mnpleusze*ereﬂ

movs biti ‘ehmckl ispravng, fe imafi sve potrebne dokumente. Ukoliko ukij podvozare, obs nas prije toga obsvijestie

Potpuna zasita swanke je idi 3 ugovor obvezui bez bne potvrde. Sve uspufne trodkove i osiqurania

'gefa snosite sami. ZadrZavamo pravo 'ereoen;a u sluday nepndlzavan;a dobivenog nalogs. U sludsju spors, nadiezan je sud u
akoveu.

Vozacima sretan i siguran put!
Potpis i pecat:

Slika 13. Primjer naloga
Izvor: KLENTRANS
Na nalogu pisu svi potrebni podaci. Svaki nalog ima svoj broj koji moze prikazati koji je po
redu u tekucéoj godini, mjesecu, tjednu. Odmah na pocetku naloga pise registarski broj vozila
koje ¢e obaviti prijevoz odredene robe. Nakon registarskog broja piSu podaci o datumu i
vremenu utovara i istovara koje u promatranom slucaju na nalogu nije odmah to¢no
dogovoreno, nego odredeno kasnije. Na nalogu je vazna i potpuna adresa mjesta utovara i
istovara, kako bi se mogla organizirati ruta prijevoza kojom ¢e roba prolaziti. U promatranom
slu¢aju roba se prevozi u Svicarsku i mora se platiti carina. Prilikom dogovora mora se utvrditi

tko plac¢a carinu kako bi se izbjegli dodatni troskovi.
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U promatranom slucaju uvoznu carinu placa primatelj robe koja se prevozi, a izvoznu
posiljatelj robe. Na nalogu takoder piSe kada ¢e se obaviti isplata za obavljeni prijevoz, opis
robe koja se prevozi te napomene odredene od strane posiljatelja. U trenutku polaska vozila na
utovar voza¢ mora ispuniti putni radni list ( Prilog 3.) te upisati mjesto polaska, vrijeme polaska,
relaciju, trenutno stanje goriva, te pocetni broj kilometara. Vozac o vremenu dolaska na ukrcaj

obavjestava samog prijevoznika kao i posiljatelja robe.

Prilikom dolaska na utovar voza¢ od posiljatelja dobiva popunjen CMR (Prilog 4.) na kojem ¢e
morati provjeriti da li se poklapa sa stvarnom koli¢inom koleta koja je pripremljena za utovar.
Ako vozac utvrdi da je roba oStecena ili da nije isti broj koleta mora obavijestiti prijevoznika i
posiljatelja te se potom radi zapisnik kojeg potpisuju vozac¢ i posiljatelj. Na nalogu za utovar
pisat ¢e kako se roba utovaruje u prijevozno sredstvo i te upute se moraju slijediti. Nakon
utovara roba se osigurava, u¢vr$éuje pomocu traka za vezanje tereta sa zateza¢em ili na neki

drugi nacin.

Prije kretanja na put voza¢ mora obavijestiti obje strane o svojem polasku. Svaki voza¢ ima
stanku koju prilikom obavljanja prijevoza mora odraditi. Stanka ne smije biti ni duza ni krac¢a
od odredenog kako bi se uspjelo sti¢i na odrediste u odredenom vremenu. Svako vozilo ima
ugraden GPS sistem i preko njega se moze pratiti gdje se vozilo nalazi, kojom brzinom se krece
i koliko dugo je stajalo. Na iducoj slici (Slika 14. ) prikazano je prac¢enje dvaju vozila tvrtke
KLENTRANS.
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P R, ST karte 22010 GeoBiasis DE/BG (22000) Gosdle J0kmio o _Uviet pogania usluoe _ Priiavigooradki nzkarti | L okacia: Tavernautobahn, 5431 Kuchl, AT

osljeany zagts. 30.07.2019 12:36:21

Slika 14. Pracenje kamiona

lzvor: KLENTRANS
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U gornjem lijevom kutku slike vidi se u koliko je sati vozilo VZ — 802 — JT pristupilo utovaru,
na kojoj lokaciji, koliko je utovar trajao i kada je zavrsio. Na slici je prikazana karta na kojoj je
naznacena relacija kojom trenutacno vozilo prolazi. U donjem desnom kutku slike moze se
vidjeti u kojem je trenuta¢nom statusu vozilo, kojom brzinom vozi, koliko traje voznja, na kojoj

se lokaciji vozilo nalazi, te kada je pribiljezen posljednji zapis o tragu vozila.

Posto tvrtka ima ve¢ stalne relacije, kao $to su iz Zagreba za Turckheim i iz Varazdina u
Weisshorn i po$to se prema njima dogovaraju usputni utovar / istovar robe, sustav organizacije

prijevoza je ponavljajuci.

Prije nego §to prijevozno sredstvo dode do mjesta istovara robe, vozac obavjestava primatelja
robe u kojem vremenu ¢e doc¢i na istovar robe. Prilikom procesa istovara robe voza¢ mora biti
prisutan kako bi se utvrdilo da li je roba u stanju u kakvom je bila prilikom utovara ili je doslo
do ostecenja prilikom prijevoza robe. Ako dode do odredene Stete pise se zapisnik. U slucaju
da oStecenja nema i roba je istovarena u stanju u kakvom je utovarena voza¢ Ce zatraziti
primatelja da mu potpise putni radni list, teretni list, koji je potreban samo u slu¢aju ako se

roba prevozi po teritoriju Hrvatske i prijevoznicu.

Kada voza¢ dobije svu dokumentaciju pristupa povratku prema sjedistu prijevoznika. Povratak

moze biti direktan ako nije dogovoren usputni utovar novog tereta.

6.4. Zavrsna faza

Prijevozni proces ¢e se zavrsiti povratkom vozila u sjediste tvrtke. U zavr$noj fazi vozac predaje
u racunovodstvo tvrtke prijevoznu dokumentaciju koja je bila koriStena prilikom prijevoza

robe.

Racunovodstvo tvrtke ¢e zatim analizirati i obracunati troskove prijevoza, odrediti cijenu ako
ona nije unaprijed dogovorena i ispisati racun za prijevoz. Nakon $to se preda racun za prijevoz
korisniku prijevoza tvrtka moze izvrsiti naplatu za prijevozne usluge. Naplata se moze izvrsiti

odmah ili u unaprijed odredenom razdoblju.

Naplatom prijevozne usluge zavrsava se cijeli prijevozni proces.
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7. Moguca unaprjedenja u organizaciji prijevoza

U svakom segmentu prethodno navedenih i objasnjenih faza u organizaciji prijevoza, moze Se
pronaci nesto $to bi mozda trebalo poboljsati, modernizirati, ubrzati. Ve¢ u samom pocetku
organizacija se moze poboljsati kvalitetnom komunikacijom s korisnikom prijevoza kako bi se
sprijeCila losa lanc¢ana reakcija koja usporava prijevoz. Kvalitetnom komunikacijom postize
se jasan dogovor sa svim kljuénim stavkama i detaljima pa se moze i ispravno ispuniti sva
potrebna dokumentacija, $§to odmah utjeCe na ukrcaj tereta. AKo vozaé stigne na ukrcaj s
pogresno ispunjenim dokumentima morat ¢e Cekati dok se isti ne isprave $to ¢e odmah

uzrokovati predugo ¢ekanje utovara i samim time rezultirati kasnjenjem isporuke.

Dobra organizacija prijevoza i1 Sto kvalitetnije obavljanje istog postize se 1 Skolovanim
operativnim osobljem, ali i ulaganjima u vlastiti vozni park. Operativno osoblje prati vrijeme
obavljanja cijelog procesa, od kretanja praznog vozila prema mjestu utovara, prema korisniku,
ali i povratku, nastoje¢i ga smanjiti, $to se postiZze planiranjem prijevoza $to blizim i brzim

putevima i pravcima prikladnima za robu koja se prevozi.

Kvalitetni tehni¢ki pregledi vozila i popravci smanjuju moguénost kvara vozila, a samim time
ubrzava se i vrijeme prijevoza. Prijevozna sredstva mogu se opremiti suvremenim
navigacijskim sustavom, ali i lokatorom ¢ime je prijevoznik odmah i konkurentniji na trzistu
jer korisniku usluge pruza mogucénost da u svakom trenutku prijevoznog procesa vidi gdje se
njegov teret nalazi i kada ga mozZe ocCekivati, Cime Ce se sprijeciti 1 takozvane ,,crne rute i

preduga stajanja.
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8. Zakljucak

Cestovni prijevoz prati ¢ovjecanstvo od najranijih vremena ljudskog postojanja olakSavajuéi
svakodnevni zivot i migracije. U danasnje, suvremeno doba, sustav robne razmjene, ali i
svakodnevno kretanje ljudi, ovisno je o prijevozu i1 bez njega ne moze kvalitetno i uspjesno

funkcionirati.

Kljucan faktor svakog uspjesnog i kvalitetnog prijevoza i kvalitetne prijevozne usluge jest
upravo sama organizacija prijevoznog procesa. Organizacija prijevoznog procesa klju¢na je za
svladavanje svih prostornih kao i prijevoznih aktivnosti prilikom prijevoza od posiljatelja do
primatelja. Kvalitetna organizacija je ta koja omogucava najucinkovitiji tijek prijevoza, s
minimalnim ¢ekanjima, minimalnim troskovima, ali i s najkra¢im rokovima isporuke robe.
Kvalitetnom organizacijom prijevoznog procesa dolazi do bolje konkurentnosti na trzistu $to
doprinosi i boljem poslovanju. Kod organizacije bitno je pratiti njezine faze. Faze organizacije
su faza pripreme, faza prijevoza i zavr$na faza koje su u radu detaljno objasnjene kako u teoriji

tako i u praksi.

Korisnici prijevozne usluge zahtijevaju sve brzi i kvalitetniji prijevoz, ali i brzu i kvalitetnu
organizaciju pri ¢emu mnogo znace danaSnje suvremene tehnologije. Suvremene tehnologije i
tehnike i njihov stalni razvoj, kao §to su razne internet platforme preko kojih se trazi i dogovara
prijevoz ili navigacijski sustavi koji olakSavaju pronalazak najbrzih puteva i pravaca do
odredista, znatno olakSavaju sve vece zahtjeve kupaca odnosno korisnika prijevozne usluge i

doprinose stalnom unaprjedenju 1 poboljSanju organizacije prijevoznog procesa.

Student/ica:
(upisati ime i prezime)

Arnomeioc Readbpauim
U Varazdinu, 30.09.2019. (vastoruéni potpis)
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H1¥ON
ALISYAAINA

Sveuciliste
Sjever

SVEUCILIETE
SIEVER

IZJAVA O AUTORSTVU
I
SUGLASNOST ZA JAVNU OBJAVU

Zavr$ni/diplomski rad iskljudivo je autorsko djelo studenta koji je isti izradio te student
odgovara za istinitost, izvornost i ispravnost teksta rada. U radu se ne smiju koristiti
dijelovi tudih radova (knjiga, ¢lanaka, doktorskih disertacija, magistarskih radova, izvora s
interneta, i drugih izvora) bez navodenja izvora i autora navedenih radova. Svi dijelovi
tudih radova moraju biti pravilno navedeni i citirani. Dijelovi tudih radova koji nisu
pravilno citirani, smatraju se plagijatom, odnosno nezakonitim prisvajanjem tudeg
znanstvenog ili stru¢noga rada. Sukladno navedenom studenti su duZni potpisati izjavu o
autorstvu rada.

Ta, Anamarija Rabuzin __ (ime i prezime) pod punom moralnom,
materijalnom i kaznenom odgovornoséu, izjavljujem da sam iskljuéivi
autor/ica zavrinog/diplomskog (obrisati nepotrebno) rada pod naslovom
Analiza organizacije prijevoznog procesa u cestovnom prometu (upisati naslov) te da u

navedenom radu nisu na nedozvoljeni naéin (bez pravilnog citiranja) koriSteni
dijelovi tudih radova.

Student/ica:
(upisati ime i prezime)

Arnamanic: Rabooin

astorucni potpis)

Sukladno Zakonu o znanstvenoj djelatnost i visokom obrazovanju zavrine/diplomske
radove sveudiliita su duZna trajno objaviti na javnoj internetskoj bazi sveuéili$ne knjiznice
u sastavu sveucilidta te kopirati u javnu internetsku bazu zavrinih/diplomskih radova
Nacionalne i sveuéiliSne knjiZnice. Zavrini radovi istovrsnih umjetni¢kih studija koji se
realiziraju kroz umjetnicka ostvarenja objavljuju se na odgovarajuéi naéin.

Ja, Anamarija Rabuzin (ime i prezime) neopozivo izjavljujem da
sam suglasan/na s javnom objavom zavrinog/diplomskog (obrisati nepotrebno)
rada pod naslovom Analiza organizacije prijevoznog procesa u cestovnom prometu (ypjsqti

naslov) ¢iji sam autor/ica.

Student/ica:
(upisati ime i prezime)

Amamaioc Ratbuaim

(vlastoruéni potpis)

MMI
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SHKA 4. TEGLJAC ... ettt sttt b e st et e e st et e bt e bt sbe e b e st et et et eneeseebesaenbees 13
Slika 5. FAzZe PriJEVOZNO0Q PIOCESA . .....cuveueruerterierreierteitetesteteetessesbeseeseseese et esesbesbesbeste s et e e eseesesbeseesnenee 17
Slika 6. Uc¢vrs¢ivanje tereta ¢vrstim spajanjem oblika, pojacanje paletama u smjeru voznje............... 19
Slika 7. Ponavljajuci sustav organiZacije PrijeVoZa.........ccoceeruerrierrieenieenienienee s ereesreesreesreesseeeeeeeees 20
Slika 8. Prstenasti Sustav Organizacije PrijEVOZa.........ccceeeirrerierierienieieieieeiesre st see e sre e 21
Slika 9. Radijalni sustav 0rganizacije PrijEVOZA..........cceecuereeeeirieieireireeteseeeeste s e esesseseeestesaesaesreesnens 21
Slika 10. Logo tvrtke KLENTRANS ..ottt ettt sttt st ettt ea e be s e be s e enesteennens 25
Slika 11. TIMOCOM platforma za trazenje robe/Kamiona..........cccoevevverveieeeenenenenieseeeeeee e 26
Slika 12. Detalji tranSPOITa........cveciiiiieieiiceeste sttt ettt et st e s be e s e st eebeesbesteessesesssatessaensestaennans 27
SHKa 13, PrimMJEr NAI0GA ......coverviieieieiieieeteseeses ettt b sttt be e ebe e 29
SIiKa 14. Pracenje KAMION .......ccuevveueeuiruererienienienteseet ettt st st st st ss et ese et sbe st b e s et e s eneeseebesae s e 30
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Prilozi

Prilog 1. Licencija za medunarodni cestovni prijevoz tereta
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Prilog 2. Osiguranje robe

300-0108

i

Partner Hrvatske
nogometne reprezentacije

STATEMENT

This statement confirms that the carrier KLENTRANS D.0.0., Varazdinska 76, 42220 Novi
Marof, OIB 32927636350, has been issued an insurance policy for carrier’s liability, for
damage to goods in domestic and international transportation for which the stated company
possesses the right for protection with respect to the provision of:

1. Law of Obligations (official journal of the government of the Republic of Croatia Nr.
NN 35/2005, 42/08, 125/11, 78/15)
2. Convection of Contract on Carriage of Goods by Road (CMR)
3. Terms and conditions for carriers liability insurance 110-0803
Number of policy: P24-1020002500..
Registration numbers of the vehicle:

Trucks: VZ 802 JT, VZ 403 NE, VZ 120 OK

Trailers: VZ 767 NS, VZ 924 ND
This statement is valid from 24.05.2019 00:00 until 24.05.2020 00:00.

The liabilities for the Issuing Party cannot exceed 60.000,00€ in domestic and international
transportation per event and per vehicle.

Included coverage for cabotage in Germany up to 600.000€ per event and annualy.

Zagreb, 21.05.2019.

&Y== Generall osiguranje d.d.
‘{E Ulica grada Vukovara 284
B2 10000 zagio
GENERALI /T "

(P/

5
Generali osi?;ﬂanje d.d

Generall oslguranje d.d., Ulica grada Vukovara 284, HR-10000 Zagreb, T: +385 (0)1 4600 400, F: +385 (0)1 4600 600, e-mail: lnto.hregengmﬂ.com,
www.generall.hr; Trgovagki sud u Zagrebu, MBS: 080122389, OIB: 108407496804; Temeljni kapital: 81.000.000,00 kn, upladen u cljelosti; Ukupni
broj dionica: 202.500, nominaini iznos: 400,00 kn; Ziro raguni otvoreni kod Privredne banke Zagreb d.d., Radni¢ka cesta 50, 10000 Zagreb,
IBAN: HR7@ 2340 0081 1002 0675 7 (2ivotna osiguranja), IBAN: HR76 2340 G091 4002 0876 2 i i ja); Predsjednik Uprave: Georg Engl;
Clanovi Uprave: Ana Marija Vidovié, Burdica Viahovié; Predsjednik Nadzornog odbora: Gragor Pilgram
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Prilog 3. Putni radni list
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Prilog 4. CMR
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