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Zadatak zavrsnog rada

' 704/MM/2020

OoPIS

Povezanost medu ljudima proizlazi iz medusobne komunikacije. Danas se koriste razli¢ite aplikacije i
kanali za komunikaciju. Korisnik ocjenjuje kvalitetu korisni¢kog iskustva prema izgledu, ali i
funkcionalnosti korisnic¢kog suéelja. Skandinavski dizajn priviaci graficke dizajnere zbog svojih
karakteristika kao §to su jednostavnost i prakticnost. Upotrebom ¢istih linija i oblika u kombinaciji s
pastelnim paletama boja, s minimalnim ukrasima rezultira dizajnom koji daje osje¢aj modernizma i
elegancije.

U radu je potrebno:

- definirati skandinavski i nordijski dizajn, te njegovu povijest u Skandinaviji i u svijetu

- navesti predstavnike skandinavskog dizajna u 20. i 21. st.

- navesti vaznosti nacela i karakteristike dizajna

- objasniti ulogu Ul i UX dizajnera u izradi korisni¢kog sucelja

- usporediti hrvatske i skandinavske intern tskm@i_a temelju grafickog izgleda i funkcije
- iznijeti zaklju¢ak zavr$nog rada
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Sazetak

Komunikacija ljudi po cijelom svijetu dovodi do razmjene informacija i kulturoloskih
vrijednosti. Budu¢i da povezanost u dana$njem svijetu proizlazi iz povezivanja putem razli¢itih
suCelja za komunikaciju, njezina je namjena u dizajnu vazna za daljnji razvoj tehnologije i
dizajna. Poznavanje skandinavskog dizajna moze se opisati kao dizajnerski pokret i usko
razumijevanje nordijske kulture. Danas se koristi kao ,,demokratski alat* za druStveni pristup i
izraz o razmiSljanju u stvaranju proizvoda za sve korisnike. U radu je potrebno predstaviti
skandinavski i nordijski dizajn, te njezin utjecaj u Skandinaviji i u svijetu. Potrebno je navesti
vazna nacela i karakteristike skandinavskog dizajna koji dizajneri koriste u procesu stvaranja
dizajnerskih rjesenja, te objasniti ulogu Ul i UX dizajnera u izradi korisni¢kog sucelja. Na

temelju toga moze se usporediti hrvatske i skandinavske internetske stranice i iznijeti zakljucak.

Klju¢ne rijedi: dizajn; skandinavski dizajn; nordijski dizajn; funkcionalnost; boja; tipografija;

korisnic¢ko sucelje; korisni¢ko iskustvo

Summary

Communication of people from all over the world leads to the exchange of information and
cultural values. Because today's connection in the world arises from connectivity across different
communication interfaces, its purpose in design is for the further importance development of
technology and design. The knowledge of Scandinavian design can be described as a design
movement and a narrow understanding of Nordic culture. Today, it is used as a “democratic
tool” for a social approach and expression of thinking in creating products for all users. In the
following work it is needed to present Scandinavian and Nordic design, and its influence in
Scandinavia and in the world. It is also necessary to state important principles and characteristics
of Scandinavian design in which designers use in the process of creating design solutions, thus
we need to explain the role of Ul and UX designers in the making of user interface. Based on

this foundation, we can compare Croatian and Scandinavian websites and state a conclusion.

Keywords: design; scandinavian design; nordic design; functionality; color; typography; user

interface; user experience
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1. Uvod

U danasnjem svijetu ljudi se povezuju preko interneta te tako i s razli¢itim internetskim
stranicama i drustvenim medijima. Njih se koristi za razmjenu podataka, ideja i nadahnuca, te se
komunicira s drugim ljudima o njihovim misljenjima i stavovima. U toj komunikaciji susrece se
s razli¢itim oblicima multimedije i S grafi¢kim elementima, bili oni toga svjesni ili ne, poput web
dizajna ili mobilnih uredaja i aplikacija tj. S razli¢itim grafickim suceljima.

Na drustvenim mrezama ljudi komuniciraju s ljudima iz Hrvatske i drugih zemalja, $to dovodi do
razmjena informacija i kulturnih vrijednosti. Tako dolazi do upoznavanja drugih zemalja i
opcenito ¢injenice o geografskim, povijesnim, politickim ili umjetnickim obiljezjima.
Skandinavija, kao geografski pojam odnosi se na tri drzave: Norvesku, Svedsku i Dansku.

To dovodi do teme rada o skandinavskom dizajnu. Jedan od zanemarenih djelatnosti u
skandinavskom industrijskom dizajnu je graficki dizajn i uloga u dizajniranju korisni¢kog
sucelja. Jedan od primjera skandinavskog dizajna je danska kompanija Muuto koja u sklopu svog

tradicionalnog nasljeda i kreativnih razmisljanja pruza novi pogled na skandinavski dizajn.



2. Dizajn

,Dizajn je namjerno rjeSenje problema u okviru skupa ograni¢enja.”“ (,,Design is the
intentional solution to a problem within a set of constraints.*)

- Mike Monteiro

Cilj je dizajna posti¢i oblikovanje ili kreiranje veze izmedu korisnika i predmeta kao i izmedu
pojedinca 1 zajednice. Dizajn je interdisciplinarna djelatnost koja povezuje drusStvene,
humanisti¢ke i tehni¢ke znanostilY! u stvaranju predmeta za upotrebu u svakodnevnom Zivotu.
Prema Peteru Skouu i Andersu Munchu, dizajn se sastoji od medusobne interakcije, digitalnog
dijeljenja pri¢a i dizajnerskih objekata.[

Rije¢ ,,dizajn“ se koristi u mnogim djelatnostima, a oznacava finalni ,,proizvod” ideje ili
predmeta za upotrebu. Dizajn obuhvaca razlicite industrije za proizvodnju namjestaja, odjece,
rukotvorina, a jedna od njih je grafi¢ko oblikovanje Casopisa ili ambalaze, kao i korisni¢kog
sucelja mobitela ili racunala. Uloga dizajna je da zadovolji odredene ciljeve i ogranicenja
uzimajuéi pritom u obzir korisnicke funkcije u ekonomskom, softverskom, estetskom ili
drustvenom smislu.F!

Od 20. st. uz unaprjedenje industrije dolazi do podjele dizajna na graficki, industrijski i tekstilni.
Svaki od njih za rjesavanje problema koristi vizualne komponente (tipografija, slika, boja).
Budu¢i da je dizajn Sirok pojam, ne postoji jedan nacin koji bi doveo do njegove podijele, sto
dovodi do razgranatih podrucja specijalizacije.

Graficki dizajn kombinira tipografiju, ilustracije, fotografije i tisak, a Kkoristi se u stvaranju
vizualne komunikacije kako bi se prenijele ideje ili poruke, u svrhu informiranja, uvjeravanja ili
educiranja.ll To nas dovodi do samog digitalnog dizajna koji se koristi preko mobitela ili

raCunala, kao korisni¢ko sucelje.

2.1. Kratka povijest

Krajem 19. st. u Engleskoj se javlja ideja o spajanju umjetnosti i industrije kako bi se
,uliep$ao™ proizvod®), ¢ime dolazi do odmaka od ki¢a i imitacije. Taj pokret je pokrenuo
William Morris, a njegovi proizvodni bili su unikatni i bez dekoracije $to nije bilo u skladu s
tadasnjim vremenom. Godine 1907. u Minchenu je osnovan savez obrtnih i industrijskih
proizvodaca, Deutsche Werkbund. Unaprjedenjem i razvijanjem saveza dolazi do osnhivanja
Bauhausa, specijalizirane Skole koja se bavi svim vrstama oblikovanja. Bauhaus je imao jedan od

najvaznijih utjecaja u Skandinaviji na proces dizajniranja.



Slika 2.1. Bauhaus logo, dizajner Oskar Schlemmer

Specijalizirana Skola u Njemackoj koja je bila poznata po kombiniranju umjetnosti, obrtnistva 1
tehnologije, Bauhaus je zagovarao funkcionalizam te se moze vidjeti njegov utjecaj u
Skandinaviji. Naglasak je bio na urbanistickoj i tehnoloskoj estetici, izbacivanje sentimentalnih i
vizualnih distrakcija.’®! Nordijske zemlje usvojile su funkcionalizam i osmislile svoj stil ,,funkis*
koji je postao jedan od najpopularnijih stilova 20. st. Bio je popularan tijekom 1930-ih godina u
Skandinaviji. To nije bio samo koncept vezan uz namjes$taj i arhitekturu, on je predstavljao
potpuno novi pokret ,,za promjenu svijeta®“. Njezina popularnost i utjecaj je trajala sve do 1960-

ih godina.


http://www.designhistory.org/Bauhaus_pages/BauhausOrigins.html
http://www.designhistory.org/Bauhaus_pages/BauhausOrigins.html

3. »,Skandinavski“ i ,,nordijski“ dizajn

Da bi se pojasnila razlika izmedu rijeci ,,skandinavski“ i ,,nordijski“, prvo se treba objasniti
geografski aspekt sjevernih drzava zato §to nemaju isto znac¢enje u dizajnu, zbog ¢ega dolazi do
zabune u definiranju glavnih obiljezja sjevernih zemalja. Medutim, postoje i povijesni razlozi
zbog ¢ega ,,nordijski‘ automatski asocira na razmisljanja o povezanosti prirode, klime, povijesti i
nacionalnog identiteta, dok ,,skandinavski® asocira na politicke vrijednosti u skandinavskom

sustavu.

3.1. Skandinavski dizajn

Skandinavija je regija u sjevernoj Europi koja se sastoji od tri drzave: Danske, Svedske i
Norveske. Ona je povijesna i kulturna regija koja je u 9. st. dobila ime prema poluotoku koja je
nazvan prema povijesnoj provinciji Skane (Skanija).l’l Zbog svog geografskog polozaja ima
subarkticku i klimu tundre $to dovodi do nedostatka ljetne topline.

Pojam ,,nordijske zemlje“ odnosi se na pet zemalja sjeverne Europe — Norvesku, Svedsku,
Dansku, Finsku i Island — koje su ujedinjene geografskim, drustvenim i ekonomskim
faktorima.t®l

Vecina knjiga pokriva temu o skandinavskom (ili nordijskom) dizajnu vezano za namjestaj,
rukotvorine ili ambalazu. U tome su obuhvaceni geografski, politicki 1 drustveni aspekti svake
drzave koja nastoje postici cilj da bude poznata po svom namjestaju, rukotvorinama i metalurgiji,
ali ima malo je podataka o grafickom dizajnu. Informacije koje se navode na internetu uglavnom
potjecu od blogera i anketara koji imaju povrSan interes za skandinavski dizajn grafickog dizajna
i korisnickog sucelja. Mogu se i rijetki pronaéi znanstveni radovi vezani za skandinavski dizajn.
Sve nas to dovodi do samog pitanja: Sto je zapravo skandinavski dizajn?

Znamo da je skandinavski dizajn dizajnerski pokret kojem su glavna obiljezja jednostavnost,
prakti¢nost, elegancija, minimalizam i upotreba prirodnih materijala.l’! Zbog izoliranog
geografskog polozaja trazilo se da proizvodi budu funkcionalni i to je postalo jedno od vaznih
pravila od samog pocetka dizajna. Uz to su na samu skandinavsku kulturu i dizajn utjecala

lokalna i medunarodna povijesna dogadanja.l®!
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Slika 3.1. Helsinki, studio Werklig; primjer skandinavskog dizajna

Stoga dizajn ne smije biti definiran samo jednostavno$c¢u, prakti¢no$céu, elegancijom i
minimalizmom jer obuhvaca vise od toga (raspored, akromatske i pastelne boje, ravnotezu oblika
I cijene).

Danas se dizajn koristi kao ,,demokratski“ alat sa socijalnom notom kako bi se za sve ljude
stvorio dobar proizvod. Zbog toga dizajneri crpe nadahnuce iz povijesti i okoline $to moze
pomoci u stvaranju veza S nasim okruzenjem, bilo da se radi o namjestaju, tekstilu ili grafickom
dizajnu.

Svojom tradicijom obrtniStva i uporabom ograni¢enih resursa skladno su povezani
funkcionalnost i ljepota, a pritom je zadrzan humanisticki element koji je klju¢ za postizanje
uspjesnog rezultata. Primjer tog stava ,,Dizajn je za sve* je §vedska marka IKEA osnovana 1943.
Dolazi se do pitanja vezanih uz sam skandinavski dizajn: kako ga opisati, kakav je njegov
medunarodni utjecaj, je li njegova norma jednostavnost, prakti¢nost i elegancija?

Lara Iziercich objasnjava u ¢lanku o izvornosti skandinavskog dizajna $to je to Sto ga ¢ini toliko
razli¢itim od drugih dizajna: ,,Skandinavski marketing ukljucuje malo viSe od promocije dizajna
koji su razvijeni u skladu s potrebama potrosaca. Ne namjeravaju 'prodavati' nove dizajnerske
koncepte potroSacima. Skandinavski dizajneri ponose se samo stvaranjem funkcionalnih,
izdrzljivih i isplativih proizvoda i roba. Ako ljudima nesto treba, oni ¢e to i kupiti. Ako im [ne

treba], onda to niti ne postoji na trzistu. 1t

3.1.1. Povijest (1920. - 1970.)

Povijest ,,skandinavskog dizajna“ moze se opisati kao usko razumijevanje nordijske kulture.

Jedan od razloga ogranicenje je dostupnost literature o samoj temi. Pojam ,,Skandinavski dizajn‘
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https://bpando.org/2018/04/19/branding-helsinki/

pojavio se pocetkom 20. st., tijekom izlozbi iz ,,Zlatno doba“ u razdoblju od 1920-ih do 1970-ih
godina.

Razvojem industrije doslo je do umjetnickog pokreta, prijelaz s kica u jednostavne linije kojima
se potice elegancija dizajna. Poznat je kao i demokratski dizajn koji je se razlikuje od dizajna
Bauhaus Skole. Cilj demokratskog dizajna je da Sirokoj publici bude privlacan i cijenom
pristupacan.

Ova ideologija dolazi od lokalnih institucija, poput Svedskog drustva industrijskog dizajna (engl.
Swedish Society of Industrial Design).[®! Iako je demokratski dizajn namijenjen §iroj populaciji,
on nije ogoljen ljepote kako bi se predmeti lakse koristili, nego je rano prepoznata ravnoteza u

stvaranju, a to je nacelo zadrzano i do danas.

EXHIBITION
1930

Slika 3.2. Plakat za Stockholm izlozbu 1930. g.

Nekoliko izlozbi odrzano je u Europi i Americi, a prva je bila 1930. u Stockholmu gdje su
predstavljeni najnoviji proizvodi ne samo u kategoriji namjeStaja, nego i kucanskih aparata.
Najpoznatija izlozba postavljena je 1954. pod nazivom ,,Dizajn u Skandinaviji“ (,,Design in
Scandinavia“) u Brooklyn muzeju. Promovirajuéi ,,skandinavski nacin zivota“ (‘“Scandinavian
way of living”), utvrduje se znacenje pojma: lijep, jednostavan i Cist dizajn, prirodni elementi i
uzivanje u okruZenju. Razdoblje izmedu 1950-ih i 1970-ih smatra se ,zlatnim dobom*
skandinavskog dizajna. Izlozbe su imale veliku ulogu u Sirenju i utjecaj na modernizaciju u

.....

razvijanju umjetnosti.
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https://en.wikipedia.org/wiki/Stockholm_Exhibition_(1930)
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Slika 3.3. Izlozba ,, Dizajn u Skandinaviji “, 1954.

Vazan dogadaj za dizajnere bilo je uspostavljanje Lunningove nagrade za izvanrednog
skandinavskog dizajnera, a dodjeljivana je od 1951. do 1970. Nagrada je nazvana prema
Frederiku Lunningu (1882. — 1959.), danskom poslovnom ¢ovjeku i vlasniku Georg Jensen Inc.,
New York.'Yl Svake godine nagradivana su dva dizajnera koji su imali snazan utjecaj u
obrazovanju i dizajnu. Dizajneri ,,zlatno doba“ dizajna bili su Arne Jacobsen, Hans J. Wegner,
Poul Henningsen, Maija Isola i dr.

Napretkom industrije dolazi do ulaska humanisti¢kog elementa u dizajnu. Zbog dugih zima i
malo sunceve svjetlosti dizajneri su se odlucili na vedrije i prakticnije okruzenje. S postojecim
resursima ucinili su da okruzenje bude $to udobnije, ,.kao kod kuce“. Na sam humanisticki
element utjecao je nacin Zivota koji se u svakoj skandinavskoj drzavi naziva drugacije: hygge,
lagom ili koselig.

Tijekom 1980-ih godina doslo je do brzog tehnoloskog razvoja zbog naftne industrije te nova
tehnologija nije imala koristi u industriji namjeStaja. Time je na ekonomskoj razini postala
nebitna u usporedbi s naftnom industrijom i u to doba dizajn doZivljava svoju stagnaciju u
industriji.

3.1.2. Danas

Skandinavski dizajneri bili su pod utjecajem svega $to se dogada oko njih. Svojom tradicijom
obrtniStva i u¢inkovitom uporabom ograni¢enih materijalnih resursa, zbog relativne geografske

izoliranosti, spojili su ono najbolje od oba svijeta. U skladu s prevladavaju¢im demokratskim

13


https://www.brooklynmuseum.org/opencollection/exhibitions/1092

drustvenim stavovima, uc¢injeno je da sve bude dostupno svima. Zahvaljuju¢i njithovim nacelima
i ulozenom trudu, uspjeli su na medunarodnim natjecanjima 2015. godine dobiti priznanje. Na
medunarodnom festivalu kreativnosti ,,The Cannes Lions* (,,The Cannes Lions International
Festival of Creativity*) brojne skandinavske agencije osvojile su nagrade za razlicite projekte i

kategorije.[*d

d

INTERNATIONAL FESTIVAL OF CREATIVITY

Slika 3.4. The Cannes Lions logo

Dizajneri danasnjeg doba koji su pridonijeli u dizajnu su Per Mollerup, Goéran Soderstrom,
Kristine Gulheim, Sigridur Run, i dr.

lako u dizajnu prevladava funkcionalnost, ne treba zanemariti eleganciju i ljepotu samog sucelja
jer je grafika postala dominantno obiljezje na internetskim stranicama. Web dizajner postaje
glavna profesija s viSe uloga, ali to ne znaci da stare profesije nisu viSe potrebne, nego su se

pocele razvijati paralelno s internetom.

3.2. ,,New Nordic*

,»lzvan nordijske regije, skandinavski grafi¢ki dizajn priliéno je nepoznat pojam, barem u
povijesnom smislu, a ipak su postojali neki klju¢ni nordijski dizajneri koji su stvarali umjetni¢ka
djela koja su bila veoma zanimljiva kao i ono $to se dogadalo u priznatim centrima grafickog

dizajna — Britaniji, Francuskoj, Njemackoj, Svicarskoj i SAD-u. ]

(,,Outside of the Nordic region, Scandinavian graphic design is pretty much an unknown
quantity, at least the historic stuff, and yet there were some key Nordic designers who were
creating artwork that was every bit of interesting as what was going on in the acknowledged

centres of graphic design — Britain, France, Germany, Switzerland and the US.*)

- Skou; Munch

Obiljezja ,,nordijskog dizajna“ pocela su se $iriti svijetom od 2005., no bilo ga je tesko

razlikovati od ,,skandinavskog dizajna“ i njegovog nasljeda. Njegova estetika nije bila vezana uz
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oblik ili izraz, nego uz razmisljanje.**! Prva agencija koja je podela koristiti to obiljeZje bila je
danska tvrtka Muuto kao dio svog branda i dizajnerske strategije, usredotoCuje se na tri teme:
prirodu, drustveni model i minimalisticku estetiku. Dizajner tvrtke Muuto, Seren Rose

objasnjava da je nordijski proizvod u detaljima, $to ostavlja velika o¢ekivanja.l®

08084108 ~ W TV

muuTo

Slika 3.5. Primjer nordijskog dizajna (lijevo); Primjer kataloga od Muuto (desno)

Proizvodi nordijskog dizajna bliski su sadasnjem medunarodnom modernizmu u obliku digitalno
dizajniranih i industrijski predmeta, a usmjereni su prema medunarodnoj publici koja zahtjeva
estetiku i idealan su prikaz nordijske kulture. lako je skandinavski dizajn hvaljen kao moderan i
funkcionalan, s humanisti¢kim elementom, ostali proizvodi su ,klasici* proslog stoljeca. Novi
nordijski dizajn izrastao je i biva isprepleten s ,klasikom* koja je postala ,,retro“. Novi dizajn
sada se smatra trendom, predstavlja dodatak u Zivotu svakog Covjeka s vrijednostima brige za

okolis. Primjer novog dizajna modernizma je kolekcija namjestaja ,,JKEA PS*.
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Slika 3.6. Primjer IKEA PS

Objektivno gledajuéi nordijski dizajn, postavlja se pitanje sto je u njemu novo ako je temelji na
skandinavsko dizajnu. Nina Bruun iz tvrtke Muuto objasnjava nam nordijski dizajn: ,,Za nas
nordijski dizajn znaéi 'novi nordijski', $to sve znaci dodavanje novog poglavlja u osnovi
nadogradnje na naSu dizajnersku bastinu [...] Dobar primjer je naSa Cover fotelja. Polazna tocka
bila je tipi¢na skandinavska fotelja, ali primjenom ,,New Nordic* pristupa, dodali smo tanak,
presani omotani sloj od iverice koji ne djeluje samo kao udoban naslon za ruke, vec je i

mehanizam koji stolicu drzi zajedno.“[*®]

3.3. Dizajneri 20.1 21. st.

Ne moze se re¢i da su dizajneri 20. stoljeca utjecali na razvoj korisnickog sucelja, ali oni su
bili osnivaci skandinavskog dizajna i njihova nacela koriste se za obrazovanje buducih dizajnera
u razli¢itim podrué¢jima. U nastavku se spominju tri najpoznatija dizajnera iz ,,zlatnog doba“ ¢iji

se dizajn 1 do danas koristi u svakodnevnom zivotu te dva poznata dizajnera 21. st.
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3.3.1. Arne Jacobsen

Slika 3.7. Arne Jacobsen

Arne Emil Jacobsen bio je danski arhitekt i dizajner. Poznat je po svom doprinosu
arhitektonskom funkcionalizmu, ali po uspje$nom dizajnu jednostavnih stolica kojima je stekao
slavu.’l Godine 1929. pobijedio je na natjetaju Danske udruge arhitekata za dizajn ,kuce
buducnosti“ ("House of the Future™) u suradnji s Flemmingom Lassenom. Dizajnirao je
Rothenborg House koja je obiljezena funkcionalizmom, a tijekom godina bavio se raznim
predmetima, poput svjetiljki, namjestaja, pribora za jelo i uzoraka tapeta.*®! Godine 1951.
kreirao je Ant stolicu za farmaceutsku tvrtku, a 1955. stolicu Seven Series koja je bila lagana,
prakti¢na i lako sklopiva. Druga dva uspjesna proizvoda bile su stolice Egg i Swan dizajnirane za
hotel SAS Royal.

17


https://manhattanhomedesign.com/blog/designer-of-the-week-arne-jacobsen/

Slika 3.8. Stolice: Ant (lijevo), Egg (srednja), Swan (desno)

3.3.2. Hans J. Wegner

Slika 3.9. Hans J. Wegner

Hans Jorgensen Wegner bio je svjetski poznat danski dizajner namjestaja, a njegov se stil
opisuje kao organski funkcionalizam.!*®! Dizajnirao je preko 500 razli¢itih stolica, od koje su
neke postale poznate ikone u dizajnu namjestaja. Hans Wegner neko je vrijeme radio za Arnea
Jacobsena, a bio je zaduzen za namjeStaj gradske vije¢nice u Aarhusu. Nakon nekog vremena
pod mentorstvom Jacobsena, pokrenuo je svoju tvrtku zajedno s kolegom arhitektom Berge
Mogensenom. Dobio je nekoliko glavnih nagrada za dizajn, a jedan od vaznih bila je i Lunning
nagrada 1951. Wegnerov najpoznatiji dizajn je Wishbone stolica u kojoj se prepoznaje njegovo

naslijede i usredotogenost na jednostavnost i funkcionalnost dizajna.?°!
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Slika 3.10. Wishbone stolica

3.3.3. Maija Isola

)
Slika 3.11. Maija Isola

Maija Sofia Isola bila je finska dizajnerica tiskanog tekstila i vizualna umjetnica koja je
stvorila vise od 500 uzoraka (Poppy, Ornamenti, Primavera), njezini se radovi i danas koriste u
proizvodniji.l?!l Godine 1949. Armi Ratia, osnivaé tekstilne tvrtke Marimekko, zaposlio je Maiju
Isolu da radi za Printex (prijasnji naziv Marimekka) kao glavni dizajner tekstila. Tijekom 40
godina karijere s Marimekko, Maija Isola stvorila je vise od 500 uzoraka, a medu najpoznatijim
bili su Kivet i Kaivo. Nadahnuée za svoj rad crpila je iz tradicionalne narodne i moderne

vizualne umjetnosti, iz prirode i njezinih brojnih putovanja po cijelo svijetu.??
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“..‘
Slika 3.12. Dizajn "Kivet" i "Poppy"

3.3.4. Per Mollerup

Slika 3.13. Per Mollerup

Per Mollerup je danski graficki dizajner poznat po svojim radovima na aerodromima u
Kopenhagenu, Oslu i Stockholmu. Autor je poznatih knjiga: ,,Wayshowing> Wayfinding*
(2013.), ,.Simplicity: A Matter of Design® (2015.) i dr. U ,,Simplicity: A Matter of Design‘ uvodi
nekoliko koncepata koji dizajnerima omogucuju analizu, razumijevanje 1 razmiSljanje o

najtrazenijoj kvaliteti dizajna.l®! Mollerupa ovako objasnjava dizajnerska nagela: , Istrazivanje je
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trazenje znanja. IstraZivanje dizajna, trazenje znanja o dizajnu dio su svih profesionalnih
dizajnerskih poslova.”“ (,,Research is search for knowledge. Design research, search for

knowledge about design are part of all professional design work.*)[24!

3.3.5. Goran Soderstrom

Slika 3.14. Goran Soderstrom

Goran Soderstrom je samouki $vedski dizajner fontova i osnivaé tvrtke ,Letters from
Sweden®. Dizajnira razlicite fontove za tvrtke kao Sto su Cadillac, Ableton, VSCO, Lindex,
Nordea i dr. Njegovi se fontovi koriste Sirom svijeta i Svi njegovi radovi mogu se vidjeti na
internetskoj stranici: goransoderstrom.se.

Dok je bio u srednjoj Skoli sam je poceo uciti o grafickom dizajnu, tipografiji i tiskovnoj
tehnologiji. Tipografiju smatra osnovnim grafickim oblikovanjem koje igra veliku ulogu u
svakodnevnom Zzivotu. On smatra svojim najvaznijim radom internetsku stranicu na kojoj

korisnici u interaktivnom odnosu mogu vidijeti ,,live” fontove koje su sami napisali.[?]
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Slika 3.15. Primjer fonta: Ivar Display
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4, Nacin zivota (hygge — lagom - koselig)

Nacin zivota je zivotni stil i ponasanje pojedinca koji je dio kulturnog ili politic¢kog izrazaja,
tj. natin razmiSljanja koji utjeCe na ljudske odnose, ponasanja i okruzenje. Kako je s time
povezan dizajn i u ¢emu je njegova vaznost? Iz odredenog mentaliteta mogu se iSCitati
meduljudski odnosi i kultura zemlje, kao i njezin utjecaj na zivot svakoga pojedinca.

Filozofija zZivljenja u Skandinaviji je dio kulture i svakodnevnice. lako se hygge, lagom i koselig
razlikuju u nekim nacelima, ova su tri pojma u biti sliéna. Temelje se na pronalazenju Zivotne
ravnoteze u svemu S$to radimo te na uzivanju u malim stvarima. Ovaj koncept postao je trend u
nacinu zivljenja kada je 2016. objavljena knjiga Hygge te je brojnim spominjanjima u drugim
knjigama rasla njegova popularnost.

U Danskoj se filozofija zivljenja zove hygge (,,blagostanje®), stil zivota koji podrazumijeva
potrebu za intimnom i dusevnom udobnosti, smirenost i uZivanje u jednostavnim ritualima koji
oraspolozuju duh.?®l Postao je dio danske kulture podetkom 1800-ih godina, a oznacavao je
zajedniStvo, opustanje, prisutnost i udobnost. Osmisljen je U nastojanju da se prezive dosada,
hladnoc¢a i1 dugi zimski mjeseci pomocu jednostavnih malih rituala u svakodnevnim stvarima.
Hygge se ne moze kupiti jer je to koncept koji se povezuje s osjecajima i njegov fokus nije na
materijalnim nego na duhovnim vrijednostima.

U Svedskoj se filozofija na¢ina Zivota zove se lagom (,,umjerenost™). Skoro se sasvim podudara
s hygge, a naglasak stavlja na umjerenost i odrzivost u svakodnevnom zivotu. Lagom se
povezuje sa Stednjom, poStenjem i ravnoteZOm u zivotu, ¢ime Se primjenjuju nacelo ,,bas koliko
treba ili ,,bas kako treba*, [#7]

Norveska lifesyle filozofija zove se koselig (,,udobnost®), a iz njega je izveden i pojam hygge. U
koseligu se naglasak stavlja na osjecaje udobnost, sre¢e i zadovoljstva u jednostavnim stvarima:
uzivanje u drusStvu bliskih osoba, povezanost s prirodom i izbjegavanje stalne povezanosti S

tehnologijom. [?8
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5. Obiljezja i nacela dizajna

5.1. Obiljezja skandinavskog dizajna na internetskim stranicama

Svaki dizajn razli¢itih zemalja ima svoje jedinstvene oblike i svojstva. U dana$nje vrijeme
kada se dizajn preselio u digitalni svijet, on je jednostavan put do samog korisnika, omogucava
slanje poruke bez nepozeljnih sadrzaja kao $to su npr. kiCast font i previSe boja, tj. bez
nepotrebnih informacija. Evolucija grafickog dizajna i elemenata ima golemi utjecaj na sam
izgled internetskih stranica i aplikacija, sto vidimo u povijesti weba u posljednjih 30 godina.
Jedan od dizajna je skandinavski izgled, jednostavnog nacina slanja poruke korisniku, s
jednostavnim oblicima i prostorom uz kombinaciju s tipografijom i bojom za prenoSenje
specifi¢nih informacija bez nepotrebnih dodataka.

Glavna svojstva skandinavskog dizajna — jednostavnost, prakti¢nost, elegancija i minimalizam —

primjenjuju se u dizajniranju korisni¢kog sucelja raznih aplikacija. Njoj su svojstvene:

1) Ciste linije, oblici i prostor
Skandinavski dizajn obiljezava upotreba cistih linija i oblika u kombinaciji s pastelnim
paletama boja, te minimalni ukrasa $to rezultira osjeajem modernizma i elegancije.[?®!
Uz to, pozornost privlaci koristenje prostora i raspored elemenata, jer bez njih dizajn bi
bio prepun grafickih detalja sto bi stvorilo osjec¢aj neurednosti i odvratilo pozornost od
vaznosti dizajna. Zbog toga je skandinavski dizajn jednostavniji i usmjerava pozornost na

vazne dijelove dizajna, ostavljajuci dojam ,,Cistog* 1 ,,elegantnog* izgleda

ﬁ

B

e

Slika 5.1. BVD, 7-Eleven


https://www.canva.com/learn/scandinavian-design/

2) Minimalizam
Osim jednostavnosti, glavnog obiljezja skandinavskog dizajna, naglasen je 1
minimalizam. Uzimaju se najosnovniji elementi, izostavljaju se oni nepotrebni, koriste se
geometrijski oblici. 1z razli¢itih je primjera kako minimalisti¢ki pristup stvara elegantna
rjesenja.’%  Minimalizam u skandinavskom dizajnu razlikuje se od drugih
minimalistickih stilova u tome $to se koriste elementi prirode i prirodnih materijala, dok
drugi dizajni koriste metalne materijale. Spoj minimalizma i tipografije, zivopisne boje i

nadahnuéa prirodom stvaraju prepoznatljiv skandinavski stil.3!

Slika 5.2. Airtame, Peter Orntoft i Brian Kyed

3) Boje

Boja je vazan vizualni element bilo kojeg dizajna, jer ljudi se najvise oslanjaju na vid za
prepoznavanje i asociranje u bilo kojoj situaciji. U svojim radovima dizajneri najvece
nadahnuc¢e dobivaju iz prirode te stoga u vecini grafickih elemenata koriste zelenu i plavu
kao i akromatske boje bijelu, crnu i sivu. Upotreba crne, bijele i komplementarne boje
ukorijenjena je veé u ranoj povijesti dizajna (Bauhaus).*? Preferiraju se pastelne boje, a
velika se pozornost posvecuje kontrastu i kreativnoj upotrebi boja. U tradicionalnim
radovima zamjecuje se preferirane svjetlijin boja, dok se u modernim radovima biraju
boje s kontrastom koje olakSavaju distingviranje pozadine, ilustracije i tipografije. Na
sam proces utjeCe i psihologija boja, tj. svaka boja prikazuje razlicite osjecaje, 0visno o
ciljanoj publici.

lako ne postoji boja kojoj se daje prednost, uglavnom se koriste bez, sive, plave i bijele

boje u kombinaciji s neutralnim i zelenim bojama.
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4) Nadahnuce iz prirode

Skandinavski dizajn Cesto sadrzi elemente prirode. Drvena tekstura i oblici dio Su zivota i
ljubav prema prirodi. Kombinacijom minimalizma i drvenih materijala postize se
funkcionalnost i udobnost koja je vezana uz sam dizajn Skandinavije, a vidljiva je u

ostvarenjima poznatih dizajnera proslog stoljeca.

RoRDS  placks

horway e

Kayak in the flords 5,233m people

Slika 5.3. Beautiful Norway, Gil

5) Umjetnost

6)

Izoliranost i ograniCeni resursi u pro$losti naveli su dizajnere da stvaraju predmete
bezvremenske kvalitete. Izolacija i ograniCeni resursi u proslosti naveli su dizajnere da
stvore bezvremenske dizajne. Zbog toga je obrtniStvo veoma vazno i povezano S
dizajnom jer omogucéava pojedincu da stvori prekrasan dizajn. U digitalnom svijetu
dizajna stavlja se veci fokus na kreativnost koja se prema zahtjevu modificira, za razliku

od obrtnistva koje trazi kvalitetu 1 estetsku stati¢nost.

Tipografija
Jedan od najvaznijih elemenata u dizajnu je tipografija jer font, kao najvazniji graficki
element, utjece na dizajn. On moze predstavljati zemlju $to se vidi na primjeru Svedskog

fonta Sweden Sans koji je postao nacionalni font Svedske. Tipografija je kreacija
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oblikovanog teksta pomocu raznih tipova slova kako bi se komplimentiralo znacenje
teksta.
Treba paziti na odgovarajuée fontove koji se koriste za naslov i na sam tekst, jer ako je

font premalen, korisnik ulaze dodatni napor za ¢itanje §to ima negativan ucinak.

Sweden Sans

Slika 5.4. Sweden Sans, agencija Soderhavet

5.2.  Nacela skandinavskog dizajna na internetskim stranicama

Filozofija dizajnera definira $to se dizajnom zeli posti¢i i koja ¢e se nacela dizajna
primjenjivati. Vazan dio procesa koji ¢e utjecati na korisnika je i njegova reakcija na proizvod. U
procesu izrade dizajna koji je ,,ugodan za oko“, dizajneri moraju kombinirati elemente slike,
grafike, boje i tipografije kako bi korisniku prenijeli opéu poruku. U danasnje digitalno doba
internetske stranice nisu vise stati¢ne, ve¢ su postale interaktivne i koristimo ih ne samo na
racunalu, nego i na tabletima i pametnim telefonima. Dizajneri se moraju fokusirati na vizualni
prikaz elemenata jer ¢e oOni utjecati na samu percepciju dizajna, koriStenje prostora i
kompoziciju, a ostavit ¢e i dojam da su elementi medusobno uskladeni. Time ¢e se korisniku
olaksati navigacija. Pritom su font, boja i kontrasti najvazniji dizajnerski elementi u prijenosu

poruke. Postavlja se pitanje zasto je to vazno u nacelu dizajna?
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Slika 5.5. Tkone korisnickog sucelja

Sadrzaj elementa koje koristimo u dizajnu od velike je vaznosti jer on izravno utjece na korisnika

i poruku koju Zelimo prenijeti. Prema sadrzaju, svaki dizajner koristi svoja nacela u kreativnom

procesu dizajniranja. Najcesca nacela u dizajnu su:

1)

2)

(31]

Dizajn mora biti instinktivan

Dizajn treba izraditi tako da bude instinktivan jer korisnik ne razmislja o samom dizajnu
kada komunicira preko uredaja. Dizajn ne bi trebao traziti korisnika da ,radi“, ve¢
dizajner mora promatrati ponaSanje korisnika te osmisliti rjeSenje kojim bi se korisnik
instinktivno mogao koristiti. Zbog toga dizajner se usredotoCuje na stvaranje i

prilagodavanje interakcije i reakcije korisnika, a ne na stvaranje novih sadrzaja.

Dizajn mora biti trajan

Skandinavska dizajnerska zajednica ima izreku: ,.Covijek treba biti u skladu sa svojim
okruzenjem, a predmete treba izradivati tako da traju umjesto da se zamjenjuju.*

Ovaj pristup dizajnu promice jednostavnost, funkcionalnost i sklad s prirodom, a
obiljeZzavaju ga minimalizam, Ciste linije 1 boja. Najpoznatiji primjer ovog nacela je
IKEA ¢iji je namjesStaj dizajniran i izraden za trajnost. Svrha dizajnerskog procesa je
poboljsavanje svakodnevnog zivota i pruzanje ucinkovitih rjeSenja s ciljem trajnosti jer

danasnji dizajn je dio kulture i ekonomije.
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3)

4)

5)

Dizajneri nisu korisnici

Dizajneri u osnovi ne bi trebali dizajnirati za sebe ve¢ za korisnika. Ne bi se trebali
oslanjati na pretpostavke o tome $to korisnik zeli ili treba. Uloga dizajnera je stvaranje
proizvoda koji je privlacan korisnicima. Kako bi izbjegli pristranost u dizajniranju i
stvarno poboljSali korisni¢ko iskustvo, dizajneri moraju upoznati svoje korisnike. Uz

pomoc¢ korisnikovih stavova i misljenja, dizajner unaprjeduje i poboljSava svoj dizajn.

Funkcija i oblik
,,Cilj mi je izostaviti sve suvis$no kako bi se ono bitno maksimalno istaknulo.*

- Dieter Rams
Da bi se napravilo nesto $to ljudi Zele koristiti, to mora biti korisno. Bez obzira na

savrSenost grafickih elemenata korisni¢kog sucelja, ono mora funkcionirati.

Dobar dizajn treba redefinirati

Kada je dizajn dobar, korisnik bira ona njegova svojstva koja su mu potrebna da lako
postigne svoj cilj.*¥ Kako to objagnjava Jared M. Spool: Kada klima uredaj radi, nitko ne
kaze da je temperatura ugodna, jer to niti ne primje¢uje. No, dobar dizajn nije samo ono
Sto korisnik vidi, ve¢ postoji i nevidljivi dizajn kojega korisnik nije svjestan, a doprinosi
prirodnijem i besprijekornom iskustvu. Zbog toga se dizajn mora mijenjati zajedno s

drustvom kako bi iSao ukorak s njegovim zahtjevima.
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6. Korisni¢ko sucelje

Korisni¢ko sucelje (engl. User Interface — UI) je odnos izmedu korisnika i ra¢unala®!, a
osnovna mu je funkcija olaksati komunikaciju izmedu ¢ovjeka i racunala tj. raGunalnog sustava
povezanog S internetom. Moze ga se definirati kao sve graficke, tekstualne i audiovizualne
informacije koje program ili sustav predstavlja korisnikul®! dok se pomoéu misa, tipkovnice ili
mikrofona obavlja interakcija s racunalnim sustavom. Postoje razli¢ite vrste korisnickih sucelja:
graficko korisnicko sucelje (engl. Graphical User Interface - GUI), web korisni¢ka sucelja,

sucelja na dodir / glas / pokret itd.

Microsoft Edge

.

MINELRRAY |
e,

£ [rype here to search

Slika 6.1. Primjer dizajna korisnickog sucelja

U danasnje je vrijeme najvaznije graficko korisnicko sucelje jer se Koristi svakodnevno u
stvaranju, analiziranju ili skupljanju podataka za izradu internetskih stranica, aplikacija,
programa i dr. Jedan od najvaznijih procesa u dizajniranju korisni¢kog sucelja jest analiziranje i
sakupljanje podataka od korisnika, te dizajniranje, izrada i provjera korisnickog suéeljal®®,
ve¢inom za aplikaciju ili platformu u digitalnom svijetu. Zbog toga je kvaliteta korisnickog
sucelja jedna od najvaznijih karakteristika za cijeli sustav jer ¢esto korisnik prosuduje kvalitetu

korisnickog sucelja prema njezinoj funkcionalnosti i grafi¢koj privlacnosti.

6.1. Povijest

lako ovo nije Siroko poznato, ideja za korisnicko sucelje racunala nastala je i prije nego $to je
takva tehnologija postojala. Pocetkom 1930-ih godina Vannevar Bush skovao je ideju za uredaj

nazvan Memex koji je zamisljen kao radni stol s dva graficka ekrana osjetljiva na dodir, s
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tipkovnicom i skenerom.8l Budu¢i da takav uredaj nije postojao, Bushove ideje nisu se mogle
dalje razviti. Tijekom Drugog svjetskog rata zapocela je izgradnja digitalnih rac¢unala, u vrijeme
kada je tehnologija omogucila izradu racunala.

Na temelju Bushova eseja, Douglas Engelbart (,,the father of the GUI*) poceo je graditi stroj za
pomaganje ljudima. Tvrdio je da bi racunala mogla pruziti brzu pomo¢ za ,povecanje
sposobnosti ¢ovjeka da pristupi slozenoj problematici, da stekne razumijevanje kako bi
zadovoljio svoje posebne potrebe i pronasao rjeSenje problema* (,increase the capability of a
man to approach a complex problem situation, to gain comprehension to suit his particular needs,
and to derive solutions to problems*).[%!

Razvojem tehnologije (hardvera i1 softvera) pocinju se koristiti graficki elementi korisnickog
sucelja. Pojavom prvog komercijalnog racunala koje je imalo grafi¢ko korisnicko sucelje bio je
Appleov Macintosh iz 1984. lIzradi korisni¢kog sucelja Macintosha pridonijela je Susan Kare,

dizajnerica grafi¢kog korisni¢kog suéelja za Apple Computer izmedu 1983. i 1986.57]
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Slika 6.2. Ikone Apple Macintosha

6.2. Danas

S vremenom je graficko korisni¢ko sucelje postalo standard i dio svakog korisni¢kog sucelja.
U danasnjem svijetu s racunala se preslo na sucelje pametnih telefona kao glavnog posrednika za
koristenje interneta. Time se fokus premjesta na izradu mobilnih korisnic¢kih sucelja. Zbog toga
je danasnjim Ul / UX dizajnerima izazov izraditi aplikaciju i sucelje koji ¢e pruziti besprijekorno
iskustvo i omoguciti lakSe za koristenje. Time dolazimo do novog doba korisnickog sucelja u

kojem se digitalni i stvarni svijet postupno stapaju.*¥! Zbog toga nam osnovni elementi
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skandinavskog dizajna pomazu da sam dizajn korisnickog suc¢elja ne bude ,,hladan®, nego da ima

u sebi 1 humanistic¢ki element.

6.3. Proces izrade korisnickog sucelja

Proces izrade korisni¢kog sucelja moze se promatrati kao koncept projekta koji oznacava
pocetak istrazivanja, potraznju korisnika i razumijevanje za §to ¢e se sucelje koristiti. Cilj same
izrade korisni¢kog sucelja je stvaranje sucelja koje je djelotvorno, lagano za upotrebu i graficki
privlacno. Na temelju svih opcija na njega se oslanja sam dizajn.

Prije same izrade korisni¢kog sucelja treba proci kroz nekoliko osnovnih faza, a to su:

- IstraZivanje i analiza korisnika

- lzrada prototipa

- Provjera prototipa

- Dizajniranje korisnickog sucelja

- Rezultat i implementacija rjeSenja

LOG IN LOG IN

LOGIN ME

LOGIN ME

SIGN UP | SIGN UF ‘

FORGOT PASSWORD? Forgot Password?

Slika 6.3. Primjer loseg (lijevo) i dobrog (desno) Ul dizajna

Korisni¢ko sucelje namijenjeno je korisniku i interakciji s sustavom te stoga prije izrade treba
istraziti zahtjeve i Zelje korisnika za prilagodbu i1 dizajniranje suc¢elja. Nakon analiziranje potreba
izraduje se prototip korisnickog sucelja, a uz pomo¢ korisnika ono se testira i dalje razvija za

postizanje korisnickog sucelja za Siru populaciju.
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Dobro osmisljeno i kvalitetno korisni¢ko sucelje jedno je od vaznih kriterija za zadovoljstvo
korisnika. Softver sadrzava vizualno privlatne i ucinkovite elemente, omogucuje dobru
interakciju s korisnikom ¢ime se pozadina samog sucelja prilagodava, a pritom nije upadljiva i
pruza dobar prijelom teksta, primjerenu tipografiju, slike, linkove i dr. Ako je korisni¢ko sucelje
,,pogresno“ osmisljeno, korisnik moze napraviti pogreSku Sto izaziva osjecaj zbunjenosti i

nelagode u koristenju sucelja.

6.4. Ul/UX

Uz razvijane graficke industrije dolazi se termina Ul i UX dizajner. Upoznati smo s
korisnickim suceljem, ali ne i s korisni¢kim iskustvom koje je postalo dio dizajnerskog posla.
Korisnicko iskustvo (engl. User Experience) je iskustvo tijekom interakcije s proizvodom, a u
smislu dizajna to je postupak koji se koristi za stvaranje proizvoda koji korisnicima pruzaju
smislena i relevantna iskustva.l*®® UX dizajneri odgovorni su za razumijevanje Korisnika,
stvaranje dizajna, analizu interakcije s dizajnom, izradu prototipa. Poznate UlI/UX agencije u
Skandinaviji su: Norgic, Mighty Group AB, Above i dr.

Budu¢i da se UX dizajneri usredotocuju na izradu proizvoda koji su jednostavni i razumljivi za
upotrebu, koncept dizajna usmjerenog na korisnika zauzima srediSnje mjesto u procesu
dizajniranja UX-a.*®) UX dizajneri moraju razumijeti svoju ciljanu publiku i toéno odrediti $to im
treba od proizvoda koji dizajniraju. To razumijevanje pomaze im da predloze rjeSenja za dizajn
koja najbolje odgovaraju njihovim korisnicima. Dolazimo do razlike izmedu UI 1 UX
dizajnerskih odgovornosti; Ul se bavi vizualnim elementima dizajna, a UX analizom potrebe

ciljanih korisnika 1 analitickim rjeSenjima.
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7. Prakti¢ni dio

U daljnjem tekstu analiziraju se karakteristike dizajna i usporeduju primjeri dviju internetskih
stranica vezanih uz obrazovanje (Sveuciliste Sjever i Sveuciliste u Bergenu), vijesti (Index i
NRK) 1 online oglasavanje (NjuSkalo i DBA). Analizirat ¢e se ispunjava li dizajn glavna

internetska obiljezja i nacela Ul dizajna.

7.1. Obrazovanje

Sveuciliste Sjever (UNIN)

Domena: www.unin.hr
Sveuciliste Sjever (University of North) je javno sveuciliSte u Republici Hrvatskoj, spoj dva
sveuciliSna centra u Varazdinu 1 Koprivnici. Osnovano je 2001. u Varazdinu kao uprava
Elektrostrojarske skole, a 2005. dobiva dopushicu Ministarstva znanosti, obrazovanja i Sporta za
izvodenje strucnih studija visokoSkolske ustanove viSega reda pod nazivom ,,VeleuciliSte u
Varazdinu“. Razvojem strucnih, preddiplomskih i diplomskih studija iz podrucja tehnicke,
ekonomske, medicinske 1 umjetni¢kog smjera, 2013. godine Senat Medijskog sveucilista donosi
odluku o promjeni naziva ustanove u ime ,,SveuciliSte Sjever*.
Internetska stranica Sveuéilista Sjevera je prema Alexal*? analizi na 574 278. mjestu, a prema
UniRank[*! Sveugiliste Sjever je u Hrvatskoj na 12. mjestu, dok je na globalnoj razini na 7 823.

mjestu.

Sveuciliste u Bergenu (UIB)

Domena: www.uib.no
SveuciliSte u Bergenu (Universitetet 1 Bergen) je medunarodno istrazivacki fakultet u Norveskoj
osnovan 1946. Fakultet ima sedam vaznih nastavnih ustanova (umjetnost, filozofija, pravo,
znanost, medicina, psihologija, drustvena znanost). Fakultet spada medu 200 najboljih svjetskih
sveuciliSta 1 100 najboljih sveuciliSta u Europi.
Prema Alexal? analizi internetska stranica Sveuéiliita u Bergenu je na 22 046. mjestu, prema
UniRanku™! Sveugiliste u Bergenu u Norveskoj je na 3. mjestu, a na globalno razini je 193.

mjestu.

7.1.1. Analiza

Otvaranjem internetske stranice SveuciliSta Sjever na racunalu ili na pametnom telefonu

prikaz dizajna su strukturno poredani elementi koji su odvojeni pomocu naziva fakulteta. Na
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internetskoj stranici Sveudilista Sjever prikazuju se strukturno poredani elementi koji su odvojeni
pomocu naziva fakulteta. U paleti boja koriste se primarno crvena i bijela boja u kombinaciji sa
sivom, dok se crni fontovi koriste za naslove i tekst, iskljuc¢ujuci identitet fakulteta. U psihologiji
boja bijela se povezuje s osje¢ajima neutralnosti i jednostavnosti, crvena s udobnos¢u i toplinom,
siva s prakti¢nosc¢u, a crna s inteligencijom i formalnosti. Za fontove je koristen vlastiti font Unin
Regular i font Arial. Korisnicko sucelje dizajnirano je tako da odmah instinktivno privlaci
pogled u gornji lijevi kut internetske stranice. Naziv je omeden logom fakulteta kao dio dizajna i
opcijom dvaju izbornika iznad i ispod identiteta fakulteta Sto bi se moglo smatrati nedostatkom
jer moze dovesti do zabune ako nismo upoznati sa svrhom izbornika. U daljnjem koriStenju lako
se orijentirati, ali nedostatak je velik broj ponudenih opcija na izborniku $to ostavlja dojam
neprakti¢nosti U usmjeravanju korisnika do zeljene informacije.

Prikaz stranice se ne isti¢e u promjeni dizajna na pametnom telefonu, 0sim promjene pozadine
glavnog izbornika u sivu boju s animacijom promjene boje i izbornik za studente postaje

,hamburger* izbornik. Ostali sadrzaji prilagodavaju Se veli¢ini ekrana mobitela.

U dizajnu internetske stranice Sveucilista u Bergenu dominira izbornik s nazivom i logom
fakulteta kao i velik graficki elementi (slike i ikone) koje ¢ine vizualni prikaz stranice. U paleti
boja koriste se crvena, bijela, siva i crna boja, ¢ije je psiholosko znafenje navedeno gore. Koriste
se dva primarna fonta Myriad Pro 1 Verdana, a u slucaju nemogu¢nosti rada primarnih fontova
koriste se Garamond Pro i Open Sans. Korisnicko sucelje dizajnirano je tako da privlaci paznju
na crveni izbornik s nazivom i logom fakulteta zajedno s izbornikom vecéeg fonta u bijeloj boji.
Stranica ostavlja dojam organiziranosti i prakti¢nosti za pregled. Nedostatak stranice je u tome
§to je opcenita, za svih sedam ustanova, ali njihove glavne poveznice imaju drugaciji dizajn;
medutim to se moze smatrati i predno§cu jer se time razlikuju smjerovi fakulteta.

Prikazana na pametnom telefonu, stranica ima isti dizajn, izbornik postaje ,,hamburger* izbornik,
naziv fakulteta postaju inicijali (UiB), a ikone postaju dominantna toc¢ka na stranici dok se ostali

sadrzaji prilagodavaju veliCini ekrana.

7.1.2. Usporedba

Dizajn i obiljezja stranice hrvatskog i norveskog fakulteta pokazuju da svaka od njih ima svoj
stil i funkciju koja se moze smatrati prednos¢u ili nedostatkom. Primjetna je sli¢nost I u
koriStenju palete boja (crvena, bijela, siva), korisnicko sucelje fokusirano je na funkcionalan i

jednostavnu uporabu i pruzanje informacija o ustanovi i obrazovanju. Kroz daljnje koristenje
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uocavaju se razlike kao $to su veliCine fontova za naslov 1 tekst, prikaz vaznih informacija na

stranici, odabir fontova te drugaciji pristup organizaciji sadrzaja.
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Slika 7.1. Internetska stranica Sveuciliste Sjever
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Slika 7.2. Internetska stranica Sveuciliste u Bergenu

Na primjeru izbornika vide se razli¢iti pristupi izrade u dizajnu i funkciji. Kod Sveucilista Sjever
postoje dva izbornika u koriStenju, jedan za studente, a drugi za informacije o fakultetu.
Jednostavan dizajn lagan za uporabu, u kombinaciji s bijelom bojom ostavlja dojam urednosti,
dok velik broj izbora na izborniku moze biti zbunjujuce pri daljnjoj upotrebi. Kod Sveucilista u

Bergenu postoji izbornik s malim brojem izbora, a u kombinaciji s velikim fontom i koriStenjem
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bijele i crvene boje ne ostavlja dojam kontradikcije, ve¢ jednostavnosti u uporabi. Zbog svoje
prakti¢nosti i rasporeda grafickog prikaza — veli¢ine fonta, razmak i raspored, broj izbora na
izborniku i prikaz identiteta fakulteta — SveucilisSte u Bergenu ima bolji dizajn i funkciju
koristenja nego izbornik Sveucilista Sjever.

Na primjeru ¢lanka vidi se i drugaciji pristup u prioritetu dizajna, kao $to su kombinacija serif i
sans serif fontova, vaznost slike i veli¢ine fonta za Citanje teksta. Kod Sveucilista Sjever ¢lanak
je osmisljen s naslovom (serif font) za prikaz vaznih informacija, slikom koja ne utjece na sam
izgled ¢lanka i tekstom (sans serif font) malom veli¢inom fonta, oko 10 pt, a s poveznicama ili
prilogom na kraju. Sve to ¢ini tekst necitljivim te je potrebno uloziti trud u ¢itanje i ostavlja
dojam da je obavijest bez vaznosti. Kod ¢lanka Sveuciliste u Bergenu pristup je drugaciji.
Naslov i podnaslov izvedeni su velikim sans serif fontom, oko 16 pt, slika ¢lanka je istaknuta,
dio obavijesti i tekst (sans serif font) imaju font veli¢ine oko 14 pt za bolje ¢itanje, a navedene su
i informacije o osobi vezanoj uz ¢lanak, §to kod Sveucilista Sjever nije ponudeno. Ostavlja se
dojam vaznosti obavijesti, @ u kombinaciji s dodatnim grafickim elementima ostavlja se dojam
profesionalnosti i truda u pisanju ¢lanka. Sveuciliste u Bergenu uloze dodatni trud u realiziranju
funkcija i povezanosti s ¢lancima, $to nije izvedeno na stranici Sveucilista Sjever. Za razliku od
njih, Sveuciliste Sjever je ulozilo trud u prezentiranju smjerova fakulteta i informiranju o
pojedinim kolegijima svakog smjera. Postavljanjem tablice kolegija i potrebnih priloga olaksava

rad studentima i administraciji.
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Slika 7.3. Mobilni prikaz internetskih stranica fakulteta

7.2. Vijesti

Index

Domena: www.index.hr
Index je hrvatski portal najnovijih vijesti iz svijeta, sporta, politike, kulture i dr., a osnovao ga je
hrvatski novinar Matija Babi¢ 2000. u Zagrebu. S vremenom je postao popularan medij koji nudi
vijesti iz Hrvatske, Srbije, Bosne i Hercegovine. Od svog osnhutka dobivao je na popularnost te
pokrenuo dodatne usluge kao §to su internetska stranica za bloganje i za internetske ,,flash* igre.
Internetska stranica Index je prema Alexal*®! analizi na 5. mjestu u RH, a na globalnoj razini je 2

513. mjestu.

NRK

Domena: www.nrk.no
NRK (Norsk rikskringkasting) norveska je radiotelevizijska postaja osnovana 1933. u Oslu.
Internetska stanica koja se temelji na kvaliteti donosi vijesti iz politike, kulture i dr. iz cijeloga
svijeta, a uz to je povezana s drugim funkcijama za emitiranje radijskog i televizijskog programa
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zajedno s jo$ i trima postajama na svojoj stanici. Time je postala druga po veli¢ini internetska

stranica u Norveskoj, a prema Alexa” analizi na globalnoj razini je na 2 847. mjestu.

7.2.1. Analiza

Internetske stranice Indexa i NRK-a imaju jednak vizualni dizajn, ali drugaciji pristup u
pruzanju informacije korisniku. U paleti boja koriste se crvena za prikaz identiteta stranice i
poveznice za teme ¢lanaka, bijela za pozadinu i crna za naslov i tekst stranice. Sadrzaj Indexa je
rasporeden u tri stupca za lakSu navigaciju i bolji fokus na citanje naslova 1 koriStenje
podizbornika za pronalazenje odredene teme i informacija, pri ¢emu je stupac s najnovijim
vijestima odvojen. Index koristi fontove Roboto i Arial za bolju kombinaciju u vizualnom
prikazu i1 lakSe snalazenje na stranici. Dizajn korisnickog sucelja privlac¢i pogled na naziv
stranice, a zatim na ¢lanke u kombinaciji slike i naslova, ¢ime mozemo vidjeti fokus i svrhu
internetske stranice, dok glavni izbornik i podizbornik postaju dio pozadine za lakSu navigaciju.
Graficki element ostavljaju dojam urednosti i naglaSavaju vaznosti informacija §to moze biti
prednost stranice. Nedostatak je u tome sto pri daljnjem koristenju nema elementa interakcije $to
ostavlja dojam monotonosti.

Prikazom na pametnom telefonu izbornik je dizajniran tako da postaje dio pozadine i prilagodava
se ekranu mobitela te postaje ,,hamburger* izbornik, dok kolumna s najnovijim vijestima zajedno
s podizbornikom sa sivom pozadinom postaje glavna tocka stranice. Jedina promjene u

interakciji na internetskoj stranici je promjena boje logoa uz asocijacije na temu ¢lanaka.

Otvaranjem internetske stranice NRK na racunalu ili pametnom telefonu vidi se koristenje
istog dizajna s pristupom drugacijim od Indexovog, ali s istim ciljem pruzanja informacije. U
paleti boja koristi plavu, bijelu, crnu i druge boje za dodatne graficke elemente. U psihologiji
boja plava se povezuje s osjec¢ajima pouzdanosti i stabilnosti. Sadrzaj je prikazan u jednoj
kolumni s dva-tri ¢lanka u jednom redu i izbornikom na vrhu stranice zajedno s crnom trakom s
ikonama tj. poveznicama na druge medijske stranice. Koristi vlastiti font NRK Etica i sans serif
fontove Helvetica Neue ili Arial. Dodatni je element promjena boja i interaktivnost ¢lanaka i
podizbornika ¢ime se dobiva na dinamici 1 zanimanju za vijesti i1 ostale sadrzaje. Korisnicko
sucelje internetske stranice je prema skandinavskom standardu funkcionalan, jednostavan i
elegantan dizajn koji na pocetku poprima instinktivan osjecaj vaznosti i dinamike, zeli privuci
publiku svih dobi za ¢itanje vijesti iz svih tematskih podrucja. Nedostatak bio bi §to na pocetku

stranice nema vizualnih elemente prirode i $to nije ponudena opcija na engleskom jeziku.
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Prikaz sadrzaja na pametnom telefonu dizajniran je prema istom nacelu: umjesto naslova fokus
vijesti postaje slika, izbornik se prilagodava u ,,hamburger* izbornik s trakom poveznica zajedno

s izborima teme ¢lanaka.

7.2.2. Usporedba

Index i NR imaju isti cilj: informirati publiku svih dobi. To postizu razli¢itim dizajnima
sucelja koji imaju i prednosti i nedostatke. Usporedbom dviju stranica vide se sli¢nosti i razlike u
uporabi primarne boje u paleti boja: Index koristi crvenu boju, a NRK plavu, dok oba portala
bijelu koriste na sli¢an nacin kao pozadinu radi urednosti i strukture. NRK preferira sans serif
fontove i primjecuje se da ne koriste serif fontove, za razliku od Indexa koji koristi kombinaciju
sans serif i serif fontova. Veli¢ina fontova u naslovima i tekstovima razlikuje se oko 2 ili 4 pt. |
dodatne opcije grafickih elemenata se razlikuju, npr. izrada korisnickog racuna (NRK) ili
primjena hashtagova (Index). Stranice su slicne po jednostavnom izgledu i funkcionalnosti

kojima se postize svrha i cilj medija.
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g Istarska zupanija ostro se protivi

Car Magazine: Rimac se sprema min  ukidanju policijskih postaja u Buzetu
o 1Z MINUTE U MINUTU e e e

: 6 Mediteranom hara uragan, izdano
Ukl{p'.m <0 no‘.“h . min najvise upozorenje: "Mogao bi biti
slucajeva, u Splitskoj 76, u Vs d P e ) 9
Slavoniji ¢e produziti mjere haljacidosa
1 zasvadbe

VELIKA AKCIJA POLICIJE | USKOKA

Uhicen Sef Janafa. Osumnijiceno
13 osoba, DORH objavio za sto ih
sve sumnjici

8 Ministar Fuchs: Imamo blagi trend

" min ovecanja djece u samoizolaciji
Mediteranom hara uragan, P 2 )

izdano najvise upozorenje:
"Mogao bi biti najjaci
dosad"

Slika 7.4. Internetska stranica Index
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Slika 7.5. Internetska stranica NRK

Na primjeru glavnog izbornika NRK-a vidi se koristenje boja za identitet stranice s odredenim
brojem izbora na izborniku s dodatnom opcijom, za razliku od Indexovog izbornika koji ima
odvojen glavni izbornik i podizbornik. Uz to se jo§ razlikuju u vremenskom prikazivanju
najnovijih vijesti: Index koristi kolumnu, dok NRK koristi traku izbornika za pregled. Zbog

dodatnih opcija mozemo re¢i da Index ima nedostataka u usporedbi s NRK-om ¢&iji je dizajn

.....

sadrzaja; Index ostavlja dojam monotonosti, a NRK profesionalizma. Graficki elementi NRK-a
bolje su realizirani, a tekstovi se mogu pretrazivati prema imenima i profilima autora, za razliku

od Indexa. Medutim, nemaju hashtagove i opciju za komentiranje koje Index ima.
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Slika 7.6. Mobilni prikaz internetskih stranica medija

7.3. Oglasavanje

Njuskalo

Domena: https://www.njuskalo.hr

Njuskalo je portal za oglaSavanje u Republici Hrvatskoj, a osnovan je 2007. Bavi se
oglasavanjem od prodaja nekretnina do traZenje poslova I omoguéuje trgovanje izmedu
pojedinaca ili poduzeéa. Prema Alexal*®l analizi Njuskalo se nalazi na globalnoj razini na 7 729.

mjestu, a u Hrvatskoj je medu 10 najposjecenih internetskih stranica.

DBA
Domena: https://www.dba.dk

DBA (Den Bla Avis) je danski portal za online trgovanje izmedu pojedinaca. Osnovao ga je
1989. Jac Nellemann, 1995. postao je online trgovina. Godine 2007. osvojio je nagrade u
kategoriji e-trgovine i Webchamp nagradu za najbolju navigaciju internetske stranice. Pema
Alexal*™ analizi DBA nalazi se na globalnoj razini na 10 015. mjestu.
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7.3.1. Analiza

Otvaranjem internetske stranice Njuskalo na racunalu ili pametnom telefonu vidi se jednak
dizajn sa zajedniCkom funkcijom za trazenje i oglaSavanje. U paleti boja koriste bijelu za
pozadinu, Zutu za identitet stranice i trazilice koja je glavna tocka za korisni¢ko pretrazivanje,
plavu za kategorije izbora i crnu za tekst. U psihologiji boja zuta pobuduje osjecaje optimizma i
privlaci pozornost. Koriste se fontovi Helvetica Neue i Arial. Pregledom kategorija moZemo
vidjeti da se ne koristi ,.klasi¢an“ dizajn u izgledu izbornika, ve¢ kombinacija asocijacije ikona s
naslovom izbora za jednostavno koriStenje i snalazenje ukljucujuéi i animaciju za publiku starije
dobi. Dodatne opcije preporuka mogu biti prednost ili nedostatak, ovisno o situaciji. Korisni¢ko
sucelje dizajnirano je tako da bude funkcionalno zajedno s animacijom za izbora kategorija radi
interakcije, nedostatak opcije je mali raspored izmedu izbora §to moze dovesti do dojma
,prosjecnog™ izgleda.

Na pametnom telefonu dizajn se prilagodava ekranu, ¢ime se mijenja izgled izbornika, ali te su
promjene u dizajnu skoro neprimjetne. Trazilica 1 opcija oglasa postaju fokus internetske

stranice, a izbornik s ikonama prilagodava se u ,,klasi¢an® izbornik.

Internetska stranica DBA, prikazana na racunalu ili na pametnom telefonu, razlikuje se u
dizajnu i kvaliteti, sto ostavlja dojam da se radi o dvije razlicite internetske stranice. Na racunalu
SuU naziv stranice i trazilica odvojene, za razliku od pametnog telefona, opcije za kreiranje
korisni¢kog racuna su potpuno drugacijeg izgleda, pozicija kategorije izbora je u drugacijem
dizajnu Sto dovodi do zbunjenosti. U paleti boja koristi se plava za identitet stranice, prikaz
cijene i za opciju trazilice, bijela za pozadinu i crna za tekst. Koristi vlastiti font DBA Regular i
Helvetica Neue. Korisnicka sucelja za racunalo i pametni telefon dizajnirana su drugacije.
Sucelje za racunalo fokusirano je na jednostavan i minimalisti¢ki izgled, dok je funkcija
"zastarjela"; ostavlja dojam urednosti, ali i monotonosti. Na pametnom telefonu internetska se
stranica drugacije prikazuje: fokus nije vise na trazilicu nego na prikaz oglasa i cijene, dok se
izbornici prilagodavaju za interakciju i lakse Citanje. U dizajnu se uocava razvoj i nedostatak

primjene nacela dizajniranja.

7.3.2. Usporedba

Internetske stranice za oglasavanje Njuskalo i DBA razlikuju se po pristupu i dizajnu pri
¢emu mozemo vidjeti razlike u karakteristikama i nacelima izrade stranice. Njuskalo ima

element minimalizma i prednost nad DBA-om u prikazu opcija, rasporedu grafickih elemenata,
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paleti boja, izgledu trazilice i prikazu rezultata. Jedine sli¢nosti izmedu internetskih stranica je

jednostavan izgled za navigaciju korisnickog sucelja i ista funkcija tj. trazilica kao glavna tocka

stranice.

Prijava Registracija
n + PREDAJ OGLAS

f

o njuskalo
< e
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dba
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_z Toj og mode
8} Sport og fritid
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G Cykler
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SUPER VAU OGLASI

gorenje

Slika 7.7. Internetska stranica Njuskalo
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Slika 7.8. Internetska stranica DBA
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Na primjeru kategorije izbornika moze se vidjeti da je DBA vise funkcionalan za dizajn na

pametnom telefonu nego li na racunalu, dok Njuskalo nema probleme u prikazu i dizajnu.

Kategorija izbornika DBA je smjestena ispod identiteta stranice i font nije dovoljno velik za

Citanje $to dovodi do nelagode. Na pametnom telefonu kategorija izbornika nalazi se ispod
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trazilice, a prikaz postaje interaktivan i laksi za citanje. Kod Njuskala je kategorije izbornika
velika zajedno s ikonama izbora $to je idealno za publiku starije dobi. Daljnje koriStenje
izbornika za navigaciju je lagano do prikazivanju Zeljenog rezultata, a pri tome prikazuje
dodatne opcije i oglase za daljnju svrhu. Dotle su DBA opcije ,,retro* i minimalisti¢ke s dojmom
monotonosti. Kod primjera oglasa moze se vidjeti da ostaje isti dizajn Sto ostavlja dojam
urednosti, a naglasak je na cijenu, opis i tablicu informacija. Graficki prikaz informacija
korisnika je istaknut za bolji prikaz, ali nedostatak je u malenom formatu slika. Na Njuskalu
naglasavaju naslov oglasa i slike, a potom opis i tablica informacija, ali prikaz informacija
korisnika nije istaknut. U usporedbi, Njuskalo ima bolji pristup i dizajn za korisnike i njihove
zelje u obje verzije internetskih stranica od DBA-a koji ima bolju stranicu samo u mobilnoj
verziji.

/' njuskalo

dba Q@ ¢
- W =

Biler Camping Biltilbehor Boliger Have
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Annoncer |/ Til dig Guide Nyeste
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668 744 166.395 9300 Sa=by 6100 Haderslev

Slika 7.9. Mobilni prikaz internetskih stranica za oglase
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8. Zakljucak

Vazan faktor u izgledu i asocijaciji identiteta stranice je vizualni prikaz dizajna i
funkcionalnosti jer svaka internetska stranica je napravljena s planiranom svrhom da privuce
pozornost publike svih dobi. Zbog toga su stil i njezina obiljezja vazni u stvaranju zajedno s
mentalitetom nacela koji dizajneri koriste u izradi dizajnerskog rjesenja. Neuskladenost stranice
s tim nacelima moze dovesti do gubitka korisnika i popularnosti jer bez unapredenja i praéenja
nove tehnologije korisnici je nece htjeti koristiti zbog negativnih dojmova.

Skandinavski i nordijski dizajn svojim su utjecajem promijenili vaznost funkcije i elegancije
koja svaka internetska stranica mora imati za lakS$e koristenje i privladenje pozornosti novih
korisnika i autora internetskih stranica. Nordijski dizajn se razlikuje od hrvatskog dizajna jer je
njegovo glavno obiljezje estetika vezana uz prirodu, minimalizam, te pridaje veliku paznju
vezanu uz ¢ovjekovu brigu za ocuvanje okolisa.

U analizi i usporedbi skandinavskih i hrvatskih internetskih stranica zapaza se drugaciji pristup u
dizajniranju stranica i njihovih funkcija. lako su sli¢nih dizajna, svaka zemlja ima drugaciji
princip i stav o koriStenju resursa i organizaciji U izradi vizualnog identiteta, jer ne utje¢e samo
misljenje nego i okolina na stvaranje elegantnog izgleda koji ¢e publiku iz razli¢itih zemalja

privuéi bez razumijevanja jezika.

U Varazdinu, 26.10.2020.

Potpis:
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Sveuciliste
Sjever

SVEUZILIETE
SJIEVER

IZJAVA O AUTORSTVU
1
SUGLASNOST ZA JAVNU OBJAVU

Zavréni/diplomski rad iskljuéivo je autorsko djelo studenta koji je isti izradio te student
odgovara za istinitost, izvornost i ispravnost teksta rada. U radu se ne smiju koristiti
dijelovi tudih radova (knjiga, &lanaka, doktorskih disertacija, magistarskih radova, izvora s
interneta, i drugih izvora) bez navodenja izvora i autora navedenih radova. Svi dijelovi
tudih radova moraju biti pravilno navedeni i citirani. Dijelovi tudih radova koji nisu
pravilno citirani, smatraju se plagijatom, odngsno nezakonitim prisvajanjem tudeg
znanstvenog ili struénoga rada. Sukladno navedenom studenti su duZni potpisati izjavu o
* autorstvu rada.

Ja, _Kristina Hrska (ime i prezime) pod punom moralnom,
materijalnom i kaznenom odgovornoscu, izjavljujem da sam iskljucivi

autor/ica zavrdnog/diplomskog (obrisati nepotrebno) rada pod naslovom
Karakteristike skandinavskog dizajna kroz grafi¢ka kerisni¢ka sucelja (upisati naslov) te da u

navedenom radu nisu na nedozvoljeni naéin (bez pravilnog citiranja) koriSteni
dijelovi tudih radova.

Student/ica:
1 (upisati ime i prezime)

(vlastoruéni potpis)

Sukladno Zakonu o znanstvenoj djelatnost i visokom obrazovanju zavrsne/diplomske
radove sveudili$ta su duZna trajno objaviti na javnoj internetskoj bazi sveuéiliSne knjiznice
u sastavu sveuéilidta te kopirad u javnu internetsku bazu zavr3nih/diplomskih radova
Nacionalne 1 sveuéili¥ne knjiZnice. Zavrini radovi istovrsnih umjetni¢kih studija koji se
realiziraju kroz umjetni¢ka ostvarenja objavljuju se na odgovarajuci naéin,

Ja, _Kristina Hrska (ime i prezime) neopozivo izjavljujem da
sam suglasan/na s javnom objavom zavr$nog/diplomskog (obrisati nepotrebno)
rada pod naslovom Karakteristike skandinavskog dizajna kroz grafléka konsnléka suéelja (upisati

‘naslov) Ciji sam autor/ica. .
€

Student/ica:
(upisati ime i prezime)

(vlastorucm pot:p1s)
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