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Sazetak

Javna nabava u Republici Hrvatskoj poslovna je funkcija u javnim tijelima. Unutar javnih
tijela formirani su odjeli za javnu nabavu. Oni su zaduzeni za transparentno provodenje javne
nabave. Transparentnost javne nabave povecana je s uvodenjem e-nabave, 0dnosno s
formiranjem elektronickog pristupa javnoj nabavi. Medutim, na globalnoj razini Hrvatska jo$
uvijek nema velike pomake kada je rije¢ o korupciji u radu javnih tijela, a Sto se odnosi i na
korupciju u javnoj nabavi. Posebnu vaznost javna nabava ima u oruzanim snagama Republike
Hrvatske. Kako bi se javna nabava oruzanih tijela provodila $to transparentnije, ona je regulirana
zakonima kao i posebnim planovima provedbe javne nabave. Ovaj rad uz op¢i pregled javne
nabave u Republici Hrvatskoj daje poseban osvrt na vaznost i procese provedbe javne nabave u
oruzanim snagama. Zakljucuje se da kvalitetna, dosljedna i planska javna nabava predstavlja vrlo

bitan ¢imbenik u njenoj efikasnoj provedbi, kao 1 u borbi protiv korupcije.

Kljucne rijeci: javna nabava, e-nabava, oruZane snage, transparentnost, borba protiv korupcije



Summary

Public procurement in Republic of Croatia is business function in public bodies. Inside
public bodies there are formed sections for public procurement. They are in charge for
transparent implementation in public procurement, respectively by forming electronic access in
public procurement. However, globally Croatia still dont have big shifts when it comes to
corruption in work of public bodies, corruption in work of public bodies, as well as in corruption
of public procurement. Public procurement have special importance in armed forces in Republic
of Croatia. Transparency is regulated by low and special plans of implementation of public

procurement when it comes to armed bodies.

Key words: public procurement, e-procurement, armed forces, transparency, fight against

corruption



Popis koristenih kratica

KN Kuna
EOJN RH Elektronicki oglasnik javne nabave Republike Hrvatske
MORH Ministarstvo obrane Republike Hrvatske
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1. Uvod

Nabava je vrlo vazna funkcija u svakom poduzecu i javnoj ustanovi. Rije¢ je o funkciji
kojoj treba posvetiti puno paznje kako bi se realizirala maksimalno uspjesno i1 ucinkovito. To
podrazumijeva i kvalitetno upravljanje nabavom u poduzecu. Kvalitetno upravljanje nabavom
treba biti strateSko povedeno jer strateski pristup moze osigurati 1 uspjeSni rad same funkcije

nabave.

Danas poduzeca i javne ustanove nastoje pronaci metode, strategije i optimalne nacine za
upravljanje nabavom. Cilj je smanjiti same troSkove nabave, odnosno kroz kvalitetno upravljanje
nabavom osigurati $to vece prihode poduzeéu. Ipak, upravljanje nabavom ne moze se u svim
poslovnim procesima primijeniti na isti nacin. Brojni faktori utjeu na to kako ¢e se
implementirati upravljanje nabavom u odredeno poslovno i javnom okruzenje. Medu njima su
vrsta poslovanja ili djelovanja, nacin poslovanja, klijenti, veli¢ina trziSta, nafin na koji se
odvijaju poslovni procesi 1 sl. Sve te Cimbenike treba uzeti u obzir prilikom upravljanja
procesom nabave, odnosno prilikom optimizacije nabave unutar rada javnog ili privatnog

sektora.

Nabava se moze razmatrati u uzem 1 Sirem smislu. U uzem smislu podrazumijeva
obavljanje operativnih poslova unutar procesa nabavljanja objekata nabave dok u Sirem smislu
podrazumijeva i strategijske zadatke koji dovode do poslovnih ucinaka, odnosno dobiti ili
gubitka poslovanja.

Nabavu uvijek treba smjestiti u poslovno okruZenje, odnosno treba ju se razmatrati kako
na razini cijelog poslovnog procesa tako i na razini uloge koju ona ima u poslovanju odredenog
javnog tijela. Takav pristup nabavi moze uvelike optimizirati same troskove nabave te utjecati na
njezino kvalitetno provodenje, odnosno provodenje na zadovoljstvo unutarnjih i vanjskih dionika
javnog tijela.

Javna nabava iznimno je vazna i kod oruzanih snaga u Republici Hrvatskoj. Da bi se
osigurala transparentnost u radu javne nabave oruzanih snaga Republike Hrvatske, javna nabava
se provodi sukladno Zakonu o javnoj nabavi kao i u skladu s Uredbom o javnoj nabavi u
podrucju obrane i sigurnosti.

Cilj rada je prikazati osnovne znacajke jave nabave, njezinog funkcioniranja i provodenja
kod oruzanih snaga. Takoder, rad ¢e se usmjeriti i na probleme, 0dnosno izazove, vezane uz
upravljanje javnom nabavom.

U pisanju rada koriStene su sljede¢e metode:

1



- analiza i sinteza

- dedukcija i indukcija
- deskriptivna metoda
- komparativna metoda

- metoda zakljucivanja.

U drugom poglavlju ovog rada definiran je pojam opéenito javne nabave, te njen postupak
I provedba. Poseban naglasak je stavljen na poimanje korupcije i njenu percepciju u javnoj
nabavi.

U tre¢em poglavlju stavljen je osvrt na javnu nabavu u oruZanim snagama Republike
Hrvatske. Opisan je postupak i procedura nabave u sigurnosnom sektoru.

Izazovi koji se pojavljuju u javnoj nabavi i njihovo rjesavanje, kao i uloga menadzera
nabave, sadrzani su u Cetvrtom poglavlju ovoga rada.

Rad zavrSava zakljuckom kako se javnoj nabavi u suvremenim poduze¢ima i javnim
institucijama posvecuje sve veca paznja na kvalitetno strateSko upravljanje javnom nabavom jer
ima bitan utjecaj i na poslovni ishod organizacije.

Kvalitetna, dosljedna i planska javna nabava, predstavlja vrlo bitan ¢imbenik u njenoj efikasnoj

provedbi, ako i u borbi protiv korupcije.



2. Javna nabava

Medu poslovne i javne funkcije, odnosno djelatnosti ubraja se i nabava [1]. Nabava je
dobavljanje materijala ili usluga po odredenoj cijeni, odgovaraju¢e kvalitete od pouzdanog
dobavljaca uz pravovremenu isporuku na odgovaraju¢e mjesto. Nabava se javlja u poduzecu ili
javnoj instituciji kao samostalna funkcija kojoj je svrha briga o opskrbi materijalima, opremom,
uslugama i energijom potrebnim za neometano funkcioniranje poduzeca [2].

Pojam nabave (dobave) moze se prouciti s dva aspekta, u uzem i Sirem smislu. Pod pojmom
nabave (engl. Purchasing, Acquisition; njem. die Beschaffung, die Anschaffung) u uzem smislu
podrazumijevaju se svi operativni poslovi u procesu nabavljanja objekata nabave (sirovine,
pomo¢ni i pogonski materijali, dijelovi i sklopovi te trgovacka roba). Jednostavno receno, to su
svi poslovi koji se trebaju izvoditi svakog dana da bi organizacija mogla nesmetano funkcionirati
[2].

Neki od operativnih funkcionalnih poslova nabave su [3]:

. promatranje i pracenje trziSta nabave,

. izrada i postavljanje upita dobavljacima,

. prijam, ispitivanje i ocjena ponuda dobavljaca,

. vodenje pregovora s dobavljacima,

. kontrola racuna dobavljaca,

. prijam 1 ispitivanje posiljki,

. pracenje rokova isporuke i koordinacija svih izravnih veza s dobavljacima, itd.

Gleda li se nabava u Sirem smislu (engl. Procurement), tada je ona strateski ¢imbenik u
maksimalizaciji profitabilnosti 1 pove¢anju dionicarske vrijednosti [1]. Zadaci nabave u Sirem
smislu su [4]:

. priprema nabave (provodenje analiza, stohasti¢ko i1 deterministicko istrazivanje potreba,
izraCunavanje ekonomic¢nih koli¢ina nabave i normativa zaliha, planiranje nabavki itd.),

. izvrSenje nabave (izbor sustava nabavljanja, ispitivanje zahtjeva, prikupljanje ponuda,
narucivanje, kontrola rokova isporuke, likvidacija racuna itd.)

. prijem posiljki (provjera da narucena koli¢ina i kakvoc¢a materijala odgovara prispjelim).

Funkcija nabave vrlo je bitna u poduzecu i potrebno je znati u¢inkovito upravljati svim
njezinim aktivnostima te dugoro¢nim strateSkim razmisSljanjem planirati buduce poslove,
organizaciju aktivnosti 1 kadrova, kontrolu te na kraju u€inkovitu realizaciju. Jedna od svrha
nabave je optimalna kombinacija troSkova i u€inaka i zbog toga treba ozbiljno pristupiti strategiji

nabave. Na Slici 2.1. prikazani su zadaci nabave u §irem i uzem smislu.



U uzem smislu (operativni zadaci)

isprepleteni. Oni su povezani s vrstom poslovanja, razvijenoS¢u poslovnih procesa te ciljevima

primanje, ispitivanje i
objedinjavanje zahtjeva za nabavu
upiti dobavlja¢ima

prijam i vrednovanje ponuda
vodenje pregovora

izbor dobavljaca

narucivanje

pracenje rokova isporuke

prijam i ispitivanje posiljki robe i
pratec¢ih dokumenata

reklamacije

vodenje evidencija/datoteka nabave

kontrola poslovanja nabave

kontrola zaliha

suradnja s drugim sluZzbama
poduzeca

izvjeStavanje istanci

prodaja otpadaka i viSkova
materijala

U Sirem smislu (strategijski zadaci)

stohasticko 1 deterministicko
istrazivanje potreba
planiranje nabave
ABC-XYZ analiza
stohasticko 1 deterministicko linearno
programiranje
izbor sustava nabavljanja
izraCunavanje ekonomicnih koli¢ina
nabave i normativa zaliha
istrazivanje trziSta nabave, izrada
trziSnih studija, pracenje trendova
ponude, potraznje i cijena
vrijednost analiza
analiza organizacije nabave i priprema
organizacijskih sredstava itd.
odlucivanje o politici nabave
suradnja kod:
o razvoja novih proizvoda,
o donosenja investicijskih
odluka za  logistiku i
proizvodnju,
o organizacije zbrinjavanja
otpadaka

planiranje miksa marketinga nabave

Slika 1. Zadaci nabave u uzem i Sivem smislu [4]

Kao $to se moze vidjeti na Slici 2.1. zadaci nabave su vrlo sloZzeni i medusobno

koji se nabavom nastoje zadovoljiti. Pojedini zadaci nabave mogu se prikazati i

potkategorijama, odnosno mogu se ras¢laniti na podfunkcije i podzadatke.
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2.1. Definiranje javne nabave

Javna nabava je nabava dobara, usluga i radova u ime javnog tijela, poput drzavne
agencije. Ona ¢ini znacajan dio globalne ekonomije. Da bi se sprijeCile prijevare, rasipanje,
korupcija ili lokalni protekcionizam, zakoni vecine zemalja donekle reguliraju javne nabave.
Zakoni obi¢no zahtijevaju od narucitelja da raspise javne natjecaje ako vrijednost nabave prelazi
odredeni financijski prag. Javna nabava, takoder, je predmet Sporazuma o javnoj nabavi,
viSestranog medunarodnog ugovora pod pokroviteljstvom Svjetske trgovinske organizacije [5].
Nabava je primarni kanal kojim javni novac prelazi kod privatnih poslovnih subjekata i kao
takav je posebno ranjiv na netransparentno ponasanje.

Budu¢i da javna nabava €ini znacajan dio novca poreznih obveznika, ocekuje se da ¢e je
vlade provesti ucinkovito i uz visoke standarde ponasanja kako bi osigurale visoku kvalitetu
pruzanja usluga i zastitile javni interes [6]. Sluzbenici za javne nabave veéinu svog vremena
provode na sljede¢im glavnim zadacima: obradi zahtjeva za nabavu, prikupljanju i ocjenjivanju
ponuda i prijedloga, provodenju analize dobavljaca, pregovaranju i dodjeli ugovora i
administraciji.

Pravila o javnoj nabavi ureduju dodjelu drzavnih ili javnih ugovora za nabavu zaliha,
radova ili usluga, ukljucujuéi izravno pruzanje javnih usluga gradanima. Pravila o javnoj nabavi
nastoje potaknuti ucinkovitu konkurenciju za javne ugovore kako bi se stvorila vrijednost za
novac i iskoristiti konkurenciju kao antikorupcijsko sredstvo za osiguravanje integriteta i
ispravnosti u troSenju javnih sredstava. Glavni izazovi u¢inkovite konkurencije u postavkama
javne nabave su namjeStanje ponuda (ili dosluh medu ponuditeljima), ¢iji je rizik povecan
transparentno$¢u svojstvenom postupcima nabave 1 antikonkurentskim zahtjevima koje namece
javni kupac.

Ucinkovitost javne nabave i1 njezina sposobnost da pruzi vrijednost za novac ovise 0
postojanju dva tipa konkurencije: konkurencije na trziStu za robu, radove ili usluge koje se
kupuju 1 konkurencije u okviru natje¢aja za odredeni posao. lako se vecina analiza konkurencije
usredotocuje na postojanje (ili odsutnost) konkurencije unutar natjecaja i nastoji je asimilirati s
modelima trziSnog natjecanja, ovo je tek djelomican pristup. Osim vrlo rijetkih javnih ugovora
za robu, usluge ili radove kojima je javni kupac monopson - uglavnom u sektorima kao §to je
obrana - vec¢ina javnih natjecaja odvija se u okviru trzi$nog natjecanja. Stoga je vazno osigurati
ne samo da pravila nabave i administrativne prakse spre¢avaju naruSavanje konkurencije unutar
odredene ponude, ve¢ i da ne generiraju negativne utjecaje na (dinamicku) konkurenciju na

mjerodavnom trzistu [7].



O naruSavanju trziSnog natjecanja unutar javnog natjecaja najcesce se raspravlja u vezi s
antikonkurentskim sporazumima izmedu ponuditelja (namjeStanje ponuda) kojima se zeli
manipulirati konkurencijom za javni ugovor i izvu¢i prekomjerne najamnine od javnog kupca.
Borba protiv kartela u postavkama javne nabave postala je glavni prioritet vecine tijela za zastitu
trziSnog natjecanja posljednjih godina, dijelom i kao rezultat rada OECD-a na ovom podrucju
[7].

Nacela javne nabave temelj su javne nabave i njima bi se trebalo baviti u pravilima o
javnoj nabavi. Ona ureduju upravljanje javnom nabavom, a takoder postavljaju okvir za kodeks
ponasanja stru¢njaka za javne nabave i1 svih ostalih duznosnika koji su izravno ili neizravno
povezani s postupkom javne nabave. Prakticari javne nabave moraju imati jasno razumijevanje
nacela javne nabave i znati ih primijeniti kako bi usmjeravali svoj svakodnevni postupak
donosenja odluka [8].

Praktic¢ari javne nabave su javni sluzbenici. Transparentnost, integritet, ekonomicnost,

otvorenost, pravi¢nost, konkurencija i odgovornost neki su od temeljnih principa javne nabave.

2.1.1. Transparentnost

Transparentnost u javnoj nabavi je vazna. Informacije o procesu javne nabave moraju biti
dostupne svim dionicima javne nabave: dobavlja¢ima, pruzateljima usluga 1 §iroj javnosti, osim
ako postoje valjani i1 pravni razlozi za cuvanje povjerljivosti odredenih podataka. Primjeri
povjerljivih podataka su: vlasni¢ki podaci koji pripadaju tvrtkama ili pojedincima koji sudjeluju
u postupku te odredene vojne i obrambene nabave i dr. [9].

Kada se zahtjev za javnom nabavom objavi elektroni¢kim putem, putem priopcenja za
javnost, interneta i drugih mjesta, objava mora sadrzavati dovoljno detalja za zainteresirane
dobavljace i pruzatelje usluga kako bi mogli utvrditi jesu li kvalificirani za natjecanje.

Nakon ¢itanja natjeCaja, zainteresirane strane, takoder, bi trebale mo¢i utvrditi [9]:

- prirodu natjecaja i njegov opseg

- krajnji datum za podnosSenje ponuda ili informacija

- kriterije ocjenjivanja i odabira

- kako i gdje treba predavati ponude

- broj kopija koje treba dostaviti i kontaktno mjesto za dodatne informacije i odgovore na
upite (pojasnjenja)

- rok za predaju upita



- raspored sastanaka prije nadmetanja i posjeta mjestu (ako je primjenjivo) i sve ostale

relevantne detalje.

Uz to, ako dode do promjene dokumenata za prikupljanje ponuda, svi dionici trebaju biti
obavijeSteni koristeci iste publikacije koje su koriStene za pocetni natjeCaj, tako da zainteresirani
dobavljaéi ili pruzatelji usluga mogu poduzeti potrebne i pravodobne radnje kako bi se uskladili

S promjenom.

2.1.2. Integritet

U javnoj nabavi integritet je dvojak. Postoji integritet postupka nabave i integriranost
procesa nabave. Integritet je u osnovi pouzdanost. Ponuditelji i svi drugi dionici moraju se moci
osloniti na sve informacije koje naruditelj distribuira, formalno ili neformalno. Integritet
postupka nabave osigurava povjerenje u sustav javne nabave. Kada su javni pozivi javno
dostupni, podaci koje sadrze moraju biti pouzdani i bez dvosmislenosti ili pristranosti [10].

Prilikom pregleda dokumentacije za podnosenje zahtjeva, potencijalni ponuditelji trebali
bi biti u mogucnosti utvrditi jesu li kvalificirani za preuzimanje zadatka. Oni bi, takoder, trebali
biti u mogucénosti procijeniti potrebu za udruZivanjem s drugim ponuditeljima i vrstu udruzenja
koje bi trebali osnovati s obzirom na njihove kvalifikacije i zahtjeve zadatka.

Ponuditelji bi trebali jasno razumjeti natje¢aj i znati kako ¢e se ocjenjivati. Kriteriji
ocjenjivanja i odabira moraju biti jasno navedeni u natjeCajnim dokumentima. Ti bi kriteriji
trebali ostati nepromijenjeni, osim ako nema potrebe za njihovim izmjenama. Ako su potrebne
izmjene, natjeCajne dokumente treba izmijeniti, objaviti 1 staviti na raspolaganje svim
potencijalnim ponuditeljima. Prakti¢ari uklju¢eni u postupak javne nabave moraju pokazati
osobni 1 profesionalni integritet. U idealnom slu¢aju ne bi trebalo biti nedosljednosti izmedu njih

[10].

2.1.3. Otvorenost

Uvijeti javne nabave trebaju biti otvoreni za sve kvalificirane organizacije i pojedince.
Javnost bi, takoder, trebala imati pristup informacijama koje se odnose na zahtjeve javne nabave.
Pristup informacijama o javnoj nabavi nije apsolutna. Povjerljive i zasticene informacije koje
pripadaju organizacijama i pojedincima koji sudjeluju u procesu ne bi trebale biti javno
dostupne, a opseg njihovog otkrivanja trebao bi biti detaljno objasnjen u pravilima o nabavi ili

drugim relevantnim propisima.



Postoje i metode nabave, poput, ograni¢enog ili selektivnog nadmetanja, koje
ograniCavaju dostupnost dokumenata za podnosenje ponuda samo na one tvrtke koje ispunjavaju
odredene kvalifikacije. Zahtjevi za ponude (ili kupovina) i izravno ugovaranje (jedini izvor),
takoder, predstavljaju odredena ograniCenja konkurenciji s obzirom na to da je zahtjev za
ponudama ogranic¢en na odredeni broj i vrstu organizacija ili pojedinaca [9].

Procjena pristiglih ponuda uvijek se drzi povjerljivom sve dok komisija za ocjenjivanje ne
donese konac¢ni zakljucak i nakon $to izvjeS¢e o ocjeni odobri ovlasteno tijelo za odobrenje.
Osim povjerljivih nabava za obranu, rezultati postupka javne nabave trebali bi biti objavljeni i
dostupni na relevantnim web mjestima. Osim toga, podaci 0 javnoj nabavi (osim

povjerljivih/zasti¢enih podataka) trebali bi biti javno dostupni svima zainteresiranima [10].

2.1.4. Postenje

Postoje razli¢ita tumacenja pravednosti u javnoj nabavi, pa umjesto da se postenje definira
kao jednako postupanje prema svim ponuditeljima, bolje je spomenuti kako se pravednost

postize u javnoj nabavi. Da bi se postigla pravednost u postupku javne nabave [9]:

- Donosenje odluka 1 radnje moraju biti nepristrani 1 nikakav povlasteni tretman ne smije
se odnositi na pojedince ili organizacije s obzirom na to da se aktivnosti javne nabave
provode javnim sredstvima.

- Sve ponude moraju se razmotriti na temelju njihove uskladenosti s odredbama natjecajne
dokumentacije, a ponude se ne smiju odbiti iz razloga koji nisu izri¢ito navedeni u
dokumentaciji za podnoSenje zahtjeva i pravilima nabave.

- Ugovor treba potpisati samo s dobavljacem ili pruzateljem usluga Cija je ponuda sukladna
1 najbolje odgovara ciljevima zahtjeva u pogledu tehnicke moguénosti i cijene.

- Dobavljaci ili pruzatelji usluga trebali bi imati pravo osporiti postupak nabave kada god
smatraju da se nepravedno postupalo ili da naruditelj nije provodio postupak nabave u

skladu s pravilima o javnoj nabavi.

2.1.5. Natjecanje

Procesom javne nabave ne smije se manipulirati u Kkorist bilo koje organizacije ili
pojedinca. S obzirom na to da se javna nabava financira prvenstveno novcem poreznih

obveznika, svim kvalificiranim organizacijama i pojedincima trebalo bi biti omoguéeno
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sudjelovanje podnosenjem ponuda kao odgovor na odredeni zahtjev za koji su kvalificirani.
Potrebe javne nabave trebale bi se Siroko Siriti kako bi se povecale sanse za dobar odgovor na
trzistu, Sto dovodi do dodjele ugovora s konkurentnim cijenama.

KoriStenje nekonkurentnih metoda nabave, iako opravdano pod odredenim uvjetima,
trebalo bi svesti na najmanju moguc¢u mjeru. Primjeri nekonkurentnih metoda nabave su: kupnja
(koja se naziva i zahtjev za ponudu ili poziv za ponudu) i izravno ugovaranje (pojedina¢no/jedini
izvor). Svaka od ovih nekonkurentnih metoda nabave ima svoju svrhu i ne smije se

zloupotrijebiti [10].

2.1.6. Odgovornost

Odgovornost u javnoj nabavi znaci da je svatko tko je ukljucen u postupak nabave
odgovoran za svoje postupke i odluke u vezi s postupkom javne nabave. Kao javni sluzbenici,
izvrsitelji nabave i drugi koji su ukljuceni u postupak javne nabave odgovorni su i izloZeni su
sankcijama kao pravnom lijeku za svako ponasanje koje je u suprotnosti s pravilima javne

nabave [9].

2.2. Javna nabava u Republici Hrvatskoj

Postupci javne nabave provode se putem Elektroni¢kog oglasnika javne nabave Republike
Hrvatske (EOJN RH). EOJN RH omogucuje potencijalnim gospodarskim subjektima
registraciju, pristup dokumentima nabave, preuzimanje dokumenata o nabavi, komunikaciju s
naruciteljem (npr. zahtjev za sudjelovanje, zahtjev za pojasnjenjem), slanje ponuda, preuzimanje
Standardnog obrasca jedinstvene europske dokumentacije o nabavi (ESPD-form) i pristup e-
prigovoru. Omogucéuje javnim kupcima primanje zahtjeva za pojaSnjenje, objavljivanje
obavijesti o dodjeli ugovora itd. [11]. Javna nabava u Republici Hrvatskoj provodi se u skladu sa

Zakonom o javnoj nabavi [12].

2.2.1. Sudionici u postupku javne nabave

Svi zainteresirani gospodarski subjekti mogu biti ponuditelji u otvorenom i ogranicenom
postupku javne nabave. Temelj javne nabave su nacela unutarnjeg trzista Europske unije koja

reguliraju slobodu kretanja roba, slobodu poslovnog nastana i slobodu pruzanja usluga. Stoga se



svi ponuditelji koji ispunjavaju uvjete propisane dokumentacijom o javnoj nabavi mogu natjecati
u postupcima javne nabave u Hrvatskoj [13].

Dokumentacija o nabavi propisuje kriterije za odabir gospodarskog subjekta i kriterije za
odabir ponude. Kiriteriji za odabir gospodarskog subjekta mogu se odnositi na sposobnost
obavljanja profesionalnih djelatnosti, ekonomsku 1 financijsku sposobnost, tehnicku 1
profesionalnu sposobnost. Javni narucitelj obvezan je iskljuciti bilo kojeg gospodarskog subjekta
iz sudjelovanja u postupcima javne nabave ako je pravomoc¢no osuden ili nije ispunio obvezu u
vezi s placanjem poreza, U vezi s isplatom mirovina i doprinosa zdravstvenog osiguranja.
Narucitelji mogu propisati dodatne, opravdane razloge za iskljucivanje gospodarskih subjekata iz
sudjelovanja u javnoj nabavi. Kriteriji za odabir ekonomski najpovoljnije ponude razli¢iti su i

ovise o0 predmetu nabave, ali u pravilu je to uvijek omjer cijene i kvalitete [11].

2.2.2. Ponuda

Ponuda je izjava o volji ponuditelja, u pisanom obliku, da ¢e isporuciti robu, pruziti
usluge ili izvesti radove u skladu s uvjetima i zahtjevima dokumentacije o nabavi. Propisani tekst
natjeCajne dokumentacije ne¢e se mijenjati ili dopunjavati. Ponuda obvezuje ponuditelja tijekom
njegova roka valjanosti, a na zahtjev naruditelja ponuditelj moze produzZiti valjanost ponude [11].

Svaka ponuda mora sadrZavati popunjeni obrazac s ponudama, uklju¢ujuéi obvezujuéu
ponudu (ako se ponuda podnosi elektroni¢kim komunikacijskim sredstvima), popunjeni
predmjer, ispunjeni obrazac ESPD, jamstvo za ponudu (ako je potrebno) i ostale potrebne
dokumente . Javni narucitelj moze zatraziti jamstvo za ponudu od gospodarskog subjekta, ali je
duZan navesti u dokumentaciji o nabavi vrstu, nain i uvjete jamstva. Pritom nije moguce
odrediti isklju¢ivo nov€ani polog kao jamstvo, ali je uvijek dopusteno kao jamstvo. Jamstvo za
ponudu ne smije prelaziti 3% procijenjene vrijednosti nabave [11].

Ponuda se predaje putem EOJN RH. Dijelove ponude, poput, garancije ponude i uzorci,
koji se ne mogu dostaviti elektronickim putem, ponuditelj imenuje 1 navodi u ponudi kao dio
ponude koja nije predana elektronickim putem te se ti dijelovi fizicki narucitelju. EOJN RH
Sifrira elektroni¢ku ponudu na takav nacin da onemogucava uvid u ponudu prije isteka roka za
podnoSenje ponuda. Ponuda predana putem EOJN RH obvezuje ponuditelja bez obzira je li
elektronicki potpisana ili nije. Ponuditelj moZe promijeniti svoju ponudu ili je otkazati do
krajnjeg roka za podnosenje ponuda. EOJN RH biljezi svaku pravodobno dostavljenu ponudu,

njezinu promjenu ili povlacenje ponude prema redoslijedu zaprimanja u registar zaprimljenih
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ponuda. Dijelovi ponude koji nisu predani elektroni¢kim putem moraju se dostaviti prije isteka

roka za predaju ponuda [12].

2.2.3. Procjene natjecaja i dodjele ugovora
Javni narucitelj obi¢no provjerava ponudu sljede¢im redoslijedom [11]:

- je li dostavljeno jamstvo za ponudu, ako je potrebno, i je li isporuceno jamstvo valjano

- nepostojanje osnova za isklju¢enje gospodarskog subjekta

- ispunjavanje potrebnih Kriterija odabira i, ako je primjenjivo, ispunjavanje kriterija za
smanjenje broja prikladnih kandidata

- ispunjavanje zahtjeva i uvjeta povezanih s predmetom nabave i tehnickih specifikacija,
kao i ispunjavanje ostalih zahtjeva, uvjeta i kriterija navedenih u natjeaju i u
dokumentima o nabavi, uzimajuéi u obzir, gdje je to primjenjivo, i to€nost izracuna

ponude.

Ako su tijekom ispitivanja 1 ocjene ponude odredene informacije ili dokumentacija
nepotpune ili pogreSne ili ako nedostaju odredeni dokumenti, naruditelj moze, poStujuci nacelo
jednakog postupanja i transparentnosti, zahtijevati od doticnog gospodarskog subjekta da
dopuniti, razjasniti, popuniti ili pruziti potrebne informacije ili dokumentaciju u razumnom roku,
ne kra¢em od pet dana. Medutim, ponudbeni list, troSkovnik i garancija ponude ne smatraju se
odredenim dokumentima koji nedostaju i naruditelj ne moze traziti od ponuditelja da ih dostavi
tijekom ispitivanja i ocjene ponuda [11].

Nakon pregleda i ocjene ponuda, valjane ponude rangiraju se prema Kkriterijima za odabir
ponuda. Na temelju kriterija za odabir ponuda narucitelj odabire ponudu ponuditelja koji je
ekonomski najpovoljniji 1 izraduje zapisnik o pregledu i ocjeni u pisanom obliku. Prije donoSenja
odluke u postupku javne nabave narucitelj] moZe zatraziti dostavu aZuriranih popratnih
dokumenata dok je u postupcima nabave iznad pragova EU obvezan. Azurirani popratni
dokument je svaki dokument koji sadrzi valjane podatke koji odgovaraju stvarnim ¢injenicama u
trenutku isporuke narucitelju i dokazuje istinitost onoga $to je gospodarski subjekt naveo u

obrascu ESPD.

Zapisnici o pregledu i ocjeni objavljuju se u EOJN RH u prilogu odluke o odabiru ili odluci o

ponistenju. Narucitelj je duzan obrazloziti svaku odluku [11].
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Odluka o odabiru donosi se u roku od 30 dana od isteka roka za podnosenje ponuda ako
dokumentacijom o nabavi nije drugacije propisano. Odluku o odabiru ili odluku o otkazivanju
narucitelj dostavlja svim sudionicima putem EOJN RH, izravno svakom pojedinom sudioniku ili

javnom najavom [11].

2.2.4. e-zalba - pravna zaStita u postupcima javne nabave

Pravnu zastitu pruza DrZavno povjerenstvo za nadzor nad postupcima javne nabave ¢ija
se odluka objavljuje na njihovoj web stranici. Protiv odluke Drzavne komisije nije dopustena
zalba, ali se ona moze pobijati u upravnom sporu pred Visokim upravnim sudom Republike
Hrvatske. Pravo na zalbu ima svaki gospodarski subjekt koji ima ili je imao pravni interes za
dobivanje odredenog ugovora o javnoj nabavi 1 koji je pretrpio ili bi mogao pretrpjeti Stetu zbog
spomenute povrede subjektivnih prava [11].

Zalbeni postupak vodi se na hrvatskom jeziku. Zalba se moZe podnijeti izravno putem
postanske sluzbe ili putem sustava e-prigovora u EOJN RH, uz pla¢enu naknadu za pokretanje
zalbenog postupka. Naknada za Zalbu na dokumentaciju o nabavi iznosi 5.000,00 kuna. Ostali
iznosi za pokretanje Zalbenog postupka ovise o procijenjenoj vrijednosti nabave, kako slijedi
[13]:

e 5.000,00 kn za procijenjenu vrijednost nabave do 750.000,00 kn

e 10.000,00 kuna za procijenjenu vrijednost nabave od 750.000,01 do 1.500.000,00 kuna

e 25.000 kuna za procijenjenu vrijednost nabave od 1.500.000,01 do 7.500.000,00 kuna

e 45.000,00 kn za procijenjenu vrijednost nabave od 7.500.000,01 kn do 25.000.000,00 kn

e 70.000,00 kuna za procijenjenu vrijednost nabave od 25.000.000,01 do 60.000.000,00
kuna

e 100.000,00 kn za procijenjenu vrijednost nabave vecu od 60.000.000,00 kn.

2.3. Uloga javne nabave u Republici Hrvatskoj

Prema statistiCkim podacima za 2019. godinu, javna nabava u Republici Hrvatskoj ima
sve vecu vrijednost, odnosno njezina vrijednost iz godine u godinu raste. U 2018. godini je

vrijednost sklopljenih ugovora o javnoj nabavi roba, usluga i radova u Republici Hrvatskoj
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iznosila 46,6 milijardi kuna bez PDV-a, a ukupna vrijednost javne nabave u 2019. godini je

povecana za 16% i iznosila je 54,1 milijardu kuna bez PDV-a [14].

64.699.823
0%

11.007.892.281;
A\ 20%

|

m vrijednost jednostavne nabave

m vrijednost objavljenih ugovora

vrijednost nabave diplomatsko-
konzularnih predstavnistava

43.033.335.054;
80%

Slika 2. Vrijednost javne nabave u Republici Hrvatskoj 2019. godine [14]

Ukupna vrijednost objavljenih ugovora i okvirnih sporazuma u 2019. godini iznosila je
43.033.335.054 kuna bez PDV-a, vrijednost evidentirane jedinstvene nabave iznosila je
11.007.892.281 kuna bez PDV-a (iznos temeljen na unosu dodatnih podataka u EOJN-u od
strane obveznika javne nabave), a vrijednost nabave za potrebe diplomatsko-konzularnih
predstavniStva iznosila je 64.699.823 kuna [14].

Na podrucju obrane i sigurnosti objavljeno je 260 ugovora u iznosu od 1.021.251.191 kn
bez PDV-a, a §to je bilo 133,8% vise nego u 2018. (436.845.660 kn). Sklopljen je 121 ugovor o
javnoj nabavi robe u iznosu od 533.563.373 kn bez PDV-a, 40 ugovora o javnoj nabavi radova u
iznosu od 219.914.654 kn bez PDV-a te 99 ugovora o javnoj nabavi usluga u iznosu od
267.773.164 kn bez PDV-a. Vrijednosti ugovora iz podru¢ja obrane i sigurnosti ukljuéeni su u
iznos ukupne vrijednosti objavljenih ugovora i okvirnih sporazuma [14].

Tablica u nastavku prikazuje deset najvrjednijih narucitelja koji su €inili 38% od ukupne

vrijednosti sklopljenih ugovora tijekom 2019. godine.
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Tablica 1. Deset najvrjednijih ugovora u 2019. godini [14]

" Ukupna Udio u
- Jednostavna Vrijednost vrijednost sveukupnoj
Narucitelj nabava bez ugovora bez . .
PDV-a PDV-a nabave bez vrijednosti
PDV- a (kn) nabave (%)
Grad Zagreb 159243 146 | 4.070.591.640 | 4229834786 25 65
Hrvatske ceste d.0.0. 30535284 | 2274427792 | 2.304.963.076 13,08
Hrvatske vode 32685334 | 1034992489 | 1967 677.823 11,93
Sredisnjidrzavniured za | 00 aoa | g 438 459 476 | 1.438.712.129 334
srediSnju javnu nabavu
Klinicki bolnicki centar 37.875781 | 1.143.909.072 | 1.181.784.853 275
Zagreb
Ministarstvo zdravstva 6.962.418 1.105.136.521 1.112.098.939 258
g'u'.g'f:' bolnicki centar 23065067 | 1061355670 | 1084420737 252
HEP-ODS d.o.o. 338.057.252 | 1.017.067.367 | 1.356.024.619 315
Ministarstvo unutarnjih 44087579 | 925605835 | 070593414 226
poslova : U s . . '
Ministarstvo obrane 52050550 | 794.288.002 | 846.348452 1,97
UKUPNO 726631064 | 15765827 764 | 16.492 458 828 38,32

U odnosu na 2013. godinu kada je javna nabava iznosila 39,5 milijardi kuna,
identificirano je veliko povecanje iznosa javnih sredstava koja se troSe posredstvom zakonski
uspostavljenih procedura u vrijednosti od 14,6 milijardi kuna. Navedeno je doprinijela uspostava
elektronickih sredstava komunikacije putem Elektroni¢kog oglasnika javne nabave Republike
Hrvatske. Ocekuje se daljnje usavrSavanje eNabave te jaCanje potrebe za profesionalizacijom

javne nabave [14].
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Slika 3. Broj ugovora i vrijednosti nabave bez PDV-a prema vrsti narucitelja i vrijednosnom pragu
[15]

2.4. Javna nabava i korupcija

Podaci o rezultatu indeksa percepcije korupcije u Hrvatskoj od 2012. do 2020. pokazuju
da se od 2012. hrvatski indeks povecao s najnizih 46 na najvisih 51 u 2015. godini, premda se
smanjio za Cetiri indeksna boda na 47 u 2020. godini. sam je sastavni pokazatelj koji ukljucuje
podatke o percepciji korupcije u podruc¢jima kao §to su podmiéivanje javnih duznosnika,
povratni slu¢ajevi u javnoj nabavi, sklapanje kartelskih sporazuma sa svrhom utjecaja na ishod
nadmetanja, neujednaceno ocjenjivanje dijelova ponuda, nepravilnosti pri realizaciji ugovora,
pronevjera drzavnih sredstava i uc¢inkovitost vladinih antikorupcijskih napora. Najvisa moguca
ocjena percepcije korupcije je 0, dok ocjena 100 ukazuje da se u doti¢noj zemlji ne provode

nikakve mjere vezane uz suzbijanje korupcije.
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3. Javna nabava oruzanih snaga Republike Hrvatske

Javna nabava oruzanih snaga u Republici Hrvatskoj uredena je Uredbom o javnoj nabavi
u podrucju obrane i sigurnosti (u daljnjem tekstu Uredba) [17]. Ova Uredba ureduje pravila,

uvjete 1 postupke javne nabave za sljedece:
1. opskrba vojne opreme, ukljucujuéi bilo koje dijelove, i/ili njihove podsklopove,
2. opskrba osjetljive opreme, ukljucujuci bilo koje dijelove i/ili njihove podsklopove,

3. radove, robe i usluge izravno povezane s opremom za bilo koji i sve elemente njezinog

zivotnog ciklusa,
4. radovi i usluge u posebno vojne svrhe,
5. osjetljivi radovi i osjetljive usluge.

Uredba se primjenjuje na narucitelje te na druge subjekte kako je utvrdeno u ovoj Uredbi.

3.1. Postupci javne nabave

Postupci javne nabave su:
1. ograniceni postupak
2. pregovaracki postupak s prethodnom objavom poziva na nadmetanje
3. natjecateljski dijalog
4. pregovaracki postupak bez prethodne objave poziva na nadmetanje
5. postupak nabave neprioritetnih usluga.

Narucitelj ima slobodu biranja izmedu ograni¢enog postupka 1 pregovarackog postupka s
prethodnom objavom poziva na nadmetanje. Narucitelj se smije koristiti natjecateljskim
dijalogom. Takoder, smije se koristiti i pregovarackim postupkom bez prethodne objave samo u
posebnim sluc¢ajevima i okolnostima, a §to je propisano Uredbom. Osim navedenog, narucitel]
smije koristiti postupak nabave neprioritetnih usluga samo u slu¢ajevima definirana Uredbom

[17].
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Narucitelj kao sredstvo poziva na nadmetanje koristi obavijest 0 nadmetanju u svim
postupcima javne nabave, osim u slucaju pregovarackog postupka bez prethodne objave te
postupka nabave neprioritetnih usluga. Takoder, moze rezervirati pravo sudjelovanja u

postupcima javne nabave u skladu sa Zakonom o javnoj nabavi.

OgraniCeni postupak, pregovaracki postupak s prethodnom objavom poziva na
nadmetanje te natjecateljski dijalog zapoc¢inju od dana slanja poziva vezanog uz nadmetanje.
Pregovaracki postupak bez prethodne objave poziva na nadmetanje zapocinje od dana slanja
poziva na dostavu inicijalne ponude, a postupak nabave neprioritetnih usluga zapocCinje od dana
objavljivanja zahtjeva za prikupljanje ponuda, odnosno od dana upucivanja zahtjeva ako se

zahtjev ne objavljuje.

Pri provodenju ograni¢enog postupka narucitelj na odgovarajuéi nacin primjenjuje
odredbe Zakona o javnoj nabavi. Otvaranje zahtjeva za sudjelovanje nije javno te narucitelj nije

obvezan provesti javno otvaranje ponuda ako je to naznacio u pozivu na dostavu ponuda.

Pri provodenju pregovarackog postupka s prethodnom objavom poziva na nadmetanje
naruditelj je duzan primijeniti odredbe Zakona o javnoj nabavi. Otvaranje zahtjeva za
sudjelovanje nije javno i narucitelj nije obvezan provesti javno otvaranje kona¢nih ponuda ako je

to naznacio u pozivu na dostavu ponuda [17].

Narucitelj smije koristiti natjecateljski dijalog za sklapanje ugovora o javnoj nabavi ili
okvirnih sporazuma na koje se primjenjuje Uredba kada je rije¢ o osobito sloZzenom predmetu
nabave te kada smatra da sklapanje ugovora nije moguce putem ogranicenog ili pregovarackog
postupka s prethodnom objavom poziva na nadmetanje. Predmet nabave je poprili¢no sloZen ako

[17]:
- se potrebama narucitelja ne moZe udovoljiti bez prilagodbe lako dostupnih rjeSenja
- ukljucuju projektiranje ili inovativna rjeSenja

- se ugovor ne moze dodijeliti bez prethodnih pregovora zbog specifi¢nih okolnosti koje se

odnose na prirodu, sloZenost ili na pravne i financijske uvjete ili s njima povezanih rizika

- narucitelj ne moze s dovoljnom preciznos¢u utvrditi tehnicke specifikacije s obzirom na
norme, Europsku tehni¢ku ocjenu, zajednicku tehniCku specifikaciju ili tehnicku

referenciju.
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Ukoliko su ispunjeni uvjeti propisani Uredbom, pri provodenju natjecateljskog dijaloga
narucitelj na odgovarajuci na¢in primjenjuje odredbe Zakona o javnoj nabavi. Otvaranje zahtjeva
za sudjelovanje nije javno i narucitelj nije obvezan provesti javno otvaranje ponuda ako je to

naznacio u pozivu na dostavu ponuda [17].

Narucitelj smije koristiti pregovaracki postupak bez prethodne objave poziva na

nadmetanje za dodjelu ugovora o javnoj nabavi:

- ako nije podnesena nijedna ponuda ili nijedna prikladna ponuda ili nije dostavljen nijedan
zahtjev ili nijedan prikladan zahtjev za sudjelovanje u provedenom ograni¢enom postupku,
pregovarackom postupku s prethodnom objavom poziva na nadmetanje ili natjecateljskom
dijalogu pod uvjetom dijalogu pod uvjetom da pocetni ugovorni uvjeti iz ograni¢enog postupka,
pregovarackog postupka s prethodnom objavom poziva na nadmetanje ili natjecateljskog

dijaloga nisu bitno izmijenjeni

- ako su u provedenom ograni¢enom postupku, pregovarackom postupku s prethodnom
objavom poziva na nadmetanje ili u natjecateljskom dijalogu sve dostavljene ponude bile

nepravilne ili neprihvatljive, pod uvjetom da:
» se izvorni uvjeti ugovora bitno ne mijenjaju

» narucitelj pozove na pregovaranje samo one ponuditelje koji su dokazali sposobnost i
koji su, tijekom prethodnog ograniCenog postupka, pregovarackog postupka s
prethodnom objavom poziva na nadmetanje ili natjecateljskog dijaloga, dostavili

ponude u skladu s drugim formalnim zahtjevima postupka javne nabave

- ako su rokovi odredeni za ograniceni i pregovaracki postupak s prethodnom objavom
poziva na nadmetanje, ukljuuju¢i i rokove zbog Zurnosti, nespojivi s zurno$cu

prouzrokovanom krizom

- u onoj mjeri u kojoj je to prijeko potrebno ako, iz razloga iznimne Zurnosti izazvane
dogadajima koje narucitelj nije moga predvidjeti, nije moguce pridrzavati se rokova
propisanih za ograniceni postupak ili pregovaracki postupak s prethodnom objavom
poziva na nadmetanje, ukljuujuci i rokove zbog zurnosti, s time da okolnosti na koje se
poziva narucitelj za opravdanje iznimne Zurnosti ne smiju ni u kojem slucaju biti

uzrokovane njegovim postupanjem
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- ako samo odredeni gospodarski subjekt moze izvoditi radove, isporuciti robu ili pruziti

uslugu iz bilo kojeg od sljedec¢ih razloga:
» nepostojanje trziSnog natjecanja iz tehnickih razloga

» zbog zastite iskljucivih prava, ukljucujuci prava intelektualnog vlasnistva.

Tablica 2. Popis prioritetnih usluga [17]

Predmet Referentni broj CPV

50000000-5, od 50100000-6 do 50884000-5 (osim od
50310000-1 do 50324200-4 i 50116510-9,

Usluge odrzavanja i popravaka
50190000-3, 50229000-6, 50243000-0) i od
51000000-9 do 51900000-1

Usluge povezane sa stranom vojnom pomo¢i 75211300-1
Usluge obrane, usluge vojne obrane i usluge civilne obrane 75220000-4, 75221000-1, 7522000-8
Istraziteljske usluge i usluge na podrucju sigurnosti Od 79700000-1 do 79720000-7

60000000-8, od 60100000-9 do 60183000-4 (osim
Usluge cestovnog prijevoza 60160000-7, 60161000-4), i od 64120000-3 do
64121200-2

60400000-2, od 60410000-5 do 60424120-3 (osim
Usluge zra¢nog prijevoza putnika i tereta, osim prijevoza poste 60411000-2, 60421000-5), od 60440000-4 do
60445000-9 i 60500000-3

Kopneni i zraéni prijevoz poste 60160000-7, 60161000-4, 60411000-2, 60421000-5

Usluge Zeljeznic¢kog prijevoza Od 60200000-0 do 60220000-6
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Usluge prijevoza vodenim putovima

Od 60600000-4 do 60653000-0, i od 63727000-1 do
63727200-3

Pratece i pomoéne usluge prijevoza

Od 63100000-0 do 63111000-0, od 63120000-6 do
63121100-4, 63122000-0, 63512000-1 i od 63520000-
0 do 6370000-6

Telekomunikacijske usluge

Od 64200000-8 do 64228200-2, 72318000-7, i od
72700000-7 do 72720000-3

Financijske usluge: usluge osiguranja

Od 66500000-5 do 66720000-3

Racunalne i srodne usluge

Od 50310000-1 do 50324200-4, od 72000000-5 do
72920000-5 (osim 72318000-7 i od 72700000-7 do
72720000-3), 79342410-4, 9342410-4

Usluge istrazivanja i razvoja® i evaluacijska ispitivanja

Od 73000000-2 do 73436000-7

Racunovodstvene, revizorske i knjigovodstvene usluge

Od 79210000-9 do 79212500-8

Usluge savjetovanja u menadzmentu? i srodne usluge

Od 73200000-4 do 73220000-0, od 79400000-8 do
79421200-3 i 79342000-3, 79342100-4, 79342300-6,
79342320-2,

79342321-9, 79910000-6, 79991000-7, 98362000-8

Arhitektonske usluge; inzenjerske usluge i integrirane inZenjerske usluge; prostorno

planiranje i usluge krajobraznog inzenjeringa; srodne znanstvene i tehnicke

savjetodavne usluge; usluge tehnickog ispitivanja i analize

Od 71000000-8 do 71900000-7 (osim 71550000-8) i
79994000-8

Usluge ¢iS¢enja zgrada i usluge upravljanja nekretninama

Od 70300000-4 do 70340000-6, i od 90900000-6 do
90924000-0

Usluge zbrinjavanja otpadnih voda i otpada; sanitarne i sli¢ne usluge

Od 90400000-1 do 90743200-9 (osim 90712200-3), od
90910000-9 do 90920000-2 i 50190000-3, 50229000-
6, 50243000-0

Usluge obuke i simulacije u podru¢jima obrane i sigurnosti

80330000-6, 80600000-0, 80610000-3, 80620000-6,
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80630000-9, 80640000-2, 80650000-5, 80660000-8

Narucitelj smije provesti postupak nabave neprioritetnih usluga propisan Uredbom samo

u slucaju nabave usluga navedenih u Uredbi (Tablica 3).

Tablica 3. Popis neprioritetnih usluga [17]

Predmet Referentni broj CPV

0d 55100000-1 do 55524000-9 i od 98340000-8 do

Hotelske i restoranske usluge
98341100-6

0d 63000000-9 do 63734000-3 (osim 63711200-8,
Pratece i pomoc¢ne usluge prijevoza 63712700-0, 63712710-3),10d 63727000-1 do
63727200-3198361000-1

Pravne usluge 0d 79100000-5 do 79140000-7

Usluge posredovanja pri zaposljavanju | Od 79600000-0 do 79635000-4 (osim 79611000-0,
i pribavljanja osoblja, osim ugovora o 79632000-3, 79633000-0), i od 98500000-8 do
radu 98514000-9

79611000-0 i od 85000000-9 do 85323000-9 (osim

Zdravstvene i socijalne usluge
85321000-5, 85322000-2)

Ostale usluge
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Za nabavu usluga prikazanih u Tablici 3 narucitelj moze koristiti i druge postupke
propisane Uredbom te posebnim rezimom nabave propisanim u Zakonu o javnoj nabavi.
Narucitelj smije provesti postupak nabave neprioritetnih usluga propisan Uredbom u slucaju
mjesSovitih ugovora ako je procijenjena vrijednosti usluga veca od procijenjene vrijednosti usluga

prikazanih u Tablici 2.
Zahtjev za prikupljanje ponuda najmanje sadrzi [17]:
1. naziv narucitelja
2. opis predmeta nabave i tehnicke specifikacije
3. brojcanu oznaku predmeta nabave iz Jedinstvenog rje¢nika javne nabave (CPV)
4. procijenjenu vrijednost nabave
5. kriterije za kvalitativni odabir gospodarskog subjekta, ako se traze
6. kriterij za odabir ponude
7. rok za dostavu ponude (datum i vrijeme)
8. nacin dostavljanja ponuda
9. adresu na koju se ponude dostavljaju

10. internetsku adresu ili adresu na kojoj se moze preuzeti dodatna dokumentacija, ako je

potrebno
11. kontakt osobu, broj telefona 1 adresu elektroni¢ke poste

12. datum objave zahtjeva na internetskim stranicama.

3.2. Procedura javne nabave u sigurnosnom sektoru

Procedura javne nabave iznimno je zahtjevna administrativno-pravna procedura koja
zahtjeva brojne tehniCke detalje. U slucaju sigurnosnog sektora, ona je dodatno slozena
Uredbom. Kako bi se bolje razumio postupak javne nabave MORH je dodatno usvojio Uputu te

je sav posao oko javnih nabava koncentriran u samostalnom sektoru za javnu nabavu pri MORH-
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u kao zasebno ustrojbene jedinice. Klju¢an dokument za proceduru javne nabava, osim Zakona o
javnoj nabavi, je Uredba koja prepoznaje razli¢ite oblike javne nabave i natjecateljski dijalog
[18].

Uredba detaljno definira ciklus javne nabave u segmentima za koje je odgovorna. Kroz
Uredbu su definirane objave javne nabave, obavijesti o sklopljenim ugovorima, definirani su
rokovi za sudjelovanje, dostavu ponuda i zalbe, razlozi iskljucenja i uvjeti sposobnosti
gospodarskih subjekata, tehni¢ke specifikacije 1 kriteriji za odabir ponude, podugovaranje kao 1
mogucnosti pravne zaStite natjecatelja te obveze statistiCkog izvjeStavanja. Takoder, Uredba

sadrzi sedam dodataka [18].

Cetiri vrste postupaka:
Ograniceni postupak javne nabave
pregovaracki postupak javne nabave s

Trivrste ugovora:

0 ja'mlml v prethodnom objavom
0 nabavi roba . ,
, pregovaracki postupak javne nabave
0 nabavi usluga ‘
bez prethodne objave

natjecateljski dijalog

Slika 5. Vrste ugovora i postupaka javnih nabava u obrambeno-sigurnosnom sektoru

3.2.1. Procedure i standardi

Nacelo, od ponuditelja se traze dokazi za tehnicku i stru¢nu sposobnost implementacije
ugovora, ako je rije¢ o klasificiranim podacima traze se odgovarajuéi certifikati temeljem
sigurnih provjera. Tehnicke specifikacije dodatno su definirane u Dodatku II Uredbe, a ¢lanak 28
ukljucuje i nacionalne, europske i medunarodne odgovarajuc¢e norme, kao 1 karakteristike, koje
se odnose na zastitu okolisa.

Osim navedenog, definirano je da ¢e se iz natjecanja iskljuciti ponuditelja iz postupka
javne nabave ako je gospodarskom subjektu i/ili osobi ovlastenoj po zakonu za zastupanje
pravne osobe gospodarskog subjekta izreCena pravomoc¢na osudujuc¢a presuda za terorizam,

financiranje terorizma, pranje novca, javno poticanje na terorizam, novacenje za terorizam,
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obuku za terorizam 1i/ili teroristi¢ko udruzenje, odnosno za odgovaraju¢a kaznena djela prema

propisima drzave sjediSta gospodarskog subjekta ili drzave iz koje ta osoba ta osoba dolazi [18].
Uredbom su definirana dva kriterija za odabir ponude kao §to je ekonomski najpovoljnija

ponuda sa stajaliSta narucitelja (koja moze ukljucivati kvalitetu, cijenu, tehnicke prednosti,

funkcionalne osobine, ekoloSke osobine i sl.) ili najniza cijena [18].

3.2.2. Strategija upravljanja nabavom

Aria Strategiju nabave mozemo definirati kao skup pravila, sredstava i putova ostvarenja
ciljeva nabave, kojima se na duzi rok osigurava ili poboljSava doprinos nabave stvaranju
vrijednosti 1 uspjeSnosti poslovanja poduzecéa [5]. Nabava predstavlja jednu od izvr$nih funkcija
u poduzecu i zato svaki gospodarstvenik mora poznavati njene temeljne odrednice kako bi svim
funkcijama nabave upravljao na ucinkovit nacin. Gospodarstvenik sve aktivnosti mora
poznavati, planirati a isto tako potrebno je da razmislja dugorocno odnosno strateski. Osnovni
zadatak nabave je da obavljanjem ,,pravih® poslova doprinese povecanju efektivnosti poduzeca
tj. ve¢em uspjehu 1 boljem usmjeravanju. Bitan preduvjet za planiranje poslova, organizaciju
aktivnosti 1 kadrova te kontrolu kao i uc¢inkovitu realizaciju je cjelovito strateSko ponasanje.
Aktivnostima nabave se moze jako puno utjecati na optimalnu kombinaciju troskova i ucinaka,
te zato strategiju nabave treba ukomponirati u poslovnu strategiju gospodarskog subjekta.

Strategija nabave je podloga upravljanja i koordinacije operativnih aktivnosti na putu
ostvarenja postavljenih ciljeva [7]. Na primjeru uloge kompasa u upravljanju plovidbe broda
mozemo usporediti strategiju nabave s prethodno navedenom definicijom. Kao §to se brodom
upravlja uz pomo¢ kompasa, isto tako se odvija upravljanje opskrbom poduzeca pomocu
strategija nabave. Aktivnosti nabave se usmjeravaju izborom adekvatnih mjera, na¢ina i putova
opskrbe za pojedine predmete rada te uspostavljanjem sustava kontrole. Razliitim oblicima
suradnje sa dobavlja¢ima nastoji se integrirati proizvode ili usluge dobavljata u procese
stvaranja vrijednosti. Na taj naCin se zele izbjegnuti nepotrebni poslovi u procesu proizvodnje
partnera, a isto tako koriStenjem kreativnih sposobnosti djelatnika dobavljaca Zeli se povecati
inovativnost i konkurentnost gotovih proizvoda [5].

Nabava i dobavljaci moraju intenzivnije suradivati kako bi na kraju imali bolje rezultate 1
racionalnije poslovanje. Problemom inovacija proizvoda kupca i procesom stvaranja vrijednosti
stvaranja vrijednosti u cijelom logisticCkom lancu ¢ée se baviti dobavljaci. Da bi se ispunili svi

definirani rokovi te isplanirale sve aktivnosti, dobavlja¢i i nabava se moraju medusobno
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informirati 1 Cesto biti u kontaktu. Isto tako potrebno je uspostaviti adekvatnu organizacijsku
strukturu nabave kako bi se djelatnici mogli baviti strategijskim zadacima.

Imamo nekoliko stupnjeva povezivanja s dobavlja¢ima. Najnizi stupanj vertikalnog
povezivanja procesa ogranicen je na umrezavanje proizvodnji dobavljaca i kupca. Visi stupanj se
odnosi na partnerstvo u stvaranju vrijednosti i logisticke procese (npr. just in time isporuke). Jo$
visi stupanj se postize ako dobavljac razvija ,.know — how* za potrebe kupca i opskrbljuje ga
modulima proizvoda. S ciljem optimiranja kakvoce, funkcionalnosti, cijena i servisa dobavljaci
rade na razvoju modula proizvoda i sredstava za rad tijekom procesa nastajanja novog proizvoda.
Na temelju definiranih kriterija kao Sto su: koristena tehnologija, specijalnost dobavljaca, njegov
nacin proizvodnje, organizacija, cijena njegovih proizvoda i drugi, odredi se krug potencijalnih
dobavljac¢a modula.

,2Knowledge Management* je novi pojam koji se koristi kod povezivanja s dobavljacima.
Znaci da su ,.,know — how* , tj. odlu¢ujuéi kriteriji za trajanje i oblik poslovnih odnosa su razvoj
dobavljaca i tehnologija. Oni dobavljaci koji su sposobni razviti nove proizvode i usluge te za
njih rjeSenja odvijanja procesa u cijelom lancu stvaranja vrijednosti imaju prednost nad ostalim
dobavlja¢ima.

Pored postoje¢ih dobavljaca, sluzba nabave mora traziti nove izvore nabave na stranom
trziStu. Mala 1 srednja poduzeca Cesto zapostave nabavu na inozemnom trziStu jer nemaju
raspolozivi kadar koji poznaju poslove uvoza, carine 1 druge specificnosti vezane za poslovanje
na globalnom trziStu. Ali velika poduzeca jednostavno moraju da traze nove izvore nabave kako
bi prosirili svoje trenutno poslovanje te opstali na trzistu. Kako bi povecali trziSnu mo¢ 1 utjecali
na uvjete nabave i cijene dobavljaca, velika poduzeca koja imaju svoje pogone na vise lokacija u

svijetu, vezu svoje potrebe diljem svijeta (Global Pooling) [5].
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4. Izazovi u javnoj nabavi

Svaka jedinica u javnoj instituciji jest vazna. To se odnosi i na nabavu. Posebno kada
javna institucija u velikoj mjeri ovisi 0 ovoj poslovnoj jedinici, odnosno o cjelokupnom
opskrbnom lancu [19].

Danas je jedan od klju¢nih problema za bilo koju funkciju nabave preusmjeravanje s
tradicionalnog fokusa nabave na kratkorocnim ustedama troSkova na holisticki cilj koji ukljucuje
strateSke odnose s dobavljac¢ima, davanje prednosti dugoro¢noj troskovnoj uc¢inkovitosti i rad s
dobavlja¢ima na prepoznavanju moguénosti za razvoj inovativnijih proizvoda i usluga U
dana$njim javnim institucijama sustavi nabave progresivno se vide kao vitalni strateski doprinos
vrijednosnom planu javnih institucija i bitan doprinos zadovoljavanju ciljeva krajnjeg korisnika.
Pouzdan sustav nabave stvoren je za poboljSanje toCnosti, ucinkovitosti i brzine. Zbog
navedenog, nuznost standardizacije poslovnih postupaka unutar nabave i osiguravanje najboljih
praksi postaje vrlo vazno za cjelokupni poslovni uspjeh javnih institucija [20].

No, unato¢ svim sigurnosnim mjerama poduzetim u stvaranju standardizirane javne
strategije, joS uvijek se zna pojaviti problem s nabavom. Problemi nabave koji se krecu od
organizacijskih nedostataka do ljudskih pogreSaka mogu donijeti negativne ucinke na sposobnost

javne nabave [20].

4.1. Najces¢i izazovi i njihovo rjeSavanje

U danasnjem svijetu troS§kovi i dalje imaju vitalnu ulogu u javnoj nabavi. I dalje se uoc¢ava
da javna tijela nastoje smanjiti troskove ¢ak i kada su ucinci Stetni za kvalitetu provedbe javne
nabave. U brojnim scenarijima dimenzija kvalitete mijenja se kako bi se ustedjelo na troskovima,
a upravljanje ima visoke optimizme kako se rizik kvalitete ne ¢e otkriti. U takvim okolnostima
nacin upravljanja problemom moze biti koristenje povratnih informacija korisnika javnih dobara
i usluga. Koristenje povratnih informacija korisnika postaje korisno u postizanju bolje ravnoteze,
posebno tamo gdje je postignuta prihvatljiva profitna marza [20].

PruZanje nejasnih specifikacija i zahtjeva tijekom nabave ne ispadne uvijek dobro i uklapa
se u scenarij "pomozi mi da ti pomognem". Obicno bi dobavlja¢i mogli ponuditi puno bolji
posao u isporuci zahtjeva klijenta ako organizacija tijekom nabave stavi na raspolaganje jasne i

definirane zahtjeve. Da bi se navedeni problem otklonio, potrebne su jasne i detaljne informacije.
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Jasni detalji ili specifikacije onoga Sto organizacija zahtijeva uvelike ¢e rijeSiti ovaj problem
nabave [20].

Jos jedan identificiran problem odnosi se na procjenu dobavljac¢a. Organizacije 1 javna
tijela obi¢no izostavljaju procjenu dobavljaca i drze se onoga $to dobavlja¢i obe¢avaju na papiru.
Drzanje dobavljaca za rije¢ bez ikakvog oblika procjene prije poslovanja ostavlja prostora za
nepravilnosti i druge neugodnosti u partnerskom odnosu s dobavljaéem. Nedostatak povjerenja
na bilo kojoj strani dogovora dovodi do razli¢itih problema s nabavom. Kako bi se smanjila
pojavnost ovog problema, potrebno je provesti detaljne procjene dobavljaca. Javna tijela bi
trebala prije odabira dobavljaca, prema jasnim kriterijima, napraviti procjenu dobavljaca. Ona
trebaju svoje dobavljade tretirati kao strateSke poslovne partnere i zato prije dogovaranja
suradnje s dobavlja¢ima moraju se u detalje pozabaviti njihovom vrijednos¢u.

Ako javno tijelo nema jasno razumijevanje moguénosti dobavljaca, to je siguran nacin da
postane nezadovoljno kada se pojave odredeni problemi s nabavom. Polaganje velikih
o¢ekivanja u dobavljaca da brzo zavrsi posao nabave izvan svojih moguénosti, na kraju obi¢no
bude katastrofalno. Ovaj problem nabave jedan je od najvecih izazova s kojima se suocCavaju
struénjaci za nabavu u vezi s dobavljac¢ima. Proces, od identificiranja najboljeg do osiguranja
stabilne 1 kvalitetne isporuke, mozZe biti presudan u trazenju najboljeg dobavljaca.

Ovaj se problem moZze rijeSiti nadziranjem. Zajedno s djelatnicima u odjelu nabave,
struénjaci za nabavu moraju neprestano nadzirati dobavljace kako bi osigurali da su ispunjeni svi
zahtjevi 1 standardi isporuke. Treba redovito pregledavati zalihe, raspravljati o klju¢nim
pokazateljima uspjesnosti i dogovarati se o akcijama i idejama za poboljSanje.

Najbolja praksa u lancima opskrbe funkcionira pomocu pet bitnih dimenzija: arijacija,
raznolikost, brzina, vidljivost 1 obujam. Mnogi stru¢njaci za nabavu ne uvazavaju potrebu za
kritickim ispitivanjem koje novog dobavljaéa dovodi u ravnotezu. Cimbenici poput varijacije
nabavne cijene, postotnog smanjenja troskova, brze isporuke itd. mogu biti dragocjeni, ali
nedovoljni. Uz to, ove mjere Cesto rezultiraju sukobom sa znacajnim strateskim utjecajem na
cjelokupno poslovanje [20]. RjeSenje ovog problema moze biti u KPI-ovima (klju¢nim
indikatorima uspjesnosti). Jednom kada se dogovore KPI-i, oni bi trebali biti glavna tocka
dnevnog reda za redoviti pregled opskrbe. Sustav upravljanja trebao bi primijeniti mjere koje
ukljucuju sustav nabave koji nudi ravnotezu izmedu troSkova, vrijednosti za kupca, kvalitete 1
brzine.

U slucajevima nula povjerenja prema dobavlja¢ima, organizacije i javna tijela obi¢no drze
dobavljace na distanci. Pokazivanje nedostatka povjerenja prema dobavlja¢ima kod nekih mozda

nece proc¢i dobro, a i to bi moglo dovesti do raznih problema s nabavom. Stoga se odredena
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razina povjerenja smatra boljim pristupom dobavljac¢ima. Javna tijela bi trebala pokazati i
izvjesnu razinu povjerenja prema svojim kljuénim dobavljac¢ima [20].

Brojna javna tijela danas jo$ uvijek imaju vise od 40% dobavljaca na popisu dobavljaca
bez formalnog ugovora. To je jedan od najCeS¢ih problema s nabavom. Stvaranje zakonskih
ugovora moze biti dugotrajno i izazovno. Ovaj problem nabave mogao bi se pojaviti kada
postoje redoviti zahtjevi i upravljanje njima oduzima vrijeme. Takvi bi postupci trebali biti
izravni, poSteni i temeljito provedeni. lako ugovor zahtijeva izvrstan poduhvat za timove u
nabavi, njegov izostanak moze dovesti do bitno vecih problema u procesu nabave. 1z navedenog
razloga javna tijela bi uvijek trebala s dobavljac¢ima potpisati jasan i detaljno razraden formalni
ugovor [20].

Narucivanje pogresnih predmeta ili kolicina moze dovesti do ozbiljnih problema s
nabavom od dobavljaca. U danasnje vrijeme brzina transakcija ostavlja malo ili nimalo prostora
za narucivanje pogresne robe 1/ili koli¢ine. Da bi se navedena mogucénost smanjila ili otklonila,
treba uvesti funkciju trenutnog pracenja i ispravljanja pogresaka. Na taj se nac¢in mogu sprijeciti
ozbiljnije posljedice krivo realizirane nabave [20].

Problem se moze ocitovati i na razini zastarjele, nejasne i neadekvatne politike nabave u
javno tijelu. To dovodi do niza drugih problema s kupnjom, kao $to su zaposlenici koji kupuju
izvan sustava nabave ili koriStenja razli¢itih metoda za prijavljivanje kupnji. Stoga bi javna tijela
trebala poduzeti korake za jasno definiranje problema i potreba nabave te potom bi menadzeri
trebali suradivati sa zaposlenicima koji su ukljuceni u sve korake kupnje kako bi azurirali i/ili
kreirali nabavnu politiku u javnom tijelu. Prilikom razvijanja rjeSenja, menadzeri trebaju uzeti u

obzir povratne informacije zaposlenika [21].

4.2. Uloga menadZera nabave

Biti menadZer nabave nije lako. Razlog tome jest Cinjenica da oni trebaju osigurati da
javno tijelo pametno trosi. Iako ova funkcija iziskuje odredeni skup vjeStina, u javno je
okruzenju ¢esto podcijenjena [22].

U velikim javnim institucijama menadzer nabave vodi tim zaposlenika i stru¢njaka za
nabavu. Uloga se Cesto daje glavnom sluzbeniku za nabavu. S druge strane, u malim i srednjim
javnim institucijama, menadzer nabave Cesto sam provodi nabavu. U ovom slucaju, obi¢no

podnosi izvjes¢a glavnom operativnom sluzbeniku (COO) ili glavnom financijskom sluzbeniku

29



(CFO). Bez obzira na veli¢inu, timovi za nabavu moraju usko suradivati s financijskim,
operativnim i pravnim odjelima [22].

Menadzer nabave odgovoran je za osiguravanje da njihovo javno tijelo kupuje robu i
usluge koje ¢e im najbolje pomo¢i u postizanju njihovih ciljeva. To opcéenito znaci pronaci
partnere 1 dobavljace koji postizu ravnotezu izmedu kvalitete i troskova. Uz to, odgovornosti
menadzera nabave ukljucuju pregled proslih kupnji koje je javno tijelo obavilo. Ova procjena
odreduje ucinkovitost dobavljaca, uskladenost i na kraju dobiveni povrat ulaganja (ROI).

Nadalje, menadZer nabave krovna je funkcija kada je rije¢ o smanjivanju mogucénosti
pojavljivanja problema u nabavi, ali i u situacijama kada se problemi pojave. U takvim
okolnostima menadzer nabave treba formirati metode kojima ¢e probleme ukloniti te alate
pomocu kojih ¢e u buduce upravljati odredenim dijelom nabave, a sve kako se problemi ne bi
ponovno pojavili.

U posljednjih nekoliko godina uloga odjela za nabavu mijenja se 1 Siri. Tradicionalno,
uloga se fokusirala na jednostavno dobivanje robe koja zadovoljava unutarnje potrebe. Medutim,
sve veci broj javnih tijela danas prepoznaje uvid i vrijednost menadzera nabave. U svjetlu
njihove sposobnosti da smanje troskove, poboljsaju ishode i identificiraju strateska partnerstva,
to 1 nije zacudujuce.

U tom su kontekstu prosirene i radne duznosti menadzera nabave [22]. Neke od klju¢nih
odgovornosti menadZera nabave su:

- Rjesenje i istrazivanje proizvoda i usluga
- Upravljanje zalihama

- Optimizacija procesa nabave

- RFP upravljanje

- ROI analiza

- Procjena i odabir dobavljaca

- Upravljanje rizicima i uskladenos¢u

- Pregovaranje o ugovoru

- Analiza podataka

- Klju¢na razmatranja dobavljaca

- Cijene

- Kvaliteta

- Znacajke i funkcionalnost proizvoda/usluge
- Rok isporuke

- Stru¢nost 1 iskustvo

- Vrijednosti tvrtke, ukljucujuéi raznolikost 1 odrzivost
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- Korisnicko iskustvo
- Sposobnost skaliranja s rastom poslovanja.

Sve navedeno ukazuje na Cinjenicu da se menadzer nabave treba pomno planirati kao
poslovna funkcija. Naime, radi se o poslovnoj funkciji koja ukljuuje brojne odgovornosti i
izazove i zato je vazno da se za ovu poslovnu funkciju odabere osoba koja ima stru¢no znanje,
kompetencije i sposobnosti potrebne u odredenim poslovnim procesima.

Svim poslovnim funkcijama u danasnjim javnim tijelima posvecuje se poprilicno velika
paznja. To proizlazi iz ¢injenice da se nastoje smanjiti troSkovi, povecati kvaliteta 1 u¢inkovitost
te u krajnosti pozitivno djelovati na rad javnog tijela.

Bitna funkcija jest i ona koja se odnosi na nabavu. Nabavna funkcija u javnom tijelu dio je
lanca opskrbe te je zato jako vazno da ona bude Sto kvalitetnije realizirana, odnosno da bude
dobro povezana s drugim funkcijama u javnom tijelu kao i da bude provedena u skladu s
potrebama u odredenom trenutku. Upravo nekvalitetna realizacija funkcije nabave moze bitno

utjecati na sve ostale elemente unutar lanca opskrbe.
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5. Zakljucak

Nabavka roba i usluga dio je svakodnevice kako privatnih osoba tako i poslovnih
subjekata te javnih institucija. Danas se sve vise isti¢e kako nabava treba biti planski provedena
jer ona utjece 1 na njezinu ucinkovitost, odnosno potrebno vrijeme kao i na trosSkove same
nabave. U tome nisu izuzetak ni javne nabave.

Suvremena poduze¢a i javne institucije sve veéu paznju posveéuju kvalitetnom i
strateSkom upravljanju nabavom. O nacinu na koji se upravlja nabavom ovisi i sam ishod
procesa nabave. U upravljanju nabavom trebaju se strateski razraditi sve funkcije i zadace same
nabave. Nabava je kompleksna funkcija u poduzecu ili javnoj instituciji koja je povezana s
drugim poslovnim funkcijama. Navedenu d{injenicu treba imati uvijek na umu prilikom
upravljanja nabavom jer postoje uzro¢no-posljedicne veze izmedu funkcije nabave i drugih
poslovnih funkcija.

Nabava se ubraja medu najvaznije poslovne i javne funkcije u svakom poduzecu i javnim
institucijama. Kvalitetno upravljanje nabavom ima bitan utjecaj i na realizaciju drugih poslovnih
I javnih funkcija. Nadalje, kvalitetno upravljanje nabavom moze utjecati i na poslovne ishode,
troSkove nabave, vremenski period potreban za realizaciju nabave, odnos s dobavlja¢ima,
lobiranje u nabavi i dr.

Poradi toga je od velikog znafaja da menadzment nabave u javnom i poslovnom
okruzenju bude dobro educiran i upoznat sa svim poslovnim procesima kao i ciljevima svakog
poslovnog procesa. Naime, menadzment nabave treba optimizirati nabavu na temelju poslovnih i
javnih ciljeva poduzeca te na temelju ishoda koji se poslovanjem zele postici.

Sektor obrane treba upoznati svoje menadZere nabave sa svim specifi¢nostima poslovanja te
onime §to moZe utjecati na samu nabavu. Time se moZe podi¢i 1 sama kvaliteta upravljanja
procesom nabave.

Obrambeni sektor u Republici Hrvatskoj sve vecu paznju pridaje nabavi. Razlog tome
jest ¢injenica da su u proslosti postojala i jos uvijek postoje brojni problemi u samoj nabavi te da
navedeni problemi utjeCu na cjelokupno egzistiranje nabave u obrambenom sustavu. Iz
navedenog razloga bitno je pomno pristupiti procesu nabave, identificirati probleme do kojih
moze do¢i kao i prona¢i metode i tehnike kojima se identificirani problemi mogu ukloniti ili
smanjiti.

Problemi u nabavi ubrajaju se medu klju¢ne probleme u opskrbnom lancu. Ukoliko
nabava u obrambenom sustavu nije provedena kako treba, ukoliko s dobavlja¢ima nisu
uspostavljeni jasni kriteriji suradnje te ukoliko obrambeni sustav ne odabire dobavljae na

temelju moguénosti dugoro¢ne suradnje, lojalnog odnosa kao i1 na temelju procjene samih
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dobavljaca, moze mu se dogoditi da proces nabave nije realiziran na zadovoljavajuél nacin te da
s 1 njegovoj realizaciji javljaju brajni preblemi keji su mogli biti uklonjeni da se procesom
nabave kvalitetno upravijalo

Kake bi se fakvi problemi izbjegli, odnosno da bi ih se svelo na 3o nifu moguéu razin,
brajne javne imstilucije danas imaju menadZera nabave. Rijed je o wvrlo zabtjevnaj posloviagj
funkeiji koja ukljuluje brojne odgovornoesti te dija kvaliteta realizacije utjeée na gjelokupni rad
javne instilucije. Poradi foga menadferi nabave moraju imali Sirok spekiar @nanja 1 brojne
vjeitine te prilikom utvrdenih eventualnih problema frebaju biti spremnd pronadi optimalno

rjegenje o zajedng & drogim zaposlenicima koji u javnoj instituciji rade na podrodju nabave.

U Kaprivnici, 14, srpnja 2021. Vlastoruéni potpis

dl
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1ZJAVA O AUTORSTVU
1
SUGLASNOST ZA JAVNU OBJAVU

Zavrini/diplomski rad iskljuéive je autorsko djelo studenta kojl je isti izvadio te student
odgovara za istinitost, fzvornost i ispravnest teksta rada. U vadu se ne smiju koriseiti
dijelovi tudih radova (knjiga, clanaka, doktovskih disertacijo, magistarskih radova, izvora s
internets, i drugih fzvora) bez navoedenja izvora i autora navedenih radowa Svi dijelovi
tudih madova moraju biti pravilno navedent @ citivani Dijelovi tudib radova koji nisu
pravilno citirani, smatraju se plagijatom, odnosno nezakonitim prisvajanjem tudeg
znanstvenog ili struénoga rada. Sukladno navedenom studenti su dugni potpisatt izjava o
autorstvi rada,

Ja, __Sladana Hiatki (ime 1 prezime} pod punom moralnom,
materijalnom i kaznenom odgovornoiéu, izjavhujem da sam iskljudivi

i ; isati " da pod naslovom
T sy AR

ov) te da u
navedenom radu nisu na nedozvoljeni naéin (bez pravilnog citiranja) koristeni
dijelovi tudih radova.

Student/ica:
{upisati ime i prezime)
/% / l’.-\\_',‘
| (vlastoruéni potpis)

f
Sukiadna Zakonu o znanstvenoj djelatnost i visokom ob canju zaveine/diplomske
radave sveudilidta su duZna trajno objaviti na javnoj internetskej bazi sveuéilisne knjiZnice
u sastava svenéilifta te kopirati u javnu internetsku bazu zaveinib/diplomskih radova
Nacionalne i sveudilifne knjiZnice. Zavrini radovi istovrsnih umjetnickih studija koji se
vealiziraju kroz umjetnicka ostvarenja objavijuju se na odgovarajuéi nadin,

Ja Sladana Hiatki

sam suglasan/na s javnom objavogn ZAVTSNO,
rada pod naslovo wna nabava u Republici H
nasfov) &iji sam autor/ica.

(ime 1 prezime) neopozivo izjavljujem da

s g

Student/ica:

of g £ o o
(up?%7| e | prezime)
|.‘4.- '/-4 —_— .—3

\(ylaszoméni potpis)
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