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SAZETAK

Diplomacija nije nesto opipljivo i sastoji se razlic¢itih elemenata koji samo kao cjelina mogu
odigrati svoju ulogu u vanjskoj politici drzave. Empirijska svojstva i znaajke diplomatskog
djelovanja mogu se provjeriti tijekom sastanaka, konferencija, misija ili prijema sudionika u
medunarodnoj areni. Opée je poznato da je zadaca diplomatskog protokola mnogostruka i
kompleksna te iz tog razloga svaka drzava ima Protokol kao instituciju u kojoj rade profesionalni
diplomati. Zadac¢a Protokola je prije svega rjeSavanje svih pitanja reda prvenstva, ceremonijala,
organizacije sadrzaja i ceremonijalnih dogadaja, ali i dogadaja u kojima sudjeluju predsjednik,
premijer, ministar vanjskih poslova te dogadaja koji su od nacionalne vaznosti. Upravo je nacelo
medusobnog postovanja i uljudnosti dovelo do nastanka i razvoja diplomatskog protokola u
medunarodnoj komunikaciji. Protokol ne podrazumijeva samo medunarodni kodeks pristojnosti,
on je zapravo ogroman politi¢ki instrument. U radu ¢e se pomocu analize tiskanih medija
pokazati na koji nacin funkcionira protokol RH kada u posjet premijeru i predsjedniku dolazi u

posjet finska premijerka Sanna Marin te kako su mediji pisali o tom posjetu.

Klju¢ne rijeci: diplomacija, protokol, diplomatski odnosi



SUMMARY

Diplomacy is not something tangible and consists of different elements that can only play their
role in the foreign policy of the state as a whole. Empirical properties and features of diplomatic
activity can be verified during meetings, conferences, missions or reception of participants in the
international arena. It is generally known that the task of diplomatic protocol is multiple and
complex, and for this reason every country has a Protocol as an institution where professional
diplomats work. The task of the Protocol is first of all to resolve all issues of the order of
priority, ceremonies, organization of content and ceremonial events, but also events in which the
president, prime minister, minister of foreign affairs participate and events of national
importance. It was the principle of mutual respect and civility that led to the creation and
development of diplomatic protocol in international communication. The Protocol is not only an
international code of decency, it is actually a huge political instrument. The paper will use an
analysis of the printed media to show how the protocol of the Republic of Croatia works when
the Finnish Prime Minister Sanna Marin visits the Prime Minister and the President and how the

media wrote about that visit.
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1. UvOoD

Prije stotinu godina postavilo se pitanje buducnosti diplomacije kao rezultat tehnoloSkog
napretka — izuma radija i telegrafa te intervencije javnosti u domenu vanjske politike. Prvi faktor
donio je bojazan da ¢e diplomati postati “pocasni postari”, a drugi je otvorio pitanje otvorene
diplomacije. Medutim, uloga diplomacije u dvadesetom stoljecu nije bila niti malo ograni¢ena
spomenutim faktorima. Glavni politicki ¢imbenik koji utje¢e na diplomaciju relativno je
opadanje uloge nacionalnih vlada. Danas se vlade suocavaju s o$trom konkurencijom drugih
aktera - privatni sektor, vjerske skupine, imigranti, mediji i drugi subjekti koji zahtijevaju od
vlasti da uvazavaju njihove interese i da sudjeluju u kreiranju i provodenju vanjske politike.
Svijet je podijeljen na 192 drzave razlic¢itog druStvenog i politickog uredenja te veceg ili manjeg
zemljopisnog prostora. lzvan njihova teritorija ne postoji zakon obvezan za sve drzave, no
postoje opca pravila medunarodnog prava koja obvezuju sve subjekte. Uskladivanje razli¢itih
politika 1 interesa u medunarodnim odnosima radi ostvarenja op¢ih zajednickih interesa zadaca je

diplomacije (Mikoli¢, 2002).

Vodenje vanjske politike nametnulo je tijekom povijesti neka pravila ponasanja u medusobnim
odnosima drzava i njihovih predstavnika. Prvi put su neka od pravila prihvac¢ena na beckom
kongresu 1815. te su kasnije dopunjavana i usavrsavana U skladu s potrebama sve razvijenijih
medudrzavnih i uglavnom medunarodnih odnosa. Kako isti¢e Mikoli¢, svako civilizirano drustvo
koje tezi cjelokupnom razvitku podvrgava se redu, pravilima ponasanja kao temeljnom uvjetu za
op¢i sklad. U svim civiliziranim drustvima red nije teret, nego nuznost za dogadanje zajednickog
rada 1 zivota na demokratskim naelima. Opca su nacela u medunarodnim i1 meduljudskim
odnosima zapisana kao pravila protokola. Pravila protokola obvezuju samo one na koje se
odnose - na drzavne duznosnike, politiCare, diplomate, gradanske i vojne vlasti. Zadaca
protokola je rjeSavanje svih pitanja reda prvenstva, ceremonijala i etikecije, organizacije sadrzaja
i ceremonijala dogadaja ili u dogadaju u kojemu sudjeluje poglavar drzave, predsjednik vlade,
ministar vanjskih poslova za vrijeme sluzbenih posjeta visokih drZzavnih duZnosnika iz

inozemstva, ili dogadaja u zemlji koji su od nacionalnog interesa.



1.1. PROBLEM RADA

Svrha medunarodnih putovanja Sefova drzava i vlada uvelike varira. Dok je op¢i cilj unapredenje
bilateralnih odnosa, fokus moze biti i na drugim politickim pitanjima poput zastite ljudskih
prava, zaStite okoliSa, kulturna suradnja, gospodarska itd. No, prilikom takve vrste posjeta
najvise sigurnosti, u prvom planu je protokol ¢ija su pravila univerzalna, temeljena na nacelu
reciprociteta i na nacelu medunarodnog postovanja, §to znaci poStovanje svega $to simbolizira 1
predstavlja neku zemlju. Protokol nije samo medunarodni kodeks pristojnosti, on je vrlo Cesto

ogroman politicki instrument.

1.2. PREDMET I CILJ RADA

Cilj rada je definirati teorijski okvir glavnih pojmova diplomacije, diplomatskih odnosa,
diplomatskog protokola te uloge ceremonijala i protokola u diplomatskim odnosima kao i uloge
medija u protokolu i imidzu drzave odnosno opisati i objasniti kulturu ponasanja u protokolarnim
aktivnostima, prezentirati vaznost medijske popracenosti u kontekstu diplomacije, provesti
studiju slucaja dolaska finske premijerke Sanne Marin u posjet RH te kona¢no generalizirati

rezultate istrazivanja i donijeti zakljucke.

1.3. METODA ISTRAZIVANJA

U ovom diplomskom radu Koristi se metoda studije slucaja, tj. istrazivanje koje se koristi
dostupnim, odnosno sekundarnim izvorima informacija. Ovom metodom ¢e se utvrditi i
usporediti pisani medijski sadrzaj koji je objavljen 21. lipnja 2022. godine povodom dolaska

finske premijerke Sanne Marin u posjet RH.

1.4. STRUKTURA RADA

Ovaj diplomski rad sastoji se od sedam tematskih cjelina koje doprinose boljem razumijevanju
same teme istrazivanja. Prvi dio se bavi odredenjem pojmova protokola i diplomacije, zatim se

drugi dio bavi podrobnijom analizom protokola ukljuc¢uju¢i njegovu povijest, vaznost 1 zacetke.



Tre¢i dio rada odnosi se na diplomaciju- utjecaj diplomacije u vanjskoj politici, tumacenje
suvremen diplomacije. Cetvrti dio rada bavi se odnosima medija i diplomacije, $esta tematska
cjelina posvecena je medunarodnim odnosima i posjetima ten a posljetku je istrazivanje koje se
bavi analizom pisanih medija i nacina na koji je popracen dolazak finske premijerke Sanne
Marin u RH.

2. PROTOKOL I DIPLOMACIJA

Rijec¢ protokol grékog je podrijetla te je u povijesti oznacavala pecat ili vrpcu koja se lijepila na
neki dokument, $to je oznacavalo njegovu izvornost (Mikoli¢, 2002:11). Nesto kasnije se koristio
izraz protokolirati, urudzbirati, uvesti dokument u posebnu knjigu koja se nazivala protokolom.
Protokol i/ili ceremonijal (drugi naziv za protokol, ali i njegov sastavni dio) neizostavan su dio
svake drzavne uprave, a naroc¢ito u podrucju medunarodnih odnosa. S obzirom na to da su se
drzave samim prihvacanjem pojedinih konvencija obvezale postivati konkretna opéeprihvacena
nacela u medusobnom ophodenju, odatle i prihva¢ena nacela te njihovu primjenu nazivamo
diplomatskim protokolom (Mikoli¢, 2002). Temelj potonjih nacela ¢ine Becka konvencija o
diplomatskim odnosima i Becka konvencija o konzularnim odnosima te su temelj medunarodnog
prava, kojemu se dodaju obi¢ajne norme o medusobnom ponaSanju drzava. BeCka konvencija o
diplomatskim odnosima je minimum kojeg se drzave i njihovi predstavnici moraju drzati, jer
nepostivanje konvencije moze dovesti do ozbiljnih sporova izmedu drzava. Mnoga pitanja iz
diplomatskog protokola nisu uredena medunarodnim ugovorima, stoga se ona rjeSavaju na
osnovi medunarodnog obicajnog prava, opceprihvacene prakse, domaéim zakonodavstvom,
ustaljenim tradicijama i obicajima drzava (Mikoli¢, 2002:12). Protokolarne i ceremonijalne
norme u drzavi su jedinstvene 1 obi¢no ih objavljuje poglavar drzave posebnim dekretom, nakon
Sto se usklade s drugim relevantnim drzavnim ¢imbenicima. Protokol i ceremonijal su u
diplomaciji jezik bez rijeci jer se njima moze iskazati sve ono §to se rije¢ima ne moze ili se njima
potvrduju iskazane rijeci. Njima se takoder iskazuju osjecaji i namjere, no bitno je sve izvesti
unutar protokolarno-ceremonijalnih normi. Protokolom nisu obuhvacene duznosti imenom i

prezimenom, ve¢ duznosti koje te osobe obnasaju.



2.1. ZADACA DIPLOMATSKOG PROTOKOLA

Neosporno je kako je zadaca diplomatskog protokola mnogostruka i kompleksna te upravo zato
svaka drzava ima Protokol kao instituciju u kojoj rade profesionalni diplomati. Prema Mikoli¢u
(2002) protokol je najrafiniranija i najsuptilnija diplomacija. Zada¢a Protokola je prije svega
rjeSavanje svih pitanja reda prvenstva, ceremonijala, organizacije sadrzaja i ceremonijalnih
dogadaja, ali i dogadaja u kojima sudjeluju predsjednik, premijer, ministar vanjskih poslova te
dogadaja koji su od nacionalne vaznosti. Protokol provodi i predlaZze mjere primanja, boravka i
ispracaja stranih duznosnika, kao i stranih veleposlanika. S druge pak strane, ceremonijal ili
obrednik kao sastavni dio opc¢eg protokola gubi na svojem bljestavilu, osim u monarhijama ili
prilikom dogadaja u kojima sudjeluje monarh. Ceremonijal kao takav nema propisanih
medunarodnih normi, tj. u svakoj ga zemlji propisuje poglavar drzave ili vlada uzimaju¢i u obzir
medunarodnu praksu (Mikoli¢, 2002). U suvremenom svijetu su mnoge zemlje napustile obicaj
sveCanih docéekivanja i ispracaja u zraénim lukama pa se cijeli ritual prenio u kraljevske ili

predsjednicke palace.

Puno je instrumenata od kojih se sastoji slozen i delikatan mehanizam rada vanjske politike kako
bi ona bila uspjesna, a diplomatski protokol jedan je od najvaznijih medu njima. Tocnije,
diplomatski protokol je srz svega §to je povezano s diplomacijom jer bilo kakvu diplomatsku
aktivnost jednostavno je nemoguca zamisliti bez diplomatskih tradicija i pravila. Protokol je
skup utvrdenih tradicija 1 pravila, oblik svake vanjskopoliticke akcije drzave i njezinih sluZzbenih
predstavnika (Wood, Serres, 2011). Diplomatski ceremonijal pak znaci strogo pridrzavanje
utvrdene procedure. Nikada nije postojala nijedna javna ustanova na svijetu, koja je postojala bez
hijerarhije i nijedna civilizacija nikada nije postojala bez ceremonija. Od samog nastanka druStva
postoji potreba za redom. U suvremenom svijetu ceremonija temeljena na tradiciji i nacionalnim
obiljezjima postala je univerzalna. Diplomatski protokol je tako vazan u cijelom svijetu zbog
svoje sposobnosti stvaranja prijateljske atmosfere u odnosima izmedu vlade 1 njihovi sluzbeni

predstavnici.

Protokol kodificira ceremonijalna pravila, provodi ih u praksi i kontrolira njihovu provedbu u
isto vrijeme. Prema definiciji Wooda i Serresa (2011), rije¢ "protokol" u bizantskoj diplomaciji
oznacava prvi dio dokumenta sve¢anog govora s popisom svih sudionika. Koncept drzavnog

protokola postoji u praksi svake zemlje. Na primjer, u Odredbama o drzavnom protokolu i
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ceremonijalu Ukrajine (Predsjednicki dekret od 22. kolovoza 2002.) protokol je definiran kao
"skup zahtjeva za op¢i postupak za sve formalne prilike uz sudjelovanje predsjednika Ukrajine,
Vrhovne Rade Ukrajine, premijera Ukrajine, ministara vanjskih poslova Ukrajine i drugi visoki
duznosnici Ukrajine na temelju opceprihvadenih medunarodnih pravila, propisa i tradicija te

nacionalnih tradicije Ukrajine".

2.2. PROTOKOL KAO SIMBOLICKA KATEGORIJA

Povijesni dogadaji i realnost doveli su do potrebe uvodenja etike, koja moze pretvoriti kaos u
red, neprijateljstvo u normalnu komunikaciju. Kako jedna drzava moze iskazati poStovanje
drugoj i tretirati je kao ravnopravnog partnera? Kako se treba obratiti predstavnicima drugih
zemalja kako se ne bi narusio vlastiti prestiz? Ova bi pitanja sigurno bila na dnevnom redu da
protokol i ceremonijalne tradicije nisu poboljSane kroz stolje¢a medunarodnih odnosa i
diplomatske prakse. Protokol ne samo da je sluzio kako bi se pokazalo medusobno postovanje,
nego je imao i ulogu politickog instrumenta — nacin na koji je drzava pokazivala svoju mo¢. Od
davnina je ljudsko iskustvo gomilalo pravila koja su doprinosila ja¢anju komunikacije medu
ljudima. Pojavom drZava i razvojem medusobnih kontakata pocele su se razvijati i protokolarne

norme.

Nedostatak uobicajenih normi u zapadnoeuropskom protokolu u vrijeme procvata monarhija
dovela je do ozbiljnih sukoba, jer je veéina zemalja u to vrijeme pokazivala svoje slabo
poznavanje diplomatskog ceremonijala. Krvavi spor oko mjesta u korteu na susretu sa Svedskim
veleposlanikom u Londonu, 1661., koji se dogodio izmedu Spanjolskih slugu veleposlanika
Vattevilla i sluge francuskog veleposlanika d’Estainga, dobro je poznat u povijesti diplomacije
(Hamilton, Langhorne, 1995). Francuski kralj Luj XIV naredio je da se Spanjolski veleposlanik
kazni te da u buduénosti Spanjolci ustupaju mjesto francuskim veleposlanicima u protivnom je
zaprijetio objavom rata (Hamilton, Langhorne, 1995:53). Tada je Luj XIV predstavio svoj prvi
skup etickih pravila i tim ¢inom je postao utemeljitelj ceremonijala, $to je dovelo da Francuska
slovi kao jedna od prvih civiliziranin zemalja. Na prvi pogled, sukob dvojice slugu i
veleposlanika neusporediv je s prijetnjom rata izmedu drzava. Medutim, dubljim razmatranjem
problematike postaje jasno da je Francuska tvrdila kako je vodec¢a medu ostalim europskim

zemljama. Simbolizam je jedan od atributa protokola. Od davnina je bilo mnogo sporova izmedu
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veleposlanika o mjestima koja su blizu kralju jer je ve¢ tada bilo jasno da onaj koji sjedi s desne
strane monarha, dobiva viSe milosti od kralja, no Becki je kongres 1815. kona¢no zaustavio
sporove i nesporazume oko protokolarnih pitanja (Hamilton, Langhorne, 1995). Propisi
Kongresa odredivali su protokolarnu prednost diplomatskih predstavnika. Godine 1818.
Aachenski protokol izmijenio je BeCke propise uspostavom diplomatskih ¢inova, tj. politi¢ari i
diplomati su shvatili da je djelovanje u politici nemoguce bez pravila, jer bez njih politika postaje
kaoti¢na. Sljedeca konferencija odrzana je kako bi se svi ostali aspekti protokola legalizirali i
pretvorili u medunarodno pravo. Kao rezultat toga, 1961. ugovorena je Becka konvencija o
diplomatskim odnosima. Od tog vremena sve zemlje svijeta (Cak i one koje se suzdrzavaju od
pridruzivanja Beckoj konvenciji), pridrzavaju se navedenih standarda u konvenciji. U
slu¢ajevima priznanja novih drzava, uspostavljanja diplomatskih odnosa, imenovanja Sefova
diplomatskih misija, diplomatskih posjeta, razgovora, pregovora, sastanka sluzbenih delegacija,
skupstina, medunarodnih konferencija i sastanka, potpisivanja medunarodnih ugovora itd. treba

se strogo pridrzavati pravila protokola.

2.3. TRADICIJA I PRAVILA CIVILIZIRANOG DRUSTVA

Pravila diplomatskog protokola su univerzalna, temeljena na nacelu reciprociteta 1 na nacelu
medunarodnog postovanja, $to znaci poStovanje svega Sto simbolizira i predstavlja neku zemlju
(Langhorne, 1997). Nacelo medusobnog postovanja i uljudnosti dovelo je do nastanka i razvoja
diplomatskog protokola u medunarodnoj komunikaciji. Protokol nije samo medunarodni kodeks
pristojnosti, on je vrlo Cesto ogroman politicki instrument. Brojni su primjeri "sve€anih
demonstracija” u povijesti diplomacije. Na primjer, turski sultan nije htio priznati podjelu
Poljske izmedu Rusije, Austrije i Pruske pa je poljski predstavnik tijekom susreta sa sultanom,
odlu¢io oti¢i u Setnju kako bi izbjegao pozdraviti sultana i tako pokazati nezadovoljstvo
njegovim stavom. (Langhorne, 1997:6). Osim namjernih protokolarnih demonstracija, dogadaju
se i protokolarne zabune koje su obi¢no uzrokovane neadekvatnom pripremom za dogadaj ili
jednostavno greSkom. Takve situacije dogadale su se u modernoj povijesti protokola i u proslim
stolje¢ima. Najneprihvatljivije su one zabune koje dolaze od strane drzavnih duznosnika jer
predstavljaju cijelu drzavu. Iako je protokol medunarodni skup pravila jer su njegova osnovna

nacela univerzalno priznata, medutim jedna od najvaznijih karakteristika protokola je njegova
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sposobnost da preuzme nacionalne znacajke zemalja u obzir. U razli¢itim zemljama protokol
govori razli¢itim jezicima, na primjer, u Indiji postoji tradicija noSenja vijenca oko vrata na
gostovanju gdje razli¢ito cvijeée ozna¢ava razli¢it odnos zemlje prema gostu. U Sri Lanki postoji
tradicija posipanja ruzinih latica, dok u Ukrajini goste treba docekati s kruhom i solju kako bi se
prema njima pokazao prijateljski odnos (Langhorne, 1997). Prema pravilima diplomatskog
protokola i ponasanja diplomata vazno je zemlji domacinu kao i njihova odjeca koja je na svim
sluzbenim dogadanjima strogo odredena. Stovise, bolje je reéi da izgled diplomata ne pripada
njemu ili njoj jer boja i stil odijela, visina potpetica itd. su izrazito vazni kada se govori 0
pravilima diplomatskog protokola. Tako je u slucaju diplomacije Madeleine Albright, obi¢na
igla, tj. bros bio instrument diplomacije: ona je uvijek nosila svoje poznate broseve koji su sluzili
za iskazivanje njezinog stava prema odredenim temama. Albright je nosila bros u obliku orla
kada je bila u posjeti stranoj zemlji s ciljem pokazivanja mo¢i, u obliku leptira ili cvijeca kad joj
je trebala pokazati simpatiju, kornjace i rakovi — kako bi se naglasila potreba brzeg pregovaranja.
Jedne iracke novine objavile su ¢lanak u kojem je Madeleine Albright nazvana "zmijom bez
premca" odmah nakon $to je nosila bro§ u obliku zmije u Vije¢u sigurnosti UN-a. lako praksa
protokola zahtijeva strogo pridrzavanje uspostavljenih diplomatskih standarda, ona je dosta
fleksibilna zbog dinamike suvremenih medunarodnih odnosa. Protokol ne sluzi za obavljanje
nezgrapnih formalnosti: cilj mu je olak$ati medunarodnu komunikaciju, uéiniti ga univerzalnim i

profinjenim.

Ponekad je potrebno ¢ak i odstupanje od pravila kako bi se pokazao poseban odnos prema
predstavniku strane drzave ili tijekom odredenih dogadaja. Primjer takvog slu¢aja ilustrira posjet
Johna i Jacqueline Kennedy Vatikanu (Langhorne, 1997). Poznato je da su protokolarne tradicije
Vatikana medu najkonzervativnijim pa je zanimljiv primjer kada je papa Ivan XXIII neposredno
prije spomenutog posjeta upitao svoje savjetnike kako bi se trebao obratiti supruzi predsjednika
Kennedyja. Imao je izbor: "Gospoda supruga predsjednika", "Gda." ili "gospoda Kennedy".
Medutim, kada je recepcionarka otvorila vrata, Papa ju je srdacno pozdravio rijeCima: "Oh,
Jacqueline!” (Langhorne, 1997). Protokol je, bas kao i medunarodni odnosi, dvosmjerna ulica.
Na primjer, visoke predstavnike strane drzave docekat ¢e Se na isti nacin kao §to su oni svoje
goste docekali u vlastitoj zemljama. Ako je polijetanje zrakoplova gosta iz nekog razloga
odgodeno, moze se ocekivati da ¢e odlazak zrakoplova s predstavnicima zemlje domacina

takoder biti odgoden za isto vremensko razdoblje. Kao §to je Jules Cambon naveo u svojoj knjizi
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(Diplomat iz 1926), protokol ne poznaje narode-pobjednike i narode-gubitnike. Cak i za dva

zaracena naroda bez obzira na odnos snaga, medusobno postovanje je nuzno.

3. DEFINICIJA PROTOKOLA

Protokol je definiran u Oxfordskom rje¢niku kao "sluzbeni postupak ili sustav vodecih pravila" i
“drzavnicki ili diplomatski poslovi" (Butterfield, 1996). Pojam protokol potjece od grcke rijeci
protokollen, to je spoj rijeci protos (prvi) i kola (ljepilo). Rije¢ protokol odnosio se na dokument
na ¢iju prednju stranu se lijepio pecat koji mu je davao autenti¢nosti, praksa koja se koristi i
danas (vjerodajnice). Pojam "protokol" danas se koristi u medicinskom, znanstvenom, pa ¢ak i
pravnom i politickom podruéju. Jedna od najpoznatijih upotreba izraza “protokol™ je protokol iz
Kyota, koji se odnosi na medunarodni sporazum o klimatskim promjenama. U znanstvenoj i
istrazivackoj sferi, "protokol"” se odnosi na znanstvenu evidenciju i eksperimentalna opaZanja. U
svim sluc¢ajevima, pojam protokol oznacava stroga pravila i procedure koje su prepoznate i
prihvac¢ene od svih zainteresiranih strana. U svijetu multilateralne diplomacije, protokol pruza
jasan i transparentan sustav koji dopusta svim sudionicima dogadaja organiziranog od strane
Ujedinjenih naroda, bilo javnog ili privatnog, da razumiju polozaj koji im se daje u svim

aspektima njihovih sluzbenih funkcija (Hecht, Boulgaris, Jazairy, 2015).

3.1. PORIJEKLO PROTOKOLA

Skloni smo pojavu protokola povezivati s razvojem drzava u kontekstu Medunarodnih odnosa.
Sto je nas svijet postao globalniji, to je vaznije cijeniti logike i razloge koji stoje iza takozvanog
sustava protokola. Protokol pruza okvir za podrsku medunarodnim odnosima i pregovorima.
Ujedinjeni Narodi dali su potpuno novi naglasak na vaznost protokola, iako su naravno, pravila
protokola dugo postojala unutar drzava. Potreba za pregovaranjem o pitanjima i pronalaZzenjem
mirnih rjeSenja za trzavice koje nastaju izvan teritorijalnin sporova ili interakcija izmedu
zajednica s razli¢itim kulturama 1 tradicijama jest star koliko i ¢ovjecanstvo. Razmjena darova
medu drzavama, priznavanje naslova povezanih s drustveno politickim poloZajem, koristenje
amblema za razlikovanje skupine od drugih i domacdinstvo drustvenih dogadaja oduvijek su bili

utkani unutar politika drzava, ali su i koristeni kao alati tijekom pregovora (Hecht, Boulgaris,
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Jazairy, 2015). Formalna pravila protokola nisu prirodno dio poslovanja privatnih institucija i
korporacija, medutim, posvuda vrijede isti principi. Komercijalni pregovori koji okupljaju
pojedince uvijek su koristili nepisani sustav prvenstva. Stovie, takve pregovore obi¢no prati
drustveni dogadaj prema istim nacelima kao i druStveni dogadaji organizirani u povodu

medunarodne konferencije.

3.2. ZACECI PROTOKOLA

Tragovi protokola mogu se naéi kroz d¢itavu drevnu povijest. Egipat je imao osnove
diplomatskog sustava jo$ u 14. stolje¢u prije Krista u odnosu sa susjednim drzavama. Do 8.
stoljeca prije Krista, Kina je imala organiziran sustav misija za upravljanje golemim teritorijem.
Glasnici su bili nasiroko koristeni u staroj Grckoj 1 grékoj mitologiji; prikazujudéi sustav koji
vode bogovi od strane Hermesa kako bi osigurao njihovu sigurnost (Hecht, Boulgaris, Jazairy,
2015). Glasnici i izaslanici bili su zasti¢eni nepisanim ali priznati sustavom imuniteta i od
agresije i od uhic¢enja. Oni su bili prvi diplomati zapadnog svijeta jer su tijekom ratnih razdoblja
oni bili stalni na¢in komunikacije izmedu zaracenih strana. Ve¢ u 8. stoljecu prije Krista, Gréka
se pocela $iriti diljem mediteranskog svijeta te se uspostavila konstelacija gradova-drzava
povezanih zajednickom kulturom i trgovackim interesima. Takav model gradova-drzava bio je
vrlo razli¢it od onoga kako danas shvacamo drzave. Na primjer, nije bilo Sefa drzave ili
zajednicke vlade, ¢ak ni zajednickog vojnog sustava, naprotiv, ti su gradovi-drzave Cesto bili u
medusobnom sukobu i po potrebi su sklapali saveze braneci zajednicke interese. Sustav gradova-
drzava na kraju je dominirao svim teritorijima unutar Sredozemnog mora iz ¢ega su proizisle

kolonije koje je osnovala gréka emigracija (Hecht, Boulgaris, Jazairy, 2015).

Prosperitet gradova-drzava i udaljenosti izmedu njih doveli su do razvoja sustava predstavljanja i
reciprociteta kroz koriStenje Proxenosa. Proxenos je ekvivalent onome §to bismo nazvali
pocasnim konzulom — predstavnikom koji brine o interesima gradana drugog grada-drzave
(Hecht, Boulgaris, Jazairy, 2015). Glavna funkcija Proxenosa bila je zastupanje i obrana
ekonomskih 1 politi¢kih interesa grada-drzave. Ucinkovitost Proxenosa pocivala je na njegovoj
sposobnosti da razvije mrezu politickih, gospodarskih i drustvenih veza koje bi iskoristio za
promicanje interesa grada koji je predstavljao. Kao takav, Proxenos je trebao imati razumijevanja

za lokalnu politiku i biti izvrstan pregovara¢ i njihov se utjecaj trebao koristiti kako bi se
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sprijecile nesuglasice koje bi mogle prerasti u vojne sukobe. 1z toga je i proizaslo zlatno pravilo
diplomacije da je mir preduvijet za prosperitet jer u sluc¢aju sukoba, o¢ekivalo se da ¢e Proxenos
koristiti sav svoj politi¢ki utjecaj i veze kako bi Se angazirale sve interesne strane u mirovnim
pregovorima. Postoji jedan preduvjet za materijalizaciju protokola u diplomaciji i poslovima
medunarodnih odnosa: Zelja stranaka da rijeSe probleme konstruktivnim angazmanima, a ne kroz
upotrebu sile. Kroz povijest mozemo vidjeti kako su diplomacija i protokol napredovali kada su
nacije napustile ratovanje u korist pregovora. Kad nacije proSire svoju hegemoniju cistom
vojnom snagom, nema diplomacije i protokol zasja u punom sjaju. Rimsko Carstvo je u svojoj
hegemoniji imalo politiku priblizavanja i rjeSavanja problema kroz teritorijalno Sirenje pa je
svaki otpor rimskoj vladavini nailazio na zestoku vojnu mo¢ Imperija koji je probleme nametanja
svoje volje rjesavao upotrebom sile. Sve dok je bilo u punoj snazi, Rimsko Carstvo nije vidjelo
potrebu da uzme u obzir interese svojih susjeda jer je snaga vojske u kombinaciji s jakom
centraliziranom mo¢i dala punu kontrolu vodama Carstva kako bi prosirili podrucje svog

teritorijalnog utjecaja brutalnom silom (Eilers, 2017).

Mir zahtijeva da se sve strane tretiraju s poStovanjem i da se neslaganja oko njihova stajalista
pravodobno saslusaju. lako su drzave rijetko, ako ikad, ravnopravne politicki i druStveno-
ekonomski u omjeru snaga, pravila protokola omoguéuju drzavama i njihovim predstavnicima da
se osjecaju kako se prema njima postupa kao prema jednakima. Na neki naéin, protokol
neutralizira moguénost da ljudske emocije kao §to su ponos, inferiornost ili ¢ak fizicka veli¢ina
onih koji su ukljuceni kompromitiraju suradnju izmedu drzava zanemarujuéi takva pitanja
(Eilers, 2017).

3.3. ULOGA PROTOKOLA

U praksi protokol se odnosi na postivanje ispravnih postupaka kako bi se osiguralo da sluzbena
osoba (i nesluzbene), prigode, posjeti, sastanci i funkcije se planiraju i provode u skladu sa
skupom pravila koja su formalno, druStveno i1 kulturno prihva¢ena 1 ocekivana od strane
ukljucenih strana (Goldstein, 1998). Vaznost protokola u njegovanju pozitivnih odnosa i njegov

utjecaj ne treba ni podcijeniti niti zanemariti.
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Njemacki izraz “aus etwas (k)einen Staatakt machen” — “(ne) od neCega praviti drzavnu prigodu
[= veliku stvar]” — ilustrira znacaj koji se obi¢no pripisuje takvim dogadajima (Goldstein, 1998).
Vezuju se uz razradenu ceremoniju, reprezentativno okruzenje i prisutnost istaknutih pojedinaca
I javnih osoba. Oblik i prepoznatljiva obiljezja dramati¢no su se promijenili tijekom godina, od
pompe 1 okolnosti proslih stolje¢a do jednostavnih i nepretencioznih republikanskih dogadaja

nasSeg vremena.

Danas su drzavne prigode izraz najviSe pocasti koje dogadajima ili pojedincima iskazuju najvisi
predstavnici naroda. Kao i posebna slavlja u privatnoj sferi, u ovom slucaju drzava je ta koja
organizira sve€ani dogadaj, ¢ime prigoda dobiva poseban politicki znacaj. Primjerice prisutnost
na drzavnim svecanostima predstavnika ustavotvornih tijela daje takvim prigodama kvalitetu

politicke manifestacije i izjave volje.

Odabrani oblik, organizacija i provodenje drzavne prigode — njezine ceremonije — osmisljeni su
tako da dogadaj u¢ine smislenim, emotivnim i racionalnim, a gradanima omoguce dijeljenje
iskustva. Danas su sljede¢i elementi zauzeli istaknuto mjesto u svecanostima drzavne prigode:
isticanje drzavnih simbola (zastave, grb), nazo¢nost odabrane skupine pozvanih gostiju,
prioritetno sjedenje predstavnika ustavnih tijela, glazbena pratnja, obracanje Sefa drzave (i
dodatnih govornika prema potrebi), sviranje nacionalne himne i formalno okruzenje (Goldstein,
1998).

Primjer drzavnog protokola je i institucija dana Zalosti kada u mnogim zemljama drZavna Zalost
znaci da se javni zivot zaustavlja na nekoliko dana, javna dogadanja se odgadaju 1 poduzeca
zatvaraju. Tako je u RH danom Zzalosti proglasen nakon velike Kornatske tragedije, 30. kolovoza

2007., u kojoj je poginulo 12 vatrogasaca.

3.4. STRUCNJAK ZA PROTOKOL

Stru¢njak u sferi protokola (ili protokolar) nije samo profesija, to je misija. Njegov ili njezin
posao zahtijeva domisljatost i kreativnost uz dubinsko poznavanje cjelokupne sfere. A strucnjak
za protokol trebao bi moc¢i pronaci najbrzi nacin rjeSavanja teSkih problema, provjeriti svaki
detalj nekoliko puta i biti u stanju pisati diplomatske dokumente, poznavati filozofiju mo¢i 1

nikada ne biti povrSan u svojim prosudbama i znanju (Butterfield, 1966). Samo oni stru¢njaci
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koji su predani svojoj struci mogu uistinu postati struénjaci. U toj je profesiji klju¢no zadrzati
samopouzdanje, izbjeci akutne situacije 1 suociti se s izazovima te ih jo§ lakSe znati rijesiti. Pravi
politicar, diplomat ili profesionalac u sferi diplomatskog protokola zna da politicke poteze treba
odigrati mudro, inteligentno, elegantno, primjereno i pragmati¢no. Stru¢njak za protokol je
profesija koja nosi veliku odgovornost. Prema Henryju Cattu, koji je bio 1 sam diplomat, ali i Sef
protokola Bijele kuc¢e (1974. do 1976.), isti¢e: da je "upravljanje odjelom protokola je slicno
upravljanju sportskom ekipom. Sve dok sve ide kako treba, nitko ne primjecuje vas rad, ali kad
se napravi samo jedna pogreska, dolazi do eksplozije". Dakle, protokol nije sitnica: svaka gesta,
pokret i rije¢ su vazni ba§ kao i svaka radnja koja je determinantna. Stoga je postivanje pravila
protokola u medunarodnoj komunikaciji obavezno. Zanemarujuéi osnovna pravila moze dovesti
do ozbiljnih sukoba i napetosti izmedu drzava ili ¢ak uzrokovati gubitke za prestiz zemlje.
Diplomatski protokol nije samo skup pravila i tradicija; to je i sposobnost da ih se upotrijebi.
Tocnije, protokol je delikatan politicki instrument diplomacije, koji je podreden ciljevima
vanjske politike neke drzave jer odrazava politicke odnose izmedu dviju drzava. Zato su
poznavanje i pravilno KkoriStenje pravila protokola pokazatelji diplomatske vjeStine i

profesionalnog pristupa vanjskoj politici jedne drzave.

4. DIPLOMACIJA

Ne postoje jasni podaci kada su ljudska druStva prvi put osjetila potrebu za medusobnom
komunikacijom, ali je sigurno pretpostaviti da su to Cinila jo§ u najranijim vremenima
civilizacije. Znamo da je diplomatski status postojao vrlo rano i evidentno je i pou¢no zasto je
tako trebalo biti. Ako je odluceno da je mozda bolje ¢uti poruku nego pojesti glasnika, onda
moraju postojati pravila o tome tko je legitimni glasnik 1 moraju postojati sankcije koje ¢e

osigurati njegovu nepobjedivost.

Najraniji diplomati bili su odgovor na osjec¢aj potrebe za mehanizmom za sigurno i pouzdano
prenosenje poruka izmedu druStava. Poucno je primijetiti da se diplomacija od samog pocetka,
¢ak 1 u svojim najgrubljim oblicima razvijala kao odgovor na politicke potrebe koje su se

medusobno osjecale.
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4.1.ETIMOLOGIA DIPLOMACIE

Etimologija diplomacije dobro je poznata i spominje se u etimoloskim rje¢nicima, OED-u i u
malo razradenijem obliku u Satowu (1922: 2-3). Mnogo bogatiji, znanstveni prikaz donosi
Constantinou (1996: 76-89). Ukratko, pojam dolazi iz starogrckog, gdje se koristio kao glagol
(diplo 0) za oznacavanje dvostrukog savijanja (diploun), i kao imenica (diploma) za oznac¢avanje
sluzbenih dokumenata koji su bili presavijeni, a koji su davali nositelju odredeni skup prava.
Izvorno su diplome funkcionirale kao nesto $to je nalikovalo modernim putovnicama, no
postupno kroz srednjovjekovno doba taj se izraz poceo koristiti za bilo koju vrstu dokumenta
koji daje privilegije. Do renesanse se diploma koristila kao izraz za papinska pisma o
imenovanju, s povezanim izrazom diplomatarius koji se koristio za oznacavanje sluzbenika koji
je pisao te diplome (Constantinou 1996: 78). Potkraj 17. stoljeCa, a osobito pocetkom 18.
stoljeca, pojavila se jo$ jedna uporaba. Starija pisma privilegija (diplome) pomno su ispitivana
radi vjerodostojnosti, prikupljana i komentirana u velikoj enciklopediji, gdje se ¢lanak o 'diplome
& diplomatique' (iz 1754.), bavi iskljucivo sluzbenim dokumentima te umijeCem i znanoSc¢u
razlikovanja istinitih dokumenata od laznih i tumacenja njihova sadrzaja (Diderot, d’Alembert
2013). U petom izdanju Rje¢nika, iz 1798., dodano je drugo znacenje, gdje se 'le corps
diplomatique' definira kao skupni pojam za ministre vanjskih poslova koji Zive u bilo kojoj

stranoj drZavi.

4.2.SUVREMENA DIPLOMACIA

U 21. stoljecu odnosi svake drzave S inozemstvom podvrgnuti su brizljivoj pravnoj kontroli koju
drzava provodi, stoga se niSta ne prepusta slucaju. Diplomacija se ne moze vidjeti niti dodirnuti
te se sastoji od brojnih elemenata, koji samo nakon Sto ih se spoji u cjelinu mogu odigrati
presudnu ulogu u vanjskoj sluzbi drzava. Empirijska svojstva i znacajke diplomatskog djelovanja
mogu se provjeriti tijekom sastanaka, konferencija, misija ili prijema sudionika u medunarodnoj
areni. PoCetne asocijacije i procjene nastaju izravnim kontaktom s predstavnikom date drzave.
Suvremeni diplomat nosi ogroman teret odgovornosti koji je proizasao iz uloge predstavljanja
zemlje i njezinih interesa. Kako diplomat izgleda, kako se ponasa i kakvo je njegovo znanje i
iskustvo od velike su i iznimne vaznosti prilikom njegove sluzbe. No, u uspostavljanju

inozemnih odnosa nije samo diplomat vazan, ve¢ i metode, alati i tehnike kojima se sluzi unutar
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svog diplomatskog djelovanja. “Medunarodni odnosi” izraz je koji se koristi za definiranje dane
drustvene stvarnosti i znanstvena disciplina koja se bavi ovom stvarnos¢u. Stoga medunarodni
odnosi mogu biti promatrani kao znanstvena disciplina ili kao kulturna, gospodarska i politicka
stvarnost (Wizmirska, 2016:90). ,,Medunarodni odnosi utjelovljuju cjelokupnost utjecaja
(politickih, gospodarskih, kulturnih itd.) u odnosu na strane zemlje, koji se odvijaju u
medunarodnom sustavu izmedu njegovih pojedinac¢nih sudionika, predstavljenih organiziranim
entitetima (drzavama — budué¢i suvereni entiteti i drugi — budu¢i da nisu suvereni entiteti)
poduzimanje svjesnih radnji u odnosu na strane drzave s odredenim ciljem: uspostaviti ili
promijeniti odredeno stanje stvari u medunarodnom okruzenju, a pritom postujué¢i nacela i
pravila ponasanja u medunarodnom okruzenju (pravna, politicka, moralna) ili teznja za
stvaranjem novih" (Zenderowski u Wizimirska, 2016:92.). Medunarodni odnosi nastaju izmedu
subjekata (sudionika) medunarodnog zivota. Drzave su medu njima, u kontekstu medunarodnog
prava najznacajnije i predstavljaju primarne subjekte medunarodnog prava. Istovremeno Su i
sudionici medunarodne stvarnosti. Unato¢ formalnoj ravnopravnosti medu drzavama njihova
vrijednost kao subjekata medunarodnog zivota nije jednaka. Ova diversifikacija proizlazi iz
sastavnog elementa drzave, tj. njenog teritorija, stanovnistva i drzavne uprave (znaci i politickog
i ekonomskog sustava). Stoga nastaje Sirok raspon drzava, od velesila do patuljastih drzava te od
demokratskih do potpuno totalitarnih. Medutim, sve te drzave spadaju u jednu kategoriju i tvore
pluralisticku zajednicu drzava s obzirom na njihove medusobne interakcije u medunarodnim
odnosima. S razvojem medunarodnih odnosa aktivnost nedrzavnih aktera Se povecao u
posljednjim desetlje¢ima, oni su medunarodni subjekti koji imaju sposobnost sklapati ugovore i
proizvoditi medunarodnopravne uc¢inke. Dakle, s obzirom na neka pitanja imaju vaZznost gotovo
kao same drzave. Medu tim subjektima su medunarodne organizacije koje su nadnacionalne,
primjerice Europska konfederacija sindikata, transportne korporacije, poslovne korporacije itd. i
imaju snazan utjecaj na medunarodnu politiku i politicke odnose. Njihovo djelovanje prosiruje
podru¢je medunarodnih odnosa, uklju¢ivanjem novih sfera i razine Zivota, ali i nova drustva.
Dakle, medunarodne odnose stvaraju same drzave, ba$ kao i nedrzavni akteri. Unutar te
zajednice razvijaju se specificne strukture, institucije 1 medunarodni sustavi (Halizak, Kuzniar u

Wizimirska, 2016).
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4.3.UTJECAJ DIPLOMACIJE NA VANJSKE POSLOVE

Uloga diplomacije, pa tako i Diplomatskog protokola kao jednog od diplomatskih alata, jest
oblikovanje miroljubive situacije u medunarodnim odnosima. Polyvios Dimitrakopoulos je
rekao: “Gdje prestaje diplomacija, po¢inje rat”. Stoga se namecu odredena pitanja, poput: Kako?
Gdje? Koje metode i alate koriste predstavnici nacija kako bi izbjegli rat i rijesili sukobe i
sporove? Tko su oni? Zasto su oni izabrani da predstavljaju drzavu? Koji su njihovi zadaci 1
duznosti? Je li diplomacija prijeko potrebna? Vanjska politika jedan je od srediSnjih pojmova u
znanosti o0 medunarodnim odnosima. To je specific¢an oblik ponasanja drzave unutar definiranog
medunarodnog sustava okvira, tj. s obzirom na druge drzave, ali i s obzirom na druge nedrzavne
aktere medunarodne arene. Poznato je da je vanjska politika “proces formuliranja i ostvarivanja
interesa u odnosu na druge sudionike medunarodnih odnosa. Dakle, to je radnja danog subjekta u
odnosu na inozemne zemlje, i koja je poduzeta uz pretpostavku da ¢e odredeni ciljevi biti
postignuti koriStenjem odgovarajucih sredstava i metoda"(Zenderowski u Wizimirska, 2016:96).
U 19. stolje¢u vanjska se politika poistovjeéivala isklju¢ivo s diplomatskim aktivnostima.
Shvacala se kao umjetnost komunikacije izmedu drzava ili odredena vrsta instrumenta kojim
rukuje diplomat, a ne kao slozen proces koji bi mogao pruziti poznavanje potreba, interesa 1
ciljeva drzave (Ibidem). Vanjska politika shvaéena je kao djelovanje drzave usmjereno prema
drugim drzavama jer to nije samo manifestacija vlastitih interesa, ve¢ i rezultat radnji koje je
poduzela druga strana kao i povezane interakcije. Naime, svaka promjena u toku radnje od jedne
drzave ¢ini nuznim da druga drzava zauzme stav o takvoj promjeni i provjeri racionalnost
vlastitih postupaka. Vazno je biti svjestan ¢injenice da to u znacajnoj mjeri znaci poduzeti akcije
na medunarodnoj sceni koje bi rezultirale ceS¢e iz intuicije svojih aktera nego iz analize
Cinjenica. Prema tome, to¢na se pretpostavka ¢ini, prihvaéena od strane mnogih autora, da je
vanjska politika suvremene drZave proces racionalnog promisljanja njezinih donositelja odluka.
Nadalje, to nije jedna od detaljnih politika, poput kulturne, ekonomske ili socijalne politike, ali
¢ini drugu stranu politike unutarnjih poslova, kao Sto to imaju odgovarajuce detaljne politike

njihove strane ekstenzije (Malendowski u Wizimirska, 2016).

Vazni elementi vanjske politike uklju¢uju njezinu snaznu meduovisnost s medunarodnim
okruzenjem, globalni karakter njezinih veza, prisutnost nadnacionalnih subjekata te dinamican 1

promjenjiv opseg njezina djelovanja (Los-Nowak u Wizimirska, 2016). Na to vrijedi dodati da je
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proces oblikovanja vanjske politike drzave tezak i odgovoran jer moze utjecati na buducnost
drzave. J. Frankel vanjsku politiku definira kao radnje i odluke koje se poduzimaju u
medunarodnim odnosima, dok W. Wallace vanjsku politiku shvaéa kao podrucje politickog
ponaSanja drzave, koje predstavlja most izmedu unutarnjih poslova drzave i njezina
medunarodnog okruzenja (Kietlinski u Wizimirska, 2016). Vanjsku politiku treba gledati kao
organizirani napor drzave, usmjeren prema van i podredeni ostvarivanju interesa drzave. Taj se
napor ocituje u oblikovanju vanjskog okruzenja drzave (stvaranje i podrzavanje povoljnih
odnosa 1 situacija te sprjeCavanje i otklanjanje nepovoljnih situacija). Zasigurno je potonje
najjednostavniji opis ciljeva i interesa vanjske politike(Halizak, Kuzniar u Wizimirska, 2016).
Zaklju¢no, svaki subjekt, sudionik medunarodnih odnosa, stvara svoje ciljeve i interesa,
medutim, svi oni imaju isti glavni cilj, naime, izvuéi najve¢u mogucu korist za vlastitu drzavu i

minimizirati gubitke.

4.4. DIPLOMACIA KAO INSTRUMENT VANJSKE POLITIKE

Danas se diplomacija poistovjecuje s vanjskom politikom drzave. Verbalizira ga koristeé¢i fraze
kao Sto su "stajaliSte francuske diplomacije..." ili "ruska diplomacija nastoji ...", koje se shvacaju
kao stajaliSte Francuske o odredenom pitanju ili nastojanja Rusije. Diplomacija je instrument
pomocu kojeg drzave artikuliraju 1 provode svoje vanjske politike u vanjskim odnosima. U tom
smislu diplomacija je neka vrsta kompozicije, koju €ine izmedu ostalog, organizacija, pravni
temelji, postupci i metode djelovanje, osoblje i financijska sredstva. Ovaj sastav nadziru ministar
vanjskih poslova 1 ministarstvo. Ministar definira glavne pretpostavke za drzavnu vanjsku
politiku te je odgovoran i nadzire ispunjavanje (kratkoro¢nih i dugoro¢nih) ciljeva i zadaca,
proizaslih iz usvojenih pretpostavki (Halizak, Kuzniar u Wizimirska,2016). Pojmovi
"diplomacija" 1 "vanjska politika" su nerazdvojni, ali nisu sinonim. Vanjsku politiku drzave treba
shvatiti kao skup ciljeva, metoda i sredstva koja se koriste za ispunjavanje vanjske funkcije
drzave 1 to ispunjavanje odvija se na diplomatskom, gospodarskom, vojnom i ideoloSkom
podrucju. Sama diplomacija je osnovni oblik djelovanja drzave u inozemstvu. Stoga, kao §to se
moze primijetiti, pojam "diplomacija" ima uzi opseg od vanjske politike. Potonji predstavlja
vanjsku strategiju djelovanja drzave, dok je diplomacija odredena vrsta taktike koja se sastoje od

identificiranja problema, a potom i odabira metoda i sredstava za njihovo rjeSavanje, ¢ime se
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ostvaruju ciljevi vanjske politike. Stoga je ona instrument/orude vanjske politike (Malendowski,

Mojsiewicz u Wizimirska, 2016).
U skladu s ovim pristupom pojam "diplomacije" sastoji se od sljedecih elemenata:

e formalne sluzbene djelatnosti drzave, usmjerene prema van. Svrha je ispuniti ciljeve
vanjske politike 1 takoder osigurati interese 1 prava drzave 1 njezinih gradana
pregovaranjem i ulaskom u medunarodni sporazum

e metoda koje zahtijevaju takti¢nost, oprez, oStroumnost i sposobnost uvjezbavanja
kompromisa stoga se "diplomacija" naziva i znanoscu ili umjetnos¢u pregovaranja sa
stranim drZzavama i zastupanja drzave u medunarodnim odnosima i organizacijskog

aparata, tj. ljudstva koju tu djelatnost obavlja

Zahvaljuju¢i ovima trima elementima razvijena je jedinstvena definicija koja glasi da je
diplomacija sluzbena djelatnost drzave, predstavljena na medunarodnoj razini kroz svoje
agencije ¢iji je cilj ispunjavanje vanjskopolitickih pretpostavki pregovaranjem i sklapanjem
medunarodnih ugovora. Tako definirana diplomatska djelatnost ima dvije svrhe: nacionalnu 1
univerzalnu. Nacionalna svrha usmjerena je na zatitu interesa i oCuvanje sigurnosti drzave i
njezinih gradana, dok se univerzalni usredotocuje na razvoj miroljubivih medunarodnih odnosa

putem rjeSavanja sukoba interesa nastalih izmedu ¢lanova medunarodne zajednice

(Malendowski, Mojsiewicz u Wizimirska, 2016).

5. ODNOS MEDIJA | DIPLOMACIJE

Komunikacija je oduvijek bila klju¢na za diplomaciju. Kao $to je napisao Harold Nicolson:
podrijetlo diplomacije lezi zakopano u tami koja prethodi onome $to nazivamo “zorom povijesti”
odnosno kada je doslo do perioda u kojem je jedna skupina ¢ovjekolikih majmuna nastanjivala
odredenu $pilju te je shvatila da bi moglo biti isplativo ako bi uspjeli posti¢i dogovor sa

susjednim skupinama u vezi s granicama lovnih podrucja (Nicolson u Archetti, 2011.).

Prikupljanje informacija, izvjeStavanje 1 dijeljenje bili su osnovna vodilja diplomata kroz
stoljeca, do te mjere da je tijekom povijesti gotovo svaki napredak u komunikacijskoj tehnologiji

utjecao na praksu diplomacije. Na primjer David Paull Nickles (u Under the Wir) ispituje utjecaj
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telegrafa na diplomatske aktivnosti te opisuje “ubrzanje medunarodnih odnosa” 1 “brisanje”
udaljenosti koje proizlazi iz mogucnosti da poruke putuju putem kabela brze nego Sto bi ljudi
tada mogli brodom, konjem ili vlakom. Posljednju znacajnu studiju o utjecaju medija na
medunarodne diplomatske pregovore proveo je Phillips Davison ranih 1970-ih intervjuirajuci
diplomate i novinare diljem Sjedinjenih Drzava i zapadne Europe te je primijetio da su mediji
odigrali presudnu ulogu, odnosno da tisak sluzi kao o¢i i u$i diplomacije. Diplomatsko
izvjes¢ivanje 1 nacionalne obavjestajne sluzbe igraju vaznu potpornu ulogu, ali velina
informacija koje dolaze do vlada o zbivanjima u cijelom svijetu dolazi od elektronskih medija,
novina, novinskih ¢asopisa, radija i televizije. Nadalje, izvjeS¢a masovnih medija su na prvom
mjestu, a dodatne informacije putem diplomatskih ili obavjestajnih kanala stizu satima, danima
ili ¢ak tjednima prekasno. Nije zanemarivo da velik dio informacija koje su pustene iz sluzbenih

kanala izvorno su preuzete iz tiska (Davison u Archetti, 2011).

Vise od Cetrdeset godina kasnije, nove komunikacijske tehnologije kao Sto su internet, mobilni
telefoni i odnedavno aplikacije drustvenih medija, posebno platforme za drustveno umrezavanje
poput Twittera ili Facebooka, mnogi smatraju pokretacima revolucionarnih promjena u nasim
druStvima. Brzina kojom informacije danas putuju mozda nije radikalno nova (Neumann u
Archetti) medutim, sveprisutnost informacija, njihovo digitalno dijeljenje medu platformama,
jednostavnost pohranjivanja 1 moguénost komuniciranja po vrlo niskoj cijeni sa Sirokom
publikom preko granica redizajniraju opsege 1 obrasce druStvenih interakcija, kao i politi¢kih
procesa. Interesne zajednice, kao u slucaju mreza lobiranja formiraju se preko drzavnih granica
medu pojedincima koji se mozda nikad ne bi upoznali (Keck i Sikkink u Archetti u 2011).
Postavlja se pitanje ako transformacija komunikacije ima tako dubok utjecaj na nase Zivote,
kakvi su njeni ucinci na diplomaciju? Kao i ranije u povijesti, kada bi se pojavila nova
komunikacijska tehnologija doslo bi do svojevrsne revolucije (Neumann Archetti, 2011). Upravo
je tako doSlo i do nekih novih pojmova unutar diplomacije: “virtualna diplomacija” ili
“kiberdiplomacija” (Potter u Archetti, 2011) i “medijska diplomacija” (Gilboa, 2001: 75).
Richard Grant govori o “demokratizaciji diplomacije” (Grant, 2005) i osobito se poziva na sve
veci utjecaj nedrzavnih aktera, stvaranje novih komunikacija, interesnim zajednicama i sve vecoj
vaznosti zakonodavstva o slobodi informacija koje je Internet donio u domenu medunarodnih
odnosa. Moguc¢nosti koje nude mediji druStvenih mreza za povezivanje vlada sa svjetskom

publikom =zaobilaze¢i glavne medije takoder dovode do zamagljivanja razlika izmedu
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diplomacije u strogom smislu, pregovora medu sluzbenim akterima i javne diplomacije, Sto znaci
komunikacija izmedu vlada i strane javnosti (Nicholson, 2011). U tom smislu, Jan Melissen
govori 0 “novoj javnoj diplomaciji”. Bivsi americki podtajnik za javnu diplomaciju James

Glassman koristiti termin “javna diplomacija 2.0” (Glassman u Archetti, 2011).

lako se c¢ini da nema sumnje kako se unutar diplomatske prakse dogada neka vrsta
transformacije, postavlja se pitanje na koji nacin se moze teoretizirati utjecaj novih tehnoloskih
dostignuca na diplomaciju? Kako mozemo konceptualizirati transformaciju diplomatske prakse?
Dovode li razlicite tehnologije do razlicitih vrsta promjena? I utjecu li na sve diplomatske aktere
na isti nac¢in? Pitanja su koja su sve vise aktualna. lako ograni¢en pristup i istrazivacka priroda,
studija ¢vrsto ukazuju na raznolike obrasce utjecaja tehnologija na diplomatske aktivnosti i

prisvajanja takvih tehnologija od strane diplomata, ovisi 0 zemlji koja se razmatra.

Diplomacija, mediji i javna diplomacija nerijeSeni su problemi iako ne manjka istrazivanja o
odnosu medija i diplomacije, no postojeca literatura nije uspjesna u teoretiziranju promjena koje
razvoj komunikacijskih tehnologija stvarno proizvodi u diplomatskoj praksi. Pomalo je
iznenadujuce s obzirom na to da se ¢ini kako se vecina literature bavi upravo ovim nastojanjem i
uglavnom se sastoji od teorijskih analiza koje Cesto imaju oblik modeliranja i konceptualne
kategorizacije. Sveobuhvatno objasnjenje promjene trebalo bi umjesto toga rasvijetliti i kako
tehnoloSke strukture ograni¢avaju i omogucuju prakse, ali u isto vrijeme 1 kako pojedinci
prisvajaju tu tehnologiju te bi se dodatno trebale mo¢i objasniti varijacije promjena u razli¢itim
politickim, drustvenim i medijskim kontekstima. K.J. Holsti istice da usprkos svojoj kriti¢noj
vaznosti, pojam promjene u politici 1 medunarodnim odnosima ostaje nedovoljno teoretiziran.
(Holsti, 1998: 1). Zapravo C. Archetti (2012) smatra da ne postoji ¢ak ni pocetak konsenzusa
kada je rije¢ o definiranju $to je promjena, kako se definira, a kamoli kako se mjere. Archetti
postavlja pitanja, na primjer, treba li promjenu konceptualizirati kao zamjenu starog necim
novim ($to god “staro” i “novo"™ bili) kao dodatak sloZenosti onome §to postoji (tako da staro i
novo koegzistiraju); nova sinteza starog i novog stvarajuci nesto vise u hegelijanskom smislu ili
preobrazbu starog. Za Colina Haya, ontologija svijeta je opca izjava o nainu na koji se vjeruje
da agenti prisvajaju svoj kontekst i posljedice tog prisvajanja za njihov razvoj kao agenata i za
razvo] samog konteksta. U ovoj perspektivi struktura i djelovanje medusobno su ovisni.

Strukture su medij 1 rezultat drustvenog djelovanja koje ograni¢avaju. To znaci da strukture ne
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postoje odvojeno od druStvenog djelovanja, ve¢ su implicirane u njegovoj proizvodnji i
reprodukciji (Giddens u Archetti, 2012.). Drugim rije¢ima, strukture su u isto vrijeme rezultat
ljudskog djelovanja i njegovo ograni¢enje. Razvijanje druStvene stvarnosti moze se objasniti
kontinuiranom meduigrom agenata i struktura. Medutim, kad bi se agencija i strukture uvijek
medusobno odrazavale, do promjene nikada ne bi doSlo. PonasSanje ljudi bilo bi oblikovano
strukturama. Ponavljanje istog ponaSanja nastavilo bi jacati te strukture, ¢ine¢i mogucénost
odstupanja od tog pravca djelovanja (moguce jos jedne definicije promjene) sve udaljenijom. U
ovoj perspektivi i vracaju¢i se na objasnjenje ucinaka komunikacijskih transformacija na
diplomaciju, promjena se ne moze objasniti samo kroz utjecaj tehnologije na drustvenu praksu -
glediste koje bi privilegiralo strukturna ogranicenja u odnosu na pojedina¢nu agenciju i koje se
drugdje naziva “tehnoloski determinizam”. (Innis u Archetti, 2012.) — ali se radi i 0 prisvajanju

tehnoloskih alata od strane pojedinaca, kako ljudi tako i institucija.

Unutar literature o politickoj komunikaciji 1 utjecaju medija na diplomaciju postoji sve veca
spoznaja da mediji imaju posljedi¢no utjecaj na praksu diplomacije. To je u velikoj mjeri dovelo
do teoretskih rasprava, ukljucujué¢i modeliranje i kategorizaciju razliitih nacina na koje mediji
mogu utjecati na diplomatsku aktivnost, bilo da podrZavaju ili sprjecavaju pregovore (Gilboa,
2001:309). Na primjer, Eytan Gilboa razlikuje tri modela uporabe i u¢inaka o na¢inu na koji se
mediji koriste kao alati vanjske politike 1 medunarodnog pregovaranja: javna diplomacija, gdje
drzavni i1 nedrzavni akteri koriste medije kako bi utjecali na javno mnijenje u inozemstvu;
medijska diplomacija, gdje duznosnici koriste medije za komunikaciju s akterima i promicanje
rjeSavanja sukoba; i diplomacija medijskih posrednika, gdje novinari sluZze kao privremeni
posrednici u medunarodnim pregovorima (Gilboa, 2001: 28.) Empirijske studije u ovom
podrucju manje se bave nacinom na koji mediji, posebice televizijske vijesti uzivo, utjecu na
kreiranje vanjske politike i uglavnom ukljucuju medunacionalne krize kao studije sluc¢aja (Seib u

Archetti, 2012.).

Osim toga i teorijske i empirijske studije unutar ove grane znanosti uglavnom se ne bave
utjecajem komunikacijskih tehnologija na svakodnevnu politi¢ku praksu. Kako mediji utje€u na
procese donosSenja odluka pojedinacnih kreatora politike? Kako kreatori politike zapravo koriste

medije da bi shvatili politi¢ku stvarnost u svojoj zemlji i inozemstvu?
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5.1. PROTOKOL I DIPLOMACIJA: stapanje stila 1 suStine

Kada je francuski predsjednik po drugi put posjetio Indiju, trazio je bas gospodina Sikha koji je
bio dodijeljen kao sluzbenik protokola da se brine o njemu tijekom njegovog putovanja u Agru,
dom besmrtnog Taj Mahala. Sje¢ao ga se s puno naklonosti i obasipao ga hvalospjevima Sto ga
je pokazivao s miloS¢u i samozadovoljstvom. Anegdotalna pri¢a pokazuje kako protokol
neprimjetno postaje lice diplomacije, kulture i bontona jedne zemlje koje ostaje u sjecanju

stranih posjetiteljima dugo nakon §to su potpisane zajednicke izjave i sklopljeni dogovori.

Zapravo, glavni sluzbenik protokola zemlje domacina prva je ruka koja pozdravlja vodu u
posjetu i posljednje lice koje on vidi prije povratka kuci. Sluzbenik protokola, kako Dinkar
Khullar, tajnik u indijskom ministarstvu vanjskih poslova prikladno kaze, hoda stopama povijesti

1 ¢ini prvu liniju diplomatskog angazmana.

Etimoloski, protokol je izveden iz grcke rijeci "protokollan", §to znaci "prvo ljepilo” i aludira na
¢in lijepljenja lista papira na prednju stranu dokumenta kako bi se sacuvao kada je zapecacen, Sto
mu je dalo dodatnu autenti¢nost. Pojam protokol izvorno se odnosio na razli¢ite oblike
interakcije uocene u sluzbenoj korespondenciji izmedu drzava, ali kasnije je poceo obuhvacati
mnogo $iri raspon medunarodnih odnosa. Prema rije¢ima dr. P.M. Fornija, slavnog profesora
bontona na SveuciliStu John Hopkins, protokol se odnosi na dobro uspostavljena i vremenom
postovana pravila koja su olakSala zajednicki Zivot i rad nacija 1 ljudi. Forni takoder tvrdi da "dio
protokola uvijek je bilo priznanje hijerarhijskog polozaja svih prisutnih. Protokolarna pravila

temelje se na nacelima uljudnosti”.

Protokol je poput dobrog vina, postavlja raspolozenje i stvara pravu atmosferu za diplomatsko i
politicko vodstvo da nastavi s ozbiljnim diplomatskim poslom. Protokol prikazuje bonton zemlje
1 prema tome je klju¢ ucinkovite 1 uspjeSne diplomacije. NaZalost, protokol se ponekad pobrka
samo sa slavom i impozantno$¢u, pompom i ceremonijom te svim bljestavilom i glamurom. Ali
dobar protokol i nafin na koji je koreografiran s paznjom na najsitnije detalje, zahtijeva
nemilosrdan naporan rad kako bi se osiguralo da sve ide bez problema, s to¢noS¢u satnog

mehanizma.
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6. MEDUNARODNI POSJETI

Predsjednici i premijeri u suvremenom svijetu sve vise putuju u strane zemlje gdje se susrecu sa
stranim Celnicima, drze govore pred inozemnom publikom i stvaraju nove gospodarske i
politicke odnose. Tijekom post ratnog razdoblja vaznost vanjske politike 1 medunarodne
interakcije sa svijetom se dramaticno povecao. Svaka drzava za sebe pokuSava odrzati
nacionalnu sigurnost, jako gospodarstvo u postmodernom globalnom okruzenju, stoga
predsjednici moraju suradivati, pregovarati i utjecati na druge vode diljem svijeta (Rose 1993;
Smith 1997). Kako bi to postigli, predsjednici moraju voditi diplomaciju licem u lice, tj. putovati
i upoznati druge svjetske vode, prisustvovati bilateralnim i multilateralnim sastancima u
inozemstvu te utjecati na gradane drugih drzava davanjem medijskih intervjua (Cohen, 2016.)
Vise od 100 godina predsjedni¢ka putovanja izvan SAD-a bila su zabranjena. Predsjednici su bili
ograni¢eni normama i o¢ekivanjima koja su bila ukorijenjena u shvacanju nacije o njezinoj ulozi
u svijetu kao svjetioniku slobode koji je iznad sukoba isprepletenih saveza i politike mo¢i koja je
karakterizirala europsku monarhiju. Republikanska bi vlada mogla ostati mala, decentralizirana i
nenametljiva samo ako je izbjegavala sudjelovanje u europskoj borbi za mo¢. Od predsjednika se
takoder ocekivalo da pokaze primjereno i skromno ponasanje te ujedno bude covjek iz naroda.
Dakle, predsjednik je trebao izbjegavati uglednike i ceremonije monarhija diljem svijeta te nije
smio primati europske monarhe (Ellis 2008). Uz potonje norme i o¢ekivanja, tehnologija tijekom
ranih godina SAD-a je takoder ograniila takva putovanja. Kad je George Washington bio
predsjednik, putovanje preko Atlantskog oceana bilo je opasno i neizvjesno. Jedrenjacima se
putovalo do Engleske Cetiri do osam tjedana, stoga bi tijekom putovanja u Englesku predsjednik
bio izvan kontakta sa Sjedinjenim Drzavama budu¢i da nije bilo drugih oblika komunikacije.
Inovacijom parobroda tijekom 19. stolje¢a smanjilo se vrijeme putovanja do Engleske na sedam
dana, a predsjednici su mogli biti telegrafom obavijesteni o dogadajima kod kuce (transatlantski
telegrafski kabel dovrSen je 1866. i pocetkom 20. stolje¢a bezi¢ni telegraf omogucio je ljudima

komunikaciju dok su na moru).

Posjet predsjednika Theodorea Roosevelta Panami prvo je putovanje jednog predsjednika u
stranu zemlju. Razumijevaju¢i snazan tabu protiv inozemnih putovanja, administracija je
objavila plan puta koji je uklju¢ivao samo lokacije unutar "zone kanala" pod ameri¢kom

kontrolom. Nije se smio spominjati predsjednic¢ki posjet Panama Cityju, posebice njegovi
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sastanci s panamskim predsjednikom i njihova razmjena javnog pozdrava i govora (Ellis,
2008:172). Putovanje u Panamu i putovanje njegovog nasljednika, Williama Tafta Juarezu u
Meksiku doista su bili prvi, ali su smatrani tek rijetki primjeri odstupanja od obicaja. Predsjednik
Woodrow Wilson, u svojim pokusajima da stvori Ligu naroda, prvi je predsjednik koji je
sluzbeno putovao u stranu zemlju, Francusku. No, taj se posjet u to vrijeme smatrao politickom
pogreskom te su se njegovi nasljednici suzdrzali od takvih dalekih putovanja i ogranicavali su se
na putovanja blizu granica poput posjeta Kanadi (Harding) i Kubi (Coolidge). Zabrana putovanja
u inozemstvo potpuno se urusila za vrijeme predsjedavanja Franklina Rooseveltova. U njegovom
prvom mandatu promjena je bila mala - putovanje u Kanadu, Haiti, Kolumbija i Panama. No,
nakon reizbora 1936. a posebno nakon izbijanja Drugog svjetskog rata, Franklin Roosevelt je
putovao diljem svijeta ne pokazujuc¢i znakove da je imao ikakve koc¢nice prilikom putovanja.
Njegovi nasljednici, od Trumana do Obame, ostvarili su gotovo 300 sluzbenih putovanja u

inozemstvo u preko 100 stranih zemalja 1 proveli su vise od 1500 dana u inozemstvu.

Predsjednici su strateSki akteri koji pazljivo rasporeduju svoje oskudne resurse. Putuju u
inozemstvo kako bi od diplomacije iskoristili ono najbolje, ali istovremeno moraju biti prisutni i
aktivni u nacionalnoj politici. Neka su putovanja, poput summita svjetskih voda, sve samo ne
obvezna za predsjednike, dok u drugim prilikama, poput putovanja predsjednika Obame u
Srednji istok i njegov javni govor u Kairu 4. lipnja 2009. godine diskrecijsko su pravo

predsjednika. Sto onda objasnjava njihovu odluku da putuju?

Tri su glavna razloga visokih drZavnic¢kih putovanja: medunarodna ukljucenost, politika i

politicka razmatranja.

6.1 MEDUNARODNA UKLJUCENOST

Kao Sef drzave, predsjednik predstavlja drzavu na globalnoj sceni stoga je pod utjecajem
svjetskih zbivanja i razine ukljucenosti drzave u njih (Walt, 2005; Martin 2005). U eri modernog
predsjednisStva nije rijetko da upravo predsjednik igra ulogu glavnog glasnogovornika svoje
zemlje u inozemstvu gdje se sastaje, suraduje i pregovara s drugim svjetskim Celnicima za
promicanje izvoza, pokrece bilateralne odnose, projekte te potpisuje sporazume i ugovore od

nacionalne vaznosti (Nitsch, 2007). Kao vrhovni zapovjednik, od predsjednika se trazi da bude
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vidljiv, da brani vojne interese zemlje i usmjeri resurse tvrde moci kako bi ispunio svoju
vanjskopoliticku agendu. Da bi postigao takve ciljeve, predsjednik mora =zaigrati na

internacionalnoj politi¢koj sceni (Nitsch, 2007).

Prema sada ve¢ bogatom radu na teoriji diverzije, predsjednici mogu skrenuti pozornost javnosti
i elite s domacih pitanja na vanjsku politiku tako Sto prerasporeduju teme kako bi poboljsali svoj
javni polozaj i izbornu sre¢u (Brace i Hinckley, 1993). S obzirom na to da su u vecini slucajeva
vode drzava svjesni svoje politicke krhkosti, oni rade biraju vecu potporu i osnazuju svoj
predsjednicki polozaj prije nego $to se ukljuce u opsezne i delikatne vanjskopoliti¢ke aktivnosti
(Brace i Hinckley, 1993). Andrade i suradnici (2003.) smatraju da predsjednici mogu skrenuti
pozornost s domacih problema i staviti fokus javnosti na vanjsku politiku. Sli¢no, Wood (u
Nitsch, 2007.) otkriva da se predsjednici Cesto upustaju u retoriki rat prijetnji s drugim
zemljama — ili “zveckanje sabljom”—kao nacin usmjeravanja pozornosti na vanjske poslove,
utjecaja na izborne rezultate i time ojacavaju svoj polozaj u unutarnjoj politici. Sljedeéi isti
razlog, predsjednici mogu skrenuti pozornost putovanjima u inozemstvo, sastancima sa svjetskim
vodama i drzanjem govora pred inozemstvom publike. Politicka agenda ima snazan ucinak na
predsjednicka putovanja u inozemstvo. Predsjednici shvacaju da su domaci problemi na prvom
mjestu — ako je gospodarstvo u rasulu, oni ne mogu putovati svijetom i graditi medunarodne

odnose.

6.2. VRSTE ODNOSA MEPU DRZAVAMA

Povijest medunarodne politike i diplomacije upozorava nas na niz karakteristi¢nih odnosa koji su
duze ili krace vrijeme vladali izmedu pojedinih drZava ili skupine drzava prema drugoj skupini
drzava. Neizostavan je primjer gotovo kolektivni izolacionisti¢ki, ¢ak i neprijateljski odnos
arapskih zemalja spram Izraela ili hladni odnos zemalja ¢lanica NATO-a prema zemljama
¢lanicama Varsavskog ugovora sve do njegovog raspada, na ¢elu s biv§im ¢lanicama SSSR-a
(Mikoli¢, 2002:4). Medu zemljama koje nemaju diplomatske odnose ili medu kojima vlada
neprijateljsko raspolozenje gotovo i ne postoji redovna komunikacija, nego se komunicira preko
posrednika. Sukladno tome uocljivo je kada se odnosima medu drzavama daje odredeni ton i
formulacija u svakidasnjem diplomatskom dopisivanju, ali i organizaciji drzavnih, sluzbenih 1

privatnih posjeta. Mikoli¢ (2002) razlikuje nekoliko vrsta medudrzavnih odnosa: prijateljski,
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saveznicki, srdacni, dobrosusjedski, dobri odnosi, normalni, indiferentni, hladni, napeti, prekinuti

i obustavljeni (Mikoli¢, 2002):

e Saveznicki odnosi- izmedu dviju ili vise drzava koji se temelje na prijasnjim ugovorima
radi postizanja odredenih ciljeva. Takvi odnosi mogu dovesti ¢ak i do odricanja
djelomi¢ne suverenosti pri odlu¢ivanju o odredenoj materiji. Najbolji primjer je NATO

Savez.

e Dobrosusjedski odnosi- podrazumijeva produbljen prijateljski odnos dviju drzava do
stupnja medusobna pomaganja i bez ugovorne obveze. Radi se o suradnji na politicCkom,

gospodarskom, kulturnom podrucju. Primjer takvog odnosa su Ujedinjeni narodi.

e Srda¢ni odnosi- takav odnos njeguju dvije zemlje koje Zele istaknuti svoje medusobno
prisnije odnose spram tre¢im drzavama. Takvi odnosi ne podrazumijevaju obvezu za

konkretnu suradnju i pomoc¢.

e Prijateljski odnosi- utemeljeni su na medusobnim pravima i duznostima dviju ili vise
drzava koji proizlaze iz ugovora i drugih medunarodnih akata ili iz poStovanja
medunarodnih normi i obicaja. Politicki, gospodarski, kulturni interesi viSe ili manje su
istaknuti, posebice u protokolarnom ceremonijalu u prigodama drzavnic¢kih i drugih
posjeta.

e Dobri odnosi- pojam koji se najviSe koristiti u dopisivanju, govorima i priopéenjima.

Takav odnos moZe biti koristan za bliske prijateljske 1 konkretne odnose.

e Normalni odnosi- su nepomuceni odnosi izmedu drzava gdje postoje diplomatski odnosi.
Pravna im je definicija strogo pridrzavanje ugovornoga i medunarodnog oObi¢ajnog prava

te spremnost da se moguc¢i nesporazumi rijeSe mirnim putem.

¢ Indiferentni odnosi- postoje medu drzavama koje se medusobno priznaju, ali ne smatraju

nuznim uspostavljanjem diplomatskih odnosa, kao ni izrazavanje prijateljstva.

e Hladni odnosi- podrazumijeva samo formalno postojanje diplomatskih odnosa pri ¢emu

se ¢esto opoziva veleposlanik i ostavlja osoba nize diplomatske razine.
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e Napeti odnosi- premda postoje diplomatski odnosi, drzave javno govore o nastalom sporu

zbog kojeg se odnosi mogu potencijalno pogorsati.

e Prekinuti odnosi -takvi odnosi nastaju kada jedna drzava ne Zeli priznati vladu koja je

nasilno dosla na vlast tj. ne Zeli s njom odrzavati diplomatske odnose.

e Obustavljeni odnosi- znace privremeni prekid svakog odnosa. To je primjerice napravila

Engleska nakon ubojstva srpskog kralja Obrenovica 1903.

Postoji pojam 1 “odnosi de facto” koji nastaju formalnim ili preSutnim sporazumom izmedu dvije
drzave kada izmedu njih ne postoji formalni akt o medusobnom priznaju u skladu s
medunarodnim pravom (Mikoli¢, 2002:9). U tom slucaju dvije drzave odrzavaju odnose koji se
ticu trgovine, kulture, ali ne 1 politike poput Tajvana koji ima odnose s drugim drzavama kojima

se Kina protivi.

6.3. POSJET STRANIH DRZAVNIKA RH

Kako bi se uopce posjet nekog stranog drzavnika realizirao prethodi poziv tj. iskazivanje
diplomatskog interesa za posjet jednog drzavnika drugom. Taj posjet se dogovara iz politickih ili
gospodarskih interesa no posjet je moguce dogovoriti samo iz ceremonijalnih razloga. Kako ne
bi doslo do odbijanja na najviSoj razini prvo se posjeti dogovaraju na usmenoj razini te se potom
formaliziraju pismeno gdje se i nude konkretni datumi kod kojih je potrebno paziti na blagdane
zemlje gosta i domacina, neradne dane i vjerske blagdane (Todtling, 2021: 35). Razlikuje se

nekoliko vrsta posjeta na drzavnickoj razini: drzavni, sluzbeni, radni 1 privatni.
o DRZAVNIPOSJET

Drzavni posjet je posjet na najviSoj razini, predsjednickoj ili kraljevskoj tj. na razini koja
predstavlja poglavara, Sefa drzave (Todtling, 2021:36). Takav bi posjet trebao trajati ne manje od
dva ili tri dana. Drzave poput Australije, Izracla, Republike Italije i Cilea ¢ak imaju to¢no
definirano trajanje posjeta kao i1 sve upute vezane uz logistiku i protokol koje osigurava drzava
domacin. Dolazak visokog gosta zapocinje u zra¢noj luci ili na kopnenim grani¢nim prijelazima
te se gostu iskazuju odredene pocasti. U trenutku kada zrakoplov sleti rasprostire se crveni tepih

od izlaza iz aviona do VIP vozila. Najprije u avion ulazi veleposlanik zemlje gosta akreditiran u
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RH 1 Sef protokola koji pozdravlja gosta te ga poziva da izade iz zrakoplova. Uobicajeno je da
gosta docekuje predstavnik Ureda PRH, predstavnik Ministarstva vanjskih i europskih poslova,
protokol, predstavnici veleposlanstva zemlje gosta koji su poredani po najviSoj duznosti
(Todtling, 2021). S desne i lijeve strane su postrojeni pripadnici Pocasno- zastitne bojne koji su
prisutni ako je dan, nikako prije ili nakon zalaska sunca. Kolona vozila uz pocasni postroj
motorista odlazi u hotel ili ravno u Ured PRH. Pri svakom drzavnom posjetu organizira se

svedani do¢ek na terasi Ureda PRH.

o SLUZBENIPOSJET

Sluzbeni posjet podrazumijeva posjet predsjednika vlade ili sabora, kao i ministra vanjskih
poslova (Todtling, 2021:54). U praksi to bas i nije tako jer se u RH posjeti poglavara i
predsjednika vlada te parlamenta nazivaju sluzbeni posjeti, a samo se drZavni nazivaju kada je
posjet uzvratni ili mu se zeli dati na vaznosti. Prema Todtling, sluzbeni posjet bas kao I drzavni
sadrzavaju tehnicki doc¢ek i ispra¢aj pri 0dolasku, svec¢ani do¢ek u Uredu PRH, razgovor u Cetiri
oka, razgovore dvaju izaslanstva, izjave za predstavnike medija, polaganje vijenaca, razgovore s
predsjednikom Sabora, Vlade ili radni rucak te svecanu veceru. Svecani docek prireduje se za
predsjednike vlada, ali ne i za predsjednike parlamenata jer su protokoli parlamenata manje
ceremonijalni. Kada predsjednik organizira svecani docek isti zapocinje hrvatskom himnom koju

izvodi orkestar Hrvatske vojske.

o RADNI POSJET

Radni posjet se odnosi na posjet stranih duznosnika (poglavara, predsjednika parlamenata, vlada
ili ministara) s to¢no odredenom smjernicom o kojim temama ¢e se razgovarati (Todtling, 2021).
Kod takvih vrsta posjeta nema sve¢anog doceka i pocasti jedino se na ulaz u Sabor ili Vladu
stavi crveni tepih te na ulazu u Ured PRH stoje i vojnici. Posjet zapo€inje sastancima, a ako
postoji potreba moze se odrzati i razgovor u Cetiri oka. Prema dogovoru dvaju poglavara moze ili

ne mora biti izjave za medije. Radni posjet u pravilu traje jedan ili ¢ak pola dana.
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o PRIVATNIPOSJET

Privatni posjet se odnosi na odmor na podru¢ju RH koji se gotovo uvijek odnosi na ljetovanje ili
dolazak na stranacki skup u sluzbi gosta. Privatni posjet nema vremenskog ograni¢enja te sve
troskove pokriva gost, a upute se dobivaju putem veleposlanstva. No, s obzirom na to da se radi
o Sticenim osobama onda obavijest mora dobiti i Ministarstvo unutarnjih poslova jer bez obzira
na vrstu posjeta osoba mora dobiti zastitu. Ako se prije posjeta zastita ne odbije pismenim putem
onda prema zakonima Republike Hrvatske osoba dobiva zastitu 24 sata na dan. Kako Todtling
objasnjava, protokol prilikom privatnog posjeta moze 1 ne mora sudjelovati te je pozeljno da se
obave najave prema trazenju gosta te da ga se eventualno doceka prilikom dolaska $to je odraz

dobrog domacina.

7. ISTRAZIVANIJE: POSJET FINSKE PREMIJERKE RH

7.1. TKO JE SANNA MARIN?

Sanna Marin rodena je u Helsinkiju 16. studenog 1985. Nakon zavrSetka srednje skole 2004.,
Marin je 2017. magistrirala upravne znanosti na SveuciliStu u Tampereu. Godine 2015. Marin je
prvi put izabrana u Sabor. Marin je aktivno angazirana u politici od 2006. godine. A jednom
prilikom je izjavila: “Biti ukljucen i Ciniti razliku za mene predstavlja gradansko pravo.
Mijenjanje stvari zahtijeva predanost. Drzavu blagostanja ili temeljna pravila za radni Zivot ne
treba uzimati zdravo za gotovo; oni su rezultat napornog rada i odlu¢nih napora” (Permanent
Mission of Finland to the United Nations, February 2020). Ono S§to je jako blisko njezinim
politickim uvjerenjima jesu ekoloske vrijednosti za koje smatra: ,,Klimatske promjene 1 gubitak
bioraznolikosti neki su od najvec¢ih problema naSeg vremena. Za njihovo rjeSavanje potrebna je
snazna politicka volja i odlucnost” (Permanent Mission of Finland to the United Nations,
February 2020). Sanna Marin imenovana je premijerkom 10. prosinca 2019. Marin je s 34

godine postala najmlada premijerka na svijetu i najmlada premijerka u svojoj zemlji.

U viSe od dvije godine kao finska premijerka, Sanna Marin Cesto je bila meta kritika zbog
posjec¢ivanja zabava. No stvari su postale ozbiljnije kada je drustvenim mrezama kruzila njezina

snimka sa zabave kako pjeva, plese i pije te je ¢ak bila prisiljena demantirati da se drogirala.
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Kako bi uvjerila gradane da nije bila pod utjecajem droga podvrgnula se testu na droge. Finska
premijerka ne skriva svoj drustveni zZivot, a Cesto je fotografirana i na glazbenim festivalima.

Njemacki dnevni list Bild nazvao ju je "najcool premijerkom na svijetu".

7.2. FINSKA VANJSKA POLITIKA

Finska je oduvijek imala fascinantnu i jedinstvenu vanjsku politiku zbog svoje blizine Rusiji.
Nedavno su Finci pokazali svoju ulogu za EU i u globalnim izazovima. Vanjska politika drzave
ima najmanje tri funkcije. Prvo, to je skup radnji koje drzava i njezina masSinerija poduzimaju u
ime nacije kako bi promicali i zastitili njezine interese koriste¢i sve instrumente koje mogu
prikupiti. To moZe biti u obliku natjecanja ili kao Sto je sve CeS€e u suvremenom svijetu,
suradnje s drugim akterima. Drugo, vanjska politika se koristi za signaliziranje namjera: govori i
diplomatske poruke iz bilo koje drzave ne trebaju samo biti deSifrirane vec i ispravno shvacene u
drugim prijestolnicama 1 §iroj javnosti. Uloga javne diplomacije sve viSe dolazi do izrazaja u
svim aspektima vanjske politike i Finska nije iznimka. Treée, osim interakcije s drugim
zemljama, vanjska politika moze ukljucivati i promjenu samih parametara unutar kojih se takva
interakcija odvija. Iz ocitih razloga, to je tradicionalno bila prerogativ velikih sila (Gripenberg,
1965). Na primjer, nakon Drugog svjetskog rata, SAD su nastojale stvoriti novi medunarodni
poredak na Zapadu temeljen na multilateralnim medunarodnim institucijama. Na sli¢an nacin,
americki naglasak na promicanju demokracije na "Velikom Bliskom istoku" po¢etkom 2000-ih
moze se promatrati kao najnoviji pokusaj osmisljavanja novih pravila igre (Jokela, 2011). Kao i
svaka drzava, Finska ima niz prioriteta koje nastoji promovirati, tj. nacionalnim interesima.
Ocigledni prioritet je zaStita nacionalne sigurnosti ili ono $to bi se pompoznije moglo nazvati
“ocuvanje finskog nacina zivota”, a to znaci ¢uvanje republike i njenih politickih institucija, ali u
21. stolje¢u sigurnost se sve viSe i viSe odreduje prema pojedincima, a finska vanjska politika
nije iznimka stoga je sve vise zabrinutosti za dobrobit i sigurnost finskih gradana ili sigurnost
ljudi. To je posebno bilo vidljivo nakon tragi¢nog tsunamija u jugoisto¢noj Aziji u prosincu
2004. Godine kada su neki Finci bili ljuti na svoju vladu jer nije bolje zastitila i pomogla
prezivjelima u nevolji na drugom kraju zemaljske kugle. Treba imati na umu da je Finska mala
zemlja i s populacijom od 5,3 milijuna nije ba$ velika sila u globalnim igrama. Finska je ocito

ograni¢ena u svojoj sposobnosti da utjee na promjene u Sirim politickim i normativnim
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strukturama u svijetu. 21. stoljece Cini se prilino sigurnim razdobljem za male zemlje poput
Finske. lako trajni problemi, na primjer, pri pristajanju na novi post-Kyoto sporazum koji se tice
emisija stakleni¢kih plinova, mogu ponekad biti frustrirajuéi, to je daleko od cini¢nog odnosa
snaga 19. stoljeca, koji je neko¢ vodio njemackog kancelara Otta von Bismarck a to je da velika
pitanja dana nece biti rijeSena govorima i veéinskim odlukama, nego Zeljezom i krvlju (Jokela,
2011). Imajuéi ovu perspektivu na umu, mozda nece biti veliko iznenadenje da je na kraju dana
najve¢a medunarodna agenda koju bi Finska mogla imati u sustini prilicno konzervativna: radi se
o zadrzavanju onoga §to imate dok lagano gurate promjene u marze koje bi sacuvale 1 povecale
manevarski prostor Finske i drugih malih zemalja. Finska agenda mogla bi se saZeti kao
promicanje svijeta utemeljenog na pravilima u kojem je mo¢ jacih ograniena ucinkovitim
multilateralnim institucijama. Kako Jokela (2011) naglasava, to je lekcija koja se moze izvuéi iz
finske povijesti: kada je mo¢ jakih ograni¢ena zajedni¢kim normama i institucijama, manevarski
prostor za male zemlje je takoder najveci. Nazalost, jaki ne Zele uvijek biti ograniceni, a jedan od
nacina da se objasni medunarodna politika u posljednjih 300 godina je vidjeti je kao stalne oseke
i oseke izmedu dvije polarne krajnosti: zajednickih normi i vrijednosti s jedne strane i hladne
logike politike moéi s druge strane. U tom smislu, posljedice nedavne ozbiljne globalne
gospodarske krize u Finskoj se prate s odredenom zabrinuto$¢u. Neki su to vidjeli kao uvod u
novu eru multipolarnosti u kojoj ¢e politika velikih sila imati prevlast, a male zemlje ponovno
biti gurnute na margine. Ako niSta drugo, nedavni razvoj dogadaja samo je ucinio Finsku jo$
prije. Neka od kljuénih pitanja u suvremenoj finskoj vanjskoj politici su: uloga europskih
integracija, odnosi s Rusijom 1 rastu¢a uloga Sire globalne agende. Generaliziraju¢i, strategija
jacanja medunarodnih normi i institucija srz je finske vanjske politike, ne samo na bilateralnoj i

regionalnoj razini nego i globalno.

7.3. THEK POSJETA FINSKE PREMIJERKE RH

Finska premijerka Sanna Marin posjetila je Zagreb 21. lipnja 2022. godine §to je ujedno bio i
njezin prvi radni posjet Hrvatskoj od 2019. kada je preuzela mjesto predsjednice finske vlade. U
Zagrebu se sastala s hrvatskim predsjednikom Zoranom Milanovi¢em i premijerom Andrejom

Plenkovi¢em. Marin se dan prije sastala u Tirani s premijerom Albanije te ¢elnicima Crne Gore i
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Sjeverne Makedonije tijekom svoje “Balkanske turneje”. Hrvatski premijer Plenkovi¢ izrazio je
zadovoljstvo da je s finskom premijerkom raspravio bilateralne odnose, da su razgovarali o
pripremama za predstojece Europsko vijece te da su razgovarali o njenim dojmovima nakon
posjeta nekoliko drzava jugoistoka Europe. Plenkovi¢ je takoder naglasio da je bilo lijepo cuti
snaznu potporu Finske u europodrucju i schengenskom prostoru. Jedna od glavnih tema bio je 1
rat u Ukrajini, Sto se odrazava na cijenu energenata, ali 1 mogucu nestaSicu zitarica S$to bi
posljedicno dovelo do rasta cijena hrane. Premijer Plenkovi¢ je jasno naglasio da je Hrvatska
Cula "Zelju Finske da Zele, napustaju¢i politiku neutralnosti, postati ¢lanica NATO-a jer u
ovakvim okolnostima NATO je sigurnosni kiSobran" (vlada.hr), nadalje je istaknuo da to
Hrvatska jako dobro razumije i1 pozicija hrvatske Vlade je da podrzava te ambicije. Ako je to
izbor zemlje koja je nama partner, onda je na nama to podrzati" (https://direktno.hr/direkt/video-
plenkovic-s-marin-bilo-lijepo-cuti-snaznu-potporu-finske-hrvatskoj-277144/).

Slika: finska premijerka i hrvatski premijer

(Vlada.hr)

Ono §to je obiljezilo dolazak finske premijerke u posjet Republici Hrvatskoj bio je njezin susret s
predsjednikom Zoranom Milanovié¢em, koji je njezino lobiranje za ulazak Finske u NATO savez
iskoristio da ukaze na problem izbornog zakona u Bosni i Hercegovini. Milanovi¢ je istaknuo
kako se nacelno ne protivi ulasku Finske u NATO, no "informirao je svoju sugovornicu o teSkom
polozaju Hrvata u Bosni i Hercegovini kojima je uskra¢eno demokratsko pravo biranja svojih

legitimnih predstavnika” (hrt.hr). Milanovi¢ je istaknuo kako su stabilnost BiH i ravnopravnost
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Hrvata u toj drzavi posebno vazni za Hrvatsku te je rekao kako od partnera iz EU, ukljucujuci
Finsku, o¢ekuje viSe razumijevanja i podrske za interese Hrvatske jer je medusobna podrska
smisao saveznistva kako u EU, tako i u NATO-u. Hrvatski predsjednik je naglasio kako ve¢ neko
vrijeme inzistira da se pokaZe zeleno svjetlo Finskoj i Svedskoj, koje su aplicirale za NATO kao

odgovor na rusku invaziju Ukrajine koja je pocela 24. veljace 2022. godine.

Slika 1: finska premijerka i predsjednik RH

(predsjednik.hr)

7.4. MEDISKI PRIKAZ POSJETA FINSKE PREMIJERKE

Ovaj dio rada odnosi se na medijsku poprac¢enost dolaska finske premijerke u posjet RH, to¢nije
premijeru Plenkovi¢u i predsjedniku Milanovi¢u. Radi se o radnom posjetu koji se odrzao 21.
lipnja 2022. godine nakon §to je Marin posjetila joS neke od zemalja zapadnog Balkana.
Premijerka Sanna Marin boravila je samo pola dana u radnom posjetu Republici Hrvatskoj, koji
je za cilj imao iskazivanje podrSke Hrvatskih vlasti pridruzivanju Finske u NATO savez. Marin
je zapocela radni posjet dolaskom u Zagrebacku zracnu luku u 15:00 sati gdje su je docekali
veleposlanik Republike Hrvatske u Finskoj, Josip Buljevi¢ u drustvu finskog veleposlanika u RH
te zamjenice ravnatelja Ureda za protokol Vlade RH. Prema protokolu dolazak finske premijerke

Marin u Ured predsjednika na Pantovcak bio je predviden za 15:25 gdje ju je docekala Sefica

38



protokola predsjednika Milanovica na glavnoj terasi predsjednickih dvora. Sastanak s hrvatskim
predsjednikom trebao je poceti u 15:30 no iz nekog razloga se pocetak sastanka prolongirao §to
je dovelo do prili¢no neugodne situacije i izazvalo brojne reakcije domacih medija. Sastanak
finske premijerke Sanne Marin i Zorana Milanovica trebao je trajati do 16:15 kada se Sti¢ena
kolona od 8 sluzbenih automobila uputila prema Banskim dvorima gdje je premijerku doc¢ekao
predsjednik Vlade Andrej Plenkovi¢. Razgovor dvaju izaslanstava trajao je do 16:35 do 17:15
nakon Cega je bila odrzana izjava za medije. PO zavrsetku sluzbenog dijela posjeta, Andrej
Plenkovi¢ je u pratnji suradnika odveo finske kolege na veceru u restoran “Dubravkin put” gdje
je i bilateralni posjet finske premijerke priveden kraju. Poslije vecere finska delegacija se otputila

prema zra¢noj luci “Franjo Tudman” u pratnji hrvatske policije.

Ivan Skorin v
anSkorin - Follow

So.. yep ... the Prime Minister of Finland is visiting
Croatia today and the President of Croatia had her
wait for him almost two minutes in his office. Power
play or protocol?

Finska premijerka cekala Milanovica, Setala je

This is a video of @MarinSanna just walking : : s
around, looking at pictures @Ured_PRH salom i gledala um]etnme

Index Vimst

W8 @RTLtelevizija

Continue watching on Twitter

Slik 2: Finska premijera ¢eka predsjenika RH
(index.hr i RTL.hr)

Prema navodima novinara koji su bili prisutni na Pantov¢aku, predsjednik Milanovi¢ kasnio je
nekoliko minuta §to je Marin iskoristila kako bi pogledala umjetnine koje su bile na zidu. Tako je
novi list objavio ¢lanak pod nazivom “Novi list: “Milanovi¢ “dzentlmenski” ostavio finsku
premijerku da ga ceka, pogledajte njenu reakciju” ili 24 sata “Finska premijerka morala ¢ekati
Milanovic¢a: ProsSetala je salom i razgledavala umjetnine”, u tekstu je dalje navedeno da
“Hrvatski predsjednik nije docekao finsku premijerku na Pantov€aku pa ga je ona morala
pricekati nekoliko minuta. Prvo je stajala sama, a onda se proSetala po sali 1 gledala umjetnine”.
Nakon takvih medijskih natpisa, objavljeno je i priopc¢enje iz Ureda PRH u kojem je demantirana
¢injenica da je hrvatski predsjednik kasnio istaknuvsi da je dio medija objavio “'bez ikakvog

utemeljenja 1 provjere, neto¢nu i zlonamjernu informaciju kako je predsjednik Republike Zoran
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Milanovi¢ kasnio na sastanak s predsjednicom finske Vlade Sanne Marin, odnosno kako je ona
zbog toga morala ¢ekati Predsjednika Republike” (https://www.predsjednik.hr/vijesti/reagiranje-
ureda-predsjednika-republike-zbog-netocnih-informacija-vezanih-uz-danasnji-posjet-finske-
premijerke/).

U priopéenju je takoder navedeno kako je prijem “odraden prema jasnom, dugogodiSnjem
drzavnom protokolu kakav se uvijek primjenjivao i primjenjuje prilikom takvih posjeta”. Kako je
prenio Jutarnji list, a iz Ureda PRH su pojasnili da su “jedina odstupanja od protokola bili: prvo,
kaSnjenje predsjednice finske Vlade koja je u Ured predsjednika Republike stigla gotovo pola
sata kasnije nego $to je bilo dogovoreno (a $to je doista rijedak slucaj, ali se dogada); 1 drugo,
jedini put do sada dogodilo se da gost (finska premijerka danas) Predsjednika Republike nije
pricekao na za to predvidenoj poziciji, ispred zastava, kao §to su to ucinili ba§ svi dosadasnji
gosti u Uredu predsjednika Republike” (https://www.jutarnji.hr/vijesti/nrvatska/nije-istina-da-je-
milanovic-kasnio-zakasnila-je-finska-premijerka-i-to-cak-pola-sata-i-nije-ga-cekala-na-

predvidenom-mjestu-15213267). Osim navedenih propusta u protokolu, sluzbeni docek i
predstavljanje izaslanstava, fotografiranje kao i sastanak bili su odradeni prema uobicajenoj

praksi.

| FINSKA PREMUERKA U ZAGREBU: |

‘Iz razgovora s Milanoviéem
nisam stekla dojam zadrske
prema nasem ulasku u NATO*

Pise Nikol Z

, utorak, 21.6.2022. u16:33

Slika 3.: Medijski natpisi
(24sata.hr)

Prema ocekivanjima medijska popracenost je bila u skladu s reputacijom Finske kao drzave, ali 1

Marin koja je najmlada predsjednica vlade te samim time izaziva veliki interes medija za njezin
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rad. Isto tako je i vremensko razdoblje, odnosno rat u Ukrajini i vaznost NATO saveza kao vojne
organizacije kojoj je Finska Zeljela pristupiti, a premijerka lobirati za pozitivan ishod. Tako su
tog dana svi mediji objavili vijest 0 dolasku finske premijerke unato¢ crnoj mrlji o kasnjenju

predsjednika Milanovi¢a. Neki od naslova su:
» T portal: “Finska premijerka kod Milanovi¢a na Pantov¢aku, otkriveno $to joj je rekao “

“Milanovi¢ je Sanni Marin rekao da se ne protivi nacelno prijemu Finske u NATO, ali joj je
istodobno ukazao na tezak polozaj Hrvata u BiH te na sigurnosne probleme s kojima je

suo¢ena Hrvatska zbog nestabilne situacije u toj zemlji”.

» Narod.hr: “Finska premijerka Sanna Marin u Hrvatskoj: “Vjerujem da ¢emo uskoro biti

saveznici u NATO-u”

“Marin je rekla da cijeni hrvatsko prijateljstvo i suradnju, a razgovore je ocijenila vrlo

vaznima, dodavsi kako vjeruje da ¢e Hrvatska i Finska uskoro biti saveznici u NATO-u”.

» Index.hr:” Finska premijerka ¢ekala Milanovica, Setala je salom i gledala umjetnine”

» 24 sata: “Iz razgovora s Milanoviéem nisam stekla dojam zadrSke prema nasem ulasku u
NATO”

» Nacional: “Milanovi¢ev ured: Kasnila je premijerka Finske, a ne predsjednik Milanovi¢”

» Hrt.hr: Finska premijerka s Milanovi¢em i Plenkovi¢em o NATO-u i BiH
“Na Pantovéaku je razgovarala s predsjednikom Zoranom Milanoviéem, a u Banskim
dvorima s premijerom Andrejom Plenkovi¢em. Glavni razlog dolaska finske premijerke
je lobiranje za ulazak te zemlje u NATO. Finska u tome ima potporu hrvatske Vlade, ali
predsjednik Milanovi¢ zagovara da se to uvjetuje izmjenama izbornog zakona u Bosni i
Hercegovini”

» Novi list: “Milanovi¢ “dzentlmenski” ostavio finsku premijerku da ga ¢eka, pogledajte
njenu reakciju”
“Predsjednik Zoran Milanovi¢ rekao je u utorak finskoj premijerki Sanni Marin, koja
boravi u sluzbenom posjetu Hrvatskoj, kako se ne protivi nacelno prijemu Finske u
NATO, ali joj je istodobno ukazao na tezak polozaj Hrvata u BiH te na sigurnosne

probleme s kojima je suocena Hrvatska zbog nestabilne situacije u toj zemlji”.
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» RTL: “Premijerka Finske o razgovoru s Milanovi¢em: 'Sve je bilo jasno, nema problema
s ulaskom Finske i Svedske u NATO”

» Nova tv: “Milanovi¢ kasnio na sastanak s finskom premijerkom Sannom Marin,
pogledajte $to je radila dok ga je ¢ekala”.
“Finska premijerka Sanna Marin u posjetu je Hrvatskoj. U Banskim dvorima razgovarala
je s Andrejem Plenkovicem, a prije toga je bila na Pantov€aku kod Zorana Milanovica.

No nije proslo glatko”.

Slika 4.: sastanak na Pantov¢aku

(predsjenik.hr)
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8. ZAKLJUCAK

Institucije komunikacije i tehnologije postale su toliko istaknute u svjetskoj politici da su
promijenile prirodu mo¢i kako na domac¢em tako i na medunarodnom planu. Marvin Kalb, koji je
autor predgovora u knjizi ,,Mediji 1 vanjska politika®, napisao je da "doista, samo glupi voda
moze si priustiti podcjenjivanje moci TV vijesti®. Konstruktivna uloga medija u formuliranju
vanjske politike i mirovnih sporazuma uvijek je na kocki. lako svaki izvor medija ima vlastita
tijela odlucivanja i1 djelovanja, vladajuca vlast nastoji utjecati na autonomiju medija stvarajuci
problem pristranosti. Budu¢i da mediji imaju veliku mo¢, njihovi se negativni aspekti takoder
Sire poput pozara. Jedan karikaturalni prikaz ili jedan govor mogu se pretvoriti u govor mrznje
koji vodi do Zestoke rasprave. Cinjenica je da se novinarski integritet sukobljava s javnom
diplomacijom i posljedi¢no se u pitanje dovodi sloboda izrazavanja. lzvrstan primjer takvoj
konstataciji je i sama studija slu¢aja koja je provedena u ovom diplomskom radu u kojem se
analizirao dolazak finske premijerke u posjet premijeru Andreju Plenkovicu i predsjedniku
Zoranu Milanovicu. Dolazak je bio dogovoren u svrhu ,,omekSavanja“ hrvatskog predsjednika
Milanovica oko negativnog stava za finsko pristupanje NATO savezu, §to je sam u nekoliko
navrata naglaSavao kako ¢e stopirati sve dok se ne rijesi pitanje izbornog zakona u BIH. Sam po
sebi dolazak premijerke Marin je bio nabijen tenzijama, no ono $to je bacilo u drugi plan njene
pregovore s hrvatskim vodstvom oko pristupanja NATO-u bio je protokolarni fijasko na
Pantovcaku. Prema izvjeStavanju prisutnih medija predsjednik Milanovi¢ je ostavio svoju goscu
da ga nekoliko minuta ¢eka, a to je vrijeme iskoristila da razgleda slike u dvorani za docek. Osim
Sto su mediji predsjednika prozvali da to nije bilo dzentimensko ponasanje, objavljen je i video
zapis na kojem je vidljivo kako Marin pomalo zbunjeno ,krati* vrijeme dok c¢eka predsjednika.
Nesto kasnije istog dana objavljeno je priopcenje iz Ureda predsjednika u kojem stoji kako nije
hrvatski predsjednik bio taj koji kasni, ve¢ finska premijerka te da ga nije docekala na mjestu
predvidenom za susret, pored zastava. Unato¢ tome Sto su mediji imali dokaz kako je predsjednik
Milanovi¢ prekrsio protokol, njihova vjerodostojnost i istinitost se nastojala opovrgnutu i to je
najbolji dokaz koji ide u prilog Cinjenici da mediji zaista imaju veliku mo¢ u suvremenoj

diplomaciji.
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Zavr$ni/diplomski rad iskljuéivo je autorsko djelo studenta koji je isti izradio te student
odgovara za istinitost, izvornost i ispravnost teksta rada. U radu se ne smiju koristiti
dijelovi tudih radova (knjiga, élanaka, doktorskih disertacija, magistarskih radova, izvora s
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autorstvu rada.
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materijalnom i kaznenom "odgovornoscu, izjavljujem da sam iskljuéivi
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PLOTOUOL POIDETA FIANUE _PREIIIVELUE Blgpisati naslov) te da u
navedenom radu nisu na nedozvoljeni naéin (bez pravilnog citiranja) koriSteni
dijelovi tudih radova.

Student/ica:

(upisati i;\ne i prezime)

(v%storu ni potpis)

Sukladno Zakonu o znanstvenoj djelatnost i visokom obrazovanju zavrine/diplomske
radove sveuéilista su duzna trajno objaviti na javnoj internetskoj bazi sveucili$ne knjiznice
u sastavu sveudilidta te kopirati u javnu internetsku bazu zavr$nih/diplomskih radova
Nacionalne i sveuéilidne knjiznice. Zavréni radovi istovrsnih umjetnickih studija koji se
realiziraju kroz umjetnika ostvarenja objavljuju se na odgovarajuéi nacin.

Ta, __MARLO AL A ) (ime i prezime) neopozivo izjavljujem da
sam suglasan/na s javnom objavom zavrnog/diplomskog (obrisati nepotrebno)
rada pod naslovom L16TOUOL POSDETA FIdllke_PEENIIER  upisati £ 4

naslov) &iji sam autor/ica.

Student/ica:

(upisati im?i prezime)

(vlasforucni potpis)

MM



