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oPIS

Poduzetnistvo je neizostavni segment danasnjeg drustva te nacionalne i globaine ekonomije.
Porezni sustav dijeli se na viSe poreznih oblika koji su u skladu s naputcima Europske Unije. Kroz
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imaju i institucije za razvoj i poticanje poduzetnistva u Rebublici Hrvatskoj. Rad institucija za razvoj i
poticanje, prikazat ¢e se na primjeru ,Poduzetnickog centra Zagrebacke Zupanije®. U Hrvatskoj,
najzastupljeniji sektor su mala i srednja poduzeéa stoga ¢e se veéinski dio diplomskog rada temeljiti
upravo na njima.

U ovom radu fokus ¢e biti na:

- analizi poduzetnistva i poduzetnika,

- stanju hrvatskog gospodarstva,

- poreznom sustavu,

- institucijama za potporu i razvoj poduzetpiStya,

- primjeru institucijske potpore na ,Podufetnickom centru Zagrebacke Zupanije” te
- ¢e se donijeti zakljucak.
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Sazetak

Poslovni svijet podlozan je konstantnim promjenama koje zahtijevaju brzinu, inovativnost,
motiviranost 1 efikasnost svake osobe koja zapocinje poslovni pothvat. Suvremeno doba,
drustveni zivot, moderne tehnologije te informatizacija uvelike utjecu na stanje na trzistu. Ako
poduzeca i njihovi vlasnici Zele opstati na trziStu moraju biti u korak s vriemenom. Gospodarstvo
1 trziste kakvo postoji danas, rezultat su dugotrajnog rada kroz stolje¢a. Hrvatska je tranzicijska
zemlja te u poduzetnickom aspektu jos uvelike zaostaje za razvijenim dijelom svijeta. Stoga,
hrvatsko zakonodavstvo nastoji kroz brojne potpore poboljsati stanje u sektoru malog 1 srednjeg
poduzetniStva. Takoder, ulazak Hrvatske u Europsku uniju daje pozitivne rezultate u
gospodarstvu. Porezni sustav dijeli se na viSe poreznih oblika koji su u skladu s naputcima
Europske Unije. Kroz rad prikazan je detaljan pregled poreznog sustava Hrvatske. Uz porezni
sustav, bitnu ulogu imaju 1 institucije za razvoj i poticanje poduzetniStva u Rebublici Hrvatsko;j.
Naime, kroz razne programe koji se provode unutar institucija, nastoji se unaprijediti
gospodarstvo. Sektor malih i srednjih poduzeca ve¢ je dulji niz godina popularan u svjetskom,
europskom 1 hrvatskom gospodarstvu. S obzirom na to, ne ¢udi Cinjenica §to se upravo tom

sektoru pridaju velika vaZnost 1 ulaganja.

Klju¢ne rijeci: institucije za razvoj i poticanje, poduzetnik, poduzetnistvo, porezni sustav,

Republika Hrvatska



Abstract

The business world is subject to constant changes that require speed, innovation, motivation
and efficiency of every person who starts a business venture. Modern times, social life, modern
technologies and computerization greatly affect the state of the market. If companies and their
owners want to survive on the market, they must keep up with the times. The economy and the
market as it exists today are the result of long-term work over the centuries. Croatia is a
transitional country, and in terms of entrepreneurship, it still lags far behind the developed part
of the world. Therefore, the Croatian legislation tries to improve the situation in the sector of
small and medium enterprises through numerous grants. Also, Croatia's entry into the European
Union gives positive results in the economy. The tax system is divided into several tax forms that
are in accordance with the instructions of the European Union. The paper presents a detailed
overview of the Croatian tax system. In addition to the tax system, institutions for the
development and encouragement of entrepreneurship in Republic of Croatia also play an
important role. Namely, through various programs implemented within the institutions, efforts
are being made to improve the economy. The sector of small and medium enterprises has been
popular in the global, European and Croatian economy for many years. Considering this, it is not

surprising that this sector is given great importance and investments.

Keywords: institutions for development and encouragement, entrepreneur, entrepreneurship,

tax system, Republic of Croatia
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1. UVOD

Poduzetnistvo je neizostavni segment danasnjeg drustva te nacionalne i globalne ekonomije. Uz
navedeni pojam vezu se razne definicije koje ga nastoje Sto bolje objasniti i opisati. Poceci
razvoja i nastanka poduzetniStva zalaze u daleku proslost. Kroz godine i stolje¢a poduzetnistvo
se sve vise razvijalo i prilagodavalo vremenu i zahtjevima okoline. Sveprisutni pojam koji ,,hoda
rame uz rame* s poduzetniStvom je mislilac, inovator, idealist, vizionar, ekscentrik - jednom
rije¢ju poduzetnik. Poduzetnik predstavlja osobu koja svojim marljivim radom nastoji odrzati 1
uvecati uloZeno ,,zlato* te posjeduje osobine inovativnosti, hrabrosti, marljivosti i svjesnosti o
postojanju rizika. Mala 1 srednja poduzec¢a najzastupljeniji su sektor u hrvatskom gospodarstvu te
u gospodarstvu Europske unije. Neizostavan ,,sudionik® hrvatskog gospodarstva svakako je
Porezni sustav. Posljednjih godina Porezna uprava doZivljava znacajne reforme te hvata korak s
modernim vremenima. U poduzetnickom sektoru, posebice §to se tice malog 1 srednjeg
gospodarstva, znacajnu ulogu imaju 1 institucije za potporu i razvoj. U Hrvatskoj, najzastupljeniji
sektor su mala 1 srednja poduzeca stoga ¢e se vecinski dio diplomskog rada temeljiti upravo na
njima. Financijski izvjestaji omoguc¢avaju uvid u poslovanje i stanje u poduzetnistvu. Takoder,
jedna od glavnih znaCajki modernog doba i gospodarstva je i1 inovativnost koja ¢e se Cesto

spominjati u ovome radu.

Predmet diplomskog rada definiran je u samom naslovu, a to je porezni sustav i institucije za
razvoj 1 poticanje poduzetniStva u Republici Hrvatskoj. Takoder, nastojat ¢e se dati teorijski
pregled samog pojma poduzetniStva i poduzetnika te njihov razvoj kroz povijesna razdoblja.
Naglasak je stavljen na analizu cjelokupnog stanja u sektoru malog i srednjeg poduzetnisStva,

porezni sustav Republike Hrvatske te na ras¢lambu i definiranje institucionalnih potpora.

Cilj diplomskog rada je prikazati detaljnu analizu poduzetniStva na temelju podataka koji su
dobiveni putem istrazivackog procesa. Cilj je takoder prikazati stanje hrvatskog gospodarstva,
dati detaljnu analizu poreznog sustava, predstaviti institucije za potporu i razvoj poduzetnistva u
Hrvatskoj, te na primjeru Poduzetni¢kog centra prikazati rad i trud poduzetnickih potpornih

institucija.

Diplomski rad izraden je selekcijom 1 analizom svih raspolozivih sekundarnih podataka (Javni
podaci, godiSnja izvjesca, financijska izvjesca, znanstveni ¢lanci, knjige 1 Internet). Provedeno je

istrazivanje za stolom, odnosno desk search. Pri izradi rada koristeno je viSe metoda znanstvenog
1



istrazivanja poput induktivne metode, metode analize, deduktivhe metode, metoda sinteze,
metode deskripcije, povijesne i statisticke metode.

Diplomski rad sastoji se od osam poglavlja. U uvodnom dijelu iznijet je kratak opis teme
diplomskog rada, predmet rada, ciljevi i metode koje su se koristile u znanstvenom istrazivanju.
U drugom dijelu, objasnjen je povijesni razvoj poduzetnistva te je definirano poduzetnistvo i
poduzetnik. Zatim su objaSnjena mala i srednja poduzeca, rizici u poduzetnistvu, poslovna ideja i
marketing, obiteljska i korporacijska poduzeca te etika, odrzivost i drustveno odgovorno
poslovanje. U treCem poglavlju objasnjeno je poduzetnistvo u Hrvatskoj kroz povijesni razvoj,
vrste poduzeca prema pravnom ustroju, infrastruktura u poduzetniStvu te poduzetnicki pothvat.
Zatim je kroz cetvrto poglavlje prikazan 1 analiziran porezni sustav Republike Hrvatske 1
poduzetnikove obveze. U petom poglavlju detaljno su analizirane sve institucije za potporu i
razvoj poduzetniStva Hrvatske, te je provedena revizija izvjeS¢a CEPORA. Kroz peto poglavlje
pojasnjeno je 1 zensko poduzetnistvo te poduzetnicko obrazovanje. U Sestom poglavlju naveden
je primjer djelovanja poduzetnickih potpornih institucija na odabranom primjeru, odnosno na
Poduzetnickom centru Zagrebacke zupanije. U zakljucku je dan detaljan osvrt na cjelokupan

diplomski rad. U sedmom poglavlju nalazi se popis literature koriStene tijekom pisanja rada.



1. POJAM I RAZVOJ PODUZETNISTVA

1.1. Povijesni razvoj poduzetniStva

Pojmovi poduzetnistvo i poduzetnik biljeze svoj razvoj u dalekoj proslosti. Pojmovi se prvi put
pojavljuju izmedu 11. i 13. stolje¢a u trgovini, mjenjaénicama te u pomorskim i bankarsko-
kreditnim poslovima. Djelo Benedikta Kotruljevica ,,0 trgovini i savr§enom trgovcu® iz 1458.
godine svjedoc€i o tome kako rije¢ trgovac zapravo predstavlja poduzetnika. Richard Cantilon u
svojem djelu ,,Opca rasprava o prirodi trgovine* iz 1755. godine spominje rije¢ poduzetnik.
Adam Smith svojim djelom ,,IstraZivanje prirode 1 bogatstva naroda® iz 1776. godine indirektno
opisuje poduzetnika. Pojam poduzetnik prvi se put spominje u Engleskoj, a uvodi ga John Stuart.
Joseph Schumpeter smatra se zaCetnikom suvremenog poduzetniStva jer poduzetniStvo smjesta u
srediSte zbivanja u kapitalistickom gospodarstvu. On takoder razdvaja pojmove poduzetnik 1
menadzer te uvodi pojam inovacije u poduzetni¢ku literaturu.'.

Poduzetnistvo se razvija kroz 17. stoljece te postaje masovno. Takoder se razvija medunarodna 1
prekooceanska trgovina. U iducem stoljecu javlja se specijalizacija u podrucju trgovine te se
pojavljuje 1 bankarstvo kao samostalna djelatnost. Ekspanzijom industrijske revolucije na
prijelazu iz 19. u 20. stolje¢e, odnosno u doba industrijske revolucije, poduzetniStvo postaje
izrazito vazno u rastu¢im industrijama. No, nakon pojave masovne proizvodnje smanjuje se
vaznost poduzetniStva te je ono zamijenjeno industrijskim korporacijama. U industrijskim
korporacijama nestaje Covjek kao osoba te se on izjednacava s idejom korporacije. Primjer
promjene poduzetnickog karaktera 1 napretka proizvodnje iz suvremenog doba je Henry Ford i
pokretna traka u automobilskoj industriji. Henry Ford je u prvoj fazi razvoja svojega poduzeca
osobno znao svakog djelatnika. U drugoj fazi, u vrijeme inovativnhog poduzeca, vlasnika su
poznavali svi zaposlenici, dok u tre¢oj fazi, odnosno u fazi industrijskog giganta, zaposlenici i

Henry Ford nisu se poznavali. 2

Razvoj poduzetniStva moZze se podijeliti na nekoliko faza:

e vremenski period od 50-ih do 60-ih godina 20. stoljea: u nacionalnim

gospodarstvima najbrojnija su velika poduzeca cija je djelatnost usmjerena na serijsku

! Hunjet A.,Kozina G. (2014.) Osnove poduzetnistva, Sveuciliste Sjever, Varazin [str.5]
2 Bolfek B., Sigurnjak L. (2011.) Poduzetnistvo, VeleuciliSte u Slavonskom Brodu, Slavonski Brod [str. 11-12]
3



proizvodnju i potro$nju. TadaS$nje druStvo smatralo je kako su veliki gospodarski

subjekti klju¢ gospodarskog razvoja.

vremenski period od 60-ih do sredine 70-ih godina 20. stolje¢u: u zemljama
Dalekog istoka, to¢nije u Japanu i na Tajvanu, zabiljezen je poveéan broj zaposlenih u
sektoru malih i srednjih poduzeéa. Za razliku od njih, u razvijenim zemljama Europe
(Njemacka, Velika Britanija i Svedska), nije zabiljeZen sli¢an trend. Stovise, na
podru¢ju Europe prisutnost sektora malog i srednjeg poduzetniStva bila je izrazito

mala.

vremenski period od druge polovice 70-ih do 90-ih godina 20. stoljecu: potkraj
sedamdesetih godina proSlog stolje¢a u Sjedinjenim Americkim Drzavama razvija se
poduzetnicki sektor na podru¢ju: masmedija, franSizinga, kompjutorske industrije te

proizvodnje zabavno-glazbenih sadrzaja.

vremenski period 90-ih godina 20. stolje¢a: u posljednjem desetlje¢u dvadesetog
stolje¢a poduzetniStvo dozivljava procvat. Naime, diljem svijeta otvaraju se nova

poduzeca te dolazi do sastavljanja poduzetnickih grupa u gospodarstvu.

21. stoljece: dvadeset i prvo stolje¢e vrijeme je razvoja informatizacije 1 visokih
tehnologija koje su potaknule porast broja malih poduzeca i proSirenje poslovanja na
medunarodna trziSta. Takoder, to je doba visoke konkurentnosti, brzog kolanja
informacija, velikog izbora supstituta, povratnih informacija i sl. Proizvodaci dobara i
usluga prate potrebe trziSta, odnosno zahtjeve potrosaca te na tome baziraju svoju

djelatnost. 3

Definiranje poduzetnistva i poduzetnika

Pojam poduzetniStvo nastaje iz rije¢i ,,poduzeti* Sto predstavlja odredenu akciju i odredeni

pothvat. Rijec¢ ,,poduzeti* ne znaci ¢ekanje i pasivnost te je upravo poduzetnik osoba koja krece

u akciju i prihvaca moguce rizike 1 neizvjesnosti na koje pri tom moze naici.

,Poduzetni$tvo je proces u kojem se stvara nesto vrijedno skoro ni iz ¢ega.*, prof. Jeffry A.

Timmons, SAD.*

PoduzetniStvo se definira kao postupak u kojemu se prepoznaje prilika, pribavljaju sredstva za

njenu implementaciju, formiranje 1 raspodjelu poduzetnicke ideje. Pri realizaciji toga postupka,

? Bolfek B., Sigurnjak L. (2011.) Poduzetni$tvo, Veleuéiliste u Slavonskom Brodu, Slavonski Brod [str.

4 Hunjet A.,Kozina G. (2014.) Osnove poduzetnistva, Sveudiliste Sjever, Varazin [str.5]
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osoba koja preuzima rizik u ugledu, vremenu i novcu je upravo poduzetnik. Pojam je star vec
viSe od dvjesto godina te postoje brojne definicije koje nastoje pravilno objasniti i rastumaciti
poduzetnistvo. Upravo zbog razli¢itih uvrijezenih misljenja danas se mogu pronaci razne teorije
koje tumace poduzetnistvo. Svoj korijen rije¢i poduzetniStvo pronalazi u rije¢i ,,poduzeti* §to
oznac¢ava aktivno djelovanje.’

Poduzetnistvo predstavlja rad poduzetnika i njihove prakse, a u modernije vrijeme pocinje se
tumaciti 1 kao znanstvena disciplina.

Moze se provoditi u svim oblicima organizacijskog aspekta, a zapravo sama sustina procesa je
prepoznavanje potencijalnih prilika, prosudba razine imperativa u prepoznatim prilikama te u

konaénici provodenje poslovne ideje.

Postojanje ekonomskih sloboda uvelike pomaZe 1 podupire otvaranje i razvoj poduzeca. Takoder,
omogucuju stvaranje novih profitabilnijih grana djelatnosti koje su aktualne na suvremenim
trziStima s naglaskom na oslanjanje na ljudski kapital 1 nove tehnologije. Koristenje prikladnih 1

dostupnih resursa te uzivanje u ekonomskim slobodama, omogucuje:

e stvaranje novih 1 kvalitetniji proizvoda,
e uspostavu novih poslovnih i proizvodnih postupaka,
e cfikasniju proizvodnju,

e bliskost s nacionalnim i medunarodnim potrosa¢ima. ’

Kako za pojam poduzetnistvo, tako i za pojam poduzetnik, stvarale su se mnogobrojne definicije
kojima se nastojalo bolje razumjeti navedeni pojam. Joseph Alois Schumpeter, austrijsko-
americki ekonomist 1 sociolog, nazvan ocem poduzetniStva, naglasava da je poduzetnik inovator.
Prema njegovoj teoriji, poduzetnici su ljudi koji stvaraju nova trzista, nove ideje, povecavaju
potraznju i dobit. ®

Frank H. Knight o poduzetniku kaze sljedece: ,,Poduzetnik je onaj pojedinac koji preuzima rizik
od kojega se nije moguce osigurati. Poduzetnik je odgovoran donositelj odluka u uvjetima

nesigurnosti.“’ Dakle, pojedinac koji pokreée poduzetni¢ki pothvat mora biti svjestan rizika koji

5 Bolfek B., Sigurnjak L. (2011.) Poduzetnistvo, Veleuéiliste u Slavonskom Brodu, Slavonski Brod [str. 20-21]
® Bolfek B., Sigurnjak L. (2011.) Poduzetnistvo, Veleudiliste u Slavonskom Brodu, Slavonski Brod [str.21]

7 Kruzi¢ D.,Bulog I. (2012.) Obiteljska poduzeca, Sveudiliste u Splitu Ekonomski fakultet, Split [str.8-9]

8 Bobera D., Hunjet A., Kozina G. (2015.) Poduzetnistvo, Sveudiliste sjever, Varazdin [str.19]

° Bobera D., Hunjet A., Kozina G. (2015.) Poduzetni$tvo, Sveugiliste sjever, Varazdin [str.19]
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mu taj pthvat moze donijeti. Takoder, mora donositi prave odluke u kljuénim trenucima koje
mogu znaciti daljnji nastavak ili prekid poslovanja.

Nadalje, Theodore William Schultz govori da ,,poduzetni¢ka sposobnost nije ograni¢ena samo na
poslovne ljude ve¢ je jedno od op¢ih svojstava ljudskih bi¢a. Poduzetnici mogu biti i studenti i
domadéice i radnici.“!° Poduzetnikom moze postati svaka osoba koja iskazuje Zelju i potencijal za
novim pothvatima neovisno o tome §to ta osoba predstavlja ili ¢ime se bavi.

Poduzetnik je lider koji okuplja stru¢ni tim te zajedno s njime provodi poslovnu ideju od prve do
zadnje faze. Budu¢i da se poduzetnik pri realizaciji poslovnih ideja susreée s mnogim
poteskocama i rizicima, neophodno mu je potrebna vjestina pronalaska inovacija.

Na tragu toga moZemo re¢i da je ,,poduzetnik osoba koja je poslovno kreativna, inovativna i
proaktivna, sposobna brzo uocavati nastale poslovne prilike te sposobna prona¢i nove
tehnologije, resurse, suradnike 1 mjesto na trzistu kako bi mogao uspjesno realizirati poslovnu
zamisao.“!'Dakle, on mora biti izrazito aktivan u poduzetnickom sektoru te pratiti trendove kako
bi na trziStu mogao biti konkurentan. Poslovni pothvat moze se lakSe realizirati uz pomoc¢
osposobljenih suradnika te pomocu resursa 1 tehnologije koji su dostupni u danasnjem vremenu.

Jedne od osnovnih osobina koje svaki poduzetnik mora posjedovati su:

® sposobnost preuzimanja rizika,

e posjedovanje vlasniStva cijelog poduzeca ili u ve¢inski dijelom,

e mogucnost neovisnosti,

e uocavanje male pogreske koja bi mogla predstavljati neuspjeh,

e prilagodljivost poslovnih prilika,

e mogucnost brzog donosenja odluka,

e okupljanje stru¢nog kadra s kojima moZze razmjenjivati informacije,
e osmiSljanje inovativnih ideja,

e 7clja za zaradom,

e fokusiranost na uspjeh,

e Zivahan i nemiran duh s izraZenim natjecateljskim duhom,

e sklonost sanjarenju viSe od ostalih ljudi te promatranje opasnosti na drugaciji nacin,

e po potrebi iskazivanje drustvene strane, ali i distanciranost.'?

19 Bobera D., Hunjet A., Kozina G. (2015.) Poduzetnistvo, Sveugiliste sjever, Varazdin [str.20]
1 Bolfek B., Sigurnjak L. (2011.) Poduzetni$tvo, Veleudiliste u Slavonskom Brodu, Slavonski Brod [str.24]
12 Bolfek B.,Sigurnjak L.(2011.)Poduzetnistvo, Veleuciliste u Slavonskom Brodu,Slavonski Brod [str.24]
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Nadalje, poduzetnik se predstavlja kao osoba sa “Sestim culom* te se na temelju toga rada teorija
kako se takve sposobnosti ne mogu nauciti, ve¢ se osoba kao takva mora roditi. Stoga je kroz

povijest osnovano nekoliko poduzetni¢kih skola: '3
Karizmaticka Skola

U karizmatickoj Skoli, poduzetnika smatraju intuitivnom, hrabrom, samosvjesnom, upornom i

odlu¢nom osobom. Stavljen je naglasak na osobne karakteristike poduzetnika.
PsiholoSka Skola

U psiholoskim Skolama uvrijezilo se misljenje kako se poduzetnici ne mogu kreirati
obrazovanjem, ve¢ se oni kao takvi radaju. Poduzetnici su okarakterizirani kao odgovorne,

postene, eticne osobe 1 osobe koje su vodene uspjehom
Klasicna Skola

Svoje djelovanje temelje na shvacanju o poduzetniku kao osobi koja je spremna donositi klju¢ne

odluke te funkcionirati u stresnim i manje izvjesnim situacijama.

Voditeljska Skola

Predstavlja poduzetnika kao vodu, vizionara, mentora, te kao komunikativnu osobu.
Unutarnja poduzetnicka Skola

Politika unutarnje poduzetnicke Skole orijentirana je na poduzetnike koji djeluju unutar

poduzeca.
Menadzierska Skola

Za razliku od psiholoske skole svoje djelovanje temelji na teoriji kako je poduzetnike moguce

kreirati putem obrazovanja u §kolama. '

1.3. Rizik u poduzetniStvu

Sastavni dio aktivnosti svakog poduzetni¢kog pothvata su rizici. Rizik je stalno prisutan u
poduzetni€¢kom procesu se moze podijeliti na dva oblika: rizik koji je vezan uz poduzetnika i

rizik u poslovanju.

13 Bolfek B., Sigurnjak L. (2011.) Poduzetni$tvo, Veleudiliste u Slavonskom Brodu, Slavonski Brod [str.25]
14 Bobera D., Hunjet A., Kozina G. (2015.) Poduzetnistvo, Sveuciliste sjever, Varazdin [str.19]
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Postoje Cetiri vrste rizika koji se vezu uz poduzetnika i poduzetnistvo:
1. Rizik financijske prirode

Svaki poduzetnik ulaskom u odredeni poslovni pothvat ulaze svoju ustedevinu, ali i jamci
svojom imovinom. U slucaju kraha poslovanja, poduzetnik moze sve izgubiti. Takav rizik je
specifiCan za obiteljska poduzeca jer u cijelom poslovnom procesu katkada sudjeluje cijela

obitel;.
2. Rizik vezan uz karijeru

Ukoliko posao propadne, pada 1 ugled poduzetnika jer danasnje druStvo i1 surovo trziSte ne
prihvacaju neuspjeh i gubitnike. Stoga se poduzetnici nakon propalog posla nalaze u teskoj

situaciji i teSko pronalaze novi posao.
3. Rizik vezan uz obitelj

Poduzetnik ulaskom u svijet poduzetniStva veéinu svojega vremena posvecuje poslu, stoga se
moze pronaci u situaciji neimanja slobodnoga vremena za privatan Zivot, odnosno obitel;.
Takoder, u slu€aju financijskog 1 infrastrukturnog kraha poslovanja, obitel] moze dozivjeti

nesklad 1 raspadanje.

4. Fizicki rizik
Fizicki rizik moze poduzetnika dovesti do potpune nemo¢i i sloma. U slucaju da poduzetnicki
pothvat dozivi neuspjeh, poduzetnik se moze odati neurednom i nezdravom nacinu zivota

koji mogu ugroziti njegov zivot. !°

Rizici koji prate poduzetnicki proces su financijski rizici (posljedice su financijskog gubitka),
operativni rizici (nastaju zbog neadekvatne organizacije, pogreSnog upravljanja, loSe

kontrole, ljudskih pogreSaka, krade 1 sl.) i rizici poslovanja (nastaju pri prevladavanju

poteskoéa u poslovanju).'6

15 Kruzi¢ D., Bulog 1.(2012.) Obiteljska poduzeca, Sveuciliste u Splitu Ekonomski fakultet, Split [str.12]
16 Bakoti¢ D., Bulog I.,Dulgi¢ 7., Glamuzina M. Klepi¢ Z., Kruzi¢ D., Lovrin¢evi¢ M., Ostoji¢-Mihi¢ A. (2016.),
Sveuciliste u Mostaru, Ekonomski fakultet, Mostar [str.29]



1.4. Poslovna ideja i marketing

Za realizaciju poslovne ideje najCeS¢e se koristi metoda Brainstorminga, odnosno spontano
nabacivanje raznih ideja. !’

Nacini na koji se dolazi do novih ideja su: postupak kopiranja konkurencije, kreiranje ideja i
razvitak osobne ideje za odredeni projekt. Takoder, nove ideje moraju se kreirati za poslovanje

na trziStu i to kroz:

e utvrdivanja aktivnosti koje su neophodne ljudima u svakodnevnom zivotu (hrana,
higijena, odmor, itd.)
e pracenje trendova modernog drustva, just in time politike, internetizacije 1 mobilnosti

e prepreke i probleme koji bi se mogli pretvoriti u poslovnu priliku. '®

Svaki poduzetnik mora posjedovati osobinu kreativnosti koja prati svakog uspjeSnog
poduzetnika. Razina kreativnosti smanjuje se nedostatnim koriStenje, godinama i
administracijom. Vrlo bitna je 1 inovativnost koja je temelj razvoja svakog poduzeca i1
gospodarstva. Takoder, izrazito je bitna i poduzetnikova imovina kao na primjer intelektualno

vlasnistvo koja obuhvaca poslovnu ideju, autorsko pravo, web stranicu, zastitni znak 1 patent.

,Marketing je drusStveni proces unutar kojega pojedinci 1 grupe ostvaruju Sto Zele i trebaju
kreiraju¢i, nudeci i1 slobodno razmjenjujuci vrijednosti proizvoda i usluga s drugima.* (P. Kotler,
2000.)"

Marketing se definira kao organizacijska struktura i grupa procesa koji sluze za komunikaciju,
stvaranje i isporuku dobara kupcima.?® U proslosti, marketing kakav postoji danas, nije uopée
postojao. PoCeo se razvijati sredinom proslog stolje¢a te se podosta razlikovao od marketinga
kakav danas poznajemo. Prvobitno su poduzeca stvarala proizvode i1 usluge te se sav sustav
poslovanja temeljio na proizvedenom asortimanu. Naime, uvrijezila se misao da ¢e svaki
proizvod pronac¢i osobu koja ¢e ga kupiti. DanasSnji koncept pracenja trzista te prilagodavanje
proizvoda potrebama kupaca uopce nije postojao.

U proteklih 20 godina druStvo i ponaSanje potrosaca znafajno su se promijenili. Suvremeni
potrosaci znaju §to Zele 1 traZze za svoj novac, tj. oni traZze kvalitetu koju su platili. Stoga je

potrebno konstantno pratiti svjetske trendove kako bi mogli zadovoljiti potroSacko drustvo.

17 Hunjet A.,Kozina G. (2014.) Osnove poduzetnistva, Sveudiliste Sjever, VaraZzin [str.90]
¥ Hunjet A.,Kozina G. (2014.) Osnove poduzetnistva, Sveudiliste Sjever, VaraZzin [str.90]
19 Bolfek B., Sigurnjak L. (2011.) Poduzetnistvo, Veleudiliste u Slavonskom Brodu, Slavonski Brod [str.63]
20 Bolfek B., Sigurnjak L. (2011.) Poduzetni§tvo, Veleuéiliste u Slavonskom Brodu, Slavonski Brod [str.25]
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Danasnji potrosaci predstavljaju veliki izazov za suvremeni marketing. U 21. stolje¢u marketing
se mora prilagodavati suvremenom gledistu i drustvu. U marketinSkom smislu, trziste je polazna
i zavrSna toCka marketinskih strategija svakog poduzeéa. To pokazuje da je marketing

neizostavna stavka svakog poduzeca, a i poduzece isto tako mora znati upravljati marketingom.

Danasnji marketing svoj rad temelji na kupcu i potrebama trzista, odnosno poduzece proizvodi
ona dobra i usluge koje su aktualne na trzistu. Stoga je stvorena teza kupac je kralj, te prema

tome svako poduzece osmisljava marketinske strategije koje donose optimalnu zaradu. 2!

1.5. Malaisrednja poduzeca

Sektor malog 1 srednjeg poduzetniStva izrazito je popularan u danaSnjoj ekonomiji i
gospodarstvu. Prema rezultatima istraZzivanja ve¢inu gospodarstva Hrvatske 1 Eurospske Unije
¢ine upravo mala 1 srednja poduzeca. U kategoriju malih poduzeca spadaju poduzeca ¢iji broj
zaposlenika ne prelazi pedeset, dok se srednjim poduzecima smatraju poduzeca koja tijekom
poslovne godine broje dvjesto pedeset radnika. Mala i srednja poduzeca vecinom djeluju na
lokalnom, regionalnom i nacionalnom prostoru.’> Razvijanjem poslovanja sektor svoje
poslovanje moze prosiriti na medunarodna trzista i trziSta EU.

U suvremeno doba rast i popularnost malih poduzeca posljedica su napretka informatickih 1i
informacijskih tehnologija. Upravo su to razlozi Sirenja sektora malog i srednjeg poduzetnistva
na medunarodna trziSta. U razvijenom svijetu raste trend supstituta koji se nude na trzistu po
manjim cijenama. Naime, vrlo je Cesta pojava kupnja proizvoda od poznatih proizvodaca do no
name proizvodaca. Takav trend pogoduje razvoju malog gospodarstva i njegovu globalnom
trziSnom Sirenju. Prednosti malog gospodarstva su inovativnost, poznavanje trzista i kreativnost.
Mala poduzeca su vrlo popularna medu poduzetnicima jer nema velikih barijera kod ulaska na
trziste 1 nisu potrebna prevelika pocetna ulaganja. Takoder, jednostavnije se usmjeriti na manju
skupinu kupaca nego na masu ljudi, tj. potroSaca. Unutar malog gospodarstva postoji
maloprodaja i1 veleprodaja. Maloprodaja, zbog lakoc¢e osnutka i brzog stjecanja iskustva, privlaci

mnoge poduzetnike. Pri otvaranju maloprodaje potrebno je imati:

e infrastrukturu,
e asortiman koji ¢e biti dio ponude,

e povratnu informaciju o zahtjevima potroSaca,

2l Bolfek B., Sigurjak L. (2011.) Poduzetnitvo, Veleu¢iliste u Slavonskom Brodu, Slavonski Brod [str.64]
22 Bobera D., Hunjet A., Kozina G. (2015.) Poduzetnitvo, Sveuciliste sjever, Varazdin [str.42]
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e marketing,
e razvijene menadzerske strategije,

e sredstva za financiranje poslovanja.??
Poduzeca ¢ija je glavna djelatnost veleprodaja obavljaju poslovne aktivnosti:

e planiranja zaliha,
e transporta,
e davanja usluga potrosacima,

e pregovaranja s raznim dobavlja¢ima.**

Uza sve navedeno, malo 1 srednje gospodarstvo jo$ uvijek nailazi na probleme kao §to su otezano

financiranje, nerazvijeno planiranje, slab menadZment, nepotpune povratne informacije 1 itd.

1.6. Korporacijska poduzeca

Unutar srednjih 1 velikih poduzeca upotrebljava se pojam korporacijska poduzeca, odnosno onih
poduzeca koja primjenjuju moderne modele menadzmenta za stvaranje novih ideja. Naime,
danaSnje izrazito promjenjivo i dinamicno trZiSte zahtijeva inovativnost i fleksibilnost. Stoga je u
poslovanju potrebno posjedovati strucan kadar s odlicnim poslovnim vjeStinama za postizanje

pozitivnih rezultata 1 konkurentske prednosti. Odlike stru¢nog kadra korporacijskih poduzeca su:

e prilagodljivost i vizija,

e razvijanje menadZerskih strategija,
e podupiranje timskog rada,

e upornost i elasti¢nost,

e stvaranje grupacije podrzavatelja,

e snalaZenje u vanjskom i unutarnjem okruzenju.?’

Razvoj korporacijskog drustva utjece na povecanje kulturnih, socijalnih i poslovnih aspekata.
Na uspjeh 1 napredak, veliki utjecaj ima 1 primjena modernih tehnologija te stvaranje poslovnih
ideja za novi asortiman. Takoder, unutar poduzeca, potrebno je stvoriti pozitivnho radno
okruzenje te omoguciti dostupnost resursa. Provodenje eksperimenata koji ¢e rezultirati

kreiranjem i1 proizvodnjom novih proizvoda. Tradicionalna korporacijska poduzeca funkcioniraju

2 Bobera D., Hunjet A., Kozina G. (2015.) Poduzetni$tvo, Sveuciliste sjever, Varazdin [str.83]

24 Bobera D., Hunjet A., Kozina G. (2015.) Poduzetnistvo, Sveudiliste sjever, Varazdin [str.84]

25 Bobera D., Hunjet A., Kozina G. (2015.) Poduzetnistvo, Sveuciliste sjever, Varazdin [str.65]
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u ravnoteznom i hijerarhijskom sustavu s precizno definiranim uputama za rad, odgovornostima i

linijama autoriteta. 2

1.7. Obiteljska poduzeca

,,Obitelj je prirodna i osnovna stanica drustva i ima pravo na drutvenu i drzavnu zastitu.* (CL.
Opée deklaracije o pravima ¢ovjeka, Ujedinjeni narodi 1948.)*’

Obiteljski oblik poslovanja svoje pocetke pronalazi u davnoj proslosti — kod starih Egipcana,
Arapa, Zidova, Grka, Rimljana, itd. Razvijalo se zbog potreba razmjene robe i usluga izmedu
obitelji 1 tadasnjih plemena.

,Obiteljsko poduzetniStvo (eng. family entrepreneurship), obiteljski biznis (eng. family
business), odnosno, obiteljsko poduzece predstavljaju pojmove kojima se zajednicki opisuje
ukljucenost obitelji u obavljanje odredenih, po obitelji odabranih, gospodarskih djelatnosti s
ciljem ostvarenja dobiti (profita), bez obzira na institucionalni aspekt putem kojeg se
poslovanjem upravlja.“ (Kruzi¢ D.,Balog 1., Obiteljska poduzeca zivotni ciklusi, nasljedivanje i
odrzivost, 2012)?

Ustroj obiteljskog poduzetnistva sastoji se od ¢lanova obitelji odakle potjeCe 1 sam naziv.
Clanovi obitelji sudjeluju u radu i organizaciji poduzeéa sa svrhom opstanka na trzistu, jatanja
konkurentnosti, stvaranja novih proizvoda i pruzanja usluga.

Bavljenje obiteljskim poduze¢em donosi mnogobrojne prednosti, primjerice: lako¢a pronalaska
poslovnog prostora, motiviranost zaposlenika koji su spremni i na prekovremeni rad, minimalni
troSkovi, naknada za rad nije neophodna ukoliko je u pitanju ulaganje u razvoj poduzeca i sl. U
obiteljskom poslu Cesta je pojava da djeca preuzimaju ve¢ uhodani posao. U svijetu postoje
mnogobrojni primjeri rasta poduzeca i prelaska u multinacionalna poduzeca poput Benettona,
Francka, Bate, Ikee, Samsunga, C&A i drugih.?’ Obiteljska poduzeéa stvaraju dugorocan plan i
viziju o poslovanju i preZivljavanju na trzistu. Clanovi obitelji koji rade za boljitak svojega
poduzeca svakako su posveceniji kod obavljanja svoje duznosti od menadzZera koji se bave
odredenom djelatno$¢u zbog postizanja zadanog cilja i1 zarade.

S druge strane, ukoliko se poduzece nade u razdobljima silaznih perioda poslovnih aktivnosti,

moze doéi do nezadovoljstva, sukoba pa i moguéeg raspada obitelji. >

26 Bobera D., Hunjet A., Kozina G. (2015.) Poduzetni$tvo, Sveudiliste sjever, Varazdin [str.65]
27 Bolfek B.,Sigurnjak L. (2011.) Poduzetnistvo, Veleu¢iliste u Slavonskom Brodu, Slavonski Brod [str.78]
28 Kruzié¢ D., Bulog 1.(2012.) Obiteljska poduzeéa, Sveudéiliste u Splitu Ekonomski fakultet, Split [str.32]
2 Kruzié¢ D., Bulog 1.(2012.) Obiteljska poduzeéa, Sveucéiliste u Splitu Ekonomski fakultet, Split [str.52-53]
30 Kruzi¢ D., Bulog 1.(2012.) Obiteljska poduzeca, Sveuéiliste u Splitu Ekonomski fakultet, Split [str.61]
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1.8. Etika, odrzivost i drusStveno odgovorno poslovanje poduzeca

Etika je grana filozofije koja se bavi prouc¢avanjem i objasnjavanjem ponaSanja ljudi. Takoder,
jedan od glavnih zadataka etike jest razlikovanje ispravnoga i pogreSnoga ponasanja. Etika je
filozofska disciplina koja se bavi moralnim nacelima, istrazuje smisao i ciljeve moralnih normi.
Pripada normativnoj znanosti, a upravo ju norme kojima se bavi razlikuju od ostalih znanosti. *!

., Mudri poduzetnici dobro posluju ¢ineé¢i dobro.* (Charlie Wilson)*?
Postoje tri glavna podrucja proucavanja etike, a to su metaetika, normativna etika i primijenjena
etika. Metaetika je jedno od glavnih podrucja etike koje se bavi proucavanjem jezika morala i
objasnjavanjem svih moralnih pojmova i kategorija. Takoder, proucava znacenja i funkcije rijeci
argumentacija i sudova u odredenoj moralnoj namjeni. Metaetika ne uzima u obzir vrijednosnu
prosudbu moralnoga djelovanja ve¢ logicku analizu moralnih iskaza.
Normativna etika takoder je podrucje proucavanja etike te se bavi proucavanjem prakti¢nih
nacina odredivanja moralnoga izbora. Proucava i objaSnjava drustvene standarde svega onoga
Sto predstavlja moralno ispravno dobro, te ono §to s druge strane nije moralno ispravno.
Primijenjena etika istrazuje kako se teorija etike primjenjuje na specificne odabire 1 situacije. Dio
primijenjene etike je poslovna etika.
Poslovna etika je etika koja proucava prakti¢ne aspekte etike u smislu organizacije koja posluje 1
postoji zbog stvaranja i povecanja bogatstva. Poslovna etika predstavlja niz principa koji
razmatraju i definiraju Sto bi trebalo biti pozitivno, a §to negativno pri provodenju poslovnih
aktivnosti poduzeca. Eti¢ne odluke su odluke koje se pridrzavaju principa poslovne etike te prate

i osiguravaju provodenje poslovnih odluka svakog poduzeéa na ispravan na¢in.*’

Odrzivost predstavlja proces odrzivih promjena u odredenom okruzenju u skladu s poStovanjem
ravnoteZze okruzenja u kojem se posluje. Odrzivost, odnosno odrZivi razvoj, bavi se
zadovoljavanjem potreba svih narastaja u danaSnjem vremenu. Takoder, odrzivost pridodaje
veliku vaznost buduénosti Zivljenja na Zemlji te ne ugrozava mogucénost da 1 budu¢i narastaju
uZzivaju u blagodatima koje su dostupne. OdrZivi razvoj se prvobitno pojavio u ekologiji, a zatim

je svoje djelovanje prosirio i na ekonomske znanosti.>*

31 Bozanic A. (1998) O etici poslovanja i poduzetnistva ,,Bussines Ethics, New York, Struéni ¢laknak
32 Bobera D., Hunjet A., Kozina G. (2015.) Poduzetni$tvo, Sveudiliste sjever, Varazdin [str.266]
33 Bobera D., Hunjet A., Kozina G. (2015.) Poduzetnistvo, Sveudiliste sjever, Varazdin [str.266]
34 Bobera D., Hunjet A., Kozina G. (2015.) Poduzetnistvo, Sveuciliste sjever, Varazdin [str.272]
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Mnoga poduzeca koja su osnovana u razvijenim zemljama primjenjuju praksu prebacivanja
proizvodnih pogona u zemlje u razvoju. Razlozi takvog ¢ina su mnogobrojni: povecanje
produktivnosti, odrzavanje i stvaranje prednosti pred konkurencijom, manji troskovi proizvodnje
i sl. Stetnom proizvodnjom i iskoristavanjem blaZe regulative u zemljama u razvoju
medunarodna poduzeéa ne posStuju pojam odrzivosti te zagaduju prirodne resurse. Takva
poslovanja poduzeca nisu u skladu s odrzivim razvojem ni eticnim ponaSanjem poduzeca, ali su 1
dalje dopustena. Takoder, izrazito je vazno posStovati ljudska prava te voditi brigu o svojim
zaposlenicima i njihovim uvjetima rada.

Svako poduzeée svoje poslovanje mora voditi prema na¢elima odrzivog razvoja. Sto znadi da
svako poduzeée u svojem poslovanju mora voditi racuna o okoliSu, odnosno da svojim

poslovanjem ne djeluje negativno na okolis$ 1 pritom ne vodi racuna o nadolaze¢im generacijama.

Ekonomska odgovornost predstavlja prvu razinu drustvene odgovornosti svakog poduzeca.
Postavlja teoriju da je svrha i osnovna odgovornost poduzeca ostvarenje profita. Ostvareni profit
predstavlja temelj pomocu kojega se grade preostale tri razine drustvene odgovornosti.

Pravna odgovornost nadovezuje se na ekonomsku odgovornost i time zauzima drugu razinu na
piramidi druStvene odgovornosti poduzeca. Svako se poduzece tijekom svojeg postojanja i
poslovanja mora pridrzavati zakonskih regulativa i zahtjeva te biti spremno na prilagodbu raznim
medunarodnim, drzavnim, regionalnim i lokalnim zahtjevima.

Nakon pravne odgovornosti slijedi eticka odgovornost koja ¢ini treéu razinu drustveno
odgovornog ponasanja poduzeca. Svako poduzece mora biti sposobno prepoznati i poStovati sve
nove eticke moralne norme koje su prihvacene u drustvu. Eticka odgovornost smatra da svako
poduzece mora izvrSavati svoje poslovne aktivnosti na nac¢in koji posStuje eticke i drustvene
vrijednosti.

NajviSu razinu drustvene odgovornosti poduzeca predstavlja dobrotvorna odgovornost.
Dobrotvorna teza bavi se poduze¢em koje mora ispunjavati sva dobrotvorna oc¢ekivanja drustva.
Prema dobrotvornoj teoriji menadZment i zaposlenici moraju sudjelovati u dobrotvornim
aktivnostima unutar lokalne zajednice u kojoj to poduzece djeluje. Dobrotvorna odgovornost
moze se usporediti s Maslowljevom hijerarhijom potreba jer se bavi analiziranjem razina

ostvarenja ljudskih potreba.*®

35 Lazibat T., Bakovié T., Stulec 1., Dami¢ M, Duzevié 1., Bunti¢ L. (2020) Medunarodno poslovanje, Sveuéilite u

Zagrebu, Ekonomski fakultet, Zagreb [str.45]
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2. PODUZETNISTVO U REPUBLICI HRVATSKOJ

Hrvatska se smatra zemljom gospodarske i drustvene tranzicije sa slabije razvijenim znanjem o
poduzetnisStvu, poticajnim okruZenjem za sektor poduzetniStva i bez permanentne tradicije u
poslovanju. Usprkos nepovoljnoj okolini za stvaranje novih i razvoj postoje¢i poduzeca, prema
dosadasnjim podacima, broj poduzetnika svaku se godinu povecava. Pozitivan rast
poduzetnic¢kog sektora potvrduju i podaci o rastu broja radnih mjesta, konkurentnosti te napretku
gospodarstva. U Hrvatskoj su, ulaskom u Europsku uniju, ubrzani odredeni procesi, no hrvatsko

gospodarstvo joS podosta zaostaje za razvijenim zemljama.

2.1. Povijesni razvoj poticanja poduzetnistva u Hrvatskoj

Razvoj poduzetnistva na podrucju Republike Hrvatske zapoc€eo je davnih dana te se nastavio sve
do danasnjeg vremena.

U Hrvatskoj je 1991.godine osnovana prva inicijativa ¢ija je namjena bila uvodenje institucijske
potpore prema tadasnjim nacelima za poticanje poduzetnistva. Prva takva inicijativa osnovana je
na podru¢ju Siska kao dio strategije poduzetnickog inkubatora ELICON u sklopu tadasnje
Zeljezare Sisak d.d. No, zbog posljedica izbijanja rata te konfuznog menadzmenta, poduzetni¢ki
inkubator prestao je djelovati. Zatim je 1996. godine osnovan poduzetnicki inkubator PORIN
koji je nudio usluge i podupirao nove poduzetnike na podrucju grada Rijeke. Vlade Republike
Hrvatske 1 Hrvatska gospodarska komora 1992. godine osnovale su CROATEH d.o.o. Sljedece
godine, pokrenuta je prva privatna inicijativa te prvi Centar za poduzetnistvo d.o.0. Svrha
osnutka i rada centra bila je primjena rezultata koji su nastali kao dio rada medunarodnog
projekta ,,Menadzment i poduzetniStvo 1000 programa ulaganja za mala i srednja poduzeca.*
1994. godine oformljen je prvi tehnoloski park kao dio poduzeca Koncar. Prvobitna funkcija
tehnoloskog parka bila je zbrinjavanje djelatnika koji svoje koncepcije nisu uspjeli provesti u
maticnom poduzecu. Danas tehnoloSki park funkcionira kao Tehnoloski park Zagreb. 1996.
godine SR Njemacka i tadasnje Ministarstvo znanosti i tehnologije otvaraju tehnoloske centre za
stvaranje inovativnih i1 visokotehnoloskih pothvata. Uz SR Njemacku, Hrvatskoj je 1997. godine
pomo¢ pruzila i Italija te je osnovan Poslovno-inovacijski centar Hrvatska (BICRO) u Zagrebu.
Iste godine osnovan je i Probni program poticaja malog gospodarstva. Program je sastavljen od
aktivnosti 1 mjera za razvoj 1 ispostavu zdrave okoline za poduzetnicki sektor. Mjere i aktivnosti

Su:

e promocija privatnog poduzetniStva koriStenjem raznih medija za stvaranje zdravih

temelja 1 suradnje izmedu poduzetnika i promotora,
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e povoljni krediti koji se odobravaju putem zupanijskih uvjeta i javnih natjecaja,

e stvaranje institucionalnih potpora,

e bespovratne potpore poduzetnickom sektoru na temelju uporabe Hrvatske mreze,

e popularizacija inovacija u sklopu koje se dodjeljuje potpora za tehni¢ko-tehnolosko
procjenjivanje inovacija,

e pruzanje edukacije za razvoj i napredak poduzetnistva.®

Takoder, 2012. godine pocinje se provoditi prvi poduzetnicki impuls ¢iji je cilj bio osnaziti
razvoj poduzetniStva i obrta kroz jacanje konkurentnosti u regiji, tehnoloski razvoj i

internacionalizaciju malog i srednjeg poduzetnistva.’’

2.2. Vrste poduzeca prema pravnom ustroju

Na podrucju Republike Hrvatske Zakonom o trgovackim druStvima usvojeni su pravni oblici

poduzeca i dijele se na:

e javna trgovacka drustva
e drustvo s ograni¢enom odgovornoséu
e dionicka drusStva

e komanditna drustva

Javna trgovacka drustva mogu osnovati najmanje dvije ili viSe osoba zbog trajnog vrSenja
poslovnih djelatnosti pod osnovanim poduzecem. Svaki ¢lan sudjeluje u stvaranju imovine
drustva na nacin da prilaze odredeni kapital. Takoder, svaki ¢lan odgovoran je za postupke
drustva te je duzan odgovarati vjerovnicima cjelokupnom imovinom koju posjeduje. Svako
drustvo postavlja na lidersku poziciju jednu osobu c¢ija je glavna funkcija vodenje drustva i
podnosenje rezultata poslovanja svim ¢lanovima drustva.>®

Drustvo s ograni¢enom odgovornos¢u je trgovacko drustvo kapitala kod kojega se pri osnivanju
ulazu temeljni ulozi do visine ranije dogovorenog temeljnog kapitala. Ulagaci u drustvo duzni su
odgovarati samo u okviru iznosa koji su ulozili u temeljni kapital drustva. Drustvo moze biti
osnovano od strane samo jedne osobe, a ¢lanovi druStva mogu postati pravne i fizicke osobe.
Prilikom osnutka drustva osnivatelji upisuju drustvo u sudski registar da bi ono postalo pravna

osoba. Imovina ¢lanova drustva i imovina drustva striktno su odvojene, te ¢lanovi drustva nisu

36 Bobera D., Hunjet A., Kozina G. (2015.) Poduzetnistvo, Sveudiliste sjever, Varazdin [str.28]
37 Bobera D., Hunjet A., Kozina G. (2015.) Poduzetni$tvo, Sveudiliste sjever, Varazdin [str.31]
38 Bolfek B.,Sigurnjak L. (2011.) Poduzetnistvo, Veleu¢ilidte u Slavonskom Brodu, Slavonski Brod [str.72-73]
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odgovorni za obveze drustva. Ovlastena tijela koja su dio ustrojstva drustva su uprava i skupstina
drustva. U nadleznosti uprave obavljaju se razni poslovi poput izrade financijskih izvjesca,
vodenja knjiga poslovnih udjela drustva, zastupanja drustva i sl. Upravu moze Ciniti jedan ili vise
¢lanova, te se nudi i moguénost ¢lanstva stranima drzavljanima.

Dionic¢ka drustva su trgovacka drustva kapitala u ¢ijem djelovanju sudjeluju ¢lanovi koji su
ujedno dionicari drustva. Dionicari drustva svojim doprinosima sudjeluju u temeljnom kapitalu
drustva. Dakle temeljni kapital dijeli se na podjednake dijelove, odnosno dionice. Dionice se
definiraju kao vrijednosni papiri koji omogucuju posjedovatelju prava vlasnistva u odredenom
dioni¢kom drustvu. Postoje dvije osnovne vrste dionica, redovite 1 povlastene. Redovite dionice
svojem vlasniku omogucuju pravo glasa za vrijeme odrzavanja glavne skupStine te pravo na
isplatu dividendi. Posjedovanje povlaStenih dionica omogucuje vlasniku pravo na unaprijed
utvrdenu dividendu ne vodeci ra¢una o dobiti, pravo prvenstva kod isplate ostatka likvidacijskog
iznosa te pravo prvenstva kod isplate dividendi.

Komanditno drustvo je trgovacko druStvo koje nastaje ujedinjavanjem dviju ili viSe osoba zbog
izvrSavanja polovnih djelatnosti u sklopu zajedni¢kog poduzec¢a. Komanditno drustvo ¢ine dvije

vrste sudionika, tj. ¢lanova:*’

e komplementarni ¢lanovi su ¢lanovi koji imaju funkciju odgovarati za obveze drustva
svom imovinom koju posjeduje

e komanditori su ¢lanovi koji imaju obvezu odgovarati samo do visine iznosa koji su
ulozili u drustvo

e komanditori koji ne posjeduju pravo odlu¢ivanja, ve¢ samo pravo uvida u poslovne

knjige

2.3. Poduzetnic¢ka infrastruktura

U Hrvatskoj poduzetni¢ku infrastrukturu Cine institucije za poticanje i razvoj gospodarstva
(Ministarstvo gospodarstva i1 odrzivog razvoja, Hrvatska agencija za malo gospodarstvo i
investicije, Hrvatska banka za obnovu i razvoj, Hrvatska gospodarska komora, Hrvatska
obrtnicka komora i Europski fondovi) te poduzetnicke potporne institucije (poduzetnicki centri,
poduzetni¢ke zone, poduzetnicki inkubatori, poslovni parkovi, tehnoloski parkovi, razvojne
agencije 1 centri kompetencije). Usprkos ustrajnom radu velikih institucija koje svojim

djelovanje poti€u razvoj gospodarstva u Hrvatskoj, to nije dovoljno. Stoga, postoje i

¥Bolfek B.,Sigurnjak L. (2011.) Poduzetnistvo, Veleuciliste u Slavonskom Brodu, Slavonski Brod [str.73-74]
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poduzetni¢ke potporne institucije koje brze pristupaju regionalnim i lokanim poduzetnicima te
pruzaju potrebnu potporu. Definiraju se kao poslovni subjekti koji primjenjuju programe
orijentirane na razvoj poduzetniStva i poticajnog okruzenja u poduzetniStvu. Prema podacima
koji su dobiveni putem istrazivanja Jedinstvenog registra poduzetnicke infrastrukture u 2020.
godini, u Hrvatskoj je registrirano 496 institucija koje nude usluge sektoru malog i srednje
poduzetnisStva. Svrha djelovanja potpornih institucija je doprinijeti osnazivanju konkurentnosti
malog 1 srednjeg poduzetniStva, privlatenju novih investitora, smanjenju nezaposlenosti

otvaranjem novih radnim mjesta, poticanju inovativnosti te koristenju novih tehnologija. *°

Poduzetnicki centri su srediSta stru¢ne 1 edukativne pomoci poduzetnicima za operativno
provodenje mjera koje poticu razvoj poduzetniStva na lokalno i regionalnoj razini. Prema
zakonskim odredbama, poduzetnicki centri nadziru razvoj poduzetniStva, povezanost
poduzetnika, internacionalizaciju poslovanja te rast i razvoj poslovnih subjekata. Kao mjesta
strune 1 edukativne pomoci, razvijaju se u svima opc¢inama, gradovima i Zupanijama na

podruéju Hrvatske.*!

Svoj sustav informiranja temelje po uzoru na praksu u razvijenim
zemljama.

Poduzetnicke zone su specijalna podruc¢ja namijenjena vrSenju razlicitih gospodarskih aktivnosti.
Osnovna namjena poduzetnic¢kih zona je zajedniCko upotrebljavanje infrastrukturno opremljenog
prostora u okviru zone, $to uvelike pomaze poduzetnicima pri racionalizaciji poslovanja.
Poduzetnicke zone poduzetnicima omogucuju razne pogodnosti poput smanjenih komunalnih
doprinosa, mogucnost prodaje zemljiSta uz odgodeno plac¢anje 1 nizih cijena zemljista. Cilj
poduzetnickih zona je unaprijediti poslovanje postojecih poduzetnickih subjekata, privuci
investitore i strane poduzetnike, poduprijeti nove poduzetnicke pothvate, povecati zaposlenost 1
smanjiti zaostajanje hrvatskog gospodarstva.

Poduzetnicki inkubatori su mjesta u kojima se okupljaju novi poduzetnici, odnosno one osobe
koje tek ulaze u svijet poduzetniStva. Predstavljaju oblik potpore koje sluze za olakSavanje
poslovanja novim poduzetnicima u ranim fazama poslovanja. Korisnicima koji zadovoljavaju
potrebne uvjete daje se tehnicka i financijska pomo¢ koja je potrebna svakom poduzetniku
pocetniku pri razvoju djelatnosti 1 opstanku na trziStu. Unutar samog inkubatora dostupne su 1
usluge poput administrativnih servisa, racunovodstva te struéne pomoci. Razdoblje pruzanja

pomoc¢i i potpore poduzetnicima pocetnicima je od prve do trece godine poslovanja.

“Ohttps://www.cepor.hr/wp-content/uploads/2015/03/CEPOR-Mala-i-srednja-poduze%C4%87a-u-HR-u-vrijeme-
pandemije-COVID-19.pdf , preuzeto 02.09. 2022.
4! Bolfek B.,Sigurnjak L. (2011.) Poduzetnistvo, Veleu¢iliste u Slavonskom Brodu, Slavonski Brod [str.187]
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Poslovni parkovi su parkovi ¢ija se djelatnost bazira na privlacenje domacih i stranih investitora.
Korisnici poslovnih parkova imaju mogucnost koriStenja poslovnih prostora po smanjenim
cijenama. U Hrvatskoj je u 2019. i 2020. godini zabiljezen jedan poslovni park ¢ije se sjediste
nalazi u Dardi.

Tehnoloski parkovi predstavljaju zone malog gospodarstva te pruzaju usluge za dugoro¢no
rjeSavanje potreba poduzetnika za poslovnim prostorima te nude zajednicko koristenje
infrastrukture. U tehnoloskim parkovima strucnjaci i poduzetnici suraduju u realizaciji
gospodarskih ciljeva ¢ije je poslovanje temeljeno na novim tehnologijama. Tehnoloski parkovi,
za razliku od poslovnih parkova c¢ije je djelovanje okrenuto proizvodnji i poslovanju, na prvo
mjesto stavljaju znanstveno-istrazivacke djelatnosti. Zbog toga su uglavnom pozicionirani blizu
istrazivaCkih centara 1 visokoobrazovnih institucija te privlace mlade talentirane stru¢njake i
vrhunske stru¢njake.

Razvojne agencije svojim radom poti¢u i provode projekte kojima je cilj utjecati na razvoj
gospodarstva na zupanijskoj 1 lokalnoj razini. To su pravne osobe ¢iji je rad reguliran Zakonom o
regionalnom razvoju Republike Hrvatske 1 osnivaju ih lokalne samouprave ili podrucne
samouprave.

Centri kompetencija svoj rad usmjeravaju na primijenjena 1 razvojna istraZivanja te na
komercijalizaciju njihovih rezultata. Provode razvoj vjesStina kroz obrazovanje i istrazivacke
projekate te se financiraju putem bespovratnih sredstava. Ciljevi djelovanja centara su
osnazivanje inovacijskog okruzenja, povecanje broja istrazivackih procesa te razvoj poslovnog
sektora. Rad centara kompetencija mora biti uskladen s uvjetima Strategije pametne

specijalizacije Republike Hrvatske. *?

3.4. Pokretanje poduzetnickog pothvata

U Hrvatskoj je moguce otvoriti dva oblika poduzeca — klasicni fizicki oblik poduzeca 1 virtualni
oblik, odnosno on-line poduzec¢e. Moguénost osnivanja on-line poduzeca postoji od 2020. godine
te se moze otvoriti putem informacijskog sustava Start. Pokretanje poduzetni¢kog pothvata na
daljinu moguce je odraditi u roku od tri do pet dana bez punomoc¢nika. Otvaranje obrta moguce
je putem platforme E-obrti.*?

Elektronickim putem moze se otvoriti drustvo s ogranicenom odgovornoséu (d.o.0.) i

jednostavno drustvo s ogranicenom odgovornos¢u (j.d.o.0.). Navedena drustva razlikuju se po

42 https://www.cepor.hr/wp-content/uploads/2015/03/CEPOR-Mala-i-srednja-poduze%C4%87a-u-HR-u-vrijeme-
pandemije-COVID-19.pdf , preuzeto 02.09. 2022.

43 https://aestus.hr/sto-trebate-znati-ako-planirate-osnovati-tvrtku/ preuzeto 04.09.2022.
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pravnom obliku, troSkovima i nacinu registracije, nacinu na koji su poduzeca odgovorna za
obveze 1 po vodenju poslovnih knjiga.

Obrt je poslovna organizacija koja posjeduju najduzu tradiciju u hrvatskom gospodarstvu.
Osnivanje obrta jednostavno je te ne zahtijeva temeljni kapital. Obrt se moze otvoriti fizickim
putem u uredu drzavne uprave u nadleznom gradu ili Zupaniji te virtualno putem e-aplikacije.

Iznos troSkova pri otvaranju obrta ne bi trebao iznositi vise od Cetiristo kuna. Prednosti obrta su:

e lagan i brz postupak otvaranja i zatvaranja,

e jednostavno vodenje knjigovodstva,

e pausalno oporezivanje,

e obracunavanje poreza na dodatnu vrijednost prema naplacenim ulaznim 1 izlaznim

fakturama.**

S druge strane postoje 1 nedostaci koje donosi obrt, a jedan od njih je obavezna potrebna stru¢na
osposobljenost ili majstorski ispit. Takoder, obrtnik za sve svoje obveze odgovara cjelokupnom
imovinom.

Jednostavno druStvo s ograniCenom odgovornoséu (j.d.o.0.) vrlo je popularan gospodarski
subjekt u Hrvatskoj zbog lakoce otvaranja i niskih troSkova. Iznos temeljnog kapitala pri
otvaranju je izrazito mali, iznosi samo deset kuna. Sveukupni troskovi pokretanja drustva iznose
oko osamsto kuna. Drustvo se moze sastojati od jednog direktora ili tri osnivaca. Stopa
oporezivanja dobiti je stalna i1 iznosi 20%. Negativno je to S§to je druStvo duzno 25% dobiti
spremati u rezerve.

Drustvo s ograni¢enom odgovornos¢u (d.o.o.) predstavlja drustvo kapitala ¢iji su troskovi pri
otvaranju poduzeca oko Ccetiri tisu¢e kuna. Temeljni kapital koji je potreban pri realizaciji
otvaranja poduzeca iznosi oko dvadeset tisu¢a kuna. Prednosti osnivanja 1 posjedovanja
vlasnistva drustva je to Sto drustvo moze imati viSe osnivatelja, a ulozi ne moraju biti jednako
raspodijeljeni. Odgovornost svakog osnivaca je limitirana te je stopa oporezivanja dobiti stalna i
iznosi 20%. Nedostaci osnivanja drustva ukljucuju dvojno knjigovodstvo, poreznu obvezu,

strogu zakonsku regulativu, visoke tro§kove otvaranja drustva i temeljnog kapitala.*’

44 https://aestus.hr/sto-trebate-znati-ako-planirate-osnovati-tvrtku/ preuzeto 04.09.2022.
4 https://rada.hr/razlika-izmedu-pravnih-oblika-tvrtki-obrt-j-d-0-0-i-d-0-0-sto-otvoriti/, preuzeto 04.09.2022.
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3. POREZNI SUSTAYV REPUBLIKE HRVATSKE 1 OBVEZE
PODUZETNIKA

Nakon osamostaljenja Republike Hrvatske stvoren je Hrvatski porezni sustav, toc¢nije 1993.
godine. Prvobitno je oblikovan po principu germanskih poreznih sustava te se neprestano kroz
godine mijenjao. Najvece promjene Porezni sustav dozivljava 2013. godine ulaskom Hrvatske u
Europsku uniju. Otad se praksa i pravila oporezivanja nastoje prilagoditi i pribliziti sustavima
oporezivanja zemalja unutar Europske unije. Takoder, u skladu s razvitkom informatizacije
omogucena su sva izvjeStavanja, prikupljanja podataka, administracija, zatim 1 mogucénost
davanja poreznih prijava i namirenje svih obveza koje su vezane uz oporezivanje, elektronickim
putem. Elektronicka komunikacija omogucuje brzu 1 efikasniju razmjenu podataka 1
administraciju stoga je to budu¢nost u svakodnevnom provodenju svih poreznih propisa. U
poreznom sustavu u Republici Hrvatskoj postoji viSe vrsta poreza te se mogu klasificirati na

sljede¢i nacin:

1. Porezi koji se ticu samo drzavnog proracuna,
2. Zajednicki porezi koji su vezani uz drZzavne i lokane teritorijalne jedinice,

3. Porezi koji su u svojem ukupnom iznosu prihodi Zupanijama, gradovima i opéinama.*®

Porezi koji su vezani uz drzavu, odnosno drzavni porezi ulaze u prihod drzavnog proracuna.

3.1. Porez na dodanu vrijednost

»Zakonom je odredeno da je porezni obveznik svaka osoba, i pravna i fizicka koja samostalno
obavlja bilo koju gospodarsku djelatnost bez obzira na svrhu i rezultat obavljanja te
djelatnosti.*4

Prema definiciji, odnosno prema zakonu, bez obzira na status pravne ili fizicke osobe, odnosno
imali li vlastito poduzece ili je zaposlena te postize li odredena djelatnost pozitivne ili negativne
rezultate, duzna je platiti porez.

Nadalje, poreznim obveznikom postaje i osoba koja se bavi djelatnoS¢u povremene isporuke

novih prijevoznih sredstava izvan Republike Hrvatske. Takvu djelatnost mogu obavljati svi

hrvatski gradani 1 ministarstva.

46 Bakran D.,Cutvari¢ M., Milci¢ 1., Sirovica K.,Orlovi¢ L., Zuber M.,(2018) Porezni vodi¢ u Republici Hrvatskoj
[str.1]
47 Bakran D.,Cutvari¢ M., Mil¢ié¢ 1., Sirovica K.,Orlovi¢ L., Zuber M.,(2018) Porezni vodi¢ u Republici Hrvatskoj
[str.7]
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Porezni obveznik koji u tuzemstvu odraduje razne isporuke roba i usluga te podlijeZze poreznom
sustavu na podru¢ju Republike Hrvatske, ali na tom podrucju nema prebivaliste ili boraviste,
sjediste ili obavlja kakvu poslovnu djelatnost. Porezni obveznici ¢ije se sjediSte nalazi izvan
podru¢ja Europske unije primorani su svojega poreznog zastupnika prijaviti kao osobu koja
podlijeze poreznom sustavu, odnosno primorana je placati PDV. S druge strane, porezni
obveznici koji posluju unutar Europske unije, nisu primorani svojeg zastupnika prijaviti u
porezni sustav, duzni su ga samo imenovati.*3

Ukoliko gospodarsku ili bilo koju drugu djelatnost obavljaju tijela drzavne vlasti ili uprave te

lokalne ili regionalne samouprave, takoder podlijezu poreznom sustavu.

Tablica 1: Prikazuje predmet oporezivanja i poreznu osnovicu

Predmet oporezivanja Porezna osnovica

Isporuka roba u tuzemstvu koju odraduje porezni Naknada za isporucenu robu.

obveznik uz odredenu naknadu za odradenu djelatnost.

Sto

od

2. | Roba ili usluga koje je steCena unutar podrucja Europske | Obuhvaceno je  sve

unije uz odredenu naknadu u tuzemstvu. isporucitelj treba dobiti

strane stjecatelja

Isporuka sljedecih, odnosno novih vozila

Ukljucuje naknadu za isporuku

novog vozila

Odrada usluga u tuzemstvu od strane poreznog obveznika

uz odredenu naknadu

Naknada za odradenu uslugu.

Uporaba dobara koji su dio sluzbene (poslovne) imovine
poreznog obveznika u svrhu njegovih privatnih potreba ili
privatnih potreba njegovih djelatnika odnosno ukoliko se s
navedenim sredstvima raspolaze bez naknade, a za ta

sredstva je odbijen u cijelosti ili djelomi¢no pretporez.

Nabavna cijena  koriStenih

dobara ili ukoliko je cijena
se visina

nepoznata, uzima

troSkova koji su utvrdeni

prilikom isporuke.

Uporaba dobara koji su dio sluzbene (poslovne) imovine

poreznog obveznika u svrhu njegovih privatnih potreba ili

Cjeloukupni troSak za

obavljanje usluga.

48 Bakran D.,Cutvari¢ M., Mil¢ié¢ 1., Sirovica K.,Orlovi¢ L., Zuber M.,(2018) Porezni vodi¢ u Republici Hrvatskoj
[str.8]

22



privatnih potreba njegovih djelatnika za koja je u cijelosti

ili djelomi¢no odbijen pretporez.

7. Odrada usluga za privatne potrebe poreznog obveznika ili Cjeloukupni troSak obavljanja

za privatne potrebe njegovih djelatnika, bez naknade. usluga.

8. | Uvoz roba ili usluga Carinska vrijednost koje se
utvrduje  prema  carinskim

pravilima.

Izvor: Vlastiti rad autorice prema: https://www.porezna-uprava.hr/PdviEu/Stranice/PDViEU.aspx

Preuzeto 30.08.2022.

U prethodnoj tablici 1. definirani su predmeti oporezivanja prema ¢l.4.Zakona o PDV-ui ¢l 2.1
3. Pravilnika o PDV-u . Takoder, navedena je 1 porezna osnovica koja se provodi prilikom
isporuke roba 1 usluga te se provodi prema ¢l. 33. Zakona o PDV-u i ¢l. 41. do 45. Pravilnika o

PDV-u.

Kod isporuke robe ili obavljanja odredene usluge kod obracuna PDV-a, osnovica je naknada.
Naknada se definira kao podmirenje svih obveza koju isporucitelj prima ili treba primiti od
kupca, tj, narucitelja. Ukljucuje subvencije i cijenu isporucene robe ili pruzane usluge.
Stopa PDV-a omogucuje da se PDV obracunava prema stopi koja vrijedi prilikom trajanja ili
nastanka slucaja koji se oporezuje. Stope PDV-a odredene su prema ¢lanku 38. Zakona o PDV-u
te Clanku 47. Pravilnika o PDV-u, te se primjenjuju od prvog sijeCnja 2014. godine, a dijele se
na:

- standardnu stopu od 25%,

- snizenu stopu od 13%,

- snizenu stopu od 5%.

Snizena stopa od 13% vrijedi za razne usluge poput: usluga smjestaja (polupansiona ili punog
pansiona u hotelima, kampovima i sl.), usluga prehrane u ugostiteljstvu. Zatim ukljucuje i1 djecju

hranu, ulaznice za koncerte, gnojivo za pesticide, elektri¢nu energiju, Casopise i novine i sl.
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Snizena stopa od 5% vrijedi ve¢inom za prijeko potrebne artikle koji su u svakodnevnoj ljudskoj
upotrebi poput: kruha, mlijeka, hrane za dojencad, lijekova koji se mogu izdati uz recept, razne

medicinske opreme i sl.

3.2. Porez na dobit

Trenutni zakon koji je vezan uz porez na dobit naziva se Zakon o porezu na dobit te je donesen
1. sije¢nja 2017. godine. Zakon o porezu na dobit odreduju tri pravilnika: Pravilnik o porezu na
dobit, Pravilnik o postupku sklapanja prethodnog sporazuma o transfernim cijenama i Pravilnik o
postupku 1 nacinu koriStenja prava na porez po tonazi broda. Osim navedenih pravilnika uz
Zakon o porezu na dobit veZu se 1 Zakon o racunovodstvu, Medunarodni standardi financijskog
izvjestavanja te Hrvatski standardi financijskog izvjestavanja.>°

Sve izmjene koje se vezu uz Zakon o porezu na dobit objavljuju se u Narodnim novinama.
Porezni obveznik predstavlja odredeno trgovacko druStvo, pravnu ili fizicku osobu koja je
rezident u Republici Hrvatskoj. Takoder, porezni obveznik samostalno odraduje odredenu
gospodarsku djelatnost s ciljem dobivanja dohotka, dobiti ili ostalih prihoda. Porezni obveznik
na dobit moze biti i inozemni poduzetnik (nerezident) koji posjeduje tuzemnu poslovnu
jedinicu, fizicka osoba koja je u prethodnom poreznom razdoblju ostvarila novcanu dobit vecu
od 7.500.000, 00 kn i sl.

Za stjecanje statusa ,,pravne osobe“ (trgovackog drustva, komanditnog druStva, dioni¢kog
drustva, drustva s ogranicenom odgovornoscu i sl.) potrebno je odraditi upis u sudski registar.
Prilikom wupisa u sudski registar potrebno je ispuniti odredene uvjete 1 priloziti sljedecu

dokumentaciju:

- rjeSenje za upis u sudski registar,

- sklopljeni ugovor koji je vezan uz najam prostora za obavljanje poslovne djelatnosti,

- sklopljeni ugovor o ra¢unovodstvenim poslovima, ukoliko poslovna jedinica ne posjeduje
vlastiti racunovodstveni odjel,

- potrebne obrasce koji su vezani uz Prijavu, ¢injenica neophodnih prilikom oporezivanja,

- obavijest o poslovnom subjektu i njegovu razvrstavanju po NKD-u 2007.,

49 https://www.porezna-uprava.hr/PdviEu/Stranice/PDViEU.aspx, preuzeto 30.08.2022

50 Bakran D.,Cutvari¢ M., Mil¢i¢ 1., Sirovica K.,Orlovi¢ L., Zuber M.,(2018) Porezni vodi¢ u Republici Hrvatskoj
[str.65]
24


https://www.porezna-uprava.hr/PdviEu/Stranice/PDViEU.aspx

- priloZena fotokopija o otvorenom Ziroradunu u odabranoj banci.”!

Uz porez na dobit veze se i stopa poreza na dobit, odnosno iznos koji je potrebno ostvariti.
Porezno razdoblje je razdoblje u trajanju od godine dana. Porezna osnovica predstavlja razliku
prihoda i rashoda koji su nastali prije obracuna poreza na dobit te je prema Zakonu o porezu na
dobit, uvecana ili umanjena. Ukoliko su u poreznom razdoblju ostvareni prihodi do 7.500.000,00
kn tada vrijedi stopa poreza na dobit od 10%, a ukoliko su prihodi ve¢i od 7.500.000,00 kn, tada

se uzima stopa od 18%.

3.3. Porez na dohodak

Porez na dohodak utvrden je pomocu dva zakona: Zakonom o porezu na dohodak i Zakonom o
lokalnim porezima. Dohodak predstavlja razliku izmedu primitaka 1 izdataka koji su ostvareni 1
nastali u identicnom poreznom razdoblju. Porez na dohodak utvrduje se u jednoj godini, ali
moze trajati 1 krace, ovisno o razlozima uzrokovanih viSom silom kao §to su smrt ili rodenje
poreznog obveznika. Primici predstavljaju sva ekonomska dobra i usluge koje je porezni
obveznik ostvario u poreznom razdoblju. S druge strane, izdaci se odvijaju zbog dobivanja
primitka odljevom odredene novéane vrijednosti.™

Prihod od poreza na dohodak smatra se zajednickim porezom te se rasporeduje izmedu zupanija,
gradova 1 op¢ina prema odredbama Zakona o financiranju jedinica lokalne i1 podrucne
samouprave.

Svaka fiziCka osoba smatra se poreznim obveznikom na dohodak Sto znaci da su obveznici svi
rezidenti 1 nerezidenti na podru¢ju Republike Hrvatske. Takoder, poreznim obveznikom na
dohodak smatra se i svaki obrtnik koji ostvaruje primitke prilikom obavljanja samostalne
djelatnosti, odnosno obrta. Porezna uprava odreduje mjesecni predujam poreza na dohodak te je
svaki obrtnik osloboden plac¢anja predujmova poreza na dohodak do pocetka podnoSenja prve
porezne prijave u jednoj godini. Drzava omogucuje svakom obrtniku, kao poreznom obvezniku,
razne olakSice poput potpore za zapoSljavanje, razna istrazivanja za razvoj i sl. Takoder postoje o

porezne stope na dohodak koje vrijede za obrtnike te one iznose 20% i1 30%. Porezna osnovica

31 Bakran D.,Cutvari¢ M., Milci¢ 1., Sirovica K.,Orlovi¢ L., Zuber M.,(2018) Porezni vodi¢ u Republici Hrvatskoj
[str.66]
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33 Bakran D.,Cutvari¢ M., Mil¢i¢ 1., Sirovica K.,Orlovi¢ L., Zuber M.,(2018) Porezni vodi¢ u Republici Hrvatskoj
[str.121]

25


https://www.porezna-uprava.hr/PdviEu/Stranice/PDViEU.aspx

poreza na dohodak sastoji se od dohotka od obrta koji je umanjen za gubitak koji je prenesen te

osobni odbitak.’*

3.4. Porez na dodanu vrijednost

Porez na dodanu vrijednost duzan je platiti svaki obrtnik koji je porezni obveznik te isporucuje
robu ili pruza odredenu uslugu s u prethodnog godini ostvarenom vrijedno$éu veéom od
300.000,00 kn. Svaki obrtnik duzan je utvrditi i obracunati obvezu pla¢anja PDV-a za razdoblje
oporezivanja te predati Poreznoj upravi do svakog 20.-og u mjesecu.”® Takoder, ako je u
vremenskom periodu oporezivanja iznos pretporeza veci od iznosa porezne obveze, obrtnik ima

pravo na odbitak poreza.

3.5. Prirez porezu na dohodak

Prirez porezu na dohodak plac¢a svaki porezni obveznik u ¢ijem je prebivaliStu ili boravistu
lokalna samouprava (gradska ili op¢inska) odredila obvezu plac¢anja. Iznos poreza na dohodak

uzima se kao porezna osnovica.’®

Tablica 2. Stopa placanja prireza porezu na dohodak

STOPA/IZNOS
OPCINA Do 10%
GRAD ispod 30.000 stanovnika | Do 12% |
GRAD iznad 30.000 stanovnika Do 15%
GRAD ZAGREB | Do 18% |

Izvor: Vlastiti rad autorice prema:
https://www.poreznauprava.hr/HR porezni_sustav/Stranice/prirez_porezu_na_dohodak.aspx

preuzeto 27.08.2022.

Iznos stope placanja prireza porezu na dohodak raste s obzirom na veli¢inu i broj stanovnika u

gradovima.

54 https://www.porezna-uprava.hr/PdviEu/Stranice/PDViEU.aspx, preuzeto 31.08.2022

55 https://www.porezna-uprava.hr/PdviEu/Stranice/PDViEU.aspx, preuzeto 31.08.2022

%6 https://www.porezna-uprava.hr/PdviEu/Stranice/PDViEU.aspx, preuzeto 31.08.2022
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3.6. Porez na cestovna motorna vozila

Svaka pravna i fizicka osoba koja u svojem vlasnistvu posjeduje cestovno motorno vozilo duzna
je na dan registracije vozila kojega posjeduje platiti porez na cestovna motorna vozila. Obveza
plac¢anja poreza na cestovno motorno vozilo izvrsava se jednom na godinu u vrijeme registracije
ili ovjere produzenja prometne dozvole cestovnih motornih vozila (osobni automobil, motocikli,
laki ¢etverocikli i Getverocikli do 10 godina starosti).’’ Visina plaéanja ovisi o jakosti motora

koja se iskazuje u kW te ovisi o godini proizvodnje motornog vozila.

3.7. Porez na plovila

Svaka osoba koja posjeduje plovilo na podru¢ju Republike Hrvatske podlijeze placanju poreza.
Visina placanja poreza ovisi o duzini plovila koje je iskazano u metrima, o tome posjeduje li
plovilo kabinu ili ne, te o jakosti motora koje je iskazano u kW.’® Porez na plovila plaéa se

jednom na godinu u roku od 15 dana od primitka rjeSenja o utvrdivanju visine poreza.

3.8. Porez na potro$nju

Porez na potrosnju obvezna je platiti svaka pravna i fizicka osoba koja obavlja ugostiteljske
djelatnosti. Dakle, svaki ugostitelj tj. obrtnik podlijeze plaéanju poreza na potrosnju.’® Cijena
pica koje se prodaje u ugostiteljskom objektu zapravo je porezna osnovica. Prema odluci lokalne

samouprave, odnosno grada ili op¢ine, odreduje stopu poreza koja najvise moze dosezati do 3%.

3.9. Porez na nasljedstva i darove

Sva naslijedena ili stecena imovina i dar koju primi fizicka i pravna osoba po drugoj osnovi bez
naknade, na podrucju Republike Hrvatske, podlijeze placanju poreza. Nakon utvrdivanja
porezne obveze te odbitka dugova i troskova koji su vezani uz imovinu na koju se placa porez,
odnosno nakon §to odluka postane pravomocna od strane nadleznog drzavnog tijela ili suda,
uplacuje se potreban iznos za gotov novac, vrijednosne papire, pokretnine 1 trziSnu vrijednost

novéanih trazbina. Iznos stope poreza na nasljedstva i darove je 4%.%°

SThttps://www.poreznauprava.hr/HR porezni_sustav/Stranice/porez_cestovna_motorna_vozila.aspx, preuzeto
31.08.2022.
38 https://www.porezna-uprava.hr/PdviEu/Stranice/PDViEU.aspx, preuzeto 31.08.2022
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3.10. Porez na promet nekretninama

Takva vrsta poreza primjenjuje se u slucaju kada porezni obveznik - obrtnik, stekne pravo
vlasniStva na nekretninu u Hrvatskoj u sluc¢aju kada se na takvu vrstu stjecanja ne trazi placanje

t.61

poreza na dodatnu vrijednos Prilikom utvrdivanja PDV-a, trziSna vrijednost nekretnine

postaje porezna osnovica. Stopa po kojoj se naplaéuje porez na nekretnine iznosi 3%.

3.11. Porez na kuée za odmor

Obrtnik koji posjeduje kucu za odmor smatra se obveznikom pla¢anja poreza. Samostalni
stambeni objekt ili objekt u sklopu stambene jedinice koji se koristi povremeno ili sezonski
spada u kategoriju kuca za odmor. Lokalna samouprava (op¢ina ili grad) odreduju visinu
placanja PDV-a u iznosu od 5,00 do 15,00 kn po Cetvornome metru povrSine koja se smatra

korisnom.®?

3.12. Porez na koriStenje javnih povrSina

Javna povrsina definira se kao svaka povrsSina ¢ija je namjena javna, odnosno Cije je koristenje
dostupno svakom gradaninu. U to su ukljucene javne zelene povrsine, pjeSacke zone i staze,
trgovi, parkovi, djecja igraliSta, otvoreni odvodni kanali i sl. Namjenu 1 koriStenje javnih

povrsina odreduje i1 propisuje lokalna jedinica.

3.13. Porez na automate za zabavne igre

Porezni obveznik je obrtnik koji automate za zabavne igre posjeduje u svrhu ostvarenja profita,
odnosno koji automate daje na uporabu u javnim i zabavnim klubovima, ugostiteljskim
objektima, itd. Osnovica su sve vrste automata za zabavne igre izuzev biljara koji su u vlasnistvu
Hrvatskog biljarskog saveza. Stopa poreza obracunava se mjesecno i iznosi 100 kn po svakom

automatu.

3.14. Porez na dobitke igara na srecu

Postoji viSe vrsti igara na sre¢u kao Sto su lutrijske igre, igre u casinima 1 igre kladenja. Porezni

obveznik za svaku od navedenih vrsta igara je osoba koja je stekla odredeni dobitak. Takoder,

o1 https://www.porezna-uprava.hr/PdviEu/Stranice/PDViEU.aspx, preuzeto 31.08.2022
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svaka osoba koja se bavi takvom ili slicnom poslovnom djelatnos¢u podlijeze poreznom sustavu.
Sto se ti¢e lutrijskih igara, osnovica koja se obradunava na novéane dobitke ovisi o visini
stecenog iznosa. Stopa PDV-a, isto kao i osnovica, ovisi o dobivenom iznosu te moze iznositi od
10% do 30%. Za igre u casinima, osoba koja prireduje takvu vrstu igara na srecu duzna je
placati porez, dok za obracun osnovice postoje mjeseCna i godiSnja naknada. Stopa poreza
takoder se dijeli na mjesecnu naknadu od 15% do 25% i godiSnju naknadu u iznosu od
500.000,00 kn i 300.000,00 kn. Kod igara kladenja takoder postoji mjesecna i godiSnja naknada
koja se tie obracuna osnovice, a takoder postoji i kod stope poreza. Stopa poreza na mjesecnoj
razini iznosi 5%, dok na godiSnjoj razini iznosi 1.000.000,00 kn (kladenje pomocu

samoposluznih terminala i mjesta uplate) i 3.000.000,00 kn (on-line kladenje).

63 https://www.porezna-uprava.hr/PdviEu/Stranice/PDViEU.aspx, preuzeto 01.09.2022.
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4. INSTITUCIJE ZA POTPORU I RAZVOJ PODUZETNISTVA U
REPUBLICI HRVATSKOJ

Uz svaki novi ili sekundarni poduzetnic¢ki pothvat veze se visoka razina pojave rizika, stoga je
vrlo bitno pruziti svakom kreatoru, tj. poduzetniku odredenu vrstu potpore. Uspjeh, realizacija i
opstanak poduzetnicke ideje i procesa upravo su u velikoj mjeri povezane s organizacijom unutar
drzave 1 postoje¢im ustanovama koje razvijaju potporne poduzetnicke programe. U posljednje
vrijeme kako u cijeloj Europskoj uniji, tako i u Hrvatskoj, vrlo je aktualno malo i srednje
poduzetnistvo. Europska unija prepoznala je trendove u suvremenom poduzetni$tvu te upravo u
segmente malog i srednjeg poduzetnistva usmjerava vecinu svojih potpora. S obzirom na to da se
Republika Hrvatska od 1. srpnja 2013. godine nalazi u Europskoj uniji, prakticira upravo
navedenu politiku te djelovanje svojih ustanova preusmjerava u tom smjeru.
Na podrucju Republike Hrvatske postoji nekoliko institucija koje pruzaju odredene potpore
novim 1 postoje¢im poduzetnicima te konstantno rade na razvoju novih programa razvoja.
Ustanove koje poticu razvoj gospodarstva u Hrvatskoj su:

e Ministarstvo gospodarstva i odrzivog razvoja,

e Hrvatska banka za obnovu i razvoj (HABOR),

e Hrvatska agencija za malo gospodarstvo i investicije (HAMAG BICRO),

e Hrvatska gospodarska komora,

e Hrvatska obrtnicka komora,

e FEuropski fond za regionalni razvoj,

e (Centar za politiku razvoja malih i srednjih poduzeca i poduzetnistva (CEPOR).

4.1. Ministarstvo gospodarstva i odrzivog razvoja

Ministarstvo gospodarstva i odrzivog razvoja predstavlja stoZernu ustanovu s jasno postavljenim
strategijama, smjerovima, planovima i1 programima koji pocivaju na nacelima zelenog i kruznog
gospodarstva. Jedna od glavnih politika Ministarstva je rad na povecanju konkurentnosti 1
unapredenju mikro, malog i srednjeg poduzetniStva. Takoder, svoje djelovanje Ministarstvo
nastoji usmjeriti ka primjeni inovacija i tehnologija, intelektualnom 1 industrijskom vlasnistvu,
stvaranju noviteta u trgovini i budenju industrije. U suradnji s drugim nadleznim institucijama,
Ministarstvo gospodarstva i1 odrzivog razvoja sudjeluje i u upravljanju strategijama koje su
vezane uz drZzavnu imovinu, zatim u izradi raznih analiza rekonstruiranja trgovackih drustava,

provodenju nacionalne koordinacije djelatnosti unutar trziSta Europske unije 1 sl. Svi strateski
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planovi usmjereni su prema povecanju konkurentnosti hrvatskog gospodarstva u Europskoj uniji
te na globalnoj razini. *

Uz razvoj i promicanje gospodarstva, uloga Ministarstva je i rad na promicanju te zastiti okolisa.
Ministarstvo svojim postavljenim strategijama nastoji promicati odrzivi razvoj u hrvatskom
gospodarstvu. Ministarstvo gospodarstva 1 odrzivog razvoja ima postavljen i objavljen
Provedbeni plan koji ¢e se nastojati realizirati u vremenskom razdoblju od 2021. godine do 2024.
godine. Provedbeni plan prati i ide u korak sa suvremenim dobom, tj. stavljen je naglasak na
segmente koji su izrazito aktualni u trenutnom globalnom gospodarstvu, a to su digitalizacija,
konkurentnost i umjetna inteligencija.

U provedbenom planu nalaze se sektori po kojima su navedene mjere koje se ti€u razvoja

gospodarstva, tj. poduzetni$tva. Neke od njih su: ©

1. Sektor za investicije : ,,Mjera s ciljem promocije i podrske investicijama*
Cilj mjere je privlacenje 1 poticanje investicija koje vode hrvatsku industriju prema vecoj
konkurentnosti, provodenju odrzivog razvoja i digitalizaciji. Takva politika trebala bi donijeti

nova radna mjesta i ublaZziti Sokove na iznenadenja koja dolaze s globalnog trzista.

2. Sektor za potpore i poduzetnicku infrastrukturu: “Mjera za razvoj i unapredenje
poduzetnicke infrastrukture u cilju stvaranja poticajnog i konkurentnog poslovnog

okruZenja*

Cilj mjere je reforma poduzetnicke infrastrukture kojom se nastoji osigurati podrSka boljem radu
1 funkcioniranju poduzetnicke infrastrukture. Ona je vrlo bitna stavka pri povecanju investicija i

zaposlenosti, jednakom razvoju prema zupanijama te razvoju malih i srednjih poduzeca.

3. Sektor za industrijsku politiku: ,,Nacionalni plan industrijskog poduzetniStva za

razdoblje 2021. - 2027. godine.*

Programom koji je odreden za razdoblje od 2020. godine do 2024. godine planirano je
provodenje mjere poticanja poduzetniStva 1 industrije kroz provodenje reindustrijalizacije
gospodarstva u svrhu porasta proizvodnje u industriji 1 granama industrije u kojima se moze
razviti potencijalna prednost nad konkurencijom. Transformaciju Industrije 4.0 trebala bi

omoguciti platforma za digitalizaciju. Ocekuje se 1 povecanje produktivnosti 1 konkurentnosti

% https://mingor.gov.hr/o-ministarstvu-1065/1065 27.08.2022.
65 https://mingor.gov.hr/o-ministarstvu-1065/1065 27.08.2022.
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kroz kreditnu liniju HBOR-a. ZavrsSetak programa za razdoblje 2021. - 2027. godine ocekuje se
kroz tekucu 2022. godinu te je planirani troSak izrade u iznosu od 1.500.000,00 kn.

4. Sektor za unaprjedenje i razvoj poduzetnistva i obrta: ,,Mjera za zadruZno

poduzetnistva i ocuvanje i razvoj tradicijskih i umjetni¢kih obrta*

Mjera se provodi s ciljem ocuvanja i razvoja tradicijskih obrta te poticanja razvoja zadruznog
poduzetnistva. Posljedice provodenja mjere su efikasniji i veci uspjeh na trzistu, napredak i rast
gospodarstva, veéa zaposlenost, povecanje prepoznatljivosti i konkurentnost proizvoda i usluga
zadruga, zadrZavanje postoje¢i radnih mjesta te otvaranje novih, poticanje inovativnosti uz
koristenje tehnologija danasnjice. Takoder, mjera obuhvaca i1 djelatnosti tradicijskih obrta s
naglaskom na rucni rad i bastinu posebne zanatske vjestine 1 umijeca. Kao rezultat provodenja
mjere, ocekuje se jacanje konkurentnosti umjetnickih 1 tradicijskih obrta te rast prepoznatljivosti

njihovih proizvoda.

5. Sektor za unaprjedenje i razvoj poduzetnisStva i obrta: ,Mjera za stjecanje znanja i

vjesStina za poduzetniStvo*

Svrha provodenja mjere za stjecanje znanja i vjestina za poduzetni$tvo je poticanje na stjecanje
strukovnoga zvanja koja nedostaju na trzistu rada. Mjera, odnosno takva vrsta poticaja
omogucuje mladim ljudima stjecanje vjestina u strukovnim zanimanjima te lakSi prijelaz iz
obrazovnog sustava u sustav rada, odnosno omogucuje lakSe zapoSljavanje. Pravilnim 1
ujednacenim provodenjem mjere, svaki mladi Covjek na podruc¢ju Republike Hrvatske ima
priliku, od rane dobi, stjecati poduzetniCke vjestine, znanja i kompetencije. Takav pristup ujedno

1 smanjuje broj nezaposlenih na Hrvatskom zavodu za zaposljavanje.

6. Sluzba za upravno-pravne poslove i registre u obrtu i poduzetniStvu: ,,Mjera za
Razvoj i odrzavanje Obrtnog registra i Razvoja i odrzavanja SrediSnjeg

informacijskog sustava malog gospodarstva*

Mjerom se nastoji osigurati pravilno funkcioniranje svih aplikativnih metoda bez zastoja. Uz
navedeno, svrha mjere je i rad na povecanju interaktivnosti s ostalim sustavima, moguénost
preuzimanja potrebnih podataka iz Obrtnog registra te povezivanje s bazama ostalih tijela koji su
u nadleZnosti javne vlasti. Pomo¢u modernizacije i1 koriStenja blagodati koje nudi danasnja
moderna tehnologija, a koju posjeduje Sredi$nji informacijski sustav, trebala bi se provesti
digitalizacija 1 modernizacija javne uprave koja bi time postala dostupnija gradanima te

obrtnicima. Uvodenje nove aplikacije e-obrta uvelike bi olakSalo postupak upisa novih obrta i
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statusnih promjena. Sve navedene radnje obrtnici bi odradili on-line, bez odlaska u ustanove
nadleznih upravnih tijela.

Mjere koje su navedene su samo neke od mjera koje se mogu pronaéi u Provedbenom planu
Ministarstva gospodarstva i odrzivog razvoja za razdoblje od 2021. do 2024.godine. Mjere koje
su navedene, vezane su uz gospodarstvo, poduzetniStvo i industriju. Iz navedenog, moze se
uvidjeti kako Ministarstvo gospodarstva 1 odrzivog razvoja nastoji postavljenim programom,
povecati konkurentnost hrvtaskog gospodartva, olaksati osnivanje novih poduzeca, povecati
zaposlenost te iskoristiti blagodati danasnje tehnologije za uvodenje inovacija u nadlezna

drzavna tijela, gospodarstvo i industriju. %

4.2. Hrvatska banka za obnovu i razvoj (HBOR)

Donosenjem Zakona o Hrvatskoj kreditnoj banci za obnovu, 12.lipnja 1992.godine, osnovana je
Hrvatska banka za obnovu. Od dvanaestoga mjeseca 1995.godine banka mijenja ime te se otad
naziva Hrvatska banka za obnovu i razvoj. Banka se definira kao izvozna 1 razvojna banka te
izvozno kreditna agencija na podru¢ju Republike Hrvatske. Svrha zbog koje je banka osnovana
je rad na poticanju razvitka hrvatskog gospodarstva. Razvoj gospodarstva na podrucju
Republike Hrvatske nastoji potaknuti: raznim ulaganjima u fondove rizicnog kapitala, davanjem
kredita, savjetovanjima u poslovanju, izdavanjem garancija i osiguranja izvoza od komercijalnih
1 politickih izvoza. HBOR svojim djelovanjem nastoji pomoc¢i poduzetnicima pri ostvarenju i
realizaciji poduzetni¢kih ideja, a time i ojacati hrvatsko gospodarstvo. Vlasnistvo HBOR-a
pripada Republici Hrvatskoj dok temeljni kapital ¢ine uplate iz Drzavnog proracuna te on iznosi

7 milijuna kuna. Takoder, postoji $est djelatnosti kojima se bavi HBOR, te su one:®’

Finacijska potpora za obnovu i razvoj hrvatskog gospodarstva,
Financijska potpora za infrastrukturu,

Poticaj za izvoz,

1
2
3
4. Potpora za razvoj malog 1 srednjeg poduzetnistva,
5. Poticaj za zastitu okolisa,

6

Osiguranje prilikom izvoza hrvatskih roba i usluga od netrZi$nih rizika.

66https ://mingor.gov.hr/UserDocsImages/ GLAVNO%20TAINI%C5%A0TVO/Strategija,%20planovi%201%200ostal
1%20dokumenti/PROVEDBENI%20PROGRAM%20MINGOR-IZMJENE%201%20DOPUNE-
tekstualni%20dio.pdf , preuzeto 28.08.2022.

67 https://www.hbor.hr/naslovnica/hbor/o-nama/ , preuzeto 29.08.2022.
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Kroz 2021. godinu odobreno je 1797 plasmana koji su iznosili vise od 7,7 milijardi kuna. Glavne
aktivnosti u 2021. godini bile su usmjerene na kreditiranje $to je rezultiralo s 1193 novih kredita
u iznosima od 5 milijuna kuna. Odobreni krediti u ve¢inskom iznosu namijenjeni su za nove
investicije koje bi trebale doprinijeti povecanju konkurentnosti hrvatskih poduzetnika,
zaposljavanju te ulaganju u nove tehnologije. Mali i srednji poduzetnici s 1108 odobrenih kredita
bili su najbrojniji korisnici HBOR-ovih kredita u 2021. godini. Osim kreditiranja, aktivnosti
HBOR-a u 2021. godini bavile su se i s ublazavanjem posljedica koje je ostavila pojava
pandemije COVID-19 na hrvatsko gospodarstvo i poduzetnistvo. Povodom pojave pandemije, u
ozujku 2020. godine, HBOR je omogucio poduzetnicima koriStenje moratorija i reprogram
obveza koje su bile prethodno postavljene. Inicijalno odobreni moratorij omogucio je, ponajprije
klijentima HBOR-a koji se bave turizmom, pravo na koristenje novog ili dodatnog moratorija. Za
vrijeme trajanja moratorija HBOR nije napla¢ivao naknadu ni redovitu kamatu svojim
klijjentima. Takoder, postavljeni su novi kreditni programi za obrtna sredstva s kamatnom
stopom veéom od 0%.°® HBOR je osmislio na¢in na koji bi potaknuo banke na &eScée
odobravanje kredita poduzetnicima, uvodenjem novih metodama osiguranja 1 izdavanjem
jamstava kojima se preuzima rizik od kredita u iznosu od 100%.

Uz COVID mjere, uvedene su i mjere vezane uz potres. Naime, za poduzetnike koji se odluce na
poslovanje u potresom pogodenom podrucju, odnosno u Sisacko-moslavackoj zupaniji, vrijedi
povoljnije kreditiranje i niza kamatna stopa.

,,Do no significant harm “predstavlja na¢elo koje se veZe uz kriterij ocjene projekta.®® Nacelo je
formirano u okviru NPOO-a te nalaze da ni jedna investicija koja se financira ne smije svojim
djelovanjem negativno utjecati na okoli§, ekosustav, vodu, klimu te ostale ciljeve koji su

postavljeni u okviru EU Green deala.

Tablica 3. Financijske informacije za razdoblje od 2019. do 2021. godine, u milijunima kuna

2019.godin 2020.godina 2021.godina
a
Ukupna imovina 26.446,49 28.680,36 28.249,99
Bruto krediti 26.571,11 27.197,29 26.329,34

68 https://www.hbor.hr/wp-content/uploads/2022/05/24.3.22.-HRV-Godisnji-financijski-izvjestaji-za-202 1-HBOR-
FINAL.docx preuzeto 29.08.2022.

% https://www.hbor.hr/wp-content/uploads/2022/05/24.3.22.-HRV-Godisnji-financijski-izvjestaji-za-202 1-HBOR-
FINAL.docx , preuzeto 29.08.2022.
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Ukupni kapital 10.267,10 10.354,62 10.567,73

ukupni prihodi 702,69 657,97 728,64
Ukupni rashodi (547,64) (578,63) (541,56)
Dobit 155,05 79,34 187,08
Kamatni prihodi 664,59 621,34 676,17
Kamatni rashodi (311,56) (244,19) (184,61)
Neto kamatni 353,03 377,15 491,56

Izvor:https://www.hbor.hr/wp-content/uploads/2022/05/24.3.22.-HRV-Godisnji-financijski-izviestaji-za-202 1-

HBOR-FINAL.docx, pregledano 29.08.2022.

U tablici, prema financijskom izvjesStaju za 2021.godinu, prikazani su sljedec¢i podaci: ukupna
imovina, bruto krediti, ukupni kapital, ukupni prihodi, ukupni rashodi, dobit, kamatni prihodi,
kamatni rashodi te neto kamatni. U tablici su za sve podatke navedeni iznosi koje je svaki
podatak biljezio kroz 2019., 2020., 2021. godinu. Vidljivo je kako ukupna imovina HBOR-a
biljezila rast u 2020. godinu s obzirom na stanje u 2019. godini. Zatim, ukupna imovina
doZivljava blagi pad u 2021. godini. Sto se ti¢e bruto kredita najve¢i iznos zabiljeZen je u 2020.
godini, a ukupni kapital je u svakoj navedenoj godini priblizno u istom iznosu s malim broj¢anim
odstupom. Skoro ujednaceno kretanje prikazuju i ukupni rashodi 1 kamatni prihodi. U 2021.

godini rastu ukupni prihodi, dobit i neto kamatni dok padaju kamatni rashodi.

4.3. Hrvatska agencija za malo gospodarstvo, inovacije i investicije

(HAMAG BICRO)

Hrvatska agencija za malo gospodarstvo, inovacije i investicije postoji od 2014. godine i nastala
je spajanjem dviju hrvatskih agencija, Hrvatske agencije za malo gospodarstvo i investicije
(HAMAG INVEST) i1 Poslovno-inovacijske agencije Republike Hrvatske ( BICRO). Agencija se
smatra, uz Ministarstvo gospodarstva i odrZivog razvoja, najvaznijom institucijom za poticanje
malog gospodarstva te rasta i razvoja poduzetni§tva na podru¢ju Republike Hrvatske.”
Aktivnosti agencije usmjerene su na poticanje razvoja malog gospodarstva, poticanje na ulaganja

u malo gospodarstvo, pruzanje financijske potpore subjektima malog gospodarstva davanjem

70 Bakoti¢ D., Bulog I.,Dul¢ié 7., Glamuzina M. Klepi¢ Z., Kruzi¢ D., Lovrin¢evi¢ M., Ostoji¢-Mihi¢ A. (2016.),
Sveuciliste u Mostaru, Ekonomski fakultet, Mostar [str.47]
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kredita i jamstva tim istim subjektima malog gospodarstva za kredite koje su kreditori odobrili te
pruzanje financijske potpore poduze¢ima koje teze inovativnosti i uvodenju novih tehnologija.
koji pruzaju potporu novim i postoje¢im poduzetnicima. Trenutno otvoreni natjecaji koji se

nalaze na stranicama HAMAG-BICROA su:’!

1. Bespovratne potpore za novonastala poduzeca
Svrha potpore je poticati rast i razvoj novoosnovanih poduzeca Cije se poslovanje temelji na
inovacijama, znanju i suvremenim tehnologijama. Ukupna bespovratna sredstva potpore iznose

141.700.000,00 kn.

2. Potpora poduzecima za tranziciju na energetski i resursno u¢inkovito gospodarstvo
Cilj potpore je pruzati pomo¢ za $to bolju 1 brzu prilagodbu gospodarstva prema svim sadasnjim
1 budu¢im ekoloSkim zahtjevima. Takoder, naglasak je stavljen i na ulaganja za stjecanje zelenih
vjestina i §to bezbolniju zelenu tranziciju. Takvom politikom, smanjilo bi se oneciS¢enje okolisa
1 klimatske promjene te potaknuo odrZivi razvoj, zaposlenost 1 konkurentnost. Ukupan

raspolozivi iznos za potporu je 1.900.000.000,00 kn.

3. Bespovratne potpore za digitalizaciju
Pomocu potpora poduzetnicima bi se olakSala modernizacija i uvodenje novih tehnologija u
poduzetnicke pothvate 1 objekte. Naime, pomocu ulaganja u modernu opremu 1 digitalne alate
poboljsali bi se proizvodni postupci, nacini isporuka usluga te bi ojacale digitalne vjestine. Za

potporu je osigurano 206. 000.000,00 kuna.

4. Eurostars program
Eurostars program svoje djelovanje usmjerava na mikro, mala i srednja poduzeca koja potice na
suradnju s medunarodnim partnerima. Cilj programa je razviti novi proces, proizvod ili uslugu

koriStenjem razvojno-istrazivackih aktivnosti. Bespovratna novcana sredstva osigurana su u

iznosu od 1.500.000,00 kn.

5. Dokazivanje inovativnog koncepta

7 https://hamagbicro.hr/vijesti-i-najave/ , preuzeto 02.09.2022.
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Svrha programa je povecéati spremnost za stvaranje novih procesa i proizvoda koriStenjem
poboljsanih inovacijskih i razvojno-istrazivackih kapaciteta znanstvenih i poslovnih organizacija.

Ukupna novc¢ana sredstva za program iznose 36.165.000,00 kn.

4.4. Hrvatska gospodarska komora (HGK)

Hrvatska gospodarska komora je samostalna poslovna organizacija koja je osnovana prije 170
godina. Zada¢a HGK-a je zastupati, promicati i uskladivati sve zajednic¢ke interese svojih ¢lanica
pred svi organima u Republici Hrvatskoj 1 izvan nje. Svaka pravna 1 fizicka osoba koja djeluje u
Hrvatskoj 1 obavlja odredenu poslovnu djelatnost moze postati clanicom. Uza sve navedeno

aktivnosti HGK-asu1i:

- procjena mogucénosti i uvjeta gospodarskog razvoja,

- zastupanje svih interesa Clanica pred drZavnim organima prilikom izrade 1 oblikovanja
mjera ekonomske politike 1 ekonomskog sistema,

- poticati razvoj 1 uspostavu poslovnih pothvata u inozemstvu,

- poticati razvoj, inovacije 1 istrazivanja,

- poticati napredak na podrucju informatizacije gospodarstva, komunikacije te pracenje
razvoja hardvera 1 softvera,

- konstantno obrazovanje i nadopunjavanje znanja kadrova unutar gospodarstva. 72

HGK svoje aktivnosti i1 djelovanje prilagodava vremenu te potrebama javnosti 1 zbivanjima u
politici 1 gospodarstvu §to dokazuju navedeni planovi u vezi sa sustavnim pripremama clanica
povodom uvodenja eura, zatim pruzanjem podrske prilikom digitalne transformacije te razvojem
suvremenog radnog zakonodavstva.
U sklopu HGK djeluje nezavisni centar za mirenje ¢ija je funkcija pruzanje usluga mirenja u
postupku, gdje jedan ili viSe izmiritelja pomaZzu strankama na nezavisan i nepristran nacin pri
postizanju nagodbe u trgovackim, gradanskim, radnim i ostalim sporovima imovinskopravne
prirode u vezi s pravima koja omogucuju slobodno raspolaganje. Centar za mirenje postoji od
2002. godine prihva¢anjem Pravilnika o mirenju (NN 81/2002).

Nadalje, uz Centar za mirenje HGK, za rjeSavanje sukoba djeluju i1 Stalno arbitrazno sudiSte
HGK 1 Sud ¢asti HGK. Stalno arbitrazno sudiste je sudiste s dugom tradicijom ¢iji je rad zapoceo

osnivanjem prve institucionalne arbitraze pri Komori u Zagrebu, davne 1853. godine. Sudiste

slovi za najvecu 1 najstariju arbitraznu instituciju na podrucju Republike Hrvatske te vrsi usluge:

2 Bakoti¢ D., Bulog I.,Dul¢ié 7., Glamuzina M. Klepi¢ Z., Kruzi¢ D., Lovrin¢evi¢ M., Ostoji¢-Mihi¢ A. (2016.),
Sveuciliste u Mostaru, Ekonomski fakultet, Mostar [str.47]
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e Organizacije za arbitrazno rjeSavanje sporova nastalih izmedu stranih i domacih fizickih i
pravnih osoba.
e Organizacije za arbitrazno rjeSavanje sporova po posebnim odredbama koje vrijede za
ubrzani arbitrazni postupak.
e Pruzanje tehnicke i organizacijske potpore na zahtjev stranaka u ad hoc arbitraznim
postupcima.
e Moguénost da ovlastenik imenovanja SudiSta nastupa kao ovlaStenik imenovanja
ukljucujuéi ad hoc i druge vrste postupaka. >
Sud casti HGK donosi odluke o sporovima koji su uzrokovani prodajom proizvoda, pruzanjem
usluga slabe ili nezadovoljavajucée kvalitete, namjernim zaklju¢ivanjem nejasnih ili nedovrSenih
ugovora u prometu usluga i proizvoda, oglaSavanjem koje donosi Stetu potroSacima ili

konkurentima, nepoStenom prodajnom praksom i sl.

Djelovanje Hrvatske gospodarske komore podijeljeno je prema kategorijama koje su navedene
na internetskim stranicama komore:

e podrucje industrije,

e podrucje prometa,

e industrija hrane i pica te poljoprivreda,

e podrucje kreativnih djelatnosti,

e prostorni razvoj i graditeljstvo,

e institucije financijske prirode,

e kuvaliteta,

e razvitak poslovanja,

e podrucje turizma, trgovine i ostalih usluga,

e raCunovodstvo 1 porezi te pravno savjetovanje,

e podrucje energetike 1 odrzivog razvoja,

e podru¢je informacijskih i komunikacijskih tehnologija,

e internacionalizacija,

e podrucje zdravstva,

e podrugje trzista rada.”

73 https://hgk.hr/centar-za-mirenje/o-centru-za-mirenje , preuzeto 29.08.2022.
74 https://hgk.hr/kategorije , preuzeto 29.08.2022.
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4.5. Hrvatska obrtnicka komora (HOK)

Hrvatska obrtnicka komora definira se kao samostalna stru¢no poslovna organizacija svih
obrtnika u Hrvatskoj. Zamisao pri osnutku komore bila je da svojim radom promice, uskladuje i
zastupa zajednicke interese njezinih ¢lanova, tj. obrtnistva. HOK se prezentira kao pravna osoba
u kojoj je ¢lanstvo obavezno. Clanovi komore su fizicke i pravne osobe te svi obrtnici koji
djeluju u Hrvatskoj. Na Zupanijskoj razini prijavljeno je dvadeset podruc¢nih obrtni¢kih komora
koje se u konacnici udruzuju u Hrvatsku obrtni¢ku komoru. Jedinstveni sustav organizacije obrta
sastavljen je od Hrvatske obrtnicke komore, podru¢ne obrtnicke komore te udruzenja obrtnika.

Ovlasti, odnosno funkcije HOK-a su:

ishodovanje licence za izvodenje prakti¢ne nastave 1 vjezbi naukovanja koje su u skladu

sa Zakonom o obrtu za pravne osobe 1 obrtnike,

- ishodovanje dozvole odnosno potvrde o polozenom ispitu vezanom uz stru¢nu
osposobljenost,

- ishodovanje diplome o polozenom majstorskom ispitu, tj. o steCenom majstorskom

zvanju,

- sudjelovanje u osnivanju Suda ¢asti.”

Djelovanje Hrvatske obrtnicke komore provodi se kroz aktivnosti promicanja obrtnistva i obrta,
zastupanja svih interesa obrtnika pred tijelima u drzavnoj nadleznosti prilikom procesa
oblikovanja gospodarskih sustava, izgradnje i promicanja obrazovanja i osposobljavanja obrtnika
te obrtniCkih zanimanja, pruzanja potpore i pomoc¢i kod otvaranja te samog poslovanja obrta,
vodenja knjiga obrtnika 1 ostalih aktivnosti koje je odredio zakon Hrvatske obrtnicke komore.

Svi ¢lanovi, ve¢inskim dijelom obrtnici, uzivaju u raznim pogodnostima koje im donosi ¢lanstvo

u Hrvatskoj obrtnickoj komori:

obrtnici imaju pravo na pogodnosti pri dobavlja¢ima proizvoda i usluga s kojima HOK

ima sklopljene ugovore o suradnji projekta HOK obrtnik plus,
- mogucénost informiranja o novitetima u poslovanju,
- usluge besplatnih savjeta,
- pomoc¢ pri rjeSavanju sporova,
- usluge licenciranja radionica,
- provodenje ispita strucnih i majstorskih ispita,

- objava web stranice bez nov¢ane naknade,

5 Bakoti¢ D., Bulog I.,Dul¢ié 7., Glamuzina M. Klepi¢ Z., Kruzi¢ D., Lovrincevi¢ M., Ostojic-Mihi¢ A. (2016.),
Sveuciliste u Mostaru, Ekonomski fakultet, Mostar [str.48]
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- mogucénost educiranja i stjecanja novih znanja na raznim radionicama i seminarima,
- dostupnost on-line obrazaca,

- beneficija upisa u bazu obrta te burzu ponude i potraznje,

- usluga pruzanja potpore i zastupnistvo pri donoSenju propisa,

- mogucénost nastupa na sajmovima uz manja nov¢ana davanja,

- dostupnost informacija i savjeta u vezi strukovnog obrazovanja.”®

Prema podacima navedenima na internetskim stranicama Hrvatske obrtnicke komore, komora

svaku godinu dodijeljuje bespovratna sredstva odabranim i potrebitim ustanovama i projektima.

Tablica 4. Prikazuje bespovratna novcana sredstva koja su dodijeljena u 2021.godini

Donacije bespovratnih novcanih sredstava: Iznos u kunama

1. Golubic trgovina-donacija Sisacko- moslavacka Zupanija 4.219,93

2. Donacija HOK-a Sisacko-moslavackoj Zupaniji 350.019,73

3. Meditex-donacija SSZ 19.692,50

4. Pekara i trgovina-donacija SMZ 24.399,38

5. Kuéa Puntijar-donacija SMZ 3.703,38

6. Udruga Nismo same-projekt prijevoz Zena na kemoterapiju 2.000,00

7. KK Obrtnik-organizacija 66. kuglackog prvenstva 5.000,00

8. Udruga ladara Stablina-organizacija Maraton lada 8.000,00

9. Drustvo za kajkavsko kulturno stvaralastvo —odrZavanje 10.000,00

Tjedan kajkavske kulture

10 OK PSZ-pomo¢ obrtnicima koji su stradali u elementarnoj 160.000,00
nepogodi
11 Tekstilno tehnoloski fakultet-organizacija znanstveno- 5.000,00

stru¢nog savjetovanja

Ukupno 590.034,92

[zvor: https://www.hok.hr/sites/default/files/page-docs/2022-

04/Godi%C5%A1nje%20financijsko%20izvie%C5%A 1%C4%87¢%20i%20bilje%C5%A 1ke%20HOK -
a%20za%202021_pomo0%C4%87i.pdf , preuzeto 29.08.2022.

76 hitps://www.hok.hr/o-hok-u/dokumenti, preuzeto 01.09.2022.
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Prema financijskom izvjestaju Hrvatske obrtnicke komore za 2021. godinu, donirano je ukupno
590.034,92 kuna bespovratnih nov¢anih sredstava razli¢itim ustanovama i projektima. Donacije
su dane u razne sektore poput poduzeca koje proizvodi medicinsku opremu (Meditex),
prehrambenih obrta Pekara i trgovina, visokoobrazovne ustanove Tekstilno-tehnoloski fakultet,
Udruzi ,,Nismo same* i Udruzi ladara ,,Stablina®, Kuc¢a Puntijar, Golubi¢ trgovini, Drustvu za
kajkavsku kulturu, Sisacko-moslavackoj Zupaniji 1 obrtnicima koji su dozivjeli stradavanja

uzrokovanih elementarnim nepogodama.

4.6. Europski fond za regionalni razvoj (EFRR)

Europski fondovi definiraju se kao financijski instrumenti koji se provode u sklopu javne politike
u svim zemljama Clanicama. Koriste se za provedbu projekata unutar Europske unije te njihovu
financijsku infrastrukturu, zapravo ih ¢ini novac gradana Europske unije. Pomoc¢u Europskih
strukturnih 1 investicijskih fondova financira se kohezijska politika. Europski strukturni i
investicijski fondovi objedinjuju pet razli¢itih fondova: Kohezijski fond, Europski socijalni fond,
Europski poljoprivredni fond za ruralni razvoj, Europski fond za pomorstvo 1 ribarstvo te
Europski fond za regionalni razvoj.
Dakle, Europski fond za regionalni razvoj jedan je od pet strukturnih 1 investicijskih fondova
Europske unije ¢iji je cilj potaknuti razvoj malog i srednjeg poduzetnistva te lokalni razvoj,
ulaganjem u proizvodne i infrastrukturne investicije. Uz razvoj malog 1 srednjeg poduzetnistva,
svrha djelovanja fonda je 1 stvaranje novih radnih mjesta te oCuvanje postojecih. Putem fonda
omogucéeno je financiranje subjekata ¢ije su aktivnosti bazirane na:”’

- socijalnu, obrazovnu i zdravstvenu infrastrukturu,

- podrzavanje regionalnog 1 lokalnog razvitka te inovacija 1 istrazivanja za razvoj

unutrasnjeg potencijala,
- zadrzavanje postojec¢ih radnih mjesta i stvaranje novih putem produktivnih ulaganja,
- ulaganja u podruc¢jima energetike, prometa, okoliSa, informacijskih tehnologija kako bi se
gradanima pruzile osnovne usluge.

Sredstva fonda dostupna su za regionalnu i lokalnu vlast, Skole, sveuciliS§ta, mala i1 srednja
poduzeca, istrazivacke centre, korporacije, trening centre, udruge, nevladine organizacije, javna
tijela 1 volonterske organizacije.
Djelovanjem, radom i nov€anim sredstvima iz Europskog regionalnog fonda nastoje se smanjiti

gospodarske, teritorijalne i socijalne nejednakosti u drustvu i u poslovanju.

77https:// strukturnifondovi.hr/eu-fondovi/, preuzeto 30.08.2022.
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Kroz fond se planiraju omoguciti nova ulaganja za razdoblje od 2021. godine do 2027. godine.
Provodenjem plana ocekuje se povecanje konkurentnosti, jacanje socijalne potpore, smanjenje
zagadenosti okoliSa i1 klime, te jaCanje mobilnosti. Planirana nov€ana sredstva za navedeno

razdoblje iznose 226,05 milijardi eura.’

4.7. Centar za politiku malih i srednji poduzeca i poduzetniStva (CEPOR)

»Mala 1 srednja poduzeca Cesto se spominju kao generatori buduceg ekonomskog rasta i
kategorija ¢ijoj konkurentnosti svaka drZava mora posveéivati izrazitu paznju.“’

Na temelju sporazuma koji je sklopljen 2001. godine, izmedu Instituta otvoreno drustvo
Hrvatska 1 Hrvatske vlade, stvoren je Centar za politiku razvoja malih 1 srednjih poduzeca 1
poduzetnistva. Postoji sveukupno 10 institucionalnih osnivata CEPOR-a, od akademske
zajednice 1 razvojnih agencija do poduzetnickih centara.

Misija je djelovanje CEPOR-a usmjeriti na Sirenje utjecaja prema politickom 1 javnom okruzenju
1 raditi na formiranju poduzetnicke kulture 1 institucionalnog okvira za poduzetni¢ko djelovanje.
Stoga CEPOR u svoje podru¢je rada stavlja istrazivacke procese koji se provode s ciljem
objektivnog pronalazenja korijena problema te pronalaska rjeSenja za taj problem. Uz
istrazivanja, vrlo bitna stavka u radu CEPOR-a je 1 razvoj politike putem koje se nastoji
savjetovanjem institucija u nadleznosti Hrvatske vlade, izgraditi zakonodavni 1 institucionalni
resurs Vlade. Takav resurs, omogucio bi uvodenje efikasnih i transparentnih politika u sektoru
malih 1 srednjih poduzeca.

CEPOR je i prvi think-tank na podruc¢ju Republike Hrvatske, odnosno prvi suvremeni tip
neprofitne zajednice ¢iji se rad zasniva na istraZivanju i izobrazbi vezanima uz neki problem ili
javnu politiku.®® U dananje vrijeme zbog svoje uc¢inkovitosti pri stvaranju novih ideja i politika,
sve je zastupljeniji takav tip neprofitne organizacije te se njihove namjene i djelatnosti razlikuju
od sektora ili drzave u kojoj djeluju.

U sklopu rada CEPOR-a, od 2002. godine provodi se Global Entrepreneurship Monitor (GEM).
GEM je osnovan 1999. godine s namjerom da na svjetskoj razini vrSi istrazivatke procese

usmjerene prema poduzetni¢kom sektoru.’! U Hrvatskoj kontrolira poduzetni¢ku angaZiranost na

78https:// ec.europa.eu/info/funding-tenders/find-funding/eu-funding-programmes/european-regional-development-

fund-erdf hr#mogunosti-financiranja , preuzeto 30.08.2022.

7 Bakovié T., Ledi¢- Puri¢ D.,(2011) Uloga u poslovanju malih i srednjih poduzeca, Sveucliste u Zagrebu,
Ekonomski fakultet Zagreb, Zagreb

80 https://www.cepor.hr/izvjesce-o-malim-i-srednjim-poduzecima-u-hrvatskoj/, preuzeto 31.08.2022.

81 https://www.cepor.hr/egem-global-entrepreneurship-monitor/ 31.08.2022.
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individualnoj razini 1 poduzetnicku okolinu tijekom etapa poduzetnickog ponasanja
(prepoznavanje poduzetnicke prilike, namjere, zapocinjanje i rast poduzetnic¢kog pothvata,
izlazak iz poduzetniStva) i njihova obiljezja (druStveni status, rizik, strah od neuspjeha, vjestine)
u poduzetnickom sektoru.

CEPOR, od 2011. godine za svaku godinu objavljuje izvjes¢e o zbivanjima u sektoru malih 1
srednjih poduzeéa.’? Cilj sastavljanja i iznoSenja godi$njih izvjeStaja javnosti je doprinijeti
stvaranju koherentne baze informacija koja ¢e omoguditi istrazivacima, politiCarima i medijima
detaljan pregled promjena koje su se dogodile u sektoru malog i srednjeg poduzetnistva. U
Hrvatskoj prema posljednjem izvjestaju, najvec¢i dio gospodarstva ¢ine mali 1 srednji poduzetnici
te taj broj konstantno raste, stoga su institucije poput CEPOR-a izrazito bitne za daljnji razvoj

gospodarstva i poduzetnistva.

4.8. Izvjes¢e CEPORA o malim i srednjim poduzeéima na podrucju

Republike Hrvatske

U 2021. godini izdano je zadnje izvjeS¢e o malim 1 srednjim poduze¢ima pod nazivom ,,Mala i
srednja poduzeca u Hrvatskoj u uvjetima pandemije bolesti COVID-19. Navedene su sve
promjene koje su nastale u sektoru malih i srednjih poduzeca uslijed djelovanja pandemije u
2020. godini 1 djelomic¢no u 2021. godini.

Istrazivanje za izradu izvjeS¢a provedeno je, 1 u konacnici sastavljeno, na temelju sekundarnih
izvora podataka koji su ve¢ odredene institucije objavile u svojim izvjeS¢ima. Izvjesce je
bazirano na financijskim pokazateljima 1 djelatnostima institucija odgovornima za kvalitetu
okoline malih i srednjih poduzec¢a u Hrvatsko;j.

Sektor malih 1 srednjih poduzeca odreduju i definiraju Zakon o raCunovodstvu 1 Zakon o poticaju
malog gospodarstva. U 2020. godini, poslovalo je 140 000 poslovnih organizacija na podrucju
Republike Hrvatske Sto pokazuje da se kroz razdoblje od pet godina broj registriranih poduzeca
povecao za 21%. Pojava pandemije nije negativno utjecala na otvaranje novih poslovnih
organizacija Sto dokazuje 2749 novootvorenih poduze¢a u 2020. godini. S druge strane, usprkos
porastu otvaranja novih poduzeca, cijeloukupni poslovni sektor u konac¢nici pokazuje negativne

posljedice koje je ostavila pandemija COVID-19.

82 https://www.cepor.hr/wp-content/uploads/2015/03/CEPOR-Mala-i-srednja-poduze%C4%87a-u-HR-u-vrijeme-
pandemije-COVID-19.pdf 30.08.2022.
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Poduzetnicke aktivnosti koje su mjerene pomoc¢u TEA indeksa u GEM istrazivanju temelje se na

odgovorima dobivenima od 100 ispitanika u dobi od 18 do 64 godina.®

Tablica 5. Prikazana je struktura poduzeca vezana uz njihovu veli¢inu za vremensko razdoblje

od 2016. do 2020. godine.

2016. 2017. 2018. 2019. 2020.
Broj Broj Broj Broj Broj
subjekata subjekata subjekata subjekata subjekata
Mikro
poduzeca 102.764 107.635 117.942 122.403 124.348
Mala
poduzeca 10.045 10.717 11.317 11.962 12.638
Srednja
poduzeca 1.347 1.400 1.498 1.525 1.632
Velika
poduzeca 327 329 360 370 391
Ukupno 114.483 120.081 131.117 136.260 139.009

Izvor: https://www.cepor.hr/wp-content/uploads/2015/03/CEPOR-Mala-i-srednja-poduze%C4%87a-u-HR -u-

vrijeme-pandemije-COVID-19.pdf, preuzeto 30.08.2022.

U tablici strukture poduzec¢a za razdoblje od 2016. do 2020. vidljivo je ukupno povecanje broja
registriranih poduzeca svih kategorija kroz cetiri godine te je ukupan broj poduzeca u 2020.
godini iznosio 139.009. Prvo mjesto po najvecem broju subjekata zauzima kategorija mikro
poduzeca te se taj broj konstantno povecava. U 2020. godini zabiljezeno je 124.348 mikro
poduzeca, 12.638 malih poduzeca, 1.632 srednjih poduzeéa. Najmanje je velikih poduzeéa, njih
391. Moze se zakljuciti kako s velikom broj¢anom razlikom u hrvatskom gospodarstvu prednjace

mikro, mala te srednja poduzeca.

Tablica 6. Prikaz poduzeca prema veli€ini, zaposlenosti, ukupnom prihodu i izvozu u 2019. i

2020. godini.

8 https://www.cepor.hr/wp-content/uploads/2015/03/CEPOR-Mala-i-srednja-poduze%C4%87a-u-HR-u-vrijeme-
pandemije-COVID-19.pdf, preuzeto 30.08.2022
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Ekonomski kriteriji Mala poduzeca Srednja poduzeca Velika poduzeéa
valorizacije sektora

2019. 2020. 2019. 2020. 2019. 2020.
Broj zaposlenih 249.826 244.445 183.189 180.166 250.158 264.619
Udio zaposlenih 25,8% 25,8% 18,9% 19% 25,8% 27,95
Ukupan prihod (mil 189.187 176.372 165.172 158.040 315.765 312.058
kn)
Ukupan prihod (udio) 23,8% 23,7% 20,7% 21,2% 39,7% 42%
lzvoz (tis.kn) 31.064 28.779 36.739 35.977 71.273 66.275
Izvoz (udio) 20,5% 20,4% 24,3% 25,5% 47,1% 47%

Izvor: https://www.cepor.hr/wp-content/uploads/2015/03/CEPOR-Mala-i-srednja-poduze%C4%87a-u-HR -u-

vrijeme-pandemije-COVID-19.pdf , preuzeto 30.08.2022.

U tablici je prikazano stanje u poduzec¢ima prema veliCini, broju zaposlenih, ukupnom prihodu i
izvozu u 2019. 1 2020. godini. 1z prilozenog je vidljivo kako najve¢i pad radnih mjesta biljeze
mala poduzeca u kojima je izgubljeno 5.400 radnih mjesta. Zatim slijede srednja poduzeca u
kojima je 3.000 radnih mjesta manje, dok se kod velikih poduze¢a odvija povecanje broja
zaposlenih s ¢ak 14.500 novih radnih mjesta. Sto se ti¢e ukupnog prihoda vidljiv je pad kod
malih poduzeca za 0,1%. U srednjim 1 velikim poduzeé¢ima vidljiv je porast, kod srednjih
poduzeca za 0,5%, kod velikih poduzeca za 2,3%. Velika poduzeca su u 2020. godini svojim
poslovanjem sudjelovala u ukopnom gospodarstvu Hrvatske s 42% prihoda, srednja poduzeca s
21,2%, a mala poduzeca s 23,7%. Ukupan izvoz smanjio se kod malih 1 velikih poduzeca za
0,1%, dok se kod srednjih poduzeéa povecao za 1,2%. Moze se zakljuciti kako je pojava

pandemije COVID-19 utjecala na smanjenje broja zaposlenih kod malih i srednjih poduzeca.

Grafikon 1. Prikaz broja zaposlenih, ukupnog prihoda 1 izvoza prema veli¢ini poduzec¢a u 2020.

godini.
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Izvor: https://ww.cepor.hr/wp-content/uploads/2015/03/CEPOR-Mala-i-srednja-poduze%C4%87a-u-HR-u-

vrijeme-pandemije-COVID-19.pdf, preuzeto 30.08.2022.

Sektor malih 1 srednjih poduzeca u 2020. godini brojao je 72,1% zaposlenih 1 ostvareno je 58%
prihoda te 53% izvoza na nivou Hrvatske. Usporeduju¢i 2020. 1 2019. godinu, vidljiv je pad
zaposlenih u sektoru malih 1 srednjih poduzeca jer je taj sektor u 2019. godini biljezio 74,3%
zaposlenog kadra. Ukupni prihod takoder je pao u odnosu na 2019. godinu kada je iznosio
60,3%. Sto se ti¢e velikih poduzeca, ona biljeze porast u broju zaposlenih te pad u ukupnim

prihodima. Udio u izvozu uvecan je §to se ti¢e malih i velikih poduzeca.

Tablica 7. Prikaz financijske u¢inkovitosti poduzeca za 2019. 1 2020. godinu

Poduzeca 2019. 2020.
Mala poduzeca

| Milijun HRK |

Dobit 11.487 11.659

| Gubitak | 2.891 | 4.055 |

Konsolidirani rezultat  8.596  7.604

‘ Srednja poduzeéa |
Dobit 9.396  9.406

| Gubitak | 2.269 |3.998 |
Konsolidirani rezultat  7.127  5.409

‘ Velika poduzeéa |

Dobit 17.632 15.073

| Gubitak | 1.921 |7.164 |
Konsolidarani rezultat 15.711 7.909

‘ Ukupno |
Dobit 48.872 45.922

| Gubitak | 17.590 | 24.952 |

Konsolidirani rezultat 31.282 20.970
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Izvor: https://www.cepor.hr/wp-content/uploads/2015/03/CEPOR-Mala-i-srednja-
poduze%C4%87a-u-HR-u-vrijeme-pandemije-COVID-19.pdf , preuzeto 30.08.2022.

Mala poduzeca u 2020. godini ostvarila su neto dobit od 7.604 milijuna kuna, dok su u 2019.
godini ostvarila 8.596 milijuna kuna. Prema navedenim podacima mala poduzeca su u 2020.
godini ostvarila manji dobitak u odnosu na 2019. godinu za 992 tisu¢e kuna. Kod poslovanja u
sektoru srednjih poduzeca zabiljezen je takoder pad neto dobiti. Naime, srednja poduzeca su u
2019. godini postigla neto dobit od 7.127 milijuna kuna, dok je taj iznos u 2020. godini bio manji
za 1.718 milijuna kuna te je iznosio 5.409 milijuna kuna. Velika poduzeca, usporedujucu neto
dobit u 2019. i 2020. godini, ostvarila su manji dobitak u 2020. godini u iznosu od 7.802
milijuna kuna u odnosu na 2019. godini. U konacnici, gospodarski sektor Hrvatske, ostvario je

pozitivan konsolidirani rezultat, ali umanjen za 33% u odnosu za 2019. godinu.

Tablica 8. Prikaz osnovanih pravnih osoba za 2019. 1 2020. godinu.

2019. 2020. Razlika u broju novoosnovanih poduzeca
Trgovacka drustva 14.805 11.518 -22,2%
Ostali | 1.766 | 1.430 | -19,00% \
Ukupno 16.571 12.948 -21,9%

Izvor: https://www.cepor.hr/wp-content/uploads/2015/03/CEPOR-Mala-i-srednja-
poduze%C4%87a-u-HR-u-vrijeme-pandemije-COVID-19.pdf ,preuzeto 30.8.2022.

U 2020. godini formirano je 22,2% manje pravnih osoba u odnosu na 2019. godinu. Smanjenje
broja pravnih osoba pripisuje se uvodenju mjera za suzbijanje pandemije koje su dovele do

redukcije aktivnosti u gospodarstvu.

Tablica 9. Prikaz angaziranih i1 produktivnih obrta te zaposlenih u Hrvatskoj za razdoblje od

prosinca 2016. godine do 2020. godine.

2016. 2017. 2018. 2019. 2020.
Broj angaziranih obrta 75.861 77.335 81.640 88.640 90.968
Broj zaposlenih u obrtima | 176.022 | 176.805 | 180.155 | 186.696 | 186.000

[zvor: https://www.cepor.hr/wp-content/uploads/2015/03/CEPOR-Mala-i-srednja-poduze%C4%87a-u-HR-u-

vrijeme-pandemije-COVID-19.pdf, preuzeto 30.8.2022.
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Broj angaziranih, odnosno aktivnih obrta, u 2020. godini iznosio je 90.968 sto je porast od 2,9%
u odnosu na 2019. godinu. Broj zaposlenih u obrtima, biljezi konstantan rast od 2016. do 2020.
godine.

Sektor obrta dijeli se na pausSalni obrt, pausalni obrt kao druga djelatnost i obicni obrt. Kod
pausalnog obrta ne postoji ustaljena obveza vodenja poslovnih knjiga, obvezno je samo voditi
knjigu prometa. Takoder, pausalni obrt je financijski isplativiji u usporedbi s obi¢nim obrtom. Za
razliku od obi¢nog obrta kod kojeg postoji mogucnost za dostavljanje godisnje porezne prijave
koja se ti¢e ostvarenog dohotka, pauSalni obrt ne posjeduje takvu mogucnost. Bavljenje
pauSalnim obrtom kao drugom djelatnoS¢u omogucéuje obrtniku bavljenje samostalnom

djelatno$éu uz istovremeni rad kao zaposlena osoba.3*

Tablica 10. Prikaz Nacionalne razine trzista, tehnologije i proizvoda prema % TEA poduzetnika.

Godina Hrvatska EU, Zemlje s visokom razinom bruto domaceg proizvoda po
Rang stanovniku,
Hrvatske Rang Hrvatske
2019. 2,3 3/33 11/33
| 2020. |23 | 5/14 | 12/30

Izvor: https://www.cepor.hr/wp-content/uploads/2015/03/CEPOR-Mala-i-srednja-poduze%C4%87a-u-HR -u-

vrijeme-pandemije-COVID-19.pdf, preuzeto 30.08.2022.

U tablici 10 naveden je TEA poduzetnik koji na domacem trzistu nude nov proizvod. Proizvod je
dostupan gradanima na domacem trziStu te je proizveden potpuno novim procedurama i
tehnologijama. U 2019. i 2020. godini Hrvatska je iznad prosjeka europskih drzava koje su
uklju¢ene u GEM istrazivanja. U 2019. godini Hrvatska biljezi smanjenje inovativnosti
proizvoda i tehnologije na internacionalnom trzistu. Za razliku od 2019. godine, u 2020. godini
vidljiv je porast od 0,2%.

Inventivnost u sektoru malih i1 srednji poduze¢a nadzire Global Entrepreneurship Monitor kroz
novitete proizvoda i tehnologija na domacoj 1 svjetskoj razini.

Prema podacima koje je izdao Globalni inovacijski indeks za 2021. godinu, Hrvatska se nalazi
na 42. mjestu od 132 drzave koje su sudjelovanje u istrazivanju. Sto znaéi da je u odnosu na
2020. godinu pala za jedno mjesto. Hrvatska je znatno niZe rangirana kada je u pitanju podindeks

ulaganja u inovacije te drzi 73. mjesto, dok je prema podindeksu inovativnih rezultata na 48.

84 https://www.womeninadria.com/obrt-pausal/ ,preuzeto 01.09.2022.
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mjestu. Kategorija vezana uz gospodarstva europskih zemalja Hrvatsku svrstava na 28. mjesto, a
u odnosu s usporedivim zemljama, globalni inovacijski indeks stavlja Hrvatsku na 38. mjesto
kao zemlju s visokim dohotkom.®® Globalni inovacijski indeks vrsi i organizira Svjetska
organizacija za intelektualni vlasni$tvo jednom na godinu. Njegova glavna funkcija je mjerenje 1
provodenje analize inovacijskog ucinka koji je vezan uz nacionalna gospodarstva diljem planete
Zemlje. Uvjeti po kojima se vrSe mjerenja obuhvacaju ljudski kapital, istrazivanja, institucije,

ulaganja i kreditiranje, rezultate znanja i infrastrukturu.

Tablica 11. Prikaz bruto domacih izdataka za istrazivanje 1 razvoj u 2020. godini.

Bruto domaci  Kapitalni Ukupno u Troskoviradai Ostali tekucu
izdaciu izdaci u tisuéama troskovi naknada troskovi u
tisuéama kuna tisu¢ama kuna zaposlenika u tisuéama kuna
kuna tisu¢éama kuna

Poslovni 4.723.461 540.415 4.183.046 3.041.297 1.141.749

sektor

Drzavni i 2.261.568 147.245 2.114.323 1.348.330 765.993

privatni

sektor

Visoko 941.940 112.967 828.973 662.292 166.681

obrazovanje

\ Ukupno 1.519.953 280.203 1.239.750 1.030.675 209.075

Izvor: https://podaci.dzs.hr/2021/hr/9941, preuzeto 31.08.2022.

Kroz 2020. godinu u istrazivacko-razvojne aktivnosti uloZeno je 7,4 milijarde kuna, odnosno 6%
viSe nego 2019. godine. NajviSe je investirano u poslovni sektor - 47,9%, zatim u visoko
obrazovanje - 32,2% te je najnizi novc€ani iznos izdvojen za drzavni 1 privatni neprofitni sektor -
19,9%. Istrazivanje i razvoj uvelike doprinosi poviSenju konkurentnosti inovativnosti hrvatskog
gospodarstva, stoga su izrazito vazna ulaganja u te sektore.

,Ohrabruje nas to Sto vidimo da Hrvatska poboljSava svoje poslovne propise i smanjuje
zaostatak za globalnim predvodnicima u podruc¢ju regulative. Vlada je naglasak odlucila staviti
na olakSavanje poslovanja kao jedan od svojih glavnih prioriteta, tako da je osnovala radnu
skupinu pod nadleZznoS¢u predsjednika Vlade, a napori ulozeni tijekom protekle godine ogledaju
se 1 u ovogodiSnjem pomaku na ljestvici.” (Elisabetta Capannelli, direktorica Svjetske banke za

Hrvatsku)3¢

85https://www. dziv.hr/hr/novosti/objavljen-globalni-inovacijski-indeks-2021,5876.html,preuzeto 31.08.2022.

86https://wvvw.worldbank. org/hr/news/press-release/2019/10/24/doing-business-2020-europe-and-central-asia-

economies-including-croatia-accelerate-business-climate-improvements, preuzeto 31..08.2022.
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Svjetska banka za svaku godinu izdaje studiju o poslovanju, tj. o lako¢i upravljanja poslovnim
sustavom. Studija, odnosno Doing Business za 2020. godinu pokazuje kako je Hrvatska izrazito
napredovala u vezi s unapredenjem svojih poslovnih zakona te sustize jedne od najboljih
zakonodavnih svjetskih praksa. Hrvatska, na skali koja je provedena 2020. godine, zauzima 51.
mjesto Sto oznacava pomak za sedam myjesta, buduéi da je prethodne godine zauzimala 58.
mjesto. Najvise rangirana, odnosno najbolje ocijenjena Europska zemlja, je Danska s ocjenom od
85,3. Hrvatska se s ocjenom 73,6 za 2020. godinu znatno popravlja te se polako primice vise
rangiranim Clanicama Europske unije poput Belgije i Poljske. Napredak u vezi s upravljanjem

poslovnim sustavom Hrvatska je potaknula uvodenjem triju reformi:

- poniStavanje rezervacija naziva poduzeca i stjecanje potpisa direktora kao kriterij pri
registraciji poslovne organizacije te reduciranje minimalnog iznosa temeljnog kapitala,

- pojeftinjenje postupka dobivanja gradevinskih dozvola,

- Smanjenje poreza na promet nekretninama koje je olakSano transmisiju prava

vlasnistva.’’

Uz navedene pozitivne pomake, Hrvatska je povukla negativan potez koji je smanjio dostupnost
kreditnih informacija. Naime, Hrvatska je donijela odluku o prekidu davanja bilo kakvih
informacija o kreditima 1 kreditiranju svim fizickim osobama. Takva odluka pomaknula je
poslovni sustav korak unazad te uvelike otezala hrvatskim gradanima koji planiraju osnovati
poslovnu organizaciju ili u¢i u odredeni poslovni pothvat. Naime, u danasnje vrijeme kada se
Citavo gospodarstvo i Covjecanstvo oslanjaju na razmjenu informacija, takva odluka sigurno ne
vodi ka boljitku.

»Svjetska banka s tijelima vlasti upravo priprema projekt Pravosude za poslovni sektor (Justice
for Business) koji ¢e vladi pripomoc¢i u provedbi programa reformi za unaprjedenje poslovne
klime.“®® (Elisabetta Capannelli, direktorica Svjetske banke za Hrvatsku) Svjetska banka svojim
radom 1 reformama nastoji potaknuti Hrvatsku na provodenje reorganizacije sadasnjeg
poslovnog sustava za poboljSanje javnog statusa na ljestvici te onog najvaznijeg - hrvatskog
gospodarstva.

,Kako reformski zamah jaca, gospodarstva koja zaostaju mogu uciti iz najboljih praksi koje su

prigrlili njihovi susjedi.“ (Santiago Croci Downes, menadZer programa u odjelu Doing

87https://www.worldbank.org/hr/news/press-release/2019/10/24/doing-business-2020-europe-and-central-asia-
economies-including-croatia-accelerate-business-climate-improvements , preuzeto 31..08.2022.

8https://www.worldbank.org/hr/news/press-release/2019/10/24/doing-business-2020-europe-and-central-asia-
economies-including-croatia-accelerate-business-climate-improvements , preuzeto 31.08.2022.
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Business).* Prema rije¢ima struénjaka, Hrvatska vlada trebala bi ugiti iz primjera najuspjesnijih
zemalja Clanica Europske unije te iskoristiti dostupnost znanja i pozitivnih primjera koji su
nadohvat ruke. Povoljan strateski i geografski polozaj veliki su faktor u daljnjem napredovanju

poslovnog sustava.

4.9. Zene u poduzetnistvu

U 21. stolje¢u, uz globalizaciju, klimatske promjene, pojavu i razvoj visoke tehnologije,
informatizaciju, konkurentnost, vaznost informacije, 1 odrzivi razvoj, vrlo zastupljena tema je i
borba za ravnopravnost zena u druStvu i1 gospodarstvu. Pojava Zena u sektoru poduzetnistva
pocela se masovnije razvijati potkraj dvadesetog stoljeca u tranzicijskim zemljama i zemljama
srednje 1 isto¢ne Europe kao posljedica raspada socijalistickog drustva te stvaranja kapitalizma.
Svaka zena koja obavlja odredenu samostalnu djelatnost svrstava se u zenu poduzetnicu. Svjetski
dan zena poduzetnica obiljezava se 19. studenoga.

U Republici Hrvatskoj Ustavom je ustanovljena jednakost spolova kojim muSkarci 1 zene
posjeduju ista prava unutar drzave. Takoder, osnovan je i Ured za ravnopravnost spolova u
nadleznosti Republike Hrvatske. No, usprkos donesenim zakonima, u drustvu i u poslovanju, jo$
su uvijek vidljive povece razlike izmedu muskaraca i Zena. Naime, prema istraZzivanju statusa,
zene, kako u Europi tako i u Hrvatskoj, jos uvijek spadaju u slabo koriSteni poduzetnicki 1 vodeci
potencijal. Prema istrazivanju koje je provedeno kroz Global Enterpreneurship Monitor
identificirane su znacajne razlike izmedu Zena i muSkaraca u poduzetnickom sektoru. Znacajne
razlike posljedica su kulturoloskog pogleda na Zene u kojem bi zena trebala svoje djelovanje

usmyjeriti na obiteljski zivot. Strukturne barijere koje koce razvoj Zena u poduzetnistvu su:

e predrasude o djelovanju zena u tehnologiji 1 znanosti,

e uvrijezeni, odnosno kulturoloski stavovi o ulozi Zene u poslovnom svijetu,
e manjak potpore Zenama koje odraduju vise poslova,

e izostanak savjeta i mentorstva

e manjak samopouzdanja,

e izostanak poduzetnickih vjestina i s1.”°

Upravo zbog navedenih razloga stvoren je slijed prijedloga koji bi trebali pomo¢i pri uklanjanju

zapreka te potaknuti Zene na poduzetni¢ke pothvate.

8https://www.worldbank.org/hr/news/press-release/2019/10/24/doing-business-2020-europe-and-central-asia-
economies-including-croatia-accelerate-business-climate-improvements , preuzeto 31..08.2022.

9 https://www.cepor.hr/wp-content/uploads/2015/03/CEPOR-Mala-i-srednja-poduze%C4%87a-u-HR-u-vrijeme-
pandemije-COVID-19.pdf, preuzeto 31.08.2022.
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Neprofitna Zenska udruga koja se bavi problemima naruSavanja ljudskih prava s naglaskom na
zenska 1 manjinska prava, naziva se Centar za edukaciju, savjetovanje i istrazivanje ili skra¢eno
CESIL.°*! Udruga je osnovana davne 1997. godine na Medunarodni dan Zena. Od godine osnutka
kroz udrugu odrzale su razne akcije i programi ¢ija je zadaca bila ukloniti tradicionalne
predrasude o Zenama kao kucanicama te ih potaknuti na stvaranje necega novoga, primjerice
poduzetni¢koga pothvata. Na podrudju zapadne Slavonije uveden je projekt ,.Zene Zenama,*
zatim je u Pakracu otvoren Centar za mlade, u Okucanima i Vojnicu sazivjeli su projekti koji su
davali potporu Zzenama u manjim sredinama. Takoder, 2013. godine Udruga je sudjelovala na
projektu ,,Europske mogucénosti za ruralne Zene,” od 2017. do 2020. godine provodila je projekt
,Free-Ruralne zene i poduzetniStvo. Trenutno je aktivan projekt koji se provodi od 2021.
godine ,,Radnica-Rodna jednakost u svijetu rada.” Navedeni projekti, dokazuju koliko je udruga
aktivna u svojem radu 1 naumu promicanja Zena poduzetnica te ostalog.

IstraZivanje koje se bavi mjerenjem razlika koje postoje izmedu Zena 1 muSkaraca naziva se
Global Gender Gap Index.”’ Prema istrazivanju koje je provedeno 2021. godine, Hrvatska
zauzima 45. mjesto od 156 zemalja. Ostvaren je pomak za petnaest mjesta u odnosu na 2020.
godinu. U sektoru ekonomske uklju¢enosti mjere se jednakost placa, zastupljenost Zena u
menadZmentu, ravnopravnost placa, ostvareni prihod, visoke pozicije na radnim mjestima i
zastupljenost zena u tehnickim zanimanjima. Hrvatska u tom sektoru zauzima tek 87. mjesto Sto
znaCi da znatno zaostaje sa sudjelovanjem Zena u ekonomskom sektoru za ostalim zemljama
sudionicama istrazivanja.

TEA indeks, dobiven istrazivanjem GEM-a za 2020. godinu na globalnoj razini, iznosio je za
zene 11%. Takoder, istice se kako je 2020. godini, zabiljeZen rast poduzetnickih pothvata Zena te
se zene laganim korakom priblizavaju muskoj populaciju u takvoj vrsti pothvata. Takoder,
znatan utjecaj na poduzetniStvo zena imala je pandemija COVID-19. Prema podacima
dobivenim istrazivanjem, pandemija je u ve¢em postotku utjecala na zensku populaciju negoli na
musku populaciju u poduzetnickom sektoru. Vjerojatnost da ¢e Zene prije zatvoriti poslovnu
djelatnost u Europi 1 Sjevernoj Americi iznosi 50%. Stoga je Republika Hrvatska kroz osnovani

Nacionalni plan oporavka i otpornosti naglasila krhkost 1 nesigurnost Zena u doba pandemije

COVID-19.%

91 https://www.cepor.hr/wp-content/uploads/2015/03/CEPOR-Mala-i-srednja-poduze%C4%87a-u-HR-u-vrijeme-
pandemije-COVID-19.pdf, preuzeto 31.08.2022.
2https://www.cepor.hr/wp-content/uploads/2015/03/CEPOR -Mala-i-srednja-poduze%C4%87a-u-HR -u-vrijeme-
pandemije-COVID-19.pdf, preuzeto 31.08.2022.

93https://vvvvw. cepor.hr/wp-content/uploads/2015/03/CEPOR-Mala-i-srednja-poduze%C4%87a-u-HR -u-vrijeme-
pandemije-COVID-19.pdf, preuzeto 31.08.2022.
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Financijska agencija Hrvatske (Fina), svake godine prigodom Svjetskog dana zena poduzetnica,
objavljuje podatke po vlasnic¢koj strukturi i prema rodnom kriteriju za period od 2011. do 2020.
godine. Udio Zena prema vlasnickoj strukturi te prema rodnosti, za analizirani period, biljezio je
kontinuiran rast, izuzev 2015. godine, kada je udio bio u padu (18,3%) u usporedbi s 2014.
godinom kada je udio bio 20,4%.

Grafikon 2. Prikaz vlasnicke strukture trgovackih drustava prema rodnom kriteriju za 2020.

godinu

2%

B Zene poduzetnice

B Muski poduzetnici

M Pravne osobe
MjeSovito

Neodredeno

Izvor:https://www.fina.hr/documents/52450/55818 1/Analiza+udjelat%C5%BEena+poduzetnicatu+tvlasni%C4%8

Dkoj+strukturi+trgova%C4%8Dkih+dru%C5%A 1tava+2011-2020.doc/eb716d6d-7a90-8238-0fdc-
3d4£7¢92467e?t=1637308545090 , preuzeto 01.09.2022.

U dijagramu, koji je izraden na temelju provedene analize Fine, vidljivo je kako u 2020. godini
na podru¢ju Republike Hrvatske s najveéim udjelom prednjac¢e muski poduzetnici - 59,6%.
Zatim ih slijede Zenske poduzetnice s udjelom od 22%, dok pravne osobe sudjeluju s udjelom od
6,7%, mjesoviti poduzetnici s 9,7%, a u neodredenih je 2%.

Na zupanijskoj razini, u 2020. godini, najveci udio zZena poduzetnica djelovalo je u Bjelogorsko-
bilogorskoj Zupaniji s udjelom od 24,4%, a prema apsolutnoj vrijednosti, Grad Zagreb broji
najvise registriranih Zena poduzetnica u iznosu od 10.228.

Za otklanjanje 1 nadilazenje prepreka za Zene poduzetnice, Hrvatska je osnovala Strategiju

razvoja poduzetnistva zZena za razdoblje od 2014. do 2020. godine, kojom se nastoji:
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- modernizirati tradicionalna razmisljanja i stavove,

- povecati umrezenost Zena poduzetnica i sukladnost obiteljskog i poslovnog zivota,
- omoguditi laksi pristup moguénostima financiranja,

- povecati broj mentorstva, savjetovanja te obrazovnih programa,

- uvesti dostupnija kreditiranja, treninge i edukacije. **

Hrvatska banka za obnovu i razvitak (HBOR), takoder sudjeluje u promicanju zena poduzetnica,
mladih poduzetnika i pocetnika, te je u svojem poslovanju 2020. godine razvila Strategiju
poslovanja Hrvatske banke za obnovu i razvitak u trajanju od Cetiri godine. Svrha programa je
pruzati potporu za razvoj poduzetniStva i doprinos za uspostavljanje ujednacenog razvoja u
regiji. Za ,,Program poduzetnistvo mladih, Zena i pocetnika® planirano je kreditiranje u rasponu

od 200.000,00 kuna do 2.000.000,00 kuna.

Tablica 12. Popis odobrenih kredita prema programu ,,PoduzetniStvo mladih, Zena 1 pocetnika®,

HBOR za razdoblje od 2019. do 2020. godine.

Godina Broj Iznos odobrenih Broj odobrenih kredita  Iznos odobrenih kredita
odobrenja odobrenih kredita u HRK za ,Zene poduzetnice”  za ,Zene poduzetnice“ u
kredita HRK
2019. 42 23.747.430 31 16.228.710
| 2020. | 44 | 38.367.885 28 23.090.699
Ukupno 86 62.115.315 59 39.319.409

Izvor: https://www.cepor.hr/wp-content/uploads/2015/03/CEPOR-Mala-i-srednja-poduze%C4%87a-u-HR-u-

vrijeme-pandemije-COVID-19.pdf, preuzeto 31.08.2022.

Iz tablice je vidljivo kako je ukupan broj odobrenih kredita za ,.Zene poduzetnice” iznosio 59.
Takoder, broj odobrenih kredita smanjio se u 2020. godini (28) u usporedbi s 2019. godinom
(31). Sveukupan uznos odobrenih kredita kroz navedeno razdoblje iznosio je 39.319.409 kuna.
S obzirom na pad broja Zena u poduzetniStvu, Hrvatska planira kroz programe i1 potpore, pad
pretvoriti u porast.

Hrvatska agencija za malo gospodarstvo, inovacije 1 investicije (HAMAG-BICRO), takoder
usvaja programe koji potiu porast i povecanje broja Zena u poduzetni$tvu. Svojim programima

nastoje:”

Yhttps://www.cepor.hr/wp-content/uploads/2015/03/CEPOR-Mala-i-srednja-poduze%C4%87a-u-HR-u-vrijeme-
pandemije-COVID-19.pdf, preuzeto 31.08.2022.

95 https://www.cepor.hr/wp-content/uploads/2015/03/CEPOR-Mala-i-srednja-poduze%C4%87a-u-HR-u-vrijeme-
pandemije-COVID-19.pdf, preuzeto 31.08.2022.
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e povecati dostupnost kredita,

e umanjiti kamatne stope,

e povecati zaposlenosti,

e povecati broj korisnika iz malog gospodarstva,

e povecati instrumente za osiguranje i sl.

Uz sve navedene programe koje usvajaju nabrojane institucije, postoji i ,,Women in business
program*® ¢ije je djelovanje orijentirano na mala i srednja poduzeca pod vodstvo zena. Program
provodi Europska banka za obnovu i1 razvoj (EBRD) od 2021. godine. Osim ve¢ ustaljenih
ciljeva kojima se vodi vec¢ina usvojenih programa poput povecavanja usluga mentorstva,
umrezavanja, financiranja 1 ostaloga, ,,Women in business program® omogucuje korisnicima 1
edukaciju pod nazivom ,Korporativno upravljanje i1 rodna ravnopravnost u nadzornim

odborima* i ,,EBRD Know how Academy platforma®.

4.10. Poduzetnistvo i obrazovanje

Obrazovanje se definira kao pedagoski proces putem kojega se stjeCu nova znanja i nove
spoznaje o necemu. Obrazovni program i svi planovi vezani uz obrazovanje utemeljeni su na
Zakonu o obrazovanju. Na temelju ustrajnog ucenja, istrazivanja i zelje za napretkom, stjecu se
nova znanja. Usprkos ustaljenoj teoriji koja je usvojena u psiholoskim Skolama poduzetnika da
se poduzetnici ne mogu obrazovanjem stvoriti u Skolama, ve¢ se oni radaju kao takvi, u danasnje
vrijeme poduzetnicima je izrazito bitno obrazovanje. Naime, moderno doba obiljezeno je
napretkom globalizacije, ubrzanim nacinom zivota, radanjem novih tehnologija, drustveno
odgovornim poslovanjem, intelektualnim kapitalom, konkurencijom 1 vazno$¢u povratne
informacije. Stoga, svaki poduzetnik da bi mogao drzati korak s trendovima i promjenama, mora
posjedovati odredeno obrazovanje koje mora nadogradivati raznim edukacijama o novim

trendovima u poduzetnickom sektoru 1 gospodarstvu.

,,Obrazovanje je vazno u odgoju poduzetnika.*“¢

Poduzetnicki programi najvec¢i uzlet doZivljavaju kroz studente, vladu i poslovni sektor. Stoga
vlada poticanjem poduzetnickog obrazovanja moze promijeniti stanje u drustvu i gospodarstvu
na bolje. Najveci broj poduzetnickih programa nalazi se na ekonomskim visokim uciliStima, ali ti
programi posjeduju pozitivne i negativne strane. Pozitivno je to §to visoka uciliSta u svojem

poslovanju kombiniraju tradicionalni nauk i konstantne promjene. Isto tako, vrlo poticajna je i

% Hunjet A.,Kozina G. (2014.) Osnove poduzetnistva, Sveuciliste Sjever, VaraZin [str.59]
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spoznaja da raste broj visokih ucilista i1 veleudilista koji u svojem kurikulumu nude kolegije
vezane uz poduzetniStvo. Negativno je to Sto je visokim Skolama zbog posljedica djelovanja
sporog birokratskog sustava u Hrvatskoj jo$ uvijek otezana prilagodba trendovima i novitetima.
U sustavu tradicionalnih sveuciliSta onemogucéena je interdisciplinarnost koja predstavlja
sinergiju viSe razliCitth znanosti i razli¢itih pogleda u pristupu kolektivnim predmetnim
podruéjima.”’

Model poduzetni¢kog obrazovanja ¢ine dvije vrste prenositelja znanja, odnosno predavaca:’®

e predavac za poduzetnistvo,

e predavac o poduzetniStvu.

Predavaci se razlikuju po tome Sto predavac za poduzetniStvo posjeduje poslovno iskustvo, dok
predavac o poduzetniStvu ne posjeduje. Njegova primarna djelatnost je pronalazak novih nacina
proucavanja poduzetnistva.

Uz visoka uciliSta i veleuciliSta koji su dio formalnog sustav obrazovanja u Hrvatskoj,
obrazovanje za poduzetnike nude i razni centri za poduzetniStvo, Hrvatska gospodarska komora,
poduzetnicki inkubatori, Hrvatska gospodarska komora, Hrvatska udruga poslodavaca i privatna
poduzeca.

Svrha postojanja poduzetnickog obrazovanja je stvaranje poduzetnika za suvremeno drustvo i
gospodarstvo. Nastoji se putem raznih seminara, predavanja, pruzanja novih informacija
pripremiti sve osobe koje se spremaju na poduzetnicki pothvat. Takoder, cilj je 1 pripremiti
svakog korisnika obrazovanja na karijeru i zivot te poduzetnicki pristup zivotu. Poduzetnicko
obrazovanje nudi svakom pojedincu priliku za stjecanje znanja i vjestina za pokretanje i vodenje
poduzeca.

Prema statistickim podacima o poduzetnickoj aktivnosti koji su dobiveni provedbom istrazivanja
na podrucju Europe, vidljivo je kako se samo 37% ispitanika odlucuje na samozaposljavanje,
dok je tak postotak znatno ve¢i u SAD-u i iznosi ¢ak 50%. Posljedica takvih rezultata je europski
obrazovni sustav koji ne podupire razvoj poduzetnicke kulture 1 vjestina. U Europskoj uniji vlada
neravnoteza izmedu potreba na trziStu rada 1 trenutnih obrazovnih programa. S ciljem
poboljSavanja takve situacije, Europski parlament je 2015. godine razvio ,,Rezoluciju o
promicanju poduzetniStva mladih kroz obrazovanje i osposobljavanje.“ Istrazivanje je takoder
donijelo saznanja da se Europa bori s manjkom poduzetnika, stoga se politika Europske unije

bazira na osnazivanju poduzetnickih vjestina kroz obrazovanje.

97Hunj et A.,Kozina G. (2013) Poduzetnicko obrazovanje temeljeno na drustvenoj odgovornosti "Ucenje za
poduzetnistvo®, Znanstveni ¢asopis Vol.3 No.1
8 Hunjet A.,Kozina G. (2014.) Osnove poduzetnistva, Sveudiliste Sjever, Varazin [str.56]
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»Akcijski plan za poduzetnistvo do 2020. godine“, donosi planove Europske komisije za
poboljsanje poduzetnickog obrazovanja te se naglaSava problem manjka poduzetnika na

podrucju Europe. Djelovanje akcijskog plana usmjereno je na:

e obucavanje i obrazovanje poduzetnika,
e naglasavanje pozitivnih poduzetnickih ideala,
e davanje podrske ranjivim skupinama, poput Zena, mladih, starijih osoba,

e kreiranje pozitivne poduzetnicke klime.”

Europska unija, akcijskim planom poziva sve €lanice na promicanje i1 razvoj poduzetnickog
obrazovanja te daje prijedlog da poduzetniStvo postane obveznim dijelom Skolovanja.

U Hrvatskoj je usvojena ,,Strategija uenja za poduzetnisStvo 2010.-2014. te se kroz tu strategiju
nastojao potaknuti razvoj poduzetniC¢kog obrazovanja, no ta strategija nije saZivjela, a reforme
nisu provedene.

»otrateski plan Ministarstva gospodarstva, poduzetniStva i1 obrta 2019.-2021.* nastoji povecati
konkurentnosti malih 1 srednjih poduzeca i poticati na osnazivanje vjestina poduzetnika®.

Na ,,Strategiji obrazovanja, znanosti 1 tehnologije 2014-2020.“ zasniva se sustav obrazovanja
Republike Hrvatske. Strategija se bazira na Hrvatskom kvalifikacijskom okviru i realizaciji
rezultata ucenja koji zadovoljavaju potrebe trziSta rada. Ciljevi strategije nisu ostvareni jer je u
Hrvatskoj 2020. godine udio korisnika obrazovanja za odrasle bio samo 3%. Povodom takvih
rezultata osnovan je dokument pod nazivom “Strateski okvir promocije cjelozivotnog ucenja u
Republici Hrvatskoj 2017.-2021.“ Cilj dokumenta je istaknuti vaznost inovativnog i
poduzetnickog pristupa u obrazovnom sustavu.

»otrateski plan Ministarstva znanosti 1 obrazovanja za razdoblje 2020.-2022.“ u svojim
planovima izmedu ostaloga nastoji formirati pristupacan i1 kvalitetan sustav cjelozivotnog
obrazovanja.

Uza sve navedene strategije, u Hrvatskoj je usvojena 1 zadnja “Nacionalna razvojna strategija
Republike Hrvatske do 2030. godine* u kojoj su postavljeni jasni strateSki planovi usmjereni na
razvo] kompetencija ucenja 1 poduzetni¢kih kompetencija. Strategijom se nastoji podupirati
inovativne 1 kreativne ucenike te njihove nastavnike. Prema planovima, do kraja 2030.godine,
strategija bi trebala donijeti pozitivne pomake u podruc¢jima cjelozivotnog obrazovanja odraslih,
samozaposljavanja, financija, opismenjavanja, digitalizacije poduzetnickih vjestina 1 sl.

GEM (Global Entrepreneurship Monitor) prati kvalitetu obrazovanja za poduzetnicke djelatnosti

na godisnjoj razini. Nadzire kvakocu i doseg obrazovanja za poduzetnicko djelovanje kroz

https://www.cepor.hr/wp-content/uploads/2015/03/CEPOR -Mala-i-srednja-poduze%C4%87a-u-HR -u-vrijeme-
pandemije-COVID-19.pdf, preuzeto 02.09.2022.
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tekuéu godinu na primarnoj, sekundarnoj i tercijarnoj razini u obrazovnom sustavu.
Poduzetni¢ko djelovanje ocjenjuje se ocjenama od 1 do 9. Hrvatska je u 2020. godini na
primarnoj i sekundarnoj razini dobila ocjenu 2,6, dok je na tercijarnoj razini dobila ocjenu 3,6.!%°
Prema dobivenim rezultatima, Hrvatska je ocijenjena s najnizom ocjenom za kvalitetu
tercijarnog sustava za 2020. godinu na podrucju Europske unije. Poduzetnicko obrazovanje,

prema dobivenim rezultatima, svrstava se u jednu od najloSije ocijenjenih stavki iz

poduzetnickog sektora.

! 00https ://www.cepor.hr/wp-content/uploads/2015/03/CEPOR-Mala-i-srednja-poduze%C4%87a-u-HR -u-vrijeme-
pandemije-COVID-19.pdf, preuzeto 02.09.2022.
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5. DJELOVANJE PODUZETNICKIH POTPORNIH
INSTITUCIJA NA PRIMJERU PODUZETNICKOG CENTRA
ZAGREBACKE ZUPANILJE

Potporne institucije u poduzetnistvu izrazito su vazne za poticanje novih i poboljsanje poslovanja
postoje¢i poslovnih organizacija na podru¢ju Republike Hrvatske. Poduzetnicki centri ili
razdvojene agencije rasprostranjeni su po cijeloj Hrvatskoj te svojim postojanjem i radom
nastoje uvelike olaksati djelovanje Hrvatskih poduzetnika. PoduzetniCki centri predstavljaju

sjediSte pruzanja savjetodavne 1 stru¢ne pomoc¢i poduzetnicima. Njihove djelatnosti su:

e promocija poduzetniStva,

e pruzanje informacija o pokretanju poduzetnickog procesa,
e organizacija seminara,

e pruzanje pomo¢i pri izradi poslovnih planova,

® povezanost 1 sinergija s regionalnom i lokalnom samoupravom.

Poduzetnicki centri postoje diljem Hrvatske, ovisno o potrebi i brojnosti poduzetnika nekog
podrucja. Otvoreni su u opéinama, gradovima i svim zupanijama na podru¢ju Republike
Hrvatske. 1!

Primjer poduzetni¢kog centra je Poduzetnicki centar Zagrebacke zupanije koji je osnovan 2003.
godine pod nazivom Regionalna razvojna agencija Zagrebacke zupanije d.o.o. Zatim
2020.godine mijenja ime u Poduzetnicki centar Zagrebacke Zupanije te pod tim imenom postoji
1 danas. Podrucje rada poduzetni¢kog centra je Zagrebacka Zupanija, odnosno poduzetnicke zone
ZagrebacCke zupanije. Primjer dobre prakse pronalazi u radu razvojnih agencija Europske unije.
Misija poduze¢a je sudjelovanje u provodenju i1 provedbi svi razvojnih aktivnosti unutar
ZagrebaCke zupanije, Sto ukljucuje opcinske, gradske i Zupanijske samouprave. Putem
poduzetni¢kog centra, klijentima (poduzetnicima, poljoprivrednicima i1 obrtnicima) daje se

podrska pri pokretanju i provodenju razvojni projekata. Usluge poduzetni¢kog centra su: '

e kreiranje prijavne i projektne dokumentacije,
e pruzanje podrske prilikom provodenja projekata u svim fazama,
e kontrola prikladnosti prijavitelja i projektne ideje,

e identifikacija buducih izvora financiranja.

101 Bolfek B., Sigurnjak L. (2011.) Poduzetnistvo, Veleuéiliste u Slavonskom Brodu, Slavonski Brod [str. 187]

102 https://www.pczz.hr/razvojni-projekti/, preuzeto 01.09.2022.
59



https://www.pczz.hr/razvojni-projekti/

Navedene usluge i potpore uvelike pomazu korisnicima centra prilikom podnoSenja prijave na
Europske i1 nacionalne fondove. Na Europskoj razini korisnici imaju moguénost prijave na
natjecaje Europskog fonda za regionalni razvoj (EFRR), Europskog poljoprivrednog fonda za
ruralni razvoj (EPFRR) i Europskog socijalnog fonda (ESF). Na nacionalnim razinama, korisnici
se mogu prijaviti na nacionalnim, regionalnim i lokalnim razinama.

Za 2022. godinu izdan je ,,Plan poslovanja i program rada poduzetni¢kog centra Zagrebacke
zupanije d.0.0 za poticanje i razvoj poduzetnisStva“ koji se planira dodatno unaprijediti sa svrhom
povecanja broja projekata u Zagrebackoj Zupaniji te u cijeloj Hrvatskoj. Djelatnosti plana i
programa baziraju se na poslove za trzite ruralnog razvoja, gospodarstva i drugih djelatnosti te

regionalnog razvoja.

30.06.2022. sklopljen je ugovor Vlade i Hrvatske agencije za malo gospodarstvo, inovacije 1
investicije (HAMAG-BICRO) kojim ¢e se putem osnovanih programa kroz novcanu potporu za
kamate 1 odobrene zajmove pruziti potpora zelenim investicijama, digitalnom gospodarstvu i

konkurentnosti. '

U 2021. godini prijavljen je jedan projekt ,,Zelene i digitalne tranzicije* u vrijednosti s 4,6
milijuna kuna. Kroz projekt ¢e se nastojat osnaziti konkurentnost i otpornost, te ¢e se povecati
obrtna sredstva u vrijednosti do 30% zajma koji je ugovoren. Projekt se nalazi u sklopu
programa Investicijskih zajmova koji poduzetnicima omogucéuju zajmove za poticaj 1 oporavak
investicijskih 1 gospodarskih djelatnosti. Zada¢a programa je osigurati povoljnije uvjete

financiranja te porast dostupnih zajmova.

Tablica 13. Financijski prikaz planiranih projekata u 2021. godini.

Projekt Odobreni iznos Ostvareni iznos %
sredstava za 2021. sredstava za Ostvareno/odobreno
Godinu bez PDV-a 2021.godinu bez bez PDV-a
(u kn) PDV-a (u kn)

Poslovi INVEST INFO CENTRA
na privlacenju i poticaju

1. stranih ulaganjau 80.000,00 0,00 0,00%
Zagrebacku Zupaniju i PPI

‘ Poslovi na odobravanju

105 https://www.pczz.hr/hamag-npoo/ , preuzeto 02.09.2022.
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jamstva poduzetnicima iz
2. | Zagrebacke zZupanije

15.000,00

0,00

0,00%

Aktivnosti na razvoju
3. poduzetnistva u Zagrebackoj
Zupaniji-poduzetnicke zone

70.000,00

0,00

0,00%

Konzultantska usluge za
poduzetnike iz Zagrebacke
4. | Zupanije i RH za prijavu na
natjecaje iz EU fondova

455.000,00

378.000,00

83,08%

5. Ostali poslovi (investicijekse
studije, poslovni planovi,
itd.)

50.000,00

54.827,93

109,66%

Izvor: https://drive.google.com/file/d/16rdJ91Qmrvt3s0pgDmcClgxLtDHSv3I1/view , preuzeto 01.09.2022.

Prema financijskom izvjeséu za 2021. godinu, ostvareno je 1.746.987,26 kuna, $to znaci da je

ostvareno 88% planiranih prihoda. U tablici su odobreni iznosi za 2021. godinu koji su vezani uz

gospodarstvo i poduzetnistvo.
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6. Zakljucak

Nakon svih provedenih metodoloskih radnji i dubinske analize kroz ¢itav diplomski rad mogu se
sazeti teze 1 odgovoriti na postavljene ciljeve navedene u uvodnom dijelu rada.

Cilj diplomskog rada bio je provesti detaljnu analizu poduzetniStva, prikazati stanje hrvatskog
gospodarstva, prikazati porezni sustav, objasniti i analizirati institucije za potporu i razvoj
poduzetnistva u Hrvatskoj i rad institucija za potporu i razvoj na primjeru Poduzetni¢kog centra
Zagrebacke Zupanije.

U prvom dijelu jasno je prikazan razvoj poduzetniStva kroz velike umove povijesnih li¢nosti
ekonomije te kroz povijesna razdoblja. Zatim su iznijete teorijske Cinjenice o znacenju pojmova
poduzetnistvo 1 poduzetnik. Prikazane c¢injenice o bogatoj povijesti razvoja poduzetniStva
zadovoljavaju postojece stavove te produbljuju dosadasnje znanje.

Zatim, pregled hrvatskog gospodarstva ukazuje na to kako vecinski dio gospodarstva ¢ine mala 1
srednja poduzeca te se nastoji upravo u tim segmentima unaprijediti gospodarstvo. Brojne
institucije za rast i razvoj poduzetniStva upravo provodenjem i osnivanje raznih mjera, nastoje
unaprijediti hrvatsko gospodarstvo. Unapredenje gospodarstva, te malog i srednjeg poduzetniStva
znacCilo bi provodenje inovacija, stvaranje novih radnih mjesta, osnivanje novih poduzeca te
daljnji razvitak postoje¢ih. Takoder, hrvatsko gospodarstvo bilo bi konkurentnije nego Sto
trenutno je, te bi se omogucilo malim i srednjim poduze¢ima masovniji izlaz na medunarodna
trziSta. Naime, birokracija je joS u vecini sluCajeva podosta zahtjevna S§to odvlaci nove
investitore, strane investitore te mlade i1 kreativne potencijalne poduzetnike. Takoder, veliki
problem jos uvijek predstavlja i lo§ sustav obrazovanja za poduzetnike.

Porezni sustav je skup poreza koje je duzna podmiriti svaka fizi¢ka i pravna osoba u Hrvatskoj.
Pozitivno je to Sto Porezna uprava unutar poslovanja provodi mnoge reforme za dobrobit i
poticanje razvoja poduzetniStva. Naime, reforme obuhvacaju uvodenje -elektronickog
komuniciranja koje uvelike smanjuje administrativne poslove i Stedi vrijeme. Medutim, visoke
porezne stope 1 ostale nametnute obveze ne vode k napretku gospodarstva, te bi takoder na tome
podrudju trebalo uloziti vise truda.

Na podru¢ju Zagrebacke zupanije, djeluje poduzetnicki centar koji nastoji svojim radom
potaknuti potencijalne poduzetnike na poslovni pothvat te pruzati potporu kroz razne programe
postoje¢im poduzetnicima. Rad poduzetni¢kog centra planira povecati opseg poslovanja, Sto bi

bilo izrazito korisno za sve gospodarstvenike u Zagrebackoj Zupaniji.

Nakon provedenog istrazivanja, moze se zakljuciti kako su za sve zadane ciljeve diplomskog

rada iznijete jasne Cinjenice. Sukladno s istraZivanjem, potrebno je provesti mnoge reforme
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unutar poreznog sustava kako bi se olakSalo poslovanje postoje¢ih poduzeéa te privuklo nove
poduzetnike. Primarno smanjiti stope PDV-a te provesti potpunu modernizaciju. Takoder,
nastaviti poticati rad institucija za poticanje i razvoja malih i srednjih poduzeca jer je upravo taj

sektor buducnost hrvatskog i europskog gospodarstva.
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Zavrsni/diplomski rad iskljuéivo je autorsko djelo studenta koji je isti izradio te student
odgovara za istinitost, izvornost i ispravnost teksta rada. U radu se ne smiju koristiti
dijelovi tudih radova (knjiga, €lanaka, doktorskih disertacija, magistarskih radova, izvora s
interneta, i drugih izvora) bez navodenja izvora i autora navedenih radova. Svi dijelovi
tudih radova moraju biti pravilno navedeni i citirani. Dijelovi tudih radova koji nisu
pravilno citirani, smatraju se plagqatom, odnosno nezakonitim prisvajanjem tudeg
znanstvenog ili struénoga rada. Sukladno navedenom studenti su duzni potpisati izjavu o
autorstvu rada.

Ja, HU\)W\H STIPE'QS“ (ime i prezime) pod punom moralnom,

materijalnom i kaznenom odgovornoitu, izjavljujem da sam iskljuéivi
autor/ica zavrsnog/dlplomskog (obrisati nepotrebno) rada pod naslovom

PORERN[ SUSTAV [ INSTITUCIYE 2A W Cﬁ% isati naslov) te da u
navedenom radl%rf’ ozvolje nahm illnog citiranja) koristeni

dijelovi tudih radova.

Student/ica:

(upisati ime i prezime)
Wt

= (vlastoruéni potpis)

Sukladno Zakonu o znanstvenoj djelatnost i visokom obrazovanju zavrine/diplomske
radove sveuéiliita su duzna trajno objaviti na javnoj internetskoj bazi sveuéilisne knjiznice
u sastavu sveuéiliSta te kopirati u javnu internetsku bazu zavrinih/diplomskih radova
Nacionalne i sveuéilidne knjiznice. Zavrini radovi istovrsnih umjetni¢kih studija koji se
realiziraju kroz umjetnicka ostvarenja objavljuju se na odgovarajuéi naéin.

Ja, HOoNER STIHFERSK] (ime i prezime,
sam suglasan/na s javnom objavom zavrsnog/diplomskogXobrisati nepotrebno)
rada pod naslovom YOREZN| SUSTAY ( [NSTTUCTE AAQT | FOTICA) Gupisati
naslov) &iji sam autor/ica, FODU2ETNISTVA U REPUBL € HRVETSKOY

Student/ica:
(upisati ime i prezime)

i

/ v f(vlastoruém potpis)
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