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SAZETAK

Zene u sve veéoj mjeri preuzimaju tradicionalno muske uloge na radnom mjestu, §to
dovodi do promjena u dinamikama upravljanja i vodenja. Zenski stil vodenja, koji se ¢esto
opisuje kao emotivan, i prijateljski naglasava vaznost meduljudskih odnosa i suradnje. Takav
pristup moze dovesti do poboljSanja timske kohezije i povecanja inovativnosti unutar
organizacija. Unato¢ napretku, Zene se i dalje suo¢avaju s mnogim izazovima i preprekama.
Diskriminacija na temelju spola, pa ¢ak 1 kulturni stereotipi, 1 dalje utjecu na njihov polozaj u
radnoj snazi. Problemi poput obiteljskog i seksualnog nasilja, nizih placa i ograni¢enog pristupa
obrazovanju i zdravstvenoj skrbi dodatno otezavaju situaciju. Znacajna je potreba za boljom
suradnjom izmedu muskaraca i Zena, Sto bi moglo rezultirati ravnotezom znanja i vjestina, kao
1 povecanjem inovacija. Poduzeca koja aktivno promic¢u ovu suradnju ne samo da poboljSavaju
svoju ucinkovitost, ve¢ i doprinose Sirem drustvenom razvoju. Ipak, Zene se u poduzetnistvu
suocavaju s izazovima poput ograni¢enog pristupa financijskim resursima i nedostatka podrske
pri razvoju poslovnih vjestina. Povecanje svijesti o ovim preprekama i osnazivanje zZena kroz
obrazovanje 1 financijsku podrsku klju¢no je za daljnji napredak prema rodnoj ravnopravnosti
na trziStu rada. S obzirom na sve navedeno, vazno je nastaviti raditi na promjenama koje ¢e
unaprijediti poloZaj Zena u poslovnom svijetu, potaknuti njthovo sudjelovanje u svim sektorima
1 osigurati ravnopravan pristup resursima 1 prilikama. Prevladavanje toga zahtijevat ce
intervencije kreatora politika i drugih aktera u poduzetnickom ekosustavu, ukljucujuéi stvaranje
mentorskih programa, kao i pruZanje ciljanog financiranja i strategija podrSke rastu

poduzetnicama.

Kljucne rijeci: Zensko poduzetnistvo, triiste rada, rodna neravnopravnost, strategije podrske.



SUMMARY

Women are increasingly taking over traditionally male roles in the workplace, which is
leading to changes in management and leadership dynamics. Often described as emotional,
friendly and participative, the female leadership style emphasizes the importance of
interpersonal relationships and collaboration. Such an approach can lead to improved team
cohesion and increased innovation within organizations. Despite progress, women still face
many challenges and obstacles. Discrimination based on sex, gender inequality and even
cultural stereotypes continue to affect their position in the workforce. Problems such as
domestic and sexual violence, lower wages and limited access to education and health care
further complicate the situation. There is a significant need for better cooperation between men
and women, which could result in a balance of knowledge and skills, as well as an increase in
innovation. Companies that actively promote this cooperation not only improve their efficiency,
but also contribute to wider social development. However, women in entrepreneurship face
challenges such as limited access to financial resources and lack of support in developing
business skills. Increasing awareness of these obstacles and empowering women through
education and financial support is key to further progress towards gender equality in the labor
market. Considering all the above, it is important to continue working on changes that will
improve the position of women in the business world, encourage their participation in all sectors
and ensure equal access to resources and opportunities. Overcoming this will require
interventions by policy makers and other actors in the entrepreneurial ecosystem, including the
creation of mentoring programs, as well as the provision of targeted funding and growth support

strategies for female entrepreneurs.

Keywords: female entrepreneurship, labor market, gender inequality, support strategies.



SADRZAJ:

SAZETAK ...ttt I
SUMMARY .o s II
Lo UVOD s 1
1.1. Problem 1 predmet 1StraZiVanja ........c.coveeieeiiieiee e 2
1.2. Radna hipoteza i pomocna hipOteZa ...........ceevvviiiiieiiiriiiieiece s 2
1.3. Svrha 1 Cilj IStraZIVAN]A ......eeiieiiiiieiiiee e 2
1.4, ZNnanstvene MELOAE .......c.eiuiiieiiiieiii ettt e s 3
1.5, StruKtUra TAA@ ....eeiiiiicceee s 3
2. POJMOVNO ODREDENJE I ZNACAJKE ZENSKOG PODUZETNISTVA........ccccco.... 5
2.1. POjam POAUZEINICA. ......ccuveiiiieiitieiiei ettt 10
2.2. ZnaCajKe POAUZELNICA ......vveieeiieieiee e nnne s 12
2.2.1. Stilovi vodenja podUZEtNICA ........cccveiuiiiiiieiiiie i 14
2.2.2. Faktori Zenskog poduzetniStva.........ccoccviiieiiiiiiieiiei e 19

2.3. Prepreke Zenama u poduzetnickom SVIJETU ......ccvvviiiiiiiiiiiiciice e 21
2.3.1. Prepreke i diskriminacija s kojima se susrecu poduzetnice ...........cocvveveririninnennnns 21
2.3.2. Predrasude 1 stereotipi prema poduzetnicama............ccoevveiieiriiieiisinseeseeie s 25

3. PODUZETNICKA AKTIVNOST ZENA NA PODRUCJU RH.......ocovvvvmmriinriinririe 29
3.1. Zaposlenost Zena na podruCju RH ..o 29
3.2. Poduzetnicke aktivnosti Zena na podrucju Republike Hrvatske...........c.cccooviniiiiennns 32
3.3. Primjeri najuspjesnijih poduzetnica na podrucju Republike Hrvatske............ccceeneee. 34
3.4. Budu¢i razvoj 1 perspektive razvoja zZenskog poduzetniStva na podrucju RH............... 35
4. POSLOVNI PLAN OTVARANJA DJECJEG VRTICA ......coovveeeererereeieeeneeersnenen. 39

4.1. Podaci 0 INVESHITOTU 1 INVESTICTT «uvvevreesriesieeeiiesiee e e sire e 39



N ¥ 1 172 0 74 1) £ 40

4.3. Struktura i dinamika zaposlenih ... 43
4.4. TehniCko-tehnoloSKi €lemMenti..........ccovieiiiiiiiciiiie e 43
4.5, LOKACIJA 1.ttt 44
4.6. Zastita COVJEKOVE OKOIINE .......ociiiiiiiiiiieiiii e 45
4.8. Ulaganje u 0Snovna i 0brtNa STEASIVA ......ccueiieiiiiiiie it 45
4.9. 1ZVOTT fINANCITANJA.......eiiiiiiiiiiiitiei e nne s 46
4.10. Projekcija racuna dobiti 1 gUDItKA........cccooviiiiiiiiiiicc 46
4.11. ANAlIZA USPJESNOSTL 1..veeieiiiieiiie et sie ettt sttt e e n e nne e neeanne s 49
5. ZAKLIUCAK ..ottt 53
POPIS LITERATURE ......oooiiiiiiiiii e 55

POPIS ILUSTRACIJA ...t s 57



1. UVOD

Zene poduzetnice mogu se definirati kao Zene ili grupa Zena koje osnivaju i vode vlastito
poduzece. Drugim rijeCima, poduzetnice su samozaposlene osobe koje osnivaju svoje poduzece
i ukljucuju se u gospodarske aktivnosti. Ranije su Zenama aktivnosti uglavnom bile vezane uz
kucanske poslove, bez ikakve socioekonomske neovisnosti. Danas Zene napreduju u gotovo

svim podrucjima i stvaraju radna mjesta ne samo za sebe nego i za druge.

Zene su ukljuene u posao zbog mnogih ¢imbenika koji ih poti¢u na vlastito dostojanstvo i
samopostovanje u drustvu. Ovisnost o sebi, svijest o karijeri i samopostovanje itd. klju¢ni su
¢imbenici koji motiviraju Zene poduzetnice da izaberu profesiju kao izazov. To se opcenito
naziva faktorima privlacenja. Ali ponekad se Zene pridruZzuju poslovnom poduzecu zbog
obiteljskih okolnosti i preuzimaju odgovornost poslovanja. Oni se nazivaju potisni faktori.
Stoga faktori privlacenja i guranja poti¢u zene da pokrenu novi posao ili preuzmu postojeci i

stanu na noge.

Zene poduzetnice igraju kljuénu ulogu u gospodarskom razvoju svake zemlje u razvoju. Zene
poduzetnice otvaraju nova radna mjesta ne samo za sebe nego i za druge. One pridonose
ekonomskom blagostanju obitelji 1 zajednica, osnaZivanju Zena i smanjenju siromastva te je
stoga uloga Zena poduzetnica u gospodarskom razvoju neizbjeZna. Njihovu ulogu takoder
prepoznaju vlade i1 druge nevladine organizacije diljem svijeta kroz promicanje raznih shema,

poticaja i planova.

Iako postoji mnogo uspjeSnih Zena poduzetnica diljem svijeta, sveprisutne rodne nejednakosti
predstavljaju izazov za sposobnost Zena da zapo¢nu 1 razviju svoje poslovanje u vecini zemalja.
Kao rezultat toga, poduzeca u vlasnistvu i pod vodstvom Zena obi¢no su manja od onih kojima
upravljaju muskarci, koncentrirana u sektorima s ograni¢enim potencijalom za dodanu

vrijednost u neformalnom gospodarstvu.



1.1. Problem i predmet istrazivanja

Predmet ovog diplomskog rada je analiza zenskog poduzetniStva te otvaranja dje¢jeg vrtica.

Predmet diplomskog rada odnosi se na prepreke i diskriminacija s kojima se susrecu

poduzetnice.

1.2. Radna hipoteza i pomoc¢na hipoteza

Postavljena je sljedeca radna hipoteza:

,Zene poduzetnice imaju vaznu ulogu u pokretanju gospodarskog rasta i unapredivanju

drusStvenog razvoja.*

Pomoc¢na hipoteza glasi:

,»Zene poduzetnice imaju izvanredne vjestine u organiziranju posla i ljudi te vrSe objektivan

odabir pojedinaca u skladu s njihovom vjeStinom rjeSavanja konkretnog problema.

1.3. Svrha i cilj istrazivanja

Ciljevi diplomskog rada su analizirati pojmovno odredenje zenskog poduzetniStva, prepreke
zenama u poduzetniCkom svijetu te poduzetniCke aktivnosti Zena na podru¢ju Republike

Hrvatske.

Na temelju navedenih ciljeva, formulirana su sljede¢a pitanja koja predstavljaju svrhu
istrazivanja:

1. Sto je zensko poduzetnistvo?

2. Kaoji su stilovi vodenja poduzetnica?

3. Kaoji su primjeri najuspjesnijih poduzetnica na podru¢ju Republike Hrvatske i svijeta?

4

. Na $to se odnosi poslovni plan otvaranja djecjeg vrtica?



1.4. Znanstvene metode

U procesu pisanja ovog rada koristene su sljede¢e odgovarajuce znanstvene metode:

Povijesna metoda - Ova metoda omogucava analizu dogadaja i pojava u njihovom
vremenskom kontekstu, pomazuéi u razumijevanju kako su se razvijali kroz vrijeme.
Metoda deskripcije - KoriStena za detaljno opisivanje fenomena, pojava ili procesa,
pruzajuci Citatelju jasnu sliku o predmetu istrazivanja.

Komparativna metoda - Ova metoda ukljucuje usporedbu razli¢itih teorija, fenomena ili
podataka kako bi se identificirali sli¢nosti i razlike te produbilo razumijevanje istrazivanog
problema.

Induktivna metoda - Ova metoda se koristi za razvijanje op¢ih zakljucaka ili teorija na
temelju specifiénih opazanja ili podataka, omogucujuci istrazivacu da prepozna obrasce i
trendove.

Deduktivna metoda - Ova metoda zapoc€inje op¢im nacelima i teorijama, a zatim se koristi
za donoSenje specifi¢nih zakljuaka, pomaZzuci u testiranju hipoteza.

Metoda analiziranja - KoriStena za razlaganje sloZenih informacija ili podataka u
jednostavnije komponente, Sto omogucuje dublje razumijevanje i identifikaciju klju¢nih
¢injenica ili obrazaca.

Metoda sintetiziranja - Ova metoda ukljuuje kombiniranje razli¢itih elemenata ili
informacija u koherentnu cjelinu, pomazuci u formiranju novih ideja, teorija ili zaklju€aka

na temelju prikupljenih podataka.

Svaka od ovih metoda doprinosi dubini 1 rigoroznosti istraZivanja, omogucavajuci

sveobuhvatan pristup analizi i interpretaciji podataka. Takoder, njihova kombinacija omogucuje

istrazivacu da stvori bogatu i sloZenu sliku o temi koju proucava.

1.5. Struktura rada

Diplomski rad ima naslov ,,Zensko poduzetnistvo u RH - otvaranje djecjeg vrtica‘.

U prvom djelu rada, ,,Uvodu*, definiran je predmet istrazivanja, ciljevi rada te svrha, koriStene

znanstvene metode kao i cjelokupna struktura rada.
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U drugom dijelu pod naslovom ,,Pojmovno odredenje i znacajke Zenskog poduzetnistva
analizira se pojam poduzetnica, znaCajke poduzetnica - stilovi vodenja poduzetnica, faktori
zenskog poduzetnistva te prepreke Zenama u poduzetni¢kom svijetu - prepreke i diskriminacija

s kojima se susrecu poduzetnice te predrasude i stereotipi prema poduzetnicama.

~Poduzetnicka aktivnost Zena na podrucju RH* je naslov treceg dijela u kojem se analizira
zaposlenost zena na podrucju RH, poduzetnicke aktivnosti Zena na podrucju Republike
Hrvatske, primjeri najuspjesnijih poduzetnica na podruc¢ju Republike Hrvatske i svijeta te

budu¢i razvoj 1 perspektive razvoja zenskog poduzetniStva na podrucju RH.

Cetvrti dio rada ,,Poslovni plan otvaranja djeljeg vrtica“ navodi podatke o investitoru i
investiciji, analizu trziSta, strukturu i dinamiku zaposlenih, tehnicko-tehnoloske elemente,
lokaciju, zastitu c¢ovjekove okoline, ekonomsko- financijsku analizu, ulaganje u osnovna i
obrtna sredstva, izvore financiranja, projekciju racuna dobiti i gubitka te analizu uspjeSnosti

plana.

Zakljucak se predstavlja zavrsni dio ovog diplomskog rada koji sadrzi najbitnije zakljucke ovog

rada.



2. POJMOVNO ODREDENJE I ZNACAJKE ZENSKOG
PODUZETNISTVA

PoduzetniStvo predstavlja koncept razvoja te upravljanja poslovnim pothvatima kako bi bilo
moguce ostvariti profit kroz preuzimanje odgovarajucih rizika u sklopu korporativnog svijeta.
Jednostavnim rije¢ima poduzetniStvo se odnosi na spremnost za pokretanje novih poslova.
Nadalje, poduzetnistvo ima klju¢nu ulogu u gospodarskom razvoju za cjelokupno globalno
trziste. Veéina ljudi moze misliti da pojam poduzetnistvo ima jedno jedino znacenje. Medutim
pojam je prilicno elasti¢an i ima Sirok raspon razli¢itih znacenja (Enterpreneur Book, 2024).
PoduzetniStvo je proces stvaranja, razvijanja i upravljanja poslovnim aktivnostima s ciljem
ostvarivanja profita ili rjeSavanja odredenog problema. Ukljucuje preuzimanje rizika, inovaciju
1 organizaciju resursa, poput vremena, novca i ljudskog potencijala, kako bi se stvorila nova

vrijednost ili proizvodi.

Nadalje, osoba koja stvara novo poduzece i prihvaca svaki izazov za njegov razvoj i djelovanje
poznata je kao poduzetnik. A poduzece ili organizacija, obi¢no start up tvrtka, koju je osnovao
poduzetnik, zove se poduzece. Poduzetnici su pojedinci koji prepoznaju prilike i stvaraju nove
poslovne modele, proizvode ili usluge. Oni Cesto igraju klju¢nu ulogu u ekonomiji jer poti¢u
inovacije, zapoSljavanje i konkurenciju. PoduzetniS$tvo moZe obuhvatiti razli¢ite oblike,
ukljucujuéi mikro, mala, srednja 1 velika poduzeca, kao i socijalno poduzetniStvo, koje se
fokusira na rjeSavanje drustvenih problema. Uz poslovne aspekte, poduzetniStvo moze
ukljucivati 1 razvoj osobnih vjestina kao $to su liderstvo, kreativnost i sposobnost rjeSavanja
problema. U suvremenom drustvu, potpora poduzetnistvu Cesto dolazi kroz razli¢ite obrazovne

programe, inkubatore i financijske poticaje.

Poduzetnicki ekosustav igra kljuénu ulogu u poticanju inovacija i ekonomskog rasta. U okviru
ovog ekosustava, razli¢iti dionici suraduju kako bi stvorili poticajno okruzenje za poduzetnike.
Vladini programi i sheme mogu ukljucivati subvencije, porezne olakSice ili olakSane procedure
za registraciju firmi, Sto olakSava ulazak novih poduzetnika na trZiste. Nevladine organizacije
¢esto nude obuke, mentorstva i savjetodavne usluge koje pomazu poduzetnicima da razviju
svoje vjestine 1 strategije. Takoder, postoje razliite inicijative koje podrzavaju umrezavanje
medu poduzetnicima, omogucujuéi im razmjenu iskustava i resursa. S obzirom na to da je

poduzetnistvo proces koji zahtijeva adaptaciju i inovaciju, poduzetnici se suocavaju s raznim
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izazovima, kao Sto su promjene na trziStu, tehnoloSki napredak ili promjene u potraznji
potrosaca. Stoga je sposobnost brzog odgovora na te izazove ona koja Cesto €ini razliku izmedu
uspjesnih i neuspjesnih poduzeca. Osim toga, poduzetniStvo igra kljucnu ulogu u povezivanju
znanosti 1 trziSta. Kada se istrazivacke ideje 1 inovacije prenesu u prakticnu primjenu, nastaju
nova poduzeca koja doprinose gospodarskom razvoju i stvaraju nova radna mjesta. Na taj nacin,
poduzetni¢ki ekosustav ne samo da potice individualne poduzetnike, ve¢ i doprinosi

cjelokupnom razvoju drustva (Business Jargons, 2024).

Poduzetnistvo igra klju¢nu ulogu u gospodarstvu jer poti¢e inovacije, stvara nova radna mjesta
1 doprinosi ekonomskom razvoju. U kontekstu modernog poslovanja, poduzetnici su ¢esto ti
koji prepoznaju prilike na trzistu i koriste svoje resurse kako bi odgovorili na trziSne potrebe.
Postoje razliciti tipovi poduzetniStva, od malih obiteljskih tvrtki do velikih korporacija, i svaka
od njih se suocava sa specificnim izazovima i prilikama. Ulaganje u nova trzista podrazumijeva
istrazivanje 1 analizu kako bi se razumjeli lokalni uvjeti, konkurencija i potraznja, §to doprinosi

uspjesnoj ekspanziji poslovanja.

Inovacije su takoder klju¢ne za uspjeh poduzetnistva. Razvoj novih proizvoda i usluga moze
zadovoljiti postojece i nove potrosace, a kako se trziSte mijenja, poduzetnici moraju biti spremni
prilagoditi se 1 usvojiti nove tehnologije. Tehnoloska rjeSenja Cesto omogucuju ucinkovitije
poslovanje, smanjenje troskova i1 poboljSanje kvalitete proizvoda 1 usluga. Na kraju, ljudski
resursi 1 kreativnost su temelj odrzivog poduzetniStva. Osnazivanje zaposlenika, poticanje
kreativnosti 1 inovativnog razmisljanja kljucno je za odrzavanje konkurentske prednosti. Stoga,
poduzetnistvo nije samo o financijskim ulaganjima, ve¢ i o razvijanju ljudskog potencijala i

stvaranju okoline koja potice inovacije 1 rast ( Vaji¢, 1994).

Poduzetnistvo ukljucuje razli¢ite aktivnosti 1 procese koji se odnose na stvaranje, razvoj i

upravljanje poslovanjem. Evo nekoliko klju¢nih aspekata poduzetnistva (Vaji¢, 1994):

o identifikacija prilika: poduzetnici Cesto traZze nove poslovne prilike u trzistu, analizirajuci
potrebe i zelje potrosaca,

e razvoj poslovne ideje: ovo ukljucuje stvaranje inovativnih rjeSenja ili proizvoda koji
zadovoljavaju odredene potrebe trzista,

e planiranje: izrada poslovnog plana koji ukljucuje strategije, ciljeve, financijsku projekciju i

analizu konkurencije,



financiranje: osiguravanje potrebnih financijskih resursa za pokretanje i odrzavanje
poslovanja, Sto moze ukljucivati vlastita sredstva, kredite, investitore ili crowdfunding,
upravljanje: organizacija i vodenje poslovnih operacija, ukljucujuéi upravljanje ljudskim
resursima, marketing, prodaju i financije,

marketing 1 prodaja: promocija proizvoda ili usluga te izgradnja odnosa s kupcima kako bi
se povecala prodaja 1 trziSni udio,

inovacija: stalna potraga za poboljSanjem proizvoda, usluga ili procesa, kako bi se odrzala
konkurentnost na trzistu,

rizik 1 prilagodljivost: donoSenje odluka u nesigurnim uvjetima i sposobnost prilagodbe
promjenama u trzistu ili industriji,

pruzanje vrijednosti: fokusiranje na stvaranje vrijednosti za korisnike, $to je klju¢no za

uspjeh bilo kojeg poduzeca.

Poduzetnistvo moze biti individualno, kroz male tvrtke, i vece organizacije ili korporacije, a

moze obuhvatiti razlicite sektore 1 industrije. Osim formalnog obrazovanja, koje moze pruZiti

temeljno znanje o poslovanju, financijama i menadzmentu, uspjesni poduzetnici trebaju imati i

niz drugih vjestina, kao $to su (Bahtijarevi¢-Siber, 1994):

Liderske vjestine: Sposobnost vodenja tima, motiviranja zaposlenika i kreiranja pozitivne
radne atmosfere klju¢na je za uspjeh poduzeca. Dobri lideri inspiriraju druge 1 poticu
kreativnost i inovacije.

Komunikacijske vjestine: Jasna i u¢inkovita komunikacija s timom, klijentima i partnerima
moze znacajno utjecati na uspjeh poduzeca. Poduzetnici moraju znati prenositi svoje ideje
1 vizije te aktivno sluSati povratne informacije.

Financijsko upravljanje: Razumijevanje financijskih pokazatelja, izrada proracuna i
upravljanje novcanim tokom klju¢no je za odrzivost poslovanja. Mnogi poduzetnici trebaju
znati kako adekvatno planirati 1 alocirati resurse.

Stratesko planiranje: U razdoblju rasta vazno je postaviti dugorocne ciljeve 1 strategije koje
¢e pomoci poduzecu da ostane konkurentno. Ovo ukljucuje analize trzista i prepoznavanje
prilika za razvoj.

Adaptabilnost 1 sposobnost ucenja: Svijet poslovanja se brzo mijenja, Sto zahtijeva od
poduzetnika da budu spremni prilagoditi se novim uvjetima i neprestano uciti. Fleksibilnost

u pristupu i spremnost na prihvacanje promjena mogu biti presudni.



e Mrezno povezivanje: Umrezavanje s drugim poduzetnicima, mentorima i stru¢njacima iz
industrije moze otvoriti vrata mnogim prilikama 1 resursima. Uspjes$ni poduzetnici znaju
cijeniti vrijednost odnosa i suradnje.

e Rizik 1 krizno upravljanje: Sposobnost prepoznavanja rizika, procjene posljedica te
donosenja odluka u kriznim situacijama je jo$ jedna kljucna vjestina. Poduzetnici moraju

biti spremni suociti se s neizvjesnoscu i donijeti teske odluke kada je to potrebno.

Zbog svih ovih vjestina, mnogi poduzetnici biraju dovesti stru¢njake u svoja poduzeca ili se
oslanjaju na suradnike koji imaju vjestine koje im nedostaju. To omogucuje bolje upravljanje

razli¢itim aspektima poslovanja i povecava Sanse za uspjeh tijekom razdoblja rasta.

Poduzetnistvo je klju¢ni element ekonomskog rasta i inovacija, te ukljucuje identifikaciju
poslovnih prilika, razvoj ideja 1 njithovu implementaciju u praksu. U suvremenom kontekstu,
poduzetnici igraju vaznu ulogu u oblikovanju trZiSta, stvaranju radnih mjesta 1 poticanju
konkurencije. Fokus na odrzivost, eti¢nost i drustvenu odgovornost postaje sve vazniji, jer se
od poduzetnika oc¢ekuje da ne samo da ostvaruju profit, ve¢ i da doprinose zajednici i okoliSu.
Kreiranje novih vrijednosti kroz poduzetniStvo ukljucuje inovacije u proizvodima, uslugama i
poslovnim modelima, koje pomazu poduze¢ima da se istaknu na trziStu i zadovolje potrebe
potroSaca. Razvoj novih poduzeca cesto se povezuje s rizikom, ali uz pravilan pristup i
strategije, poduzetnici mogu ostvariti znacajan doprinos ne samo svojoj organizaciji, ve¢ 1 §iroj

drustvenoj zajednici (Bartoluci, Budimski, 2010).

Osim toga, poduzetnici koriste razne resurse, ukljuujuéi ljudske, financijske i materijalne,
kako bi stvorili temelje za uspjeSan poslovni rad. Ovaj proces zahtijeva kreativnost, sposobnost
donoSenja odluka 1 prilagodljivost, $to su kljucne osobine koje poduzetnici trebaju posjedovati
kako bi se suocili s izazovima trziSta. S obzirom na sve navedeno, poduzetnistvo predstavlja
dinamican proces koji, osim ostvarenja profita, teZi razvoju odrzivih i etickih poslovnih praksi

koje ¢e imati pozitivan utjecaj na drustvo i okolis.

Poduzetnicko obrazovanje igra klju¢nu ulogu u razvoju poduzetnickih vjestina i ponaSanja,
¢ime potice stvaranje novih poslovnih pothvata. U danaSnjem dinami¢nom gospodarstvu,
efikasno poduzetnicko obrazovanje nije samo vazno za pojedince, ve¢ i za Siru ekonomiju 1
drustvo. Uspjeh u poduzetni§tvu Cesto dolazi iz razli€itih izvora motivacije, ukljucujuci

iskoriStavanje prilika, samozaposljavanje zbog vanjskih pritisaka ili nastavljanje obiteljskih



tradicija. Ove motivacije mogu oblikovati pristup poduzetnicima i1 njihove strategije (Hunjet,

Kozina, 2013: 63).

Prvi cilj poduzetnickog obrazovanja je razvijanje sveobuhvatnog razumijevanja o
poduzetnistvu i njegovoj ulozi u suvremenom drusStvu i gospodarstvu. To se postize razli¢itim
obrazovnim metodama i aktivnostima koje omogucuju studentima i $iroj javnosti stjecanje
potrebnih znanja i vjestina. Organizacija seminara, predavanja i informativnih kampanja moze
povecati svijest o vaznosti poduzetniStva, kao i potaknuti kreativnost i inovativnost pojedinaca.
Nadalje, poduzetnicko obrazovanje moze ukljucivati prakti¢nu nastavu, mentorstvo i stvaranje
umrezenih zajednica koje olakSavaju razmjenu iskustava i znanja. Takvim pristupima se ne
samo povecava broj poduzetnika, ve¢ se i poboljSava kvaliteta njihovih pothvata, $to dodatno
doprinosi ekonomskoj odrzivosti i inovacijama u drustvu. U konacnici, uspjeSno poduzetnicko
obrazovanje doprinosi razvoju lidera koji su sposobni preuzeti rizike, prepoznati prilike i

stvoriti dodanu vrijednost, §to je klju¢no za prosperitet svake zajednice (Hunjet, Kozina, 2013:

63).

U sklopu poduzetnickog obrazovanja, fokus ¢e biti na razvoju vjestina i znanja potrebnih za
uspjes$no upravljanje vlastitim poduzecem. Osnovni cilj je pripremiti pojedince da preuzmu

odgovornost za svoju karijeru i1 Zivot kroz poduzetnicki pristup.

Poduzetnicki proces ukljucuje nekoliko kljuénih ¢imbenika (Hunjet, Kozina, 2013: 64):

e Poduzetnik - Osoba koja je spremna preuzeti rizike kako bi ostvarila svoju poslovnu ideju.
U ovom kontekstu, poduzetnik mora posjedovati odredene osobine kao Sto su vizija,
sposobnost donosenja odluka, komunikacijske vjestine i sposobnost izgradnje tima.

e Poslovna prilika - Ovo je provjerena poslovna ideja koja ima potencijal za uspjeh na trzistu.
Osobe se poticu na istrazivanje trZista kako b1 identificirali prilike koje odgovaraju njihovim
vjestinama 1 interesima.

e Potrebna sredstva - Ukljucuju financijska sredstva, ljudske resurse, opremu 1 tehnologiju

koja je potrebna za realizaciju poslovne ideje.

Osposobljavanjem pojedinaca za preuzimanje odgovornosti i razvoj poduzetnickog duha, kroz
prakti¢ne treninge i projektne zadatke, doprinose se njihovim sposobnostima da postanu
sposobni vode 1 uspjesni poduzetnici. Edukacija bi trebala obuhvacati i osnove izrade

poslovnog plana, strategije marketinga, financijskog upravljanja, te etickih pitanja u
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poslovanju. Kroz ovaj obrazovni proces, pojedinci ¢e biti opremljeni znanjem 1 vjeStinama koje
su im potrebne za pokretanje i vodenje vlastitog poduzeca, kao i za uspjeSno suocavanje s
izazovima koje poduzetnistvo nosi. Zajednickim radom i projektima, potice se timski duh i
razvoj socijalnih vjestina koje su klju¢ne za uspjeh u poslovnom svijetu (Hunjet, Kozina, 2013:

64).

Procjena ideje tijekom cijelog razdoblja razvoja poduzetnickog projekta kljucna je za uspjeh.
Poduzetnici trebaju biti svjesni da trzi$ne prilike, tehnoloski trendovi i potrebe korisnika mogu
brzo evoluirati, pa je kontinuirana analiza 1 prilagodba koncepta bitna. Osim toga, formiranje
sposobnog menadzerskog tima od samog pocetka moze znacajno povecati vjerojatnost
prezivljavanja i rasta poduzeca. Tim s razliCitim vjeStinama i iskustvima moze doprinijeti
boljem donoSenju odluka, kreativnijem razmisljanju i uinkovitijem upravljanju resursima

(Hunjet, Kozina, Milkovi¢, 2012:106).

Prvi koraci u zaposljavanju ukljucuju pronalazenje klju¢nih ¢lanova tima koji ¢e raditi puno
radno vrijeme, dok vanjski suradnici mogu pruziti potrebne stru¢nosti kada je to potrebno.
Vanjski stru¢njaci, poput konzultanata ili freelancera, cesto posjeduju specifi¢ne vjesStine i
iskustva koja mogu pomo¢i poduzecu u procesu razvoja, stvaranju marketinske strategije,
optimizaciji poslovnih procesa ili ¢ak u vodenju financija. NaZzalost, mnogi poduzetnici
zanemaruju tu opciju zbog percepcije dodatnih troskova ili nesigurnosti u koriStenju vanjskih
resursa (Hunjet, Kozina, Milkovi¢, 2012:106). Zato je vazno da poduzetnici prepoznaju
vrijednost koju vanjski strunjaci mogu donijeti i ugrade tu praksu u svoje poslovne strategije,
posebno u ranim fazama razvoja kada su resursi ograniceni, a iskustvo dostupnih ¢lanova tima
moze biti kljuéno. Inovacija i fleksibilnost u zapoSljavanju 1 koriStenju resursa presudni su za

uspjeh u konkurentnom okruZzenju.

U nastavku se analizira pojam poduzetnica, znacajke poduzetnica - stilovi vodenja poduzetnica,
faktori Zenskog poduzetniStva te prepreke Zenama u poduzetnickom svijetu - prepreke i

diskriminacija s kojima se susrecu poduzetnice te predrasude i stereotipi prema poduzetnicama.

2.1. Pojam poduzetnica

Zene poduzetnice igraju kljuénu ulogu u gospodarskom razvoju svake zemlje u razvoju.
Prepoznati su kao vaZan izvor gospodarskog rasta. Zene poduzetnice otvaraju nova radna
mjesta ne samo za sebe nego i za druge. One pridonose ekonomskom blagostanju obitelji i
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zajednica, osnazivanju zena 1 smanjenju siromastva te je stoga uloga zena poduzetnica u
gospodarskom razvoju neizbjezna. Njihovu ulogu takoder prepoznaju vlade i druge nevladine

organizacije diljem svijeta kroz promicanje raznih shema, poticaja i planova (Kumar, 2024.).

Nadalje, sa sve ve¢im brojem poznatih organizacija poput IBM-a, General Motors-a i Mondelgz
International-a koji imenuju Zene izvr$nim direktoricama, ¢ini se da je trend prema Zenama na

vodec¢im pozicijama u porastu.

Zapravo, danas ima vise zena koje vode tvrtke iz Fortune 500 nego u bilo kojem trenutku u 63-
godisnjoj povijesti Fortune 500. Medutim, kad se stavi u kontekst, to je jos uvijek samo 6,4%
ovih vodec¢ih tvrtki. A s nedavnim analizama koje otkrivaju BBC-ovu razliku u pla¢ama u spolu
i pri¢ama o poduzetnicama koje zbog vjerodostojnosti navode imaginarnog muskog suosnivaca,

jasno je da je nejednakost zena jos uvijek veliki poslovni problem (Reynolds, 2017.).

Pokazalo se da raznolikost - od rodne raznolikosti do kulture, dobi i rase - poti¢e kreativnost i
inovativnost. Od PricewaterhouseCoopera, Disneya 1 L’Oreala, organizacije iz razlicitih
industrija nastoje dati prednost i iskoristiti raznoliko radno okruzenje. Muskarci i Zene
neizbjezno ¢e imati razli¢ita iskustva i pozadinu, koja oblikuju njihov pristup poslu. Izazivati
jedni druge i suradivati s ljudima koji misle drugacije moze razviti kreativnost i promovirati

inovativne ideje koje tjeraju organizacije naprijed.

Iako su tehnicke vjestine 1 znanje temelj uspjeha u karijeri, izvrSni direktori neprestano navode
meke vjestine kao najpoZeljnije profesionalne atribute. Iako je karakteristike poput u¢inkovite
komunikacije, empatije 1 samosvijesti teSko izmjeriti, one se visoko cijene i mogu doista bitno

utjecati na dno.

Nedavna istrazivanja povukla su vezu izmedu snage karaktera i poslovne uspjeSnosti - a izvr$ni
direktori koji se visoko rangiraju po atributima poput suosjecanja i integriteta takoder uzivaju

povrat od imovine od 9,35% tijekom dvogodiSnjeg razdoblja (Reynolds, 2017.).

Meke vjeStine i emocionalna inteligencija mogu se pokazati kljuénom konkurentskom
prednoSc¢u za zene u poslu. Studija iz 2016. godine koju je objavila globalna konzultantska
tvrtka Hay Group otkrila je da zene nadmasuju muskarce u 11 od 12 klju¢nih kompetencija
emocionalne inteligencije. Te su kompetencije uklju€ivale emocionalnu samosvijest, empatiju,
upravljanje sukobima, prilagodljivost i timski rad - sve kljucne vjestine za uc¢inkovito vodenje

na radnom mjestu (Reynolds, 2017.).
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Iskoristivsi uvid koji nude i muskarci i Zene, proizvodi i usluge mogu postati popularniji na
trzistu, a posao profitabilniji. Zapravo, nedavna istrazivanja tvrtke McKinsey pokazuju da je
vjerojatnost da ¢e tvrtke koje se razlikuju po spolovima 15% financijski bolje posluju od srednje

vrijednosti u industriji.

2.2. Znacajke poduzetnica

Sporazumom o ravnopravnosti spolova i promjenom drustvenih normi, Zene sada imaju veci
pristup obrazovanju i profesionalnim mogucnostima nego ikada prije. Ovaj trend povecava
njihovu prisutnost u raznim industrijama, od tehnologije do financija, gdje tradicionalno nisu
bile zastupljene. Osim toga, programi mentorskog vodenja, umrezavanje i inicijative za
uskladivanje poslovnog i obiteljskog Zivota pomaZzu Zenama da se suoce s izazovima koje
donosi karijera, a ¢esto se isti¢e 1 vaznost podrSke na radnom mjestu, kao Sto su fleksibilni radni
sati 1 jasne politike protiv diskriminacije. Iako su postignuti znacajni koraci, Zene se jo$ uvijek
suocavaju s preprekama u karijeri, uklju¢ujuéi rodne stereotipe, razlike u pla¢ama i poteskoce
u pronalaZenju ravnoteZe izmedu poslovnog i privatnog Zivota. Unato¢ tome, sve viSe Zena jaca
svoje vjestine i preuzima vodece uloge, stvaraju¢i nove modele za buduce generacije. Rast zena
u menadzerskim pozicijama ne koristi samo njima, ve¢ 1 organizacijama koje prepoznaju
vrijednost raznolikosti u timu, $to doprinosi inovacijama i boljem odlucivanju. Ovaj trend Ce se
vjerojatno nastaviti, uz podrSku 1 poticaje drustva, te promicanje ravnopravnosti (Powell,

Butterfield, Parent, 2022: 177).

Poduzetnice ¢esto posjeduju odredene znacajke koje im pomazu da uspjes$no upravljaju svojim
poslovanjem i suocavaju se s izazovima na trzi$tu. Evo nekoliko klju¢nih znac¢ajki koje su ¢esto

prisutne medu uspjesnim poduzetnicama (Powell, Butterfield, Parent, 2022: 177):

e Samosvijest: Poduzetnice su obi¢no svjesne svojih snaga i slabosti, §to im omogucava da
donose bolje odluke i prepoznaju kada je potrebna pomo¢ ili dodatno obrazovanje.

e Sposobnost donosenja odluka: U dinami¢nom poslovnom okruzenju, poduzetnice Cesto
moraju brzo donositi odluke, $to zahtijeva povjerenje u vlastite sposobnosti i intuiciju.

e Upornost 1 otpornost: UspjeSne poduzetnice suoCavaju se s brojnim izazovima i
neuspjesima, ali njihova upornost 1 otpornost omogucuju im da uce iz tih iskustava i nastave

dalje.
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e Inovativnost: Mnoge poduzetnice su sklone razmisljanju izvan okvira i trazenju novih
rjesenja za probleme, Sto moze rezultirati inovativnim proizvodima ili uslugama.

e Umrezavanje: UspjeSni kontakti 1 povezivanje s drugim profesionalcima vazni su za rast i
razvoj. Poduzetnice Cesto aktivno rade na izgradnji 1 odrzavanju mreze kontakata.

e Financijska pismenost: Razumijevanje financijskih aspekata poslovanja, ukljucujuéi
budzetiranje, investicije 1 upravljanje nov€anim tokom, klju¢no je za odrzavanje stabilnog
poslovanja.

e Strasti motivacija: Mnoge poduzetnice pokrece strast prema onome Sto rade, §to im pomaze
da odrze motivaciju i entuzijazam u suocavanju s izazovima.

e Fleksibilnost: Sposobnost prilagodbe promjenjivim okolnostima i trziSnim uvjetima vazna
je osobina koja pomaze poduzetnicama da ostanu konkurentne.

e Vizija i strategija: UspjeSne poduzetnice ¢esto imaju jasnu viziju o tome gdje zele dovesti
svoje poslovanje i strategije za postizanje tih ciljeva.

e Vodstvo: Razvijene vjestine vodenja omogucéuju poduzetnicama da ucinkovito upravljaju

svojim timovima, motiviraju zaposlenike i stvaraju pozitivno radno okruzenje.

Ove znacajke doprinose uspjehu poduzetnica u razli¢itim industrijama i trziStima, a ¢esto su

rezultat kombinacije osobnih kvaliteta, iskustava i obrazovanja.

U vremenima krize, kada su izazovi kompleksni, orijentacija prema zaposlenima 1 stvaranje
poticajnog radnog okruZenja postaju kljuéni za odrZavanje morala i motivacije medu
zaposlenicima. Zene lideri Gesto pokazuju visoke emocionalne inteligencije, sposobnost
empatije 1 jacu orijentaciju prema timskom radu, $to moze rezultirati boljim angazmanom
zaposlenika. Njihova sposobnost slusanja 1 razumijevanja potreba pojedinaca moze doprinijeti
stvaranju inovativnih rjeSenja i prilagodbi koje su potrebne u uvjetima krize. Osim toga,
lidersko ponaSanje usmjereno na inovacije i promjene moze pomoci organizacijama da se brze
prilagode novim okolnostima 1 pronadu nove poslovne prilike ¢ak 1 u teSkim vremenima. U
post-kriznom razdoblju, ovo lidersko ponaSanje moze pomo¢i u jacanju organizacijske
otpornosti 1 osigurati odrzivi rast. Stoga, poticanje Zena na liderske pozicije, kao i razvoj
njihovih vjestina, nije samo stvar rodne ravnopravnosti, ve¢ strateSka odluka koja moZze imati
dugorocne koristi za organizacije i drustvo u cjelini. PruZanje podrSke Zenama liderima moze
stvoriti dinamiku koja osnaZuje cijeli tim 1 organizaciju, posebno u vremenu izazova i promjena

(Cabrilo, Hristi¢, Savi¢-Sikoparija, 2011: 83).
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Statisticki podaci ukazuju na postojanje stvarnog problema u ravnotezi spolova kada su u
pitanju menadzerske pozicije, posebno na vis§im nivoima upravljanja. Tokom godina, iako se
Zzenama omogucava ulaz u trziSte rada i njihovo prisustvo u nizim i srednjim menadzerskim
ulogama raste, isti trend se ne prenosi na najvise menadzerske pozicije. Ovo moze biti rezultat
razli¢itih faktora, ukljuCujuc¢i predrasude na radnom mjestu, organizacijske kulture koje nisu
podrzavajuéi prema zenama, a i ucestalu odsutnost zena iz radne snage zbog obiteljskih
obaveza. Prema izvjestaju Medunarodne organizacije rada (ILO), koji istice da Zene Cine vise
od 40% globalne radne snage, njthova prisutnost na menadzerskim pozicijama ostaje
neproporcionalno niska, ¢esto ispod 20%. Ova situacija moze imati dalekosezne posljedice ne
samo na pojedince, ve¢ i na organizacije i druStva u cjelini, jer raznolika struktura upravljanja
moze dovesti do bolje odluke i inovacija. U tom kontekstu, vazno je raditi na unapredenju
politika 1 praksi koje ¢e omoguciti zenama da napreduju u karijeri i zauzmu vodece pozicije.
Ovo ukljucuje mentorski rad, programe za osnazivanje zena, podrsku za balansiranje poslovnih
i privatnih obaveza te promjenu predrasuda unutar organizacija. Samo kombiniranjem ovih
napora moze se postici pravi napredak u postizanju ravnoteze spolova u menadzmentu (Wirth,

2001: 121).

U nastavku su pojasnjeni stilovi vodenja poduzetnica te faktori Zenskog poduzetniStva.

2.2.1. Stilovi vodenja poduzetnica

Zenski stil vodenja, koji se naziva i emotivnim ili transformacijskim, predstavlja sveobuhvatan
pristup upravljanju koji naglasava vaznost meduljudskih odnosa 1 suradnje unutar organizacije.
Ovaj stil se oslanja na “mekani” pristup koji ukljucuje empatiju, otvorenu komunikaciju i
aktivno ukljucivanje zaposlenika u proces donoSenja odluka (Poloski, 2003: 38). Osobe koje
koriste ovaj stil vodenja prepoznaju da odrzavanje dobrih odnosa i stvaranje pozitivne radne
atmosfere igra klju¢nu ulogu u motivaciji zaposlenika i postizanju organizacijskih ciljeva. Kroz
poticanje timskog rada 1 participacije, vode koje primjenjuju zenski stil uspijevaju stvoriti

osjecaj zajednistva i pripadnosti medu ¢lanovima tima.

Uloga dijeljenja informacija takoder je vazna, jer transparentnost moze povecati povjerenje 1
angazman zaposlenika. Ovaj stil vodenja Cesto dovodi do vece inovativnosti 1 kreativnosti,
bududi da su ¢lanovi tima potaknuti da izraze svoje ideje 1 miSljenja. Osim §to doprinosi boljoj

organizacijskoj uspjeSnosti, Zenski stil vodenja moze pozitivno utjecati 1 na osobno
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zadovoljstvo zaposlenika, stvarajuc¢i radno okruzenje koje podrzava razvoj i dobrobit svih

¢lanova tima.

Ovaj pristup ljudima naglaSava vaznost prepoznavanja njihove individualnosti i jedinstvenih
potreba, $to je klju¢no za izgradnju pozitivnog i produktivnog radnog okruzenja. Kroz prizmu
"mekanog" pristupa, organizacije smatraju da su zaposlenici vise od samo radne snage; oni su
kreativni 1 motivirani pojedinci koji trebaju biti ukljuceni u procese donosenja odluka i imaju
pravo na razvoj vlastitih potencijala. Ovakva perspektiva poti¢e usvajanje emocionalne
inteligencije, empatije i otvorene komunikacije u radnim odnosima. Organizacije koje
prepoznaju ljudske potencijale kao osnovni resurs ¢esto ulazu u razvoj svojih zaposlenika kroz
obuku, mentorstvo i prilike za usavr$avanje, ¢cime se jaca njihova konkurentska prednost. Osim
toga, takav pristup moZze rezultirati ja¢im angazmanom zaposlenika, smanjenjem fluktuacije i
povecanjem zadovoljstva na radu. U konacnici, fokus na ljudski kapital dovodi do stvaranja
inovativnijih i otpornijih organizacija koje su sposobne prilagoditi se promjenjivim okolnostima

na trzistu (Poloski, 2003: 38).

Zenski stil vodenja &esto se odlikuje specifiénim karakteristikama koje se temelje na
suradni¢kim i empatijskim pristupima. Ove osobine poticu stvaranje pozitivne radne atmosfere
te potiCu timski rad i zajednicko donoSenje odluka. Aktivno ukljucivanje svih ¢lanova tima,
zajedno s naglaskom na meduljudske odnose, omogucuju boljim razumijevanjem potreba i
motivacija svakog pojedinca (Poloski, 2003: 38). Interakcija i odrzavanje veze predstavljaju
kljucne aspekte ovog stila vodenja, omogucujuci liderima da stvore snazne veze unutar tima i
organizacije. Prijaznost i toplina doprinose stvaranju povoljnog okruZenja u kojem se ¢lanovi

tima osjecaju sigurno i cijenjeno, $to dodatno povecava entuzijazam i motivaciju.

Sljede¢i elementi, kao $to su sluSanje i razumijevanje, igraju osjetljivu ulogu u izgradnji
povjerenja i otvorenosti unutar tima. Ovaj pristup omogucuje vodama da budu paZljivi prema
potrebama svojih suradnika, poticuéi tako produktivniju i kreativniju radnu atmosferu (Poloski,
2003: 38). Ukratko, zenski stil vodenja ima potencijal stvoriti poticajno 1 pozitivno radno

okruzenje, pridonosec¢i razvoju jacih timova 1 boljim poslovnim rezultatima.
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Zenski stil vodenja obuhvata razlidite pristupe i strategije koje Zene koriste u vodenje timova,
organizacija i projekata. lako se stil vodenja moze znacajno razlikovati od osobe do osobe,
postoje odredene karakteristike koje se Cesto povezuju sa Zenskim stilom vodenja. Neke od njih

ukljucuju (Poloski, 2003: 38):

e Emocionalna inteligencija: Zene su obi¢no vise usmjerene na emocionalnu inteligenciju,
S§to im pomaze da bolje razumiju i upravljaju emocijama svojih kolega i ¢lanova tima.

e Suradnja i inkluzivnost: Zenski stil vodenja ¢esto se fokusira na timski rad i saradnju. Zene
imaju tendenciju da stvaraju inkluzivnu atmosferu gdje svi ¢lanovi tima mogu doprinijeti i
izraziti svoje misljenje.

e Komunikacija: Zene obi¢no preferiraju otvorenu i transparentnu komunikaciju. One &esto
sluze kao most izmedu razli¢itih ¢lanova tima i motiviraju otvorenu razmjenu ideja.

e Empatija: Mnoge Zene se isticu u razumijevanju i povezivanju sa potrebama drugih, §to
dovodi do bolje dinamike u timu 1 jac¢ih meduljudskih odnosa.

e Pristup usmjeren na rjeSenja: Zenski stil vodenja &esto ukljuduje kreativno razmisljanje i
pronalazenje inovativnih reSenja za probleme, uz razmatranje razlicitih perspektiva.

e Fokus na razvoj: Zene vode &esto teZe razvoju svojih &lanova tima, nudeéi prilike za obuku
1 profesionalni rast.

e Adaptabilnost: Zenski stil vodenja &esto odrazava sposobnost prilagodavanja razli¢itim

situacijama i1 izazovima.

Vazno je naglasiti da ovi stilovi vodenja nisu isklju¢ivi samo za Zene, niti svi muskarci ili Zene
prate ove obrasce. Svaki voda moze razvijati svoj jedinstveni stil vodenja, kombinirajuci
razliCite pristupe 1 tehnike koji najbolje odgovaraju njegovim ili njenim osobnim vrijednostima
i ciljevima. Kroz razumijevanje razli¢itih stilova vodenja, organizacije mogu biti uspjesnije u

izgradnji timova 1 postizanju zajednickih ciljeva.

Mnoge studije su se fokusirale na analizu karakteristika Zenskog vodenja, ali Cesto bez
sistematskog pristupa ili dubljeg razumijevanja koje bi mogle pruZziti sveobuhvatne uvide
(Poloski, 2003: 40). Takoder, pitanje o tome da li su iskljucivi nositelji "Zenskog" stila vodenja
Zene ili ga mogu uspjesno primjenjivati 1 muskarci otvara Siroku diskusiju o rodnim identitetima
1 na¢inu na koji se stilovi vodenja oblikuju u razli¢itim kontekstima. Istrazivanje ovih aspekata
moglo bi doprinositi razvoju teorije vodenja i pruziti prakticne smjernice za organizacijski

menadzment.
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Vazno je napomenuti da se u recentnim istraZzivanjima sve vise naglaSava znacaj emocionalne
inteligencije, i suradnje kao klju¢nih osobina efikasnog vodenja. Ove osobine se ¢esto povezuju
sa "zenskim" stilom vodenja, ali su isto tako pozeljne i u muskim stilovima vodenja (Poloski,

2003: 40).

Preporucljivo bi bilo provesti empirijska istrazivanja koja bi obuhvatila razli¢ite organizacijske
kontekste 1 rodne perspektive kako bi se dobila jasnija slika o tome kako se stilovi vodenja
izrazavaju 1 koje komponente doprinose zakonskim ili razlikama u vodenju. To bi moglo
ukljucivati kvantitativne i kvalitativne metode istrazivanja, kao Sto su anketne studije, intervjui
1 analize slucajeva, kako bi se prikupili razliciti pogledi i iskustva onih koji su osvojili razli¢ite

stilove vodenja.

Upravljanje i stilovi vodenja mogu varirati ne samo po spolu lidera, ve¢ i1 po individualnim
osobinama, situacijama i kulturoloskim pitanjima. Tradicionalno, "muski" stil vodenja ¢esto se
povezuje s autokratskim pristupom, karakteriziranim jasnim i strogo definiranim autoritetom,
dok je "Zenski" stil vodenja obi¢no povezan s participativnim, poboljSanim pristupima koji
poticu timski rad i suradnju. Medutim, vazno je napomenuti da su ovi opisi generalizacije. U
stvarnosti, mnogi lideri, bez obzira na spol, usvajaju razlicite stilove vodenja ovisno o kontekstu
1 potrebama svojih timova. Na primjer, u situacijama koje zahtijevaju brze odluke u kriznim
uvjetima, autokratski pristup moze biti u€inkovit. S druge strane, u okruZenjima koja poticu

inovacije i kreativnost, participativni stil moze donijeti bolje rezultate.

Prepoznavanje prednosti razli¢itih stilova vodenja te njihovo prilagodavanje razlicitim
situacijama i timovima kljuc¢no je za uspjeh, a lideri Cesto balansiraju izmedu ovih stilova kako
bi postigli optimalne rezultate. U kona¢nici, najbolje vodenje dolazi iz sposobnosti lidera da se

prilagode 1 usklade svoj stil s potrebama organizacije i tima (Rosener, 2001: 119).

Na tablici 1., su prikazane razlike izmedu muskog i zenskog stila vodenja.

17



Tablica 1. ,,Muski* 1 ,,zenski* stil vodenja

STILOVI VODENJA
MUSKI STIL VODENJA ZENSKI STIL VODPENJA
autokratski, racionalni stil vodenja demokratski, interaktivni, prijateljski stil
vodenja
konkurentski stav prema okolini suradnja

mo¢ koja proizlazi iz

organizaciji

polozaja u

mo¢ koja proizlazi iz osobnosti

instrumentalni odnos

zaposlenicima

prema

poticanje participacije

sklonost kritici

timski rad

poznavanje vlastitih zaposlenika

dijeljenje mo¢i i informacija

Izvor: obrada autora prema Poloski, N. (2001.): “Basic requirements for the successful

implementation of the ,,feminine leadership* style in Croatian enterprises”, Management, Vol.

6,No. 1/2.

Kao $§to je vidljivo na tablici 1., Zenski stil vodenja usmjeren je na timski rad, suradnju sa

zaposlenicima te poznavanje istih. Ne oslanja se na mo¢ ve¢ na dobro razvijen odnos za razliku

od muskog stila vodenja koji se oslanja na sklonost kritici 1 konkurentnost.
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2.2.2. Faktori zenskog poduzetniStva

Utjecaj zena na trziStu rada zaista raste 1 postaje sve vazniji aspekt ekonomskog razvoja.
Ukljucivanje viSe Zena u radnu snagu pridonosi vecoj raznolikosti perspektiva, Sto moze
rezultirati inovativnijim rjeSenjima i boljim donoSenjem odluka unutar organizacija. Suradnja
izmedu muskaraca i Zena moze donijeti bolje rezultate zahvaljujudi jedinstvenim vjestinama i
pristupima koje oba spola donose. Povezanost izmedu genotipa i fenotipa u psiholoskim
obiljezjima pojedinca takoder je zanimljivo podrucje. Naslijedene osobine mogu oblikovati
sklonosti 1 karakteristike, no okolina, uklju¢uju¢i obrazovanje i socijalizaciju, igra klju¢nu
ulogu u razvoju pojedinca. Ova interakcija izmedu genetike i okoline moze utjecati na karijerne
izbore, stilove rada i meduljudske odnose u profesionalnom okruzenju. U konacnici,
promicanje ravnopravnosti spolova na trziStu rada ne samo da poti¢e ekonomski rast, ve¢ i

doprinosi stvaranju pravednijeg drustva s boljim moguénostima za sve.

Tvrdnja da su muskarci vjestiji u tehni¢kim i prostornim sposobnostima, dok su Zene sposobnije
u komunikaciji i emocionalnoj percepciji, predstavlja stereotip koji se ¢esto koristi u drustvenim
diskusijama. VazZno je naglasiti da su individualne razlike medu ljudima mnogo vece od razlika
zasnovanih na spolu. Dokazano je da socijalizacija, obrazovanje i kulturni faktori u velikoj
mijeri oblikuju sposobnosti i interese pojedinaca. Zene Gesto pokazuju jadu emocionalnu
inteligenciju 1 vjeStine u neverbalnoj komunikaciji, $to moZe biti povezano s druStvenim
ulogama i o¢ekivanjima koja se postavljaju pred njih od rane dobi. S druge strane, muskarci se

povremeno poticu na razvijanje tehnickih 1 prostorno-orijentiranih vjestina.

Ukratko, dok postoje odredeni obrasci i tendencije, bitno je izbje¢i generalizacije koje mogu
dovesti do diskriminacije ili ograni¢avanja potencijala pojedinaca na temelju njihovog spola.
Razumijevanje i1 priznanje raznolikosti u vjeStinama i sposobnostima, bez obzira na spol,
klju¢no je za promicanje ravnopravnosti i isklju¢ivanje stereotipa (Bahtijarevi¢-Siber, 2008:

157).

Muskarci se Cesto dozivljavaju kao jaki, ambiciozni i natjecateljski orijentirani, dok se zenama
pripisuju osobine koje su viSe povezane s emocijama i brigom za druge. Ove karakteristike
mogu oblikovati ponaSanje i identitet pojedinaca, ali je vaZno napomenuti da su one
generalizacije koje ne uzimaju u obzir raznolikost ljudskih bi¢a i njihovih sposobnosti.
Suvremeni pristupi rodnoj ravnopravnosti Cesto se bore protiv ovakvih stereotipa,
promovirajuéi ideju da ne postoji jedinstveni nacin na koji bi se muSkarci ili Zene trebali
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ponasati, ve¢ da svaka osoba ima pravo razvijati svoj identitet izvan nametnutih normi. U tom
kontekstu, vazno je podrzavati i osnazivati sve pojedince da slijede svoje ambicije i interese,

neovisno o njihovom spolu ( Poloski, 2001: 119).

Dok su neki stereotipi prevladani i prilagodeni kako bi se stvorila potpora Zenama u poslovnim
okruzenjima, jos uvijek postoje brojne prepreke koje otezavaju njihovu uspjesnost. Jedna od
kljucnih ideja jeste da i dalje postoje ocekivanja i norme koje Zene moraju ispuniti kako bi bile
uspjesne. Na primjer, samopouzdanje 1 samo izrazavanje ¢esto su klju¢ni faktori za zene koje
zele uspjeti u poslovnom svijetu, ali mogu biti potisnuti zbog drustvenih ocekivanja. S druge
strane, aspekti poput znanja, iskustva i motivacije takoder su bitni, no Cesto se smatraju
temeljnim vrlinama koje se ocekuju od svih poduzetnika, bez obzira na spol. Vazno je naglasiti
da su Zene mozda u situaciji gdje moraju dodatno raditi na ovim aspektima kako bi se osvjezilo

povjerenje u njihove sposobnosti u okruzenju koje mozda ne podrzava njihovu inicijativu.

Osim toga, sposobnost timskog rada i u¢inkovite komunikacije su vjestine koje se isticu kao
kljuéne ne samo za samostalne poduzetnice, ve¢ i1 za uspjeSnu suradnju u timu. Ove vjeStine
Cesto se razlikuju izmedu Zenskih i musSkih poduzetnika, Sto moze rezultirati razlic¢itim

stilovima vodenja i upravljanja.

U konacnici, dok je vazno osnaZiti Zene u razvoju ovih vjestina i sposobnosti, takoder je klju¢no
raditi na smanjenju stereotipa i nejednakosti u poslovnom svijetu kako bi svi poduzetnici, bez

obzira na spol, imali jednake Sanse za uspjeh.

Uistinu, podrSka koju pruzaju udruZenja i strucni centri za Zene poduzetnice moze znacajno
doprinijeti razvoju njihovog poduzetniStva. MreZe podrSke omogucuju razmjenu iskustava,
ideja 1 resursa, ¢ime se povecava samopouzdanje i motivacija Zena da ulazu u svoje poslovne
projekte. Ovakva suradnja moZe dovesti do inovacija i1 proZimanja razliitih pristupa

poslovanju, §to moZe imati pozitivan utjecaj na Siru poduzetnicku klimu.

Takoder, povezivanjem sa zenama koje su ve¢ postigle uspjeh, mlade poduzetnice mogu dobiti
vrijedne savjete i mentorstvo, $to im moZe pomoc¢i da izbjegnu uobiCajene zamke i brze
napreduju. U konacnici, jacanje zajednice Zena poduzetnica ne samo da potice individualni

uspjeh, ve¢ 1 doprinosi ekonomskom razvoju i stvaranju pravednije poslovne sredine.
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2.3. Prepreke Zenama u poduzetnickom svijetu

Zene &esto unose u poslovne procese visoku razinu emocionalne inteligencije i empatije, $to im
omogucava dublje razumijevanje i brigu za meduljudske odnose. Ova svojstva mogu ih
potaknuti da se viSe angaziraju u pitanjima koja utjecu na zajednicu, ukljucujuéi socijalnu
pravdu, prava djece i obitelji, kao i prava manjinskih i marginaliziranih skupina. Zene u
poslovnim procesima Cesto imaju tendenciju da promoviraju suradnicki stil vodenja, $to moze
rezultirati poticajnim i produktivnijim procesima donosenja odluka. Ovaj pristup moze biti od
velike vaznosti u borbi protiv nejednakosti i diskriminacije, jer omogucuje ukljucivanje

razlicitih glasova i perspektiva u rasprave koje se tiu prava i potreba svih gradana.

Osim toga, kada su zene na vode¢im pozicijama, mogu izazvati tradicionalne stereotipe o
rodnim ulogama i otvoriti vrata ve¢im promjenama u drustvu. To moze dovesti do jacanja rodne
ravnopravnosti 1 osnazivanja Zena u svim aspektima drusStvenog zivota. U konacnici, njihov
angazman u ovim pitanjima ne koristi samo Zenama, ve¢ cijeloj zajednici, jer se fokusiraju na

poboljsanje kvalitete zivota za sve.

U nastavku su pojaSnjene prepreke i diskriminacija s kojima se susre¢u poduzetnice te

predrasude 1 stereotipi prema poduzetnicama.

2.3.1. Prepreke i diskriminacija s kojima se susrecu poduzetnice

Rodna neravnopravnost jedan je od najvecih prepreka za postizanje ravnopravnog drustva. Ova
nerazmjernost ne samo da utjeCe na zivotne uvjete Zena i djevojaka, ve¢ takoder ima
dalekosezne posljedice za cijelu zajednicu i1 druStvo u cjelini. Na primjer, kada Zene nemaju
jednake mogucénosti u obrazovanju, to moZe znaciti manji doprinos ekonomskom razvoju, kao
1 gubitak potencijala koji bi mogli donijeti inovacije i promjene u razli¢itim podrucjima.
Obiteljsko 1 seksualno nasilje ¢esto su rezultati duboko ukorijenjenih patrijarhalnih normi 1
uvjerenja koja zene svrstavaju u inferioran polozaj. Osiguravanje sigurnosti 1 zaStite zena od
takvih oblika nasilja klju¢no je za njihovo osnazivanje i ravnopravnost. Pored toga, nize place
koje se Zenama Cesto isplac¢uju, ¢ak i1 kada rade jednake poslove kao njihovi muski kolege,

dodatno otezavaju njihov ekonomski poloZaj i moguénost samostalne egzistencije.
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Osim toga, pristup obrazovanju je temeljni ljudski pravo, no mnoge djevojke Sirom svijeta i
dalje su iskljuene iz obrazovanja zbog rodnih stereotipa, siromastva, prisilnih brakova ili
drugih prepreka. Obrazovanje je kljuno za osnazivanje, jer omogucava Zenama da razviju
svoje vjestine, steknu znanje i1 postanu aktivne sudionice u svojim zajednicama. Konacno,
neadekvatna zdravstvena skrb koja se Cesto stavlja na marginu takoder dodatno pogorSava
situaciju. Pristup zdravstvenim uslugama, posebno u pitanjima reproduktivnog zdravlja,
klju¢an je za zdravlje i dobrobit Zena. PoboljSanje pristupa kvalitetnoj zdravstvenoj skrbi moze

imati znacajan utjecaj na smanjenje smrtnosti 1 poboljSanje kvalitete Zivota zena i djevojaka.

Zajednicki napori drustava, vlada, nevladinih organizacija i pojedinaca nuzni su za adresiranje
ovih problema i podrsku rodnoj ravnopravnosti. Samo kroz suradnju i otvoreni dijalog mozemo
stvoriti pravednije i ravnopravnije drustvo za sve. Bore¢i se protiv diskriminacije poduzetnica,
vazno je osnaziti zene kroz obrazovanje, stvaranje mreza i jaCanje zakonodavstva koje
osigurava ravne uvjete poslovanja. Razvijanje svijesti o ovim pitanjima takoder moze pomoci

u promjeni percepcije i poticanju veéeg ukljucivanja zena u poduzetnistvo.

Nadalje, kao S§to je ranije navedeno, Opca deklaracija o ljudskim pravima iz 1948. godine
navodi da su svi ljudi rodeni slobodni i jednaki u dostojanstvu i pravima. Svi ljudi, dakle, imaju
pravo na slobodu, dostojanstvo i jednaka prava, bez obzira na spol. Ipak, svaki dan i diljem
svijeta Zene 1 djevojke jo§ uvijek doZivljavaju diskriminaciju i teSka krSenja ovih ljudski